
 

 

 
 

ค ำสั่ง  กำรไฟฟ้ำส่วนภูมภิำคสำขำอ ำเภองำว 
ที่ งำว  013/2565 

เร่ือง  แต่งตั้งคณะท ำงำนกำรไฟฟ้ำโปร่งใสอย่ำงยั่งยืน 
******************* 

 เพ่ือให้การบริหารจัดการของ กฟส.อ.งาว  เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส  
ตรวจสอบได้  มีความซื่อสัตย์ สุจริตในทุกๆด้าน  พนักงานปฏิบัติงานด้วยความสุข  มีจิตส านึกที่ดีต่อองค์กร  เพ่ือน
ร่วมงาน  ต่อลูกค้าที่มาใช้บริการ  โดยจะด าเนินการใน 4 มิติ  ประกอบด้วย 1.)  การก ากับดูแลความโปร่งใสและการ
เปิดเผยข้อมูล  ของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส  2.) การปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  มีการเปิดเผย  
การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม  3.) การจัดการเรื่องร้องเรียน  มีระบบกลไกจัดการเรื่องร้องเรียน  
4.) การต่อต้านปละป้องปรามการ  จึงขอแต่งตั้งคณะท างานการไฟฟ้าโปร่งใสอย่างยั่งยืน  ดังต่อไปนี้ 

1. คณะท ำงำนบริหำรจัดกำร  กำรไฟฟ้ำโปร่งใส 
 1.1  ผจก.กฟส.อ.งาว   ประธานที่ปรึกษา 
 1.2  หผ.บต.กฟส.อ.งาว   ประธานคณะท างาน 
 1.3  หผ.กป.กฟส.อ.งาว   รองประธานคณะท างาน 
 1.4  หผ.บง.กฟส.อ.งาว   รองประธานคณะท างาน 
 1.5  นางเทพฤทัย  ใจจิตต์    คณะท างาน 
 1.6  นางสาวสุภาพร  น้อยเครือ   คณะท างาน 
 1.7  นางสาวปานตา  จ าปา      เลขานุการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 วางแผน  ก าหนดมาตรฐานแนวทางการด าเนินงานการไฟฟ้าโปร่งใส  ก ากับดูแลการบริหารจัดการ  

ก าหนดขั้นตอนการท างาน  ติดตามและประเมินผล  ตามกรอบแนวทางท่ี กฟน.1 ก าหนด 
2. คณะกรรมกำรตรวจประเมินกำรไฟฟ้ำโปร่งใส 
 1.1  หผ.บต.กฟส.อ.งาว   ประธานคณะท างาน 
 1.2  หผ.กป.กฟส.อ.งาว   รองประธานคณะท างาน 
 1.3  นางชนัตภัทร  สมุทรจักร    คณะท างาน 
 1.4  นางเทพฤทัย  ใจจิตต์    คณะท างาน 
 1.5  นางสาวนภัสกร  ไวยกูล   คณะท างาน 
 1.6  นางสาวสุภาพร  น้อยเครือ    เลขานุการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
 ก าหนดตรวจประเมินการด าเนินงานการไฟฟ้าโปร่งใส  ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ปีละ 2 ครั้ง  พร้อมสรุป

รายงานผล  ตามกรอบแนวทางที่ กฟน.1 ก าหนด 

 

 



 

3. คณะท ำงำนมำตรฐำน กำรไฟฟ้ำโปร่งใสส่วนภูมิภำค อ.งำว โปร่งใสอย่ำงย่ังยืน 
มิติที่ 1  การก ากับดูแลความโปร่งใส และ การเปิดเผยข้อมูล 

1.1  นางชนัตภัทร  สมุทรจักร     หผ.บง.กฟส.อ.งาว         ประธานคณะท างาน 
1.2  นางเทพฤทัย  ใจจิตต์       พบช.ผบง.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
1.3  นางสาวนภัสกร ไวยกูล นบช.ผบง.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
1.4  นางสาวสุภาพร  น้อยเครือ  พบช.ผบง.กฟส.อ.งาว เลขานุการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
1. จัดท าแผนปฏิบัติ  และแนวทางการปฏิบัติงานด าเนินการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส  ให้สอดคล้อง

กับมาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใสอย่างยั่งยืน 
2. สื่อสารแผนปฏิบัติ  และแนวทางปฏิบัติ  ให้ผู้บริหาร  และพนักงานในสังกัดทราบอย่างทั่วถึง 
3. ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรม  มีส่วนร่วมด้านความโปร่งใส 
4. จัดท าทะเบียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญของหน่วยงาน 
5. จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลผ่านศูนย์ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร  กฟภ.และเว็บไซต์ กฟภ. 

มิติที่ 2  การปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
2.1  นางชนัตภัทร  สมุทรจักร    หผ.บง.กฟส.อ.งาว ประธานคณะท างาน 
2.2  นางเทพฤทัย  ใจจิตต์       พบช.ผบง.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
2.3  นางสาวสุภาพร  น้อยเครือ พบช.ผบง.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
2.4  นางสาวนภัสกร  ไวยกูล     นบช.ผบง.กฟส.อ.งาว เลขานุการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
1.จัดท าและทบทวนคู่มือการปฏิบัติ (Work Manual) ข้อตกลงระดับการให้บริการ ( SLA) ให้
สอดคล้องกับภารกิจที่รับผิดชอบ 
2.จัดท าระบบฐานข้อมูลบุคลากรที่มีคุณภาพ  และแผนการพัฒนาบุคคลการรายบุคคล ( IDP)  ของ
พนักงาน/ลูกจ้าง 

มิติที่ 3  การจัดการเรื่องร้องเรียน 
3.1  นายวิศิษฐ์  ดีมงคล   หผ.บต.กฟส.อ.งาว ประธานคณะท างาน 
3.2  นายอุดมศักดิ์  มะณีชัย พชง.ผบต.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
3.3  นายธนาธิป  โชคมาก พชง.ผบต.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
3.4  นางริชญา  แจ่มวิมล ชชง.ผบต.กฟส.อ.งาว เลขานุการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
1.  จัดการเรื่องร้องเรียนให้เป็นไปตามคู่มือที่ก าหนด 
2. รายงานการจัดการข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาที่ก าหนด  พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค  และ

แนวทางการแก้ไข 
3. วิเคราะห์  ปรับปรุง  และพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือป้องกันปัญหาเรื่องร้องเรียน 

 
 
 
 



 
 

มิติที่ 4  การต่อต้านและปราบปรามการทุจริต 
4.1  นายไพรัตน์  กวาวสิบสาม   หผ.กป.กฟส.อ.งาว ประธานคณะท างาน 
4.2  นายสังเกต  ศรีเอ้ย  พชง.ผกป.กฟส.อ.งาว คณะท างาน 
4.3  นายวันชนะ  บุญดวง พชง.ผกป.กฟส.อ.งาว เลขานุการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ 
1. จัดท าทะเบียนควบคุม  ก าหนดผู้รับผิดชอบในการเร่งรัดติดตามกระบวนการสอบสวน  พร้อม

จัดท ารายงานผลการติดตามน าเสนอผู้บริหาร 
2. จัดท ากิจกรรมเครือข่ายการไฟฟ้าโปร่งใส  และรวบรวมข้อเสนอแนะ  เพ่ือน ามาพิจารณาด้าน

ความโปร่งใส 
3. ส ารวจ  และสรุปความพึงพอใจความโปร่งใส  และนพผลไปวางแผนปรับปรุงแก้ไขกระบวนงานใน

ปีถัดไป 
 
ทั้งนี้  ตั้งแต่วันที่  1 มกราคม 2565 เป็นต้นไป  

   สั่ง ณ วันที่    30 ธันวาคม 2565 
 
 

 
 

                            (นายเทพนรินทร์  รัตนปัญญา) 
                       ผู้จัดการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอ าเภองาว 

 


