


เดือน ติดตอดวยตนเอง โทรศัพท กลุมไลน โทรสาร/หนังสือ/ไปรษณีย e-mail รวม
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รวม 257                     135                57                           6                             54                    509              

ประจําปงบประมาณ 2567

สรุปสถิติการใหคําปรึกษา แนะนํา ตอบขอหารือ และบริการขอมูล

สํานักงานคลังจังหวัดสมุทรปราการ



The Samut Prakan Provincial office of TheThe Samut Prakan Provincial office of The
Comptroller GeneralComptroller General

 กลุ่มงานวิชาการ 
โทร. 023950801 ต่อ 302 - 305    smp@cgd.go.th      www.cgd.go.th/smp     สนง.คลังจังหวัดสมุทรปราการ

ผู้ รับบริการ
จำนวน 509 คน ช่องทางการให้คำปรึกษา

ร้อยละ
51 ร้อยละ

27
ร้อยละ
11 ร้อยละ

10

ไปรษณีย์ไปรษณีย์ไปรษณีย์
   6 คน6 คน6 คน

เรื่องที่ให้บริการ 5 อันดับแรก

กลุ่มงานวิชาการ
จำนวน 
 129 คน

กลุ่มงานระบบการคลัง
จำนวน 
 107 คน

กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด
จำนวน 
 259 คน

ฝ่ายบริหารทั่วไป
จำนวน 
 14 คน

4.บำเหน็จบำนาญ/
บำเหน็จค้ำประกัน

13 คน / ร้อยละ 10

6.เรื่องอื่นๆ
25 คน / ร้อยละ 19

5.การให้คำปรึกษา
ระเบียบจัดซื้อจัดจ้าง 
11 คน / ร้อยละ 9

3.ลงทะเบียน
หัวหน้าเจ้าหน้าที่  

21 คน / ร้อยละ 16

1.ลงทะเบียน
ผู้ค้ากับภาครัฐ

32 คน ﻿/ ร้อยละ 25  

1.เกณฑ์บัญชี/ปรับปรุง
บัญชี 

26 คน / ร้อยละ 24

6.เรื่องอื่นๆ 
9 คน / ร้อยละ 8

3.ลงทะเบียน
ผู้ค้ากับภาครัฐ 

21 คน / ร้อยละ 20

5.แก้ไขข้อผิดพลาด/
ยกเลิกเอกสาร

14 คน / ร้อยละ 13

2.การให้คำปรึกษา
ระบบ e - GP 

27 คน / ร้อยละ 21

4.การให้คำปรึกษา
ระบบ 

New GFMIS Thai 
15 คน / ร้อยละ 14

2.ข้อมูลหลักผู้ขาย
22 คน / ร้อยละ 21

สำนักงานคลังจังหวัดสำนักงานคลังจังหวัด
สมุทรปราการสมุทรปราการ

สถิติการให้คำปรึกษา แนะนำ ตอบข้อหารือ และบริการข้อมูลสถิติการให้คำปรึกษา แนะนำ ตอบข้อหารือ และบริการข้อมูล

“ “ สำนักงานคลังจังหวัดสมุทรปราการสำนักงานคลังจังหวัดสมุทรปราการ”” ประจำเดือนประจำเดือน
ตุลาคม 2566ตุลาคม 2566

ร้อยละ
40 ร้อยละ

37 ร้อยละ
12

ร้อยละ
10 ร้อยละ

1

ข้าราชการข้าราชการข้าราชการ
   206 คน206 คน206 คน

ตัวแทนตัวแทนตัวแทน
ผู้ค้าสลากผู้ค้าสลากผู้ค้าสลาก
186 คน186 คน186 คน ผู้ค้าผู้ค้าผู้ค้า

กับภาครัฐกับภาครัฐกับภาครัฐ
   61 คน61 คน61 คน ประชาชนประชาชนประชาชน

ทั่วไปทั่วไปทั่วไป
   49 คน49 คน49 คน ผู้รับบำนาญผู้รับบำนาญผู้รับบำนาญ

   7 คน7 คน7 คน

ตนเองตนเองตนเอง
   257 คน257 คน257 คน

โทรศัพท์โทรศัพท์โทรศัพท์
   135 คน135 คน135 คน

E-MAILE-MAILE-MAIL
54 คน54 คน54 คน

กลุ่ม LINEกลุ่ม LINEกลุ่ม LINE
   57 คน57 คน57 คน

สลาก
กินแบ่งรัฐบาล

186 คน ลงทะเบียน
ผู้ค้ากับภาครัฐ

 62 คน
ระบบ 
E-GP

 27 คน

โครงการตาม
นโยบายของรัฐบาล

 35 คน

อื่นๆ
 160 คน

ร้อยละ
1

ร้อยละ
37

ร้อยละ
12

ร้อยละ
8 ร้อยละ

7
ร้อยละ

5

ร้อยละ
31

5.การคืนเครื่อง
EDC ร้านธงฟ้า

7 คน / ร้อยละ 3

3.รายงานการเงินรวม
ของ อปท.

22 คน / ร้อยละ 8

1.สลากกินแบ่งรัฐบาล
186 คน / ร้อยละ 72

4.ลงทะบียน
หัวหน้าเจ้าหน้าที่  

11 คน / ร้อยละ 4

2.โครงการตาม
นโยบาลของรัฐบาล 
25 คน / ร้อยละ 10

6.เรื่องอื่นๆ
8 คน / ร้อยละ 3

4.โครงการตาม
นโยบายของรัฐบาล
2 คน / ร้อยละ 14

2.ลงทะเบียน
ผู้ค้ากับภาครัฐ 

3 คน / ร้อยละ 22
1.หนังสือราชการ

7 คน / ร้อยละ 50

3.ลงทะเบียน
หัวหน้าเจ้าหน้าที่  

2 คน / ร้อยละ 14

ลงทะเบียน
หน่วยงานภาครัฐ

 39 คน


