
คู่มอืการ Reset/Unlock Password
ระบบงาน Krungthai Corporate 

Online ด้วยตนเอง



https://www.newcb.ktb.co.th







ระบบบจะแสดงหน้าจอเพือ่ยนืยนัการขอเปลีย่นแปลงรหัสผ่าน



ระบบจะแจ้งผลการขอเปลีย่นแปลงรหัสผ่านให้ทราบว่าได้น าส่งไปยงั 
EMAIL ของ Company User ดงักล่าวแล้ว จากนั้นกด “OK” 



ตัวอย่าง EMAIL ของการแจ้งผลการ Reset Password 
MAKER1

กดที่ Hyperlink ตาม EMAIL ระบบจะส่ง OTP ไปยังหมายเลขโทรศัพท์มือถือของ Company User 
ตามที่ได้ระบุไว้บน User Profile ระบบงาน KTB Corporate Online กับธนาคาร เพือ่ให้ Company User 
ที่ขอท าการ Reset Password ทาการระบุในหน้ายนืยนัตัวตน 



จากน้ันกดปุ่ ม “Confirm” เพือ่ยนืยนัตัวตน ระบบจะแสดงผลการตรวจสอบตัวตน



รหัสผ่านใหม่ทีร่ะบบท าการ Reset Password ให้จะถูกส่งไปยงั 
EMAIL ของ Company User น้ัน ๆ

corporate.banking@ktb.co.th

to me

เรียน MAKER1
รหสัผ่านของท่านคือ : P5W2a9R2XS





เมื่อเข้าระบบ KTB Corporate Online ด้วย password ใหม่ ระบบจะบังคบัให้ 
Company User ท าการตั้ง Password ใหม่อกีคร้ัง ก่อนเข้าสู่ระบบจริง เพือ่เข้าใช้งาน




