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แนวทางการประเมินผลการประกันคุณภาพ 

งานตรวจสอบภายในด้วยตนเอง 

แบบ ค าอธิบายและตัวอย่างแบบประเมินผล 

การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 

 
 

  
 
 
 

 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กองตรวจสอบภาครัฐ  



กรมบัญชีกลาง 

       แนวทางการประเมินผลการประกันคณุภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการด้วยตนเอง                      หน้า ๑  

 

๑. หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

แนวทางการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในด้วยตนเอง                 

  แนบหนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว  

 ในปัจจุบันงานตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จในการบริหารราชการ 
เนื่องจากงานตรวจสอบภายในที่มีคุณภาพจะช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานของส่วนราชการมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล มีการก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะ
สะท้อนให้เห็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานของส่วนราชการ ดังนั้น เพ่ือให้งานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
มีความเข้มแข็งและมีการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในในระดับสากล กรมบัญชีกลาง 
จึงได้จัดให้มีการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐมาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ รวมทั้งได้พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
โดยปัจจุบันได้ใช้หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  
เป็นแนวทางในการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นต้นมา  

แนวทางการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในด้วยตนเองจึงจัดท าขึ้นตามหลักเกณฑ์
การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ ประกอบด้วยสาระส าคัญดังนี้ 

๑. หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
๒. สรุปผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
๓. วิธีการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการด้วยตนเอง 
๔. ขอบเขตการประเมินผลประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
๕. ระยะเวลาและสถานทีก่ารส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน      
 

  
   

 การก าหนดเกณฑ์การประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ได้ก าหนดตามกรอบ
มาตรฐานการตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานหลัก ๒ มาตรฐาน คือ มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
และมาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 

จากกรอบมาตรฐานดังกล่าวฯ สามารถก าหนดประเด็นที ่ใช ้ในการพิจารณาเพื ่อประเมิน  
การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ได้ทั้งสิ้น ๑๖ ประเด็น ประกอบด้วย ด้านการก ากับดูแล 
(Governance) จ านวน ๓ ประเด็น ด้านบุคลากร (Staff) จ านวน ๓ ประเด็น ด้านการจัดการ (Management) 
จ านวน ๕ ประเด็น และด้านกระบวนการ (Process) จ านวน ๕ ประเด็น ดังนี้ 
 1.1 ด้านการก ากับดูแล (Governance) จ านวน 3 ประเด็น น  าหนักร้อยละ 15 ประกอบด้วย 

1.1.1 โครงสร้างและสายการรายงาน 
1.1.2 กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
1.1.3 การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

1.2 ด้านบุคลากร (Staff) จ านวน 3 ประเด็น น  าหนักร้อยละ 20 ประกอบด้วย 
1.2.1 ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน 
1.2.2 ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
1.2.3 การพัฒนาบุคลากร 

 1.3. ด้านการจัดการ (Management) จ านวน 5 ประเด็น น  าหนักร้อยละ 30 ประกอบด้วย 
1.3.1 กลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
1.3.2 การประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ   
1.3.3 การวางแผนการตรวจสอบ 
1.3.4 นโยบาย คู่มือการปฏิบัติงาน และการประสานงาน 
1.3.5 การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 



กรมบัญชีกลาง 

       แนวทางการประเมินผลการประกันคณุภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการด้วยตนเอง                      หน้า ๒  

 

 1.4. ด้านกระบวนการ (Process) จ านวน 5 ประเด็น น  าหนักร้อยละ 35 ประกอบด้วย 
1.4.1 การปฏิบัติงานครอบคลุมกระบวนการก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม 
1.4.2 การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
1.4.3 การปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม 
1.4.4 การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
1.4.5 การติดตามผลการตรวจสอบ 

ทั้งนี้ สามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้จากหนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว ๓๕๓ ลงวันที่               
๘ กันยายน ๒๕๕๙ เรื่อง หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 

๒. สรุปผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
 

 การรายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ เป็นการน าเสนอ 
สภาพข้อเท็จจริงที่พบจากการประเมิน ปัญหาอุปสรรค รวมทั้ งข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุง 
การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้กับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้เกี่ยวข้องทราบ   
 การสรุปผลการประเมินจะสรุปผลเป็น ๓ ระดับ ดังนี้ 
 ๒.๑ สรุปผลการประเมินระดับประเด็นที่ใช้พิจารณา  
 เป็นการสรุปผลการประเมินในแต่ละประเด็นการพิจารณาว่ามีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับใดคะแนนใด 

 

 ทั้งนี้ จะได้ ๔ คะแนนตามเกณฑ์การพิจารณาต่อเมื่อด าเนินการตามข้อย่อยในแต่ละประเด็นได้
ครบทุกข้อ (๔ ข้อ) 
 

 ๒.๒ สรุปผลการประเมินระดับด้านที่ใช้ประเมิน     
เป็นการสรุปผลการประเมินในแต่ละด้านการประเมิน โดยน าคะแนนที่ได้ในแต่ละประเด็น 

มารวมกันและหารด้วยจ านวนประเด็นของแต่ละด้านเพ่ือค านวณหาคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้าน และคูณด้วย
น้ าหนักของแต่ละด้านจ าได้คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 
          โดยการก าหนดน้ าหนักในแต่ละด้านที่ใช้ประเมิน ดังนี้ 

ด้านการประเมิน น้ าหนัก 
๑. ด้านการก ากับดูแล (Governance) 
๒. ด้านบุคลากร (Staff) 
๓. ด้านการจัดการ (Management) 
๔. ด้านกระบวนการ (Process) 

๐.๑๕ 
๐.๒๐ 
๐.๓๐ 
๐.๓๕ 

รวม ๑.๐๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคะแนน 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

ไม่มีการด าเนินการ ด าเนินการ ๑ ข้อ ด าเนินการ ๒ ข้อ ด าเนินการ ๓ ข้อ ด าเนินการ 4 ข้อ 
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 ๒.๓ สรุปผลการประเมินระดับภาพรวม 
เป็นการสรุปผลการประเมินโดยน าผลรวมคะแนนสุทธิของแต่ละด้านที่ใช้ประเมินมาประเมินผล 

เป็นภาพรวม ดังนี้ 

ผลการประเมิน คะแนน 
เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ ๓.๐๐ - ๔.๐๐ 
เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพบางส่วน ๒.๐๐ - ๒.๙๙ 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ ๐.๐๐ - ๑.๙๙ 

 

ทั้งนี้ หน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีผลการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ 
อยู่ในระดับ เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ แต่มีผลการประเมินบางประเด็นการพิจารณาได้ระดับคะแนน ๐ 
หรือ ๑ ให้ปรับลดผลการประเมินเป็นระดับ เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพบางส่วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กรมบัญชีกลาง 

       แนวทางการประเมินผลการประกันคณุภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการด้วยตนเอง                      หน้า ๔  

 

๓. วิธีการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในด้วยตนเอง 
 

๓.๑ ให้หน่วยงานของรัฐประเมินผลการปฏิบัติ งานตรวจสอบภายในด้วยตนเอง โดยใช้ 
“แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน และส่งแบบประเมินผลดังกล่าว พร้อมทั้ง
เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์และอัปโหลดไปที่ Cloud โดยให้ส่งลิงค์ URL 
ในการดาวน์โหลดไฟล์ดังกล่าว มาท่ี E - mail : iastd6509@gmail.com ดังนี้ 
 -  กรณีหน่วยงานส่วนกลางและมหาวิทยาลัยที่มีส านักงานตั้ งอยู่ ในส่วนกลาง ส่งให้
กองตรวจสอบภาครัฐ กรมบัญชีกลาง 
 -  กรณหีน่วยงานส่วนภูมิภาคและมหาวิทยาลัยที่มีส านักงานตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาคส่งให้ส านักงาน
คลังเขตในพื้นที่ท่ีหน่วยงานตั้งอยู่ 

 ทั้งนี้ ส าหรับเอกสารรายการใดที่ใช้อ้างอิงมากกว่า ๑ ประเด็นให้ส่งเพียงรายการเดียว 
๓.๒ กรมบัญชีกลางจะประเมินตามเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่ได้รับจากหน่วยงานเท่านั้น โดยถือว่า

เอกสาร/หลักฐานมีความครบถ้วน และเพียงพอต่อการประเมิน ซึ่งไม่จ าเป็นต้องประสานขอเอกสาร/หลักฐาน
ต่างๆ เพ่ิมเติม ทั้งนี้ อาจมีการเข้าตรวจเยี่ยม เพ่ือหารือผู้บริหาร หน่วยรับตรวจ และผู้ตรวจสอบภายใน 
เพ่ือยืนยันข้อมูลและหรือรับฟังการชี้แจงข้อมูลที่ส าคัญ และสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม 
ในการพัฒนางานตรวจสอบภายในของภาครัฐให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

๔. ขอบเขตการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  

 ๔.๑ ประเมินผลตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว ๓๕๓ ลงวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๕๙  
 ๔.๒ ประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐในส่วนของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ๔.๓ เอกสาร/หลักฐานที่ใช้ในการประเมินฯ เป็นเอกสาร/หลักฐานการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๕. ระยะเวลาและสถานที่การส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
 

 ๕.๑ ให้ส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน พร้อมทั้งเอกสาร/หลักฐานต่างๆ 
ที่เก่ียวข้อง ภายในวันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๔ 
 ๕.๒ สถานที่การจัดส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีดังนี ้
 
 

กรมบัญชีกลาง หน่วยงานที่จัดส่ง 
กรมบัญชีกลาง 
ที่อยู่ ถ.พระรามที่ ๖ แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท กรุงเทพฯ  ๑๐๔๐๐ 

หน่วยงานของรัฐส่วนกลางและมหาวิทยาลยัที่อยู่ในส่วนกลาง 

  



กรมบัญชีกลาง 

       แนวทางการประเมินผลการประกันคณุภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการด้วยตนเอง                      หน้า ๕  

 

ส านักงานคลังเขต จังหวัด มหาวิทยาลัย 

ส านักงานคลังเขต ๓ 
ที่อยู่  
ศาลากลางจังหวัดนครราชสีมา 
อ.เมือง จ.นครราชสีมา ๓๐๐๐๐ 

 ๑. มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
๒. มหาวิทยาลัยราชภัฏสรุินทร์ 

ส านักงานคลังเขต ๔ 
ที่อยู่  
ถ.ศรีสุข ต.หมากแข้ง 
อ.เมือง จ.อุดรธานี ๔๑๐๐๐ 

๑. จังหวัดมหาสารคาม 
๒. จังหวัดมุกดาหาร 
 

๑. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ 
  

ส านักงานคลังเขต ๕ 
ที่อยู่  
ถ.โชตนา อ.เมือง  
จ.เชียงใหม่ ๕๐๓๐๐ 

๑. จังหวัดแพร่ ๑. มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 

ส านักงานคลังเขต ๖ 
ที่อยู่  
๑๒๓ ม.๔ ถ.พิษณุโลก-วัดโบสถ์  
ต.หัวรอ อ.เมือง จ.พิษณุโลก 
๖๕๐๐๐ 

๑. จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 

๑. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
 
 

ส านักงานคลังเขต ๗ 
ที่อยู่ 
๒๗/๑๒ ถ.นวเขต ต.พระประโทน  
อ.เมือง จ.นครปฐม ๗๓๐๐๐ 

๑. จังหวัดนครปฐม 
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แบบ ค ำอธิบำย และตัวอย่ำง 
แบบประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

 

 เพ่ือเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓          
ว่าผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
ที่กรมบัญชีกลางก าหนดไว้หรือไม่    

ค ำชี้แจงในกำรกรอกแบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน แบ่งเป็น ๒ ส่วน  
 ส่วนที่ ๑ เป็นข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ส่วนที่ ๒ เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานในเบื้องต้นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามเกณฑ์การพิจารณาของ
ประเด็นที่ใช้พิจารณา ส าหรับการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ จ านวน ๔ ด้าน 
๑๖ ประเด็น ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว ๓๕๓ ลงวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๕๙ เรื่อง หลักเกณฑ์
การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ ว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้มีการปฏิบัติหรือไม่ ดังนี้ 

๑. ให้ท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องต่างๆ ดังนี้ 
     ช่องผลการประเมิน “มี/ใช่” หมายถึง ได้ มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามเกณฑ์การพิจารณา

ในแต่ละประเด็นการประเมินอย่างครบถ้วน 
  ช่องผลการประเมิน “ไม่มี/ไม่ใช่” หมายถึง ไม่ได้ มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามเกณฑ์
การพิจารณาในแต่ละประเด็นการประเมินอย่างครบถ้วน 

๒. จากค าถามในแต่ละประเด็นการประเมิน 
๒.๑ หากมีการปฏิบัติ 

                                   ให้ระบุวิธีการปฏิบัติหรือวิธีการด าเนินการตามประเด็นในข้อค าถาม ลงในช่อง 
“วิธีการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค” 

๒.๒ หากไม่มีการปฏิบัติ 
                                   ให้ระบุสาเหตุของปัญหาหรือข้อจ ากัดที่ท าให้ไม่สามารถด าเนินการได้  และจะ
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขอย่างไร ลงในช่อง “วิธีการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค”  
 ๓.  คะแนนที่ได้  
      ให้ระบุคะแนนที่ได้รับจากผลการประเมินการปฏิบัติงานในเบื้องต้นในช่อง “คะแนนที่ได้”  
 ๔.  เอกสาร/หลักฐานที่จัดส่ง  
      ให้ระบุชื่อของเอกสาร/หลักฐานที่ใช้ในการด าเนินงานในแต่ละประเด็นการประเมิน 
โดยพิจารณาหลักฐานที่ใช้ในการประเมินตามเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ จ านวน ๑๖ ประเด็น 
  ๕.  การส่งเอกสาร/หลักฐาน 
 ให้บันทึกเอกสาร/หลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์และอัปโหลด 
ไปที่  Cloud โดยให้ส่งลิงค์ URL ในการดาวน์โหลดไฟล์ดังกล่าว มาที่  E - mail : iastd6509@gmail.com  
โดยให้แยกเป็นกล่องแฟ้มข้อมูล (Folder) ละ ๑ ประเด็น กรณีเอกสาร/หลักฐานใดที่ต้องใช้อ้างอิงมากกว่า ๑ 
ประเด็นที่ใช้พิจารณาให้จัดส่งเอกสาร/หลักฐานเพียง ๑ รายการเท่านั้น พร้อมทั้งระบุให้ชัดเจนว่าเอกสาร/
หลักฐานรวมอยู่ในประเด็นการพิจารณาข้อใดแล้ว 
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แบบประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน 
หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน  .................................. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ส่วนที่ ๑   ข้อมูลทั่วไป 

(๑) ชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ (ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔) 
(๒) ชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน (ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔) 
(๓) ชื่อหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน (ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำร หรือ พ.ร.บ. .... จัดตั้ง 

ส่วนรำชกำร หรือระเบียบ ประกำศ ข้อบังคับ อ่ืนๆ ของหน่วยงำนของรัฐ) 
(๔) ภำรกิจของหน่วยงำนของรัฐ (ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำร หรือ พ.ร.บ. .... จัดตั้ง 

ส่วนรำชกำร หรือระเบียบ ประกำศ ข้อบังคับ อ่ืนๆ ของหน่วยงำนของรัฐ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

(๕) ภำรกิจของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน (ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำร หรือ พ.ร.บ. ....  
 จัดตั้งส่วนรำชกำรหรือระเบียบ ประกำศ ข้อบังคับ อ่ืนๆ ของหน่วยงำนของรัฐ) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..… 

 

(๖) จ ำนวนบุคลำกรของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในตำมกรอบอัตรำก ำลัง ........ คน   
(๗) จ ำนวนบุคลำกรของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในที่ปฏิบัติงำน  ........ คน  ประกอบด้วย 

ล ำดับที่ ชื่อ - สกุล ต ำแหน่ง ระยะเวลำในกำรด ำรง
ต ำแหน่งด้ำนกำร
ตรวจสอบภำยใน 

วุฒิบัตรที่ได้รับ 

     
     
     
     
     
  

 (๘) ผู้ประสำนงำน ..........................................................................................................  
      โทรศัพท์………………………………………………………………………………………………………. 
               Email …………………………………………………………………………………………………….….. 
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ส่วนที่  ๒  กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในเบื้องตน้ 
๑.  ด้ำนกำรก ำกับดูแล (Governance) จ ำนวน ๓ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๑)  โครงสร้ำงและสำยกำรรำยงำน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ ดังนี้  
๑) มีการเสนอแผนการตรวจสอบตรงต่อหัวหน้าส่วนราชการ
และอนุมัติแผนการตรวจสอบโดยหัวหน้าส่วนราชการ 

   

๒) มีการเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบตรงต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ 

   

๒ มีการก าหนดกรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑ )  มีองค์ประกอบที่ ประกอบด้วย การปฏิบั ติตั วและการ
ปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับความเที่ยงธรรมและ
ข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม  

   

๒) มีการเสนอกรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ
ให้ความเห็นชอบ 

   

๓) มีการเผยแพร่กรอบคุณธรรมให้บุคลากรของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในทราบและถือปฏิบัติ 

   

๔) มีการเผยแพร่กรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ให้หน่วยงานภายในของส่วนราชการทราบทั่วกัน 

   

๓ ไม่มีการตรวจสอบงานที่ผู้ตรวจสอบภายในเคยรับผิดชอบมาก่อน
ภายในระยะเวลา ๑ ปี 

   

๔ มีการส ารวจหรือประเมินผลการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรม
ของหน่วยงานตรวจสอบภายในและสรุปผลเสนอหัวหน้า
ส่วนราชการ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. .…………………………………………………………………………………………………………………….…………………… 
๒. ..…………………………………………………………………..…………………………………………….……………………… 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๒)  กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน  
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดท ากฎบัตรการตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย 
    -  วัตถุประสงค์               
    -  สายการบังคับบัญชา 
    -  อ านาจหน้าที่   
    -  ความรับผิดชอบ 
    -  ค านิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและจริยธรรม  
       ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน   
โดยองค์ประกอบดังกล่าวต้องครอบคลุมลักษณะงาน             
ให้ความเชื่อมั่นและงานการให้ค าปรึกษา 

   

๒) มีการให้ความเห็นชอบกฎบัตรการตรวจสอบภายใน              
โดยหัวหน้าส่วนราชการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

   

๒ มีการเผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบภายในให้หน่วยงาน
ภายในของส่วนราชการทราบทั่วกัน 

   

๓ มีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในและน าเสนอหัวหน้า               
ส่วนราชการทุกปี 

   

๔ มีการบริหารและพัฒนา ดังนี้ 
๑) มีการบริหารงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามกฎบัตร                    
การตรวจสอบภายในที่ได้รับความเห็นชอบ   

   

๒) มีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในที่ก่อให้เกิด
การพัฒนา ปรับปรุงงานหรือนวัตกรรมใหม่ๆ  ภายใน ๓ ปี 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  ........................................................................................................................... ................................. 
 ๒.  ......................................................................................................................... ................................... 
 

หมำยเหตุ       กรณีส่วนราชการมีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนา 
    ปรับปรุงงานหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ ภายใน ๓ ปี ให้ระบุให้ชัดเจนว่ามีการพัฒนาปรับปรุงงาน 
     หรือนวัตกรรมใหม่  ๆ เรื่องอะไร และเพ่ิมเติมจากกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
    ของปีไหนกับปีไหน 

 
 
 
 
 



กรมบัญชีกลาง 

         แบบ ค าอธิบาย และตัวอย่างแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ    หน้า 5 

      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๓)  กำรประเมินคุณภำพงำนตรวจสอบภำยใน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการประเมินผลจากภายใน ดังนี้ 
๑) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งระดับบุคคลและระดับ
หน่วยงานด้วยตนเอง หรือสอบทานโดยบุคคลอ่ืนที่อยู่ภายใน
ส่วนราชการ 

   

๒) มีการรายงานผลการประเมินจากภายในให้หั วหน้ า                   
ส่วนราชการทราบ 

   

๒ มีการประเมินผลจากภายนอก ดังนี้ 
๑) มีการประเมินจากภายนอกอย่างน้อยทุกๆ ๕ ปี โดยผู้ที่มี
ความรู้ ประสบการณ์การตรวจสอบภายใน 

   

๒) มีการรายงานผลการประเมินจากภายนอกให้หัวหน้ า                
ส่วนราชการทราบ 

   

๓ มีการก าหนดแผนหรือแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงตาม
ผลการประเมิน 

   

๔ มีผลการประเมินและสรุปผล ดังนี้ 
๑) มีผลการประเมินจากภายในและภายนอกมีความสอดคล้อง
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

   

๒) มีการส ารวจความพึงพอใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจเสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

   

๓) มีการสรุปผลการด าเนินการพัฒนาตามแผนหรือ            
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงตามผลการประเมินเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  ........................................................................................................................ .................................... 
 ๒.  ......................................................................................................................... ................................... 



กรมบัญชีกลาง 
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๒.  ด้ำนบุคลำกร (Staff) จ ำนวน ๓ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๔)  ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน  
 

ข้อที่ เกณฑ์กำรพิจำรณำ 
ผลกำร
ประเมิน ค ำอธิบำย/เอกสำรอ้ำงอิง 

๑ บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในมีประสบการณ์     
ด้านการตรวจสอบภายใน มากกว่า ๓ ปีขึ้นไป มีจ านวน   
ร้อยละ ๑๐ - ๕๐ 

  
บุคลากรด้านการตรวจสอบ
ภายใน มีจ านวน ... คน 
๑ .  มีป ระสบการณ์ด้า น
การตรวจสอบภายในมากกว่า 
๓ ปี จ านวน ..... คน คิดเป็น
ร้อยละ.......(รวมหรือไม่รวม
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน) 
๒ . มี ป ระสบ การณ์ ด้ าน    
การตรวจสอบภายในมากกว่า   
๕ ปี จ านวน .... คน คิดเป็น
ร้อยละ........(รวมหรือไม่รวม
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน) 
๓. มีวุฒิบัตรด้านการตรวจสอบ
ภายใน จ านวน .... คน คิดเป็น
ร้อยละ... (รวมหรือไม่รวม
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน) 

๒ บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายใน ได้รับวุฒิบัตร
ด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนร้อยละ ๑๐ - ๕๐   

 

๓ ๑) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในมีประสบการณ์
ด้านการตรวจสอบภายใน มากกว่า ๓ ปีขึ้นไป มีจ านวน
ตั้งแต่ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป (รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน)   

 

๒) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับวุฒิบัตร
ด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป 
(รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน)   

 

๔ ๑) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในมีประสบการณ์
ด้านการตรวจสอบภายใน มากกว่า ๕ ปีขึ้นไป มีจ านวนตั้งแต่              
ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป (รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน)  

 

๒) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับวุฒิบัตร
ด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ ๖๕ ขึ้นไป 
(รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน) 

 

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ............................................................................................................................................................ 

 

หมำยเหตุ          ๑. ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในใช้ข้อมูลในส่วนที่ ๑ มาประเมินผลตามประเด็นการประเมิน  
                          โดยประเมินเฉพาะข้อที่ตรงกับข้อเท็จจริงมากที่สุด 
 ๒. วุฒิบัตร หมายถึง วุฒิบัตรด้านการตรวจสอบภายใน เช่น CIA, CCSA, CFSA, CISA, CISSP, 

  CPA, CGIA, CPGIA, CPIAT หรือวุฒิบัตรที่กรมบัญชีกลางให้การยอมรับ 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๕)  ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชำชีพ 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการสรุปข้อตรวจพบกับหน่วยรับตรวจ เพ่ือยืนยันถึงความถูกต้อง  
ความเป็นจริงของเรื่องที่ตรวจพบ และความเหมาะสมของ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับการตรวจ
ได้ชี้แจงและให้ความเห็นเพ่ิมเติม  

   

๒ มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบที่สอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์การตรวจสอบที่ก าหนดในแผนการตรวจสอบ
และแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

   

๓ มีการบ่งชี้โอกาสหรือความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความผิดพลาด 
ความผิดปกติ การทุจริต หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และข้อบังคับอย่างมีนัยส าคัญและให้ข้อ เสนอแนะ
เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความเสียหาย
ในการด าเนินงาน 

   

๔ มีการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
๑) มีการน าเทคโนโลยีหรือโปรแกรมส าเร็จรูปมาช่วย          
การตรวจสอบ/วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือที่จะระบุความเสี่ยงหรือ
สิ่งผิดปกติในการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

   

๒) มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ระบุความเชื่อมโยง
ของความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานด้านอื่นๆ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ............................................................................................................................................................ 

 

หมำยเหตุ   เกณฑ์การพิจารณาข้อที่ ๑ และข้อที่ ๒ ต้องมีเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องครบถ้วนทุกภารกิจ
 ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๖)  กำรพัฒนำบุคลำกร 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ ๑) มีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรในระดับบุคคล    
๒) มีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรในระดับหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

   

๒ ๑) มีการด าเนินการพัฒนาบุคลากรครบถ้วนตามแผน     
๒) มีการศึกษาหาความรู้หรือฝึกอบรมด้านการตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน ๓๐ ชม. : คน : ปี 

   

๓ มีการสรุปผลองค์ความรู้ที่ได้รับ และเผยแพร่องค์ความรู้
ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน มากกว่า ๒ เรื่อง/ประเภท/
กิจกรรมตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๔ มีการสรุปผลองค์ความรู้ที่ได้รับ และเผยแพร่องค์ความรู้
ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั ้งน าไปใช้ใน 
การปฏิบัติงานตรวจสอบมากกว่า ๒ เรื่อง/ประเภท/กิจกรรม
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ............................................................................................................................................................ 

 

หมำยเหตุ ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในจัดส่งเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องและจัดท าแบบสรุปผลการพัฒนา
บุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตามรูปแบบดังนี้ 

 

สรุปผลกำรพัฒนำบุคลำกร 
 

 

ล ำดับที่ 
 

ชื่อ-สกุล 
แผน 

กำรพัฒนำ 
ผล 

กำรพัฒนำ 
ชั่วโมง 

กำรพัฒนำ 
กำรเผยแพร่   
องค์ควำมรู้ 

กำรน ำไปใช้      
ในกำรปฏิบัติงำน 

       
       
       
       
       

รวมชั่วโมงกำรพัฒนำ   
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๓.  ด้ำนกำรจัดกำร (Management) จ ำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๗)  กลยุทธ์ของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดกลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภาย ใน                 
ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ รวมทั้ง
ครอบคลุมถึงทิศทางของหน่วยงานตรวจสอบภายในและ
การบริหารทรัพยากรภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

   

๒ มีการก าหนดกรอบงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน และบริหารงบประมาณเป็นไปตามกรอบงบประมาณ 

   

๓ มีการก าหนดกรอบอัตราก าลังของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน และบริหารให้มีการบรรจุแต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายใน
เต็มจ านวนตามกรอบอัตราก าลัง 

   

๔ มีการบริหารทรัพยากรอย่างเหมาะสม เพียงพอ และ
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนการตรวจสอบประจ าปี
ที่ได้รับอนุมัต ิ

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๘)  กำรประเมินควำมเสี่ยงเพื่อวำงแผนกำรตรวจสอบ 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการประเมินความเสี่ยง ดังนี้  
๑) มีการระบุปัจจัยความเสี่ยงที่ครอบคลุมภารกิจของส่วนราชการ 
ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบ       

   

๒) มีการก าหนดระบุปัจจัยเสี่ยงทั้งระดับหน่วยงานและ
ระดับกิจกรรม 

   

๓) มีการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง    
๔) มีการจัดท าบัญชีรายการความเสี่ยง    

๒ มีการน าผลการประเมินความเสี่ยงไปใช้เพ่ือการวางแผน 
การตรวจสอบ โดยมีการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง 
ของหน่ วยงานหรือกิ จกรรมที่ จ ะท าการตรวจสอบ 
ได้สอดคล้องกับเป้าหมายของส่วนราชการ 

   

๓ มีการปรับหรือทบทวนปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยง
ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

   

๔ มีการพัฒนาการประเมินความเสี่ยง ดังนี้ 
๑) มีการจัดท าข้อตกลงในการก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง
ร่วมกันของบุคลากรในองค์กรกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

   

๒) มีการน าแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของ                     
ส่วนราชการ รวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในแต่ละ
กิจกรรมหรือหน่วยงานมาใช้ในการประเมินความเสี่ยง
เพ่ือวางแผนการตรวจสอบ หรือหารือร่วมกับหัวหน้าส่วนราชการ
และผู้ปฏิบัติงานของส่วนราชการในการใช้ดุลพินิจในการระบุ
ความเสี่ยง 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑.  ................................................... .................................................................................................. ....... 
๒.  ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๙)  กำรวำงแผนกำรตรวจสอบ 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย  
     - วัตถุประสงค์การตรวจสอบ  
     - ขอบเขตการตรวจสอบ  
     - ผู้รับผิดชอบ  
     - งบประมาณ (ถ้ามี)  
โดยองค์ประกอบดังกล่ าวต้องครอบคลุมลักษณะงาน              
ให้ความเชื่อมั่นและงานการให้ค าปรึกษา  

   

๒) มีการเสนอแผนการตรวจสอบประจ าปีให้หัวหน้าส่วนราชการ
อนุมัตภิายในเดือนกันยายน 

   

๒ มีการจัดท าแผนการตรวจสอบระยะยาวครอบคลุมหน่วยรับตรวจ/
กิจกรรม (Audit Universe) และไม่เกิน ๕ ปี 

   

๓ มีการวางแผนการตรวจสอบสอดคล้องกับข้อมูลข่าวสาร 
นโยบาย/ความคิดเห็นของหัวหน้าส่วนราชการ 

   

๔ มีการวางแผนการตรวจสอบที่ครอบคลุมประเภทงาน 
ให้ความเชื่อมั่น ได้แก่   
๑) การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing)  

   

๒) การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance 
Auditing) 

   

๓) การตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operational Auditing)    
๔) การตรวจสอบผลการด าเนนิงาน (Performance Auditing)    
๕) การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology Auditing) 

   

๖) การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing)    
 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๐)  นโยบำย คู่มือกำรปฏิบัติงำน และกำรประสำนงำน  
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดนโยบายการตรวจสอบภายในที่สอดคล้องกับ
กลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน/แผนการตรวจสอบ                      
และสื่อสารให้ผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ 

   

๒ มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑) คู่มือที่ก าหนดขั้นตอนและรายละเอียดการปฏิบัติงาน             
ทีค่รอบคลุมทุกกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

   

๒) คู่มือที่ใช้ในการตรวจสอบที่เป็นปัจจุบันและน าไปใช้               
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 
๓ เรื่อง/ประเภท/กิจกรรม 

   

๓) มีการสื่อสารคู่มือดังกล่าวให้ผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ    

๓ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสานงานเพ่ือให้ขอบเขต      
ของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่ส าคัญอย่างเหมาะสม 
และลดการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน 

   

๔ 
 

มีการทบทวนหรือปรับปรุงนโยบายและคู่มือการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑) มีการทบทวนหรือปรับปรุงนโยบายและคู่มือการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับศักยภาพของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

   

๒) มีการขอรับนโยบายหรือความคิดเห็นจากหัวหน้า                 
ส่วนราชการมาประกอบในการพิจารณาทบทวนหรือ
ปรับปรุงนโยบายฯ 

   

๓) มีการจัดท าคู่มือที่ใช้ในการตรวจสอบที่เป็นปัจจุบันและ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี มากกว่า ๓ เรื่อง/ประเภท/กิจกรรม 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. .......................................................................................................................................................... 
๒. ...........................................................................................................................................................  

 
 
 
 
 



กรมบัญชีกลาง 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๑)  กำรรำยงำนสรุปผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดระบบหรือเกณฑ์การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจ าปีของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในไว้อย่างชัดเจน  

   

๒ มีการจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
เสนอหัวหน้าส่วนราชการ ครบถ้วนเป็นไปตามระบบหรือ
เกณฑก์ารรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานที่ก าหนด 

   

๓ มีการจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ที่มีสาระส าคัญครบถ้วน ได้แก่  
๑) ผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปี และ 

   

๒) ประเด็นความเสี่ยงและการควบคุมที่มีนัยส าคัญ และ/
หรือ 

   

๓) ข้อตรวจพบที่ส าคัญ/โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด/                     
การทุจริต/ความเสียหาย และ/หรือ 

   

๔) ปัญหาอุปสรรคที่ท าให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
แผนการตรวจสอบที่ก าหนด   

   

๔ มีการจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานประจ าปีและพัฒนา
รูปแบบรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานให้เข้าใจง่าย น่าสนใจ 
รวมทั้ งเผยแพร่ส่วนที่ เป็นสาระส าคัญให้หน่วยรับตรวจ        
และผู้เกี่ยวข้องทราบ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. ........................................................................................................................................................... 
๒. ........................................................................................................................................................... 

 

ค ำอธิบำย :  
 ระบบหรือเกณฑ์การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน หมายถึง ระบบ/เกณฑ์/นโยบาย

การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่หน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานต่อหัวหน้า
ส่วนราชการ ให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงาน
ตามที่ก าหนดไว้ในแผนการตรวจสอบเป็นระยะ โดยครอบคลุมถึงกิจกรรมการให้ความเชื่ อมั่น
และการให้ค าปรึกษา และควรก าหนดระยะเวลาการรายงานไว้อย่างน้อย ๓ ครั้ง/ปี 
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๔.  ด้ำนกระบวนกำร (Process) จ ำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๒)  กำรปฏิบัติงำนครอบคลุมกระบวนกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
                                         และกำรควบคุม 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีการประเมินและ
ให้ค าแนะน าที่เหมาะสมในการปรับปรุงกระบวนการก ากับดูแล 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น 
- เสริมสร้างจริยธรรมและคุณค่าให้เกิดภายในหน่วยงานของรัฐ 

   

- ท าให้มั่นใจว่าการบริหารจัดการของส่วนราชการมีประสิทธิผล
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ 

   

- มีการสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ครอบคลุมหน่วยงานต่างๆ ภายในหน่วยงานของรัฐ 

   

- มีการประสานงานและสื่อสารข้อมูลระหว่างผู้ตรวจสอบ
ภายนอก ผู้ตรวจสอบภายใน และฝ่ายบริหารของส่วนราชการ 

   

๒ มีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีการประเมินความมี
ประสิทธิผลและสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ จากผลการประเมิน เช่น 
- วัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีส่วนสนับสนุนและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกับพันธกิจของหน่วยงานของรัฐ 

   

- การระบุและประเมินความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ    
- การเลือกใช้แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม 
โดยเป็นไปในทิศทางเดียวกับระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้ 

   

- การสื่อสารข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง
ที่ถูกตรวจพบทั้งหน่วยงานอย่างทันเวลา 

   

๓ มีการปฏิบัติ งานตรวจสอบภายในที่มีการประเมินและ                   
ช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการควบคุมในเรื่องต่างๆ                     
ที่เหมาะสมและเพียงพอ เช่น 
- ความถูกต้อง ครบถ้วน และความน่าเชื่อถือของข้อมูล
สารสนเทศด้านการเงินและการด าเนินงาน 

   

- ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน    
- การดูแลรักษาทรัพย์สิน    
- การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย วิธีการ
ปฏิบัติงานและข้อสัญญาต่างๆ 
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ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
สำเหตุ/ปัญหำ

อุปสรรค 
๔ มีการให้ข้อเสนอแนะที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐสั่งการให้

ปฏิบัติและหน่วยรับตรวจยอมรับน าไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ปรับปรุงระบบงาน/กระบวนการท างาน
ครอบคลุมทั้ง ๓ ด้าน 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   

๑. ................................................................................................... ......................................................... 
๒. ………………………………………………………………………………………………………………………………..………… 

 

หมายเหตุ ในประเด็นการพิจารณานี้ให้ประเมินจากผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน                      
ทั้งงานให้ความเชื่อมั่นและงานการให้ค าปรึกษา ถ้าเป็นงานให้ความเชื่อมั่นให้ระบุว่าเป็น
การตรวจสอบในเรื่องใดตามประเด็นที่ใช้พิจารณา ๑๕ การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
โดยไม่ต้องจัดส่งเอกสาร 

 

ค ำอธิบำย :  
 การปฏิบัติงานที่ครอบคุลมกระบวนการก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม 

พิจารณาจาก 
 ๑. ด้านการก ากับดูแล พิจารณาจากรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
 ๒. ด้านการบริหารความเสี่ยง พิจารณาจากการมีส่วนช่วยให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการ   

     บริหารความเสี่ยงของส่วนราชการ เช่น การสอบทานการบริหารความเสี่ยง การเป็น 
     วิทยากร เป็นต้น 

 ๓. ด้านการควบคุมภายใน พิจารณาจากการประเมินผลการควบคุมภายใน เช่น รายงาน 
    การสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. ๖) 
    รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบเกี่ยวกับการสอบทานระบบการควบคุมภายในของ 
    หน่วยรับตรวจ เป็นต้น 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๓)  กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ  

 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดท าแผนการปฏิบั ติ งานตรวจสอบครบถ้ วน                
ทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

   ๒ มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้  
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วนและสัมพันธ์กัน ประกอบด้วย  
    - วัตถุประสงค์ 

   

    - ขอบเขตการปฏิบัติงาน     
    - การจัดสรรทรัพยากร     
    - แผนการปฏิบัติงานที่มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบในขั้นตอนต่างๆ ซึ่งระบุวิธีการในการคัดเลือก
ข้อมูล วิเคราะห์  ประเมินผล และบันทึกข้อมูลที่ ได้รับ                    
ในระหว่างการปฏิบัติงาน รวมทั้งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การตรวจสอบ 

   

๒) มีการให้ความเห็นชอบโดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย โดยครบถ้วนทุกภารกิจงาน
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๓ มีการน าแผนการปฏิบัติ งานตรวจสอบไปปฏิบัติ งาน
ตรวจสอบภาคสนาม โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบ
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๔ มีการจัดท าแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบปีปัจจุบัน  
โดยอาศัยข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบของปีก่อน  

   

 
 

คะแนนที่ได้  ……………… 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   

๑. .................................................................................................................. .......................................... 
๒. ...................................................................................... ...................................................................... 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๔)  กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำคสนำม 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการบั นทึ กข้อมูลการปฏิบั ติ งานตรวจสอบภาคสนาม                    
โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี 

   

๒ มีการสอบทานจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผู้ที่ได้รับ
มอบหมายที่มีความรู้และประสบการณ์ที่เหมาะสม โดยครบถ้วน
ทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๓ มีการสื่อสารยืนยันถึงความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ และ
ขอบเขตการตรวจสอบกับหน่วยรับตรวจก่อนเริ่มด าเนินการ
ตรวจสอบ  โดยครบถ้วนทุ กภารกิ จงานตรวจสอบตาม 
แผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๔ มีการน าผลการวิเคราะห์ และการสรุปข้อตรวจพบมาใช้ในการให้
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพื่อแก้ไขข้อบกพร่อง/ปรับปรุง
การปฏิบัติงาน/พัฒนาองค์กรได้ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   

๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ............................................................................................................................................................ 

 
หมำยเหตุ ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในจัดส่งกระดาษท าการหลักของการตรวจสอบตามแผนการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ  เช่น กระดาษท าการสรุปผลการตรวจสอบตามแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ หรือ
กระดาษท าการสรุปผลการตรวจสอบกับหน่วยรับตรวจ เป็นต้น เท่านั้น 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๕)  กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
๑) มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยครบถ้วน       
ทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๒) มี การเผยแพร่รายงานผลการปฏิบั ติ งานตรวจสอบให้                      
หน่วยรับตรวจ โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตาม
แผนการตรวจสอบประจ าปี 

   

๒ มีการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย  
    - วัตถุประสงค์การตรวจสอบ  
    - ขอบเขตการตรวจสอบ 
    - สรุปผลการตรวจสอบ (ผลการตรวจสอบ ความเสี่ยง/
ผลกระทบและสาเหตุ) 
    - ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการปรับปรุง
แก้ไขที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

   

๒) มีการจัดท าบทสรุปผู้บริหารเพื่ออธิบายผลการตรวจสอบ        
ในภาพรวม ให้ผู้บริหารสามารถให้ความส าคัญและมุ่งเน้น      
การปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่มีความเสี่ยงสูงเป็นอันดับแรก 

   

๓ มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบถูกต้อง เที่ยงธรรม 
ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์ ครบถ้วน และทันเวลา (เสนอรายงาน
ผลการปฏิบัติ งานตรวจสอบภายใน ๒ เดือนนับจากวัน
ตรวจสอบแล้วเสร็จตามแผนการตรวจสอบ) 

   

๔ มีการแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าเพิ่ม
ให้แก่ส่วนราชการในภาพรวมโดยครอบคลุมหน่วยรับตรวจ
เป็นส่วนใหญ่ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   

๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ............................................................................................................................... ............................. 

 
 
 
 
 
 
 



กรมบัญชีกลาง 

         แบบ ค าอธิบาย และตัวอย่างแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ    หน้า 19 

     ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๖)  กำรติดตำมผลกำรตรวจสอบ   
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดระบบ/เกณฑ์การติดตามผลการตรวจสอบไว้อย่าง
เป็นรูปธรรมชัดเจน 

   

๒ มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบเป็นไปตามระบบ/เกณฑ์ 
การติดตามผลที่ก าหนด 

   

๓ 
 
 
 

มีการรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี (รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบที่หัวหน้าส่วนราชการ
สั่งการภายในเดือนกันยายน) 

   

๔ มีการรายงานสรุปผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ พร้อมทั้ง
มีการวิเคราะห์ในภาพรวม เพื่อหาแนวทางการพัฒนาองค์กร
เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

   

 

คะแนนที่ได้  ……………… 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   

๑. ............................................................................................................................................................ 
๒. ............................................................................................................................................................ 
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สรุปผลกำรประเมินกำรประกันคุณภำพงำนตรวจสอบภำยในภำครัฐ 
กลุ่มตรวจสอบภำยใน................... ส่วนรำชกำร................. 

 

ประเด็นที่ใช้พิจารณา 
คะแนน 

ตามประเด็น 
คะแนนตามด้านการประเมิน 

คะแนนเฉลี่ย น ้าหนัก คะแนนสุทธิ 

ด้ำนกำรก ำกับดูแล (Governance) 
๑ โครงสร้างและสายการรายงาน    0.15  
๒ กฎบัตรการตรวจสอบภายใน  
๓ การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  

ด้ำนบุคลำกร (Staff) 
๔ ความเชี่ยวชาญดา้นการตรวจสอบภายใน   0.20  
๕ ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชพี  
๖ การพัฒนาบุคลากร  

ด้ำนกำรจัดกำร (Management) 
๗ กลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน   0.30  
๘ การประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ  
๙ การวางแผนการตรวจสอบ  

๑๐ นโยบาย คู่มือการปฏิบัติงาน และการประสานงาน  
๑๑ การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน 
 

ด้ำนกระบวนกำร (Process) 
๑๒ การปฏิบัติงานครอบคลุมกระบวนการก ากับดูแล  

การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม 
  0.35  

๑๓ การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ    
๑๔ การปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม  
๑๕ การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
๑๖ การติดตามผลการตรวจสอบ  

คะแนนประเมินภำพรวม   1.00  
ผลการประเมิน 
      เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ  
      เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพบางส่วน 
      ไม่เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ 
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ค ำอธิบำยและตัวอย่ำง 
แบบประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

 

 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็นเครื่องมือส าหรับให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในใช้ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  
ว่าผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามเกณฑ์การให้คะแนนประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ     
ตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ เพ่ือกรมบัญชีกลางใช้เป็นข้อมูล      
ในการประเมินเพื่อรับรองคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ตามแนวทางการประเมินผลการประกันคุณภาพ
งานตรวจสอบภายในหน่วยงานของรัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 

(๑)  ชื่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร  นายกล้าหาญ  คนกล้า (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  
  และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔) 

 (๒)   ชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน   นางสาวรุ่งฤดี  ดีใจ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓) 
                                                             นางสายสวาท  ใจดี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔) 
 (๓) ชื่อหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน กลุ่มตรวจสอบภายใน 

(๔)   ภำรกิจของส่วนรำชกำร 
 มีภารกิจเกี่ยวกับการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินของแผ่นดินและของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นไป
โดยถูกต้อง มีวินัย คุ้มค่า โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ โดยการวางกรอบหลักเกณฑ์กลางให้หน่วยงานภาครัฐ
ถือปฏิบัติ การให้บริการค าแนะน าปรึกษาด้านการเงิน การคลัง การบัญชี การตรวจสอบภายใน การบริหาร
เงินนอกงบประมาณ และการพัสดุภาครัฐ การด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารเงินคงคลังให้มีใช้จ่ายอย่างเพียงพอ 
และการเสนอข้อมูลในเชิงนโยบายการคลังแก่ฝ่ายบริหาร โดยประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
เกิดเสถียรภาพทางการคลัง รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการคลังภาครัฐ การก ากับดูแลนโยบาย
และมาตรฐาน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรภาครัฐ 

 (๕)   ภำรกิจของกลุ่มตรวจสอบภำยใน 
 กลุ่มตรวจสอบภายในท าหน้าที่หลักในการตรวจสอบการด าเนินงานภายในกรม และสนับสนุน
การปฏิบัติงานของกรม รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่ออธิบดี โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

(๑) ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของกรม 
(๒) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

(๖)   จ ำนวนบุคลำกรของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในตำมกรอบอัตรำก ำลัง ๕ คน 
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 (๗)   จ ำนวนบุคลำกรของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในที่ปฏิบัติงำน ๔ คน ประกอบด้วย 
 

ล ำดับ
ที ่

ชื่อ -สกุล ต ำแหน่ง ระยะเวลำในกำร
ด ำรงต ำแหน่งด้ำน
กำรตรวจสอบภำยใน 

วุฒิบัตรที่ได้รับ 
(ด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน) 

๑ นางสาวรุ่งฤดี  ดีใจ   ผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 

๑๒  ป ี CPGIA  CGIA Fundamental,     
Intermediate ๔ ด้าน, Advance ๓ ด้าน 

๒ นางสาว  ข นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน
ช านาญการ 

๑๐  ป ี CPGIA  CGIA Fundamental,     
Intermediate ๔ ด้าน, Advance ๒ ด้าน 

๓ นาย  ค นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน
ช านาญการ 

๑๐  ป ี CPGIA  CGIA Fundamental,     
Intermediate ๔ ด้าน, Advance ๓ ด้าน 

๔ นางสาว  ง นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน
ช านาญการ 

๙  ปี  CGIA Fundamental,     
Intermediate ๔ ด้าน Advance ๑ ด้าน 

๕ อยู่ระหว่างการสรรหาเพื่อบรรจุแต่งตั้ง 
 

 (๘) ผู้ประสำนงำน  นางสายสวาท  ใจดี 
       โทรศัพท์ ๐ ๒๑๒๗ ๗๐๐๐ ต่อ ๖๕๐๙, ๐๘ ๘๐๑๒ ๓๔๕๖   
         Email abcd@erw.go.th 
  

ส่วนที่  ๒  กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนในเบื้องตน้ 
 ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในประเมินผลการปฏิบัติของหน่วยงานตรวจสอบภายในในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ว่าหน่วยงานได้มีการปฏิบัติเป็นไปตามเกณฑ์การพิจารณาของประเด็นที่ใช้พิจารณา 
ส าหรับการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ จ านวน ๔ ด้าน ๑๖ ประเด็น ตามหนังสือ
กรมบัญชีกลาง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว ๓๕๓ ลงวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๕๙ เรื่อง หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพ
งานตรวจสอบภายในภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๕๙ ว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้มีการปฏิบัติหรือไม่ ดังนี้    

- ถ้ามีการปฏิบัติ ให้ใส่ √ ลงในช่อง “มี/ใช่” พร้อมระบุวิธีการปฏิบัติ/วิธีการด าเนินการและ
เอกสาร ลงในช่อง วิธีการด าเนินงาน/ปัญหาอุปสรรค 

- ถ้าไม่มีการปฏิบัติ ให้ใส่  √ ลงในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่” พร้อมระบุสาเหตุของปัญหาหรือข้อจ ากัด     
ที่ท าให้ไม่สามารถด าเนินการได้ และจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขอย่างไร ลงในช่อง วิธีการด าเนินงาน/ปัญหา
อุปสรรค พร้อมทั้งระบุเอกสารหลักฐานที่จัดส่งในแต่ละประเด็นการพิจารณา โดยให้แยกเป็นกล่องแฟ้มข้อมูล 
(Folder) ละ ๑ ประเด็น 

- ระบุคะแนนที่ได้รับจากผลการประเมินการปฏิบัติงานในเบื้องต้น ในช่อง “คะแนนที่ได้” 
- ระบุชื่อเอกสาร/หลักฐานที่ใช้ในการด าเนินงานในแต่ละประเด็นการประเมิน ในช่อง “เอกสาร/

หลักฐาน” 

mailto:abcd@erw.go.th
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ตัวอย่ำง  กำรกรอกแบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
 

๑.  ด้ำนกำรก ำกับดูแล (Governance) จ ำนวน ๓ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๑)  โครงสร้ำงและสำยกำรรำยงำน 
 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ ดังนี้  
๑) มีการเสนอแผนการตรวจสอบตรงต่อหัวหน้าและอนุมัติ
แผนการตรวจสอบโดยหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

 
 

√ 
 

  
 
เสนอแผนการตรวจสอบ
ตรงและอนุมัตโิดยอธิบดี 

๒) มีการเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบตรงต่อ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

√ 
 

 เสนอรายงานตรงต่ออธิบดี 

๒ มีการก าหนดกรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบที่ประกอบด้วย การปฏิบัติตัวและการปฏิบัติงาน
ของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับความเที่ยงธรรมและข้อจ ากัด
ของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม  

 
√ 

 

 ก ร อ บ คุณ ธ ร ร ม ข อ ง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

๒) มีการเสนอกรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน        
ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือคณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นชอบ 

√ 
 

 เห็นชอบกรอบคุณธรรม
โดยอธิบดี 

๓) มีการเผยแพร่กรอบคุณธรรมให้บุคลากรของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในทราบและถือปฏิบัติ 

√ 
 

 - หนังสือเวียนแจ้ง หรือ 
- แจ้งที่ประชุมประจ าเดือน 

๔) มีการเผยแพร่กรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในให้หน่วยงานภายในของหน่วยงานของรัฐทราบทั่วกัน 

√ 
 

 โดยหนังสือเวียนแจ้งและ
เว็บไซต์ 

๓ ไม่มีการตรวจสอบงานที่ผู้ตรวจสอบภายในเคยรับผิดชอบมาก่อน
ภายในระยะเวลา ๑ ปี 

√ 
 

  

๔ มีการส ารวจหรือประเมินผลการปฏิบัติตามกรอบคุณธรรมของ
หน่วยงานตรวจสอบภายในและสรุปผลเสนอหัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐ 

 
 

√ 
 

ไม่มีการส ารวจ หรือมีการ
ส ารวจ โดยจัดส่งแบบส ารวจ
พ ร้อ ม ส่ง ร า ย ง า น ผ ล
การปฏิบัติงานตรวจสอบให้
หน่วยรับตรวจ แต่ยังไม่ได้
สรุปเสนอหัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐ เนื่องจากบุคลากร
มีจ ากัด 

 
 

คะแนนที่ได้       ๓ 
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เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   

 ๑. กรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตามหนังสือที่ ... 
 ๒. หนังสือเวียนแจ้งให้ผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ ตามหนังสือที ่... 
 ๓. หนังสือเวียนแจ้งหน่วยงานภายในหน่วยงานของรัฐ ตามหนังสือที่ ... 
 ๔. แบบส ารวจกรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายใน (ถ้ามีการส ารวจ) 
 ๕. รายงานสรุปผลการส ารวจกรอบคุณธรรมของหน่วยงานตรวจสอบภายในที่ ... 
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      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๒)  กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน  
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดท ากฎบัตรการตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย 
    -  วัตถุประสงค์               
    -  สายการบังคับบัญชา 
    -  อ านาจหน้าที่   
    -  ความรับผิดชอบ 
    -  ค านิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและจริยธรรม  
       ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน   
โดยองค์ประกอบดังกล่าวต้องครอบคลุมลักษณะงาน             
ให้ความเชื่อมั่นและงานการให้ค าปรึกษา 

 
 
√ 
√ 
√ 
√ 
√ 
 
√ 
 

 กฎบัตรการตรวจสอบ
ภายใน ที่ใช้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

๒) มีการให้ความเห็นชอบกฎบัตรการตรวจสอบภายใน              
โดยหัวหน้าส่วนราชการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

√ 
 

 อธิบดีให้ความเห็นชอบ 

๒ มีการเผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบภายในให้หน่วยงาน
ภายในของส่วนราชการทราบทั่วกัน 

√ 
 

 - หนังสือเวียนแจ้ง 
- ลงเว็บไซต ์

๓ มีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในและน าเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการทุกปี 

 
 

√ 
 

จัดประชุมกลุ่มตรวจสอบ
ภายในแต่ไม่ได้น าเสนอ                   
หัวหน้าส่วนราชการ 

๔ มีการบริหารและพัฒนา ดังนี้ 
๑) มีการบริหารงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามกฎบัตร                    
การตรวจสอบภายในที่ได้รับความเห็นชอบ   

√ 
 

 ปฏิ บั ติ งาน เป็ น ไปตาม               
กฎบัตรการตรวจสอบภายใน   

๒) มีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในที่ก่อให้เกิด
การพัฒนา ปรับปรุงงานหรือนวัตกรรมใหม่ๆ ภายใน ๓ ปี 

 
 

√ 
 

ยังไม่สามารถด าเนินการได้ 
เนื่องจาก ขาดประสบการณ์ 

 

คะแนนที่ได้        ๒ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. กฎบัตรการตรวจสอบภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
๒.  เอกสารการเผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ และ 
     หนังสือเวียนแจ้งหน่วยรับตรวจ 

 

หมำยเหตุ   กรณีหน่วยงานของรัฐมีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนา 
ปรับปรุงงานหรือนวัตกรรมใหม่ๆ ภายใน ๓ ปี ให้ระบุให้ชัดเจนว่ามีการพัฒนา ปรับปรุงงาน
หรือนวัตกรรมใหม่ๆ เรื่องอะไร และเพ่ิมเติมจากกฎบัตรการตรวจสอบภายในของปีไหน 
กับปีไหน 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๓)  กำรประเมินคุณภำพงำนตรวจสอบภำยใน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการประเมินผลจากภายใน ดังนี้ 
๑) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งระดับบุคคลและระดับ
หน่วยงานด้วยตนเอง หรือสอบทานโดยบุคคลอ่ืนที่อยู่ภายใน
ส่วนราชการ 

√  ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้วยตนเอง โดยการประชุม
เพ่ือประเมินร่วมกันใน
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

๒) มีการรายงานผลการประเมินจากภายในให้หั วหน้ า                   
ส่วนราชการทราบ 

√  รายงาน เสนอหั วหน้ า    
ส่วนราชการพร้อมส าเนา
ส่งให้กรมบัญชีกลาง 

๒ มีการประเมินผลจากภายนอก ดังนี้ 
 ๑) มีการประเมินจากภายนอกอย่างน้อยทุกๆ ๕ ปี โดยผู้ที่      
มีความรู้ ประสบการณ์การตรวจสอบภายใน 

√  ได้รับการประเมินจาก
กรมบัญชีกลางแล้ว เมื่อ
ปี งบ ป ร ะ ม าณ  พ .ศ . 
๒๕๕๘ 

 ๒) มีการรายงานผลการประเมินจากภายนอกให้หัวหน้า                
ส่วนราชการทราบ 

√  รายงานผลการประเมิน
การประกันคุณ ภาพฯ
เสนอหัวหน้าส่วนราชการ
รับทราบ 

๓ มีการก าหนดแผนหรือแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงตามผล
การประเมิน 

√  -  ก าหนดแผนหรือแนวทาง   
ก า รพัฒ น า ไว้ใ น แ บ บ
ประเมินตนเอง 
-  จัดท าแผนพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

๔ มีผลการประเมินและสรุปผล ดังนี้ 
๑) มีผลการประเมินจากภายในและภายนอกมีความสอดคล้อง
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

  
√ 

แบบประเมินตนเองได้
ระดับดีมาก แต่ผลการ
ประเมินจากกรมบัญชีกลาง 
ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 

๒) มีการส ารวจความพึงพอใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจเสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

 √ มีการส ารวจความพึงพอใจ
ท ุก ค รั ้ง ที ่ด า เน ิน ก า ร
ตรวจสอบแล้วเสร็จตาม
แผนการตรวจสอบประจ าปี 
แต่ยังไม่ได้น าเสนอหัวหน้า
ส่วนราชการ เนื่องจาก
บุคลากรมีจ ากัดและมี
ภารกิจเร่งด่วนตามนโยบาย
ของหัวหน้าส่วนราชการ 
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ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๔ ๓) มีการสรุปผลการด าเนินการพัฒนาตามแผนหรือ            
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงตามผลการประเมินเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการ 

√  สรุปผลการพัฒนาตามแผนฯ 
เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

 

คะแนนที่ได้         ๓ 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. แบบประเมินตนเองของกลุ่มตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๓ 
๒. รายงานผลประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ – พ.ศ. ๒๕๕๙ 
๓. แผนหรือแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงตามผลการประเมินตนเอง  
๔. แบบส ารวจความพึงพอใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๕. สรุปผลการพัฒนาตามแผนหรือแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง เสนอหัวหน้าส่วนราชการ ตามบันทึก 

 ที.่..... ลงวันที่ ........ 
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๒.  ด้ำนบุคลำกร (Staff) จ ำนวน ๓ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๔)  ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน  
 

ข้อที่ เกณฑ์กำรพิจำรณำ ผลกำรประเมิน ค ำอธิบำย/เอกสำรอ้ำงอิง 

๑ บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในมีประสบการณ์     
ด้านการตรวจสอบภายใน มากกว่า ๓ ปีขึ้นไป มีจ านวน   
ร้อยละ ๑๐ - ๕๐ 

 
บุคลากรด้านการตรวจสอบ
ภายใน มีจ านวน ๔ คน 
๑ . มีประสบการณ์ ด้ าน
ก ารต รวจส อบ ภ าย ใน
มากกว่า ๕ ปี จ านวน ๔ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
(รวมหั วหน้ าหน่ วยงาน
ตรวจสอบภายใน) 
๒ . มี วุฒิ บั ต รด้ าน ก าร
ตรวจสอบภายใน จ านวน 
๔  ค น  คิ ด เป็ น ร้ อ ย ล ะ 
๑๐๐ 
(รวมหั วหน้ าหน่ วยงาน
ตรวจสอบภายใน) 

๒ บุ คลากรในหน่ วยงานตรวจสอบภายในได้ รับวุฒิ บั ตร              
ด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนร้อยละ ๑๐ - ๕๐   

 

๓ ๑) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในมีประสบการณ์
ด้านการตรวจสอบภายใน มากกว่า ๓ ปีขึ้นไป มีจ านวน
ตั้งแต่ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป (รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน)   

 

๒) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับวุฒิบัตร
ด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป 
(รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน)   

 

๔ ๑) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในมีประสบการณ์ด้าน                
การตรวจสอบภายใน มากกว่า ๕ ปีขึ้นไป มีจ านวนตั้งแต่              
ร้อยละ ๕๐ ขึ้นไป (รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน)  

√ 

๒) บุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับวุฒิบัตร
ด้านการตรวจสอบภายใน มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ ๖๕ ขึ้นไป 
(รวมหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน) 

√ 

 

คะแนนที่ได้                  ๔ 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  ค าสั่งการบรรจุแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน จ านวน ๔ คน 
 ๒.  วุฒิบัตรด้านการตรวจสอบภายในของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน จ านวน ๔ คน 
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      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๕  ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชำชีพ 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการสรุปข้อตรวจพบกับหน่วยรับตรวจ เพ่ือยืนยันถึงความถูกต้อง  
ความเป็นจริงของเรื่องที่ตรวจพบ และความเหมาะสมของ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับการตรวจ
ได้ชี้แจงและให้ความเห็นเพ่ิมเติม  

√  โดยการสรุปผลการตรวจสอบ
กับหน่วยรับตรวจ/ประชุม
ปิดการตรวจสอบ 

๒ มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบที่สอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์การตรวจสอบที่ก าหนดในแผนการตรวจสอบ
และแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

√  รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบมีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การตรวจสอบ
ที่ได้ก าหนดไว้ในแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี และ
แ ผ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบ 

๓ มีการบ่งชี้โอกาสหรือความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความผิดพลาด 
ความผิดปกติ การทุจริต หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และข้อบังคับอย่างมีนัยส าคัญและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือลด
โอกาสทีจ่ะเกิดความเสี่ยงหรือความเสียหายในการด าเนินงาน 

√  ใ น ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิ บั ติ งานตรวจสอบ  
ห น่ ว ย งาน  ก  ข  แล ะ
โครงการ ค 

๔ มีการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
๑) มีการน าเทคโนโลยีหรือโปรแกรมส าเร็จรูปมาช่วย          
การตรวจสอบ/วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือที่จะระบุความเสี่ยงหรือ
สิ่งผิดปกติในการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

√  โดยการน าโปรมแกรม 
SPSS มาใช้ในการสรุปผล
แบ บ สอบ ถาม ใน การ
ตรวจสอบโครงการ ค   

๒) มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ระบุความเชื่อมโยง
ของความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานด้านอื่นๆ 

 √ ยั งไม่มี กรณี ระบุ ความ
เชื่อมโยงของความเสี่ยง  

 

คะแนนที่ได้         ๓ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. รายงานการประชุมปิดตรวจกับหน่วยรับตรวจ  จ านวน ๖ รายงาน (อยู่ในประเด็นที่ ๑๔) 
๒. รายละเอียดการน าโปรแกรม SPSS มาใช้ในการตรวจสอบโครงการ ค 
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      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๖)  กำรพัฒนำบุคลำกร 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ ๑) มีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรในระดับบุคคล √  จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
โดยประเมินสมรรถนะ
จากแผนพัฒนาผลการ
ปฏิบัติราชการรายบุคคล 

๒) มีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรในระดับหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

√  

๒ ๑) มีการด าเนินการพัฒนาบุคลากรครบถ้วนตามแผน  √  รายละเอียดตามสรุปผล
การพัฒนาบุคลากรของ
ห น่ วย งาน ต รวจสอบ
ภายใน 

๒) มีการศึกษาหาความรู้หรือฝึกอบรมด้านการตรวจสอบ
ภายใน การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และความรู้
ที่เป็นประโยชน์ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ๓๐ ชม. : คน : 
ปี 

√  

๓ มีการสรุปผลองค์ความรู้ที่ได้รับ และเผยแพร่องค์ความรู้
ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน มากกว่า ๒ เรื่อง/ประเภท/
กิจกรรมตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

√  

๔ มีการสรุปผลองค์ความรู้ที่ได้รับ และเผยแพร่องค์ความรู้
ภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งน าไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบมากกว่า ๒ เรื่อง/ประเภท/กิจกรรม
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

√  

 

คะแนนที่ได้         ๔ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  แผนการพัฒนาบุคลากรในระดับบุคคล (แบบประเมินสมรรถนะรายบุคคล) 
 ๒.  แผนการพัฒนาบุคลากรในระดับหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ๓.  เอกสารการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาบุคลากร (โดยครบถ้วนตามสรุปผลการพัฒนา 
                     บุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน) 
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สรุปผลกำรพัฒนำบุคลำกรของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน........... 
 

ล ำดับ
ที ่

ชื่อ-สกุล แผนกำรพัฒนำ ผลกำรพัฒนำ ชั่วโมง 
กำรพัฒนำ 

กำรเผยแพร่   
องค์ควำมรู้ 

กำรน ำไปใช้      
ในกำรปฏิบัติงำน 

๑ นางสาวรุ่งฤดี  
ดีใจ   

๑ . การจัดวาง
ระบบ ควบคุ ม
ภายใน 

อบรม 
วันที่ ๒๑ - ๒๒ 
ตุลาคม ๒๕๖๒ 

๑๒ ช.ม. สรุปและเวียน
แจ้งบุคลกรใน
กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

ก า รป ร ะ เมิ น ผ ล  
การควบคุมภายใน 

๒. การประกัน
คุ ณ ภ า พ ง า น
ต ร ว จ ส อ บ
ภายในภาครัฐ 

อบรม 
วันที่ ๓๐ 

ตุลาคม ๒๕๖๒ 

๖ ช.ม. การเตรียมการประกัน
คุณภาพฯ 

๓.การประเมิน
ความเสี่ยงด้าน
การเงิน 

อบรม 
วันที่ ๒๓ - ๒๔ 
ธันวาคม ๒๕๖๒ 

๑๒ ช.ม. การตรวจสอบงบ
ทดลองของกองคลัง 

๔ .ก า ร จั ด ท า
แผนกลยุทธ์ 

การจัดการองค์
ความรู้ (KM) 

วันที่ ๑๗ – ๑๘ 
สิงหาคม ๒๕๖๓ 

๖ ช.ม. 
(วันละ ๓ ช.ม.) 

ส รุ ป แ ล ะ จั ด
ประชุมหารือ
การจัดท าแผน
ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง
กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

จัดท าแผนกลยุทธ์
ของกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

รวมจ ำนวนชั่วโมงกำรพัฒนำ ๓๖ ช.ม.  

๒ นางสาว  ข ......................... ...................... .................. ................... ..................... 
......................... ...................... .................. ................... ..................... 
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๓.  ด้ำนกำรจัดกำร (Management) จ ำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

           ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๗)  กลยุทธ์ของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดกลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน                 
ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานของรัฐ 
รวมทั้งครอบคลุมถึงทิศทางของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
และการบริหารทรัพยากรภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

√  กลยุทธ์ของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

๒ มีการก าหนดกรอบงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน และบริหารงบประมาณเป็นไปตามกรอบงบประมาณ 

√  เอกสารงบประมาณของ
กลุ่ มตรวจสอบภายใน 
และสรุปแผน – ผลการ
ใช้จ่ายเงิน ในรายงานสรุปผล
การปฏิบัติงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๓ มีการก าหนดกรอบอัตราก าลังของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน และบริหารให้มีการบรรจุแต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายใน
เต็มจ านวนตามกรอบอัตราก าลัง 

√  กรอบ อัตราก าลั งตาม
โครงสร้างมี ๕ คน แต่มี
ผู้ปฏิบัติงาน ๔ คน ซึ่ ง   
อยู่ระหว่างการสรรหา 

๔ มีการบริหารทรัพยากรอย่างเหมาะสม เพียงพอ และ
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนการตรวจสอบประจ าปี
ที่ได้รับอนุมัต ิ

 √ ตรวจสอบไม่ครบถ้วนตาม
แ ผ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ประจ าปี ๒๕๖๓  
- งานให้ความเชื่ อมั่ น ๑๐ 
เรื่อง ตรวจสอบ ๙ เรื่อง 
- งานให้ค าปรึกษาการตอบ
ข้อหารือ 

 

คะแนนที่ได้        ๓ 
 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  กลยุทธ์ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 ๒.  แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ  

๓.  โครงสร้างและกรอบอัตราก าลังของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 ๔.  เอกสารงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 ๕.  เอกสารการสรรหาบุคคลกรด้านการตรวจสอบภายใน 
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      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๘)  กำรประเมินควำมเสี่ยงเพื่อวำงแผนกำรตรวจสอบ 

 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการประเมินความเสี่ยง ดังนี้  
๑) มีการระบุปัจจัยความเสี่ยงที่ครอบคลุมภารกิจของ                  
หน่วยงานของรัฐ ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และด้าน
การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ       

 
√ 
 

 
 

ระบุปัจจัยความเสี่ยง  
ด้าน S O F C  

๒) มีการก าหนดระบุปัจจัยเสี่ยงทั้งระดับหน่วยงานและ
ระดับกิจกรรม 

  √  ตามเอกสาร/หลักฐาน              
ที่จัดส่งข้อ ๑ 

๓) มีการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง √  
๔) มีการจัดท าบัญชีรายการความเสี่ยง √  

๒ มีการน าผลการประเมินความเสี่ยงไปใช้เพ่ือการวางแผน   
การตรวจสอบ โดยมีการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง              
ของหน่ วยงานหรือกิ จกรรมที่ จ ะท าการตรวจสอบ                  
ได้สอดคล้องกับเป้าหมายของส่วนราชการ 

√  

๓ มีการปรับหรือทบทวนปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงให้
สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

√  มีการปรับเพ่ิมปัจจัยเสี่ยง
หรือ เกณ ฑ์ ความ เสี่ ย ง
เรื่อง ร้อยละการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

๔ มีการพัฒนาการประเมินความเสี่ยง ดังนี้ 
๑) มีการจัดท าข้อตกลงในการก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง
ร่วมกันของบุคลากรในองค์กรกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

√  เวียนแจ้งปัจจัยเสี่ยงและ
เกณฑ์ความเสี่ยงให้แสดง
ความเห็น 

๒) มีการน าแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของ                     
หน่วยงานของรัฐ รวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในแต่
ละกิจกรรมหรือหน่วยงานมาใช้ในการประเมินความ
เสี ่ย ง เพ่ือวางแผนการตรวจสอบ หรือหารือร่วมกับหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐและผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐในการใช้
ดุลพินิจในการระบุความเสี่ยง 

√  น ากรอบล าดับความเสี่ยง 
และผลการการควบคุม
ความเสี่ยงของงานด้าน
การเงินของหน่วยงาน
ข อ งรั ฐ ม า ใช้ ก า ห น ด
เกณฑ์  ความเสี่ ยงและ
ปัจจัยเสี่ยงที่ใช้ในการวาง
แผนการตรวจสอบ 

 
คะแนนที่ได้        ๔ 
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เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง    
 ๑.  เอกสารประเมินความเสี่ยงที่ใช้ประกอบการวางแผนการตรวจสอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้แก ่
  ๑)  ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยง 
  ๒)  ตารางสรุปผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
  ๓)  ตารางการจัดล าดับความเสี่ยง 
  ๔)  หนังสือเวียนแจ้งปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงให้หน่วยรับตรวจแสดงความเห็นและ 
 สรุปความเห็นของหน่วยรับตรวจ 
 ๒.  ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ หรือ 
 ๓.  ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ๔.  คู่มือการบริหารความเสี่ยงกรม .............. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒   
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      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๙)  กำรวำงแผนกำรตรวจสอบ 

 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปี ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย  
     - วัตถุประสงค์การตรวจสอบ  
     - ขอบเขตการตรวจสอบ  
     - ผู้รับผิดชอบ  
     - งบประมาณ (ถ้ามี)  
โดยองค์ประกอบดังกล่าวต้องครอบคลุมลักษณะงาน              
ให้ความเชื่อมั่นและงานการให้ค าปรึกษา  

√  แ ผ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ประจ าปี งบป ระมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓     

๒) มีการเสนอแผนการตรวจสอบประจ าปีให้หัวหน้าหน่วยงาน   
ของรัฐอนุมัตภิายในเดือนกันยายน 

√  ท่านอธิบดีอนุมัติแผนฯ  
๒๘ ก.ย. ๒๕๖๒ 

๒ มีการจัดท าแผนการตรวจสอบระยะยาวครอบคลุมหน่วยรับตรวจ/
กิจกรรม (Audit Universe) และไม่เกิน ๕ ปี 

 √ แผนการตรวจสอบระยะยาว
ไม่ครอบคลุมหน่วยรับตรวจ 
เนื่องจาก บุคลากรไม่เพียงพอ
กับหน่วยรับตรวจ 

๓ มีการวางแผนการตรวจสอบสอดคล้องกับข้อมูลข่าวสาร 
นโยบาย/ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 

√  จากการประชุมผู้บริหาร
ระดับสูงเมื่อวันที่...เรื่อง... 

๔ มีการวางแผนการตรวจสอบที่ ครอบคลุมประ เภท
งานให้ความเชื่อมั่น ได้แก่   
๑) การตรวจสอบทางการเงิน  (Financial Auditing)  

 
 

  √ 

 ไม่มีการวางแผนตรวจสอบ
สารสนเทศและตรวจสอบ
การบริหาร เนื่องจากบุคลากร
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน
ยังมีความเชี่ยวชาญไม่
เพียงพอในการตรวจสอบ
ประเภทดังกล่าว 

 

๒) การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance 
Auditing) 

√  

๓) การตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operational Auditing) √  
๔) การตรวจสอบผลการด าเนนิงาน (Performance Auditing) √  
๕) การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology Auditing) 

 √ 

๖) การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing)  √ 
 

คะแนนที่ได้         ๒ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. แผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
๒. รายงานการประชุมผู้บริหาร ครั้งที่ ......... วนัที่ .............  
๓. แผนการตรวจสอบระยะยาว  
๔. โครงสร้างการจัดแบ่งส่วนงานของส่วนราชการ 
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      ประเด็นที่ใชพ้ิจำรณำ  ๑๐)  นโยบำย คู่มือกำรปฏิบัติงำน และกำรประสำนงำน  

 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดนโยบายการตรวจสอบภายในที่สอดคล้องกับ
กลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน/แผนการตรวจสอบ 
และสื่อสารให้ผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ 

√  กลุ่ มตรวจสอบภายใน
ร่วมกันจัดท านโยบายการ
ปฏิ บั ติ งานต รวจส อบ
ภายใน และจัดประชุม
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

๒ มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑) คู่มือที่ก าหนดขั้นตอนและรายละเอียดการปฏิบัติงาน             
ทีค่รอบคลุมทุกกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

√  คู่ มื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบภายใน 
 

๒) คู่มือที่ใช้ในการตรวจสอบที่เป็นปัจจุบันและน าไปใช้               
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 
๓ เรื่อง/ประเภท/กิจกรรม 

 √ ๑. คู่มือการตรวจสอบเงินยืม 
๒ .คู่ มื อการตรวจสอบ 
เงินทดรองราชการ 

๓) มีการสื่อสารคู่มือดังกล่าวให้ผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติ √  แจ้งเวียนให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในรับทราบทุกคน 

๓ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสานงานเพ่ือให้ขอบเขต      
ของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่ส าคัญอย่างเหมาะสม 
และลดการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน 

√  ประสานงานกับผู้ตรวจสอบ
ภายในกระทรวงและ ค.ต.ป. 
เรื่องกฎบัตร แผนการตรวจสอบ 
รายงานผลการตรวจสอบ 
และการประเมินตนเอง 

๔ 
 

มีการทบทวนหรือปรับปรุงนโยบายและคู่มือการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
๑ ) มี ก ารท บ ท วน ห รื อ ป รั บ ป รุ งน โย บ ายแล ะคู่ มื อ                   
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับศักยภาพ
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 
 
√ 

  
 
ทบทวนด้วยการจัดประชุม
กลุ่มฯ ประจ าเดือนตุลาคม 
๒๕๖๐ 

๒) มีการขอรับนโยบายหรือความคิดเห็นจากหัวหน้า                 
ส่วนราชการมาประกอบในการพิจารณาทบทวนหรือ
ปรับปรุงนโยบายฯ 

√  บันทึกขอรับนโยบายจาก
หัวหน้าส่วนราชการ 
 

๓) มีการจัดท าคู่มือที่ใช้ในการตรวจสอบที่เป็นปัจจุบันและ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี มากกว่า ๓ เรื่อง/ประเภท/กิจกรรม 

 √ ไม่ ได้ จั ด ท า เนื่ อ งจ าก
บุคคลากรมีจ ากัด  

 
คะแนนที่ได้        ๒ 
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เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. นโยบายการตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
๒. คู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
๓. คู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบจ านวน ๒ เรื่อง ได้แก่ คู่มือการตรวจสอบเง ินยืม และคู่มือการตรวจสอบ

เงินทดรองราชการ  
๔. หนังสือแจ้งเวียนผู้ตรวจสอบภายในถือปฏิบัติตามคู่มือที่ก าหนด 
๕. เอกสารหลักฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้ตรวจสอบภายในกระทรวงและ ค.ต.ป. เรื่อง กฎบัตร

แผนการตรวจสอบ รายงานผลการตรวจสอบ และการประเมินตนเอง เช่น การประชุมสัมมนา 
หนังสือหารือ เป็นต้น 

๖. รายงานการประชุมกลุ่มตรวจสอบภายใน เรื่อง การก าหนดนโยบายการตรวจสอบภายใน  
๗. รายงานการประชุมกลุ่มตรวจสอบภายใน เรื่อง การทบทวนหรือปรับปรุงนโยบายและคู่มือการปฏิบัติงาน 
๘. หนังสือที่ ............. ลงวันที่ ........... เรื่อง การขอรับนโยบายการตรวจสอบ 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๑)  กำรรำยงำนสรุปผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดระบบหรือเกณฑ์การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจ าปีของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในไว้อย่างชัดเจน 

√  รวมอยู่ในนโยบายการ
ตรวจสอบภายในตาม      
ประเด็นที่ใช้พิจารณา ๑๐ 

๒ มีการจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเสนอ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ  ครบถ้วนเป็นไปตามระบบหรือ
เกณฑ์การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานที่ก าหนด 

√  ร าย ง าน ส รุ ป ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานฯ ๓ ครั้ง 

๓ มีการจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ที่มีสาระส าคัญครบถ้วน ได้แก่  
๑) ผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปี และ 

√  ร าย ง าน ส รุ ป ผ ล ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ฯ  ๓  ค รั้ ง                 
ที่มีสาระส าคัญครบถ้วน                                                                                                                                                                      

๒) ประเด็นความเสี่ยงและการควบคุมที่มีนัยส าคัญ และ/หรือ √  
๓) ข้อตรวจพบที่ ส าคัญ/โอกาสที่ จะเกิดความผิดพลาด/                     
การทุจริต/ความเสียหาย และ/หรือ 

√  

๔) ปัญหาอุปสรรคที่ ท าให้การปฏิบั ติ งานไม่ เป็ น ไปตาม 
แผนการตรวจสอบที่ก าหนด   

√  

๔ มีการจัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานประจ าปี และพัฒนา
รูปแบบรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานให้เข้าใจง่าย น่าสนใจ 
รวมทั้งเผยแพร่ส่วนที่เป็นสาระส าคัญให้หน่วยรับตรวจและ
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

√  สรุปผลการปฏิบัติ งาน
ประจ าปีและเวียนแจ้ง
ส่ ว น ร า ช ก า ร โ ด ย ใช้ 
Infographic 

 

คะแนนที่ได้         ๔ 

 

เอกสำรหลักฐำนที่จัดส่ง   
๑.  รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๓ จ านวน ๓ รายงาน 
 ๒.  รายงานสรุปผลการปฏิบัตงิานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 ๓.  หนังสือแจ้งเวียนรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
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๔.  ด้ำนกระบวนกำร (Process) จ ำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย 
 

      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๒)  กำรปฏิบัติงำนครอบคลุมกระบวนกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
                                         และกำรควบคุม 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการปฏิบ ัต ิง านตรวจสอบภายในที ่ม ีการประเม ินและ 
ให้ค าแนะน าที่เหมาะสมในการปรับปรุงกระบวนการก ากับดูแล 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น 
- เสริมสร้างจริยธรรมและคุณค่าให้เกิดภายในหน่วยงานของรัฐ 

 
 

 
 

  

- ท าให้มั่นใจว่าการบริหารจัดการของส่วนราชการมีประสิทธิผล
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ 

√  รายงานผลการปฏิ บั ติ งาน
ตรวจสอบหน่วยงาน ก ข ค 

- มีการสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงและการควบคุมภายในครอบคลุม
หน่วยงานต่างๆ ภายในหน่วยงานของรัฐ 

   

- มีการประสานงานและสื่อสารข้อมูลระหว่างผู้ตรวจสอบภายนอก 
ผู้ตรวจสอบภายใน และฝ่ายบริหารของหน่วยงานของรัฐ 

   

๒ มีการปฏิบั ติ งานตรวจสอบภายในที่ มี การประเมินความ                      
มีประสิทธิผลและสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ จากผลการประเมิน เช่น 
- วัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีส่ วนสนับสนุนและเป็น ไป                  
ในทิศทางเดียวกับพันธกิจของหน่วยงานของรัฐ 

   

- การระบุและประเมินความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ    
- การเลือกใช้แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม    
โดยเป็นไปในทิศทางเดียวกับระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้ 

   

- การสื่ อสารข้อมูลสารสน เทศที่ เกี่ ยวข้องกับความเสี่ ย ง                  
ที่ถูกตรวจพบทั้งหน่วยงานอย่างทันเวลา 

√  รายงานผลการสอบทาน
การบริหารความเสี่ยง 

๓ มี การปฏิ บั ติ งานตรวจสอบภายในที่ มี การประเมิ นแ ละ                   
ช่ วยสนั บสนุ นและส่ งเสริมให้ มี การควบคุ ม ใน เรื่ อ งต่ า งๆ                     
ที่เหมาะสมและเพียงพอ เช่น 
- ความถูกต้อง ครบถ้วน  และความน่ าเชื่อถือของข้อมูล
สารสนเทศด้านการเงินและการด าเนินงาน 

 
 

 
√ 

 รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบหน่วยงาน ก ข ค 
และ ง 
และรายงานผลการสอบทาน
การประเมินผลการควบคุม
ภายในของผู้ตรวจสอบภายใน - ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน √  

- การดูแลรักษาทรัพย์สิน √  
- การปฏิบัติตามกฎ ระเบี ยบ ข้อบั งคับ  นโยบาย วิธีการ
ปฏิบัติงานและข้อสัญญาต่างๆ 

√   
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ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๔ มีการให้ข้อเสนอแนะที่หัวหน้าส่วนราชการสั่งการให้ปฏิบัติ
และหน่วยรับตรวจยอมรับน าไปสู่การปฏิบัติ  เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ปรับปรุงระบบงาน/กระบวนการท างาน
ครอบคลุมทั้ง ๓ ด้าน 

√  เอกส ารต าม ป ระ เด็ น  
การพิจารณา ๑๕ และ ๑๖   

 

 

คะแนนที่ได้         ๔ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. รายงานผลการสอบทานการบริหารความเสี่ยง 
๒. รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ                       

พ.ศ. ๒๕๖๓  
 

หมายเหตุ   ในประเด็นการพิจารณานี้ให้ประเมินจากผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน                      
ทั้งงานให้ความเชื่อมั่นและงานการให้ค าปรึกษา  ถ้าเป็นงานให้ความเชื่อมั่นให้ระบุว่า
เป็นการตรวจสอบในเรื่องใดตามประเด็นที่ใช้พิจารณา ๑๕ การรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๓)  กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ  

 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการจัดท าแผนการปฏิบั ติ งานตรวจสอบครบถ้ วน                
ทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

√  แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๓ 
จ านวน ๑๐ หน่วยงาน/
เรื่อง 

   ๒ มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้  
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วนและสัมพันธ์กัน ประกอบด้วย  
    - วัตถุประสงค์ 

√  

    - ขอบเขตการปฏิบัติงาน  √  
    - การจัดสรรทรัพยากร  √  
    - แผนการปฏิบัติงานที่มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบในขั้นตอนต่างๆ ซึ่งระบุวิธีการในการคัดเลือก
ข้อมูล วิเคราะห์ และประเมินผล และบันทึกข้อมูลที่ได้รับ     
ในระหว่างการปฏิบัติงาน รวมทั้งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การตรวจสอบ 

√  

๒) มีการให้ความเห็นชอบโดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย โดยครบถ้วนทุกภารกิจงาน
ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

√  

๓ มีการน าแผนการปฏิบัติ งานตรวจสอบไปปฏิบัติ งาน
ตรวจสอบภาคสนาม โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบ
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

 √ น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
๘ แผน จาก ๑๐ แผน 

๔ มีการจัดท าแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบปีปัจจุบัน โดย
อาศัยข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบของปีก่อน  

√  การตรวจสอบการบริหาร
งบประมาณ 

 
 

คะแนนที่ได้        ๒ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ จ านวน ๘ หนว่ยงาน/เรื่อง   
 ๒.  แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ การตรวจสอบการบริหารงบประมาณ   
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๔)  กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำคสนำม 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการบันทึกข้อมูลการปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม โดย
ครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี 

 √ ก ระด าษ ท าก า รส รุ ป              
ข้ อ ต รว จพ บ  จ าน วน              
๘ หน่วยงาน/เรื่อง 
จากแผนการตรวจสอบ 
๑๐ หน่วยงาน/เรื่อง 

๒ มีการสอบทานจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน/ผู้ที่ได้รับ
มอบหมายที่มีความรู้และประสบการณ์ที่เหมาะสม โดยครบถ้วน
ทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

 √ 

๓ มีการสื่อสารยืนยันถึงความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ และ
ขอบเขตการตรวจสอบกับหน่วยรับตรวจก่อนเริ่มด าเนินการ
ตรวจสอบ  โดยครบถ้วนทุ กภารกิ จงานตรวจสอบตาม 
แผนการตรวจสอบประจ าปี 

 √ ในหนังสือแจ้งเข้าตรวจ
จ าน วน  ๘  ฉบั บ  จ าก
แ ผ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ             
๑๐ หน่วยงาน/เรื่อง 

๔ มีการน าผลการวิเคราะห์ และการสรุปข้อตรวจพบมาใช้ในการให้
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพื่อแก้ไขข้อบกพร่อง/ปรับปรุง
การปฏิบัติงาน/พัฒนาองค์กรได้ 

√  น าข้อมูลจากกระดาษ   
ท าการสรุปข้อตรวจพบ  
มาใช้ในการให้ข้อคิดเห็น
ห รื อ ข้ อ เส น อ แ น ะ ใน
รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

 

คะแนนที่ได้         ๐ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
 ๑.  กระดาษท าการสรุปข้อการตรวจสอบตามแผนปฏิบัติงานตรวจสอบ จ านวน ๘ หน่วยงาน/เรื่อง   
 ๒.  หนังสือแจ้งเข้าตรวจ จ านวน ๘ ฉบับ   
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๕)  กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
๑) มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยครบถ้วน       
ทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

 √ รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ จ านวน ๖ รายงาน
เนื่องจาก ระหว่างปีงบประมาณ
มีภารกิจ เร่ งด่ วน  และ
ไม่ ไ ด้ ข อ อ นุ มั ติ ป รั บ
แผนการตรวจสอบ 

๒) มี การเผยแพร่รายงานผลการปฏิบั ติ งานตรวจสอบให้                      
หน่วยรับตรวจ โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตาม
แผนการตรวจสอบประจ าปี 

 √ หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบ
จ านวน ๖ ฉบับ 

๒ มีการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ ดังนี้ 
๑) มีองค์ประกอบครบถ้วน ประกอบด้วย  
    - วัตถุประสงค์การตรวจสอบ          
    - ขอบเขตการตรวจสอบ 
    - สรุปผลการตรวจสอบ (ผลการตรวจสอบ ความเสี่ยง/
ผลกระทบและสาเหตุ) 
    - ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการปรับปรุง
แก้ไขที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

√  องค์ประกอบครบถ้วน 

๒) มีการจัดท าบทสรุปผู้บริหารเพื่ออธิบายผลการตรวจสอบ        
ในภาพรวม ให้ผู้บริหารสามารถให้ความส าคัญและมุ่งเน้น      
การปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่มีความเสี่ยงสูงเป็นอันดับแรก 

√  บั น ทึ ก เส น อ หั ว ห น้ า    
ส่วนราชการ ๖ ฉบับ 

๓ มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบถูกต้อง เที่ยงธรรม 
ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์ ครบถ้วน และทันเวลา (เสนอรายงาน
ผลการปฏิบัติ งานตรวจสอบภายใน ๒ เดือนนับจากวัน
ตรวจสอบแล้วเสร็จตามแผนการตรวจสอบ) 

 √ รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ช้ากว่า ๒ เดือน 
จ านวน ๒ หน่วยงาน เนื่องจาก
ระหว่างปีงบประมาณ 
มีภารกิจเร่งด่วน  

๔ มีการแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างคุณค่าเพิ่ม
ให้แก่ส่วนราชการในภาพรวมโดยครอบคลุมหน่วยรับตรวจเป็น
ส่วนใหญ่ 

√  รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบโครงการ ค 

 

คะแนนที่ได้        ๑ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ จ านวน ๖ หน่วยงาน/เรื่อง 
๒. หนังสือแจ้งหน่วยรับตรวจทราบและด าเนินการตามข้อเสนอแนะตามรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ          

จ านวน ๖ ฉบับ 
๓. บันทึกเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ จ านวน ๖ ฉบับ 
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      ประเด็นที่ใช้พิจำรณำ  ๑๖)  กำรติดตำมผลกำรตรวจสอบ   
 

 
ข้อที่ 

 
เกณฑ์กำรพิจำรณำ 

ผลกำรประเมิน 
มี/
ใช่ 

ไม่มี/
ไม่ใช่ 

วิธีกำรด ำเนินงำน/
สำเหตุ/ปัญหำอุปสรรค 

๑ มีการก าหนดระบบ/เกณฑ์การติดตามผลการตรวจสอบไว้อย่าง
เป็นรูปธรรมชัดเจน 

√  รวมอยู่ ในนโยบายการ
ตรวจสอบภายในตาม      
ประเด็นที่ใช้พิจารณา ๑๐ 

๒ มีกระบวนการติดตามผลการตรวจสอบเป็นไปตามระบบ/เกณฑ์ 
การติดตามผลที่ก าหนด 

√  หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบ
จ านวน ๖ ฉบับ 

๓ 
 
 
 

มีการรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบเสนอหัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐ โดยครบถ้วนทุกภารกิจงานตรวจสอบตามแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี  (รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ         
ที่หัวหน้าส่วนราชการสั่งการภายในเดือนกันยายน) 

 √ รายงานผลการติดตาม  
ผลการตรวจสอบเสนอ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
จ า น ว น  ๓  ร า ย ง า น              
ข า ด  ๒  ร า ย ง า น 
เนื่องจาก หน่วยรับตรวจ
ไม่แจ้งผลการด าเนินการ
ตามข้อเสนอแนะ 

๔ มีการรายงานสรุปผลการปฏิบตัิตามข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งมีการ
วิเคราะห์ในภาพรวม เพื่อหาแนวทางการพัฒนาองค์กรเสนอต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ 

 √ 
 

ไม่ มี ก า ร ด า เนิ น ก า ร
เนื่องจาก มีภาระงานมาก  

 

คะแนนที่ได้         ๒ 

 

เอกสำร/หลักฐำนที่จัดส่ง   
๑. หนังสือแจ้งผลการตรวจสอบ ๖ ฉบับ 
๒. บันทึกเสนอรายงานผลการติดตามผลการตรวจสอบต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ จ านวน ๓ หน่วยงาน/เรื่อง  

(รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบหน่วยงาน จ เสนอหัวหน้าส่วนราชการและสั่งการในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๓) 
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สรุปผลกำรประเมินกำรประกันคุณภำพงำนตรวจสอบภำยในภำครัฐ 
กลุ่มตรวจสอบภำยใน................... ส่วนรำชกำร................. 

ประเด็นที่ใช้พิจารณา คะแนน 
ตามประเด็น 

คะแนนตามด้านการประเมิน 

คะแนนเฉลี่ย น ้าหนัก คะแนนสุทธิ 
ด้ำนกำรก ำกับดูแล (Governance) 
๑ โครงสร้างและสายการรายงาน  3 ๘ ÷ 3 = 2.67 0.15 0.40 
๒ กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 2 
๓ การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 3 

ด้ำนบุคลำกร (Staff) 
๔ ความเชี่ยวชาญดา้นการตรวจสอบภายใน 4 11 ÷ 3 = 3.67 0.20 0.73 
๕ ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชพี 3 
๖ การพัฒนาบุคลากร 4 

ด้ำนกำรจัดกำร (Management) 
๗ กลยุทธ์ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 3 15 ÷ 5 = 3.00 0.30 0.90 
๘ การประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ 4 
๙ การวางแผนการตรวจสอบ 2 

๑๐ นโยบาย คู่มือการปฏิบัติงาน และการประสานงาน 2 
๑๑ การรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน 
4 

ด้ำนกระบวนกำร (Process) 
๑๒ การปฏิบัติงานครอบคลุมกระบวนการก ากับดูแล  

การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม 
4 9 ÷ 5 = 1.80 0.35 0.63 

๑๓ การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ   2 
๑๔ การปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม 0 
๑๕ การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 1 
๑๖ การติดตามผลการตรวจสอบ 2 

คะแนนประเมินภำพรวม 43  1.00 2.66 
ผลการประเมิน 
     เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ  
     เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพบางส่วน 
     ไม่เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ 
 

 

 
 


