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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
เรื่อง  ประกาศจัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS)

ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
-------------------------------------
ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท 0812/ว 8963 ลงวันที่ 25 กันยายน 2566 เรื่อง แนวทางการดำเนินการสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเป็นศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง จัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นอีกหนึ่งช่องทางในการอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการและเข้าถึงการรับบริการของหน่วยงานภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service)  
 เพื่อให้การบริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประชาชนสามารถเข้าถึงการบริการของหน่วยงานภาครัฐอย่างทั่วถึง องค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน จึงจัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
 โดยมีรายละเอียดดังนี้      
1. ประกาศฉบับนี้เรียกว่า ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน เรื่อง จัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน

      2. ประกาศนี้บังคับใช้นับจากวันถัดจากประกาศ เป็นต้นไป


 

 

      3. ศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน ให้บริการประชาชนดังนี้

          3.1 งานบริการที่ให้บริการเฉพาะรับเรื่อง – ส่งต่อ คือ งานบริการของส่วนราชการอื่น ที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการรับคำขอหรือคำร้องของผู้รับบริการ แต่ไม่สามารถดำเนินการให้แล้วเสร็จได้ทันที ต้องส่งเรื่องต่อไปยังผู้มีอำนาจพิจารณาของส่วนราชการเจ้าของเรื่องเพื่อดำเนินการต่อไป 

          3.2 งานบริการที่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ งานบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและงานบริการของส่วนราชการอื่น ที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการรับคำขอหรือคำร้องของผู้รับบริการ สามารถดำเนินการให้แล้วเสร็จได้ทันที โดยไม่ต้องส่งเรื่องต่อไปยังส่วนราชการเจ้าของเรื่อง

          3.3 งานบริการที่ให้บริการผ่านแอปพลิเคชั่นทางรัฐ คือ งานบริการของส่วนราชการอื่นที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการแก่ผู้รับบริการผ่านแอปพลิเคชั่นทางรัฐ ทั้งงานบริการที่ให้บริการเฉพาะเรื่อง – ส่งต่อ และงานบริการที่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ องค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน


 
ประกาศ  ณ  วันที่  24  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2566
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                      (นายเดช  วงเวียน)
 



                   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
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คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
ที่  341   /2566
เรื่อง  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS)

ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
---------------------------------------
ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน  ได้ประกาศจัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขึ้น เมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2566  ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท 0812/ว 8963 ลงวันที่ 25 กันยายน 2566 เรื่อง แนวทางการดำเนินการสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเป็นศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง จัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการในการยื่นเรื่องขอรับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และส่วนราชการอื่น ทำให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงงานบริการที่ต้องการได้อย่างถูกต้อง และรวดเร็ว พร้อมกับจัดให้มีเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์บริการทำหน้าที่ให้คำปรึกษาและให้บริการแก่ผู้รับบริการ 
 
     ดังนั้นเพื่อให้การบริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประชาชนเข้าถึงการบริการของหน่วยงานภาครัฐอย่างทั่วถึง  อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 59 ข้อ 2 แห่งพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติม จึงขอแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน ดังนี้
1. นางสาวจารุณี     องอาจ

นักทรัพยากรบุคคล
2. นางสาวดวงพร    ชิดเชื้อ

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
3. นางรัชนี   นรินทร์
 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
4. นางสาวลักษณารัตน์  ศรีบัว   
พนักงานจ้างเหมาบริการ

     เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) มีหน้าที่ให้คำปรึกษา แนะนำ และให้บริการแก่ผู้รับบริการในส่วนของการกรอกรายละเอียดข้อมูลเบื้องต้นหรือส่งเรื่องต่อไปยังผู้มีอำนาจพิจารณาของส่วนราชการเจ้าของเรื่องแล้วแต่กรณี


ทั้งนี้  ตั้งแต่วันที่  25  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2566 เป็นต้นไป
 


            สั่ง  ณ วันที่  10  เดือน  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2566

 




                      (นายเดช  วงเวียน)
 



                   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังไม้ขอน
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