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ลงนามเห็นชอบแผนปฏิบัติการของสายงานภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ ปะจำปี 2567 
(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (เอกสารแนบ 1)

กบล.(น1) พิจารณาแล้ว เพื่อให้ กฟน.1 
มีแผนปฏิบัติการสำหรับใช้เป็นเครื่องมือและแนวทางในการขับเคลื่อนการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเ
ป้าหมายขององค์กร จึงเห็นควรขอพิจารณาเห็นชอบ "แผนปฏิบัติการ กฟน.1 ปี 2567 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)"  
ทั้งสิ้น 47 แผนงาน 140 กิจกรรม โดยมีรายละเอียดทั้ง 4 ด้านดังนี้ 

1. ด้านเป้าหมาย (Goal) 8 แผนงาน 26 กิจกรรม

2. ด้านลูกค้า (Customer) 15 แผนงาน 42 กิจกรรม

3. ด้านกระบวนการภายน (Internal Process) 16 แผนงาน 55 กิจกรรม

4. ด้านการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Growth) 8 แผนงาน 17 กิจกรรม

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากเห็นชอบโปรดนำเสนอ ผชก.(น1) พิจารณาอนุมัติต่อไป

  

(นายพงษวัฒน์ วิวัฒน์กมลชัย)
อก.บล.(น1)

เรียน    ผชก.(น1)
โปรดพิจารณาอนุมัติ ตามที่ กบล.(น1) เสนอต่อไป

  

(นายนิรันดร์ รักวานิช)

เรียน    อฝ.(น1),อก.สข.(น1), ผจก.กฟจ.เชียงใหม่, 
กฟส.(L,M,S,XS), ผจก.ชั้น 2,3, กฟส., กฟย.

อนุมัติตามเสนอ 
และแจ้งส่วนที่เกี่ยวข้องดำเนินการต่อไป
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แผนปฏิบัติการประจําป 2566 (ทบทวนคร้ังที่ 1) สายงานการไฟฟา ภาค 1 ดานกระบวนการภายใน  (Internal Process)

1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร

SO2 พัฒนาระบบจําหนายที่มีประสทิธิภาพ เช่ือถือไดและยกระดับสูโครงขาย

อัจฉริยะ Smart Grid เพ่ือเปนผูนําระบบไฟฟา ตอบสนองความพึงพอใจแกลูกคา

และผูมีสวนไดสวนเสีย

5. กลยุทธระดับสายงาน

OM1 การเพิ่มประสิทธิภาพและความนาเชื่อถือของระบบจําหนายอยางตอเน่ือง

'OM2 ยกระดับคุณภาพระบบจําหนายไฟฟาแรงต่ํารองรับการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมไฟฟา

OM3 การบูรณาการขอมูลในการบริหารโครงขายและบริหารสินทรัพยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบนําสง

OC4 สนับสนุนการใหภาคประชาชนใชไฟฟาจากพลงังานหมุนเวียน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

1. แผนการบริหารคาใชจายในการดําเนินงาน 1.1 วิเคราะหคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)

ของสายงานฯ เปาหมาย  ฝงภ.(นฉ), กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3 จํานวน 4 คร้ัง ดําเนินการภายใน 30 วันหลังสิ้นไตรมาส

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2567) กฟน.1 ผงป.กบฟ., ฝงภ.(นฉ) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 4 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

         ไตรมาส 1 ภายใน 30 เมษายน 2567

         ไตรมาส 2 ภายใน 30 กรกฎาคม 2567

         ไตรมาส 3 ภายใน 30 ตุลาคม 2567

         ไตรมาส 4 ภายใน 30 มกราคม 2568

1.2 การบริหารคาใชจายในการดําเนินงาน ของ กฟส.(L, M, S) , กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส. ในสังกัด กฟน.1 

ใหอยูในกรอบวงเงินงบประมาณทําการป 2567 ตามเกณฑ กฟภ. ผงป.กบฟ.(น1) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5

เปาหมาย  ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5 

             น.1    ระดับ 5 ไมเกิน .................... ลานบาท

คาเปาหมาย ป 2567    ตามอนุมัติ ผวก.กงป.(งท.) ……………….ลงวันที่ …………………...)***รอเกณฑวัดจาก กปง.

1.3 การบริหารคาใชจายท่ีควบคุมได 7 ประเภท และคาใชจายในการวิจัย ของ กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชั้น 2-3,

กฟส. ในสังกัด กฟน.1 ใหอยูในกรอบวงเงินงบประมาณทําการป 2567 ตามเกณฑ กฟภ. ผงป.กบฟ.(น1) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5

เปาหมาย  ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5

             น.1 ระดับ 5 ไมเกิน ……………. ลานบาท

คาเปาหมาย ป 2567    ตามอนุมัติ ผวก.กงป.(งท.) ……………….ลงวันที่ …………………...)***รอเกณฑวัดจาก กปง.

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.1 เรงรัดการเบิกจายการจัดซื้อพัสด ุทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส

เปาหมายยอดสะสม  กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3

กฟน.1 ผงป.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 10 รอยละ 25 รอยละ 50 รอยละ 100

          ไตรมาสที่ 1  รอยละ 10

          ไตรมาสที่ 2  รอยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  รอยละ 50

          ไตรมาสที่ 4  รอยละ 100

2.2 เรงรัดการเบิกจายคาใชจายหนางาน และงานจางเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส

ยกเวน งบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน (งบ I) , งบผูใชไฟ

เปาหมายยอดสะสม  กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3

กฟน.1 ผงป.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 10 รอยละ 25 รอยละ 50 รอยละ 100

          ไตรมาสที่ 1  รอยละ 10

          ไตรมาสที่ 2  รอยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  รอยละ 50

          ไตรมาสที่ 4  รอยละ 100

2.3 เรงรัดการเบิกจายการจัดซื้อ งบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน  ทุกไตรมาส

อํานาจ สวนกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)

เปาหมายยอดสะสม  กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3

กฟน.1 ผงป.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 10 รอยละ 25 รอยละ 50 รอยละ 100

          ไตรมาสที่ 1  รอยละ 10

          ไตรมาสที่ 2  รอยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  รอยละ 50

          ไตรมาสที่ 4  รอยละ 100

2.4 ภาพรวมการเบิกจายที่เกิดข้ึนจริงในชวงป

      บริหารแผนการเบิกจายงบลงทุน (งบ P และงบ I) ผงป.กบฟ.(น1) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 10 รอยละ 35 รอยละ 85 รอยละ 100

      และงบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน ประจําป 2567

เปาหมายยอดสะสมท้ังป กฟส.(L, M, S) , กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส. ในสังกัด กฟน.1

       รอยละ 100  ของเปาหมายเบิกจายสะสม

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

          ไตรมาสที่ 1  รอยละ 10 10

          ไตรมาสที่ 2  รอยละ 25 15

          ไตรมาสที่ 3  รอยละ 50 35

          ไตรมาสที่ 4  รอยละ 100 40

2.5 ความสามารถในการเบิกจายตามแผน

     บริหารแผนการเบิกจายงบลงทุน (งบ P และงบ I) ผงป.กบฟ.(น1) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

     และงบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน ประจําป 2567 ของเปาเบิกจาย ของเปาเบิกจาย ของเปาเบิกจาย ของเปาเบิกจาย ของเปาเบิกจาย

เปาหมาย ยอดรายไตรมาส กฟส.(L, M, S) , กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส. ในสังกัด กฟน.1 รายไตรมาส รายไตรมาส 1 รายไตรมาส 2 รายไตรมาส 3 รายไตรมาส 4

       รอยละ 100  ของเปาหมายเบิกจายรายไตรมาส

          ไตรมาสที่ 1  รอยละ 15

          ไตรมาสที่ 2  รอยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  รอยละ 30

          ไตรมาสที่ 4  รอยละ 30

2.6 การปดบัญชีงานกอสราง (AUC) ป 2567

อางอิงตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวันท่ี 17 มีนาคม 2565

2.6.1 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานท่ีมีมูลคานอยกวา 500,000 บาท

กฟน.1  รอยละ 70 ผบส.กบฟ., ผกร.กรย. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 70

2.6.2 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานท่ีมีมูลคาระหวาง 500,000-4,999,999 บาท

กฟน.1   รอยละ 70 ผบส.กบฟ., ผกร.กรย. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 70

2.6.3 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานท่ีมีมูลคาระหวาง 5,000,000-49,999,999 บาท

กฟน.1   รอยละ 80 ผบส.กบฟ., ผกร.กรย. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 80

2.6.4 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานท่ีมีมูลคาตั้งแต 50,000,000 บาท ขึ้นไป

กฟน.1   รอยละ 100 ผบส.กบฟ., ผกร.กรย. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 100

หมายเหตุ : ไมนับรวมกรณีตางๆ ดังน้ี

1. งานที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานใหญ

2. งานหมูบาน/ที่ดินจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานที่มีประเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

3. งานที่อยูในสถานะยกเลิกงาน (E2)

4. งานที่อยูในสถานะหยุดงานชั่วคราวจาก กฟภ. (C4)

5. งานที่อยูในสถานะหยุดงานชั่วคราวจากผูใชไฟ (C5)

6. งานที่อยูในสถานะหยุดงานชั่วคราวจากบานจัดสรร (C6)

3. แผนงานมาตรการเรงรัดหนี้คาไฟฟาคางชําระทุกประเภท 3.1 การเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2567 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) หนี้คางชําระตอรายไดตามสัดสวน

ของแตละหนวยงาน (%) โดยใช T-code ZCANR041

กฟน.1    ไมเกิน  91.26% ผบน.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสที่ 1-4 ไมเกิน  91.26%

หมายเหตุ หากมีการเปลี่ยนแปลงเปาหมาย ประจําป 2567 คณะทํางานฯ จะมีการทบทวนเปาหมายอีกครั้ง

3.2 เปาหมายการเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2567 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วัน) 

โดยใช T-code ZCANR041

กฟน.1    ไมเกิน  27 วัน ผบน.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสที่ 1-4 ไมเกิน  27 วัน

หมายเหตุ หากมีการเปลี่ยนแปลงเปาหมาย ประจําป 2567 คณะทํางานฯ จะมีการทบทวนเปาหมายอีกครั้ง

3.3 วิเคราะหลูกหนี้และรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ)

เปาหมาย  กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3 จํานวน 4 ครั้ง ดําเนินการภายใน 20 วันหลังสิ้นไตรมาส

กฟน.1 ผบน.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสที่ 1-4 4 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

         ไตรมาส 1 ภายใน 20 เมษายน 2567

         ไตรมาส 2 ภายใน 20 กรกฎาคม 2567

         ไตรมาส 3 ภายใน 20 ตุลาคม 2567

         ไตรมาส 4 ภายใน 20 มกราคม 2568

4. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 4.1 ตรวจสอบมิเตอรท่ีมีสถานะระงับ ใหคงเหลือ รอยละ 60 ของคาเปาหมายแตละเขต

มิเตอรชํารุด ขอมูล ณ สิ้นไตรมาสของแตละ กฟข.



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

ผูรับผิดชอบการรายงานผล แผนกมิเตอร กองบริการลูกคา

กฟน.1 ผมต.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 คงเหลือ คงเหลือ คงเหลือ คงเหลือ คงเหลือ

              ไตรมาส 1   คงเหลือ รอยละ 95 รอยละ 60 รอยละ 95 รอยละ 90 รอยละ 70 รอยละ 60

              ไตรมาส 2   คงเหลือ รอยละ 90

              ไตรมาส 3   คงเหลือ รอยละ 70

              ไตรมาส 4   คงเหลือ รอยละ 60

4.2 ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายมิเตอรที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 4.1

ผูรับผิดชอบการรายงานผล แผนกมิเตอร กองบริการลูกคา

กฟน.1    รอยละ 100 ผมต.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

4.3 ดําเนินการเรงรัดขายมิเตอรที่ไดรับอนุมัติจําหนายแลว ภายใน 60 วัน

ผูรับผิดชอบการรายงานผล   กฟข.

กฟน.1     ดําเนินการภายใน 60 วัน ผบส.กบฟ. ไตรมาสท่ี 1-4 ภายใน 60 วัน

5. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 5.1 ตรวจสอบหมอแปลงท่ีมีสถานะระงับ ใหคงเหลือ รอยละ 50 ของคาเปาหมายแตละเขต

หมอแปลงชํารุด ขอมูล ณ สิ้นไตรมาสของแตละ กฟข.

ผูรับผิดชอบการรายงานผล แผนกหมอแปลงระบบจําหนาย กองบํารุงรักษาระบบไฟฟา

กฟน.1 ผมร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 คงเหลือ คงเหลือ คงเหลือ คงเหลือ คงเหลือ

         ไตรมาส 1   คงเหลือ รอยละ 90 รอยละ 50 รอยละ 90 รอยละ 80 รอยละ 60 รอยละ 50

         ไตรมาส 2   คงเหลือ รอยละ 80

         ไตรมาส 3   คงเหลือ รอยละ 60

         ไตรมาส 4   คงเหลือ รอยละ 50

5.2 ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายหมอแปลงท่ีมีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 5.1

ผูรับผิดชอบการรายงานผล แผนกหมอแปลงระบบจําหนาย กองบํารุงรักษาระบบไฟฟา

กฟน.1  รอยละ 100 ผมร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

5.3 ดําเนินการเรงรัดขายหมอแปลงท่ีไดรับอนุมัติจําหนายแลว ภายใน 60 วัน

ผูรับผิดชอบการรายงานผล   กฟข.

กฟน.1   ดําเนินการภายใน 60 วัน ผบส.กบฟ. ไตรมาสท่ี 1-4 ภายใน 60 วัน

6.ความสามารถในการสรางรายไดจากธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 6.1 สํารวจการพาดสายสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อดําเนินการเรียกเก็บ - - -

คาเชาการใหใชเสาไฟฟา (คาพาดสาย) ของป 2568 ใหครบถวน และใหแลวเสร็จภายในไตรมาส 4/2567

กฟน.1  รอยละ 100 ผธท.กบล.ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 4  รอยละ 100  รอยละ 100

6.2 ตั้งรายไดจากการใหใชเสาไฟฟา (คาพาดสาย) ของป 2567 

จากการสํารวจในไตรมาส 4/2566 ใหแลวเสร็จภายในเดือน ม.ค. 2567 - - -

กฟน.1  รอยละ 100 ผธท.กบล.ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1 100% 100%

6.3 ดําเนินการควบคุมการติดตั้งคอนสื่อสารและรางเคเบิลใตตนนั่งรานหมอแปลง 

ใหครบถวนถูกตอง และเปนไปตามมาตรฐานท่ี กฟภ. กําหนด เพื่อรองรับการจัดรเบียบสายสื่อสาร

กฟน.1 22 เสนทาง  (ปจจุบันอยูระหวางขออนุมัติเสนทางจาก ผวก.) ผธท.กบล.ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 22 เสนทาง 22 เสนทาง

7. ประสิทธิภาพในการควบคุมตนทุนและบันทึกตนทุน 7.1 ประสิทธิภาพในการควบคุมตนทุนและบันทึกตนทุนใหไดระดับกําไรที่เหมาะสม 

   ใหไดกําไรท่ีเหมาะสม สําหรับงานกอสรางระบบไฟฟา สําหรับงานใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง กอสรางระบบไฟฟาใหกับผูใชไฟฟา C02.2

   ใหกับผูใชไฟฟา C02.2 เปาหมาย  ระดับ 5 (เปาหมายของป 2566 จากสายงานสายงานธุรกิจและการตลาด) ผบส.กบฟ./ผบธ.กบล./ ผกร.กรย.

   ยกเวน งานท่ีสวนกลางดําเนินงาน กฟน.1    รอยละ 25 ไตรมาสท่ี 1-4 (รอคาเปาหมายของป 2567 จากสายงานสายงานธุรกิจและการตลาด)

8.ประสิทธิภาพของการปดใบสั่งงานของใบสั่งงาน WMS 8.1 การปดใบสั่งงานของใบสั่งงาน WMS สําหรับงานการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 

  สําหรับงานการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง งานตรวจสอบ ซอมแซม และบํารุงรักษา 

  งานตรวจสอบ ซอมแซม และบํารุงรักษา    เปาหมาย รอยละ 95* 

กฟน.1  รอยละ 95* ผปว.กบฟ.,ผบธ.กบล. ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 95* รอยละ 95 รอยละ 95 รอยละ 95 รอยละ 95

หมายเหต:ุ *ใชคาเปาหมาย ป 2566  รอคาเปาหมาย ป 2567 จากสายงานธุรกิจและการตลาด

เกณฑประเมินผลสําเร็จของการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องรายหนวยงานประจําป  2567



แผนปฏิบติัการสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ ประจาํปี 2567 (ฉบบัทบทวนครั ÊงทีÉ 1)

มุมมอง : Customer/ Stakeholder

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑ์วดัการดาํเนินงาน (KPI) 4. คา่เป้าหมาย (ระดบั 5)

SO2 ยกระดบัผลประกอบการของธรุกิจเกีÉยวเนืÉอง NM1 ขยายธรุกิจ B2B  - ไม่น้อยกว่า 5,000 ล้านบาท 

ต่อยอดสู่ธรุกิจใหม่ NM2 ขยายธรุกิจ B2C  - ไม่น้อยกว่า 500 ล้านบาท 

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการดาํเนินงาน (KPI) 7. คา่เป้าหมาย (ระดบั 5)

NM1 ขยายธรุกิจ B2B  - ไม่น้อยกว่า…….ล้านบาท 

NM2 ขยายธรุกิจ B2C  - ไม่น้อยกว่า……..ล้านบาท 

  - ค่าความผกูผนั (Engagement score) ของกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั........

    รายสาํคญัทีÉมีความเสีÉยง

   - ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้าของภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ - ไม่น้อยกว่าระดบัคะแนน........

  - ร้อยละของจาํนวนศนูยบ์ริการลูกค้า PEA Shop ทีÉปิด  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ.........

     ให้บริการเทียบกบัจาํนาน PEA Shop ตามเป้าหมาย 

    ทีÉต้องการปิดให้บริหาร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายชื่อลูกคารายสําคญัลงในระบบฐานขอมูล

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ สารสนเทศฯ  CRM plus

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา เปาหมาย : ปละ 1 คร้ัง

กฟน.1  1 ครั้ง ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 4 1 คร้ัง 1 คร้ัง

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.2 จัดทําแผนการดําเนินงานท่ีสําคัญและคาเปาหมายหลังจาก การกําหนดสิทธิประโยชน

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ ของลูกคารายสําคัญ (CRM-KAM-002)

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา (ตอ) เปาหมาย : ปละ 1 คร้ัง

กฟน.1  1 ครั้ง ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 4 1 คร้ัง 1 คร้ัง

1.3 การจัดการความสัมพันธกับลูกคาตามแผนฯ (CRM-KAM-003)

- กรณีของลูกคาท่ีมีนัยสําคัญเรงดวนรายงานสรุปประเด็นเสียงของลูกคา

- ติดตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกคา

เปาหมาย : สรุปประเด็น ประสานงาน ติดตามผล และตอบชี้แจงลูกคาภายใน 5 วันทําการ      

นับจากรับเร่ืองจากลูกคา    

กฟน.1  รอยละ 100 ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.4 ติดตามผลการดําเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกคาจากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ เปาหมาย : รายงานผลการดําเนินงานและสรุปการจัดการเสียงของลูกคา

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา (ตอ) จากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001)

กฟน.1  ไตรมาสละ 1 ครั้ง ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 4 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

1.5 สรุปขอมูลรายชื่อและผูประสานงานของลูกคารายสําคัญ เพื่อสํารวจความพึงพอใจ

โดยหนวยงานภายนอก

เปาหมาย : รายงานสรุปขอมูลรายช่ือและผูประสานงานของลูกคา

รายสําคัญ ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

กฟน.1  1 ครั้ง ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 3 1 คร้ัง 1 คร้ัง

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.6 การเย่ียมเยียนลูกคาและบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกคาลงในโปรแกรม CRM Plus

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ ลูกคารายใหญ  กฟส.(L M), กฟฟ ชั้น 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย)

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา (ตอ) กฟน.1  792 ราย ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 792 ราย

1.7 การเย่ียมเยียนลูกคาโดยผูบริหารระดับสูง และบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกคาลงในระบบ CRM Plus

กฟน.1  ผชก.(น1)   12    ราย ผลส.กบล. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 12 ราย

2. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 2.1 ดําเนินการจัดต้ังคณะทํางานติดต้ังและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงาน

**ขอส่ังการ ผวก. *** เปาหมาย : ทุกจุดรวมงาน

กฟน.1  18 แหง ผบว.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1 18 แหง

2.2 จัดหาเคร่ืองมือ/เคร่ืองใช/อุปกรณ ในการใหบริการธุรกิจเสิรมการติดต้ัง

และบํารุงรักษา Solar Rooftop 100%

กฟน.1  100%  ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ ผบว.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2B  

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2C

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2B  

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2C



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

2.3 จัดการฝกอบรมทีมงานติดต้ังและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงานทุกคณะทํางาน

เปาหมาย : ทุกทีมทุกจุดรวมงาน

กฟน.1  42 ทีม ผบว.กบล.,ผสอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 42 ทีม

2.4 ดําเนินการใหบริการติดต้ังตรวจสอบและบํารุงรักษา Solar Rooftop 

กฟน.1   รอกําหนดคาเปาหมาย ผบว.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4

3.โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใชไฟ 3.ติดตามผลการใชงานระบบจายงานอัจฉริยะ WOM (กรท.,กบล.)

3.1.1 รอยละการใชงานในสวนการสํารวจ

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 50 ไมนอยกวา

กฟน.1  ไมนอยกวารอยละ 50 ผบธ.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 50

3.1.2 รอยละการใชงานในสวนการติดต้ัง

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 50 ไมนอยกวา

กฟน.1  ไมนอยกวารอยละ 50 ผมต.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 50

4. โครงการจัดระเบียบฐานขอมูลลูกคาองคกร 4.1 ปรับปรุงแกไขขอมูลลูกคาบุคคลธรรมดาใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน

เปาหมาย : 86% 

กฟน.1  86% ผบธ.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 86%

 หมายเหตุ .-(รอ แนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน และ Dashboard สําหรับดึงขอมูล จาก ฝกต.)

5.โครงการพัฒนาการบริการธุรกิจใหม ติดต้ังสถานี 5.1 ติดต้ังสถานีอัดประจุแลวเสร็จครบถวนตามโครงการท่ีกําหนด 

อัดประจุไฟฟา และ PEA VOLTA Platform เปาหมาย : รอคาเปาหมาย จาก สายงาน ธต.

กฟน.1  รอ ฝพธ. กําหนด ผบว.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4

6. โครงการสรางชองทางการสื่อสารบน Digital Platform 6.1 ดําเนินการเผยแพรสื่อประชาสัมพันธผานชองทางการสื่อสารบน Digital Platform ของ กฟภ.

ใหเปนท่ีนิยม เปาหมาย : รอยละความสําเร็จของการสื่อสารการตลาด

กฟน.1   รอยละ 100 ผลส.กบล., ผสส.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

7. โครงการเพิ่มยอดผูใชงานและทางธุรกรรมไฟฟา 7.1 ความสําเร็จของการสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มยอดผูใชงาน PEA Smart Plus 

บนแอปพลิเคชัน PEA Smart Plus และชองทาง และชองทางการใหบริการบน Digital Platform ตางๆ ของ กฟภ.

ใหบริการ บน Digital Platform ตาง ๆ ขององคกร (อาทิ PEA e-Service, PEA Line Service)

เปาหมาย  : รอยละความสําเร็จของการสื่อสารการตลาดฯ

กฟน.1   รอยละ 100 ผลส.กบล.,ผสส.กสข.,ผสซ.กดส. ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

8. โครงการ PEA Privilege Voucher สิทธิพิเศษ 8.1 ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธกับลูกคา

เพื่อรักษาฐานลูกคารายใหญ เปาหมาย : รายงานผลการติดตามการใชงาน Voucher ไตรมาสละ 1 คร้ัง

กฟน.1  4 ครั้ง ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 4 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

9. โครงการสื่อสารการตลาดงานผลิตภัณฑและบริการ 9.1 ดําเนินงานดานการเผยแพรบนชองทางสื่อสารการตลาดบนชองทางออนไลน ของ กฟภ. 

ในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง (เชน เว็บไซต, Facebook ของ กฟข.)

เปาหมาย : รอยละความสําเร็จของการสื่อสารการตลาด

กฟน.1   รอยละ 100 ผลส.กบล., ผสส.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

10. แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขอรองเรียน 10.1 ติดตามผลการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขอรองเรียน (ดานบริการ) ท่ัวไปโดยรวม

10.1.1 ขอรองเรียนท่ัวไปปดไดภายใน 30 วัน 

กฟน.1   รอยละ 100 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

10.1.2. ขอรองเรียนท่ัวไปปดไดภายใน 15 วัน 

กฟน.1   รอยละ 100 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100 รอยละ 100

10.2 ติดตามผลการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขอรองเรียนแยกประเภท (ดานบริการ)

10.2.1 ขอรองเรียนดานคณุภาพไฟฟา ปดขอรองเรียนภายใน 20 วัน

          ขอรองเรียนดานการใหบริการ ปดขอรองเรียนภายใน 20 วัน

กฟน.1  รอยละ 95 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 95 รอยละ 95 รอยละ 95 รอยละ 95 รอยละ 95

10.2.2 ติดตามผลการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขอรองเรียนแยกประเภท (ดานบริการ)(ตอ)

   - ขอรองเรียนดานการจดหนวย/แจงคาไฟฟา ปดขอรองเรียนภายใน 10 วัน

   - ขอรองเรียนดานการถูกงดจายไฟฟา ปดขอรองเรียนภายใน 10 วัน

   - ขอรองเรียนดานพฤติกรรมพนักงาน ปดขอรองเรียนภายใน 10 วัน

กฟน.1 รอยละ 80 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 80 รอยละ 80 รอยละ 80 รอยละ 80 รอยละ 80

10.3 จํานวนขอรองเรียนโดยรวม ลดลงรอยละ 10 จากขอรองเรียนในชวงเวลาเดียวกัน

ของปกอน (วัดผลปลายป)

กฟน.1  ลดลงรอยละ 10 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 ลดลงรอยละ 10 ลดลงรอยละ 10

10.4 จํานวนขอรองเรียนประเภทพฤติกรรมพนักงาน ลดลงรอยละ 20 จากขอรองเรียน

ในชวงเวลาเดียวกันของปกอน  (วัดผลปลายป)

กฟน.1  ลดลงรอยละ 20 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 ลดลงรอยละ 20 ลดลงรอยละ 20



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

10.5 จํานวนขอรองเรียน/รองขอ เร่ืองไมมีไฟฟาใช ลดลงรอยละ 50 จากขอรองเรียน/

รองขอ ในชวงเวลาเดียวกันของปกอน (วัดผลปลายป)

กฟน.1  ลดลงรอยละ 50 ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 ลดลงรอยละ 50 ลดลงรอยละ 50

10.6 การจัดทําแผน/แนวทางการปฏิบัติงานเชิงปองกัน รวมถึงมีการถายทอดแผนงาน/แนวทางดังกลาว ไปสูระดับปฏิบัติการอยาง

ท่ัวถึงกฟน.1 1 ครั้ง (ภายในเดือน พ.ค.) ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 2 1 คร้ัง 1 คร้ัง

10.7 การรายงานผลการดําเนินงานตามแผน/แนวทางการปฏิบัติงานเชิงปองกัน 

กฟน.1 3 ครั้ง ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 2-4 3 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

10.8 การจัดการและรวบรวมความรู จากการจัดการขอรองเรียนท่ีมีนัยสําคัญ พรอมทั้ง

มีการตรวจสอบความถูกตอง และเผยแพรในระบบ KM-Si

กฟน.1 1 ครั้ง (ภายในเดือน ก.ย.) ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 3 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 11. แผนการวัดระดับความสําเร็จของผลลัพธทางธุรกิจ จากการบริหารจัดการความสัมพันธกับ 11.1 จํานวนลูกคารายสําคัญที่เขาพบเพื่อเสนอการขายงานธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

ลูกคารายสําคัญ เปาหมาย ไมนอยกวา รอยละ 40 ของจํานวนลูกคารายสําคญักลุมเปาหมายในแตละ กฟข.

**ขอส่ังการ ผวก. ***             หรือไมนอยกวา 120 ราย ตอ กฟข. ไมนอยกวา รอยละ 40

กฟน.1  ไมนอยกวา รอยละ 40 ของจํานวนลูกคารายสําคญักลุมเปาหมายในแตละ กฟข. ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 หรือไมนอยกวา 120 ราย

11.2 จํานวนลูกคารายสําคัญทีใ่ชบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

เปาหมาย ไมนอยกวา รอยละ 10 ของจํานวนลูกคารายสําคญักลุมเปาหมาย และไมนอยกวา

            30 ราย ตอ กฟข.

กฟน.1   ไมนอยกวา รอยละ 10 ของจํานวนลูกคารายสําคญักลุมเปาหมาย และไมนอยกวา ไมนอยกวา รอยละ 10

           30 ราย ตอ กฟข. ผลส.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 และไมนอยกวา 30 ราย

12. แผนงานพัฒนามาตรฐานการบริการ 12.1 การขอใชไฟใหมในเขตชุนชน/เทศบาล ระบบแรงตํ่า ขนาดมิเตอรไมเกิน 30 A. 1 เฟส 

และเปนไปตามมาตรฐาน พรอมที่จะติดต้ังมิเตอร 1 วันทําการ

เปาหมาย 80%

กฟน.1        80% ผบธ.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 80%

12.2 การขอใชไฟใหมนอกเขตชุนชน/เทศบาล ระบบแรงตํ่า ขนาดมิเตอรไมเกิน 30 A. 1 เฟส 

และเปนไปตามมาตรฐาน พรอมที่จะติดต้ังมิเตอร 3 วันทําการ

เปาหมาย 80%

กฟน.1        80% ผบธ.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 80%

**ขอส่ังการ ผวก. *** 12.3 ไดรับการรับรองมาตรฐานตามโครงการ GECC ศนูยราชการสะดวก

เปาหมาย 70% ของจํานวน กฟฟ. ท่ีผานใบสมัคร 

กฟน.1        70% ของจํานวน กฟฟ. ท่ีผานใบสมัคร ผบธ.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 70%

**ขอส่ังการ ผวก. *** 12.4 ตรวจรับรอง GECC IA กฟฟ. ท่ีเคยไดรับรองจาก สปน. และไมไดสงประกวดในป 66

เปาหมาย 80% ของจํานวนกฟฟ. ท่ีเขาหลักเกณฑตองตรวจ IA

กฟน.1     80% ของจํานวนกฟฟ. ท่ีเขาหลักเกณฑตองตรวจ IA ผบธ.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 80%

13. แผนงานแจงแผนการดับไฟ 13.1 ประกาศแผนดับไฟผาน PEA Website และ PEA Smart plus App 100% เปรียบเทียบกับขอมูลจากศูนยจายไฟ

ทุกจุดรวมงาน

เปาหมาย   100%

กฟน.1         100% ผคฟ.กปบ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 100%

13.2 แจงแผนดับไฟผาน Line Group การแกไขไฟฟาขัดของของแตละ กฟฟ. โดย Line Notify

เปาหมาย   ทุกจุดรวมงาน และกฟส.

กฟน.1 48 แหง ผคฟ.กปบ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 48 แหง

14. แผนงานการพัฒนาการใหบริการลูกคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Service) 14. เพิ่มการรับชําระเงินผานชองทางการรับชําระเงินอื่น ๆ นอกเหนือจากชองทางสํานักงาน PEA Shop

PEA Mobile Shop และ ตัวแทนรับชําระเงิน 

เปาหมาย   รอยละ 70 ของจํานวนรายการท้ังหมด

กฟน.1 รอยละ 70 ของจํานวนรายการท้ังหมด ผตป.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาสท่ี 1-4 รอยละ 70 รอยละ 70 รอยละ 70 รอยละ 70 รอยละ 70

15. งานพัฒนาบุคลากรดานการใหบริการของสายงานฯ 15.1 จัดอบรมจิตวิทยาการบริการใหกับพนักงาน Front  ของ กฟส/กฟย.

เปาหมาย  1 หลักสูตร

กฟน.1     1 หลักสูตร ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 3 1 หลักสูตร 1 หลักสูตร

15.2 จัดอบรมจิตวิทยาการบริการ/การสื่อสารพนักงานแกไฟฟาขัดของ กฟจ/กฟอ/กฟส/กฟย.

เปาหมาย   1 หลักสูตร

กฟน.1     1 หลักสูตร ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 3 1 หลักสูตร 1 หลักสูตร

15.3 จัดอบรมจิตวิทยาการบริการ/การสื่อสารพนักงานดานมิเตอร กฟจ/กฟอ/กฟส/กฟย.

เปาหมาย   1 หลักสูตร

กฟน.1     1 หลักสูตร ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 3 1 หลักสูตร 1 หลักสูตร

15.4 จัดประชุม คูคา/ผูรับจางงานบริการดานมิเตอร/จดหนวย



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

     แจงคาไฟฟา เกี่ยวกับการใหบริการกับลูกคา

เปาหมาย     กฟฟ.ชั้น 1-2-3 

กฟน.1    18   แหง ผตป.กบฟ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 3 18 แหง 18 แหง



แผนปฏิบติัการสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ ประจาํปี 2567 (ฉบบัทบทวนครั ÊงทีÉ 1)

มมุมอง : Internal Process 

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดาํเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- SO1 เป็นผูนํ้าการให้บริการจาํหน่ายไฟฟ้า - CB1 Core Business : การบรูณาการในการสร้างประโยชน์ทางธรุกิจ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี - สร้างมลูค่าเพิÉมในธรุกิจหลกั (Core Regulated Business)  - ไม่น้อยกว่า 700 ล้านบาท 

ดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลันวตักรรม และทนุมนุษย์ เพิÉมคณุภาพการให้บริการและเพิÉมขีดความสามารถของบคุลากร โดยบริหารจดัการจากศนูย ์T3CC  700 ล้านบาท ด้วยการเพิÉมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบติัการ

- SO3 เป็นองคก์รทีÉมีความพร้อมสาํหรบัการเปลีÉยนแปลง - GM1 ทบทวนและเพิÉมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความพร้อม - เพิÉมประสิทธิผลในการลงทนุตามแผน Smart Grid  - ไม่น้อยกว่าระดบั 5

ความท้าทายของประเทศเพืÉอความยั Éงยืน  เพืÉอรองรบัการเพิÉมขึÊนของ EV, RE และ ESS

5. กลยุทธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดาํเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- CB1 Core Business : การบรูณาการในการสร้างประโยชน์ทางธรุกิจ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี - ร้อยละของหน่วยสูญเสียในระบบจาํหน่าย (Loss) - ไม่มากกว่าร้อยละ ..........

เพิÉมคณุภาพการให้บริการและเพิÉมขีดความสามารถของบคุลากร โดยบริหารจดัการจากศนูย ์T3CC ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีจาํนวนคร ั ÊงทีÉไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) นิคมอตุสาหกรรม -ไม่มากกว่า......... ครั Êง/ราย/ปี

 ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีระยะเวลาทีÉไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) นิคมอตุสาหกรรม - ไม่มากกว่า.........นาที/ราย/ปี

ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ความพงึพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคมอตุสาหกรรม - ไม่น้อยกว่าระดบั ………..

- ร้อยละความสาํเรจ็ของการมีฐานข้อมลูในการวางแผน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ ..........

จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

- สดัส่วนของค่าใช้จ่ายในการบาํรงุรกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแกไ้ข อตัราส่วน…….. PM/CM

(Preventive Maintenance/Corrective Maintenance) 

ทีÉเพิÉมขึÊนของระบบไฟฟ้า

- GM1 ทบทวนและเพิÉมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความพร้อม - ดชันีจาํนวนคร ั ÊงทีÉไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบจาํหน่ายแรงตํÉา -ไม่มากกว่า......... ครั Êง/ราย/ปี

 เพืÉอรองรบัการเพิÉมขึÊนของ EV, RE และ ESS ของภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีระยะเวลาทีÉไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) ของระบบจาํหน่ายแรงตํÉา - ไม่มากกว่า......นาที/ราย/ปี

ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.1 การวัดสถิติจํานวนครั้งการทํางานของอุปกรณ Circuit Breaker & Recloser 

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจําหนายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ตอจํานวนอุปกรณทั้งหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยสถิติฯ ยอนหลัง 3 ป ผวฟ.กปบ. ผูรับผิดชอบหลัก

ตอ จํานวนอุปกรณทั้งหมด กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1     (รอคาเปาหมายจาก กบร.) กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1-4

1.2 การตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต

 (MJM&MFO) ผบส.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย : ตรวจสอบ ปละ 4 ครั้ง กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1     100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1-4

1.3 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบสายสงไฟฟาตามขอ 1.2 และรายงานผลการดําเนินงาน

ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบส.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ ปละ 4 ครั้ง กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1     80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1-4

1.4 การตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

เปาหมาย : ตรวจสอบ ปละ 2 ครั้ง ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1      100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ  กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.(s), กฟส. 

กฟส.(s), กฟส. 

1.5 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบจําหนายแรงสูงตามขอ 1.4 และรายงานผลการดําเนินงาน

ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ ปละ 2 ครั้ง ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1        80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.(s), กฟส. 

2. งานความสําเร็จในการบริการลูกคากรณีไฟดับ 2.1 สรางเหตุการณและปรับปรุงประมาณการ/เวลาจายไฟกลับคืนในระบบ OMS ในเชิง Real time

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

ภายใน 1 ช่ัวโมง เมื่อเกิดไฟดับ ผวฟ.กปบ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย : 70 % ของงานทั้งหมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย. กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1        70%  กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1-4

3. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นที่ 3.1 การตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) 

เปาหมาย : ตรวจสอบ ปละ 4 ครั้ง

กฟน.1      100% ผบส.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ :  ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ที่มีนิคมฯ

3.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบสายสงไฟฟา ตามขอ 3.1 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ ปละ 4 ครั้ง

กฟน.1    100% ผบส.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ที่มีนิคมฯ

3.3 การตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) (Smart Patrol)

เปาหมาย : ตรวจสอบ ปละ 2 ครั้ง

กฟน.1    100% ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ที่มีนิคมฯ

3.4 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบจําหนายแรงสูง ตามขอ 3.3 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ ปละ 2 ครั้ง

กฟน.1   100% ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ที่มีนิคมฯ

3.5 ตัดตนไมใกลแนวระบบไฟฟาทั้งระบบสายสง และระบบจําหนายแรงสูง ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

เปาหมาย 40.06 วงจร.กม. ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1  40.06 วงจร.กม. กฟจ.ลําพูน ไตรมาส 1-4 40.06 วงจร-กม. 40.06 วงจร-กม. 40.06 วงจร-กม. 40.06 วงจร-กม. 40.06 วงจร-กม.

3.6 แผนงานบํารุงรักษาอุปกรณในสถานีไฟฟา พื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

เปาหมาย 100 %

กฟน.1 100 % ผสม.,ผปค.กฟส.ฝปบ.(น1) ไตรมาส 1-4 100%

4.แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับ 4.1 ดําเนินการตรวจสอบระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา

ระบบจําหนายแรงต่ํา และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1     100% ของแผนงาน ป 2567 กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส กฟส.(s), กฟส. 

4.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา ตามขอ 4.1 

และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ และรายงานผล กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1     80% ของจุดเส่ียงที่ตรวจพบ   กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส

4.3  สํารวจระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา เพื่อพิจารณาเปลี่ยนทดแทนอุปกรณไฟฟาที่เสื่อมสภาพ

จํานวนมากหรือทั้งไลน (MS3000) ปดงานกอสราง ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย ปดงาน 100 % ของจํานวนงานที่รับจัดสรรทั้งป กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ปดงาน 100% ของ ปดงาน 100% ของ

กฟน.1     ปดงาน 100 % ของจํานวนงานที่รับจัดสรรทั้งป กฟส.(s,xs), กฟส., กฟย. ไตรมาส 1-4 จํานวนงานที่รับจัดสรรในป จํานวนงานที่รับจัดสรรในป

4.4 กําหนดมาตรการในการควบคุม ติดตาม ปองกัน และวิเคราะหสาเหตุไฟฟาขัดของ เพื่อใหผลดําเนินการ
คาดัชนีฯ SAIFI, SAIDI ในระบบจําหนายแรงต่ํา ใหอยูในเกณฑที่กําหนด

เปาหมาย รายงานผลเดือนละ 1 ครั้ง

     กฟน.1    =    100% ผวฟ.กปบ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100% 100% 100% 100%

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน ,รายงาน กฟน.1 ทุกไตรมาส

4.5 จัดประชุม ติดตามแนวทางการแกไขปญหากระแสไฟฟาขัดของระบบจําหนายแรงต่ํา (ระบบอุปกรณ
ทํางาน/สาเหตุ/แกไขปญหาฯ) ในพื้นที่ กฟฟ. ที่มีคาดัชนี SAIFI,SAIDI แรงต่ําสูง

เปาหมาย รายงานผลไตรมาสละ 1 ครั้ง

     กฟน.1    =    100% ผวฟ.กปบ. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100% 100% 100% 100%

หมายเหตุ : รายงาน กฟน.1 ทุกไตรมาส

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา 5.1 ตรวจสอบและวิเคราะหการจายไฟของระบบจําหนายแรงต่ําและหมอแปลง ผปร.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

นโยบาย Enhancement : การเพิ่มประสิทธิภาพ โดยการใชขอมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566 กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1     ภายใน ก.พ. 2567 กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1

5.2 นําขอมูลการวิเคราะหดวย OPSA ในป 2566 มาจัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา

จัดลําดับความสําคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทํางบประมาณ, แผนความตองการพัสดุ

และแผนงานกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา โดยพิจารณาหมอแปลงที่เกิดปญหา

หมอแปลงแรงดันตกหรือ Loading มากกวา 100% ผปร.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1       100% ภายในไตรมาส 3/2567 กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 3 100%



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

หมายเหตุ กฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเปนจํานวน (เครื่อง) กฟส.(s), กฟส. 

5.3 ดําเนินการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ําที่พบปญหาแรงดันไฟฟาตกนอยกวา 200 V

หรือโหลดหมอแปลงเกินพิกัด 100% ใหแลวเสร็จ ไมนอยกวา 95% ของหมอแปลงที่ตรวจพบ

ภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ที่มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั่ง PM2

ที่มีสถานะ TECO) ผปร.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก ไมนอยกวา

กฟน.1        ไมนอยกวารอยละ 95   กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 1-4 รอยละ 95   

หมายเหตุ รายงานเปนจํานวน (เครื่อง) เปาหมาย ไมนอยกวา 95% จากจํานวนเครื่องตามขอ 5.2 กฟส.(s), กฟส. 

6.  แผนงานการปรับปรุงขอมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงขอมูลงานระบบจําหนายไฟฟาที่กอสรางแลวเสร็จ ป 2567 ผผร.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

(สถานะตั้งแต D1-F4)ใหตรงกันใน 2 ระบบ (GIS  กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ผกร.กรย.ฝวบ.

กฟน.1   60% กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 1-4 60%

กฟส.(s), กฟส. 

6.2 ปรับปรุงพิกัดมิเตอรในระบบ GIS ใหตรงกันกับขอมูลพิกัดมิเตอรจากระบบจดหนวยที่มี ผผร.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

พิกัดมีคาคาดเคล่ือนไมเกิน 10 เมตรตอเนื่อง 4 เดือน (เปาหมายจากรายงานเทียบพิกัด กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

จดหนวยตําแหนงเดียวกัน) กฟส.(s), กฟส. 

กฟน.1   90% กฟย.(s), กฟย. ไตรมาส 1-4 90%

7. แผนการปรับปรุง/จัดทําแนวทางปฏิบัติการเชื่อมตอ 7.1 เขารวมระชุม นําเสนอและใหความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในกระบวนการรับเช่ือมตอผูผลิตไฟฟา 

ผูผลิตไฟฟาเพื่อลดข้ันตอนการดําเนินงาน และแนวทางปฏิบัติการเชื่อมตอผูผลิตไฟฟา

กฟน.1 100 % ผสอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100%

8. แผนงานพัฒนายกระดับโครงขายระบบไฟฟา (Strong Grid) 8.1 ตัดตนไมใกลแนวสายไฟฟา ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย 49,900 วงจร กม. กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1  49,900 วงจร กม. กฟส.(s), กฟส. ไตรมาส 1-4 49,900 วงจร กม. 24,950 วงจร-กม. 24,950 วงจร-กม.

8.2 ติดตั้งฉนวนครอบ เชน บุชชิ่งหมอแปลง Drop กับดักเสิรจฯลฯ ในเขตเทศบาล หรือจุดที่มีความเสี่ยง 

หรือจากสถานีไฟฟา ถึง รีโคลเซอรในระบบจําหนายตัวแรก ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย 500 ช้ิน กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1  500 ชิ้น. กฟส.(s,xs), กฟส., กฟย. ไตรมาส 1-4 500 ชิ้น 500 ชิ้น

8.3 เทคอนกรีตเสาตนที่ติดตั้ง Riserpole ในระบบจําหนาย

เปาหมาย  จํานวนตน (คิดจํานวนตนจาก กฟฟ. จุดรวมงานละ 2 ตน ของแตละ กฟข.) ผบส.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1  36 ตน กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 ไตรมาส 1-4 36 ตน 36 ตน

8.4 บํารุงรักษาหมอแปลง 1 เฟส (บํารุงรักษาทางเทคนิค) ผมร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย  4,917 เครื่อง กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1  4,917 เครื่อง กฟส.(s,xs), กฟส., กฟย. ไตรมาส 1-4 4,917 เครื่อง 1,230 เครื่อง 1,229 เครื่อง 1,229 เครื่อง 1,229 เครื่อง

8.5 บํารุงรักษาหมอแปลง 3 เฟส (บํารุงรักษาทางเทคนิค) ผมร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย  13,871 เครื่อง กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 

กฟน.1  13,871 เครื่อง กฟส.(s,xs), กฟส., กฟย. ไตรมาส 1-4 13,871 เครื่อง 3,468 เครื่อง 3,468 เครื่อง 3,468 เครื่อง 3,467 เครื่อง

8.6 กําหนดมาตรการในการควบคุม ติดตาม ปองกัน และวิเคราะหสาเหตุไฟฟาขัดของ เพื่อใหผลดําเนินการ
คาดัชนีฯ SAIFI, SAIDI ใน 4 กฟฟ.จุดรวมงาน (รวมสังกัด) ที่มีคามากในป 2566 ใหอยูในเกณฑที่กําหนด

เปาหมาย    ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5

     กฟน.1    =    4 ครั้ง ผวฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 4 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

หมายเหตุ : รายงาน กจฟ.ทุกเดือน และรายงาน กฟน.1 ไตรมาสละ 1 ครั้ง

8.7 กําหนดมาตรการในการควบคุม ติดตาม ปองกัน และวิเคราะหสาเหตุไฟฟาขัดของ เพื่อใหผลดําเนินการ
คาดัชนีฯ SAIFI, SAIDI ภาพรวม กฟน.1 ใหอยูในเกณฑที่กําหนด

(จัดทําระบบ Preventive Maintenance ทุกไตรมาส)

เปาหมาย     ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5

     กฟน.1    =    4 ครั้ง ผวฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 4 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

หมายเหตุ : รายงานผลเดือนละ 1 ครั้ง, รายงาน กฟน.1 ไตรมาสละ 1 ครั้ง

8.8 กําหนดมาตรการในการควบคุม ติดตาม ปองกัน และวิเคราะหสาเหตุไฟฟาขัดของ เพื่อใหผลดําเนินการ
คาดัชนีฯ SAIFI, SAIDI ภาพรวมเมืองใหญ ใหอยูในเกณฑที่กําหนด

กําหนด (จัดทําระบบ Preventive Maintenance ทุกเดือน)

เปาหมาย     ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5

     กฟน.1    =    4 ครั้ง ผวฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 4 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

หมายเหตุ : รายงานผลเดือนละ 1 ครั้ง, รายงาน กฟน.1 ไตรมาสละ 1 ครั้ง

8.9 จัดประชุมรวมกับหนวยงานภายนอก เชน กฟผ. และรายงานผลการประชุมใหผูบริหารรับทราบ

เปาหมาย

     กฟน.1    =    1 ครั้ง ผคฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 1 ครั้ง

หมายเหตุ : อยางนอยปละ 1 ครั้ง

8.10 ทบทวนปรับปรุงแผนปลดโหลด เพื่อเตรียมการเกิดภาวะวิกฤตพลังงานไฟฟาในพื้นที่

เปาหมาย

     กฟน.1    =    1 ครั้ง ผคฟ.กปบ. ไตรมาส 4 1 ครั้ง 1 ครั้ง

8.11 ตรวจสอบและแกไข ระบบจําหนายแรงสูงที่มีปญหาไฟฟาขัดของบอยครั้ง (22 kV)

เปาหมาย



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

     กฟน.1    =    100% ที่ตรวจพบ ผวฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 100%

8.12 ประชุมชี้แจง/ติดตาม แนวทางการบํารุงรักษาเพื่อแกไขอุปกรณปองกันทํางานมากที่สถานี 10 อันดับ
แรก และระบบจําหนาย 20 อันดับแรก

เปาหมาย     4 ครั้ง

     กฟน.1    =    4 ครั้ง ผวฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 4 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

8.13 ตรวจสอบคาระดับแรงดันไฟฟาของผูใชไฟ 22 kV ข้ึนไปที่ติดตั้ง AMR ทุกสถานี ตามวาระ

เปาหมาย

     กฟน.1    =    4 ครั้ง ผคฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 4 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

หมายเหตุ : ไตรมาสละ 1 ครั้ง

8.14 จัดทําแผนปรับปรุงแกไข Feeder ที่แรงดันต่ํากวาคาเกณฑมาตรฐานคุณภาพบริการใหแลวเสร็จ

เปาหมาย

     กฟน.1    =    100% ผวฟ.กปบ. ไตรมาส 1-4 100% 100% 100% 100% 100%

หมายเหตุ : 100% ของ Feeder ที่แรงดันต่ํากวามาตรฐาน

9. แผนบํารุงรักษาเชิงปองกัน 9.1 บริหารจัดการการวัดประสิทธิภาพในการบํารุงรักษาระบบไฟฟาของ กฟภ. ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย ระดับ 5 ตามเกณฑของสายงาน อัตราสวน PM/CM 2.0 กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2-3 อัตราสวน    อัตราสวน    อัตราสวน    อัตราสวน    อัตราสวน    

กฟน.1  อัตราสวน PM/CM 2.0 กฟส.(s,xs), กฟส., กฟย. ไตรมาส 1-4 PM/CM = 2.0 PM/CM = 2.0 PM/CM = 2.0 PM/CM = 2.0 PM/CM = 2.0

10. แผนงานเรื่องการจัดเก็บขอมูล จําแนกรายการสินทรัพยและบันทึกขอมูล ไฟฟา

เปาหมาย   ระดับ 5 รอยละความสําเร็จของการมีฐานขอมูลฯที่เปนปจจุบัน 100%

เปาหมาย     กฟน.1  100 %
กสฟ.ฝปบ.(น1) ผูรับผิดชอบหลัก

10.1.1 ฐานขอมูล หมอแปลงไฟฟากําลัง สวิตชเกียรระบบ 115 kV และ 22 kV และอุปกรณที่เกี่ยวเนื่อง ผสม.กสฟ. ไตรมาส 4 100
100%

10.1.2 ฐานขอมูล อุปกรณปองกันและระบบควบคุม ผปค.กสฟ. ไตรมาส 2 100 100%

10.1.3 ฐานขอมูล อุปกรณเชื่อมตอโครงขายสื่อสาร ผอส.กสฟ. ไตรมาส 2 100 100%

11. การจัดทําขอมูลสําคัญดานระบบไฟฟาสําหรับ 11.1 การจัดทําขอมลุสําคัญดานระบบไฟฟาสําหรับ การวางแผนงาน ประจําการไฟฟาจุดรวมงาน

การวางแผนงาน ประจําการไฟฟาจุดรวมงาน

เปาหมาย : ม.ค. 66 - ก.ย. 66  (ไตรมาส 3/2567) ผวร.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟฟ.(S,L,M) จัดทําขอมูลสําคัญตามหัวขอที่กําหนด ครบถวน 100% โดยจัดทําเปนรูปเลม

และนําเสนอผาน ผจก.กฟฟ. มายัง กวว.(น1)

วิธีการวัดผล

วัดผลจากรอยละความสําเร็จของงาน โดยใหคะแนน จากการจัดทําขอมูลตามหัวขอ

และระยะเวลาที่กําหนด รายละเอียดดังน้ี

- ขอมูลทั่วไป (10%) 1/2567

   ขอมูลทั่วไปของ กฟฟ.(S,L,M) รวม กฟฟ.ในสังกัด

   รายละเอียด ดังน้ี

      - แหลงผลิตไฟฟาในพื้นที่ (สถานีไฟฟา, SPP,VSPP)

      - ความยาวระบบจําหนาย แยกตามระดับแรงดัน ชนิด

และขนาดของสาย

      - จํานวนหมอแปลงไฟฟาในพื้นที่ แยกตามขนาดพิกัด (kVA)

      - จํานวนผูใชไฟในพื้นที่ (แยกตามประเภทผูใชไฟฟา)

- ปญหาการจายไฟในพื้นที่ (10%) 1/2567

   อธิบายปญหาการจายไฟในพื้นที่ กฟฟ.(S,L,M) และ กฟฟ.ในสังกัด

     - สถิติการเกิดไฟฟาขัดของในพื้นที่ (ป 2560 -2566)

     - แนวทางการแกไขปญหาเบื้องตน ซึ่งปจจุบันดําเนินการอยู

     - จํานวนผูใชไฟและมูลคาความเสียหาที่เกิดข้ึน

- ขอมูลระบบจําหนาย 22 kV (ไลนเมน) ที่ปจจุบันจายไฟยังไมเปน 2/2567

ไมเปน N-1 (25%)**หัวขอเพิ่มเติมจากแผนปฏิบัติ ป 2566**

- ขอมูลระบบจําหนาย 22 kV (ไลนเมน) ที่ปจจุบันจายโหลดเกินกวา 50% 2/2567

ของขนาดพิกัดสาย กรณีจายไฟแบบ วงรอบเปด และไมสามารถถายเทโหลดได

ในกรณีฉุกเฉิน (25%)**หัวขอเพิ่มเติมจากแผนปฏิบัติ ป 2566**

- ขอมูลระบบจําหนาย 22 kV (ไลนเมน) ในพื้นที่ติดตอกับ กฟข.อื่น 3/2567

 ที่ปจจุบันยังไมไดเช่ือมโยงวงจรระหวางกัน (10%) **หัวขอเพิ่มเติมจากแผนปฏิบัติ ป 2566**

- สถิติหนวยจําหนายไฟฟา และหนวยสูญเสีย (10%) 3/2567



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

    - ขอมูลสถิติหนวยจําหนายไฟฟา ป 2560-2566 แยกตามประเภทผูใชไฟ

    - ขอมูลสถิติหนวยสูญเสียยอนหลัง ป 2560-2566

- โหลดสําคัญในพื้นที่ ปจจุบันและอนาคต (10%) 3/2567

   - โหลดสําคัญในพื้นที่ เชน  ผูใชไฟรายใหญ โครงการภาครัฐ และเอกชน 

ทั้งในปจจุบันและอนาคต

สรุปเปาหมาย วิธีการวัดผล แยกราย กฟฟ.

กฟฟ.(S) และ กฟฟ. ในสังกัด =100% กฟฟ.(S) และ กฟฟ. ในสังกัด 20% 70% 100%

กฟฟ.(M) และ กฟฟ. ในสังกัด =100% กฟฟ.(M) และ กฟฟ. ในสังกัด 20% 70% 100%

กฟฟ.(L) และ กฟฟ. ในสังกัด =100% กฟฟ.(L) และ กฟฟ. ในสังกัด 20% 70% 100%

กฟฟ.ชั้น 2-3 , กฟฟ. ในสังกัด =100% กฟฟ.ช้ัน 2-3 , กฟส. ในสังกัด 20% 70% 100%

12. แผนการดําเนินงานลดหนวยสูญเสียฯ  ดาน Technical Loss 12.1 มาตรการดําเนินงานดานหมอแปลงระบบจําหนาย 

(รายงานผลทุกไตรมาส วัดผลปลายป) เปาหมาย :  ดําเนินการแกปญหาแลวเสร็จ(PM - สถานะ TECO, PS - สถานะ REL+D1 ข้ึนไป)

      12.1.1 การแกไขหมอแปลงที่จายโหลด 80-100% ของขนาดหมอแปลง ( 73 เครื่อง)

กฟน.1   100 % (73 เครื่อง) (รายงานผลทุกไตรมาส วัดผลปลายป) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =  7 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) (รวม 
กฟส.สันกําแพง)

กฟส.เชียงใหม
100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    = 1 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง                                     =  2  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    = 3 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด             = 1 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด      = 14  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด          = 7 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด      =  1 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด         = 3  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด        = 5  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด       =  1  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด     =  5 เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด       = 5  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด           =  2  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด              =  4  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    = 4  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด          = 8  เครื่อง (50% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.พะเยา 100%

      12.1.2 การแกไขกระแสไฟฟา Unbalance เกินกวา 50% และจายโหลดมากกวา 50%  (256 เครื่อง)

กฟน.1   100 % (256 เครื่อง) (รายงานผลทุกไตรมาส วัดผลปลายป) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    13  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    13  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    =    10  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    14  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.เชียงใหม 2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    8  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    25  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    20  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    9  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    25  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    20  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.ลําปาง 100%

         กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    7  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.เกาะคา 100%

         กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    24  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.เชียงราย 100%

         กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    11  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.แมสาย 100%

         กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    9  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.เทิง 100%

         กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.พาน 100%

         กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    11  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.แมฮองสอน 100%

         กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    27  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : ปริมาณงานมาจากผลการวิเคราะหจากโปรแกรม OPSA สถานะวันที่ 7 ธ.ค. 66

               : กฟส.สันกําแพง วัดผลการดําเนินรวมอยูกับ กฟส.เชียงใหม

               : เปาการดําเนินของ กฟส.เชียงใหม ยังคงคางของ กฟส.สันกําแพง เนื่องจากรอผลการวิเคราะห
จาก OPSA

12.2 มาตรการดําเนินงานดานระบบจําหนายแรงต่ํา

เปาหมาย :  ดําเนินการแกปญหาแลวเสร็จ (สถานะ REL+D1 ข้ึนไป)

ไตรมาส 1-3/2567

แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบไฟฟา(Technical/Non-Technical)



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

      12.2.1 การเปลี่ยนสายแรงต่ําขนาดใหญข้ึน (เปลี่ยนจาก 50AW เปน 95AW )(170 วงจร-กม.)

กฟน.1   100 % (170 วงจร-กม.) (รายงานผลทุกไตรมาส วัดผลปลายป) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร-กม. (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร-กม. กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    = 10 วงจร-กม. กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร-กม. กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10 วงจร-กม. กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10 วงจร-กม. กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10 วงจร-กม. กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร-กม. กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร-กม. กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร-กม. กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร-กม. กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร-กม. กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร-กม. กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร-กม. กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร-กม. กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร-กม. กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร-กม. กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : ผปร.กวว.(น1) จะสรุปปริมาณผลการดําเนินงานที่แลวเสร็จจากสถานะงานใน SAP ที่

             : กฟส.สันกําแพง วัดผลการดําเนินรวมอยูกับ กฟส.เชียงใหม

      12.2.2 การตัดจายไฟระบบจําหนายแรงต่ําใหม (170 วงจร)

เปาหมาย :  ดําเนินการแกปญหาแลวเสร็จ (สถานะ REL+D1 ข้ึนไป)

กฟน.1   100 % (170 วงจร) (รายงานผลทุกไตรมาส วัดผลปลายป) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    = 10 วงจร กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   10 วงจร กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =  10 วงจร กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    = 10 วงจร กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : กฟส.สันกําแพง วัดผลการดําเนินรวมอยูกับ กฟส.เชียงใหม

            : การตัดจายพิจารณาจากหมอแปลงที่จายโหลดเกินพิกัด หรือแรงดันตกปลายสาย

13. แผนการดําเนินงานลดหนวยสูญเสียฯ  ดาน Non-Technical Loss 13.1 มาตรการการตรวจสอบมิเตอร

เปาหมาย :  ดําเนินการตรวจสอบมิเตอรใหแลวเสร็จตามเปาหมายที่กําหนด

      13.2 การตรวจสอบมิเตอรประกอบซีทีแรงต่ํา :  (……..เครื่อง) รอเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1)

กฟน.1 100 % (จํานวนเครื่องรอคาเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =     ……...เครื่อง (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    =    ……...เครื่อง กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟอ.แมสาย 100%



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : สามารถดําเนินการตรวจสอบไดตั้งแต ม.ค. - ธ.ค. 2567

           : คาเปาหมายรอการกําหนดจาก ผมต.กบล.(น1)

      13.3 การตรวจสอบมิเตอรผูใชไฟรายยอย :  (……..เครื่อง) รอเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1)

กฟน.1 100 % (จํานวนเครื่องรอคาเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =     ……...เครื่อง (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    =    ……...เครื่อง กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : สามารถดําเนินการตรวจสอบไดตั้งแต ม.ค. - ธ.ค. 2567

           : คาเปาหมายรอการกําหนดจาก ผมต.กบล.(น1)

      13.4 การตรวจสอบมิเตอรอุปกรณส่ือสารตางๆ :  (……..เครื่อง) รอเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1)

กฟน.1 100 % (จํานวนเครื่องรอคาเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =     ……...เครื่อง (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    =    ……...เครื่อง กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : สามารถดําเนินการตรวจสอบไดตั้งแต ม.ค. - ธ.ค. 2567

           : คาเปาหมายรอการกําหนดจาก ผมต.กบล.(น1)

      13.5 การตรวจสอบมิเตอรที่มีความเสี่ยงตอการละเมิด :  (……..เครื่อง) รอเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1)

กฟน.1 100 % (จํานวนเครื่องรอคาเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =     ……...เครื่อง (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    =    ……...เครื่อง กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําปาง 100%



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : สามารถดําเนินการตรวจสอบไดตั้งแต ม.ค. - ธ.ค. 2567

           : คาเปาหมายรอการกําหนดจาก ผมต.กบล.(น1)

      13.6 การตรวจสอบมิเตอรที่มีประวัติการละเมิด :  (……..เครื่อง) รอเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1)

กฟน.1 100 % (จํานวนเครื่องรอคาเปาหมายจาก ผมต.กบล.(น1) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

          กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =     ……...เครื่อง (รวม กฟส.สันกําแพง) กฟส.เชียงใหม 100%

          กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.สันปาตอง 100%

          กฟส.หางดง    =    ……...เครื่อง กฟส.หางดง 100%

          กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.เชียงใหม2 100%

          กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.ฝาง 100%

          กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟส.สันทราย 100%

          กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.แมริม 100%

          กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟส.จอมทอง 100%

          กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําพูน 100%

          กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.ลําปาง 100%

          กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เกาะคา 100%

          กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟจ.เชียงราย 100%

          กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟอ.แมสาย 100%

          กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =   ……...เครื่อง กฟอ.เทิง 100%

          กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    ……...เครื่อง กฟอ.พาน 100%

          กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.แมฮองสอน 100%

          กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =  ……...เครื่อง กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ : สามารถดําเนินการตรวจสอบไดตั้งแต ม.ค. - ธ.ค. 2567

               : คาเปาหมายรอการกําหนดจาก ผมต.กบล.(น1)

14. การสํารวจ ออกแบบ และขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ 14.1 สํารวจ ออกแบบ และขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ งานแกไขปญหาหมอแปลงจายโหลดระหวาง 80% - 100% ของพิกัด

งานแกไขปญหาหมอแปลงจายโหลดเกิน 80-100% ของพิกัด, เปาหมาย : ม.ค. 67 - ก.ย. 67  (มีแผนการดําเนินงานและงบประมาณสําหรับปรับปรุง/แกไขฯ)

หมอแปลงจายโหลด 75-79% ของพิกัด,  และหมอแปลง Unbalance กฟน.1 100 %  ( 143 เครื่อง) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-3 100% 100%

เกินกวา 50% ที่ %load 50% - 80% ตามการช้ีเปาของ OPSA กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 13 เครื่อง) กฟส.เชียงใหม 100%

ประจําป 2567 กฟส.สันกําแพง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 4 เครื่อง) กฟส.สันกําแพง 100%

กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 2 เครื่อง) กฟส.สันปาตอง 100%

กฟส.หางดง    =    100% ( 3 เครื่อง) กฟส.หางดง 100%

กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 5 เครื่อง) กฟส.เชียงใหม2 100%

กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 2 เครื่อง) กฟส.ฝาง 100%

กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 28 เครื่อง) กฟส.สันทราย 100%

กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 14 เครื่อง) กฟส.แมริม 100%

กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 2 เครื่อง) กฟส.จอมทอง 100%

กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 6 เครื่อง) กฟจ.ลําพูน 100%

กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 10 เครื่อง) กฟจ.ลําปาง 100%

กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 1 เครื่อง) กฟอ.เกาะคา 100%

กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 10 เครื่อง) กฟจ.เชียงราย 100%

กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 9 เครื่อง) กฟอ.แมสาย 100%

กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 3 เครื่อง) กฟอ.เทิง 100%

กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 8 เครื่อง) กฟอ.พาน 100%

กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 8 เครื่อง) กฟจ.แมฮองสอน 100%

กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 15 เครื่อง) กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ :  1. ใชขอมูลของ OPSA ณ วันที่ 7 ธ.ค. 66

               2. ขอมูลของ กฟส.สันกําแพง และ กฟฟ.ในสังกัด อยูระหวางปรับปรุงขอมูลในระบบ

14.2 สํารวจ ออกแบบ และขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ งานแกไขปญหาหมอแปลงจายโหลดระหวาง 75% - 79% ของพิกัด

เปาหมาย : ม.ค. 67 - พ.ย. 67 (มีแผนการดําเนินงานและงบประมาณสําหรับปรับปรุง/แกไขฯ)

กฟน.1 100 %  ( 146 เครื่อง) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 14 เครื่อง) กฟส.เชียงใหม 100%

กฟส.สันกําแพง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 7 เครื่อง) กฟส.สันกําแพง 100%

กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 2 เครื่อง) กฟส.สันปาตอง 100%

การสํารวจประมาณการ และขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ ปรับปรุงระบบจําหนายไฟฟาเพื่อปองกันและแกไขปญหาแรงดันไฟฟาตก, โหลดเกิน และหมอแปลง Unbalance โดยการชี้เปาจาก OPSAonGIS



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

กฟส.หางดง    =    100% ( 7 เครื่อง) กฟส.หางดง 100%

กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 8 เครื่อง) กฟส.เชียงใหม 2 100%

กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 4 เครื่อง) กฟส.ฝาง 100%

กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 19 เครื่อง) กฟส.สันทราย 100%

กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 9 เครื่อง) กฟส.แมริม 100%

กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 0 เครื่อง) กฟส.จอมทอง 100%

กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 8 เครื่อง) กฟจ.ลําพูน 100%

กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 10 เครื่อง) กฟจ.ลําปาง 100%

กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 4 เครื่อง) กฟอ.เกาะคา 100%

กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 12 เครื่อง) กฟจ.เชียงราย 100%

กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 10 เครื่อง) กฟอ.แมสาย 100%

กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 3 เครื่อง) กฟอ.เทิง 100%

กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 8 เครื่อง) กฟอ.พาน 100%

กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 13 เครื่อง) กฟจ.แมฮองสอน 100%

กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    100% ( 8 เครื่อง) กฟจ.พะเยา 100%

หมายเหตุ :  1. ใชขอมูลของ OPSA ณ วันที่ 7 ธ.ค. 66

               2. ขอมูลของ กฟส.สันกําแพง และ กฟฟ.ในสังกัด อยูระหวางปรับปรุงขอมูลในระบบ

14.3 สํารวจ ออกแบบ งานแกไขปญหาหมอแปลง Unbalance เกินกวา 50% ที่ %load 50% - 80%

เปาหมาย : ม.ค. 67 - พ.ย. 67 (มีแผนการดําเนินงานและงบประมาณสําหรับปรับปรุง/แกไขฯ)

กฟน.1 100 %  ( 261 เครื่อง) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 30% 30%

กฟส.เชียงใหม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    13  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.เชียงใหม 30%

กฟส.สันกําแพง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    15  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันกําแพง 30%

กฟส.สันปาตอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    13  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันปาตอง 30%

กฟส.หางดง    =    10  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.หางดง 30%

กฟส.เชียงใหม2 และ กฟฟ. ในสังกัด    =    14  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.เชียงใหม 2 30%

กฟส.ฝาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    7  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.ฝาง 30%

กฟส.สันทราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    23  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.สันทราย 30%

กฟส.แมริม และ กฟฟ. ในสังกัด    =    19  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.แมริม 30%

กฟส.จอมทอง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    9  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟส.จอมทอง 30%

กฟจ.ลําพูน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    24  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.ลําพูน 30%

กฟจ.ลําปาง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    19  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.ลําปาง 30%

กฟอ.เกาะคา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    7  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.เกาะคา 30%

กฟจ.เชียงราย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    23  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.เชียงราย 30%

กฟอ.แมสาย และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.แมสาย 30%

กฟอ.เทิง และ กฟฟ. ในสังกัด    =    9  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.เทิง 30%

กฟอ.พาน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟอ.พาน 30%

กฟจ.แมฮองสอน และ กฟฟ. ในสังกัด    =    10  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.แมฮองสอน 30%

กฟจ.พะเยา และ กฟฟ. ในสังกัด    =    26  เครื่อง (30% ตามการช้ีเปาของ OPSA) กฟจ.พะเยา 30%

หมายเหตุ :  1. ใชขอมูลของ OPSA ณ วันที่ 7 ธ.ค. 66

               2. ขอมูลของ กฟส.สันกําแพง และ กฟฟ.ในสังกัด อยูระหวางปรับปรุงขอมูลในระบบ

15. การสํารวจประมาณและขออนุมัติจัดสรรงบประมาณการแผนงานกอสราง 15.1 การสํารวจประมาณการและขออนุมัติจัดสรรงบประมาณแผนงานกอสราง/ปรับปรุง

/ปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา กฟน.1 ป 2567 ระบบจําหนายแรงต่ํา กฟน.1 ป 2567 (การเปลี่ยนสายขนาดใหญข้ึน) (264 วงจร-กม.)

เปาหมาย : ม.ค. 67 - พ.ย. 67

กฟน.1 100 %  (264 วงจร-กม.) ผปร.กวว. เปนผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 100% 100%

กฟส.เมืองเชียงใหม กฟส.เชียงใหม 8 100%

กฟส.สารภี กฟส.สารภี 4 100%

กฟส.สันกําแพง กฟส.สันกําแพง 8 100%

กฟส.สันปาตอง กฟส.สันปาตอง 8 100%

กฟส.หางดง กฟส.หางดง 8 100%

กฟส.เมืองเชียงใหม2 กฟส.เชียงใหม 2 8 100%

กฟส.ดอยสะเก็ด กฟส.ดอยสะเก็ด 4 100%

กฟส.ฝาง กฟส.ฝาง 8 100%

กฟส.แมอาย กฟส.แมอาย 4 100%

กฟส.สันทราย กฟส.สันทราย 8 100%

กฟส.พราว กฟส.พราว 4 100%

กฟส.แมริม กฟส.แมริม 8 100%

กฟส.เชียงดาว กฟส.เชียงดาว 4 100%

กฟส.แมแตง กฟส.แมแตง 4 100%

กฟส.จอมทอง กฟส.จอมทอง 8 100%

การสํารวจประมาณการ และขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ แผนงานกอสราง/ปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา กฟน.1 ป 2567



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

กฟส.ฮอด กฟส.ฮอด 4 100%

กฟจ.ลําพูน กฟจ.ลําพูน 8 100%

กฟส.ปาซาง กฟส.ปาซาง 4 100%

กฟส.บานโฮง กฟส.บานโฮง 4 100%

กฟส.ลี้ กฟส.ลี้ 4 100%

กฟส.บานธิ กฟส.บานธิ 4 100%

กฟจ.ลําปาง กฟจ.ลําปาง 8 100%

กฟส.แจหม กฟส.แจหม 4 100%

กฟส.งาว กฟส.งาว 4 100%

กฟอ.เกาะคา กฟอ.เกาะคา 8 100%

กฟส.เถิน กฟส.เถิน 4 100%

กฟส.แมทะ กฟส.แมทะ 4 100%

กฟส.หางฉัตร กฟส.หางฉัตร 4 100%

กฟจ.เชียงราย กฟจ.เชียงราย 8 100%

กฟส.เวียงชัย กฟส.เวียงชัย 4 100%

กฟส.นางแล กฟส.นางแล 4 100%

กฟอ.แมสาย กฟอ.แมสาย 8 100%

กฟส.เชียงแสน กฟส.เชียงแสน 4 100%

กฟส.แมฟาหลวง กฟส.แมฟาหลวง 4 100%

กฟส.แมจัน กฟส.แมจัน 4 100%

กฟอ.เทิง กฟอ.เทิง 8 100%

กฟส.เชียงของ กฟส.เชียงของ 4 100%

กฟอ.พาน กฟอ.พาน 8 100%

กฟส.เวียงปาเปา กฟส.เวียงปาเปา 4 100%

กฟส.แมลาว กฟส.แมลาว 4 100%

กฟส.แมสรวย กฟส.แมสรวย 4 100%

กฟจ.แมฮองสอน กฟจ.แมฮองสอน 8 100%

กฟส.แมสะเรียง กฟส.แมสะเรียง 4 100%

กฟส.ปาย กฟส.ปาย 4 100%

กฟจ.พะเยา กฟจ.พะเยา 8 100%

กฟส.เชียงคํา กฟส.เชียงคํา 4 100%

กฟส.จุน กฟส.จุน 4 100%

กฟส.ดอกคําใต กฟส.ดอกคําใต 4 100%

หมายเหตุ : สามารถดําเนินการสํารวจและขออนุมัติจัดสรรงบประมาณไดตั้งแต ม.ค. - ก.ย. 2567

16. ความสําเร็จของการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการกอสรางขยายเขตบริหาร
พัสดุและงบผูใชไฟฟาดวยระบบดิจิทัล

16.1 ติดตามผลสําเร็จในการใชงานระบบ SmartCONs

**ขอสั่งการ ผวก. ***     16.1.1 การรับคํารอง Y2 ผานระบบ SCS ของจํานวนงานทั้งหมดไมนอยกวา 80%

                 (ยกเวน งานหมูบานจัดสรรและโครงการระยะยาว) วัดผลเฉพาะ กฟฟ. ช้ัน 1-3 (ไมรวม กฟส.
 กฟย.) ผกร.กรย. เปนผูรายงานขอมูล

เปาหมาย   ไมนอยกวา 80% ผสซ.กดส. เปนผูสนับสนุนระบบ

     กฟน.1       =    ไมนอยกวา 80% ผบธ.กบล. เปนผูดูแลขอมูล ไตรมาส 1-4 80%

    16.1.2 จํานวนเปดงานที่สถานะที่ 17 ในระบบไมนอยกวา 60% ภายใน 55 วัน

                 ของจํานวนที่ไดรับชําระเงินแลว (วัดผลเฉพาะ กฟฟ. ช้ัน 1-3 (ไมรวม กฟส. กฟย.))

เปาหมาย   ไมนอยกวา 60%

     กฟน.1       =    ไมนอยกวา 60% ผกร.กรย. เปนผูรายงานขอมูล ไตรมาส 1-4 60%

หมายเหตุ ติดตามผลการดําเนินงานไดจาก https://dmsx.pea.co.th/coms/index.php ผสซ.กดส. เปนผูสนับสนุนระบบ

เปาหมายอางอิงจาก ฝจล. 181/2566 ลว. 25 พ.ค. 2566 (คณะทํางาน กฟภ.) ผกร.กรย.เปนผูดูแลขอมูล



แผนปฏิบติัการสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ ประจาํปี 2567 (ฉบบัทบทวนครั ÊงทีÉ 1)

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดาํเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

SO1 เป็นผูนํ้าการให้บริการจาํหน่ายไฟฟ้า HCM1 People: พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง (Reskill) และยกระดบัสมรรถนะ (Upskill) ของบุคลากร - กลุ่มเป้าหมายทีÉไดร้บัการพฒันาตาม Future Competency ร้อยละ 100

ดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลันวตักรรม และทุนมนุษย์ และมีส่วนรว่มในการพฒันา Use Case (100%)

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดาํเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

HCM1 People: พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง (Reskill) และยกระดบัสมรรถนะ (Upskill) ของบุคลากร  - จาํนวนองคค์วามรู้ตามกระบวนการหลกัและ - ไม่น้อยกว่าร้อยละ.......

กระบวนการ สนับสนุนทีÉสาํคญั (Key and Support 

Processes) ทีÉมีการพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน 

โดยใช้เครืÉองมือการจดัการความรู้

 - จาํนวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน- ไม่น้อยกว่าร้อยละ.......

ทีÉสาํคญั(Key and Support Prooesses) ทีÉมี

การใช้องคค์วามรู้ไปพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน

รวมถึงการใช้การจตัการความรู้ไปสร้างความตระหนักต้านความเสีÉยง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย หมายเหตุ

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.1 จัดทําแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน

เรื่องความปลอดภัยใหอยูในระดับมาตรฐาน ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ PEA-SMS และติดตาม ประเมินผลการดําเนินการ

สากล 1.1.1 จัดทําแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน

**ขอสั่งการ ผวก. *** ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ PEA-SMS

กฟน.1   1 ครั้ง (ภายในเดือนมกราคม 2567)  ผปอ.กวว.ผูรับผิดชอบหลัก ม.ค. 67 1 ครั้ง 1 ครั้ง

1.2 ดําเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. 

(PEA-SMS Monitoring) ผปอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย  : ทุก กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S), กฟส. กฟส.(L,M),

กฟน.1    รอยละ 83 (รอคาเปาหมาย ป 2567) กฟฟ.ชั้น 2-3, ไตรมาส 1-4

กฟส.(S), กฟส.

1.3 ดําเนินการตรวจประเมิน เพื่อรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย

คณะทํางาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชั้น 2-3 

ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.ในสังกัด ใหครบทุกแหง และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส ผปอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

เปาหมาย : กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3 รวบรวมสรุปรายงาน ภายในวันท่ี 10 หลัง กฟส.(L,M),

สิ้นไตรมาส กฟฟ.ชั้น 2-3,

กฟน.1   19 แหง      กฟส.(S), กฟส. ไตรมาส 1-4 19 แหง

1.4  นําโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย 

สําหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟา  (wesafe) ไปใชงาน ทุก กฟฟ. โดยเปดใบงาน

ผานระบบ wesafe ตามเปาหมายที่ กฟภ.กําหนด

เปาหมาย : ทุก กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S), กฟส. ผปอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1   รอยละ 60  (รอคาเปาหมาย ป 2567)          กฟส.(L,M), ไตรมาส 1-4

หมายเหตุ : เกณฑประเมิน จํานวนงานใน WeSafe ณ เดือน   ธ.ค. คือรอยละ 60 ของ กฟฟ.ชั้น 2-3,

(ชุดงานทั้งหมดx5งานx(52สัปดาห/12)) กฟส.(S), กฟส.

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดําเนินการฝกซอม

เปนประจําทุกสัปดาหตามขั้นตอนการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย ผปอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก

(ฝกซอมท่ี กฟฟ. หรือ สถานท่ีปฏิบัติงานจริง)  กฟส.(L,M),

กฟน.1     รอยละ 100       กฟฟ.ชั้น 2-3, ไตรมาส 1-4 รอยละ 100 

กฟส.(S,XS)

กฟส.,กฟย.

1.6 การรายงานผลตามแผนแมบทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ป 2567

กฟน.1   4 ครั้ง รายงานภายใน 10 วันหลังสิ้นไตรมาส            ผปอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 4 ครั้ง

 กฟส.(L,M),

กฟฟ.ชั้น 2-3,

1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน 

1.7.1 กบษ. แจงเวียนแนวทางการตัดแตงตนไมดวยความระมัดระวังไมใหเกิด ผบร.กบษ. ผูรับผิดชอบหลัก

ไตรมาสท่ี 4

มมุมอง:  Learning and Growth

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย หมายเหตุ

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 4ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3

ความเสียหายในระบบจําหนาย และจัดเก็บกิ่งไมใหเรียบรอย ให กฟฟ.  ทุกแหงทราบ  กฟส.(L,M),

กฟน.1     แจงเวียนอยางนอยปละ 1 ครั้ง   กฟฟ.ชั้น 2-3, ไตรมาส 2 1 ครั้ง

กฟส.(S,XS)

กฟส.,กฟย.

1.7.2  กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.  ตรวจสอบและดําเนินการ   

แกไขระบบไฟฟาจุดที่อาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน เชน สายใกลอาคาร ผปอ.กวว. ผูรับผิดชอบหลัก,ผบร.กบษ.สนับสนุน

และกระแสไฟฟารั่ว  กฟส.(L,M),

  -   รายงานผลการตรวจสอบ และดําเนินการแกไขจุดบกพรองใหแลวเสร็จ กฟฟ.ชั้น 2-3,

(พรอมภาพถายแนบ) ให กฟข. เปนประจําทุกไตรมาส กฟส.(S,XS)

กฟน.1      รายงานภายใน 1 เดือนหลังสิ้นไตรมาส กฟส.,กฟย. ไตรมาส 1-4

1.7.3 สํารวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หยอนยานไมเปนไปตามมาตรฐาน เมื่อตรวจสอบพบ

ให กฟฟ. แจงผูประกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพื่อดําเนินการแกไขตอไป ผธท.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก

กฟน.1     รอยละ 100       กฟส.(L,M), ไตรมาส 1-4 รอยละ 100

กฟฟ.ชั้น 2-3,

กฟส.(S)

กฟส.

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ 2.1 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของศูนย

ศูนยบมเพาะนวัตกรรม ประจํา กฟข. บมเพาะนวัตกรรมประจํา กฟข. เพื่อทําธุรกิจ (PEA Startup)

เพื่อทําธุรกิจ (PEA Startup) กฟน.1   รอยละ 100 ตามแผนงานฯ   ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100

**ขอสั่งการ ผวก. *** กิจกรรม  กฟส.(L,M),

1. คัดเลือกและสงบุคลากร/ทีม ใหเขารวมกิจกรรมการคัดเลือก GEMs Team (อยางนอยเขตละ 1 ทีม) กฟฟ.ชั้น 2-3,

2. คัดเลือกผลงานเขาประกวดนวัตกรรม กฟภ. ประจําป 2567 กฟส.(S,XS),

   - ประเภทแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมดานซอปตแวร (เขตละ 1 ทีม)

   - ประเภท Product Innovation

   - ประเภท Process Innovation

   - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer

   - ประเภท GIS for all

3. ประชาสัมพันธ/สนับสนุนและผลักดันบุคลากรที่มีทักษะการเขียนโปรแกรมเขารวมคัดเลือกเปน

Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อยางนอย 3 ชองทาง)

4. สงบุคลากรเขารวมอบรม/จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานนวัตกรรม (อยางนอย 2 หลักสูตร)

5. รายงานผลความคืบหนาของการจัดต้ังและการอบรมเสริมสรางทักษะของศูนยบมเพาะนวัตกรรม

ประจํา กฟข. รายไตรมาส

3. แผนงานวิเคราะหขอมูลเพื่อใชสนับสนุน 3.1 ความสําเร็จของการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินธุรกิจ  PV/ESS

การตัดสินใจในการดําเนินธุรกิจ PV/ESS กฟน.1    รอยละ 100 ตามแผนงานฯ             ผบว.กบล. ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 รอยละ 100

**ขอสั่งการ ผวก. *** หมายเหตุ : ติดตามการนํา Model ผลการวิเคราะหและลูกคากลุมเปาหมายที่มีศักยภาพในการติดต้ัง  กฟส.(L,M),

PV/ESS หรือบริการที่เก่ียวเน่ือง ไปใชในการนําเสนอบริการลูกคาของแตละ กฟข. ในสังกัด กฟฟ.ชั้น 2-3,

พรอมรวบรวมผลการดําเนินงานและ Feedback ในการนํา Model ไปใชงาน จากทุก กฟข. กฟส.(S,XS)

ในสังกัด และแจง กธน.เพื่อรวบรวมและสรุปผลตอไป กฟส.,กฟย.

4. แผนงานเสริมสรางการกํากับดูแลกิจการ 4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเนื้อหาดานการกํากับดูแลกิจการท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม

ท่ีดี วัฒนธรรมและคานิยมสุจริต คุณธรรม และความโปรงใส ในหลักสูตรตางๆ เชน ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, หลักคําสอน

จริยธรรม ความโปรงใสและการตอตาน ทางศาสนา,หลักธรรมาภิบาล, หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีด,ี การปองกันการ

การทุจริตในการปฏิบัติงาน (Soft Control) ขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม, การรับทรัพยสินหรือประโยชน

อื่นใดโดยธรรมะจรรยาของเจาหนาท่ีรัฐ,มาตรฐานทางจริยธรรม, กฎระเบียบที่เกี่ยวของ ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก

กับการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่น,การจัดซื้อจัดจางและการเปดเผยขอมูล  กฟส.(L,M),

อยางโปรงใส, กระบวนการสอบสวนและลงโทษผูกระทําการทุจริตคอรรัปชั่น เปนตน กฟฟ.ชั้น 2-3,

เปาหมาย : ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5 กฟส.(S,XS)

กฟน.1       400  คน     กฟส.,กฟย. ไตรมาส 1-4 400 คน

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรูและ 5.1 จํานวนองคความรูตามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนท่ีสําคัญ

หลักสูตรเพื่อยกสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล  (Key and Support Processes) ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก

ของบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลอง เครื่องมือการจัดการความรู กฟจ.(CEO),กฟส.(L,M),

กับ Use Case ใน PEA กฟน.1     รอยละ 100 ตามแผนงานฯ           กฟฟ.ชั้น 2-3,กฟส. รอยละ 100

หมายเหต ุ : รอแนวทางกิจกรรมจาก กพค. กฟย. ไตรมาส 1-4

5.2 จํานวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนท่ีสําคัญ (Key and Support Processes)

ท่ีมีการใชองคความรูไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใชการจัดการความรู ผพค.กสข. ผูรับผิดชอบหลัก

ไปสรางความตระหนักดานความเสี่ยง กฟจ.(CEO),กฟส.(L,M),

กฟน.1     รอยละ 100 ตามแผนงานฯ        กฟฟ.ชั้น 2-3,กฟส. ไตรมาส 1-4 รอยละ 100

หมายเหต ุ : รอแนวทางกิจกรรมจาก กพค. กฟย.



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูรับผิดชอบ ชวงเวลา เปาหมาย หมายเหตุ

( Activities / Action Steps) เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน

ไตรมาสท่ี 4ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3

6. แผนงานกิจกรรม Happy Workplace  สายงาน นฉ 6.1  งานกิจกรรม Happy Workplace สายงาน นฉ

เปาหมาย : จัดรวมกัน ปละ 1 ครั้ง

กฟน.1       เขารวมปละ 1 ครั้ง                   ฝงภ.(นฉ) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-4 1 ครั้ง

7. แผนงานจัดทํา Dashboard (ภาพรวม) 7.1 จัดทํา Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ 

สายงาน นฉ 7.1.1 แตงตั้งคณะทํางานจัดทํา Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ ภายในเดือน ม.ค. 2567 (รอยละ 20)

7.1.2 ปรับปรุงและพัฒนาระบบติดตามผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ในรูปแบบ Dashboard 

ภายในไตรมาส 1-2/2567 (รอยละ 60)

7.1.4 ประกาศใช Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ ภายในไตรมาส 2/2567 (รอยละ 20)

กฟน.1     รอยละ 100 ตามแผนงานฯ         ฝงภ.(นฉ) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-2 รอยละ 100

8. แผนงานขยายผลนวัตกรรม นํามาใชงาน 8.1 ขยายผลนวัตกรรมที่สามารถนํามาใชงาน  ใน สายงาน นฉ

ในสายงาน นฉ 8.1.1  แตงตั้งคณะทํางานคดัเลือกนวัตกรรมที่จะนํามาใชงาน ใน สายงาน นฉ

 (เปนนวัตกรรมของปใดก็ได ที่สามารถนํามาขยายผลการใชงานใหเกิดประโยชนกับ

สายงาน นฉ) ภายในเดือน ม.ค. 2567 (รอยละ 20)

8.1.2 ขออนุมัติรายชื่อนวัตกรรมที่จะนํามาขยายผลการใชงาน ในสายงาน นฉ 

ภายในไตรมาส 1-2/2567 (รอยละ 40)

8.1.3 กฟข. นํานวัตกรรมที่อนุมัติขยายผลแลวไปใชงาน และรายงานให ฝงภ.(นฉ) ทราบ  

ภายในไตรมาส 2/2567 (รอยละ 40)

กฟน.1   รอยละ 100 ตามแผนงานฯ            ฝงภ.(นฉ) ผูรับผิดชอบหลัก ไตรมาส 1-2 รอยละ 100


