
แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านเป�าหมาย 8 แผนงาน 13 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Goal)

1. วัตถุประสงค3เชิงยุทธศาสตร3 2. กลยุทธ3ระดับองค3กร 3. เกณฑ3วัดการดําเนินงานระดับองค3กร 4. เป�าหมาย

 - - -

5. กลยุทธ3ระดับสายงาน 6. เกณฑ3วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เป�าหมาย

 - - ค�ากําไรทางเศรษฐศาสตร� (Economic Profit : EP) ของศูนย�ฯ -4,547 ล+านบาท

- อัตราผลตอบแทนต�อสินทรัพย�รวม (ROA) ร+อยละ 4.87

- ความสามารถในการหารายได+การให+บริการธุรกิจเสริม รอค�าเปBาหมาย

- ประสิทธิภาพในการควบคุมต+นทุนและบันทึกต+นทุนให+ได+ระดับ ร+อยละ 32

 กําไรที่เหมาะสมสําสหรับงานให+บริการธุรกิจเสริม ก�อสร+าง

   ระบบไฟฟBาให+กับผู+ใช+ไฟฟBา CO2.2

 - ประสิทธิภาพของการปLดงานของใบสั่งงาน WMS งานบริการ ร+อยละ 90

 ธุรกิจเสริมกลุ�มงานตรวจสอบ ซ�อมแซม และบํารุงรักษา

 - ค�าใช+จ�ายจากการดําเนินงานส�วนกลาง ร+อยละ 96

 - ค�าใช+จ�ายในการดําเนินงานส�วนภูมิภาค รอค�าเปBาหมาย

 - ค�าใช+จ�ายบุคลากรต�อจํานวนผู+ใช+ไฟฟBา 531 บาท/ราย

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเปBาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

1. งานประมวลผลคAากําไรทางเศรษฐศาสตร3 1.1 คํานวณค�ากําไรทางเศรษฐศาสตร� (EP) และวิเคราะห� กบญ. ผบต.

 ผลการดําเนินงาน

 เป�าหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

2. งานบริหารอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย3รวม2.1 คํานวณและวิเคราะห�การบริหารจัดการตาม กบญ. ผปช.

(ROA)  อัตราผลตอบแทนต�อสินทรัพย�รวม (ROA)

 เป�าหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

เป�าหมาย
ป� 2560 เป�าหมายเป�าหมาย เป�าหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเป�าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ดา้นเป้าหมาย หนา้ 1/5



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเปBาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

เป�าหมาย
ป� 2560 เป�าหมายเป�าหมาย เป�าหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเป�าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3. แผนงานติดตามการชําระหนี้คAาไฟฟ�า 3.1 เร�งรัดและติดตามให+มีการชําระหนี้ค�าไฟฟBาค+างชําระ กซข. ผบน.

     ของผู+ใช+ไฟฟBาเอกชนรายย�อย ที่เกิดขึ้นในปa 2560 กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

หมายเหตุ : กรณีที่สามารถขอยกเว+นไม�นํามาคิด      ให+เปbนไปตามเปBาหมาย (ระดับ 3) กฟส. ผบง.ชข

               ค�าเกณฑ�ฯ      เป�าหมาย  

1. ผู+ใช+ไฟฟBาที่มีการปรับปรุงค�าไฟฟBาและได+รับการ      น.1   ไมAมีหนี้ค�างชําระเกิน 60% ของรายได� ≤60% ≤60% ≤60% ≤60% ≤60%

    การอนุมัติให+ผ�อนชําระตามระเบียบ หลักเกณฑ� 3.2 เร�งรัดและติดตามให+มีการชําระหนี้ค�าไฟฟBาค+างชําระ กซข. ผบน.

    และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.      ของผู+ใช+ไฟฟBาเอกชนรายใหญ� ที่เกิดขึ้นในปa 2560 กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

2. ผู+ใช+ไฟฟBาค+างชําระที่ได+รับการอนุมัติให+ผ�อนผัน      ให+เปbนไปตามเปBาหมาย (ระดับ 5) กฟส. ผบง.ชข

    ตามระเบียบ หลักเกณฑ� และวิธีปฏิบัติของ กฟภ     เป�าหมาย  

3. ผู+ใช+ไฟฟBาที่มีการฟBองร+องดําเนินคดี      น.1   ไมAมีหนี้ค�างชําระเกิน 100% ของรายได� ≤100% ≤100% ≤100% ≤100% ≤100%

4. กรณีอื่นที่มีเหตุผลและความจําเปbน ส�งผลให+มี

    หนี้ค+าง เช�น อยู�ระหว�างการดําเนินการปรับปรุง 3.3 เร�งรัดและติดตามลูกหนี้ค�ากระแสไฟฟBาหลังโอนหัก กซข. ผบน.

    ค�าไฟฟBาปรับปรุงเพิ่มกรณีต�าง ๆ เปbนต+น      เงินประกันการใช+ไฟฟBา ผู+ใช+ไฟฟBาเอกชนรายย�อย กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

     ที่เกิดก�อนปa 2560 ภายในไตรมาสที่ 3/2560 กฟส. ผบง.ชข

* งานตามหน+าที่รับผิดชอบ ข+อ 2.5      (ระดับ 5) 

     เป�าหมาย

     น.1   ลดมูลคAาลูกหนี้ฯ ที่เกิดกAอนป� 60 ได� 100% 100% 71-80% 81-90% 91-100% 91-100%

ทําเอกสารแนบสูตรการคํานวณต�อท+ายแผนฯ 3.4 เร�งรัดและติดตามลูกหนี้ค�ากระแสไฟฟBาหลังโอนหัก กซข. ผบน.

     เงินประกันการใช+ไฟฟBา ผู+ใช+ไฟฟBาเอกชนรายย�อย กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

     ที่เกิดในปa 2560 ค+างชําระเกิน 3 บิลเดือนขึ้นไป กฟส. ผบง.ชข

     (ระดับ 5)

     เป�าหมาย  

    น.1  จํานวนรายที่มีบิลค�างชําระเกิน 3 บิลเดือน 1-5% 1-5% 1-5% 1-5% 1-5% 1-5%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเปBาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

เป�าหมาย
ป� 2560 เป�าหมายเป�าหมาย เป�าหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเป�าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

4. งานเพิ่มสภาพคลAองทางการเงิน 4.1 เร�งรัดการโอนเงินรายได+เข+าสํานักงานใหญ� (ระดับ 5) กบญ. ผตป.

กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

กฟส. ผบง.ชข

      เป�าหมาย (ทุกเดือน,  ไมAน�อยกวAาร�อยละ 93) 93% 93% 93% 93% 93%

5. งานประมวลความสามารถในการเบิกจAาย 5.1 บริหารแผนลงทุนงบ P งบ I ตามที่ กฟข. รับผิดชอบ กซข. ผงป.

    ตามแผน      ให+เปbนไปตามเปBาหมาย ไม�น+อยกว�าร+อยละ 90 กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

     ของกรอบวงเงินอนุมัติเบิกจ�ายลงทุน (ระดับ 3)

      เป�าหมาย (ไมAน�อยกวAาร�อยละ 90) ร+อยละ 90 10% 30% 60% 90%

ของเปBาหมาย

การเบิกจ�าย

6. แผนงานเบิกจAายงบสํารองกรณีจําเปQนเรAงดAวน 6.1 บริหารการเบิกจ�ายงบสํารองกรณีจําเปbนเร�งด�วน กซข. ผงป.

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.      ประจําปa 2560 (อํานาจเขตและงบที่ได+รับอนุมัติ กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

  (งานตามหน+าที่รับผิดชอบ ข+อ 2.2)      จากส�วนกลาง ที่ กฟข. ดําเนินการ) ให+ได+ 100% กฟส. ผบง.ชข

     ของการคาดจ�ายจากกรอบวงเงินอนุมัติเบิกจ�าย

แยกกิจกรรม      ลงทุนปa 2560 (ระดับ 5)

1. อํานาจเขต      เป�าหมาย (100% ของป� 2560) ร+อยละ 100 10% 30% 80% 100%

2. งบจากส�วนกลาง ที่ กฟข. ดําเนินการ ของเปBาหมาย

    กําหนดข+อยกเว+น การเบิกจ�าย

7. งานการให�บริการธุรกิจเสริม 7.1 การเพิ่มรายได+ธุรกิจเสริม

     7.1.1 เร�งรัดการเพิ่มรายได+จากงานก�อสร+างงบผู+ใช+ไฟ กบล. ผบธ. ** รอคAาเป�าหมาย **

            ทรัพย�สินผู+ใช+ไฟ (C02.2) กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

กฟส. ผบต.ชข

  เป�าหมาย  รายได+จากงานก�อสร+างงบผู+ใช+ไฟ ทรัพย�สิน - -

                ผู+ใช+ไฟ (C02.2) ไม�น+อยกว�าค�าเฉลี่ยปa 2557- 

                2559 (กําหนดค�าเฉลี่ยเปbนค�าเกณฑ�ระดับ 5)
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเปBาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

เป�าหมาย
ป� 2560 เป�าหมายเป�าหมาย เป�าหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเป�าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

     7.1.2 เร�งรัดการเพิ่มรายได+จากงานธุรกิจเสริมอื่น ๆ กบล. ** รอคAาเป�าหมาย **

กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

  เป�าหมาย  รายได+จากงานธุรกิจเสริมอื่น ๆ (14 ประเภทกฟส. ผบต.ชข - -

                 โดยกําหนดค�าเฉลี่ยเปbนค�าเกณฑ�ระดับ 5)

     7.1.3 เร�งรัดการตั้งรายได+ค�าเช�าพาดสายสื่อสาร กบล. ผธท.

            โทรคมนาคมของปa 2560 จากการสํารวจใน กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

            ไตรมาส 4 ปa 2559 ให+แล+วเสร็จภายในเดือน กฟส. ผกป.ชข

            ม.ค.2560 

  เป�าหมาย  ตั้งรายได+ค�าเช�าพาดสายสื่อสารโทรคมนาคม 100% ของ ดําเนินการ 100% - - -

               ของปa 2560 ให+ครบถ+วน ให+แล+วเสร็จภายใน รายได+ปa ภายใน 

               เดือน ม.ค.2560 2560 มค. 2560

     7.1.4 สํารวจการพาดสายสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อ กบล. ผธท.

             ดําเนินการเรียกเก็บเงินค�าพาดสายสื่อสารปa 2561กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

             ให+แล+วเสร็จภายในไตรมาส 4 ของปa 2560 กฟส. ผกป.ชข

  เป�าหมาย  ตรวจนับเสาที่ให+เช�าพาดสายสื่อสาร 1 ครั้ง - - - - ดําเนินการ

                 ให+ครบถ+วน ภายในเดือน ธ.ค.2560 ภายใน 

                น.1         1    ครั้ง ธค. 2560

7.2 ควบคุมต+นทุนและบันทึกต+นทุนให+ได+ระดับกําไร กกค. ผกร.

         ที่เหมาะสมสําหรับงานให+บริการธุรกิจเสริม กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

     ก�อสร+างระบบไฟฟBาให+กับผู+ใช+ไฟฟBา CO2.2 กฟส. ผบต.ชข

     เป�าหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) <------------------ รอเปBาหมายจากส�วนกลาง----------------->
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเปBาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

เป�าหมาย
ป� 2560 เป�าหมายเป�าหมาย เป�าหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเป�าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

7.3 จัดทํารายงานการปLดงานของใบสั่งงาน WMS กบล. ผวฟ.

      งานบริการธุรกิจเสริมกลุ�มงานตรวจสอบ กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

      ซ�อมแซม และบํารุงรักษา กฟส. ผบต.ชข

      เป�าหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1 1

8. แผนการบริหารคAาใช�จAายในการดําเนินงาน 8.2 ควบคุมค�าใช+จ�ายในการดําเนินงานส�วนภูมิภาค กซข. ผงป.

   ของสายงานฯ      ให+เบิกจ�ายเปbนไปตามเกณฑ� (ระดับ 5)

     เป�าหมาย (เบิกจAายไมAเกิน 92%) <------------------- รอเปBาหมายจาก กงป. ------------------>
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านลูกค�า 8 แผนงาน 34 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Customer Value Preposition)

1. วัตถุประสงค=เชิงยุทธศาสตร= 2. กลยุทธ=ระดับองค=กร 3. เกณฑ=วัดการดําเนินงานระดับองค=กร 4. เปFาหมาย

SO3 เป�นองค�กรที่มุ�งเน�นลูกค�าเป�นศูนย�กลาง CR1 พัฒนาผลิตภัณฑ�เพื่อสนองความต�องการ - ความพึงพอใจของลูกค�า ระดับ 4.31

       และความคาดหวังของลูกค�า  กลุ�มบ�านอยู�อาศัย ระดับ 4.30

 CR2 ยกระดับการให�บริการอย�างครบวงจรและ  กลุ�มพาณิชย� ระดับ 4.26

 มุ�งเน�นการสร�างความสัมพันธ�กับลูกค�าอย�าง  กลุ�มอุตสาหกรรม ระดับ 4.32

 ยั่งยืน  กลุ�มอื่นๆ ระดับ 4.34

 - ความพึงพอใจของกลุ�มลูกค�าสําคัญ (Key Account) ระดับ 4.14

 - ความสําเร็จในการบูรณาการฐานข�อมูลลูกค�า เพื่อยกระดับ ร�อยละ 100

 การให�บริการลูกค�า
5. กลยุทธ=ระดับสายงาน 6. เกณฑ=วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปFาหมาย

CR1 พัฒนาผลิตภัณฑ�เพื่อสนองความต�องการ - ระดับความพึงพอใจของลูกค�าของสายงานการไฟฟMา ภาค 1 ร�อยละ 88

       และความคาดหวังของลูกค�า - ความพึงพอใจลูกค�า

 CR2 ยกระดับการให�บริการอย�างครบวงจรและ  กลุ�มบ�านอยู�อาศัย ร�อยละ 88

 มุ�งเน�นการสร�างความสัมพันธ�กับลูกค�าอย�าง  กลุ�มพาณิชย� ร�อยละ 88

 ยั่งยืน  กลุ�มอุตสาหกรรม ร�อยละ 90

 กลุ�มอื่นๆ ร�อยละ 87

 - ความพึงพอใจของลูกค�าต�อบริการการแก�ไขปQญหา ร�อยละ 80

   ไฟฟMาดับ/ไฟฟMาตก/ไฟฟMาขัดข�องให�แก�ลูกค�า

 - ความพึงพอใจของกลุ�มลูกค�าสําคัญ (Key Account) ระดับ 4.14

 - ความสําเร็จในการบูรณาการฐานข�อมูลลูกค�า เพื่อยกระดับ ร�อยละ 100

 การให�บริการลูกค�า
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

1. แผนงานเพิ่มชMองทางการสMงใบแจ�งคMาไฟฟFา 1.1 ผู�ใช�ไฟฟMารายใหญ� รายเดิม (ก�อนปW 2560) สมัครรับ Smartกรท. ผสบ.

แผนบริการลูกค�า ดําเนินการปW 2560 - 2562      Invoice (e-mail หรือ Fax) กฟฟ.1-3

(พาณิชย	, อุตสาหกรรม) **กรท. แจ�งวMา 25% ป� 2560-2562 สรุปป�ละ 8.33%** กฟส. 8.33% 2.08% 2.08% 2.08% 2.09%

หมายเหตุ * ข�อ 1.1-1.3 ไม�รวมลูกค�าที่      เปFาหมาย  25 % ของจํานวนผู�ใช�ไฟฟFารายใหญMทั้งหมด (345 ราย) (86 ราย) (86 ราย) (86 ราย) (87 ราย)

ไม�ประสงค�จะสมัครรับบริการ กฟจ.เชียงใหม� 5.58 1.39 1.39 1.39 1.40

กฟส.สันกําแพง 12.50 3.12 3.12 3.12 3.14

กฟส.สารภี 2.08 0.52 0.52 0.52 0.52

กฟจ.ลําพูน 4.25 1.06 1.06 1.06 1.07

กฟส.ปbาซาง 3.00 0.75 0.75 0.75 0.75

กฟส.บ�านโฮ�ง 1.50 0.37 0.37 0.37 0.38

กฟส.ลี้ 0.75 0.19 0.19 0.19 0.19

กฟส.บ�านธิ 0.50 0.12 0.12 0.12 0.13

กฟจ.ลําปาง 22.82 5.70 5.70 5.70 5.73

กฟส.แจ�ห�ม 2.50 0.62 0.62 0.62 0.63

กฟส.งาว 1.67 0.42 0.42 0.42 0.42

กฟจ.เชียงราย 15.83 3.95 3.95 3.95 3.97

กฟส.เวียงชัย 2.50 0.62 0.62 0.62 0.63

กฟส.พาน 7.33 1.83 1.83 1.83 1.84

กฟส.เวียงปbาเปMา 3.00 0.75 0.75 0.75 0.75

กฟส.แม�สรวย 2.58 0.64 0.64 0.64 0.65

กฟส.แม�ลาว 1.42 0.35 0.35 0.35 0.36

กฟส.นางแล 12.33 3.08 3.08 3.08 3.09

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 3.08 0.77 0.77 0.77 0.77

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟส.แม�สะเรียง 1.33 0.33 0.33 0.33 0.33

กฟส.ปาย 2.33 0.58 0.58 0.58 0.59

กฟจ.พะเยา 11.25 2.81 2.81 2.81 2.82

กฟส.เชียงคํา 6.25 1.56 1.56 1.56 1.57

กฟส.จุน 3.75 0.94 0.94 0.94 0.94

กฟส.ดอกคําใต� 1.42 0.35 0.35 0.35 0.36

กฟอ.ฝาง 18.24 4.56 4.56 4.56 4.58

กฟส.แม�อาย 11.33 2.83 2.83 2.83 2.84

กฟอ.แม�สาย 6.41 1.60 1.60 1.60 1.61

กฟส.แม�จัน 9.25 2.31 2.31 2.31 2.32

กฟส.เชียงแสน 3.42 0.85 0.85 0.85 0.86

กฟส.แม�ฟMาหลวง 2.17 0.54 0.54 0.54 0.54

กฟอ.สันปbาตอง 2.58 0.64 0.64 0.64 0.65

กฟส.หางดง 8.25 2.06 2.06 2.06 2.07

กฟอ.เทิง ผบป.เทิง 4.25 1.06 1.06 1.06 1.07

กฟส.เชียงของ ผบง.ชข 5.91 1.48 1.48 1.48 1.48

กฟอ.สันทราย 16.08 4.01 4.01 4.01 4.03

กฟส.พร�าว 3.17 0.79 0.79 0.79 0.79

กฟอ.แม�ริม 5.25 1.31 1.31 1.31 1.32

กฟส.เชียงดาว 3.08 0.77 0.77 0.77 0.77

กฟส.แม�แตง 3.42 0.85 0.85 0.85 0.86

กฟอ.เกาะคา 4.08 1.02 1.02 1.02 1.02

กฟส.เถิน 5.25 1.31 1.31 1.31 1.32
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟส.แม�ทะ 3.00 0.75 0.75 0.75 0.75

กฟส.ห�างฉัตร 6.91 1.73 1.73 1.73 1.73

กฟอ.จอมทอง 5.08 1.27 1.27 1.27 1.27

กฟส.ฮอด 3.50 0.87 0.87 0.87 0.88

กฟจ.เชียงใหม�2 73.05 18.24 18.24 18.24 18.33

กฟส.ดอยสะเก็ด 9.66 2.41 2.41 2.41 2.42

(พาณิชย	, อุตสาหกรรม) 1.2 ผู�ใช�ไฟฟMารายใหญ� รายใหม�ทุกราย สมัครรับ Smart กรท. ผสบ.

ผลส.กบล., ผสบ.กรท., ผบข.กซข.      Invoice (e-mail หรือ Fax) กฟฟ.1-3

กฟส.

     เปFาหมาย  100 % ของจํานวนผู�ใช�ไฟฟFารายใหญMรายใหมM 100% 100% 100% 100% 100%

รายใหญ� รายใหญ� รายใหญ� รายใหญ� รายใหญ�

รายใหม� รายใหม� รายใหม� รายใหม� รายใหม�

กฟจ.เชียงใหม� 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.สันกําแพง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.สารภี 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.ลําพูน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ปbาซาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บ�านโฮ�ง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ลี้ 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บ�านธิ 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.ลําปาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แจ�ห�ม 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.งาว 100% 100% 100% 100% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟจ.เชียงราย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เวียงชัย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.พาน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เวียงปbาเปMา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�สรวย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�ลาว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.นางแล 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�สะเรียง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ปาย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.พะเยา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงคํา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.จุน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ดอกคําใต� 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.ฝาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�อาย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.แม�สาย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�จัน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงแสน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�ฟMาหลวง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.สันปbาตอง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.หางดง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.เทิง ผบป.เทิง 100% 100% 100% 100% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟส.เชียงของ ผบง.ชข 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.สันทราย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.พร�าว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.แม�ริม 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงดาว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�แตง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.เกาะคา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เถิน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�ทะ 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ห�างฉัตร 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.จอมทอง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ฮอด 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงใหม�2 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ดอยสะเก็ด 100% 100% 100% 100% 100%

(บ�านอยู�อาศัย, พาณิชย	, อื่นๆ) 1.3 เชิญชวนให�ผู�ใช�ไฟฟMารายใหม�ให�สมัครรับบริการ SMS เพื่อ กรท. ผสบ.

     รับข�อมูลค�าไฟฟMา และแจ�งเตือนหลังครบกําหนดชําระเงิน กฟฟ.1-3

กฟส., กฟย.

     เปFาหมาย  ร�อยละ 100 ของผู�ใช�ไฟฟFารายใหมM 100% 100% 100% 100% 100%

รายใหม� รายใหม� รายใหม� รายใหม� รายใหม�

กฟจ.เชียงใหม� 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.สันกําแพง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.สารภี 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.ลําพูน 100% 100% 100% 100% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟส.ปbาซาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บ�านโฮ�ง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ลี้ 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บ�านธิ 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.ลําปาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แจ�ห�ม 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.งาว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงราย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เวียงชัย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.พาน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เวียงปbาเปMา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�สรวย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�ลาว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.นางแล 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�สะเรียง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ปาย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.พะเยา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงคํา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.จุน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ดอกคําใต� 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.ฝาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�อาย 100% 100% 100% 100% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟอ.แม�สาย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�จัน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงแสน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�ฟMาหลวง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.สันปbาตอง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.หางดง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.เทิง ผบป.เทิง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงของ ผบง.ชข 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.สันทราย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.พร�าว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.แม�ริม 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เชียงดาว 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�แตง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.เกาะคา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.เถิน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.แม�ทะ 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ห�างฉัตร 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.จอมทอง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ฮอด 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงใหม�2 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ดอยสะเก็ด 100% 100% 100% 100% 100%

** กบว.(ภ1) เพิ่มกิจกรรมข�อ 1.4 ** 1.4 รายงานผลการดําเนินงานการสื่อสารผ�าน SMS กรท. ผสบ. ** รายงานย�อนหลังผลไตรมาส 1 และรายงานผลไตรมาส 2 

     เปFาหมาย  (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง - - 2 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

2. งานเพิ่มชMองทางการสื่อสารข�อมูล/ขMาวสาร 2.1 จัดกิจกรรมเชิญชวนให�ลูกค�า  Download และติดตั้งใช�งานกอก. ผสส.

    กับผู�ใช�ไฟฟFา      PEA Mobile App กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

บ�านอยู�อาศัย, พาณิชย	 และอื่นๆ      เปFาหมาย  (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

บ�านอยู�อาศัย, พาณิชย	 และอื่นๆ 2.2 เผยแพร�ประชาสัมพันธ�เชิญชวนให� Download กรท. ผสบ.

   Mobile App ผ�านใบแจ�งหนี้ Spot Bill อย�างน�อย 6 เดือน กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

กฟส. ผบต.ชข

    เปFาหมาย (น1 จํานวน 6 ครั้ง) 6 ครั้ง 1 ครั้ง 2 ครั้ง 1 ครั้ง 2 ครั้ง

3. งานเพิ่มประสิทธิภาพการให�บริการ 3.1 จัดให�มีพนักงานบริหารความคาดหวังของลูกค�าที่มาใช� กบล. ผลส.

** เพิ่มใหมM **      บริการ (Front Manager) ** กฟน.1 อบรมครบแล�ว

     เปFาหมาย (กฟฟ.ชั้น 1-2-3) -

ฝวธ. จัดทําแบบประเมิน Lobby Manager 3.2 ประเมินผลพนักงานบริหารความคาดหวังของลูกค�าที่มาใช� กบล. ผลส. <------ รอแบบประเมินผลฯ จาก สรก.(ภ1) ------>

     บริการ (Front Manager) 

     เปFาหมาย (กฟฟ.ชั้น 1-2-3) 15 แห�ง

3.3 เผยแพร�คู�มือบริการประชาชน กบล. ผบธ. <------------ รอคู�มือฯ จากส�วนกลาง ----------->

     เปFาหมาย  (กฟฟ.ชั้น 1-2-3, กฟส.,กฟย.) 92 แห�ง

3.4  จัดบอร�ดประชาสัมพันธ�พนักงานให�บริการดีเด�นประจําเดือนกบล. ผลส.

      โดยพิจารณาจากคะแนนประเมินความพึงพอใจของลูกค�า กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

      สูงที่สุด และต�องมีลูกค�ากดให�คะแนนมากกว�าร�อยละ 50 

      ของจํานวนคิว

     เปFาหมาย  (กฟฟ.ชั้น 1-2-3 เดือนละ 1 ครั้ง) 180 ครั้ง 45 45 45 45

เผยแพรคู่ม่อืทั �งหมด 14 เลม่
เดมิ 4 เลม่ ปรับปรงุเป็น 8 เลม่
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

* งานตามนโยบาย ข�อ 1.3 3.5 ขยายผลให�ทุก กฟจ. ได�รับการรับรองมาตรฐาน กบล. ผลส.

     การให�บริการของศูนย�ราชการสะดวก กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

     (Government Easy Contact Center : GECC) ยกเว�น 

กฟจ.ลําปาง

     เปFาหมาย (น1 จํานวน 14 แหMง) 14 แห�ง - - - 14

3.6 เชิญชวนให�ลูกค�ากดประเมินความพึงพอใจผ�านระบบ กบล. ผลส.

     ประเมินผลความพึงพอใจ กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

     เปFาหมาย (ร�อยละ 65 ของจํานวนผู�ใช�ไฟที่กดคิวทั้งหมด) ร�อยละ 65 65% 65% 65% 65%

3.7 วิเคราะห�ความพึงพอใจของลูกค�าหลังได�รับการแก�ไข กบล. ผลส.

     ข�อร�องเรียน จากผลการสํารวจโดย PEA Call Center

     เปFาหมาย (ทุกไตรมาส) 4 ครั้ง 1 1 1 1

3.8 ขยายผล "ระบบบริการลูกค�าอัจฉริยะ (SCS) ระยะที่ 2 กรท. ผสบ. ** ดําเนินการครบทุก กฟฟ. แล�ว

     เพิ่มฟQงก�ชั่นงาน ขอเพิ่มขนาดมิเตอร�, ขอลดขนาดมิเตอร� และ

     ขอเลิกใช�ไฟฟMา

     เปFาหมาย (กฟฟ.ชั้น 1-2-3, กฟส., กฟย.)

** เพิ่มใหมM ** 3.9 การขอใช�ไฟฟMาของผู�ใช�ไฟฟMารายใหญ� (กรณีไม�ต�องขยายเขตกบล. ผบธ. ** รอการกําหนดแนวทางจาก ภ1 **

     แรงต่ํา) ตามแนวทาง Doing Business: World Bank

     เปFาหมาย (กฟฟ. 7 แหMง)

4. วิเคราะห=ความต�องการสนับสนุนการทํา 4.1 วิเคราะห�การขอใช�ไฟ และช�องทางผ�านสํานักงาน กบล. ผลส.

    ธุรกรรมที่สําคัญของลูกค�า       PEA, PEA Shop ฯลฯ

    และนําเสนอแนวทาง       เปFาหมาย  (ป�ละ 1 ครั้ง) 1 ครั้ง - - - - 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

 5. งานสร�างความสัมพันธ=กับลูกค�า 5.1 จัดทําแผนเยี่ยมเยียนลูกค�าในระบบ BIC_SAP

(กลุ�มพาณิชย	, อุตสาหกรรม)      5.1.1 ลูกค�ารายใหญ� กบล. ผลส.

กฟฟ.1-3

            เปFาหมาย (น1 จํานวน 487 ราย) 487 ราย 114 122 123 128

กฟจ.เชียงใหม� 21 5 5 5 6

            กฟส.สันกําแพง 4 1 1 1 1

            กฟส.สารภี 4 1 1 1 1

กฟจ.ลําพูน 20 5 5 5 5

            กฟส.ปbาซาง 4 1 1 1 1

            กฟส.บ�านโฮ�ง 4 1 1 1 1

            กฟส.ลี้ 4 1 1 1 1

            กฟส.บ�านธิ 4 1 1 1 1

กฟจ.ลําปาง 25 6 6 6 7

            กฟส.แจ�ห�ม 4 1 1 1 1

            กฟส.งาว 4 1 1 1 1

กฟจ.เชียงราย 27 6 7 7 7

            กฟส.เวียงชัย 4 1 1 1 1

            กฟส.พาน 3 - 1 1 1

            กฟส.เวียงปbาเปMา 4 1 1 1 1

            กฟส.แม�สรวย 4 1 1 1 1

            กฟส.แม�ลาว 4 1 1 1 1

            กฟส.นางแล 4 1 1 1 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 25 6 6 6 7
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

            กฟส.แม�สะเรียง 4 1 1 1 1

            กฟส.ปาย 4 1 1 1 1

กฟจ.พะเยา 26 6 6 7 7

            กฟส.เชียงคํา 4 1 1 1 1

            กฟส.จุน 4 1 1 1 1

            กฟส.ดอกคําใต� 4 1 1 1 1

กฟอ.ฝาง 23 5 6 6 6

            กฟส.แม�อาย 4 1 1 1 1

กฟอ.แม�สาย 23 5 6 6 6

            กฟส.แม�จัน 3 - 1 1 1

            กฟส.เชียงแสน 4 1 1 1 1

            กฟส.แม�ฟMาหลวง 4 1 1 1 1

กฟอ.สันปbาตอง 24 6 6 6 6

            กฟส.หางดง 4 1 1 1 1

กฟอ.เทิง ผบค.เทิง 24 6 6 6 6

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 4 1 1 1 1

กฟอ.สันทราย 23 5 6 6 6

             กฟส.พร�าว 4 1 1 1 1

กฟอ.แม�ริม 24 6 6 6 6

             กฟส.เชียงดาว 4 1 1 1 1

             กฟส.แม�แตง 4 1 1 1 1

กฟอ.เกาะคา 25 6 6 6 7

             กฟส.เถิน 4 1 1 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

             กฟส.แม�ทะ 4 1 1 1 1

             กฟส.ห�างฉัตร 4 1 1 1 1

กฟอ.จอมทอง 25 6 6 6 7

             กฟส.ฮอด 4 1 1 1 1

กฟจ.เชียงใหม�2 23 5 6 6 6

             กฟส.ดอยสะเก็ด 3 - 1 1 1

 5. งานสร�างความสัมพันธ=กับลูกค�า (ตMอ) 5.1 จัดทําแผนเยี่ยมเยียนลูกค�าในระบบ BIC_SAP

(กลุ�มพาณิชย�, อุตสาหกรรม)      5.1.2 ลูกค�ากลุ�ม  High Value กบล. ผลส.

กฟฟ.1-3

            เปFาหมาย (น1 จํานวน 63 ราย) 63 ราย 9 17 21 16

กฟจ.เชียงใหม� 11 2 3 3 3

กฟจ.ลําพูน 13 3 3 3 4

กฟจ.ลําปาง 6 1 2 1 2

กฟจ.เชียงราย 3 - 1 1 1

            กฟส.พาน 1 - - 1 -

กฟจ.พะเยา 3 - 1 1 1

กฟอ.ฝาง 2 - 1 1 -

กฟอ.แม�สาย 2 - 1 1 -

            กฟส.แม�จัน 1 - - 1 -

กฟอ.สันปbาตอง 3 - 1 1 1

กฟอ.สันทราย 4 1 1 1 1

กฟอ.แม�ริม 3 - 1 1 1

กฟอ.เกาะคา 1 - - 1 -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟอ.จอมทอง 1 - - 1 -

กฟจ.เชียงใหม�2 8 2 2 2 2

             กฟส.ดอยสะเก็ด 1 - - 1 -

5.2 เยี่ยมเยียนลูกค�าและบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกค�า

      ลงในโปรแกรม BIC_SAP ตาม CRM-VST-002,003

     5.2.1 ลูกค�ารายใหญ� กบล. ผลส.

กฟฟ.1-3

            เปFาหมาย (น1 จํานวน 487 ราย) 487 ราย 114

กฟจ.เชียงใหม� 21 5 5 5 6

            กฟส.สันกําแพง 4 1 1 1 1

            กฟส.สารภี 4 1 1 1 1

กฟจ.ลําพูน 20 5 5 5 5

            กฟส.ปbาซาง 4 1 1 1 1

            กฟส.บ�านโฮ�ง 4 1 1 1 1

            กฟส.ลี้ 4 1 1 1 1

            กฟส.บ�านธิ 4 1 1 1 1

กฟจ.ลําปาง 25 6 6 6 7

            กฟส.แจ�ห�ม 4 1 1 1 1

            กฟส.งาว 4 1 1 1 1

กฟจ.เชียงราย 27 6 7 7 7

            กฟส.เวียงชัย 4 1 1 1 1

            กฟส.พาน 3 - 1 1 1

            กฟส.เวียงปbาเปMา 4 1 1 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

            กฟส.แม�สรวย 4 1 1 1 1

            กฟส.แม�ลาว 4 1 1 1 1

            กฟส.นางแล 4 1 1 1 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 25 6 6 6 7

            กฟส.แม�สะเรียง 4 1 1 1 1

            กฟส.ปาย 4 1 1 1 1

กฟจ.พะเยา 26 6 6 7 7

            กฟส.เชียงคํา 4 1 1 1 1

            กฟส.จุน 4 1 1 1 1

            กฟส.ดอกคําใต� 4 1 1 1 1

กฟอ.ฝาง 23 5 6 6 6

            กฟส.แม�อาย 4 1 1 1 1

กฟอ.แม�สาย 23 5 6 6 6

            กฟส.แม�จัน 3 - 1 1 1

            กฟส.เชียงแสน 4 1 1 1 1

            กฟส.แม�ฟMาหลวง 4 1 1 1 1

กฟอ.สันปbาตอง 24 6 6 6 6

            กฟส.หางดง 4 1 1 1 1

กฟอ.เทิง ผบค.เทิง 24 6 6 6 6

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 4 1 1 1 1

กฟอ.สันทราย 23 5 6 6 6

             กฟส.พร�าว 4 1 1 1 1

กฟอ.แม�ริม 24 6 6 6 6
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

             กฟส.เชียงดาว 4 1 1 1 1

             กฟส.แม�แตง 4 1 1 1 1

กฟอ.เกาะคา 25 6 6 6 7

             กฟส.เถิน 4 1 1 1 1

             กฟส.แม�ทะ 4 1 1 1 1

             กฟส.ห�างฉัตร 4 1 1 1 1

กฟอ.จอมทอง 25 6 6 6 7

             กฟส.ฮอด 4 1 1 1 1

กฟจ.เชียงใหม�2 23 5 6 6 6

             กฟส.ดอยสะเก็ด 3 - 1 1 1

     5.2.2 ลูกค�ากลุ�ม High Value กบล. ผลส.

            เปFาหมาย (น1 จํานวน 63 ราย) 63 ราย 9 17 21 16

กฟจ.เชียงใหม� 11 2 3 3 3

กฟจ.ลําพูน 13 3 3 3 4

กฟจ.ลําปาง 6 1 2 1 2

กฟจ.เชียงราย 3 - 1 1 1

            กฟส.พาน 1 - - 1 -

กฟจ.พะเยา 3 - 1 1 1

กฟอ.ฝาง 2 - 1 1 -

กฟอ.แม�สาย 2 - 1 1 -

            กฟส.แม�จัน 1 - - 1 -

กฟอ.สันปbาตอง 3 - 1 1 1

กฟอ.สันทราย 4 1 1 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟอ.แม�ริม 3 - 1 1 1

กฟอ.เกาะคา 1 - - 1 -

กฟอ.จอมทอง 1 - - 1 -

กฟจ.เชียงใหม�2 8 2 2 2 2

             กฟส.ดอยสะเก็ด 1 - - 1 -

(อุตสาหกรรม) 5.3 เยี่ยมเยียนลูกค�าโดยผู�บริหารระดับสูง และบันทึกผล กบล. ผลส.

     การเยี่ยมเยียนลูกค�าลงในระบบ BIC_SAP

อข.   3 ราย/ไตรมาส      เปFาหมาย  อข.น.1          12    ราย รายใหญ� 3 3 3 3

กฟจ.เชียงใหม� - 1 - - -

กฟจ.ลําพูน - - - 1 -

กฟจ.ลําปาง - - - 1 -

            กฟส.พาน - - - - 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 1 - - - 1

กฟจ.พะเยา - - 1 - -

            กฟส.แม�จัน - 1 - - -

กฟอ.สันปbาตอง - - 1 - -

กฟอ.สันทราย - - - - 1

กฟอ.แม�ริม - - 1 - -

กฟอ.เกาะคา - 1 - - -

             กฟส.ดอยสะเก็ด - - - 1 -

ผจก.1-2-3  6 ราย/ไตรมาส       เปFาหมาย  ผจก. น.1       360   ราย รายใหญ� 90 90 90 90

กฟจ.เชียงใหม� 14 6 6 6 6

กฟจ.ลําพูน 12 6 6 6 6

High Value

1

1

1

1
-

1

1
1

1
1

1

1
High Value

10

12
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

กฟจ.ลําปาง 19 6 6 6 6

            กฟจ.เชียงราย 21 6 6 6 6

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 24 6 6 6 6

กฟจ.พะเยา 22 6 6 6 6

กฟส.ฝาง 22 6 6 6 6

            กฟอ.แม�สาย 22 6 6 6 6

กฟอ.สันปbาตอง 22 6 6 6 6

กฟอ.เทิง ผจก.เทิง 24 6 6 6 6

กฟอ.สันทราย 21 6 6 6 6

กฟอ.แม�ริม 22 6 6 6 6

กฟอ.เกาะคา 24 6 6 6 6

กฟอ.จอมทอง 23 6 6 6 6

             กฟจ.เชียงใหม�2 16 6 6 6 6

5.4 ประชุมคณะกรรมการบริหารลูกค�ารายสําคัญ กบล. ผลส.

    เปFาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง) 1 ครั้ง 1 - - -

5.5 ประชุมคณะทํางานบริหารลูกค�ารายสําคัญประจํา กฟข. กบล. ผลส.

    เปFาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

จุดรวมงานx12 5.6 ประชุมคณะทํางานบริหารลูกค�ารายสําคัญประจํา กฟฟ. กบล. ผลส.

กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

     เปFาหมาย (กฟฟ.จุดรวมงาน เดือนละ 1 ครั้ง) 180 ครั้ง 45 45 45 45

     15 จุดรวมงาน x 12 เดือน = 180 ครั้ง

2

2
2

3
2

5

3

1

8

2

-

-

-
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

จํานวนลูกค�าx12 5.7 KAM ติดต�อลูกค�ารายสําคัญ อย�างน�อยเดือนละ 1 ครั้ง กบล. ผลส.

กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

     เปFาหมาย (อยMางน�อยเดือนละ 1 ครั้ง) 

     จํานวนลูกค�า 345 ราย x 12 เดือน = 4,140 ครั้ง 4,140 ครั้ง 1,035 1,035 1,035 1,035

5.8  เยี่ยมเยียนลูกค�า  KAM กบล. ผลส.

      เปFาหมาย  (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

5.10 สรุปผลความพึงพอใจของลูกค�าต�อเจ�าหน�าที่ KAM กบล. ผลส.

      จากผลสํารวจโดย PEA Call Center

      เปFาหมาย (KAM ประจํา กฟฟ. ทุกราย ป�ละ 1 ครั้ง) 1 ครั้ง - - - - 1

      KAM น.1 จํานวน 58 ราย

มีแนวทางการจัดสัมมนาดังต�อไปนี้ 5.11 งานสัมมนาลูกค�ารายใหญ� กบล. ผลส.

การสัมมนาบรรยายวิชาการ, การจัดเสวนา,       เปFาหมาย (เฉพาะ กฟฟ.ที่มีรายได�เกิน 100 ลบ./เดือน)กฟจ.ชม, 8 กฟฟ. - - - 8 -

การประชุมแบบ Focus Group, กิจกรรมนันทนาการ       น.1 จํานวน 7 กฟฟ.   ได�แก� ชม2,ลพ,ชร,

ศึกษาดูงาน       กฟจ.เชียงใหม�, เชียงใหม�2, ลําพูน, เชียงราย, ลําปาง, พะเยาลป,พย

** ภ1 เพิ่ม กฟอ.สันทราย **       กฟอ.แม�สาย, สันทราย กฟอ.มส.,สร.
5.12 บริการเสริมพิเศษแก�ลูกค�ารายใหญ�ที่มีค�าไฟฟMา 20 
ล�านบาท/

กบล. ผวฟ.

       เดือน โดยพิจารณากิจกรรมตามความเหมาะสม

      เปFาหมาย (น1 จํานวน 2 ราย: SCG ลําปาง, มช.) 2 ราย - - - - 2

จุดรวมงานx12 5.13  ทํากิจกรรมร�วมกับส�วนราชการ  เช�น  อําเภอยิ้ม กบล. ผลส.

       จังหวัดเคลื่อนที่ ฯลฯ กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

       เปFาหมาย  (กฟฟ.ชั้น 1-2-3 เดือนละ 1 ครั้ง) 180 ครั้ง 45 45 45 45

       15 กฟฟ. x 12 เดือน = 180 ครั้ง

       จัดส�งรายงานและภาพถ�ายให� ผลส.กบล.(น1) 
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

6. แผนปรับปรุงกระบวนการแจ�งไฟฟFาขัดข�อง 6.1 ขยายผล SQA กระบวนงานแก�กระแสไฟฟMาขัดข�อง  (P2) กบล. ผผธ.

คณะทํางาน

กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

     เปFาหมาย (กฟฟ.ชั้น 1-2-3) 15 แห�ง 15 - - -

7. งานพัฒนาบุคลากรด�านการให�บริการ 7.1 จัดอบรมจิตวิทยาการให�บริการให�กับพนักงานให� กอก. ผพอ.

SEPA หมวด 3 ข�อ 3.5      บริการพนักงาน Front 

     เปFาหมาย 1 หลักสูตร 1 หลักสูตร - - 1 - -

7.2  จัดอบรมจิตวิทยาการบริการ/การสื่อสาร กอก. ผพอ.

      พนักงานแก�ไฟฟMาขัดข�อง

      เปFาหมาย 1 หลักสูตร 1 หลักสูตร - - 1 - -

7.3 จัดประชุม คู�ค�า/ผู�รับจ�างงานบริการด�านมิเตอร�/

     จดหน�วยแจ�งค�าไฟฟMา เกี่ยวกับการให�บริการกับลูกค�า

     7.3.1 งานบริการด�านมิเตอร� กบล. ผมม.

กฟฟ.1-3 ผมต.เทิง

            เปFาหมาย  กฟฟ.1-2-3 - - 15 - -

            กฟฟ.ชั้น 1-2-3 เป�นผู�จัดประชุมคู�ค�า,ผู�รับจ�าง แห�งละ 1 ครั้ง

            เกี่ยวกับมิเตอร� ภายในไตรมาส 1/2560

     7.3.2 งานจดหน�วยแจ�งค�าไฟ งดจ�ายไฟ/ต�อกลับ กบญ. ผตป.

กฟฟ.1-3 ผบง.ชข

            เปFาหมาย  กฟฟ.1-2-3 15 - - -

แห�งละ 1 ครั้ง
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปMาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงานเปFาหมาย
ผู�รับผิดชอบ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
เปFาหมาย
ป� 2560 เปFาหมาย เปFาหมาย เปFาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ผู�รับผิดชอบ

8. งานพัฒนาศูนย=บริการลูกค�า 8.2 ปรับปรุงขยายพื้นที่เพิ่มเติมสํานักงาน กฟย.Knockdown เดิมกกค. ผยธ.

** เพิ่มใหมM **      เปFาหมาย 3 แหMง (กฟย.ป_าแดด,กัลยาณิวัฒนา, กฟย.ปbาแดด 3 แห�ง - - - - 3 แห�ง

     เวียงเชียงรุ�ง) กัลยาณิวัฒนา

     เริ่มดําเนินการไตรมาส 2 เวียงเชียงรุ�ง

** เพิ่มใหมM ** 8.3 ก�อสร�างสํานักงาน กฟย.แบบ Knockdown กกค. ผยธ.

     เปFาหมาย 7 แหMง กฟย.แม�ตืน 7 แห�ง - - - - 7 แห�ง

     กฟย.แมMตืน (อ.ลี้ จ.ลําพูน), ขุนยวม, สบปราบ, ขุนยวม

     เวียงหนองลMอง, พิชัย-บ�านเสด็จ, เชียงมMวน, แมMพริก สบปราบ

     เริ่มดําเนินการไตรมาส 2 เวียงหนองล�อง
พิชัย-บ�านเสด็จ
เชียงม�วน
แม�พริก
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านกระบวนการภายใน 6 แผนงาน 11 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Internal Process: OM1)

1. วัตถุประสงค:เชิงยุทธศาสตร: 2. กลยุทธ:ระดับองค:กร 3. เกณฑ:วัดการดําเนินงานระดับองค:กร 4. เปEาหมาย

SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและยก   OM1 ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานให"มีประสิทธิภาพ     - ความสําเร็จของการดําเนินการตาม Service Level ร"อยละ 98

 ระดับศักยภาพองค5กรให"เป6นเลิศ เพื่อเป6น    โดยให"ครอบคลุมทั้งห:วงโซ:อุปทาน    Agreement ที่ระบุในห:วงโซ:อุปทาน

 ผู"นําในธุรกิจจําหน:ายไฟฟEา  - ความสําเร็จของการปFดงานก:อสร"างตามแผน ร"อยละ 80

5. กลยุทธ:ระดับสายงาน 6. เกณฑ:วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปEาหมาย

OM1 ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานให"มีประสิทธิภาพ     - ความสําเร็จของการดําเนินการตาม Service Level ร"อยละ 98

 โดยให"ครอบคลุมทั้งห:วงโซ:อุปทาน  Agreement ที่ระบุในห:วงโซ:อุปทาน (ทั้ง SLA ภายใน

   และภายนอกองค5กร

 - ความสําเร็จของการปFดงานก:อสร"างตามแผน ร"อยละ 80

 - การขอใช"ไฟฟEาของผู"ใช"ไฟรายใหญ: (กรณีไม:ต"องขยายเขตแรงต่ํา) รอค:าเปEาหมาย

 ตามแนวทาง Doing Business : World Bank

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร"อมปริมาณหรือเปEาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

1. แผนงานการดําเนินการจัดทํา SLA และ 1.1 ดําเนินการตาม Service Level Agreement กบล. ผผธ.

QA for SLA ตาม Supply Chain ของ  ที่ระบุในห:วงโซ:อุปทาน (Supply Chain)  ของ

กฟภ. ระดับฝZาย  สายงานการไฟฟEา ภาค 1 ดังนี้.-

1) จัดทําคู:มือการปฏิบัติงานและการตรวจสอบ

2) การจัดทําบันทึกข"อตกลงระดับการให"บริการ (SLA)

        - กําหนดแนวทางและแผนการดําเนินงาน SLA 

& QA for SLA

 - สื่อสาร ถ:ายทอด สร"างความรู" ความเข"าใจ

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปEาหมาย
ป� 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมาย เปEาหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ด"านกระบวนการภายใน OM1 หน"า 1/6



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร"อมปริมาณหรือเปEาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปEาหมาย
ป� 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมาย เปEาหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

          - หน:วยงานที่เกี่ยวข"องจัดทําข"อตกลงระดับ

การให"บริการ  ประกอบด"วย  การจัดทําคําสั่งแต:งตั้ง

คณะกรรมการฯ, ประกาศนโยบาย, จัดทําข"อตกลง

          - ติดตาม ประเมินผล รายงานผลการดําเนินการ

ใช" SLA (ตามแนวทาง QA for SLA)

          - สรุปข"อเสนอ โอกาสในการปรับปรุงกระบวน

งานให"คณะกรรมการกํากับการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพบริการ กฟภ.

     3) การจัดทําระบบประกันคุณภาพงานตามข"อ

ตกลงระดับการให"บริการ (QA for SLA)

     เปEาหมาย (น1 จํานวน 10 กอง) 10 กอง - - - - 10 กอง

                  เริ่มดําเนินการตั้งแต\ไตรมาส 2

2. แผนงานการจัดทําระบบประกันคุณภาพงาน2.1 ติดตาม/ประเมินผล/รายงานผลการการจัดทํา กบล. ผผธ.

    ตามข�อตกลงระดับการให�บริการ (QA for      ระบบประกันคุณภาพงานตามข"อตกลงระดับ กฟฟ.1-3 ผบห.เทิง

    SLA) กับ กฟฟ. ชั้น 1-3 และ กฟส.      การให"บริการ (QA for SLA) กฟส. ผบต.ชข

     เปEาหมาย  (กฟฟ. ชั้น 1-3 และ กฟส.) 48 แห:ง - 48 - 48

2.2 ปรับปรุงกระบวนการทํางานยกระดับคุณภาพ กบล. ผบธ. <-- รอแนวทางการดําเนินงานปj 2560 จาก กรธ. -->

     การให"บริการลูกค"าตามมาตรฐานใหม:ของ กฟภ. กฟฟ.1-3 ผบห.เทิง

กฟส. ผบต.ชข

     เปEาหมาย  (ทุก กฟฟ. จุดรวมงาน) 15 กฟฟ.

2.3 ติดตามประเมินประสิทธิผลของการให"บริการลูกค"า กบล. ผบธ.

     ตามมาตรฐานใหม:ของ กฟภ. กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

กฟส. ผบต.ชข

     เปEาหมาย  (ทุกเดือน) 12 ครั้ง 3 3 3 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร"อมปริมาณหรือเปEาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปEาหมาย
ป� 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมาย เปEาหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3. แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารพัสดุ 3.1 คํานวณและวิเคราะห5การบริหารจัดการอัตราส:วน กบญ. ผบพ.

     หมุนเวียนพัสดุ (Inventory Turnover Ratio) กฟฟ.1-3 ผคบ.เทิง

     อย:างมีประสิทธิภาพและเป6นไปตามเปEาหมาย

     เปEาหมาย (ทุกเดือน)

            น.1          2    เท:า 2 เท:า 0.51 1.02 1.53 2

3.2  ประชุมทบทวนเพื่อลดมูลค:าพัสดุไม:เคลื่อนไหวและ กบญ. ผบพ.

      เคลื่อนไหวช"า (ให"ได"ไม:น"อยกว:าร"อยละ 30 ของมูลค:า

      พัสดุไม:เคลื่อนไหวและเคลื่อนไหวช"า ณ สิ้นปj 2559)

      เปEาหมาย  ประชุมทบทวน ป�ละ 2 ครั้ง 2 ครั้ง 1 - 1 -

4. โครงการปรับปรุงคลังพัสดุ 4.1 ดําเนินการปรับปรุงคลังพัสดุทุกคลังในพื้นที่ กฟฟ. กบญ. ผบพ.

    (Warehouse Renovating Project)      ชั้น 1-3 ดังนี้.- คณะทํางาน/

** เพิ่มใหม\ **       - สะสางพัสดุ โดยขออนุมัติจําหน:ายและขายเศษซาก เลขานุการ

      - ปรับปรุงอาคารสํานักงาน พื้นที่ลานพัสดุ ปรับปรุง

ฝrายพนา น.3 เป6นประธานคณะทํางาน         ภูมิทัศน5โดยรอบ

ของ ภาค 1       - จัดเรียงพัสดุจัดวางพัสดุ รวมทั้งจุดกองหมอนให"เป6น

        ไปตามมาตรฐานระเบียบพัสดุ

คณะทํางานของ น1 ตามคําสั่งที่ น.1พ.33/2560      - จัดทําปEายบ:งชี้ให"เป6นรูปแบบเดียวกัน

แต\งตั้งคณะทํางานโครงการสัปดาห:การปรับปรุง      - ตรวจนับพัสดุทั้ง 100% เทียบกับระบบ SAP 
คลังพัสดุ Warehouse Renovating Weeks N        หากพบว:าข"อมูลไม:ตรงกัน จะต"องหาสาเหตุและ

        ดําเนินการปรับปรุงให"ถูกต"องตามระเบียบ

      - จัดระบบการตรวจประเมินเพื่อรักษามาตรฐาน

      - ขยายระบบ Barcode
       เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3 (น1 จํานวน 9 แห\ง) 9 แห:ง - - - - 9

                    เริ่มดําเนินการตั้งแต\ไตรมาสที่ 2
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร"อมปริมาณหรือเปEาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปEาหมาย
ป� 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมาย เปEาหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

5. งานเร\งรัดการปhดบัญชีงานก\อสร�าง 5.1 งบผู"ใช"ไฟ (C)

     5.1.1 ก:อนปj 2558 กบญ. ผบส.

 ข"อ 3.1-3.3 ปjของงาน ยึดตามวันที่มีการ      เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

 บันทึกมูลค:าเข"างานครั้งแรก (Cap_date)                    เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส.

 คิดเป6นร"อยละของมูลค:างานทั้งหมดโดยไม:รวม             น.1       100% 100% 25% 50% 75% 100%

  - งานที่อยู:ในสถานะ C4,C5,C6      5.1.2 ปj 2558 กบญ. ผบส.

 งบ I ทุกงบ      เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส.เทิง

 งบ C ทุกงบ                   เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

 งบ P ทุกงบ             น.1       100% 100% 25% 50% 75% 100%

     5.1.3 ปj 2559 กบญ. ผบส.

* งานตามที่รับผิดชอบ ข"อ 2.4      เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       80% 80% 20% 40% 60% 80%

     5.1.4 ปj 2560 กบญ. ผบส.

     เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       40% 40% 10% 20% 30% 40%

5.2 งบลงทุน (I)

     5.2.1 ก:อนปj 2558 กบญ. ผบส.

     เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส,ผปบ.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       100% 100% 25% 50% 75% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร"อมปริมาณหรือเปEาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปEาหมาย
ป� 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมาย เปEาหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

     5.2.2 ปj 2558 กบญ. ผบส.

     เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส,ผปบ.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       65% 65% 17% 33% 49% 65%

     5.2.3 ปj 2559 กบญ. ผบส.

     เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส,ผปบ.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       30% 30% 8% 16% 23% 30%

     5.2.4 ปj 2560 กบญ. ผบส.

     เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผกส,ผปบ.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       20% 20% 5% 10% 15% 20%

5.3 งบโครงการ (P)

     5.3.1 ก:อนปj 2557 กบญ. ผบส.

     เปEาหมาย  100% ของจํานวนงานที่ปhดงานได� กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

                  เทียบกับจํานวนงานทั้งหมด กฟส. ผกป.ชข

            น.1       100% 100% 25% 50% 75% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร"อมปริมาณหรือเปEาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปEาหมาย
ป� 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมาย เปEาหมาย

ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

6. งานยกระดับมาตรฐานคุณภาพการให�บริการ6.1 ติดตามผลการดําเนินงานจํานวนผู"ใช"ไฟฟEาที่ได"รับ กบล. ผบธ.

    (Guaranteed Standard)      บริการเร็วกว:ามาตรฐาน (Guaranteed Standard) กฟฟ.1-3 ผบห.เทิง

     กระบวนงาน P1, P3, P4, P9, P10

 เปEาหมาย กฟฟ.ชั้น 1 จํานวน 1 กฟฟ.

             - กฟจ.เชียงใหม:

             กฟฟ. ชั้น 2 ในเขตเทศบาล กฟข. ละ 2 กฟฟ.

             - กฟจ.ลําปาง, กฟอ.สันทราย

             กฟข. คัดเลือก กฟฟ. ชั้น 2-3 กฟข. ละ 3 แห:ง

             - กฟจ.เชียงใหม:2, กฟจ.เชียงราย, กฟจ.พะเยา

    น.1  80% ของจํานวนผู"ใช"ไฟที่ได"รับบริการเร็วกว:ามาตรฐาน 80% 80% 80% 80% 80%
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านกระบวนการภายใน 24 แผนงาน 61 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Internal Process: OM2)

1. วัตถุประสงค;เชิงยุทธศาสตร; 2. กลยุทธ;ระดับองค;กร 3. เกณฑ;วัดการดําเนินงานระดับองค;กร 4. เปEาหมาย

    SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและ    OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจําหน"ายไฟฟ&า     - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIFI)

          ยกระดับศักยภาพองค3กรให+เป5นเลิศ           ที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง     - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIFI) 3 เมืองใหญ"

          เพื่อเป5นผู+นําในธุรกิจจําหน"ายไฟฟ&า     - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIDI) 

    - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIDI) 3 เมืองใหญ"

    - ร+อยละหน"วยสูญเสียในระบบจําหน"าย

5. กลยุทธ;ระดับสายงาน 6. เกณฑ;วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปEาหมาย

   OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจําหน"ายไฟฟ&า     - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIFI) (แผนงานที่ 1-20) รอค"าเป&าหมาย

          ที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง     - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIFI) 3 เมืองใหญ" รอค"าเป&าหมาย

    - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIDI) รอค"าเป&าหมาย

    - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ&าขัดข+อง (SAIDI) 3 เมืองใหญ" รอค"าเป&าหมาย

    - ร+อยละของหน"วยสูญเสีย (Loss) แผนงานที่ (21-24) รอค"าเป&าหมาย

    - ร+อยละของความถูกต+องของข+อมูลหม+อแปลงในฐานข+อมูล ร+อยละ 97

      ระบบ GIS (แผนงานที่ 25)

    - ร+อยละของความถูกต+องของข+อมูลมิเตอร3ในฐานข+อมูล ร+อยละ 98

      ระบบ GIS (แผนงานที่ 25)

    - ร+อยละของความถูกต+องของข+อมูลอุปกรณ3ตัดตอนและอุปกรณ3 ร+อยละ 97

      ป&องกันในระบบไฟฟ&า ในฐานข+อมูลระบบ GIS (แผนงานที่ 25)
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

1. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ1.1 ควบคุม ติดตาม ป&องกัน และแก+ไข ค"าดัชนีฯ กปบ. ผวว.

   ของระบบไฟฟEา      SAIFI, SAIFI 3 เมืองใหญ", SAIDI, SAIDI 3 เมืองใหญ"  กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

     ให+เป5นไปตามเกณฑ3ที่ กฟภ. กําหนด กฟส. ผกป.ชข

     เปEาหมาย  เดือนละ 1 ครั้ง 12 ครั้ง 3 3 3 3

1.2 ตัดต+นไม+

    1.2.1 ตัดต+นไม+ใกล+แนวสายไฟฟ&า อย"างน+อยปXละ 2 ครั้งกบษ. ผตบ.

    เปEาหมาย (ระยะทางรวม, กม.) 97,740 กม. 24,435 24,435 24,435 24,435

           1.2.1.1 ตัดต+นไม+ครั้งใหญ" (ตัดตามวาระ 2 ครั้ง/ปXกบษ. ผตบ.

กฟฟ.1-3

กฟส.

           เปEาหมาย (ระยะทางรวม, กม.) 48,870 กม. 24,435 - 24,435 -

กฟจ.เชียงใหม" 514 514

            กฟส.สันกําแพง 567 567

            กฟส.สารภี 223 223

กฟจ.ลําพูน 868 868

            กฟส.ป[าซาง 422 422

            กฟส.บ+านโฮ"ง 387 387

            กฟส.ลี้ 483 483

            กฟส.บ+านธิ 228 228

กฟจ.ลําปาง 1,159 1159

            กฟส.แจ+ห"ม 594 594

            กฟส.งาว 271 271

กฟจ.เชียงราย 670 670

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.เวียงชัย 330 330

            กฟส.พาน 570 570

            กฟส.เวียงป[าเป&า 360 360

            กฟส.แม"สรวย 388 388

            กฟส.แม"ลาว 337 337

            กฟส.นางแล 287 287

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 676 676

            กฟส.แม"สะเรียง 772 772

            กฟส.ปาย 522 522

กฟจ.พะเยา 669 669

            กฟส.เชียงคํา 398 398

            กฟส.จุน 548 548

            กฟส.ดอกคําใต+ 238 238

กฟอ.ฝาง 680 680

            กฟส.แม"อาย 318 318

กฟอ.แม"สาย 284 284

            กฟส.แม"จัน 686 686

            กฟส.เชียงแสน 298 298

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 186 186

กฟอ.สันป[าตอง 566 566

            กฟส.หางดง 424 424

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 609 609

            กฟส.เชียงของ ผกป.เทิง 420 420
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟอ.สันทราย 580 580

             กฟส.พร+าว 341 341

กฟอ.แม"ริม 714 714

             กฟส.เชียงดาว 638 638

             กฟส.แม"แตง 710 710

กฟอ.เกาะคา 386 386

             กฟส.เถิน 612 612

             กฟส.แม"ทะ 289 289

             กฟส.ห+างฉัตร 304 304

กฟอ.จอมทอง 912 912

             กฟส.ฮอด 1,077 1077

กฟจ.เชียงใหม"2 498 498

             กฟส.ดอยสะเก็ด 423 423

           1.2.1.2 ตัดต+นไม+เสริม (ริดรอนกิ่งต+นไม+โตเร็วที่อยู"กบษ. ผตบ.

                    ใกล+สายไฟฟ&า) กฟฟ.1-3

กฟส.

           เปEาหมาย (ระยะทางรวม, กม.) 48,870 กม. - 24,435 - 24,435

กฟจ.เชียงใหม" 514 514

            กฟส.สันกําแพง 567 567

            กฟส.สารภี 223 223

กฟจ.ลําพูน 868 868

            กฟส.ป[าซาง 422 422

            กฟส.บ+านโฮ"ง 387 387
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.ลี้ 483 483

            กฟส.บ+านธิ 228 228

กฟจ.ลําปาง 1,159 1159

            กฟส.แจ+ห"ม 594 594

            กฟส.งาว 271 271

กฟจ.เชียงราย 670 670

            กฟส.เวียงชัย 330 330

            กฟส.พาน 570 570

            กฟส.เวียงป[าเป&า 360 360

            กฟส.แม"สรวย 388 388

            กฟส.แม"ลาว 337 337

            กฟส.นางแล 287 287

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 676 676

            กฟส.แม"สะเรียง 772 772

            กฟส.ปาย 522 522

กฟจ.พะเยา 669 669

            กฟส.เชียงคํา 398 398

            กฟส.จุน 548 548

            กฟส.ดอกคําใต+ 238 238

กฟอ.ฝาง 680 680

            กฟส.แม"อาย 318 318

กฟอ.แม"สาย 284 284

            กฟส.แม"จัน 686 686
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.เชียงแสน 298 298

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 186 186

กฟอ.สันป[าตอง 566 566

            กฟส.หางดง 424 424

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 609 609

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 420 420

กฟอ.สันทราย 580 580

             กฟส.พร+าว 341 341

กฟอ.แม"ริม 714 714

             กฟส.เชียงดาว 638 638

             กฟส.แม"แตง 710 710

กฟอ.เกาะคา 386 386

             กฟส.เถิน 612 612

             กฟส.แม"ทะ 289 289

             กฟส.ห+างฉัตร 304 304

กฟอ.จอมทอง 912 912

             กฟส.ฮอด 1,077 1077

กฟจ.เชียงใหม"2 498 498

             กฟส.ดอยสะเก็ด 423 423

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.     1.2.2 ตั้งทีมตัดต+นไม+ประจํา กฟฟ. ชั้น 1-3 กบษ. ผตบ.

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.2.1)     เปEาหมาย (ทุก กฟฟ. จุดรวมงาน) กฟฟ.1-3 15 ทีม 8 ทีม - - 7 ทีม

กฟจ.เชียงใหม" 1 -

กฟจ.ลําพูน 1 -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.ลําปาง 1 -

กฟจ.เชียงราย 1 -

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 1 -

กฟจ.พะเยา 1 -

กฟอ.จอมทอง 1 -

กฟจ.เชียงใหม"2 1 -

กฟอ.ฝาง - 1

กฟอ.แม"สาย - 1

กฟอ.สันป[าตอง - 1

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง - 1

กฟอ.สันทราย - 1

กฟอ.แม"ริม - 1

กฟอ.เกาะคา - 1

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.     1.2.3 ตัดต+นไม+ตามหลักวิชาการในพื้นที่เทศบาลที่ตั้ง กบษ. ผตบ.

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.2.3)            กฟฟ. ชั้น 1-3 กฟฟ.1-3

           เปEาหมาย  (กฟฟ.ชั้น1-3 ไตรมาสละ 1 กม.) 60 กม. 15 15 15 15

กฟจ.เชียงใหม" 1 1 1 1

กฟจ.ลําพูน 1 1 1 1

กฟจ.ลําปาง 1 1 1 1

กฟจ.เชียงราย 1 1 1 1

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 1 1 1 1

กฟจ.พะเยา 1 1 1 1

กฟอ.จอมทอง 1 1 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.เชียงใหม"2 1 1 1 1

กฟอ.ฝาง 1 1 1 1

กฟอ.แม"สาย 1 1 1 1

กฟอ.สันป[าตอง 1 1 1 1

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 1 1 1 1

กฟอ.สันทราย 1 1 1 1

กฟอ.แม"ริม 1 1 1 1

กฟอ.เกาะคา 1 1 1 1

1.2.4 สุ"มตรวจงานการตัดต+นไม+ 48 กฟฟ. กบษ. ผตบ.

        เปEาหมาย (ไตรมาสละ1 ครั้ง กฟฟ.ละ 1 งาน) 192 ครั้ง 48 48 48 48

1.2.5 งานจัดทําแผนและงบประมาณการตัดต+นไม+ กบษ. ผตบ.

        ประจําปXงบประมาณ 2560 และตั้งราคากลาง

        ตัดต+นไม+

        เปEาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง) 1 ครั้ง - - 1 -

1.3 ติดตั้งฉนวนครอบ เช"น บุชชิ่งหม+อแปลง Drop out  กบษ. ผตบ.

     กับดักเสิร3จฯลฯ ในเขตเทศบาล หรือจุดที่มีความเสี่ยง กฟฟ.1-3

     หรือจากสถานีไฟฟ&าไลน3 ถึง รีโคลเซอร3ในระบบ

     จําหน"ายตัวแรก 

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 2,250 ชิ้น) 2,250 ชิ้น - - 2,250 -

กฟจ.เชียงใหม" 150

กฟจ.ลําพูน 150

กฟจ.ลําปาง 150

กฟจ.เชียงราย 150
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 150

กฟจ.พะเยา 150

กฟอ.จอมทอง 150

กฟจ.เชียงใหม"2 150

กฟอ.ฝาง 150

กฟอ.แม"สาย 150

กฟอ.สันป[าตอง 150

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 150

กฟอ.สันทราย 150

กฟอ.แม"ริม 150

กฟอ.เกาะคา 150

1.4 สุ"มตรวจระบบจําหน"ายแรงสูงที่มีปgญหาไฟฟ&า กบษ. ผตบ.

     ขัดข+องบ"อยครั้ง (22 kV)

     เปEาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

     1.4.1 สุ"มตรวจสอบระบบจําหน"าย 48 กฟฟ.       กบษ. ผตบ.

     เปEาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง กฟฟ.ละ 1 งาน) 192 ครั้ง 48 48 48 48

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ. 1.5 ตรวจสอบบํารุงรักษาหม+อแปลง กฟภ. ตามวาระ

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.3.4)      1.5.1 บํารุงรักษาหม+อแปลง 1 เฟส

  (ตั้งแต"ข+อ 1.5.1-1.5.2)              1.5.1.1 ตรวจสอบทางกายภาพ กบล. ผมม.

กฟฟ.1-3

กฟส.

              เปEาหมาย (น1 จํานวน 3,090 เครื่อง) 3,090 เครื่อง 1,012 1,029 1,049 -

กฟจ.เชียงใหม" 7 2 2 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.สันกําแพง 64 21 21 22

            กฟส.สารภี 19 6 6 7

กฟจ.ลําพูน 106 35 35 36

            กฟส.ป[าซาง 29 9 10 10

            กฟส.บ+านโฮ"ง 19 6 6 7

            กฟส.ลี้ 58 19 19 20

            กฟส.บ+านธิ 34 11 11 12

กฟจ.ลําปาง 140 46 47 47

            กฟส.แจ+ห"ม 69 23 23 23

            กฟส.งาว 27 9 9 9

กฟจ.เชียงราย 74 24 25 25

            กฟส.เวียงชัย 42 14 14 14

            กฟส.พาน 65 21 22 22

            กฟส.เวียงป[าเป&า 43 14 14 15

            กฟส.แม"สรวย 52 17 17 18

            กฟส.แม"ลาว 51 17 17 17

            กฟส.นางแล 41 13 14 14

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 109 36 36 37

            กฟส.แม"สะเรียง 125 41 42 42

            กฟส.ปาย 64 21 21 22

กฟจ.พะเยา 76 25 25 26

            กฟส.เชียงคํา 45 15 15 15

            กฟส.จุน 56 18 19 19
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.ดอกคําใต+ 44 14 15 15

กฟอ.ฝาง 121 40 40 41

            กฟส.แม"อาย 66 22 22 22

กฟอ.แม"สาย 11 3 4 4

            กฟส.แม"จัน 129 43 43 43

            กฟส.เชียงแสน 27 9 9 9

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 20 6 7 7

กฟอ.สันป[าตอง 96 32 32 32

            กฟส.หางดง 65 21 22 22

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 56 18 19 19

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 36 12 12 12

กฟอ.สันทราย 59 19 20 20

             กฟส.พร+าว 44 14 15 15

กฟอ.แม"ริม 85 28 28 29

             กฟส.เชียงดาว 103 34 34 35

             กฟส.แม"แตง 127 42 42 43

กฟอ.เกาะคา 46 15 15 16

             กฟส.เถิน 74 24 25 25

             กฟส.แม"ทะ 34 11 11 12

             กฟส.ห+างฉัตร 35 11 12 12

กฟอ.จอมทอง 168 56 56 56

             กฟส.ฮอด 142 47 47 48

กฟจ.เชียงใหม"2 13 4 4 5
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

             กฟส.ดอยสะเก็ด 74 24 25 25

             1.5.1.2 บํารุงรักษาทางเทคนิค กบล. ผมม.

กฟฟ.1-3

กฟส.

             เปEาหมาย (น1 จํานวน 3,090 เครื่อง) 3,090 เครื่อง 1,012 1,029 1,049 -

กฟจ.เชียงใหม" 7 2 2 3

            กฟส.สันกําแพง 64 21 21 22

            กฟส.สารภี 19 6 6 7

กฟจ.ลําพูน 106 35 35 36

            กฟส.ป[าซาง 29 9 10 10

            กฟส.บ+านโฮ"ง 19 6 6 7

            กฟส.ลี้ 58 19 19 20

            กฟส.บ+านธิ 34 11 11 12

กฟจ.ลําปาง 140 46 47 47

            กฟส.แจ+ห"ม 69 23 23 23

            กฟส.งาว 27 9 9 9

กฟจ.เชียงราย 74 24 25 25

            กฟส.เวียงชัย 42 14 14 14

            กฟส.พาน 65 21 22 22

            กฟส.เวียงป[าเป&า 43 14 14 15

            กฟส.แม"สรวย 52 17 17 18

            กฟส.แม"ลาว 51 17 17 17

            กฟส.นางแล 41 13 14 14
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 109 36 36 37

            กฟส.แม"สะเรียง 125 41 42 42

            กฟส.ปาย 64 21 21 22

กฟจ.พะเยา 76 25 25 26

            กฟส.เชียงคํา 45 15 15 15

            กฟส.จุน 56 18 19 19

            กฟส.ดอกคําใต+ 44 14 15 15

กฟอ.ฝาง 121 40 40 41

            กฟส.แม"อาย 66 22 22 22

กฟอ.แม"สาย 11 3 4 4

            กฟส.แม"จัน 129 43 43 43

            กฟส.เชียงแสน 27 9 9 9

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 20 6 7 7

กฟอ.สันป[าตอง 96 32 32 32

            กฟส.หางดง 65 21 22 22

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 56 18 19 19

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 36 12 12 12

กฟอ.สันทราย 59 19 20 20

             กฟส.พร+าว 44 14 15 15

กฟอ.แม"ริม 85 28 28 29

             กฟส.เชียงดาว 103 34 34 35

             กฟส.แม"แตง 127 42 42 43

กฟอ.เกาะคา 46 15 15 16
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

             กฟส.เถิน 74 24 25 25

             กฟส.แม"ทะ 34 11 11 12

             กฟส.ห+างฉัตร 35 11 12 12

กฟอ.จอมทอง 168 56 56 56

             กฟส.ฮอด 142 47 47 48

กฟจ.เชียงใหม"2 13 4 4 5

             กฟส.ดอยสะเก็ด 74 24 25 25

     1.5.2 บํารุงรักษาหม+อแปลง 3 เฟส

             1.5.2.1 ตรวจสอบทางกายภาพ กบล. ผมม.

กฟฟ.1-3

กฟส.

             เปEาหมาย (น1 จํานวน 8,056 เครื่อง) 8,056 เครื่อง 2,669 2,686 2,701 -

กฟจ.เชียงใหม" 465 155 155 155

            กฟส.สันกําแพง 333 111 111 111

            กฟส.สารภี 145 48 48 49

กฟจ.ลําพูน 327 109 109 109

            กฟส.ป[าซาง 180 60 60 60

            กฟส.บ+านโฮ"ง 173 57 58 58

            กฟส.ลี้ 110 36 37 37

            กฟส.บ+านธิ 95 31 32 32

กฟจ.ลําปาง 445 148 148 149

            กฟส.แจ+ห"ม 123 41 41 41

            กฟส.งาว 70 23 23 24
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.เชียงราย 317 105 106 106

            กฟส.เวียงชัย 109 36 36 37

            กฟส.พาน 195 65 65 65

            กฟส.เวียงป[าเป&า 88 29 29 30

            กฟส.แม"สรวย 61 20 20 21

            กฟส.แม"ลาว 74 24 25 25

            กฟส.นางแล 107 35 36 36

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 62 20 21 21

            กฟส.แม"สะเรียง 65 21 22 22

            กฟส.ปาย 34 11 11 12

กฟจ.พะเยา 294 98 98 98

            กฟส.เชียงคํา 151 50 50 51

            กฟส.จุน 152 50 51 51

            กฟส.ดอกคําใต+ 78 26 26 26

กฟอ.ฝาง 166 55 55 56

            กฟส.แม"อาย 73 24 24 25

กฟอ.แม"สาย 189 63 63 63

            กฟส.แม"จัน 111 37 37 37

            กฟส.เชียงแสน 94 31 31 32

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 66 22 22 22

กฟอ.สันป[าตอง 192 64 64 64

            กฟส.หางดง 304 101 101 102

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 200 66 67 67
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 113 37 38 38

กฟอ.สันทราย 457 152 152 153

             กฟส.พร+าว 72 24 24 24

กฟอ.แม"ริม 192 64 64 64

             กฟส.เชียงดาว 92 30 31 31

             กฟส.แม"แตง 116 38 39 39

กฟอ.เกาะคา 133 44 44 45

             กฟส.เถิน 134 44 45 45

             กฟส.แม"ทะ 69 23 23 23

             กฟส.ห+างฉัตร 91 30 30 31

กฟอ.จอมทอง 146 48 49 49

             กฟส.ฮอด 213 71 71 71

กฟจ.เชียงใหม"2 383 127 128 128

             กฟส.ดอยสะเก็ด 197 65 66 66

             1.5.2.2 บํารุงรักษาทางเทคนิค กบล. ผมม.

กฟฟ.1-3

กฟส.

             เปEาหมาย (น1 จํานวน 8,056 เครื่อง) 8,056 เครื่อง 2,669 2,686 2,701 -

กฟจ.เชียงใหม" 465 155 155 155

            กฟส.สันกําแพง 333 111 111 111

            กฟส.สารภี 145 48 48 49

กฟจ.ลําพูน 327 109 109 109

            กฟส.ป[าซาง 180 60 60 60
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.บ+านโฮ"ง 173 57 58 58

            กฟส.ลี้ 110 36 37 37

            กฟส.บ+านธิ 95 31 32 32

กฟจ.ลําปาง 445 148 148 149

            กฟส.แจ+ห"ม 123 41 41 41

            กฟส.งาว 70 23 23 24

กฟจ.เชียงราย 317 105 106 106

            กฟส.เวียงชัย 109 36 36 37

            กฟส.พาน 195 65 65 65

            กฟส.เวียงป[าเป&า 88 29 29 30

            กฟส.แม"สรวย 61 20 20 21

            กฟส.แม"ลาว 74 24 25 25

            กฟส.นางแล 107 35 36 36

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 62 20 21 21

            กฟส.แม"สะเรียง 65 21 22 22

            กฟส.ปาย 34 11 11 12

กฟจ.พะเยา 294 98 98 98

            กฟส.เชียงคํา 151 50 50 51

            กฟส.จุน 152 50 51 51

            กฟส.ดอกคําใต+ 78 26 26 26

กฟอ.ฝาง 166 55 55 56

            กฟส.แม"อาย 73 24 24 25

กฟอ.แม"สาย 189 63 63 63
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.แม"จัน 111 37 37 37

            กฟส.เชียงแสน 94 31 31 32

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 66 22 22 22

กฟอ.สันป[าตอง 192 64 64 64

            กฟส.หางดง 304 101 101 102

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 200 66 67 67

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 113 37 38 38

กฟอ.สันทราย 457 152 152 153

             กฟส.พร+าว 72 24 24 24

กฟอ.แม"ริม 192 64 64 64

             กฟส.เชียงดาว 92 30 31 31

             กฟส.แม"แตง 116 38 39 39

กฟอ.เกาะคา 133 44 44 45

             กฟส.เถิน 134 44 45 45

             กฟส.แม"ทะ 69 23 23 23

             กฟส.ห+างฉัตร 91 30 30 31

กฟอ.จอมทอง 146 48 49 49

             กฟส.ฮอด 213 71 71 71

กฟจ.เชียงใหม"2 383 127 128 128

             กฟส.ดอยสะเก็ด 197 65 66 66
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.      1.5.3 ตรวจสอบแก+ไขจุดต"อสาย Neutal และ กบล. ผมม.

  (งานตามหน+าที่รับผิดชอบ ข+อ 2.4)              Ground แรงต่ํา กฟฟ.1-3

กฟส.

             เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3 แหTงละ 50 เครื่อง 1,410 เครื่อง 438 486 486 -

                           กฟส. แหTงละ 20 เครื่อง

             น.1 จํานวน 1,410 เครื่อง

กฟจ.เชียงใหม" 50 16 17 17

            กฟส.สันกําแพง 20 6 7 7

            กฟส.สารภี 20 6 7 7

กฟจ.ลําพูน 50 16 17 17

            กฟส.ป[าซาง 20 6 7 7

            กฟส.บ+านโฮ"ง 20 6 7 7

            กฟส.ลี้ 20 6 7 7

            กฟส.บ+านธิ 20 6 7 7

กฟจ.ลําปาง 50 16 17 17

            กฟส.แจ+ห"ม 20 6 7 7

            กฟส.งาว 20 6 7 7

กฟจ.เชียงราย 50 16 17 17

            กฟส.เวียงชัย 20 6 7 7

            กฟส.พาน 20 6 7 7

            กฟส.เวียงป[าเป&า 20 6 7 7

            กฟส.แม"สรวย 20 6 7 7

            กฟส.แม"ลาว 20 6 7 7
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.นางแล 20 6 7 7

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 50 16 17 17

            กฟส.แม"สะเรียง 20 6 7 7

            กฟส.ปาย 20 6 7 7

กฟจ.พะเยา 50 16 17 17

            กฟส.เชียงคํา 20 6 7 7

            กฟส.จุน 20 6 7 7

            กฟส.ดอกคําใต+ 20 6 7 7

กฟอ.ฝาง 50 16 17 17

            กฟส.แม"อาย 20 6 7 7

กฟอ.แม"สาย 50 16 17 17

            กฟส.แม"จัน 20 6 7 7

            กฟส.เชียงแสน 20 6 7 7

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 20 6 7 7

กฟอ.สันป[าตอง 50 16 17 17

            กฟส.หางดง 20 6 7 7

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 50 16 17 17

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 20 6 7 7

กฟอ.สันทราย 50 16 17 17

             กฟส.พร+าว 20 6 7 7

กฟอ.แม"ริม 50 16 17 17

             กฟส.เชียงดาว 20 6 7 7

             กฟส.แม"แตง 20 6 7 7
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟอ.เกาะคา 50 16 17 17

             กฟส.เถิน 20 6 7 7

             กฟส.แม"ทะ 20 6 7 7

             กฟส.ห+างฉัตร 20 6 7 7

กฟอ.จอมทอง 50 16 17 17

             กฟส.ฮอด 20 6 7 7

กฟจ.เชียงใหม"2 50 16 17 17

             กฟส.ดอยสะเก็ด 20 6 7 7

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ. 1.6 โครงการเสาตรง สายตึง (ปรับปรุงระบบจําหน"าย กบษ. ผตบ.

  (งานตามหน+าที่รับผิดชอบ ข+อ 2.5)      ให+อยู"ในสภาพสวยงาม ปลอดภัย)

     เปEาหมาย (100% ที่ตรวจพบ) 100% 100% 100% 100% 100%

1.7 ประชุมชี้แจง/ติดตาม แก+ไขอุปกรณ3ป&องกัน กบษ. ผตบ.

     ทํางานมากที่สถานี 10 อันดับแรก และระบบ

     จําหน"าย 20 อันดับแรก 

      เปEาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

2. งานพัฒนากระบวนการประสานงาน 2.1 จัดประชุมร"วมกับหน"วยงานภายนอก เช"น กฟผ. กปบ. ผคฟ.

   เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนิน       เปEาหมาย (อยTางน�อย ป�ละ 1 ครั้ง) 1 ครั้ง - 1 - -

   การรTวมกันกับหนTวยงานอื่น

3. แผนงานตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่อง 3.1 ตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่องกําเนิดไฟฟ&า

   กําเนิดไฟฟEาและโรงไฟฟEาพลังน้ํา      3.1.1 ชนิด Mobile กบษ. ผบล.

     เปEาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง) น.1 จํานวน 11 เครื่อง 11 เครื่อง - 11 - -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

     3.1.2 ชนิด Portable กบษ. ผบล.

กฟฟ.1-3

กฟส.

     เปEาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง) น.1 จํานวน 136 เครื่อง 136 เครื่อง 61 47 28 -

** ฝปบ.(น1) เพิ่มผู�รับผิดชอบ ผบล. *** ผบล. 22 11 11 -

กฟจ.เชียงใหม" 4 4 - -

            กฟส.สันกําแพง 2 2 - -

            กฟส.สารภี 1 1 - -

กฟจ.ลําพูน 7 7 - -

            กฟส.ป[าซาง 3 3 - -

            กฟส.บ+านโฮ"ง 2 2 - -

            กฟส.ลี้ 3 3 - -

            กฟส.บ+านธิ 1 1 - -

กฟจ.ลําปาง 4 4 - -

            กฟส.แจ+ห"ม 3 3 - -

            กฟส.งาว 1 1 - -

กฟจ.เชียงราย 5 - 5 -

            กฟส.เวียงชัย 2 - 2 -

            กฟส.พาน 3 - 3 -

            กฟส.เวียงป[าเป&า 2 - 2 -

            กฟส.แม"สรวย 1 - 1 -

            กฟส.แม"ลาว 1 - 1 -

            กฟส.นางแล 2 - 2 -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 3 - - 3

            กฟส.แม"สะเรียง 5 - - 5

            กฟส.ปาย 4 - - 4

กฟอ.พะเยา - - - -

            กฟส.เชียงคํา - - - -

            กฟส.จุน - - - -

            กฟส.ดอกคําใต+ - - - -

กฟอ.ฝาง 3 3 - -

            กฟส.แม"อาย 1 1 - -

กฟอ.แม"สาย 3 - - 3

            กฟส.แม"จัน 5 - - 5

            กฟส.เชียงแสน 1 - - 1

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 2 - - 2

กฟอ.สันป[าตอง 2 2 - -

            กฟส.หางดง 1 1 - -

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 3 - - 3

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 2 - - 2

กฟอ.สันทราย 1 1 - -

             กฟส.พร+าว 1 1 - -

กฟอ.แม"ริม 3 - 3 -

             กฟส.เชียงดาว 4 - 4 -

             กฟส.แม"แตง 4 - 4 -

กฟอ.เกาะคา 2 2 - -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

             กฟส.เถิน 3 3 - -

             กฟส.แม"ทะ 1 1 - -

             กฟส.ห+างฉัตร 1 1 - -

กฟอ.จอมทอง 5 - 5 -

             กฟส.ฮอด 4 - 4 -

กฟจ.เชียงใหม"2 2 2 - -

             กฟส.ดอยสะเก็ด 1 1 - -

     3.1.3 ชนิด Fixed กบษ. ผบล.

     เปEาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง) น.1 จํานวน 14 เครื่อง 14 เครื่อง 1 5 5 3

กฟจ.เชียงใหม" 1 1 - - -

                 กฟส.แม"สะเรียง 5 - 5 - -

                 กฟส.แม"ฟ&าหลวง 5 - - 5 -

                 กฟส.ปาย 3 - - - 3

3.2 ตรวจสอบบํารุงรักษาโรงไฟฟ&าพลังน้ําตามวาระ กบษ. ผบล.

     เปEาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง) น.1 จํานวน 6 แหTง 6 แห"ง 2 4 - -

3.3 ตรวจสอบและบํารุงรักษาเคเบิลใต+ดินโรงไฟฟ&าพลังน้ํา กบษ. ผตบ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 26 วงจร) 26 วงจร 26 - - -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

4. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ; 4.1 ตรวจสอบระบบจําหน"าย (Patrol System)

    ระบบไฟฟEา      4.1.1 แรงสูง กบษ. ผตบ.

(โครงการ Big Patrolling and Cleansing กฟฟ.1-3

for Strong Grid) กฟส.

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.       เปEาหมาย (ภ1 กําหนดไตรมาสละ 1 ครั้ง)

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.3.1) (ข+อ 4.1)       น.1 ไตรมาสละ 24,435 วงจร-กม. 97,740 24,435 24,435 24,435 24,435

      (ป�ละ 97,740 วงจร-กม.) วงจร-กม.

กฟจ.เชียงใหม" 514 514 514 514

            กฟส.สันกําแพง 567 567 567 567

            กฟส.สารภี 223 223 223 223

กฟจ.ลําพูน 868 868 868 868

            กฟส.ป[าซาง 422 422 422 422

            กฟส.บ+านโฮ"ง 387 387 387 387

            กฟส.ลี้ 483 483 483 483

            กฟส.บ+านธิ 228 228 228 228

กฟจ.ลําปาง 1,159 1,159 1,159 1,159

            กฟส.แจ+ห"ม 594 594 594 594

            กฟส.งาว 271 271 271 271

กฟจ.เชียงราย 670 670 670 670

            กฟส.เวียงชัย 330 330 330 330

            กฟส.พาน 570 570 570 570

            กฟส.เวียงป[าเป&า 360 360 360 360

            กฟส.แม"สรวย 388 388 388 388
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.แม"ลาว 337 337 337 337

            กฟส.นางแล 287 287 287 287

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 676 676 676 676

            กฟส.แม"สะเรียง 772 772 772 772

            กฟส.ปาย 522 522 522 522

กฟอ.พะเยา 669 669 669 669

            กฟส.เชียงคํา 398 398 398 398

            กฟส.จุน 548 548 548 548

            กฟส.ดอกคําใต+ 238 238 238 238

กฟอ.ฝาง 680 680 680 680

            กฟส.แม"อาย 318 318 318 318

กฟอ.แม"สาย 284 284 284 284

            กฟส.แม"จัน 686 686 686 686
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.เชียงแสน 298 298 298 298

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 186 186 186 186

กฟอ.สันป[าตอง 566 566 566 566

            กฟส.หางดง 424 424 424 424

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 609 609 609 609

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 420 420 420 420

กฟอ.สันทราย 580 580 580 580

             กฟส.พร+าว 341 341 341 341

กฟอ.แม"ริม 714 714 714 714

             กฟส.เชียงดาว 638 638 638 638

             กฟส.แม"แตง 710 710 710 710

กฟอ.เกาะคา 386 386 386 386

             กฟส.เถิน 612 612 612 612

             กฟส.แม"ทะ 289 289 289 289

             กฟส.ห+างฉัตร 304 304 304 304

กฟอ.จอมทอง 912 912 912 912

             กฟส.ฮอด 1,077 1,077 1,077 1,077

กฟจ.เชียงใหม"2 498 498 498 498

             กฟส.ดอยสะเก็ด 423 423 423 423
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

      4.1.2 แรงต่ํา กบษ. ผตบ.

กฟฟ.1-3

กฟส.

      เปEาหมาย (ภ1 กําหนดป�ละ 1 ครั้ง)

      น.1 ป�ละ 72,136 วงจร-กม. 72,136 36,068 36,068 - -

วงจร-กม.

กฟจ.เชียงใหม" 908 908

            กฟส.สันกําแพง 934 934

            กฟส.สารภี 494 494

กฟจ.ลําพูน 1,356 1,356

            กฟส.ป[าซาง 850 850

            กฟส.บ+านโฮ"ง 732 732

            กฟส.ลี้ 879 879

            กฟส.บ+านธิ 408 408

กฟจ.ลําปาง 2,094 2,094

            กฟส.แจ+ห"ม 709 709

            กฟส.งาว 345 345

กฟจ.เชียงราย 1,120 1,120

            กฟส.เวียงชัย 680 680

            กฟส.พาน 1,198 1,198

            กฟส.เวียงป[าเป&า 453 453

            กฟส.แม"สรวย 385 385

            กฟส.แม"ลาว 507 507
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.นางแล 477 477

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 456 456

            กฟส.แม"สะเรียง 537 537

            กฟส.ปาย 347 347

กฟจ.พะเยา 1,336 1,336

            กฟส.เชียงคํา 840 840

            กฟส.จุน 824 824

            กฟส.ดอกคําใต+ 501 501

กฟอ.ฝาง 974 974

            กฟส.แม"อาย 396 396

กฟอ.แม"สาย 517 517

            กฟส.แม"จัน 828 828

            กฟส.เชียงแสน 427 427

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 288 288

กฟอ.สันป[าตอง 994 994

            กฟส.หางดง 757 757

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 1,030 1,030

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 619 619

กฟอ.สันทราย 1,134 1,134

             กฟส.พร+าว 516 516

กฟอ.แม"ริม 813 813

             กฟส.เชียงดาว 698 698

             กฟส.แม"แตง 748 748
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟอ.เกาะคา 707 707

             กฟส.เถิน 903 903

             กฟส.แม"ทะ 483 483

             กฟส.ห+างฉัตร 498 498

กฟอ.จอมทอง 909 909

             กฟส.ฮอด 1,145 1,145

กฟจ.เชียงใหม"2 649 649

             กฟส.ดอยสะเก็ด 666 666

      4.1.3 สายส"ง 115 kV กบษ. ผตบ.

กฟฟ.1-3

      เปEาหมาย (ภ1 กําหนดไตรมาสละ 1 ครั้ง)

      น.1 ไตรมาสละ 1,007 วงจร-กม. 4,028 1,007 1,007 1,007 1,007

      (ป�ละ 4,028 วงจร-กม.) วงจร-กม.

กฟจ.เชียงใหม" 56 56 56 56

กฟจ.ลําพูน 157 157 157 157

กฟจ.ลําปาง 61 61 61 61

กฟจ.เชียงราย 177 177 177 177

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 105 105 105 105

กฟจ.พะเยา 45 45 45 45

กฟอ.ฝาง 36 36 36 36

กฟอ.แม"สาย 67 67 67 67

กฟอ.สันป[าตอง 15 15 15 15

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 79 79 79 79
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟอ.สันทราย 25 25 25 25

กฟอ.แม"ริม 117 117 117 117

กฟอ.เกาะคา 12 12 12 12

กฟอ.จอมทอง 38 38 38 38

กฟจ.เชียงใหม" 2 16 16 16 16

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ. 4.2 ตรวจสอบ บํารุงรักษาอุปกรณ3ไฟฟ&า กบษ. ผบฟ.

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.3.3)      ในสถานีไฟฟ&าตามวาระ

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 44 สถานี) 44 สถานี - 13 - 31

4.3 ตรวจสอบและบํารุงรักษาอุปกรณ3ไฟฟ&า

     ในระบบจําหน"ายตามวาระ  

     4.3.1 Recloser กบษ. ผบอ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 300 เครื่อง) 300 เครื่อง 75 75 75 75

     4.3.2 Switched capacitor กบษ. ผบอ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 131 ชุด) 131 ชุด 34 32 34 31

     4.3.3  Load Break Switch (SF6) กบษ. ผบอ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 440 เครื่อง) 440 เครื่อง 110 110 110 110

     4.3.4 AVR กบษ. ผบฟ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 25 เครื่อง) 25 เครื่อง 25 - - -

4.4 ตรวจสอบจุดต"อจุดสัมผัสทางไฟฟ&าด+วยกล+อง

     ส"องความร+อน

     4.4.1 สถานีไฟฟ&า กบษ. ผตบ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 45 สถานี) 45 สถานี 12 - 33 -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

     4.4.2 สายส"ง 115 kV กบษ. ผตบ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 1,021 วงจร-กม.) 1,021 วงจร-กม - 340 340 341

     4.4.3 ระบบ 22 kV Load 5 MW ขึ้นไป กบษ. ผตบ.

            (3 เดือนติดต"อกันขึ้นไป)

      เปEาหมาย (10 กม. จากสถานี) 60 15 15 15 15

      น.1 = 100% ของจํานวน 60 ฟ�ดเดอร; ฟXดเดอร3

      4.4.4 ตรวจสอบบํารุงรักษาเคเบิลใต+ดิน โดยส"งอกล+องกบษ. ผตบ.

             ความร+อน ทางแยก จุดลอดใต+ถนน 

      เปEาหมาย 142 วงจร 142 วงจร 53 89 - -

      4.4.5 งานบํารุงรักษา Underground Cable กบษ. ผตบ.

              115 เควี. เป&าหมาย (ปXละ 1 ครั้ง)

      เปEาหมาย 5 วงจร 5 วงจร - 5 - -

      4.4.6 งานบํารุงรักษา Underground Cable กบษ. ผตบ.

              22 เควี.ระบบจําหน"ายเป&าหมาย (ปXละ 1 ครั้ง)

      เปEาหมาย 142 วงจร 142 วงจร - 142 - -

      4.4.7 งานบํารุงรักษา Underground Cable กบษ. ผตบ.

              22 เควี. สถานีไฟฟ&า เป&าหมาย (ปXละ 1 ครั้ง)

      เปEาหมาย 45 สถานี 45 สถานี 12 - 33 -

4.5 ฉีดน้ําล+างลูกถ+วย บริเวณพื้นที่มีมลภาวะ

     4.5.1 สถานี กบษ. ผปฮ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 25 สถานี) 25 สถานี 10 10 5 -

     4.5.2 สายส"ง    กบษ. ผปฮ.

     เปEาหมาย (น.1 จํานวน 139 วงจร-กม.) 139 สถานี 50 50 39 -
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4.6 บํารุงรักษาตามวาระและซ"อมแซมแก+ไข

     ระบบควบคุมด+วยคอมพิวเตอร3

     4.6.1 CSCS และ SRTU กบษ. ผรล.

             เปEาหมาย (น.1 จํานวน 45 สถานี) 45 สถานี 5 10 15 15

     4.6.2 FRTU กบษ. ผบอ.

             เปEาหมาย (น.1 จํานวน 360 ชุด) 360 ชุด 90 90 90 90

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ. 4.7 จัดทํากิจกรรม Big Patrolling and Cleansing กบษ. ผตบ.

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.3)       for Strong Grid กฟฟ.1-3

กฟส.

     เปEาหมาย (100% ของจํานวนวงจร-กม.) 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงใหม" 128 256 384 514

            กฟส.สันกําแพง 141 282 423 567

            กฟส.สารภี 56 112 168 223

กฟจ.ลําพูน 217 434 651 868

            กฟส.ป[าซาง 105 211 316 422

            กฟส.บ+านโฮ"ง 97 193 290 387

            กฟส.ลี้ 121 242 362 483

            กฟส.บ+านธิ 57 114 171 228

กฟจ.ลําปาง 290 579 869 1159

            กฟส.แจ+ห"ม 148 297 445 594

            กฟส.งาว 68 136 203 271

กฟจ.เชียงราย 167 335 502 670

            กฟส.เวียงชัย 83 165 248 330
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            กฟส.พาน 143 285 428 570

            กฟส.เวียงป[าเป&า 90 180 270 360

            กฟส.แม"สรวย 97 194 291 388

            กฟส.แม"ลาว 84 168 252 337

            กฟส.นางแล 72 143 215 287

            กฟส.ปาย 130 261 391 522

กฟจ.พะเยา 167 335 502 669

            กฟส.เชียงคํา 100 199 299 398

            กฟส.จุน 137 274 411 548

            กฟส.ดอกคําใต+ 59 119 178 238

กฟอ.ฝาง 170 340 510 680

            กฟส.แม"อาย 80 159 239 318

กฟอ.แม"สาย 71 142 213 284

            กฟส.แม"จัน 172 343 515 686

            กฟส.เชียงแสน 75 149 224 298

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 47 93 140 186

กฟอ.สันป[าตอง 141 283 424 566

            กฟส.หางดง 106 212 318 424

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 152 305 457 609

            กฟส.เชียงของ ผกป.ชข 105 210 315 420

กฟอ.สันทราย 145 290 435 580

             กฟส.พร+าว 85 171 256 341

กฟอ.แม"ริม 179 357 536 714
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             กฟส.เชียงดาว 160 319 479 638

             กฟส.แม"แตง 177 355 532 710

กฟอ.เกาะคา 96 193 289 386

             กฟส.เถิน 153 306 459 612

             กฟส.แม"ทะ 72 145 217 289

             กฟส.ห+างฉัตร 76 152 228 304

กฟอ.จอมทอง 228 456 684 912

             กฟส.ฮอด 269 538 808 1077

กฟจ.เชียงใหม"2 124 249 373 498

             กฟส.ดอยสะเก็ด 106 212 317 423

5. Zero Outage 115 kV Lines 5.1 ลดไฟดับระบบสายส"ง 115 kV ให+เป5น 0 จากสาเหตุ กบษ. ผตบ.

** เพิ่มใหมT **      ที่ป&องกันได+ ยกเว+นเหตุสุดวิสัย โดยมีกิจกรรม ดังนี้

งานรองรับนโยบาย 4.0 อ�างอิงจากหนังสือ        เปEาหมาย  จํานวน วงจร-กม. ทั้งหมดของ กฟข. 1,007.00

น.1กอก.(พอ.)276/2560 ลว. 21 เม.ย. 2560       (น1     1,007   วงจร-กม.) วงจร-กม.

      - Patrolling สายส"ง พร+อมทั้งแก+ไขปรับปรุง เมื่อพบ ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

เหตุบกพร"อง 1 ครั้ง

      - ตัดต+นไม+ ไตรมาส 1 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

      - ทาสีสะท+องแสงที่เสาไฟฟ&าในจุดเสี่ยง 3 เส+นทาง - 1 เส+นทาง 1 เส+นทาง 1 เส+นทาง

      - ติดอุปกรณ3ป&องกันสัตว3 100% 100% 100% 100% 100%

ทุกไตรมาส

      - ส"องจุดร+อน ไตรมาส 2 - 100% - -

      - ส"องหาลูกถ+วยชํารุด ไตรมาส 4 ***ฝปบ.(น1) ไม"มีแผนดําเนินการ***

      - เปลี่ยน Clamp Suspension ชํารุด 258 ชุด* ไตรมาส 2 - 100% - -
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6.โครงการ Big Patrolling and Cleansing 6.1 ตรวจสอบ ปรับปรุงมิเตอร3 และอุปกรณ3ประกอบ กบล. ผมม.

  Meters      มิเตอร3ชํารุด มิเตอร3ละเมิด พร+อมปรับปรุงหน"วย กฟอ.

     เข+าระบบ (ดําเนินการมิเตอร3ทุกเครื่องในพื้นที่ สันป[าตอง

     นําร"อง 2 กฟฟ. ที่มี Non-Technical Loss สูงสุด แม"สาย

     2 อันดับแรก) 

     เปEาหมาย  เขตละ 2 กฟฟ.

           น.1          2   กฟฟ. (สันป[าตอง, แม"สาย) 2 กฟฟ. - - - 2 -

7. แผนงานพัฒนางานแก�ไขกระแสไฟฟEา 7.1 จัดระเบียบรถแก+ไฟฟ&าขัดข+อง กบษ. ผตบ.

   ขัดข�อง      เปEาหมาย  ทุก กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส. กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง 48 แหTง - 4 แหTง 22 แหTง 22 แหTง

** เพิ่มใหมT ** กฟส. ผกป.ชข

- ติดสติ๊กเกอร3 1129 ที่รถแก+ไฟ 48 แห"ง - 4 22 22

งานรองรับนโยบาย 4.0 อ�างอิงจากหนังสือ - จัดระเบียบอุปกรณ3สํารองคลังย"อยงานแก+ไขไฟฟ&าขัดข+อง 48 แห"ง - 4 22 22

น.1กอก.(พอ.)276/2560 ลว. 21 เม.ย. 2560- จัดหาเครื่องมือ/อุปกรณ3คุ+มครองความปลอดภัยส"วนบุคคล 100% 100% 100% 100% 100%

ทุกไตรมาส

- ดูแลความสะอาด ความเรียบร+อยของห+องเวรแก+ไฟฟ&า 48 แห"ง - 4 22 22

ขัดข+อง

อก.บว.(ภ1) ชี้แจงต�องตั้งคณะทํางานโดย 7.2 นํานวัตกรรมที่เกี่ยวข+องกับการแก+ไขไฟฟ&าขัดข+อง กบษ. ผตบ.

ฝgายชีวินเปhนประธานทําเปhนมาตรฐานของ      มาใช+งาน 

กฟภ. และขยายผล      เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส.  (48 แหTง) 48 แห"ง - - - - 48 แห"ง

8. แผนงานพัฒนาการแจ�งเหตุไฟฟEาขัดข�อง 8.1 จัดทําป&ายไฟ 1129 กบษ. ผตบ.

** เพิ่มใหมT **      เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส.  (48 แหTง) 48 แห"ง - - 16 แห"ง 16 แห"ง 16 แห"ง
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8.2 นวัตกรรม SMS แจ+งเหตุไฟฟ&าขัดข+อง และผลการ กบษ. ผตบ.

ตั้งคณะทํางาน โดย อก.บว.(ภ1)      แก+ไขฯ อยู"ในหัวข+อแผนงานขยายผลและพัฒนา

     นวัตกรรม

      เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส.  (48 แหTง) 48 แห"ง - - - - 48 แห"ง

9. โครงการ Clean & Care Substation 9.1 ปรับปรุงภูมิทัศน3ของสถานีไฟฟ&าทุกสถานีฯ เช"น กบษ. ผจฟ.1

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.       ซ"อมแซม ทาสีรั้ว ตัดแต"งต+นไม+ตามหลักวิชาการ

  (งานตามความคิดสร+างสรรค3 ข+อ 3.5)       เปEาหมาย  ทุกสถานีไฟฟEา (44 สถานี) 44 สถานี - - - 44 สถานี -

** เพิ่มใหมT ** 9.2 ยกระดับงานแก+ไฟฟ&าขัดข+อง กบษ. ผตบ.

     เปEาหมาย  กฟฟ.ชั้น 1-3, กฟส. (48 แหTง) 48 แห"ง - - - - 48 แห"ง

10. โครงการจัดทําแผนผังแมTบท 10.1 ออกแบบแผนผังแม"บทภูมิสถาปgตยกรรมของ สนง. ผยธ. กกค.

     ภูมิสถาปlตยกรรมของสํานักงาน กฟฟ.        กฟฟ. โดยยึดหลักแนวคิด "มีมาตรฐาน สะอาด ร"มรื่น

** เพิ่มใหมT **        สวยงาม ไม"เป5นภาระในการบํารุงรักษา"  เพื่อให+เป5น

รอความชัดเจนของจํานวนเป&าหมายจาก        มาตรฐานเดียวกันดําเนินการจํานวนทั้งสิ้น 19 กฟฟ.

กบว.(ภ1)        เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส. 

งานรองรับนโยบาย 4.0 อ�างอิงจากหนังสือ            น.1       8  แห"ง 8 แห"ง - - 8 แห"ง -

น.1กอก.(พอ.)276/2560 ลว. 21 เม.ย. 2560(1.เชียงราย 2.เทิง 3.พะเยา 4.ดอกคําใต� 5.แมTฮTองสอน 

6.บ�านธิ 7.ห�างฉัตร 8.แมTทะ)
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11. โครงการหน�าสํานักงานนTามอง 11.1 ปรับปรุงภูมิทัศน3ด+านหน+า สนง. กฟฟ. ชั้น 1-3, กอก.

** เพิ่มใหมT **        กฟส., กฟย. ให+หน+ามอง ดังนี้ (รอแตTงตั้งคณะกรรมการในไตรมาส 2)

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.       - จัดระเบียบสายสื่อสาร สายไฟฟ&า หน+า สนง. 

  (งานตามความคิดสร+างสรรค3 ข+อ 3.5) ข+างละ 1 กม. (เดิม)

      - ปรับปรุงระบบไฟฟ&าหน+า สนง. ให+ถูกต+องตาม

งานรองรับนโยบาย 4.0 อ�างอิงจากหนังสือ มาตรฐาน

น.1กอก.(พอ.)276/2560 ลว. 21 เม.ย. 2560      - ปรับปรุงซ"อมแซม ทาสีรั้ว อาคารแก+ไฟฟ&าข+ดข+อง

ทุก กฟฟ.

      - ดูแลรักษาความสะอาด ความเป5นระเบียบ

เรียบร+อยบริเวณด+านหน+า สนง. และนอกรั้ว

      - ปรับปรุงภูมิทัศน3บริเวณด+านหน+า สนง. ตัดแต"ง

ต+นไม+ใหญ"ตามหลักหมอต+นไม+ บริเวณหน+า สนง. และ

นอกรั้ว ตามความเหมาะสม

      - ตัดแต"งต+นไม+ตามหลักวิชาการ

       เปEาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส., กฟย. 92 แห"ง - -

           น.1           92   แห"ง

12. แผนงานติดตั้งอุปกรณ;ในระบบไฟฟEา 12.1 ประสานงานและติดตามการติดตั้ง Switchgear กกค. ผจค.

      115 kV เพิ่มเติม

      เปEาหมาย (น1 จํานวน 4 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1 1

13. แผนงานบํารุงรักษาเครือขTายสื่อสาร 13.1 ควบคุม ดูแลการตรวจสอบบํารุงรักษา กรส. ผคส.

      สายเคเบิ้ลใยแก+วนําแสง

      เปEาหมาย (ป�ละ 2 ครั้ง) 2 ครั้ง - - 1 - 1

ดา้นกระบวนการภายใน OM2 หนา้ 38/58



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

13.2 ตรวจสอบอุปกรณ3 SDH , FOM , DWDM กรส. ผสร.

      เปEาหมาย (น.1 จํานวน 104 ชุด)

- อุปกรณ; SDH จํานวน 86 ชุด ป�ละ 1 ครั้ง 86 ครั้ง 20 20 23 23

- อุปกรณ; DWDM (บริษัทฯ ดําเนินการ) จํานวน 18 ชุด 18 ครั้ง - 18 - 18

ป�ละ 2 ครั้ง

14. โครงการพัฒนาระบบสายสTงและ 14.1 สํารวจออกแบบประมาณการค"าใช+จ"ายปX 2560 กวว. ผปร.

    ระบบจําหนTาย ระยะที่ 1 (คพจ.1)       เปEาหมาย (น1 จํานวน 250 วงจร-กม.) 250วงจร-กม - - - 250 -

15. โครงการเพิ่มความเชื่อถือได�ของระบบ 15.1 ก"อสร+างปรับปรุงระบบจําหน"าย กกค. ผจร.

     ไฟฟEาระยะที่ 3 (คชฟ.3)       เปEาหมาย (น1 จํานวน 40 วงจร-กม.) 40 วงจร-กม 10 10 10 10

17. โครงการพัฒนาระบบสายสTงและ 17.1 ก"อสร+างปรับปรุงระบบจําหน"าย กกค. ผจค.

     สถานีไฟฟEาระยะที่ 9 สTวนที่ 1       เปEาหมาย (น1 จํานวน 130 วงจร-กม.) 130 วงจร-กม. - - - - 33

     (คพส.9.1)       (ไลน3ชั่วคราว ฮอด-แม"สะเรียง Section 1)

18. แผนงานกTอสร�างสายเคเบิ้ลใต�ดินบริเวณ18.1 สํารวจออกแบบประมาณการค"าใช+จ"าย ปX 2560 กบล. ผบธ.

     ถ.บุญวาทย; จ.ลําปาง        เปEาหมาย (จํานวน 1 งาน) กฟจ.ลําปาง <---------- รออนุมัติงบโครงการ คพจ.1 ---------->

18.2 ก"อสร+างปรับปรุงระบบจําหน"าย กกค. ผจร.

       เปEาหมาย (จํานวน 1 งาน) <---------- รออนุมัติงบโครงการ คพจ.1 ---------->

20. งานเรTงรัดศูนย;สั่งการไฟฟEาขัดข�อง 20.1 เร"งรัดก"อสร+างศูนย3สั่งการไฟฟ&าขัดข+อง ที่ กฟฟ. กปบ. ผวว.

* งานตามที่รับผิดชอบ ข+อ 2.6        ชั้น 1-3 กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

       เปEาหมาย (น.1 จํานวน 6 แหTง) 6 แห"ง - - 6 - 6
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

21. แผนงานควบคุมหนTวยสูญเสียในระบบ 21.1 เปลี่ยนเพิ่มขนาดสายไฟฟ&า

     ด�าน Technical Loss        21.1.1   22 เควี กกค. ผกร.

กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

                 เปEาหมาย 30 วงจร-กม. 30 วงจร-กม - - - - 30

                 (กฟฟ. ละ 2 วงจร-กม.), งบ คพจ.1/คปจ.

       21.1.2   แรงต่ํา กกค. ผกร.

กฟฟ.1-3

                  เปEาหมาย 40 วงจร-กม. 40 วงจร-กม - - - 40 -

กฟจ.เชียงใหม" 3 3

กฟจ.ลําพูน 3 3

กฟจ.ลําปาง 3 3

กฟจ.เชียงราย 3 3

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 2.5 2.5

กฟจ.พะเยา 2.5 2.5

กฟอ.ฝาง 2.5 2.5

กฟอ.แม"สาย 2.5 2.5

กฟอ.สันป[าตอง 2.5 2.5

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 2.5 2.5

กฟอ.สันทราย 2.5 2.5

กฟอ.แม"ริม 2.5 2.5

กฟอ.เกาะคา 2.5 2.5

กฟอ.จอมทอง 2.5 2.5

กฟจ.เชียงใหม" 2 3 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

21.2 ตรวจสอบคาปาซิเตอร3แรงสูง กบษ. ผบอ.

       เปEาหมาย  (ทุกชุด)(น.1 จํานวน 190 ชุด) 190 ชุด 48 47 48 47

21.3 ติดตั้งคาปาซิเตอร3ในระบบจําหน"ายเพิ่มเติม 22 เควี กปบ. ผวว.

       21.3.1 แบบ fixed 

       เปEาหมาย  (น.1 = 1,200 kVar) 1,200 kVar - - 600 600

21.4 คํานวณ Technical Loss แยกตามระดับแรงดัน กปบ. ผวว.

       เปEาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1

21.5 วิเคราะห3 Technical Loss แยกตามระดับ กปบ. ผวว.

       แรงดันและเสนอแนวทางแก+ไขฯ ในฟXดเดอร3 

       ที่มี Technical Loss  สูงสุด

       เปEาหมาย (อยTางน�อยไตรมาสละ 1 Feeder) 4 Feeders 1 1 1 1

21.6  หม+อแปลงจําหน"าย

   21.6.1 แก+ไขกระแสไฟฟ&า Unbalance เกินกว"า 20% กวว. ผปร.

กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

กฟส. ผกป.ชข

            เปEาหมาย (แก�ไข 100% ที่ตรวจพบ) 100% 100% 100% 100% 100%

   21.6.2 สับเปลี่ยนหม+อแปลงที่จ"ายโหลดไม"เหมาะสม กวว. ผปร.

            (จ"าย Load น+อยกว"า 40% ของขนาดหม+อแปลง)กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

กฟส. ผกป.ชข

            เปEาหมาย (สับเปลี่ยน 100% ที่ตรวจพบ) 100% 100% 100% 100% 100% 100%

22. แผนงานควบคุมหนTวยสูญเสียในระบบ 22.1 ตรวจสอบมิเตอร3แรงสูง 115 kV กบล. ผมม.

     ด�าน  Non-Technical Loss        เปEาหมาย (ทุกราย ป�ละ 2 ครั้ง: น1 จํานวน 5 เครื่อง) 5 เครื่อง - - - 5 -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ. 22.2 ตรวจสอบมิเตอร3ประกอบ CT, VT แรงสูง กบล. ผมม.

  (งานตามนโยบาย ข+อ 1.3.5)        ทั้งที่เป5น AMR และไม"เป5น AMR กฟฟ.1-3 ผมต.เทิง

  (ข+อ 22.1-22.5) กฟส. ผบต.ชข

  เปEาหมาย (ทุกราย ป�ละ 1 ครั้ง: น1 จํานวน 3,474 เครื่อง) 3,474 เครื่อง 1,158 1,158 1,157 -

กฟจ.เชียงใหม" 165 165 165

            กฟส.สันกําแพง 22 22 21

            กฟส.สารภี 14 14 14

กฟจ.ลําพูน 89 89 90

            กฟส.ป[าซาง 11 11 11

            กฟส.บ+านโฮ"ง 14 13 14

            กฟส.ลี้ 4 4 4

            กฟส.บ+านธิ 15 16 16

กฟจ.ลําปาง 82 82 82

            กฟส.แจ+ห"ม 5 5 6

            กฟส.งาว 1 1 2

กฟจ.เชียงราย 59 59 58

            กฟส.เวียงชัย 9 9 8

            กฟส.พาน 15 15 16

            กฟส.เวียงป[าเป&า 8 8 7

            กฟส.แม"สรวย 5 5 6

            กฟส.แม"ลาว 10 10 10

            กฟส.นางแล 19 19 19

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 9 9 10
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.แม"สะเรียง 4 4 3

            กฟส.ปาย 4 4 4

กฟจ.พะเยา 34 34 33

            กฟส.เชียงคํา 10 10 9

            กฟส.จุน 12 12 12

            กฟส.ดอกคําใต+ 6 6 5

กฟอ.ฝาง 20 20 19

            กฟส.แม"อาย 9 9 10

กฟอ.แม"สาย 17 17 18

            กฟส.แม"จัน 12 12 13

            กฟส.เชียงแสน 12 12 12

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 4 4 3

กฟอ.สันป[าตอง 19 19 18

            กฟส.หางดง - 0 0

กฟอ.เทิง ผมต.เทิง 11 11 12

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 10 10 9

กฟอ.สันทราย 33 33 32

             กฟส.พร+าว 6 6 5

กฟอ.แม"ริม 31 31 30

             กฟส.เชียงดาว 2 2 3

             กฟส.แม"แตง 14 14 14

กฟอ.เกาะคา 16 17 17

             กฟส.เถิน 13 13 13
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

             กฟส.แม"ทะ 13 13 13

             กฟส.ห+างฉัตร 14 14 14

กฟอ.จอมทอง 23 23 23

             กฟส.ฮอด 14 14 15

กฟจ.เชียงใหม"2 198 197 198

             กฟส.ดอยสะเก็ด 15 15 15

22.3 ตรวจสอบมิเตอร3ประกอบ CT แรงต่ํา กบล. ผมม.

       ทั้งที่เป5น AMR และไม"เป5น AMR กฟฟ.1-3

กฟส.

  เปEาหมาย (ทุกราย ป�ละ 1 ครั้ง: น1 จํานวน 9,542 เครื่อง) 9,542 เครื่อง 3,180 3,181 3,181 -

กฟจ.เชียงใหม" 404 404 404

            กฟส.สันกําแพง 64 64 65

            กฟส.สารภี 43 43 43

กฟจ.ลําพูน 127 127 128

            กฟส.ป[าซาง 33 34 34

            กฟส.บ+านโฮ"ง 29 29 29

            กฟส.ลี้ 24 23 23

            กฟส.บ+านธิ 51 52 52

กฟจ.ลําปาง 196 195 195

            กฟส.แจ+ห"ม 20 21 21

            กฟส.งาว 12 12 12

กฟจ.เชียงราย 178 177 177

            กฟส.เวียงชัย 24 25 25
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.พาน 53 54 54

            กฟส.เวียงป[าเป&า 36 35 35

            กฟส.แม"สรวย 30 31 31

            กฟส.แม"ลาว 32 31 31

            กฟส.นางแล 90 90 90

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 39 40 40

            กฟส.แม"สะเรียง 20 21 21

            กฟส.ปาย 30 30 30

กฟจ.พะเยา 98 99 99

            กฟส.เชียงคํา 31 30 31

            กฟส.จุน 31 30 31

            กฟส.ดอกคําใต+ 16 16 16

กฟอ.ฝาง 105 105 104

            กฟส.แม"อาย 50 50 50

กฟอ.แม"สาย 66 66 65

            กฟส.แม"จัน 59 60 60

            กฟส.เชียงแสน 38 38 38

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 23 23 22

กฟอ.สันป[าตอง 44 43 43

            กฟส.หางดง 104 103 103

กฟอ.เทิง ผมต.เทิง 43 44 44

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 32 31 31

กฟอ.สันทราย 145 145 145
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

             กฟส.พร+าว 15 15 15

กฟอ.แม"ริม 86 86 86

             กฟส.เชียงดาว 34 34 34

             กฟส.แม"แตง 38 37 37

กฟอ.เกาะคา 27 27 27

             กฟส.เถิน 38 37 37

             กฟส.แม"ทะ 19 20 20

             กฟส.ห+างฉัตร 27 27 27

กฟอ.จอมทอง 52 51 51

             กฟส.ฮอด 41 42 42

กฟจ.เชียงใหม"2 334 335 335

             กฟส.ดอยสะเก็ด 49 49 48

22.4 ตรวจสอบมิเตอร3 AMR ทาง Website แรงสูง+แรงต่ํากบล. ผมม.

       เปEาหมาย (น1 จํานวน 8,000 เครื่อง) 8,000 เครื่อง 8,000 8,000 8,000 8,000

22.5 ตรวจสอบมิเตอร3แรงต่ํา กบล. ผมม.

กฟฟ.1-3

     เปEาหมาย (ป�ละ 1 ครั้ง: น1 จํานวน 545,655 เครื่องกฟส. 545,655 136,414 136,414 136,414 136,413

เครื่อง

กฟจ.เชียงใหม" 6,289     6,289     6,289     6,288     

            กฟส.สันกําแพง 3,768     3,768     3,768     3,768     

            กฟส.สารภี 2,341     2,341     2,341     2,341     

กฟจ.ลําพูน 4,791     4,791     4,791     4,791     

            กฟส.ป[าซาง 2,638     2,638     2,638     2,638     
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.บ+านโฮ"ง 2,329     2,329     2,329     2,329     

            กฟส.ลี้ 2,181     2,181     2,181     2,181     

            กฟส.บ+านธิ 1,634     1,634     1,634     1,634     

กฟจ.ลําปาง 7,837     7,837     7,837     7,837     

            กฟส.แจ+ห"ม 2,978     2,978     2,978     2,978     

กฟส.งาว 1,287     1,287     1,287     1,287     

กฟจ.เชียงราย 4,780     4,780     4,780     4,780     

            กฟส.เวียงชัย 1,927     1,927     1,927     1,927     

            กฟส.พาน 4,081     4,081     4,081     4,081     

            กฟส.เวียงป[าเป&า 1,657     1,657     1,657     1,657     

            กฟส.แม"สรวย 1,632     1,632     1,632     1,632     

            กฟส.แม"ลาว 1,543     1,543     1,543     1,543     

            กฟส.นางแล 1,738     1,738     1,738     1,738     

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 1,802     1,802     1,802     1,802     

            กฟส.แม"สะเรียง 1,911     1,911     1,911     1,911     

            กฟส.ปาย 1,235     1,235     1,235     1,235     

กฟจ.พะเยา 4,851     4,851     4,851     4,851     

            กฟส.เชียงคํา 2,785     2,785     2,785     2,785     

            กฟส.จุน 3,030     3,030     3,030     3,030     

            กฟส.ดอกคําใต+ 1,759     1,759     1,759     1,759     

กฟอ.ฝาง 3,776     3,776     3,776     3,776     

            กฟส.แม"อาย 1,715     1,715     1,715     1,715     

กฟอ.แม"สาย 2,579     2,579     2,579     2,579     
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.แม"จัน 3,117     3,117     3,117     3,117     

            กฟส.เชียงแสน 1,548     1,548     1,548     1,548     

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 1,098     1,098     1,098     1,098     

กฟอ.สันป[าตอง 3,916     3,916     3,916     3,916     

            กฟส.หางดง 3,410     3,410     3,410     3,410     

กฟอ.เทิง ผมต.เทิง 3,663     3,663     3,663     3,663     

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 2,288     2,288     2,288     2,288     

กฟอ.สันทราย 4,863     4,863     4,863     4,863     

             กฟส.พร+าว 1,523     1,523     1,523     1,523     

กฟอ.แม"ริม 2,968     2,968     2,968     2,968     

             กฟส.เชียงดาว 2,377     2,377     2,377     2,377     

             กฟส.แม"แตง 2,089     2,089     2,089     2,089     

กฟอ.เกาะคา 2,536     2,536     2,536     2,536     

             กฟส.เถิน 2,739     2,739     2,739     2,739     

             กฟส.แม"ทะ 1,477     1,477     1,477     1,477     

             กฟส.ห+างฉัตร 1,544     1,544     1,544     1,544     

กฟอ.จอมทอง 3,325     3,325     3,325     3,325     

             กฟส.ฮอด 3,514     3,514     3,514     3,514     

กฟจ.เชียงใหม"2 5,027     5,027     5,027     5,027     

             กฟส.ดอยสะเก็ด 2,517     2,517     2,517     2,517     
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

22.6 สับเปลี่ยนมิเตอร3ตามวาระ มิเตอร3 1 เฟส กบล. ผมม.

       อายุการใช+งานเกิน 15 ปX กฟฟ.1-3

กฟส.

       เปEาหมาย (น1 จํานวน 30,000 เครื่อง) 30,000 10,000 10,000 10,000 -

เครื่อง

กฟจ.เชียงใหม" 211 211 211

            กฟส.สันกําแพง 75 73 73

            กฟส.สารภี 165 164 164

กฟจ.ลําพูน 298 298 299

            กฟส.ป[าซาง 220 220 220

            กฟส.บ+านโฮ"ง 128 128 129

            กฟส.ลี้ 210 209 209

            กฟส.บ+านธิ 95 93 93

กฟจ.ลําปาง 456 456 455

            กฟส.แจ+ห"ม 464 464 464

            กฟส.งาว 163 163 162

กฟจ.เชียงราย 265 265 266

            กฟส.เวียงชัย 200 200 200

            กฟส.พาน 500 500 500

            กฟส.เวียงป[าเป&า 180 181 181

            กฟส.แม"สรวย 213 213 214

            กฟส.แม"ลาว 124 124 123

            กฟส.นางแล 75 74 74
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 32 32 33

            กฟส.แม"สะเรียง 94 95 94

            กฟส.ปาย 38 38 37

กฟจ.พะเยา 372 373 373

            กฟส.เชียงคํา 298 297 297

            กฟส.จุน 441 441 442

            กฟส.ดอกคําใต+ 205 206 206

กฟอ.ฝาง 198 198 198

            กฟส.แม"อาย 89 89 88

กฟอ.แม"สาย 75 76 76

            กฟส.แม"จัน 279 280 280

            กฟส.เชียงแสน 104 104 104

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 80 79 79

กฟอ.สันป[าตอง 273 273 272

            กฟส.หางดง 182 182 183

กฟอ.เทิง ผมต.เทิง 354 353 353

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 214 214 214

กฟอ.สันทราย 202 202 202

             กฟส.พร+าว 97 98 98

กฟอ.แม"ริม 182 182 182

             กฟส.เชียงดาว 204 205 205

             กฟส.แม"แตง 235 235 236

กฟอ.เกาะคา 179 179 179
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

             กฟส.เถิน 332 332 333

             กฟส.แม"ทะ 100 100 99

             กฟส.ห+างฉัตร 146 147 147

กฟอ.จอมทอง 302 303 303

             กฟส.ฮอด 326 326 326

กฟจ.เชียงใหม"2 165 165 165

             กฟส.ดอยสะเก็ด 160 160 159

22.7 สับเปลี่ยนมิเตอร3ตามวาระ มิเตอร3 3 เฟส  กบล. ผมม.

       อายุการใช+งานเกิน 10 ปX กฟฟ.1-3

กฟส.

       เปEาหมาย (น1 จํานวน 500 เครื่อง) 500 เครื่อง 121 125 125 125

กฟจ.เชียงใหม" 22 22 22 22

            กฟส.สันกําแพง 3 3 3 3

            กฟส.สารภี 2 2 2 2

กฟจ.ลําพูน 11 11 11 11

            กฟส.ป[าซาง 1 1 1 1

            กฟส.บ+านโฮ"ง 1 1 1 1

            กฟส.ลี้ 1 1 1 1

            กฟส.บ+านธิ 2 2 2 2

กฟจ.ลําปาง 4 4 4 4

            กฟส.แจ+ห"ม 1 1 1 1

            กฟส.งาว - 0 0 0

กฟจ.เชียงราย 5 5 5 5
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.เวียงชัย - 0 0 0

            กฟส.พาน 1 1 1 1

            กฟส.เวียงป[าเป&า 1 1 1 1

            กฟส.แม"สรวย - 0 0 0

            กฟส.แม"ลาว - 0 0 0

            กฟส.นางแล 1 1 1 1

กฟจ.แม"ฮ"องสอน - 0 0 0

            กฟส.แม"สะเรียง - 0 0 0

            กฟส.ปาย - 0 0 0

กฟจ.พะเยา 3 3 3 3

            กฟส.เชียงคํา 1 1 1 1

            กฟส.จุน 1 1 1 1

            กฟส.ดอกคําใต+ - 0 0 0

กฟอ.ฝาง 1 1 1 1

            กฟส.แม"อาย - 0 0 0

กฟอ.แม"สาย 1 1 1 1

            กฟส.แม"จัน 1 1 1 1

            กฟส.เชียงแสน 1 1 1 1

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง - 0 0 0

กฟอ.สันป[าตอง 2 2 2 2

            กฟส.หางดง 7 7 7 7

กฟอ.เทิง ผมต.เทิง 1 1 1 1

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 1 1 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟอ.สันทราย 6 6 6 6

             กฟส.พร+าว - 0 0 0

กฟอ.แม"ริม 2 2 2 2

             กฟส.เชียงดาว 1 1 1 1

             กฟส.แม"แตง - 0 0 0

กฟอ.เกาะคา 1 1 1 1

             กฟส.เถิน 1 1 1 1

             กฟส.แม"ทะ 1 1 1 1

             กฟส.ห+างฉัตร 1 1 1 1

กฟอ.จอมทอง 1 1 1 1

             กฟส.ฮอด 1 1 1 1

กฟจ.เชียงใหม"2 30 30 30 30

             กฟส.ดอยสะเก็ด 2 2 2 2

22.8 ตรวจสอบการละเมิดการพาดสายและติดตั้ง กบล. ผธท.

       อุปกรณ3สื่อสารบนเสาไฟฟ&า กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

กฟส. ผกป.ชข

       เปEาหมาย (ทุกเดือน, ทุก กฟจ., กฟอ., กฟส.) ตรวจสอบ 180 180 180 180

- สํารวจการติดตั้งอุปกรณ3สื่อสารบนเสาไฟฟ&าทุกเดือน การไฟฟ&าละ

เดือนละ 60 จุด จัดส"งรายงานให+ ผธท.กบล.(น1) 720 จุด
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

22.9 ตรวจสอบไฟฟ&าสาธารณะ

   22.9.1 สํารวจไฟฟ&าสาธารณะ (ที่ใม"ติดตั้งมิเตอร3  กซข. ผบข.

            และที่ติดตั้งมิเตอร3แต"ยังไม"ได+นําเข+าระบบ) กฟฟ.1-3 ผมต.เทิง

            และนําเข+าในระบบพิมพ3บิลให+ครบถ+วน กฟส. ผบต.ชข

     เปEาหมาย **ผบข.กซข. แจ�งวTา ดําเนินการแล�วในป� 2559***

     น.1  100% ของจํานวนหนTวยงานไฟสาธาณะทั้งหมด 100% - - - - - - - -

   22.9.2 ตรวจสอบมิเตอร3ไฟฟ&าสาธารณะ กบล. ผมม.

            (ที่ติดตั้งอยู"เดิม) กฟฟ.1-3

กฟส.

            เปEาหมาย (น1 จํานวน 17,645 เครื่อง) 17,645 4,412 4,411 4,411 4,411

เครื่อง

กฟจ.เชียงใหม" 185 185 185 185

            กฟส.สันกําแพง 133 133 133 133

            กฟส.สารภี 60 60 60 60

กฟจ.ลําพูน 173 173 173 173

            กฟส.ป[าซาง 83 83 83 83

            กฟส.บ+านโฮ"ง 71 71 71 71

            กฟส.ลี้ 77 77 77 77

            กฟส.บ+านธิ 46 46 46 46

กฟจ.ลําปาง 272 272 272 272

            กฟส.แจ+ห"ม 114 114 114 114

            กฟส.งาว 50 50 50 50
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

กฟจ.เชียงราย 157 157 157 157

            กฟส.เวียงชัย 48 48 48 48

            กฟส.พาน 134 134 134 134

            กฟส.เวียงป[าเป&า 58 58 58 58

            กฟส.แม"สรวย 38 38 38 38

            กฟส.แม"ลาว 56 56 56 56

            กฟส.นางแล 43 43 43 43

กฟจ.แม"ฮ"องสอน 59 59 59 59

            กฟส.แม"สะเรียง 65 65 65 65

            กฟส.ปาย 37 37 37 37

กฟจ.พะเยา 232 232 232 232

            กฟส.เชียงคํา 56 56 56 56

            กฟส.จุน 95 95 95 95

            กฟส.ดอกคําใต+ 66 66 66 66

กฟอ.ฝาง 102 102 102 102

            กฟส.แม"อาย 52 52 52 52

กฟอ.แม"สาย 72 72 72 72

            กฟส.แม"จัน 93 93 93 93

            กฟส.เชียงแสน 51 51 51 51

            กฟส.แม"ฟ&าหลวง 28 28 28 28

กฟอ.สันป[าตอง 154 154 154 154

            กฟส.หางดง 105 105 105 105

กฟอ.เทิง ผมต.เทิง 74 74 74 74
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

            กฟส.เชียงของ ผบต.ชข 67 67 67 67

กฟอ.สันทราย 150 150 150 150

             กฟส.พร+าว 39 39 39 39

กฟอ.แม"ริม 109 109 109 109

             กฟส.เชียงดาว 77 77 77 77

             กฟส.แม"แตง 92 92 92 92

กฟอ.เกาะคา 103 103 103 103

             กฟส.เถิน 108 108 108 108

             กฟส.แม"ทะ 62 62 62 62

             กฟส.ห+างฉัตร 52 52 52 52

กฟอ.จอมทอง 111 111 111 111

             กฟส.ฮอด 101 101 101 101

กฟจ.เชียงใหม"2 108 108 108 108

             กฟส.ดอยสะเก็ด 99 99 99 99

22.10 เฉลี่ย/ปรับปรุงหน"วยพร+อมนําเข+าระบบ SAP กซข. ผบข.

        22.10.1 เฉลี่ย/ปรับปรุงหน"วยจากการสํารวจ กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

                    ไฟสาธารณะกรณีมิเตอร3ชํารุด กฟส. ผบง.ชข

        เปEาหมาย   100% ที่ตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 100%

         22.10.2 เฉลี่ย/ปรับปรุงหน"วยจากการละเมิด  กซข. ผบข.

                   ชํารุด (รายย"อย รายใหญ") กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

กฟส. ผบง.ชข

        เปEาหมาย   100% ที่ตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

22.11 ประชุมติดตามควบคุม Loss ให+อยู"ในเกณฑ3ฯ คณะทํางาน

        เปEาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) อฝ.วบ. 4 ครั้ง 1 1 1 1

23. แผนงานรักษาแรงดันไฟฟEาให�อยูTใน 23.1 ตรวจสอบค"าระดับแรงดันไฟฟ&าของผู+ใช+ไฟ กปบ. ผคฟ.

     เกณฑ;มาตรฐาน        22 kV ขึ้นไปที่ติดตั้ง AMR ทุกสถานี ตามวาระ

       เปEาหมาย 4 ครั้ง 4 ครั้ง 1 1 1 1

23.2 จัดทําแผนปรับปรุงแก+ไข Feeder ที่แรงดันต่ํากว"า กปบ. ผวว.

       ค"าเกณฑ3มาตรฐานคุณภาพบริการให+แล+วเสร็จ

       เปEาหมาย

       น.1   100% ของ Feeder ที่แรงดันต่ํากวTามาตรฐาน 100% 100% 100% 100% 100%

24. แผนงานควบคุมหนTวยสูญเสียที่เกิดจาก 24.1 จัดทํารายงานการคํานวณค"าหน"วยสูญเสียใน กปบ. ผวว.

     แหลTงผลิต SPP, VSPP        ระบบไฟฟ&าที่เกิดจากแหล"งผลิต SPP, VSPP 

       เปEาหมาย  ป�ละ 2 ครั้ง 2 ครั้ง - - 1 1 -

25. แผนงานเพิ่มขีดความสามารถของ 25.1 ปรับปรุงข+อมูลหม+อแปลง กฟภ. ลงในฐานข+อมูล กวว. ผผร.

     ระบบไฟฟEา        ระบบ GIS กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

กฟส. ผกป.ชข

       เปEาหมาย ตามเกณฑ; กฟภ.

           น.1      ความครบถ+วนของข+อมูลร+อยละ 97 97 97 97 97 97

25.2 ปรับปรุงข+อมูลมิเตอร3 กฟภ. ลงในฐานข+อมูล กวว. ผผร.

       ระบบ GIS กฟฟ.1-3 ผมต.เทิง

กฟส. ผบต.ชข

       เปEาหมาย ตามเกณฑ; กฟภ.

           น.1      ความครบถ+วนของข+อมูลร+อยละ 97 97 97 97 97 97
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร+อมปริมาณหรือเป&าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมายป�
 2560 เปEาหมาย เปEาหมายเปEาหมายเปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

หมายเหตุ อุปกรณ3ตัดตอน ป&องกัน ได+แก" 25.3 ปรับปรุงข+อมูลอุปกรณ3ตัดตอน และอุปกรณ3 กวว. ผผร.

            Circuit Breaker, Recloser,        ป&องกันในระบบไฟฟ&า ในฐานข+อมูลระบบ GIS กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

            Switch (ไม"รวม Ground Switch, กฟส. ผกป.ชข

            Drop Out Fusec และ Switch        เปEาหมาย ตามเกณฑ; กฟภ.

            ชั่วคราว)            น.1      ความครบถ+วนของข+อมูลร+อยละ 92 92 92 92 92 92

26. โครงการขยายเขตการบริการไฟฟEา 26.1 ขยายเขตการบริการไฟฟ&า คฟม. + คฟก. + งบ I กกค. ผกร.

* ตามบันทึกข+อตกลง รผก., อข., อฝ.        เปEาหมาย  

  (งานตามที่รับผิดชอบ ข+อ 2.1)            น.1    3,389  ครัวเรือน 3,389 ครัวเรือน 700 700 1,000 974

หมายเหตุ เนื่องจากถูกระงับการดําเนินการ 15 ครัวเรือน จึงทําให�

กกค.(น1) สรุปยืนยันเป&าหมายกับ กคก. งาน เหลือครัวเรือนที่ดําเนินการได� 3,374 ครัวเรือน

ตามโครงการ คฟม., คฟก., งบ I รวมทั้งสิ้น

3,389 ครัวเรือน/ราย ตามหนังสือ

น.1กกค.(กร.)169/2560 ลว. 14 ก.พ. 2560

- โครงการ คฟก. ถูกระงับการดําเนินงาน

15 ครัวเรือน เหลือดําเนินการได+ 8 ครัวเรือน
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านกระบวนการภายใน 1 แผนงาน 2 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Internal Process: OM3)

1. วัตถุประสงค;เชิงยุทธศาสตร; 2. กลยุทธ;ระดับองค;กร 3. เกณฑ;วัดการดําเนินงานระดับองค;กร 4. เปEาหมาย
    SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและยก    OM3 เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย     - ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน Asset Management ร0อยละ 100
          ระดับศักยภาพองค กรให0เป5นเลิศ เพื่อเป5น       Roadmap (Phase 1)
          ผู0นําในธุรกิจจําหนAายไฟฟDา 5. กลยุทธ;ระดับสายงาน 6. เกณฑ;วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปEาหมาย

-
8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร0อมปริมาณหรือเปDาหมาย) ผู�รับผิดชอบ
(Activities / Action Steps)

1. แผนงาน Big Cleansing of Fixed Assets 1.1 สํารวจทรัพย สินที่มีอยูAให0ถูกต0องตรงกับทะเบียนคุมกบญ. ผบส.
   ทรัพย;สินครุภัณฑ;สํานักงาน อาคารสิ่งปลูกสร�าง     ให0แล0วเสร็จภายในเดือน พ.ค.2560 (ระดับ 5) กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง
   และอุปกรณ;สถานีไฟฟEา      เปEาหมาย กฟส. ผบง.ชข
* ตามบันทึกข0อตกลง รผก., อข., อฝ.           น.1        100% ของ ทรัพย;สินทั้งหมดตาม 100% - พ.ค. 2560 - -
  (งานตามความคิดสร0างสรรค  ข0อ 3.4.1)                        ทะเบียนทรัพย;สินแตZละประเภท 100%

* ตามบันทึกข0อตกลง รผก., อข., อฝ. 1.2 ดําเนินการตามหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติทางบัญชีและ กบญ. ผบส.
  (งานตามความคิดสร0างสรรค  ข0อ 3.4.2)      ระเบียบที่เกี่ยวข0อง ให0แล0วเสร็จภายในเดือน กฟฟ.1-3 ผบป.เทิง

     ส.ค.2560 (ระดับ 5) กฟส. ผบง.ชข
     เปEาหมาย 
          น.1        100% ของ ทรัพย;สินทั้งหมดตาม 100% - - ส.ค. 2560 -
                       ทะเบียนทรัพย;สินแตZละประเภท 100%

ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมาย
ป� 60 เปEาหมาย เปEาหมาย เปEาหมาย เปEาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านกระบวนการภายใน 1 แผนงาน 1 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Internal Process: RS1)

1. วัตถุประสงค;เชิงยุทธศาสตร; 2. กลยุทธ;ระดับองค;กร 3. เกณฑ;วัดการดําเนินงานระดับองค;กร 4. เปEาหมาย
    SO4 มุAงเน0นนวัตกรรมและเทศโนโลยี และการ    RS1 สนับสนุนการใช0พลังานอยAางมีประสิทธิภาพ     - มาตรการสAงเสริมการเพิ่มประสิทธิภาพการใช0พลังานสําหรับ ร0อยละ 100
           ขยายธุรกิจเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน 5. กลยุทธ;ระดับสายงาน       ผู0ผลิตและผู0จําหนAายพลังงาน (Energy Efficinency
           ในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องทั้งในและตAางประเทศ       Resources Standard : EERS)

    - จํานวนหนAวย (kWh) ที่ประหยัดพลังงานไฟฟDาได0สะสม 20,000,000 kWh
6. เกณฑ;วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปEาหมาย

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร0อมปริมาณหรือเปDาหมาย)

(Activities / Action Steps)
1. งานสZงเสริมและสนับสนุนการใช�พลังงาน 1.1 ให0คําแนะนําด0านการจัดการพลังงานในอาคาร กวว. ผสอ.
    อยZางมีประสิทธิภาพ      ภาคธุรกิจ และที่พักอาศัย และโรงงานอุตสาหกรรม
     ขั้นตอนการดําเนินงาน      เปEาหมาย  ลดการใช�พลังงานได�ไมZต่ํากวZาเขตละ
     1. คัดเลือกโรงงานอุตสาหกรรม/ภาคธุรกิจ                    300,000 หนZวย/ป� 300,000 - - - 300,000
        และครัวเรือนที่จะดําเนินการ                    เริ่มดําเนินการตั้งแตAไตรมาส 2 หนAวย/ปe หนAวย
     2. ตรวจวัดวิเคราะห การใช0พลังงาน
     3. มีการสรุปผลรายงานการดําเนินงาน

** ปรับเปEาหมายใหมZ **

ผลงาน ผลงาน

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

เปEาหมายผลงาน ผลงาน
ผู�รับผิดชอบ

เปEาหมาย
ป� 60

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปEาหมาย เปEาหมาย เปEาหมาย

ไตรมาส 4
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านกระบวนการภายใน 3 แผนงาน 15 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Internal Process: IP1)

1. วัตถุประสงค9เชิงยุทธศาสตร9 2. กลยุทธ9ระดับองค9กร 3. เกณฑ9วัดการดําเนินงานระดับองค9กร 4. เปCาหมาย
    SO4 มุ�งเน�นนวัตกรรมและเทศโนโลยี และการ    IP1 ส�งเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช�ประโยชน&     - จํานวนนวัตกรรมในระดับ TRL5 ระดับ 5
           ขยายธุรกิจเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน    IP2 ส�งเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อให�เข�าสู�     - จํานวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่ก�อให�เกิดประสิทธิภาพ ระดับ 5
           ในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องทั้งในและต�างประเทศ          มาตรฐานสากล       การดําเนินงาน

5. กลยุทธ9ระดับสายงาน 6. เกณฑ9วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปCาหมาย
   IP1 ส�งเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช�ประโยชน&     - จํานวนนวัตกรรมในระดับ TRL5 ระดับ 5
   IP2 ส�งเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อให�เข�าสู�     - จํานวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่ก�อให�เกิดประสิทธิภาพ ระดับ 5
         มาตรฐานสากล       การดําเนินงาน

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปIาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)
1. งานสKงเสริมและผลักดันผลงานวิจัย/สิ่งประดิษฐ91.1 นํานวัตกรรมในระดับ TRL 1-3 ที่ได�รับการคัดเลือกกอก. ผพอ.
    นวัตกรรม/กระบวนงานมาใช�ประโยชน9       มาขยายผล
* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.       เปCาหมาย  ตามเกณฑ9 กฟภ.
  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.5.1)            น.1            2    ผลงาน 2 ผลงาน - - - - 2

** เพิ่มใหมK ** 1.2 ขยายผลนวัตกรรม SCADA Graph Compute กปบ. ผรศ. ** รอคณะทํางาน **
งานรองรับนโยบาย 4.0 อ�างอิงจากหนังสือ      ของ กฟน.3 ไปยัง กฟน.1, 2 ให�สามารถดูข�อมูล
น.1กอก.(พอ.)276/2560 ลว. 21 เม.ย. 2560      ของทุกสถานีไฟฟIาในพื้นที่ กฟน.1-2-3

      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -
** เพิ่มใหมK ** 1.3 ขยายผลนวัตกรรม SCADA Remote PC ของ กปบ. ผรศ. ** รอคณะทํางาน **

งานรองรับนโยบาย 4.0 อ�างอิงจากหนังสือ      กฟน.3 ไปยัง กฟน.1, 2 ให�สามารถดูข�อมูลของ
น.1กอก.(พอ.)276/2560 ลว. 21 เม.ย. 2560      ทุกสถานีไฟฟIาในพื้นที่ กฟน.1-2-3

      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -
** เพิ่มใหมK ** 1.4 ขยายผลนวัตกรรม SC Record ของ กฟน.3 ** รอคณะทํางาน **

     ไปยัง กฟน.1, 2
      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
ผู�รับผิดชอบ

เปCาหมาย เปCาหมาย เปCาหมาย เปCาหมาย
เปCาหมาย

ป� 60

กระบวนการภายใน IP1 หนา้ 1/3



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปIาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
ผู�รับผิดชอบ

เปCาหมาย เปCาหมาย เปCาหมาย เปCาหมาย
เปCาหมาย

ป� 60

** เพิ่มใหมK ** 1.5 ขยายผลนวัตกรรม KM Tutor ของ กฟน.2 ให�ครบ ** รอคณะทํางาน **
     ทุก กฟข. และขยายผลบทเรียนเพิ่มเติม
      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -

** เพิ่มใหมK ** 1.6 ขยายผลนวัตกรรม PEA Check Stock ของ กฟน.2 ** รอคณะทํางาน **
     ไปยัง กฟน.1, 3
      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -

** เพิ่มใหมK ** 1.7 ขยายผลนวัตกรรม Real Time Battery Monitoring ** รอคณะทํางาน **
     System ของ กฟน.2 ไปยัง กฟน. 1, 3
      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -

** เพิ่มใหมK ** 1.8 ขยายผลนวัตกรรมโปรแกรมบริหารจัดการสับเปลี่ยน ** รอคณะทํางาน **
     มิเตอร&ชํารุด (Meter Damage Management :
     MDM) ของ กฟน.2 ไปยัง กฟน. 1, 3
      เปCาหมาย  รอคณะทํางาน - -

2. งานสKงเสริม วิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อให�เข�า2.1 งานส�งเสริมการคิดค�นจัดทํานวัตกรรมและ กอก. ผพอ.
    สูKมาตรฐานสากล       เข�าร�วมเสนอผลงานกิจกรรมคุณภาพหรือ
* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.       นวัตกรรม 
  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.5.2)       เปCาหมาย  ตามเกณฑ9 กฟภ.

           น.1            2    ผลงาน 2 ผลงาน - - - 2 -
* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ. 2.2 พัฒนาโปรแกรมประยุกต& GIS สําหรับพิจารณา กวว. ผผร.
  (งานตามความคิดสร�างสรรค& ข�อ 3.1)      อนุญาต VSPP เข�าร�วมเสนอผลงานกิจกรรมคุณภาพ 

     หรือนวัตกรรม 
      เปCาหมาย  
           น. 1-2-3           1    ผลงาน 1 ผลงาน - - - 1 -

กระบวนการภายใน IP1 หนา้ 2/3



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปIาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน
ผู�รับผิดชอบ

เปCาหมาย เปCาหมาย เปCาหมาย เปCาหมาย
เปCาหมาย

ป� 60

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ. 2.3 พัฒนาโปรแกรมใช�ข�อมูลมิเตอร&ใน GIS คํานวณโหลดกวว. ผผร.
(งานตามที่รับผิดชอบ ข�อ 3.3)  หม�อแปลงระบบไฟฟIาของ PEA 

 เปCาหมาย 
       น. 1-2-3           1    ผลงาน 1 ผลงาน - - - - 1

** เพิ่มใหมK ** 2.4 พัฒนานวัตกรรม Fault Location Program กบล. ผวฟ.
* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.  เปCาหมาย  (วศก.6 ณัฐ)

(งานตามนโยบาย ข�อ 1.5.2)        น.1         1   ชิ้นงาน 1 ชิ้นงาน - - - - 1
** เพิ่มใหมK ** 2.5 ศึกษาและพัฒนานวัตกรรม SMS แจ�งเหตุไฟฟIา กรท.

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.  ขัดข�องและแจ�งผลการแก�ไขไฟฟIาขัดข�อง ดําเนินการ
(งานตามนโยบาย ข�อ 1.5.2)  เปlน Pilot Project 

 เปCาหมาย  นํารKอง  1  กฟฟ.
       น.1         1   Project 1 project - - - - 1

** เพิ่มใหมK ** 2.6 พัฒนานวัตกรรม เพื่อวิเคราะห&และปIองกันโหลด กวว. ผผร.
* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.  หม�อแปลง จากหน�วยการใช�ไฟฟIาจากระบบ SAP-ISU

(งานตามนโยบาย ข�อ 1.5.2)  ให�แสดงข�อมูลในรูปกราฟฟoคบนแผนที่ Google Maps
 เปCาหมาย  นํารKอง  1  กฟฟ.
     น.1         1   Project 1 project - - - - 1

3. โครงการพัฒนาระบบไฟฟCาแบบโครงขKายไฟฟCา3.1 นําระบบ Micro grid and Smart Grid มาใช�งานที่ กปบ. ผวว.
ขนาดเล็กมาก  กฟส.อ.ปาย

* งานตามนโยบาย ข�อ 1.4  เปCาหมาย 1 แหKง 1 แห�ง - - - 1 -

กระบวนการภายใน IP1 หนา้ 3/3



แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านการเรียนรู�และพัฒนา 5 แผนงาน 7 กิจกรรม
กฟน.1 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (Learning and Growth: HR)

1. วัตถุประสงค@เชิงยุทธศาสตร@ 2. กลยุทธ@ระดับองค@กร 3. เกณฑ@วัดการดําเนินงานระดับองค@กร 4. เปIาหมาย

SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและยก   HR1 ส�งเสริมการบริหารทุนมนุษย" (HRM) - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบ PMS ตามแผนฯ ร2อยละ 100

 ระดับศักยภาพองค"กรให2เป6นเลิศ เพื่อเป6น - ความสําเร็จในการทบทวน Competency Model ตามแผนฯ ร2อยละ 100

 ผู2นําในธุรกิจจําหน�ายไฟฟFา - Engagement Score

 HR2 เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร (HRD) - ความสําเร็จในการพัฒนา IDP รายตําแหน�ง (รายแผนงาน) ร2อยละ 80

- ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน KM ร2อยละ 80

5. กลยุทธ@ระดับสายงาน 6. เกณฑ@วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปIาหมาย

HR1 ส�งเสริมการบริหารทุนมนุษย" (HRM) - ความสําเร็จในการทบทวน Competency Model ตามแผนฯ ร2อยละ 100

- ร2อยละการดําเนินงานตามแผนเสริมสร2างความพึงพอใจ ร2อยละ 100

 และความผูกพันของบุคลากร

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร2อมปริมาณหรือเปFาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

1. แผนงานระบบประเมินและพัฒนาสมรรถนะ1.1 จัดทําบันทึกข2อตกลงเปFาหมายการดําเนินงานและ กบล. ผผธ.

หลักของบุคลากร (Competency)  รายงานผลการดําเนินงานของผู2บริหารระดับ อฝ.

 และเทียบเท�าขึ้นไป

     เปIาหมาย  ป�ละ 2 ครั้ง (ไตรมาสที่ 2, 4) 2 ครั้ง - - 1 - 1

2. โครงการสร�างเสริมสุขภาพที่ดี 2.1 จัดกิจกรรมให2พนักงานออกกําลังกาย กอก. ผบก.

กฟฟ.1-3 ผบห.เทิง

กฟส., กฟย. ผบง.ชข

     เปIาหมาย (สัปดาห@ละ 2 ครั้ง)

        น.1         96   ครั้ง 96 ครั้ง 96 96 96 96 96

3. แผนงานพัฒนาทักษะความสามารถ 3.1 จัดฝaกอบรมบุคลากร เช�น ด2านเทคนิค  ด2านบริหาร กอก. ผพอ.

ของพนักงาน  ด2านสารสนเทศ ฯลฯ

     เปIาหมาย 1,000 คน 1,000 คน - 825 คน - - 1,000 คน

เปIาหมาย
ป� 60(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปIาหมาย เปIาหมาย เปIาหมาย เปIาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน

ดา้นการเรียนรู้ฯ HR1,HR2 หนา้ 1/3



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร2อมปริมาณหรือเปFาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

เปIาหมาย
ป� 60(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปIาหมาย เปIาหมาย เปIาหมาย เปIาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน

3.2 จัดให2พนักงานเข2ารับการฝaกอบรมโดยใช2งบประมาณ กอก. ผพอ.

     ฝaกอบรมนอกแผนที่ได2รับจัดสรรประจําปd

     เปIาหมาย  ร�อยละ 100% ของงบประมาณฝ[กอบรม 100% - 53.49% - - 100%

                   นอกแผนที่ได�รับจัดสรรประจําป�

* ตามบันทึกข2อตกลง รผก., อข., อฝ. 3.4 ฝaกอบรมผู2ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข2องให2เป6นหมอต2นไม2 กอก. ผพอ.

  (งานตามนโยบาย ข2อ 1.2.2)   เปIาหมาย (อบรมผู�ควบคุมงาน, ผู�รับจ�าง ให�ครบ 100%) 100% - - 100% - -

(124 คน)

4. งานมอบหมายหน�าที่รับผิดชอบ 4.1 มอบหมายหน2าที่รับผิดชอบพนักงานรายบุคคล กอก. ผบก.

    พนักงานรายบุคคล       เปIาหมาย  

** เพิ่มใหม^ **            น.1     70% ของจํานวนพนักงานของหน�วยงาน

-    กฟข., ฝวธ.(ภ1) จัดทําหนังสือให2ทุกหน�วยงาน ไตรมาส 1 ดําเนินการแล2ว - - -

     มอบหมายหน2าที่รับผิดชอบพนักงานรายบุคคล

     ประจําแต�ละแผนกและ กฟย.

-    หน�วยงานระดับแผนก และ กฟย. มอบหมายหน2าที่ ไตรมาส 2 - - -

     รับผิดชอบของพนักงานรายบุคคล

-    รายงานผลการดําเนินงาน (กฟอ., กฟจ., ทุกกอง ไตรมาส 3 - - -

     สังกัดฝjาย, เขต รวบรวมรายงานส�งที่ กฟข./ฝวธ.(ภ1) 

-    สรุปผลการดําเนินงาน ไตรมาส 4 - - -

ดา้นการเรียนรู้ฯ HR1,HR2 หนา้ 2/3



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร2อมปริมาณหรือเปFาหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

เปIาหมาย
ป� 60(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)
ผู�รับผิดชอบ

เปIาหมาย เปIาหมาย เปIาหมาย เปIาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงาน ผลงาน ผลงาน ผลงาน

5. งานจัดทําแผนฝ[กอบรมให�ตรงตามความรู� 5.1 จัดทําแผนฝaกอบรมให2ตรงตามความรู2ทักษะความสามารถกอก. ผพอ.

    ทักษะ ความสามารถ       เปIาหมาย  

** เพิ่มใหม^ **            น.1     70% ของจํานวนพนักงานของหน�วยงาน

-    ตั้งคณะกรรมการพิจารณาจัดแผนฝaกอบรมประจําปd ไตรมาส 1 ดําเนินการแล2ว - - -

-    สํารวจความต2องการฝaกอบรม (Training needs) ไตรมาส 2 - - -

-    คัดเลือกและจัดทําแผนฝaกอบรมให2ตรงความต2องการ ไตรมาส 3 - - -

     และครอบคลุมทุกกลุ�มเปFาหมาย

-    นําเสนอแผนฝaกอบรมขอความเห็นชอบ รผก.(ภ1) ไตรมาส 4 - - -

ดา้นการเรียนรู้ฯ HR1,HR2 หนา้ 3/3



แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านการเรียนรู�และพัฒนา 3 แผนงาน 3 กิจกรรม
กฟน.1 (ทบทวนครั้งที่ 1) (Learning and Growth: ICT)

1. วัตถุประสงค@เชิงยุทธศาสตร@ 2. กลยุทธ@ระดับองค@กร 3. เกณฑ@วัดการดําเนินงานระดับองค@กร 4. เปHาหมาย

   SO5 ขับเคลื่อนองค�กรให�ทันสมัยด�วยเทคโนโลยี   ICT2 พัฒนาขีดความสามารถด�านระบบงานและข�อมูล    - ความสําเร็จในการจัดตั้งและดําเนินงานของศูนย�สนับสนุน ร�อยละ 100

          ดิจิทัล           เพื่อรองรับการขับเคลื่อนองค�กรได�อย5างมี       ข�อมูลสําหรับการบริหารจัดการองค�กร

          ประสิทธิภาพ และบูรณาการ

5. กลยุทธ@ระดับสายงาน 6. เกณฑ@วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปHาหมาย

- -

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป;าหมาย) ผู�รับผิดชอบ

(Activities / Action Steps)

1. งานสํารวจสายสื่อสารฯ และบันทึก
1.1 ปรับปรุงข�อมูลสารสนเทศระบบสื่อสารทาง
ภูมิศาสตร�

กบล. ผธท.

   ข�อมูลผลการสํารวจลงในระบบ TAMS       (TAMS) ให�ถูกต�องเปKนปLจจุบัน กฟอ.ฝาง

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ. กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง

  (งานตามความคิดสร�างสรรค� ข�อ 3.2) กฟอ.สันทราย

      เปHาหมาย  กฟข. ละ 3 จุดรวมงาน บันทึกข�อมูล - - - - บันทึกข�อมูล

      น1 ได�แก5 กฟอ.ฝาง, เทิง, สันทราย ลง TAMS ลง TAMS

      ทําการบันทึกข�อมูลเสาที่ระบบ GIS ระบุว5ามี 100% 100%

      สายสื่อสาร ลงในระบบ TAMS ให�ครบ 100%

      ภายในไตรมาส 4/2560

2. งานขยายโครงขYายระบบสื่อสารความเร็วสูง2.1 ประสานงานการติดตั้งระบบอุปกรณ�สื่อสัญญาณ กรส. ผสร.

     (กอบ.)

     เปHาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 - 1 1 1

3. งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.1 Update Website และปรับปรุงข�อมูลให�ทันสมัย กรท. ผสบ.

     และรายงานผล ผสจ.

        เปHาหมาย (เดือนละ 1 ครั้ง) 12 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผลเปHาหมาย เปHาหมาย
ผู�รับผิดชอบ(Operating Strategies หรือ Strategic 

Initiatives)

เปHาหมาย
ป� 60 เปHาหมาย เปHาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

ดา้นการเรียนรู้ฯ ICT หนา้ 1/1



แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านการเรียนรู�และพัฒนา 13 แผนงาน 36 กิจกรรม
กฟน.1 (ทบทวนครั้งที่ 1) (Learning and Growth: OC1)

1. วัตถุประสงค?เชิงยุทธศาสตร? 2. กลยุทธ?ระดับองค?กร 3. เกณฑ?วัดการดําเนินงานระดับองค?กร 4. เปGาหมาย

    SO1 เพื่อสร�างความเติบโตอย�างยั่งยืนของ    OC1 ส�งเสริมและพัฒนาองค กรสู�ความยั่งยืน     - คะแนนประเมิน ITA 100 คะแนน

           องค กรและมีธรรมาธิบาล     - ค�าดัชนีประสบอุบัติภัยของสายงานฯ 0.1081

5. กลยุทธ?ระดับสายงาน 6. เกณฑ?วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปGาหมาย

   OC1 ส�งเสริมและพัฒนาองค กรสู�ความยั่งยืน     - คะแนนประเมิน ITA 100 คะแนน

    - ค�าดัชนีประสบอุบัติภัยของสายงานฯ 0.1081

    - ผลการประเมินกระบวนการ/ระบบของรัฐวิสาหกิจหมวด 1-6 รอค�าเป8าหมาย

    - คะแนนประเมินตามเกณฑ  SEPA หมวด 1-6 ระดับ 5

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

1. โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรNงใส1.1 รักษามาตรฐานการไฟฟ8าโปร�งใสของ กฟข. คณะทํางาน 

    ในการดําเนินงานของหนNวยงานภาครัฐ (ITA     และ การไฟฟ8าชั้น 1-3

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.      เปGาหมาย  กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3 กฟฟ.1-3 คณะทํางานฯ เทิง 16 แห�ง - - 16 - 16

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.6.1 ) 1.2 ขยายผลการไฟฟ8าโปร�งใส กฟส. คณะทํางาน 

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.6.2 )      เปGาหมาย  กฟส. กฟส. คณะทํางานฯ ชข 33 แห�ง - - - 33 -

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.  1.3 ขยายผลโครงการการไฟฟ8าโปร�งใส คณะทํางาน 

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.6.3)

      เปGาหมาย  กฟย. กฟย. คณะทํางานฯ กฟย. 44 แห�ง - - - 44 -

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

(กอก.)

ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล

(กอก.)

(กอก.)

ผู�รับผิดชอบ

ดา้นการเรียนรู้ฯ OC1หนา้ 1/19



8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

2. แผนงานเสริมสร�างคุณธรรม  จริยธรรม 2.1 จัดอบรม/บรรยาย/สอดแทรกเนื้อหาด�านจริยธรรม กอก. ผพอ.

     (Soft Control)      ในหลักสูตรต�างๆ ให�ผู�บริหาร และพนักงาน เช�น

     หลักธรรมาภิบาล, การต�อต�านการทุจริตในองค กร,

     การป8องกันผลประโยชน ทับซ�อน, การป8องกันและ

     ปราบปรามการทุจริต, การบริหารงานที่โปร�งใส,

     คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน พร�อมทั้ง

     ประเมินแบบสอบถาม

     เปGาหมาย  กฟข. ละ 200 คน 200 คน - - 200 - -

2.2 จัดตั้งศูนย  พรบ. ข�อมูลข�าวสาร กอก. ผสส.

     เปGาหมาย (กฟส., กฟย.) กฟส., กฟย. คณะทํางานฯ ชข.,กฟย. 77 แห�ง - - - 77 -

2.3 จัดทําคู�มือสําหรับประชาชนประกาศ กอก. ผสส. <------------ รอคู�มือฉบับจริงจากส�วนกลาง ------------>

     ณ จุดให�บริการ (พรบ.ข�อมูลข�าวสาร) กฟฟ.1-3 คณะทํางานฯ เทิง

     เปGาหมาย (กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส., กฟย.) กฟส., กฟย. คณะทํางานฯ ชข.,กฟย. 92 แห�ง

3. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ 3.1 จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยกวว. ผปอ.

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน      และสภาพแวดล�อมในการทํางาน (กปล.) กฟฟ.1-3

   เปGาหมาย  (กฟข., กฟฟ.จุดรวมงาน เดือนละ 1 ครั้ง) 204 ครั้ง 51 51 51 51 51

กฟข.(สํานักงานเขต, ฝปบ.= 2แห�ง), 15 กฟฟ.จุดรวมงาน

ฝวบ.(น1) 3 3 3 3 3

ฝปบ.(น1) 3 3 3 3 3

กฟจ.เชียงใหม� 3 3 3 3 3

กฟจ.ลําพูน 3 3 3 3 3

กฟจ.ลําปาง 3 3 3 3 3

กฟจ.เชียงราย 3 3 3 3 3

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 3 3 3 3 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

กฟจ.พะเยา 3 3 3 3 3

กฟอ.ฝาง 3 3 3 3 3

กฟอ.แม�สาย 3 3 3 3 3

กฟอ.สันปfาตอง 3 3 3 3 3

กฟอ.เทิง จป.เทิง 3 3 3 3 3

กฟอ.สันทราย 3 3 3 3 3

กฟอ.แม�ริม 3 3 3 3 3

กฟอ.เกาะคา 3 3 3 3 3

กฟอ.จอมทอง 3 3 3 3 3

กฟจ.เชียงใหม� 2 3 3 3 3 3

3.2 ประชุมชี้แจงเจ�าหน�าที่ความปลอดภัยในการ กวว. ผปอ.

     ทํางาน (จป.) ของ กฟข., กฟฟ ชั้น 1-3

     เปGาหมาย (ป�ละ 2 ครั้ง) 2 ครั้ง 1 1 - 1 -

3.3 ตรวจสอบความปลอดภัยและสภาพแวดล�อมใน กวว. ผปอ.

     สถานที่ทํางาน เช�น สุ�มตรวจ/วัดความเข�มแสง กฟฟ.1-3 จป.เทิง

     ฝุfนละออง วัดเสียง ฯลฯ กฟส. จป.เทิง

     เปGาหมาย ป�ละ 1 ครั้ง (กฟข., กฟฟ. ชั้น 1-3 , กฟส.) 49 แห�ง - - - 49 -

ฝวบ.(น1) 1

ฝปบ.(น1) 1

กฟจ.เชียงใหม� 1

            กฟส.สันกําแพง 1

            กฟส.สารภี 1

กฟจ.ลําพูน 1

            กฟส.ปfาซาง 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

            กฟส.บ�านโฮ�ง 1

            กฟส.ลี้ 1

            กฟส.บ�านธิ 1

กฟจ.ลําปาง 1

            กฟส.แจ�ห�ม 1

            กฟส.งาว 1

กฟจ.เชียงราย 1

            กฟส.เวียงชัย 1

            กฟส.พาน 1

            กฟส.เวียงปfาเป8า 1

            กฟส.แม�สรวย 1

            กฟส.แม�ลาว 1

            กฟส.นางแล 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 1

            กฟส.แม�สะเรียง 1

            กฟส.ปาย 1

กฟจ.พะเยา 1

            กฟส.เชียงคํา 1

            กฟส.จุน 1

            กฟส.ดอกคําใต� 1

กฟอ.ฝาง 1

            กฟส.แม�อาย 1

กฟอ.แม�สาย 1

            กฟส.แม�จัน 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

            กฟส.เชียงแสน 1

            กฟส.แม�ฟ8าหลวง 1

กฟอ.สันปfาตอง 1

            กฟส.หางดง 1

กฟอ.เทิง จป.เทิง 1

            กฟส.เชียงของ จป.เทิง 1

กฟอ.สันทราย 1

             กฟส.พร�าว 1

กฟอ.แม�ริม 1

             กฟส.เชียงดาว 1

             กฟส.แม�แตง 1

กฟอ.เกาะคา 1

             กฟส.เถิน 1

             กฟส.แม�ทะ 1

             กฟส.ห�างฉัตร 1

กฟอ.จอมทอง 1

             กฟส.ฮอด 1

กฟจ.เชียงใหม�2 1

             กฟส.ดอยสะเก็ด 1

3.4 สุ�มตรวจสอบการปฏิบัติงานของทีมงานก�อสร�าง กวว. ผปอ.

     เปGาหมาย (กฟฟ.ชั้น 1-3) เดือนละ 2 ชุดงาน กฟฟ.1-3 360 ครั้ง 90 90 90 90 90

กฟจ.เชียงใหม� 6 6 6 6 6

กฟจ.ลําพูน 6 6 6 6 6

กฟจ.ลําปาง 6 6 6 6 6
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

กฟจ.เชียงราย 6 6 6 6 6

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 6 6 6 6 6

กฟจ.พะเยา 6 6 6 6 6

กฟอ.ฝาง 6 6 6 6 6

กฟอ.แม�สาย 6 6 6 6 6

กฟอ.สันปfาตอง 6 6 6 6 6

กฟอ.เทิง จป.เทิง 6 6 6 6 6

กฟอ.สันทราย 6 6 6 6 6

กฟอ.แม�ริม 6 6 6 6 6

กฟอ.เกาะคา 6 6 6 6 6

กฟอ.จอมทอง 6 6 6 6 6

กฟจ.เชียงใหม� 2 6 6 6 6 6

3.5 สุ�มตรวจสอบมาตรฐานงานก�อสร�างระบบจําหน�าย กวว. ผมท.

     เปGาหมาย  3% ทุกไตรมาส ของงานแล�วเสร็จ 3% ของ 3% ของ 3% ของ 3% ของ 3% ของ 3% ของ

ทุกไตรมาส งานแล�วเสร็จงานแล�วเสร็จงานแล�วเสร็จ งานแล�วเสร็จ งานแล�วเสร็จ

ในไตรมาส ในไตรมาสในไตรมาส ในไตรมาส ในไตรมาส

3.6 ตรวจสอบอุปกรณ ป8องกันอันตรายส�วนบุคคล กวว. ผปอ.

     ให�ครบถ�วนเพียงพอ กฟฟ.1-3

     เปGาหมาย  (กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3) ไตรมาสละ 1 ครั้ง 68 ครั้ง 17 17 17 17 17

ฝวบ.(น1) 1 1 1 1 1

ฝปบ.(น1) 1 1 1 1 1

กฟจ.เชียงใหม� 1 1 1 1 1

กฟจ.ลําพูน 1 1 1 1 1

กฟจ.ลําปาง 1 1 1 1 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

กฟจ.เชียงราย 1 1 1 1 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 1 1 1 1 1

กฟจ.พะเยา 1 1 1 1 1

กฟอ.ฝาง 1 1 1 1 1

กฟอ.แม�สาย 1 1 1 1 1

กฟอ.สันปfาตอง 1 1 1 1 1

กฟอ.เทิง จป.เทิง 1 1 1 1 1

กฟอ.สันทราย 1 1 1 1 1

กฟอ.แม�ริม 1 1 1 1 1

กฟอ.เกาะคา 1 1 1 1 1

กฟอ.จอมทอง 1 1 1 1 1

กฟจ.เชียงใหม� 2 1 1 1 1 1

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ. 3.7 จัดซื้อจัดหาอุปกรณ ป8องกันอันตรายจากการทํางาน กฟฟ.1-3

  (งานตามที่รับผิดชอบ ข�อ 2.3)      และอุปกรณ คุ�มครองความปลอดภัยส�วนบุคคล

     (Pesonal Protective Equipment) ให�ครบทุก

     กฟฟ. อย�างเหมาะสม

        1) ประจําชุดงานแก�ไฟฟ8าขัดข�อง กวว. ผปอ. 100% - - 100% - -

        2) ประจําชุดงานก�อสร�าง กวว. ผปอ. 100% - - 100% - -

        3) ประจําชุดงานปรับปรุงระบบไฟฟ8า กวว. ผปอ. 100% - - 100% - -

        4) ประจําชุดตรวจสอบมิเตอร กวว. ผปอ. 100% - - 100% - -

        5) ประจําชุดบํารุงรักษาหม�อแปลง กวว. ผปอ. 100% - - 100% - -

        6) ประจําชุดบํารุงรักษาสถานีไฟฟ8า กบษ. ผบฟ. 100% - - - - 100%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

        7) ประจําชุดบํารุงรักษาอุปกรณ ไฟฟ8าแรงสูง กบษ. ผบอ. 100% - - - - 100%

        8) ประจําชุดฮอทไลน กบษ. ผบอ. 100% - - - - 100%

     เปGาหมาย 100% ครบทุกชุด ทุก กฟฟ.

3.8 จัดงานสัปดาห ความปลอดภัยในการทํางาน กวว. ผปอ.

     เปGาหมาย (กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3 ป�ละ 1 ครั้ง) กฟฟ.1-3 17 แห�ง - - - 17 -

ฝวบ.(น1) 1

ฝปบ.(น1) 1

กฟจ.เชียงใหม� 1

กฟจ.ลําพูน 1

กฟจ.ลําปาง 1

กฟจ.เชียงราย 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 1

กฟจ.พะเยา 1

กฟอ.ฝาง 1

กฟอ.แม�สาย 1

กฟอ.สันปfาตอง 1

กฟอ.เทิง จป.เทิง 1

กฟอ.สันทราย 1

กฟอ.แม�ริม 1

กฟอ.เกาะคา 1

กฟอ.จอมทอง 1

กฟจ.เชียงใหม� 2 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

3.9 จัดอบรมหลักสูตรความปลอดภัยในการทํางาน กวว. ผปอ.

     เปGาหมาย  (กฟข., กฟฟ. อยNางน�อย 1  ครั้ง) 1 ครั้ง 1 1 - - -

3.10 ดําเนินการติดตั้งแผ�นป8ายเตือนอันตรายจาก กวว. ผปอ.

       ระบบไฟฟ8า ในพื้นที่เสี่ยง เช�น จุดสายส�ง กฟฟ.1-3

       สถานีไฟฟ8า พื้นที่เสี่ยง

       เปGาหมาย (กฟฟ.1-3 แหNงละ 3 จุด) 45 จุด - - - 45 -

กฟจ.เชียงใหม� 3

กฟจ.ลําพูน 3

กฟจ.ลําปาง 3

กฟจ.เชียงราย 3

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 3

กฟจ.พะเยา 3

กฟอ.ฝาง 3

กฟอ.แม�สาย 3

กฟอ.สันปfาตอง 3

กฟอ.เทิง จป.เทิง 3

กฟอ.สันทราย 3

กฟอ.แม�ริม 3

กฟอ.เกาะคา 3

กฟอ.จอมทอง 3

กฟจ.เชียงใหม� 2 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ. 3.11 ปลูกฝmงและขยายผล PEA Safety Culture กวว. ผปอ.

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.1)         เปGาหมาย (น.1  :  95% ของทั้ง 2 กิจกรรม) กฟฟ.1-3 95% ของ

กฟส. 2 กิจกรรม

        1) Safety Talk และท�องคําขวัญความปลอดภัย

           วันทํางานวันแรกของสัปดาห  (52 สัปดาห )

           เปGาหมาย 624 624 624 624 624

กฟจ.เชียงใหม� 13 13 13 13 13

            กฟส.สันกําแพง 13 13 13 13 13

            กฟส.สารภี 13 13 13 13 13

กฟจ.ลําพูน 13 13 13 13 13

            กฟส.ปfาซาง 13 13 13 13 13

            กฟส.บ�านโฮ�ง 13 13 13 13 13

            กฟส.ลี้ 13 13 13 13 13

            กฟส.บ�านธิ 13 13 13 13 13

กฟจ.ลําปาง 13 13 13 13 13

            กฟส.แจ�ห�ม 13 13 13 13 13

            กฟส.งาว 13 13 13 13 13

กฟจ.เชียงราย 13 13 13 13 13

            กฟส.เวียงชัย 13 13 13 13 13

            กฟส.พาน 13 13 13 13 13

            กฟส.เวียงปfาเป8า 13 13 13 13 13

            กฟส.แม�สรวย 13 13 13 13 13

            กฟส.แม�ลาว 13 13 13 13 13
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

            กฟส.นางแล 13 13 13 13 13

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 13 13 13 13 13

            กฟส.แม�สะเรียง 13 13 13 13 13

            กฟส.ปาย 13 13 13 13 13

กฟจ.พะเยา 13 13 13 13 13

            กฟส.เชียงคํา 13 13 13 13 13

            กฟส.จุน 13 13 13 13 13

            กฟส.ดอกคําใต� 13 13 13 13 13

กฟอ.ฝาง 13 13 13 13 13

            กฟส.แม�อาย 13 13 13 13 13

กฟอ.แม�สาย 13 13 13 13 13

            กฟส.แม�จัน 13 13 13 13 13

            กฟส.เชียงแสน 13 13 13 13 13

            กฟส.แม�ฟ8าหลวง 13 13 13 13 13

กฟอ.สันปfาตอง 13 13 13 13 13

            กฟส.หางดง 13 13 13 13 13

กฟอ.เทิง จป.เทิง 13 13 13 13 13

            กฟส.เชียงของ จป.เทิง 13 13 13 13 13

กฟอ.สันทราย 13 13 13 13 13

             กฟส.พร�าว 13 13 13 13 13

กฟอ.แม�ริม 13 13 13 13 13

             กฟส.เชียงดาว 13 13 13 13 13

             กฟส.แม�แตง 13 13 13 13 13

กฟอ.เกาะคา 13 13 13 13 13
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

             กฟส.เถิน 13 13 13 13 13

             กฟส.แม�ทะ 13 13 13 13 13

             กฟส.ห�างฉัตร 13 13 13 13 13

กฟอ.จอมทอง 13 13 13 13 13

             กฟส.ฮอด 13 13 13 13 13

กฟจ.เชียงใหม�2 13 13 13 13 13

             กฟส.ดอยสะเก็ด 13 13 13 13 13

        2) ทํากิจกรรม "มือชี้ ปากย้ํา" (KYT) ทุกครั้ง

            ที่เริ่มปฏิบัติงาน

            เปGาหมาย 2,784 2,784 2,784 2,880 2,880

กฟจ.เชียงใหม� 58 58 58 60 60

            กฟส.สันกําแพง 58 58 58 60 60

            กฟส.สารภี 58 58 58 60 60

กฟจ.ลําพูน 58 58 58 60 60

            กฟส.ปfาซาง 58 58 58 60 60

            กฟส.บ�านโฮ�ง 58 58 58 60 60

            กฟส.ลี้ 58 58 58 60 60

            กฟส.บ�านธิ 58 58 58 60 60

กฟจ.ลําปาง 58 58 58 60 60

            กฟส.แจ�ห�ม 58 58 58 60 60

            กฟส.งาว 58 58 58 60 60

กฟจ.เชียงราย 58 58 58 60 60

            กฟส.เวียงชัย 58 58 58 60 60

            กฟส.พาน 58 58 58 60 60
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

            กฟส.เวียงปfาเป8า 58 58 58 60 60

            กฟส.แม�สรวย 58 58 58 60 60

            กฟส.แม�ลาว 58 58 58 60 60

            กฟส.นางแล 58 58 58 60 60

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 58 58 58 60 60

            กฟส.แม�สะเรียง 58 58 58 60 60

            กฟส.ปาย 58 58 58 60 60

กฟจ.พะเยา 58 58 58 60 60

            กฟส.เชียงคํา 58 58 58 60 60

            กฟส.จุน 58 58 58 60 60

            กฟส.ดอกคําใต� 58 58 58 60 60

กฟอ.ฝาง 58 58 58 60 60

            กฟส.แม�อาย 58 58 58 60 60

กฟอ.แม�สาย 58 58 58 60 60

            กฟส.แม�จัน 58 58 58 60 60

            กฟส.เชียงแสน 58 58 58 60 60

            กฟส.แม�ฟ8าหลวง 58 58 58 60 60

กฟอ.สันปfาตอง 58 58 58 60 60

            กฟส.หางดง 58 58 58 60 60

กฟอ.เทิง จป.เทิง 58 58 58 60 60

            กฟส.เชียงของ จป.เทิง 58 58 58 60 60

กฟอ.สันทราย 58 58 58 60 60

             กฟส.พร�าว 58 58 58 60 60

กฟอ.แม�ริม 58 58 58 60 60
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

             กฟส.เชียงดาว 58 58 58 60 60

             กฟส.แม�แตง 58 58 58 60 60

กฟอ.เกาะคา 58 58 58 60 60

             กฟส.เถิน 58 58 58 60 60

             กฟส.แม�ทะ 58 58 58 60 60

             กฟส.ห�างฉัตร 58 58 58 60 60

กฟอ.จอมทอง 58 58 58 60 60

             กฟส.ฮอด 58 58 58 60 60

กฟจ.เชียงใหม�2 58 58 58 60 60

             กฟส.ดอยสะเก็ด 58 58 58 60 60

** เพิ่มใหมN ** 3.12 สร�างลานความปลอดภัย กวว. ผปอ. ** ดําเนินการแล�วป� 2559 **

       เปGาหมาย กฟจ.ชร.,ลป.

       น1  3 แหNง (สันทราย, เชียงราย, ลําปาง) กฟอ.สร. 3 แห�ง - - - - -

3.13 ติดตามและรายงานค�าดัชนีการประสบอุบัติภัย กวว. ผปอ.

       ของ กฟภ.

       เปGาหมาย (เดือนละ 1 ครั้ง) 12 ครั้ง 3 3 3 3 3

4. สมัครเพื่อคัดเลือกสถานประกอบการต�นแบบ4.1 คัดเลือกการไฟฟ8าที่มีคุณสมบัติเปuนไปตามหลักเกณฑ กวว. ผปอ.

    ดีเดNน ด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย       และเงื่อนไขสถานประกอบการต�นแบบดีเด�น ด�าน

    และสภาพแวดล�อมของ กรมสวัสดิการและ      ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล�อม

    คุ�มครองแรงงาน       ของกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงาน
       เปGาหมาย อยNางน�อย กฟข. ละ 2 แหNง กฟจ.ชร.,ลป.

       น1  3 แหNง (สันทราย, เชียงราย, ลําปาง) กฟอ.สร. 3 แห�ง - - 3 - -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

5. แผนงานสนับสนุนการใช�ไฟฟGาอยNาง 5.1 ตรวจสอบและแก�ไขระยะห�างสายไฟฟ8าสิ่งปลูกสร�าง กวว. ผปอ.

    มีประสิทธิภาพและปลอดภัย      ที่บุคคลเข�าถึงได� กฟฟ.1-3

     เปGาหมาย แก�ไข 100% ของการตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงใหม� 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.ลําพูน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.ลําปาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงราย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.พะเยา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.ฝาง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.แม�สาย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.สันปfาตอง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.สันทราย 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.แม�ริม 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.เกาะคา 100% 100% 100% 100% 100%

กฟอ.จอมทอง 100% 100% 100% 100% 100%

กฟจ.เชียงใหม� 2 100% 100% 100% 100% 100%

5.2 ส�องและแก�ไขจุดร�อนหม�อแปลงในเขตเทศบาล กบษ. ผตบ.

      เปGาหมาย 1,310 เครื่อง กฟฟ.1-3 1,310 เครื่อง 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310

กฟจ.เชียงใหม� 90 90 90 90 90

กฟจ.ลําพูน 90 90 90 90 90

กฟจ.ลําปาง 90 90 90 90 90

กฟจ.เชียงราย 90 90 90 90 90
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 80 90 80 80 80

กฟจ.พะเยา 90 90 90 90 90

กฟอ.ฝาง 80 90 80 80 80

กฟอ.แม�สาย 90 90 90 90 90

กฟอ.สันปfาตอง 90 90 90 90 90

กฟอ.เทิง ผปบ.เทิง 80 90 80 80 80

กฟอ.สันทราย 90 90 90 90 90

กฟอ.แม�ริม 90 90 90 90 90

กฟอ.เกาะคา 80 90 80 80 80

กฟอ.จอมทอง 90 90 90 90 90

กฟจ.เชียงใหม� 2 90 90 90 90 90

5.3 ตรวจสอบและแก�ไขความต�านทานดิน กวว. ผมท.

     (ค�า Ground แรงสูง) ภายในระยะ 10 กม. จากสถานี

     เปGาหมาย  (สถานีละ 1 ฟ�ดเดอร?) ** ผมท.กวว. แจ�งวNาเริ่มดําเนินการไตรมาส 2**

           น.1            15    สถานี 15 สถานี - - - - 15 สถานี

* งานตามหน�าที่รับผิดชอบ ข�อ 2.1 5.4 ประชาสัมพันธ และส�งเสริมกิจกรรมให�ความรู� กวว. ผปอ.

     ด�านความปลอดภัยในการใช�ไฟฟ8าให�กับประชาชน กฟฟ.1-3 ผบค.เทิง

     อย�างทั่วถึง กฟส., กฟย. ผบต.เทิง

     เปGาหมาย  (กฟฟ. ทุกแหNง) 92 แห�ง - - - 92 -

5.5 ติดตามและรายงานจํานวนอุบัติเหตุที่เกิดจากระบบ กวว. ผปอ.

     กฟภ. ที่มีผลกับผู�ใช�ไฟฟ8า

     เปGาหมาย  เดือนละ 1 ครั้ง 12 ครั้ง 3 3 3 3 3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

* งานตามนโยบาย ข�อ 1.1 5.6 ขยายโครงการ " การไฟฟ8าปลอดภัย" เพื่อยกระดับ กวว. ผปอ.

     ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสุขภาพแวดล�อม กฟฟ.1-3

     ในการทํางานให�การไฟฟ8าทุกจังหวัดเปuนองค กร

     ปลอดภัยทุกกิจกรรม

     เปGาหมาย  กฟฟ. ชั้น 1-3 ทุกแหNง (ตามเกณฑ?การ

                   ไฟฟGาดีเดNน ด�านความปลอดภัย)

                   น.1  จํานวน 17 แห�ง 17 แห�ง - - - 17 -

ฝวบ.(น1) 1

ฝปบ.(น1) 1

กฟจ.เชียงใหม� 1

กฟจ.ลําพูน 1

กฟจ.ลําปาง 1

กฟจ.เชียงราย 1

กฟจ.แม�ฮ�องสอน 1

กฟจ.พะเยา 1

กฟอ.ฝาง 1

กฟอ.แม�สาย 1

กฟอ.สันปfาตอง 1

กฟอ.เทิง ผบค.เทิง 1

กฟอ.สันทราย 1

กฟอ.แม�ริม 1

กฟอ.เกาะคา 1

กฟอ.จอมทอง 1

กฟจ.เชียงใหม� 2 1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

6. แผนงานบริหารปaจจัยขับเคลื่อนเพื่อ 6.1 รายงานผลการดําเนินงานตามระบบ SEPA คณะทํางาน

   มุNงสูNความยั่งยืนภายในองค?กร      หมวด 1-6 SEPA

     เปGาหมาย ไตรมาสละ 1 ครั้ง 4 ครั้ง 1 1 1 1 1

7. แผนงานการนําระบบการประเมิน 7.1 ให�ความรู�กับพนักงานในสายงานฯ เกี่ยวกับการ คณะทํางาน

   คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA) มาใช�      ประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA) SEPA

   ในองค?กร   เปGาหมาย  ระดับผู�บริหาร 1 ครั้ง จัดโดย ฝวธ.(ภ1)

                ระดับผู�ปฏิบัติงาน 1 ครั้ง จัดโดย กฟข.

                น.1           1   ครั้ง       1 ครั้ง - - - 1 -

8. แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 8.1 จัดทํา/ทบทวน/ติดตามแผนบริหารความเสี่ยง คณะทํางาน

เพิ่มมาจาก SEPA  หมวด 1      และควบคุมภายใน แผนบริหาร

หมายเหตุ.-      เปGาหมาย  (ความเสี่ยง 2 ครั้ง, ควบคุมภายใน 2 ครั้งความเสียง,

     ฝวธ.(ภ1) เปuนผู�จัดประชุม           น.1           4    ครั้ง การควบคุม 4 ครั้ง 2 2 - 2 -

ภายใน

9. แผนการสNงเสริมการใช�ทรัพยากรอยNางคุ�มคNา9.1 ติดตาม/รายงานผลการส�งเสริมการใช�กระดาษอย�าง กวว. ผสอ.

   และรักษาสิ่งแวดล�อม      คุ�มค�าและรักษาสิ่งแวดล�อมของสายงาน ภาค 1

** SEPA หมวด 1  ตัวชี้วัดที่ 1.9 เปลี่ยนจาก    เปGาหมาย  ลดคNาใช�จNายรายการคNาวัสดุสํานักงาน

ผงหมึกพิมพ? เปfน กระดาษ **                 ลง 10% จากป� 2559

          น.1         10% จากปx 2559 10% - - - - 10%

** เพิ่มใหมN ** 9.2 ติดตาม/รายงานผลการส�งเสริมการใช�น้ํามันเชื้อเพลิงกวว. ผสอ. ** รอคNาเปGาหมาย **

     อย�างคุ�มค�าและรักษาสิ่งแวดล�อม ของสายงาน ภาค 1

   เปGาหมาย  ลดคNาใช�จNายรายการคNาวัสดุสํานักงาน

                (น้ํามันเชื้อเพลิง) ลง...% จากป� 2559

          น.1         รอค�าเป8าหมาย - -
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป8าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(Operating Strategies หรือ Strategic 
Initiatives)

เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย เปGาหมาย
เปGาหมาย

ป� 60
ผู�รับผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผล ผล ผล ผล
ผู�รับผิดชอบ

10. งานจัดทําแผนปฏิบัติการ 10.1 จัดทํา/ทบทวนแผนปฏิบัติการประจําปx สายงานฯ กบล. ผผธ. <-------- เป8าหมายตามที่ สรก.(ภ1) กําหนด -------->

จาก SEPA  หมวด 2 ข�อ 2.5        ภายในเดือน พ.ย. 2560

หมายเหตุ.-        เปGาหมาย  คณะกรรมการ, คณะทํางานแผนฯ 

     ฝวธ.(ภ1) เปuนผู�จัดประชุม                      สายงาน

          น.1          2   ครั้ง

11. จัดทํากระบวนการตามข�อตรวจพบของ สตภ11.1 สร�างกระบวนการตามข�อตรวจพบของ สตภ. กบญ. ผตป.

       กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อป8องกันการ

       เกิดซ้ําตามข�อตรวจพบของ สตภ.

     - หมวด 6 ข�อ 6.13        เปGาหมาย (น1 จํานวน 1 ครั้ง) 1 ครั้ง - - 1 - -

11.2 ติดตามผลการแก�ไขตามข�อตรวจพบของ สตภ. กบญ. ผตป.

       ให�ได� 100%

ถาม รก.จท.(ภ1)        เปGาหมาย 100% ของข�อตรวจพบของ สตภ. 100% 100% 100% 100% 100% 100%

12. งานการจัดการความรู� 12.1 รวบรวมองค ความรู�ของทุกฝfายและหน�วยงาน คณะทํางาน

     - หมวด 4 ข�อ 4.9.2        ที่เทียบเท�าฝfาย ในสายงาน พร�อมเปyดเผยแพร� KM

       ในระบบ KMS กฟฟ.1-3 ผบห.เทิง

กฟส. ผบง.ชข

       เปGาหมาย (น1 จํานวน 4 หัวข�อ) 4 หัวข�อ - - - 4 -

13. งานประชุม ทบทวน ติดตาม เรNงรัด 13.1 จัดประชุมชี้แจงผลการดําเนินงานตามนโยบาย, กบล. ผผธ.

     และปรับปรุงการดําเนินงาน        แผนปฏิบัติการ, เกณฑ ประเมินผล, ความเสี่ยง

     ตามนโยบายและแผนปฏิบัติการ        และควบคุมภายใน ฯลฯ

หมายเหตุ.-        เปGาหมาย (น1 จํานวน 4 ครั้ง) 4 ครั้ง 1 1 1 1 1

     ฝวธ.(ภ1) เปuนผู�จัดประชุม
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แผนปฏิบัติการประจําป� 2560 ด�านการเรียนรู�และพัฒนา 9 แผนงาน 12 กิจกรรม
กฟน.1 (ทบทวนครั้งที่ 1) (Learning and Growth: OC2)

1. วัตถุประสงค?เชิงยุทธศาสตร? 2. กลยุทธ?ระดับองค?กร 3. เกณฑ?วัดการดําเนินงานระดับองค?กร 4. เปHาหมาย

    SO3 มุ�งเน�นการตอบสนองความต�องการของ    OC2 Stakeholder Engagement     - ผลสํารวจความพึงพอใจในการดําเนินงานของ กฟภ. ระดับ 4

           ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียทุกกลุ�ม       ที่ตอบสนองความคาดหวังของกลุ�มภาครัฐ กลุ�มคู�ค�า

      กลุ�มพนักงานและกลุ�มลูกค�า

   OC3 Change Management     - ความสําเร็จของการปรับกระบวนการและโครงสร�าง ร�อยละ 100

      องคDกรเพื่อรองรับธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง

5. กลยุทธ?ระดับสายงาน 6. เกณฑ?วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปHาหมาย

   OC2 Stakeholder Engagement     - ผลสํารวจความพึงพอใจในการดําเนินงานของ กฟภ. ระดับ 4

      ที่ตอบสนองความคาดหวังของกลุ�มภาครัฐ กลุ�มคู�ค�า

      กลุ�มพนักงานและกลุ�มลูกค�า     

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปPาหมาย)

(Activities / Action Steps)

แผนงานวิเคราะห?และประเมินความต�องการ/ความ

คาดหวังจากผู�มีสNวนได�สNวนเสียที่เกี่ยวกับการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล�อม

1. งานสํารวจและประเมินผลความพึงพอใจ 1.1 ประสานงานและร�วมสํารวจความพึงพอใจของ กอก. ผสส.

    ด�านสังคมและสิ่งแวดล�อมของ กฟภ.      โครงการด�านสังคมและสิ่งแวดล�อมต�างๆ

     เปHาหมาย (น1 จํานวน 1 ครั้ง) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

2. แผนงานมาตรฐานความรับผิดชอบตNอสังคม 2.1 สานเสวนารับฟWงความคิดเห็นของผู�มีส�วนได� กอก. ผสส.

    ISO 26000      ส�วนเสีย ภายในเดือน ก.ค. 2560

     เปHาหมาย (น1 จํานวน 1 ครั้ง) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

ผู�รับผิดชอบ
เปHาหมาย

ป� 60

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผู�รับผิดชอบ
ผล ผล ผล ผลเปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย

มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 1.ก3.1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปPาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ผู�รับผิดชอบ
เปHาหมาย

ป� 60

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผู�รับผิดชอบ
ผล ผล ผล ผลเปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย

แผนงานสNงเสริมความปลอดภัยและการประหยัด

พลังงานทุกภาคสNวน

3. โครงการ PEA LED 3.1 ติดตั้งหลอดประหยัดไฟฟPามอบให�กับโบราณสถาน กบล. ผบธ.

** กคส. กําหนดเปHาหมายมาแล�ว **      แหล�งท�องเที่ยวและชุมชนที่สําคัญของ ภาค 1

     เปHาหมาย (น.1   1 แหNง, กฟจ.ลําปาง) 

4. โครงการชุมชนปลอดภัยใช�ไฟ PEA 4.1 จัดกิจกรรมให�ความรู�เกี่ยวกับการใช�ไฟฟPาอย�าง กอก. ผสส.

      ถูกต�อง ปลอดภัย และประหยัด รวมถึงความรู�

      เบื้องต�นในการดูแลแก�ไขอุปกรณDไฟฟPาให�กับ

      นักศึกษาช�างไฟฟPาระดับ ปวช., ปวส.

  เปHาหมาย (โรงเรียนในสังกัด สอศ. โรงเรียนละ 25 คน) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

4.2 นักศึกษาที่ได�รับการอบรมให�บริการตรวจสอบ กอก. ผสส.

      แก�ไข และปรับเปลี่ยน อุปกรณDไฟฟPาภายใน

      ครัวเรือน โรงเรียน อาคารต�างๆ  ภายในชุมชน

      ในพื้นที่รับผิดชอบของ PEA

     เปHาหมาย (น.1   รอคNาเปHาหมายจาก กคส.) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

5. โครงการ PEA หNวงใยใสNใจชีวิต 5.1 ให�ความรู�และส�งเสริมการใช�ไฟฟPากับเจ�าหน�าที่ กอก. ผสส.

     หน�วยงานปกครองส�วนท�องถิ่น ผู�นําชุมชน และ

     ประชาชนทั่วไป (Stakeholder) (จัดกิจกรรม

     ประชาร�วมใจระบบไฟฟPามั่นคง) (กคส. กําหนด

     เปPาหมายไว�อย�างน�อย 2 แห�ง)

     เปHาหมาย (น.1   รอคNาเปHาหมายจาก กคส.) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

5.2 สร�างความรู�ความเข�าใจพลังงานไฟฟPาให�กับสถาบัน กอก. ผสส.

     การศึกษา

     เปHาหมาย  (กฟข. ละ 1 แหNง) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 2. ก3.2

,มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 3.ก3.2

,มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 3.ก3.2

,มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 4.ก3.2
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปPาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ผู�รับผิดชอบ
เปHาหมาย

ป� 60

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผู�รับผิดชอบ
ผล ผล ผล ผลเปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย

5.3 โครงการนักประหยัดตัวน�อย กอก. ผสส.

     5.3.1 จัดกิจกรรมการใช�ไฟฟPาอย�างปลอดภัย

             และประหยัด ให�กับนักเรียน รวม 500 

             คน  ครบ 4 ภาคี (ระดับมัธยม)

     เปHาหมาย  (กคส. กําหนด 200 คน/ป�) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

     5.3.2 ตรวจประเมินผลการดําเนินงาน กอก. ผสส.

     เปHาหมาย (น1 จํานวน 2 ครั้ง) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->
แผนชNวยเหลือสาธรณประโยชน?

6. โครงการ PEA รักษ?น้ํา สร�างฝาย 6.1 สร�างฝายชะลอน้ําโดยใช�วัสดุคอนกรีตชํารุดเสื่อม กอก. ผสส.

     สภาพทางไฟฟPาในพื้นที่รับผิดชอบของ PEA 

     เปHาหมาย  (กคส. กําหนดเปHาหมาย 24 แหNง) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

แผนงานพัฒนาความรNวมมือระหวNางหนNวยงาน

7. โครงการความรNวมมือด�าน CSR ระหวNาง 7.1 ตรวจประเมินความเข�าใจด�านพลังงานให�แก�เยาวชนกอก. ผสส.

    3 การไฟฟHา      ตั้งแต�การจัดหาพลังงานจากแหล�งเชื้อเพลิง การผลิต

    (โครงการเยาวชนกับการอนุรักษ?พลังงาน)      จนถึงการจ�ายไฟฟPาตามที่อยู�อาศัย และการใช�ไฟฟPา

     อย�างมีประสิทธิภาพ ประหยัด ปลอดภัย และจัด

     กิจกรรมส�งเสริมให�มีการใช�ไฟฟPาอย�างมีประสิทธิภาพ

     ให�กับเยาวชน

     เปHาหมาย (น.1   รอคNาเปHาหมายจาก กคส.) <------------ รอกําหนดเปPาหมายจาก ฝสส. ----------->

,มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 4.ก3.2

,มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 5.ก3.2

,มใีนแผนงานของ กคส. Sheet 7.ก3.2
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเปPาหมาย)

(Activities / Action Steps)

ผู�รับผิดชอบ
เปHาหมาย

ป� 60

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผู�รับผิดชอบ
ผล ผล ผล ผลเปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย เปHาหมาย

8. งานจัดความเปaนระเบียบเรียบร�อย 8.1 จัดความเปdนระเบียบเรียบร�อยของสายสื่อสาร

    ของระบบไฟฟHาในเมืองและชุมชน      บนเสาไฟฟPา

     - โดยทําการมัดรวบสาย ห�างกันจุดละ 50 เซนติเมตร 

       ถ�ายรูปเปรียบเทียบก�อนหลังดําเนินการ ทําบันทึก

       แจ�ง ผธท.กบล. ทราบ ภายในไตรมาส 2/2560

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.        8.1.1 หน�าสํานักงาน กฟข., กฟฟ. ชั้น 1-3 กบล. ผธท.

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.4.1)               (ข�างละ 1 กิโลเมตร) กฟฟ.1-3 ผปบ.เทิง

              เปHาหมาย  (กฟข., กฟฟ. ชั้น 1-3) 16 แห�ง <------------- 16 แห�ง --------------> - -

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.        8.1.2 หน�าสํานักงาน กฟส. กบล. ผธท.

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.4.2)               (ข�างละ 1 กิโลเมตร) กฟส. ผกป.ชข

               เปHาหมาย (กฟส.) 33 แห�ง <------------- 33 แห�ง --------------> - -

* ตามบันทึกข�อตกลง รผก., อข., อฝ.        8.1.3 หน�าสํานักงาน กฟย. กบล. ผธท.

              (ข�างละ 1 กิโลเมตร) กฟย.

  (งานตามนโยบาย ข�อ 1.4.3)                เปHาหมาย (กฟย.) 44 แห�ง <------------- 44 แห�ง --------------> - -

9. โครงการสํานักงานสีเขียว (Green Office) 9.1 จัดทําโครงการสํานักงานสีเขียว (Green Offiice) คณะทํางาน

* งานตามนโยบาย ข�อ 1.2      เปHาหมาย กฟฟ. ชั้น 1-3 ระดับอําเภอ กฟฟ.1-3 ระดับ คณทํางานฯ เทิง

** ปรับเปHาหมายใหมN **           น1 จํานวน 6 แหNง อําเภอ 6 แห�ง - - - - 6
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