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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.1.3 

- ยกร่าง - 

วาระท่ี  5.1.3 ขอความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงองค์กร ประจ าปี 2563 (เพิ่มเติม) ปัจจัยเสี่ยง 
เรื่องความล่าช้าในการด าเนนิงานจัดหาพร้อมติดตั้ง Hardware และ Software      
ระบบศูนย์ส่ังการจ่ายไฟ ตามโครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบศูนย์ส่ังการจ่ายไฟ (คปศ.) 

 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมำเพ่ือน ำเรียนคณะกรรมกำร กฟภ. พิจำรณำ โดยเรื่องนี้เข้ำข่ำย        
ทีจ่ะต้องน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. ตำมข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยใน พ.ศ. 2562 ระบบกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ ตำมระบบประเมินผลรัฐวิสำหกิจใหม ่
(State Enterprise Assessment Model : SE-AM) และข้อสังเกตของคณะกรรมกำรบริหำร ในกำรประชุม
ครั้งที่ 17/2562 เมื่อวันที่ 8 ต.ค. 2562 
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่ำวมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 

 1.1 ข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2562 
ก ำหนดให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. มีหน้ำที่ก ำกับดูแลกระบวนกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง กำรมอบนโยบำย และพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน รวมทั้ง
ให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมกำร กฟภ.  

 1.2 ข้อสังเกตของคณะกรรมกำรบริหำร ในกำรประชุมครั้งที่ 17/2562 เมื่อวันที่ 8 ต.ค. 2562 
วำระท่ี 5.3.3 ขอควำมเห็นชอบงำนจ้ำงจัดหำพร้อมติดตั้ง Hardware และ Software ระบบศูนย์สั่งกำรจ่ำยไฟ 
(SCADA/TDMS) ด้วยวิธีประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) เลขที่ PEA-DDIP-DDC-1/2019 ซึ่งระบุว่ำ 
“ควรพิจำรณำให้โครงกำรของระบบศูนย์สั่งกำรจ่ำยไฟ (SCADA) เป็นส่วนหนึ่งของกำรบริหำรควำมเสี่ยงระดับ
องค์กรด้วย เนื่องจำกเป็นโครงกำรที่ส ำคัญและมีมูลค่ำสูง” 
 2. การด าเนินการ 
               2.1 ศูนย์สั่งกำรระบบไฟฟ้ำ (ศสฟ.) ส ำนักงำนโครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพระบบศูนย์สั่งกำร
จ่ำยไฟ (คปศ.) และกองแผนบริหำรควำมเสี่ยง (กผบ.) ร่วมพิจำรณำระดับควำมรุนแรงและสำเหตุที่ก่อให้เกิด
ควำมเสี่ยงดังกล่ำว เพ่ือน ำมำพิจำรณำก ำหนดมำตรกำรตอบสนองควำมเสี่ยงตำมแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง
องค์กร เมื่อวันที่ 14 ม.ค. 2563 และ 8 เม.ย. 2563 
 2.2 ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ครั้งที่ 
2/2563 เมื่อวันที่ 13 พ.ค. 2563 ที่ประชุมได้พิจำรณำเรื่องต่ำง ๆ ตำมระเบียบวำระกำรประชุม ซึ่งคณะกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ได้พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร 
ประจ ำปี 2563 (เพ่ิมเติม) ปัจจัยเสี่ยงเรื่องควำมล่ำช้ำในกำรด ำเนินงำนจัดหำพร้อมติดตั้ง Hardware และ 
Software ระบบศูนย์สั่งกำรจ่ำยไฟ ตำมโครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพระบบศูนย์สั่งกำรจ่ำยไฟ (คปศ.) เป็น      
แผนบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร ประจ ำปี 2563 เพ่ิมอีก 1 แผน 

 3. กฎหมาย/ข้อบังคับ/ระเบียบ ฯลฯ ที่เกี่ยวข้อง 
  กำรขอควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร ประจ ำปี 2563 (เพ่ิมเติม) ด ำเนินกำร
ตำมหลักเกณฑ์ ดังนี้ 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.1.3 

- ยกร่าง - 

  3.1 ข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2562 
ซ่ึงก ำหนดให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. มีหน้ำที่ก ำกับดูแลกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยง กำรมอบนโยบำย และพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
รวมทั้งให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมกำร กฟภ. 
  3.2 ระบบประเมินผลรัฐวิสำหกิจใหม่ (SE-AM) ด้ำนที่ 1 กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร 
หัวข้อที่ 7 กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ก ำหนดให้รัฐวิสำหกิจจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน
ประจ ำปีของระบบบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในให้คณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 
 4. การพิจารณา 
  เพ่ือให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงของ กฟภ. เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและสนับสนุนให้องค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ตำมที่ก ำหนด คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. จึงมีมติในกำร
ประชุม ครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันที่ 13 พ.ค. 2563 เห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร ประจ ำปี 2563 (เพ่ิมเติม) 
ในส่วนปัจจัยเสี่ยงเรื่องควำมล่ำช้ำในกำรด ำเนินงำนจัดหำพร้อมติดตั้ง Hardware และ Software ระบบศูนย์-
สั่งกำรจ่ำยไฟ ตำม คปศ. เป็นแผนบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร ประจ ำปี 2563 เพ่ิมอีก 1 แผน  
  (รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ) 
 5. ประเด็นที่น าเสนอ 
  จึงเสนอคณะกรรมกำรเพ่ือโปรดให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร ประจ ำปี 
2563 (เพ่ิมเติม) ปัจจัยเสี่ยง เรื่องควำมล่ำช้ำในกำรด ำเนินงำนจัดหำพร้อมติดตั้ง Hardware และ Software      
ระบบศูนย์สั่งกำรจ่ำยไฟ ตำม คปศ. ต่อไป 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตำมเสนอ 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.2.2 

- ยกร่าง - 

วาระท่ี  5.2.2  ขอความเห็นชอบข้อบังคับ กฟภ. ว่าด้วยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2563 

 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมำเพ่ือน ำเรียนคณะกรรมกำร กฟภ. พิจำรณำ โดยเรื่องนี้เข้ำข่ำย       
ที่จะต้องน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. ตำมคู่มือกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจตำมระบบประเมินผลใหม ่
(State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) 
หัวข้อกำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร ข้อ 7) กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน  
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่ำวมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 
  1.1 ข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2562 
ก ำหนดให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. มีหน้ำที่ก ำกับดูแลกระบวนกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง กำรมอบนโยบำย และพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
รวมทั้งให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำร 
กฟภ.  
  1.2 คู่มือกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจตำมระบบประเมินผลใหม่ (State 
Enterprise Assessment Model : SE-AM) ของ สคร. หัวข้อกำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร ข้อ 7) กำร
บริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน พบประเด็น GAP คือ ควรก ำหนดแนวทำงกำรติดตำมผลกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในอย่ำงเป็นระบบที่จ ำแนกออกเป็นภำวะปกติและภำวะพิเศษ เช่น กำรเกิด
เหตุกำรณ์ฉุกเฉิน เป็นต้น อย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรชัดเจน รวมถึงควรด ำเนินกำรประเมินคุณภำพ และ/หรือ 
ประสิทธิผลของกระบวนกำร/ระบบที่ส ำคัญ 
 2. ข้อเท็จจริง 
  ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ครั้งที่ 2/2563 
เมื่อวันที่  13 พ.ค. 2563 ที่ประชุมได้พิจำรณำเรื่องต่ำงๆ ตำมระเบียบวำระกำรประชุม ซึ่งคณะกรรมกำร 
บริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ได้มีมติเห็นชอบข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2563 โดยสำระส ำคัญคือ ปรับปรุงข้อ 8 อ ำนำจหน้ำที่ โดยเพ่ิมเติมข้อย่อย
ที่ 6) ใน“ข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2563” เรื่องก ำกับ
ดูแลให้มีกำรติดตำมประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ในภำวะพิเศษ เช่น กำรเกิด
เหตุกำรณ์ฉุกเฉิน เป็นต้น 

ข้อบังคับฯ เดิม ข้อบังคับฯ ที่ปรับปรุงใหม่ 
ข้อ 8 อ ำนำจหน้ำที่ ข้อ 8 อ ำนำจหน้ำที่ 

(1) ก ำกับดูแลกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และกำรควบคุมภำยในของ กฟภ. 

 (1) ก ำกับดูแลกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  และกำรควบคุมภำยในของ กฟภ. 

(2) มอบนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำร
ควบคุมภำยในของ กฟภ. 

 (2) มอบนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ 
  กำรควบคุมภำยในของ กฟภ. 

(3) ให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
และรำยงำนกำรควบคุมภำยในประจ ำปี
ของ กฟภ. 

 (3) ให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยง  
  และรำยงำนกำรควบคุมภำยในประจ ำปี 
  ของ กฟภ. 
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- ยกร่าง - 

ข้อบังคับฯ เดิม ข้อบังคับฯ ที่ปรับปรุงใหม่ 
(4) ก ำกับดูแลให้มีกำรติดตำมประเมินผลกำร

บริหำรควำมเสี่ยงของ กฟภ. และกำรจัดท ำ
รำยงำนเป็นรำยไตรมำส และรำยงำน
ประจ ำปี เสนอต่อคณะกรรมกำร กฟภ. 

 (4) ก ำกับดูแลให้มีกำรติดตำมประเมินผลกำร 
  บริหำรควำมเสี่ยงของ กฟภ. และกำรจัดท ำ
  รำยงำนเป็นรำยไตรมำส และรำยงำน 
  ประจ ำปี เสนอต่อคณะกรรมกำร กฟภ. 

(5) ก ำกับดูแลให้มีกำรติดตำมประเมินผลกำร
ควบคุมภำยในของ กฟภ. และกำรจัดท ำ
รำยงำนตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลัง
ว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำร
ควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ 
พ.ศ. 2561 

 (5) ก ำกับดูแลให้มีกำรติดตำมประเมินผลกำร 
  ควบคุมภำยในของ กฟภ. และกำรจัดท ำ 
  รำยงำนตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลัง 
  ว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำร
  ควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ  
  พ.ศ. 2561 

  (6) ก ากับดูแลให้มีการติดตามประเมินผลการ
  บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ 
  กฟภ. ในภาวะพิเศษ เช่น การเกิด 
  เหตุการณ์ฉุกเฉิน เป็นต้น 

(6) อนุ มั ติ แ ต่ งตั้ งค ณ ะท ำ งำน  เพ่ื อ ช่ ว ย
ปฏิบัติ งำนกำรบริหำรควำมเสี่ ยงและ
ควบคุมภำยใน ตำมควำมเหมำะสม 

 (7) อนุมัติแต่งตั้งคณะท ำงำน เพ่ือช่วย 
  ปฏิบัติงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ 
  ควบคุมภำยใน ตำมควำมเหมำะสม 

(7) ก ำกับดูแลให้มีกำรบูรณำกำรระหว่ำงกำร
ก ำกับดูแลที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง และ
กำรป ฏิ บั ติ ต ำม ระ เบี ย บ  (Corporate 
Governance, Risk management and 
Compliance : GRC) ในส่วนที่ เกี่ยวข้อง 
เพ่ือขับเคลื่อนให้กำรด ำเนินงำนของ กฟภ. 
บรรลุผลส ำเร็จได้  

 (8) ก ำกับดูแลให้มีกำรบูรณำกำรระหว่ำงกำร 
  ก ำกับดูแลที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง และ 
  กำรปฏิบัติตำมระเบียบ (Corporate  
  Governance, Risk management and 
  Compliance : GRC) ในส่วนที่เกี่ยวข้อง  
  เพ่ือขับเคลื่อนให้กำรด ำเนินงำนของ กฟภ. 
  บรรลุผลส ำเร็จได้ 

(8) ด ำเนินกำรอ่ืนใดนอกเหนือจำก (1) - (7)  
ที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
กำรควบคุมภำยใน ตำมที่คณะกรรมกำร 
กฟภ. มอบหมำย 

 (9) ด ำเนินกำรอ่ืนใดนอกเหนือจำก (1) - (8)  
  ที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ 
  กำรควบคุมภำยใน ตำมท่ีคณะกรรมกำร  
  กฟภ. มอบหมำย 

 (รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ) 
 

 3. ประเด็นที่น าเสนอ 
  จึงเสนอคณะกรรมกำรเพ่ือโปรดให้ควำมเห็นชอบข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำร- 
บริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2563 ทั้งนี้ กฟภ. จะได้น ำข้อบังคับฯ เสนอประธำนกรรมกำร กฟภ. 
ลงนำมต่อไป 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตำมเสนอ 
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วาระท่ี  5.3.5   ผลการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ  ครั้งท่ี 6/2563 
 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมาเพ่ือน าเรียนคณะกรรมการ กฟภ. ทราบและพิจารณาให้ความเห็น
เพ่ิมเติม โดยเรื่องนี้เข้าข่ายทีจ่ะต้องน าเสนอคณะกรรมการ กฟภ. ตามคู่มือการประเมินผลการด าเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลใหม่ (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ด้านที่ 1 การก ากับ
ดูแลที่ดีและการน าองค์กร หัวข้อการติดตามผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน ก าหนดให้
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจติดตามผลการด าเนินงานทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงินตามแนวทางท่ีก าหนด
ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีความสม่ าเสมออย่างน้อยเป็นรายไตรมาส 
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 
  ตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2562 ข้อ 8 อ านาจ
หน้าที่ ก าหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบ มีอ านาจหน้าที่ในการสอบทานการก ากับดูแลกระบวนการบริหาร
จัดการองค์กร ได้แก่ การก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารทุนมนุษย์ 
การจัดการความรู้และนวัตกรรม และการตรวจสอบภายใน รวมทั้งปฏิบัติงานอื่นใดตามที่คณะกรรมการ กฟภ. 
มอบหมาย ซึ่งอยู่ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  
 2. การด าเนินงาน 
  ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งที่ 6/2563 เมื่อวันที่ 5 มิ.ย. 2563 ได้พิจารณา
เรื่องต่าง ๆ โดยมีผู้รับผิดชอบที่เก่ียวข้องเข้าร่วมประชุมให้ข้อมูล ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาผลการ
ด าเนินงานในแต่ละเรื่องที่น าเสนอ และเห็นควรน าเสนอต่อคณะกรรมการ กฟภ. ดังนี้ 
  2.1  รายงานผลการด าเนินงานและวิเคราะห์สถานะการเงิน ประจ าเดือน เม.ย. 2563 
สิ้นสุดวันที่ 30 เม.ย. 2563 ของ กฟภ. 
    1) ผลการด าเนินงาน เดือน เม.ย. 2563 มีผลขาดทุนสุทธิ 3,967.4 ล้านบาท สาเหตุหลัก
มาจากการลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อ COVID-19 จ านวน 6,156.3 ล้านบาท มีผลท าให้ 
    (1) ผลการด าเนินงานลดลงจากเดือนก่อนหน้า 4,550.0 ล้านบาท หรือร้อยละ 781.0 
    (2) ผลการด าเนินงานลดลงจากเดือนเดียวกันของปีก่อนหน้า 5,784.3 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 318.4 
        2) ผลการด าเนินงาน ประจ างวด 4 เดือน สิ้นสุดเดือน เม.ย. 2563 มีผลขาดทุนสุทธิ
450.3 ล้านบาท ผลการด าเนินงานลดลง 7,488.0 ล้านบาท หรือร้อยละ 106.4 สาเหตุหลักเกิดจากการลดค่าไฟฟ้า
ตามมาตรการ COVID-19  เช่นเดียวกัน 
    3) สถานะการเงิน ณ วันที่ 30 เม.ย. 2563 เปรียบเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2562  
กฟภ. มีสินทรัพย์รวม 427,169.6 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 4,089.6 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.0 มีหนี้สินรวม 
255,199.2 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 5,319.2 ล้านบาท หรือร้อยละ 2.1 และส่วนของทุน  171,970.4  ล้านบาท  
ลดลง 1,229.6 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.7 
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 ในการนี้ กฟภ. ได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงานและวิเคราะห์สถานะการเงินตามรูปแบบ 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) โดยได้สรุปข้อมูลทางการเงิน ประจ าเดือน เม.ย. 2563 
สิ้นสุดวันที่ 30 เม.ย. 2563 เพื่อเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ ดังนี้ 
 

วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ประจ าเดือน เม.ย. 2563 เปรียบเทียบกับเดือน มี.ค. 2563 
(หน่วย : ล้านบาท) 

รายการ เม.ย.2563 มี.ค.2563 
เพ่ิมขึ้น  (ลดลง) 

จ านวนเงิน % 

รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้า (ไมร่วมเงินชดเชยรายได้) 39,771.9 42,333.9 (2,562.0) (6.1) 

หัก  มาตรการส่วนลดค่าไฟฟ้า 6,156.3 - 6,156.3 100.0 

รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้าหลังหักมาตรการส่วนลด     

ค่าไฟฟ้า (ไมร่วมเงินชดเชยรายได้) 33,615.6 42,333.9 (8,718.3) (20.6) 

หัก  ค่าซื้อไฟฟ้า  34,924.2 38,734.5 (3,810.3) (9.8) 

ก าไร (ขาดทุน) ขั้นต้นไม่รวมเงินชดเชยรายได้ (1,308.6) 3,599.4 (4,908.0) (136.4) 

บวก  เงินชดเชยรายได ้ 1,232.0 1,232.0 - - 

ก าไร (ขาดทุน) ขั้นต้น (76.6) 4,831.4 (4,908.0) (101.6) 

บวก  รายได้จากการด าเนินงาน 1,153.1 1,109.6 43.5 3.9 

หัก  ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 4,955.2 5,145.1 (189.9) (3.7) 

ก าไร (ขาดทุน) จากการด าเนินงาน (3,878.7) 795.9 (4,674.6) (587.3) 

บวก รายได้อื่น 219.9 105.9 114.0 107.6 

หัก  ค่าใช้จ่ายอื่น (รวมดอกเบี้ยจ่าย) 308.6 319.2 (10.6) (3.3) 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ (3,967.4) 582.6 (4,550.0) (781.0) 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธิต่อก าไรขั้นต้น (%) (5,179.4) 12.1  (5,191.5) 
 

ผลการด าเนินงานประจ าเดือน เม.ย. 2563 กฟภ. มีผลขาดทุนสุทธิ จ านวน 3,967.4 ล้านบาท 
เมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า ผลการด าเนินงานลดลงเป็นจ านวน 4,550.0 ล้านบาท หรือร้อยละ 781.0 สาเหตุหลัก
มาจากการลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดของ
เชื้อ COVID-19 โดย 

1) รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้าหลังหักมาตรการส่วนลดค่าไฟฟ้า ลดลง 8,718.3 ล้านบาท  
หรือร้อยละ 20.6 ประกอบด้วย 

 - รายได้ค่าไฟฟ้าลดลง 2,562.0 ล้านบาท จากหน่วยจ าหน่ายที่ลดลง 794.7 ล้านหน่วย  
เนื่องจากการหยุดด าเนินธุรกิจในหลาย ๆ ประเภท ตามนโยบายล็อคดาวน์ของรัฐบาล  
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ผปค./7-2563/วาระ 5.3.5 

- ยกร่าง - 

 - การลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้าฯ จ านวน 6,156.3 ล้านบาท แบ่งเป็น 
 - ส่วนลดค่าไฟฟ้า 3% เท่ากับ 1,033.6 ล้านบาท  
 - ส่วนลดค่าไฟฟ้าส าหรับผู้ใช้ไฟฟ้าบ้านอยู่อาศัยประเภท 1.1.2 และ 1.2 เท่ากับ 

2,385.2 ล้านบาท 
 - ส่วนลดค่าไฟฟ้าฟรีส าหรับผู้ใช้ไฟฟ้าบ้านอยู่อาศัยประเภท 1.1.1 เท่ากับ 2,737.5 

ล้านบาท 
2) ค่าซื้อไฟฟ้าลดลง 3,810.3 ล้านบาท หรือร้อยละ 9.8 จากหน่วยซื้อไฟฟ้าที่ลดลง 1,159.5 

ล้านหน่วย เนื่องจากการหยุดด าเนินธุรกิจในหลายๆ ประเภท ประกอบกับมีการซื้อไฟฟ้าในช่วง Peak ลดลง
จาก 40.9% เป็น 39.7% 

3) ค่าใช้จ่ายด าเนินงานลดลง 189.9 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการลดลงของเงินเดือน ค่าจ้าง
ค่าตอบแทนพนักงาน 

 
วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ประจ าเดือน เม.ย. 2563 เปรียบเทียบกับเดือน เม.ย. 2562 

(หน่วย : ล้านบาท) 

รายการ เม.ย.2563 เม.ย.2562 
เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

จ านวนเงิน % 

รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้า (ไมร่วมเงินชดเชยรายได้)  39,771.9 42,477.5 (2,705.6) (6.4) 

หัก มาตรการส่วนลดค่าไฟฟ้า 6,156.3 - 6,156.3 100.0 

รายได้จากการจ าหน่ายกระแสไฟฟ้าหลังหักมาตรการ     

ส่วนลดค่าไฟฟ้า (ไม่รวมเงินชดเชยรายได้) 33,615.6 42,477.5 (8,861.9) (20.9) 

หัก  ค่าซื้อไฟฟ้า   34,924.2 38,186.1 (3,261.9) (8.5) 

ก าไรขั้นต้นไมร่วมเงินชดเชยรายได้ (1,308.6) 4,291.4 (5,600.0) (130.5) 

บวก  เงินชดเชยรายได ้ 1,232.0 1,250.0 (18.0) (1.4) 

ก าไรขั้นต้น (76.6) 5,541.4 (5,618.0) (101.4) 

บวก  รายได้จากการด าเนินงาน 1,153.1 1,034.4 118.7 11.5 

หัก  ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 4,955.2 4,648.4 306.8 6.6 

ก าไร (ขาดทุน) จากการด าเนินงาน (3,878.7) 1,927.4 (5,806.1) (301.2) 

บวก รายได้อื่น 219.9 127.7 92.2 72.2 

หัก ค่าใช้จ่ายอื่นสุทธ ิ 308.6 238.2 70.4 29.6 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ (3,967.4) 1,816.9 (5,784.3) (318.4) 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธิต่อก าไรขั้นต้น (%) (5,179.4) 32.8  (5,212.2) 
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ผปค./7-2563/วาระ 5.3.5 

- ยกร่าง - 

ผลการด าเนินงานประจ าเดือน เม.ย. 2563  กฟภ. มีผลขาดทุนสุทธิ จ านวน 3,967.4 ล้านบาท 
เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปีก่อนหน้า ผลการด าเนินงานลดลงเป็นจ านวน 5,784.3 ล้านบาท หรือร้อยละ 
318.4 สาเหตุหลักมาจากการลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
การระบาดของเชื้อ COVID-19 โดย 

1) รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้าหลังหักมาตรการส่วนลดค่าไฟฟ้า (ไม่รวมเงินชดเชยรายได้)  
ลดลง 8,861.9 ล้านบาท หรือร้อยละ 20.9  ประกอบด้วย      

 - รายได้ค่าไฟฟ้าลดลง 2,705.6 ล้านบาท จากหน่วยจ าหน่ายที่ลดลง 755.4 ล้านหน่วย 
โดยลดลงเกือบทุกประเภทของผู้ใช้ไฟฟ้า ยกเว้นบ้านอยู่อาศัย 

 -  การลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ 
การระบาดของเชื้อ COVID-19 จ านวน 6,156.3 ล้านบาท 

2) ค่าซื้อไฟฟ้าลดลง 3,261.9 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.5 จากหน่วยซื้อไฟฟ้าที่ลดลง 1,028.5 
ล้านหน่วย ประกอบกับมีการซื้อไฟฟ้าในช่วง Peak ลดลงจาก 40.5% เป็น 39.7% 

3) เงินชดเชยรายได้ลดลง 18.0 ล้านบาท  
 

วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ประจ างวด 4 เดือน สิ้นสุดเดือน เม.ย. 2563 
เปรียบเทียบกับระยะเดียวกันของปี 2562   

(หน่วย : ล้านบาท) 

รายการ 
ม.ค.-เม.ย.

2563 
ม.ค.-เม.ย.

2562 
เพ่ิมขึ้น (ลดลง) 

จ านวนเงิน % 

รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้า (ไมร่วมเงินชดเชยรายได้)  159,235.8 160,494.4 (1,258.6) (0.8) 

หัก มาตรการส่วนลดคา่ไฟฟ้า 6,156.3 - 6,156.3 100.0 

รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้าหลังหักมาตรการส่วนลด     

ค่าไฟฟ้า (ไมร่วมเงินชดเชยรายได้) 153,079.5 160,494.4 (7,414.9) (4.6) 

หัก  ค่าซื้อไฟฟ้า   142,846.6 143,789.0 (942.4) (0.7) 

ก าไรขั้นต้นไมร่วมเงินชดเชยรายได้ 10,232.9 16,705.4 (6,472.5) (38.7) 

บวก  เงินชดเชยรายได ้ 4,928.0 5,000.0 (72.0) (1.4) 

ก าไรขั้นต้น 15,160.9 21,705.4 (6,544.5) (30.2) 

บวก  รายได้จากการด าเนินงาน 4,817.5 4,628.6 188.9 4.1 

หัก  ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 19,660.4 18,903.4 757.0 4.0 

ก าไร (ขาดทุน) จากการด าเนินงาน 318.0 7,430.6 (7,112.6) (95.7) 

บวก รายได้อื่น 446.9 571.0 (124.1) (21.7) 

หัก ค่าใช้จ่ายอื่น (รวมดอกเบี้ยจ่าย) 1,215.2 963.9 251.3 26.1 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ (450.3) 7,037.7 (7,488.0) (106.4) 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธิต่อก าไรขั้นต้น (%) (3.0) 32.4  (35.4) 



มติที่ประชุมคณะกรรมการ กฟภ. 
ครั้งที่          7 / 2563          
เมื่อวันที่   17 มิ.ย. 2563   

- 5 - 
 

ผปค./7-2563/วาระ 5.3.5 

- ยกร่าง - 

ผลการด าเนินงานประจ างวด 4 เดือน สิ้นสุดเดือน เม.ย. 2563  กฟภ. มีผลขาดทุนสุทธิ 
จ านวน 450.3 ล้านบาท เมื่อเทียบกับระยะเดียวกันของปีก่อนหน้า ผลการด าเนินงานลดลง เป็นจ านวน 
7,488.0 ล้านบาท หรือร้อยละ 106.4 สาเหตุหลักมาจากการลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้า 
ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดของเชื้อ COVID-19  โดย 

1) รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้าหลังหักมาตรการส่วนลดค่าไฟฟ้า (ไม่รวมเงินชดเชยรายได้) 
ลดลง 7,414.9 ล้านบาท หรือร้อยละ 4.6 ประกอบด้วย 

    - รายได้ค่าไฟฟ้าลดลง 1,258.6 ล้านบาท จากหน่วยจ าหน่ายที่ลดลง 488.8 ล้านหน่วย 
    - สว่นลดค่าไฟฟ้าตามมาตรการช่วยเหลือผู้ใช้ไฟฟ้าฯ 6,156.3 ล้านบาท 
2) ค่าซื้อไฟฟ้าลดลง 942.4 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.7 จากหน่วยซื้อไฟฟ้าที่ลดลง 604.4 

ล้านหน่วย 
3) เงินชดเชยรายได้ลดลง 72.0 ล้านบาท 
4) ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานเพิ่มขึ้น 757.0 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการเพ่ิมขึ้นของค่าเสื่อม

ราคา และค่าป้องกันซ่อมแซมบ ารุงรักษาและก่อสร้าง 
5) ค่าใช้จ่ายอ่ืนเพิ่มข้ึน 251.3 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการเพ่ิมข้ึนของค่าใช้จ่ายจากดอกผล 

เงินประกันการใช้ไฟ 
 

ผลการด าเนินงาน ปี 2563 (ม.ค. - เม.ย.) เปรียบเทียบกับประมาณการ 
 (หน่วย : ล้านบาท) 

รายการ 

ม.ค.-เม.ย.2563 
  สูง (ต่ า) กว่าประมาณการ 

ประมาณการ ตัวเลขจริง จ านวน % 
(1) (2) (2) – (1)  

รายได้จากการจ าหน่ายไฟฟ้า 155,608.1 158,007.5 2,399.4 1.54 

ค่าซื้อไฟฟ้า 141,588.7 142,846.6 1,257.9 0.89 

ก าไรขั้นต้น 14,019.4 15,160.9 1,141.5 8.14 

รายได้จากการด าเนินงาน 4,575.1 4,817.6 242.5 5.30 

หัก  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 12,123.0 12,891.9 768.9 6.34 

      -  ค่าเสื่อมราคา 7,557.9 7,826.6 268.7 3.56 

      หัก  ค่าใช้จ่ายทางอ้อมโอนเข้างานก่อสร้าง 936.6 1,058.0 121.4 12.96 

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานสุทธ ิ 18,744.3 19,660.5 916.2 4.89 

ก าไรจากการด าเนินงาน (149.8) 318.0 467.8 312.31 

บวก  รายได้อื่น 316.8 446.9 130.1 41.07 

หัก  ค่าใช้จ่ายอื่น (รวมดอกเบี้ยจา่ย) 1,302.8 1,215.2 (87.6) (6.72) 

ก าไร (ขาดทุน) สุทธ ิ (1,135.8) (450.3) 685.5 60.35 
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- ยกร่าง - 

วิเคราะห์สถานะการเงิน ณ วันที่ 30 เม.ย. 2563 เปรียบเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2562 
     (หน่วย : ล้านบาท) 

รายการ ณ 30 เม.ย.2563 ณ 31 ธ.ค.2562 
เพิ่มขึ้น (ลดลง) 

จ านวนเงิน % 
สินทรัพย์หมุนเวียน 93,884.6 94,685.3 (800.7) (0.8) 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 333,285.0 328,394.7 4,890.3 1.5 

รวมสินทรัพย์ 427,169.6 423,080.0 4,089.6 1.0 

หนี้สินหมุนเวียน 73,874.8 65,398.1 8,476.7 13.0 
หนี้สินไม่หมนุเวียน 181,324.4 184,481.9 (3,157.5) (1.7) 

รวมหนี้สิน 255,199.2 249,880.0 5,319.2 2.1 

ส่วนของทุน 171,970.4 173,200.0 (1,229.6) (0.7) 

รวมหนี้สินและส่วนของทุน 427,169.6 423,080.0 4,089.6 1.0 
  
 

ณ วันที่ 30 เม.ย. 2563  กฟภ. มีสินทรัพย์รวม จ านวน 427,169.6 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจาก
วันที่ 31 ธ.ค. 2562 เป็นจ านวน 4,089.6 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.0 และมีหนี้สินรวม จ านวน 255,199.2 ล้านบาท 
เพ่ิมข้ึนจากวันที่ 31 ธ.ค. 2562  เป็นจ านวน 5,319.2 ล้านบาท หรือร้อยละ 2.1 

 

วิเคราะห์กระแสเงินสด ณ วันที่ 30 เม.ย. 2563 เปรียบเทียบกับ ณ วันที่ 30 เม.ย. 2562 

(หน่วย : ล้านบาท) 

รายการ ณ 30 เม.ย.2563 ณ 30 เม.ย.2562 
เพ่ิมขึ้น(ลดลง) 

จ านวนเงิน % 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 8,209.5 7,204.4 1,005.1 14.0 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน (12,460.3) (2,920.7) (9,539.6) (326.6) 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ (503.5) (1,101.7) 598.2 54.3 

กระแสเงินสดสุทธิ ลดลง (4,754.3) 3,182.0 (7,936.3) (249.4) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นงวด 7,251.8 2,542.2 4,709.6 185.3 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวด 2,497.5 5,724.2 (3,226.7) (56.4) 
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- ยกร่าง - 

สรุปข้อมูลการจ าหน่ายและซื้อไฟฟ้า ประจ าเดือน เม.ย. 2563 เปรียบเทียบกับ เดือนก่อนหน้า  
และระยะเดียวกันของปีก่อน 

 

     หมายเหตุ  : 1.  หน่วยสูญเสียเดือน เม.ย. 2563 เท่ากับ 5.8% ซ่ึงลดลงจากเดือน มี.ค. 2563 คิดเป็น 2.2% เนื่องจากหน่วยซ้ือลดลง 
ประกอบกับช่วงปลายเดือน เม.ย. มีฝนตกหนักในหลายพื้นท่ี ในขณะท่ีหน่วยจ าหน่ายลดลงจากมาตรการปิดเมือง
เนื่องจากการระบาดของเชื้อ COVID-19 ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ท้ังการท่องเท่ียว การส่งออก และ
กระทบต่อห่วงโซ่การผลิต ซ่ึงส่งผลให้หน่วยจ าหน่ายของผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ลดลง โดยการลดลงของหน่วยซื้อ         
มีมากกว่าหน่วยจ าหน่ายท่ีลดลงเมื่อเทียบกับเดือน มี.ค. 2563 

  2.  ค่าหน่วยสูญเสียสะสม (ม.ค. - เม.ย. 2563) เท่ากับ 6.4% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า ซ่ึงมีค่าหน่วยสูญเสีย
เท่ากับ 6.6% ยังถือว่าอยู่ในช่วงปกติส าหรับฤดูร้อน 

  3.  ในเดือน เม.ย. 2562 มีค่าหน่วยสูญเสียเท่ากับ 7.5% ซ่ึงมีค่าสูงเนื่องจากในเดือน เม.ย. 2562 มีอากาศอบอ้าวและ
ร้อนจัด ท าให้มีหน่วยซื้อสูง 

 

เปรียบเทียบหน่วยจ าหน่ายและรายได้ค่าไฟฟ้า เดือน เม.ย. 2563 กับเดือน มี.ค. 2563 

 

เปรียบเทียบหน่วยจ าหน่ายและรายได้ค่าไฟฟ้า งวด 4 เดือน (ม.ค. - เม.ย.) ปี 2563 กับปี 2562 

 
เปรียบเทียบหน่วยจ าหน่ายและรายได้ค่าไฟฟ้า เดือน เม.ย. ปี 2563 กับเดือน เม.ย. ปี 2562  
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สรุปลูกหนี้ค่าไฟฟ้าค้างช าระ ประจ าเดือน เม.ย. 2563 

 

รายงานการใช้ไฟฟ้าที่ไม่คิดมูลค่า เดือน เม.ย. 2563  

 

สรุปข้อมูลทางการเงิน 

รายการ 
ปี 2563 

ม.ค.-เม.ย. 
ปี 2562 

ม.ค.-เม.ย. 
เพ่ิมขึ้น 
(ลดลง) 

ผลการด าเนินงานและสถานะการเงิน    
รายได้จากการด าเนินงาน (ล้านบาท) 162,825.0 170,123.0 (7,298.0) 
รายได้อื่น (ล้านบาท) 446.9 571.0 (124.1) 
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (ล้านบาท) 162,507.0 162,692.4 (185.4) 
ก าไรจากการด าเนินงาน (ล้านบาท) 318.0 7,430.6 (7,112.6) 
ค่าใช้จ่ายอื่น (ล้านบาท) 1,215.2 963.9 251.3 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธิ (ล้านบาท) (450.30) 7,037.7 (7,488.0) 
สินทรัพย์รวม (ล้านบาท) 427,169.6 425,028.1 2,141.5 
ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ ์ (ล้านบาท) 283,017.7 265,195.6 17,822.1 
เงินกู้ (ล้านบาท) 76,143.3 71,557.8 4,585.5 
ส่วนของทุน (ล้านบาท) 171,970.4 174,487.1 (2,516.7) 
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สรุปข้อมูลทางการเงิน (ต่อ) 

รายการ 
ปี 2563 

ม.ค.-เม.ย. 
ปี 2562 

ม.ค.-เม.ย. 
เพ่ิมขึ้น 
(ลดลง) 

อัตราส่วนทางการเงิน    
อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (Current Ratio)  ≥  1.0                               (เท่า) 1.27 1.38 (0.11) 
อัตราส่วนความสามารถในการช าระหนี้  
(Debt Service Coverage Ratio : DSCR) ≥ 1.5    

(เท่า) 2.62 5.68 (3.06) 

ระยะเวลาจดัเก็บเงินค่าไฟฟ้า (เปา้หมาย 28 วัน) (Collection Period)  (วัน) 28 28 - 
อัตราส่วนก าไรจากการด าเนินงานต่อยอดขาย  
(Operating Income Margin)             

(%) 0.20 4.49 (4.29) 

มูลค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP)  (ล้านบาท) (4,397.13) (482.99) (3,914.14) 
อัตราผลตอบแทนสินทรัพย์รวม  (Return On Assets : ROA)               (%) (0.32) 5.03 (5.35) 
อัตราส่วนผลตอบแทนจากการลงทุน   
(Return On Invested Capital : ROIC)    

(%) 0.23 5.40 (5.17) 

อัตราส่วนหน้ีสินระยะยาวต่อส่วนทุน (Debt Equity Ratio) < 1.5 (เท่า) 0.45 0.42 0.03 
อัตราหมุนเวียนพัสดุ กฟภ. กลุ่มพสัดุอุปกรณ์ไฟฟ้า (เท่า) 0.60 0.42 (0.18) 
ก าไรก่อนหักดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคา และค่าตัดจ าหนา่ยทางบญัชี 
(EBITDA) 

(ล้านบาท) 7,151.13 13,290.38 (6,139.25) 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ชี้วดัทางการเงิน     
ตัวช้ีวัดที่ 3.5.1  ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน (%)    
-  ร้อยละของภาพรวมการเบิกจา่ยที่เกิดขึ้นจริงในช่วงปี 
       เป้าหมาย  12  เดือน  (ม.ค. - ธ.ค.)      

  
19.7% 

 
20.9% 

 

       เป้าหมาย  4 เดือน  (ม.ค. - เม.ย.)       116.2% 92.5%  
-  ร้อยละความสามารถในการเบิกจ่ายตามแผน 
       ไตรมาส 1  (ม.ค. - มี.ค.) สามารถเบิกจา่ยได้  
       ไตรมาส 2  (เม.ย. - มิ.ย.) สามารถเบิกจ่ายได้  
 

  
100.0% 

        42.1% 

 
100.0% 
24.7% 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2.6  การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (CPI-X)  (ล้านบาท) 9,868.82 9,885.16  
 
  2.2  รายงานการใช้เงินลงทุน ประจ าปี 2563 ประจ าเดือน เม.ย. 2563  
   กองประเมินผลงบประมาณ (กปง.) ได้สรุปรายงานการใช้เงินลงทุนปี 2563 
ประจ าเดือน เม.ย. 2563 ตามเกณฑ์วัดความสามารถในการบริหารแผนลงทุน ดังนี้ 
   - วงเงินที่ได้รับอนุมัติให้เบิกจ่ายทั้งปี (ม.ค. - ธ.ค.)    39,003.9  ล้านบาท 
   - เป้าหมายเบิกจ่าย 4 เดือน (ม.ค. - เม.ย.)                6,602.5  ล้านบาท 
   - เบิกจ่ายได้จริง (ม.ค. - เม.ย.)                              7,673.7  ล้านบาท 
   - คิดเป็นร้อยละ 116.2 ของเป้าหมายการเบิกจ่าย 4 เดือน หรือร้อยละ 19.7 ของ
เป้าหมายการเบิกจ่ายทั้งปี 
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  2.3  การประเมินองค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ 
   ตามคู่มือการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่ 
ก าหนดให้มีการประเมินองค์ประกอบ คุณสมบัติ และ Skill Matrix ของคณะกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง และน าเสนอคณะกรรมการ กฟภ. เพ่ือทราบ 
    ในการนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้ด าเนินการประเมินฯ แล้ว พบว่ามีองค์ประกอบ
คุณสมบัติ และ Skill Matrix ครบถ้วน เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้     
  2.4  งานด้านตรวจสอบภายใน     
   คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณา เรื่องเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
    - อนุมัติแผนการตรวจสอบระยะ 5 ปี (ปี 2563-2567) และแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี 2563  (ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2) 
  (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 
 3. ประเด็นที่น าเสนอ 
  จึงเสนอคณะกรรมการเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาให้ความเห็นเพิ่มเติมต่อผลการประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งที่ 6/2563 ต่อไป 
 
มติที่ประชุม รับทราบ โดยมีข้อสังเกตให้พิจารณาด าเนินการ 
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วาระที่  5.3.6   ผลการประชุมคณะกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและความรบัผิดชอบต่อสังคม ครั้งที่ 3/2563 
 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมำเพ่ือน ำเรียนคณะกรรมกำร กฟภ. ทรำบและพิจำรณำให้ควำมเห็น
เพ่ิมเติม โดยเรื่องนี้เข้ำข่ำยทีจ่ะต้องน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. ตำมคู่มือกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน
รัฐวิสำหกิจ ตำมระบบประเมินผลใหม่ (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) ด้ำนที่ 1 กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร หัวข้อกำรติดตำม 
ผลกำรด ำเนินงำนด้ำน CSR in Process และกำรเสริมสร้ำงกำรก ำกับดูแลที่ดีในรัฐวิสำหกิจ 
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่ำวมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 
  ตำมที่ กฟภ. ได้มีค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบ 
ต่อสังคม โดยมีหน้ำที่วำงกรอบและเสนอแนวทำงปฏิบัติด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบ 
ต่อสังคม ของ กฟภ. ต่อคณะกรรมกำร กฟภ. และอ ำนำจหน้ำที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งคณะกรรมกำรก ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดีฯ ได้รำยงำนผลกำรประชุมครั้งที่ 2/2563 ต่อคณะกรรมกำร กฟภ. ในกำรประชุมครั้งที่ 5/2563 เมื่อวันที่  
21 พ.ค. 2563 นั้น 
 2. การด าเนินงาน 

คณะกรรมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบต่อสังคม ได้มีกำรประชุม 
ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 15 พ.ค. 2563 ทั้งนี้ ได้พิจำรณำเรื่องต่ำง ๆ ตำมระเบียบวำระกำรประชุม ซึ่งมีเรื่อง
ส ำคัญเห็นควรรำยงำนคณะกรรมกำร กฟภ. สรุปได้ดังนี้ 

2.1 การบรรยายเรื่อง 6 ทิศทาง CSR ปี 2563 : The Year of Sustainpreneurship  
โดย ดร.พิพัฒน์ ยอดพฤติการ ประธานสถาบันไทยพัฒน์ 

 ดร.พิพัฒน์ ยอดพฤติกำร ได้น ำเสนอทิศทำงกำรด ำเนินงำน CSR ของปี 2563 ซึ่ง กฟภ. 
สำมำรถศึกษำและน ำมำประยุกต์ใช้เป็นแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำน CSR ขององค์กรได้ โดยประกอบด้วย  
6 ทิศทำง ดังนี้  

(1) Investing in Employees – กำรพัฒนำบทบำทพนักงำนที่เป็นมำกกว่ำ “ทรัพยำกร” 
(Resource) แต่เป็น “ทุน” (Capital) ของกิจกำร 

(2) Delivering Shared Value to Customers - กำรส่งมอบคุณค่ำร่วมจำก 
“กระบวนกำรธุรกิจ” ในรูปแบบ CSR-in-process มำสู่ “ตัวผลิตภัณฑ์” ในรูปแบบ CSR-in-product 

(3) Dealing Fairly and Ethically with Suppliers – กำรเสริมสร้ำงขีดควำมสำมำรถ
ทำงกำรแข่งขันจำกกำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำอย่ำงเป็นธรรมและมีจริยธรรม 

(4) Supporting the Local Communities - กำรสนับสนุนและพัฒนำชุมชนท้องถิ่น
จำกรูปแบบ CSR-after-process มำสู่ CSR-in-process 

(5) Valuing ESG Investors for Greater Impact – กำรให้คุณค่ำกับผู้ลงทุนที่ใช้
ปัจจัยด้ำน ESG ในกำรพจิำรณำตัดสินใจลงทุนเพ่ือสร้ำงผลกระทบที่ดีต่อโลก 

(6) Collaborating with Local Government – กำรท ำงำนร่วมกับภำครัฐ ในฐำนะ
หุ้นส่วนเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Partnership for Sustainable Development)  
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มติที่ประชุม รับทรำบ โดยมีข้อสังเกตให้ด ำเนินกำร ดังนี้ 
1. ให้พิจำรณำเชิญวิทยำกรที่มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำร

ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (CG) ในมุมมองระดับสำกล (Global) มำ
บรรยำยให้ควำมรู้ในกำรประชุมครั้งถัดไป 

2. ให้พิจำรณำควำมส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกลยุทธ์องค์กรไปสู่ 
กำรปฏิบัติที่ท ำให้เกิดผลลัพธ์อย่ำงมีประสิทธิภำพเพ่ือมุ่งไปสู่
วิสัยทัศน์ที่ก ำหนดอย่ำงเป็นรูปธรรม  

3. ให้พิจำรณำควำมเป็นไปได้ในกำรประสำนควำมร่วมมือกับ
บริษัท  พี อี เอ  เอ็นคอม อิน เตอร์แนชั่นแนล จ ำกัด  เพ่ื อ
ด ำเนินงำนด้ำนต่ำงๆ ของ กฟภ. ทดแทนกำรจ้ำงหน่วยงำน
ภำยนอก (Outsource) เช่น งำนพำดสำยสื่อสำร และกำร
บริหำรแรงงำน (Workforce) เป็นต้น   

2.2 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
ประธำนกรรมกำรฯ ได้กล่ำวชื่นชมกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อม 

(CSR) เพ่ือช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 
โดยเฉพำะกำรตรวจสอบระบบไฟฟ้ำให้กับโรงพยำบำลต่ำงๆ ทั้ง 391 แห่งทั่วประเทศ รวมถึงกำรให้เงิน
สนับสนุนในโครงกำรมอบเงิน 770 ล้ำนบำท สนับสนุนครุภัณฑ์ทำงกำรแพทย์โรงพยำบำลจังหวัด 77 แห่ง 
เฉลิมพระเกียรติ เนื่องในโอกำสมหำมงคลพระรำชพิธีบรมรำชำภิเษก และขอให้ประสำนงำนกับโรงพยำบำล 
ถึงกำรให้ควำมส ำคัญกับบุคลำกรของ กฟภ. ในกำรเข้ำรับกำรรักษำในโรงพยำบำลดังกล่ำว 

มติที่ประชุม รับทรำบ  
 2.3 เรื่องสืบเนื่อง จ ำนวน 1 เรื่อง ดังนี้ 
  รายงานการด าเนินงานตามข้อสังเกตของคณะกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม ในการประชุมครั้งที่ 2/2563 : ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ ได้ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำม
ควำมเห็น/ข้อสังเกตของคณะกรรมกำรฯ ในประเด็นที่คณะกรรมกำรฯ ให้ควำมสนใจและมีควำมส ำคัญต่อ
องค์กร คือ กำรพิจำรณำน ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ด ำเนินกำรทบทวน/ปรับปรุงให้
สอดคล้องกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัส COVID-19 ในปัจจุบันมำน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรฯ 
รับทรำบและให้ข้อเสนอแนะ  

มติที่ประชุม รับทรำบ โดยมีข้อสังเกตให้ด ำเนินกำรดังนี้ 
1. ให้พิจำรณำทบทวนแผนงำน/กิจกรรมด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

(CG) และด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ให้เหมำะสมกับ
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัส COVID-19 และควำม
ปรกติใหม่หรือฐำนวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) โดยในส่วนของกำร
ด ำเนินงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมในรูปแบบผลิตภัณฑ์ 
(CSR-in-Product) ให้พิจำรณำน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้โดย
ผนวกเข้ำกับเรื่องสุขอนำมัย 

อฝ.วก. ................................... วันที่ ............................. 
รฝ.วก.(ด) ................................... วันที่ ............................. 
อก.กท. ................................... วันที่ ............................. 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.6 

- ยกร่าง - 

2. ให้พิจำรณำเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรในด้ำนกำรสร้ำงควำม
ตระหนั กและควำมรับ ผิ ด ชอบต่ อองค์ ก รให้ กั บ พนั ก งำน 
(Emergency Switch) เมื่อเกิดเหตุกำรณ์ภำวะไม่ปกติ เพ่ือร่วม
ผลักดันให้องค์กรผ่ำนพ้นสภำวะวิกฤติ เช่น ปรับลดค่ำใช้จ่ำยที่ 
ไม่จ ำเป็น และน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนินงำน
บำงประเภทเพ่ือช่วยประหยัดค่ำใช้จ่ำย เป็นต้น 

 (รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ) 
 3. ประเด็นที่น าเสนอ 
  จึงเสนอคณะกรรมกำรเพ่ือโปรดทรำบและให้ควำมเห็นเพ่ิมเตมิต่อผลกำรประชุมคณะกรรมกำร-
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบต่อสังคม ครั้งที่ 3/2563 ต่อไป 
 
มติที่ประชุม รับทรำบ 
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- ยกร่าง - 

วาระท่ี  5.3.7 ผลการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กฟภ. ครั้งที่ 2/2563 
 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมำเพ่ือน ำเรียนคณะกรรมกำร กฟภ. ทรำบและพิจำรณำให้ควำมเห็น
เพ่ิมเติม โดยเรื่องนี้เข้ำข่ำยที่จะต้องน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. เนื่องจำกตำมคู่มือกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน
รัฐวิสำหกิจตำมระบบประเมินผลใหม่ (SE-AM) ด้ำนที่ 1 กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร หัวข้อกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ก ำหนดให้คณะกรรมกำรติดตำมมำตรฐำนและประสิทธิผลของระบบกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ตำมแนวทำงท่ีก ำหนดครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีควำมถ่ีอย่ำงน้อยเป็นรำยไตรมำส 
และตำมขอ้บังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2562 
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่ำวมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 
  ตำมข้อบังคับ กฟภ. ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2562 
ก ำหนดให้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. มีหน้ำที่ก ำกับดูแลกระบวนกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง กำรมอบนโยบำย และพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผนบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยใน รวมทั้ง
ให้มีกำรติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมกำร กฟภ. นั้น 
 2. การด าเนินการ 
  ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ครั้งที่ 2/2563 
เมื่อวันที่ 13 พ.ค. 2563 ที่ประชุมได้พิจำรณำเรื่องต่ำง ๆ ตำมระเบียบวำระกำรประชุม ซึ่งคณะกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ได้พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบและรับทรำบในเรื่องต่ำง ๆ ที่น ำเสนอ 
และเห็นควรน ำเสนอต่อคณะกรรมกำร กฟภ. ดังนี้ 

2.1 เห็นชอบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงองค์กรของ กฟภ. 
ประจ าปี 2563 ณ สิ้นสุดไตรมาสที่ 1/2563 (ม.ค. – มี.ค. 2563) 
   ในปี 2563 กฟภ. มีปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร จ ำนวน 8 ปัจจัยเสี่ยง ผลกำรด ำเนินงำน
สรุปได้ดังนี้ 
 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 1 : การบริหารหน่วยสูญเสียในภาพรวมไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 
 

 

 

Key Risk Indicator : KRI 
Risk Appetite 

(RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 
ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตาม KRI 

%ความส าเร็จตามแผน
ตอบสนองปัจจัยเสี่ยง  
(Risk Response) 

ร้อยละของหน่วยสูญเสีย 
ในระบบจ ำหน่ำย (Loss) 

ไตรมำส 1 
6.12 

ไตรมำส 1  
6.19 

6.53 
เทียบเท่ำ BSC ระดับ 1 

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
ประเมินคะแนน

ควำมส ำเร็จ 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

เกณฑ์การประเมิน การประเมินโอกาส (Likelihood) การประเมินผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 จ ำนวนเขตที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ 

(Loss สะสมสูงกว่ำเป้ำสะสม) 
= 4 เขต (ผลงำนที่ดีที่สุดย้อนหลัง 3 ปี) 

ค่ำ Loss เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC 
องค์กรระดับ 5 

ระดับ 2 จ ำนวนเขตที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ 
(Loss สะสมสูงกว่ำเป้ำสะสม) 

= 5 เขต 

ค่ำ Loss เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC 
องค์กรระดับ 4 

ระดับ 3 จ ำนวนเขตที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ 
(Loss สะสมสูงกว่ำเป้ำสะสม) 

= 6 เขต 

ค่ำ Loss เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC 
องค์กรระดับ 3 

ระดับ 4 จ ำนวนเขตที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ 
(Loss สะสมสูงกว่ำเป้ำสะสม) 

= 7 เขต 

ค่ำ Loss เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC 
องค์กรระดับ 2 

ระดับ 5 จ ำนวนเขตที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์ 
(Loss สะสมสูงกว่ำเป้ำสะสม) 

= 8 เขต (ผลงำนที่แย่ที่สุดย้อนหลัง 3 ปี) 

ค่ำ Loss เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC 
องค์กรระดับ 1 

 

  

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 1/2563  
   ก่อนการบริหาร 

 
เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ

ด าเนินงาน 
โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม 

4 5 20 1 2 2 5 5 25 ไตรมาส 1 
 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 5      

4      

3      

2      
1      
 1 2 3 4 5 

                   โอกำส (Likelihood) 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 ตามแผนงานหลักโดยสรุป % ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

KR
I 

ร้อยละของหน่วยสูญเสีย
ในระบบจ ำหน่ำย (Loss) 

• จัดท ำค่ำเป้ำหมำยหน่วยสูญเสีย (Total Losses) BSC
ประจ ำปี 2563 เรียบรอ้ยแล้วดังนี้ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
5.49 5.43 5.37 5.32 5.26  

6.53 
เทียบเท่ำ BSC 

ระดับ 1 
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OM1.8 แผนงานควบคุมหน่วยสูญเสีย (Technical/ Non-Technical)  
 
 
 
 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร

ประเมินคะแนน
ควำมส ำเร็จ 

แผนปฏิบัติด้ำน 
Technical Losses  
10 มำตรกำร 

- จำกกำรด ำเนินกำรตำม 10 มำตรกำร พบว่ำมำตรกำรที่
สำมำรถลดค่ำหน่วยสูญเสียทำงเทคนิคได้มำกที่สุดได้แก่
มำตรกำรที่ 1 กำรจ่ำยไฟสถำนีไฟฟ้ำ (ชั่วครำว/ถำวร)  
โดยลดได้คิดเป็น 41.00% ของหน่วยสูญเสียทำงเทคนคิ 
ที่สำมำรถลดได้ทั้งหมด 

แผนปฏิบัติด้ำน  
Non-Technical Losses 
10 มำตรกำร 

- มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในปี 2562 และชี้แจงให้ 
ทุกเขตด ำเนินงำนตำมมำตรกำรลดค่ำหน่วยสูญเสีย 
ทำงด้ำน Non-Technical Loss 10 มำตรกำร สรุปดังนี ้
1. มีกำรก ำหนดเงื่อนไขในกำรตรวจเฉพำะไฟทำงหลวงและ 
ไฟสำธำรณะที่มีควำมเสี่ยง โดยให้ U_CUBE ออกใบสั่งแบบ 
Auto และก ำหนดควำมถี่ในกำรตรวจ 
2. มำตรกำรลดหน่วยสูญเสียของสถำนีไฟฟ้ำตำม กฟฟ.  
ที่เข้ำร่วมโครงกำรตำมเกณฑ์ NL3 ซ่ึงมำตรกำรดังกล่ำว 
ช่วยในเรื่องแผนกำรลด Loss ในระดับ Feeder ได้ 
3. ตัวแทนจดหน่วยเข้ำชี้แจงกำร Patrol Meter 05 และ 
กำรใช้ Clip on เพื่อตรวจสอบมิเตอร์ 0 หนว่ย โดยให้ติดตำม
กำร DCR เรื่องรำยงำนมิเตอร์ละเมิดช ำรุดบน SAP และให้
ประสำนงำนในกำรดึงข้อมูลจำก SAP เป็นรำยเดือนเพื่อให้ 
U_CUBE น ำไปบันทึกในระบบ 

Mi
tig

at
ion
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แผนงำนกำรก ำหนด
โครงสร้ำงหนว่ยงำน และ 
Job Description  
เพื่อรองรับระบบงำน 
U_Cube 

- ปัจจุบันกองมิเตอร์ (กมต.) ได้ด ำเนินกำรขออนุมัติในหลักกำร
เพื่อปรับปรุงโครงสร้ำงระดับแผนก และภำระหน้ำที่ (Job 
Description) กมต. เพื่อรองรับระบบกำรบริหำรจัดกำร 
โปรแกรม U_CUBE โดยได้เพิ่มแผนกพัฒนำสำรสนเทศระบบ
มิเตอร์ ซ่ึงมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในงำนดูแลออกแบบ 
พัฒนำและทดสอบระบบ U_CUBE โดยได้น ำเสนอขอควำม
เห็นชอบ ผวก. เพื่อน ำเสนอคณะกรรมกำรโครงสร้ำงองคก์รฯ 
และคณะกรรมกำรอัตรำก ำลังฯ รวมทั้งสำยงำนทรัพยำกร
บุคคล สรรหำบุคคลำกรเพื่อมำปฏิบัติงำนในแผนกดังกล่ำว
ต่อไป 

ปัญหา – อุปสรรค 
- อยู่ระหว่ำงกำรสรุปปัญหำ/อุปสรรคจำกกำรหำรือ

น้ ำหนักแผนงำนวันที่ 28 เม.ย. 2563 

แนวทางแก้ไข 
-  
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 2 : การลงทุนและพัฒนาธุรกิจเกี่ยวเนื่อง (Business Model) ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 
แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 1/2563  

   ก่อนการบริหาร เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ
ด าเนินงาน โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม 

3 5 15 1 1 1 1 3.96 3.96 ไตรมาส 1 

                                                  

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

เกณฑ์การประเมิน การประเมินโอกาส (Likelihood) การประเมินผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 ด ำเนินงำนตำมแผนได้ครบถ้วน 100% รำยได้ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 6,525 ล้ำนบำท 
ระดับ 2 ด ำเนินงำนตำมแผนได้ครบถ้วน 95% รำยได้ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 6,355 ล้ำนบำท 
ระดับ 3 ด ำเนินงำนตำมแผนได้ครบถ้วน 90% รำยได้ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 6,185 ล้ำนบำท 
ระดับ 4 ด ำเนินงำนตำมแผนได้ครบถ้วน 85% รำยได้ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 6,015 ล้ำนบำท 
ระดับ 5 ด ำเนินงำนตำมแผนได้ครบถ้วน 80% รำยได้ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 5,845 ล้ำนบำท 

 

Key Risk Indicator : KRI 
Risk Appetite 

(RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 
% ความส าเร็จของการ

ด าเนินงานตาม KRI 

% ความส าเร็จตามแผน
ตอบสนองปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Response) 

ควำมส ำเร็จของแผนงำนกำร
ด ำเนินงำนธุรกิจเกีย่วเนื่อง 

BSC ระดับ 5 
16% 

BSC ระดับ 4 
13.5% 

22.75%  
เทียบเท่ำ BSC ระดับ 5 

33.89% 

รำยได้ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 840 ล้ำนบำท 820 ล้ำนบำท 819.293 ล้ำนบำท 
เทียบเท่ำ BSC ระดับ 

3.96 

5      
4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

                    โอกำส (Likelihood) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 ตามแผนงานหลักโดยสรุป 
% ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

KR
I 

ควำมส ำเร็จของ
แผนงำนกำร
ด ำเนินงำนธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง 

• กองกลยุทธ์และพัฒนำธุรกิจใหม่ (กธม.) หำรือกับผู้บริหำร 
สำยงำนธุรกิจ (ธ.) และสำยงำนด้ำนบัญชีกำรเงิน (บ) เกี่ยวกับ
แนวทำงกำรปรับเปลี่ยนวิธีกำรรับรู้รำยได้และกำรจัดพอร์ต
ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 

• สำยงำน ธ. ได้ศึกษำรูปแบบระบบกำรติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทในเครือในรูปแบบ Early Warning 
System โดยด ำเนินกำรคัดเลือก 2 หน่วยงำนได้แก่ บริษัท 
ปตท. จ ำกัด (มหำชน) และ กำรไฟฟ้ำฝ่ำยผลิตแห่งประเทศไทย 
(กฟผ.) เพ่ือเป็นแนวทำงกำรศึกษำระบบติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำน Early Warning 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร
ประเมินคะแนน
ควำมส ำเร็จ 

รำยได้ธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง 

• รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำรธุรกิจเสริมของ กฟภ. 
เดือน ม.ค. – ก.พ. 2563  เป็นเงิน 819,293,484.77 บำท 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร
ประเมินคะแนน
ควำมส ำเร็จ 

 

  

https://intranet.pea.co.th/sitelinks/3648
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 ตามแผนงานหลักโดยสรุป % ความส าเร็จ
ของแผนงาน 
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NM1.1 แผนงำน
จัดท ำ Portfolio 
Mix Planning & 
Implementation 
และกำรก ำหนด
นโยบำยในกำร
ลงทุนในธุรกิจ
เก่ียวเนื่องเพื่อ
ยกระดับผล
ประกอบกำรของ 
กฟภ. ในรูปแบบ 
Consolidate 

• ฝ่ำยพฒันำธุรกิจ (ฝพธ.) ได้ด ำเนินกำรศึกษำแผนยุทธศำสตร์ กฟภ.  
พ.ศ. 2563 - 2567 รวมถึงนโยบำยตำ่ง ๆ ที่เก่ียวข้องแล้ว และรวบรวม
ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผน Portfolio ปี 2562 โดยได้หำรือร่วมกับ
หน่วยงำนเก่ียวข้อง เพื่อทบทวนเป้ำหมำยรำยได้ในกำรด ำเนนิธุรกิจตำม
Portfolio Mix ประจ ำปี 2563 - 2567 

• คำดว่ำจะสำมำรถน ำเสนอคณะท ำงำนจัดท ำ Master Plan  
ธุรกิจเก่ียวเนื่องของ กฟภ. Portfolio Mix ประจ ำปี 2563 - 2567 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 
ประเมนิคะแนน
ควำมส ำเร็จ 

NM2.2 แผนงำน
กำรด ำเนินงำน
ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 

• น ำเสนอขอปรับคำ่เป้ำหมำยรำยได้ธุรกิจเกี่ยวเนื่องแก่คณะกรรมกำร
บริหำร เมื่อวันที่ 16 มี.ค. 2563 และคณะกรรมกำร กฟภ. เมื่อวันที ่
18 มี.ค. 2563 ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรน ำเสนอผูบ้ริหำรให้ควำม
เห็นชอบกำรก ำหนดค่ำเปำ้หมำยและตัวชีว้ัดกำรให้บริกำรธุรกิจเสริม 
ประจ ำปี 2563 

• สรุปรำยงำนผลตำมเกณฑ์ประเมินควำมส ำเร็จของกำรให้บริกำรธุรกิจ
เสริม ประจ ำปี 2562 แก่ประธำนกรรมกำรบริหำรกำรให้บริกำรธุรกิจ
เสริม เมื่อวันที่ 13 ก.พ. 2563 

M
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 แผนกำรจัดท ำ 
Competency 
for Business 
Model ตำม
แผนยุทธศำสตร์ 
กฟภ. 

• กองระบบงำนบุคคล (กรบ.) ไดด้ ำเนินกำร ศึกษำเอกสำรและขอ้มูล 
ที่เก่ียวข้องกับ Business Model โดยมีรำยละเอียดโดยสรปุตำม
รำยงำนสรุปข้อมูล Business Models ตำมยทุธศำสตร์ กฟภ. 

 

ปัญหา – อุปสรรค 
1. กำรชะลอตัวทำงเศรษฐกิจและผลกระทบจำกสถำนกำรณ์ 

กำรระบำดของโรคโควิด-19 ท ำให้ควำมสำมำรถในกำรหำรำยได้
ลดลง 

 
 
2. เนื่องจำกสถำนกำรณ์ COVID-19 ที่มีแนวโน้มสูงขึ้น จงึท ำให้ 

ไม่สำมำรถเข้ำศึกษำดูงำนที่หนว่ยงำนต่ำง ๆ ได ้

แนวทางแก้ไข 
- ประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องให้ด ำเนินกำร 

ให้เป็นไปตำมแผนงำนที่ก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด   
- จัดท ำกำรสง่เสริมกำรตลำดและกำรส่งเสริมขำย รวมถึง

จัดท ำ website และ Application เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ 
ในกำรหำลูกค้ำ 

- อยู่ระหว่ำงด ำเนนิกำรติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำน
ดังกล่ำวเพื่อขอหำรือข้อมูลในเบื้องต้นผำ่นระบบสื่อสำร 
Online 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 3 : การบริหารสินทรัพย์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (Asset Management Roadmap) ไม่เป็นไปตามเปา้หมาย 

Key Risk Indicator : KRI 
Risk Appetite 

(RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 

% ความส าเร็จของ     
การด าเนินงานตาม 

KRI 

% ความส าเร็จตามแผน
ตอบสนองปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Response) 

1. ควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำมแผน
ยุทธศำสตร์กำรบริหำร
จัดกำรสินทรัพย์ในปี 2563 

BSC องค์กรระดับ 5 
(ไตรมำส 1 : 15%) 

BSC องค์กรระดับ 4  
(ไตรมำส 1 : 12%) 

18.80% 9.92% 

 

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 4/2562  

ก่อนการบริหาร 
 

เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ
ด าเนินงาน 

โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม 

3 3 9 1 2 2 1 5 5 ไตรมาส 1 
                                                  
 
 
 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

เกณฑ์การ
ประเมิน 

การประเมินโอกาส (Likelihood) การประเมินผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 100% ค่ำใช้จ่ำย unplanned maintenance ของหม้อแปลงฯ 
เทียบกับปี 2561 (ก่อนท ำกำรCBRM) ลดลง 20% 

ระดับ 2 ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 95% ค่ำใช้จ่ำย unplanned maintenance ของหม้อแปลงฯ 
เทียบกับปี 2561 (ก่อนท ำกำรCBRM) ลดลง 10% 

ระดับ 3 ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 90% ค่ำใช้จ่ำย unplanned maintenance ของหม้อแปลงฯ 
เทียบกับปี 2561 (ก่อนท ำกำรCBRM) เท่ำเดิม 

ระดับ 4 ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 85% ค่ำใช้จ่ำย unplanned maintenance ของหม้อแปลงฯ 
เทียบกับปี 2561 (ก่อนท ำกำรCBRM) เพ่ิมขึ้น 10% 

ระดับ 5 ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 80% ค่ำใช้จ่ำย unplanned maintenance ของหม้อแปลงฯ 
เทียบกับปี 2561 (ก่อนท ำกำรCBRM) เพ่ิมขึ้น 20% 

หมำยเหตุ : ค่ำใช้จ่ำย Unplanned Maintenance หม้อแปลงไฟฟ้ำก ำลัง ปี 2561 =  23.967 ล้ำนบำท 

5      
4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

                    โอกำส (Likelihood) 
R 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% 

ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

KR
I 

ควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม
แผนยุทธศำสตร์     
กำรบริหำรจัดกำร
สินทรัพย์ในปี 
2563 

• เก็บข้อมูลสวิตซ์เกียร์เพ่ือประเมินสภำพแล้ว จ ำนวน 115 สถำนี
จำกเป้ำหมำย 473 สถำนี 

• จัดท ำแผนกำรบริหำรจัดกำรสินทรัพย์ (Asset Management 
Plan : AMP) ส ำหรับสินทรัพย์ที่ส ำคัญขององค์กรในระดับ
ปฏิบัติกำรโดยปัจจุบันอยู่ในแผนงบลงทุนประจ ำปีของแต่ละกองแล้ว 

• ปัจจุบันคณะท ำงำนฯ ได้ด ำเนินกำรทบทวนแผนงำนกำรบริหำร
จัดกำรสินทรัพย์ 

 

18.80% 
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OM3.1 แผนงำน
กำรพัฒนำระบบ
บริหำรจัดกำร
สินทรัพย์ของ
ระบบไฟฟ้ำ  
ของ กฟภ. 

• ปัจจุบันอยู่ในระหว่ำงกำรทบทวนแผนงำน เพ่ือให้สำมำรถน ำไป
ปฏิบัติและวัดผลกำรด ำเนินงำนได้จริง รวมถึงแผนงำน 
บำงแผนงำน เป็นแผนงำนที่มีควำมเกี่ยวข้องกัน และมีผลลัพธ์ 
(เป้ำหมำยเดียวกัน) จึงควรน ำมำรวมเป็นแผนงำนเดียวกัน 

 

 

9.92% 
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แผนงำนติดตำม
Implement   
กำรใช้ Software 
บริหำรจัดกำร
ระบบจ ำหน่ำย
แรงต่ ำ (LDCad) 
(เป้ำหมำย คือ 
Training 12 เขต) 

• กองบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (กบร.) ได้ด ำเนินกำรจัดฝึกอบรม 
กำรใช้งำนโปรแกรม LDCad ให้กองวิศวกรรมและวำงแผน 
(กวว.) ทุกเขตแล้วในระหว่ำงวันที่ 25 - 27 ม.ีค. 2563 เพื่อให้ 
กวว. ขยำยผลกำรฝึกอบรมให้กำรไฟฟ้ำ (กฟฟ.) จุดรวมงำน     
ในสังกัดกำรไฟฟ้ำเขต (กฟข.) 

 

 

ปัญหา – อุปสรรคของการด าเนินงานในไตรมาส 
1/2563 
- ปัจจุบันมีปัญหำกำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัส  

Covid-19 ส่งผลให้กำรฝึกอบรมต้องท ำผ่ำนระบบ 
Video Conference ซึ่งอำจส่งผลให้ผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรม ไม่สำมำรถท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรใช้
โปรแกรมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

แนวทางแก้ไข 
- ติดตำมกำรใช้งำนโปรแกรม LDCad เพ่ือประเมิน

ประสิทธิภำพในกำรใช้งำนต่อไป 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 4 : ความล่าช้าในการพัฒนาของโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะของ กฟภ. (โครงการน าร่อง) 

Key Risk Indicator : KRI 
Risk Appetite 

(RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 

% ความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม 

KRI 

% ความส าเร็จตามแผน
ตอบสนองปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Response) 

1. ควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำ
ของโครงข่ำยไฟฟ้ำ
อัจฉริยะของ กฟภ. 
(โครงกำรน ำร่อง) 

 ไตรมำส 1 : 25% ไตรมำส 1 : 20% 17.45% 17.45% 

 

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 1/2563 

   ก่อนการบริหาร เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ
ด าเนินงาน โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม 

3 3 9 1 1 1 1 2 .6  2.6  ไตรมาส 1  
 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
เกณฑ์การประเมิน การประเมินโอกาส (Likelihood) การประเมินผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 ด ำเนินงำนตำมแผนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจใน
กระบวนกำรท ำงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
Smart Meter ครบถ้วน 100% 

ควำมส ำเร็จของกำรพฒันำของโครงข่ำยไฟฟ้ำอัจฉริยะ
ของ กฟภ. (โครงกำรน ำร่อง ครบถ้วน 100%) 

ระดับ 2 ด ำเนินงำนตำมแผนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจใน
กระบวนกำรท ำงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
Smart Meter ครบถ้วน 95% 

ควำมส ำเร็จของกำรพฒันำของโครงข่ำยไฟฟ้ำอัจฉริยะ
ของ กฟภ. (โครงกำรน ำร่อง ครบถ้วน 95%) 

ระดับ 3 ด ำเนินงำนตำมแผนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจใน
กระบวนกำรท ำงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
Smart Meter ครบถ้วน 90% 

ควำมส ำเร็จของกำรพฒันำของโครงข่ำยไฟฟ้ำอัจฉริยะ
ของ กฟภ. (โครงกำรน ำร่อง ครบถ้วน 90%) 

ระดับ 4 ด ำเนินงำนตำมแผนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจใน
กระบวนกำรท ำงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
Smart Meter ครบถ้วน 85% 

ควำมส ำเร็จของกำรพฒันำของโครงข่ำยไฟฟ้ำอัจฉริยะ
ของ กฟภ. (โครงกำรน ำร่อง ครบถ้วน 85%) 

ระดับ 5 ด ำเนินงำนตำมแผนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจใน
กระบวนกำรท ำงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
Smart Meter ครบถ้วน 80% 

ควำมส ำเร็จของกำรพฒันำของโครงข่ำยไฟฟ้ำอัจฉริยะ
ของ กฟภ. (โครงกำรน ำร่อง ครบถ้วน 80%) 

 

5      
4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

                    โอกำส (Likelihood) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 ตามแผนงานหลัก โดยสรุป 
% ความส าเร็จ 
ของแผนงาน 

KR
I 

ควำมส ำเร็จของกำร
พัฒนำของโครงข่ำย
ไฟฟ้ำอัจฉริยะของ 
กฟภ. (โครงกำรน ำร่อง) 

• ส ำนักงำนโครงกำรพัฒนำโครงข่ำยไฟฟ้ำอัจฉริยะในพ้ืนที่เมือง
พัทยำ (สนง.คอพ.) ได้ท ำกำรทดสอบ SAT Phase 1 (Site 
Acceptance Test) เมื่อวันที่ 26 – 28 ก.พ. 2563 เสร็จ
เรียบร้อยแล้ว และได้อนุมัติผลกำรทดสอบ เมื่อวันที่ 25 ก.พ. 
2563 

17.45% 

Ris
k R

es
po

ns
e 

Ex
ist

ing
 C

on
tro

l/ 
Pl

an
 

OM2.2 แผนงำนพัฒนำ
ระบบไฟฟ้ำเพ่ือรองรับ
ระบบ Smart Grid 

• งำนติดตั้ง Smart Meter ในพื้นทีเ่มืองพัทยำ ปัจจุบัน สนง.
คอพ. ได้ด ำเนินกำรควบคุมกำรติดตั้ง Smart Meter ในไตร
มำสที่ 1 ได้จ ำนวน 29,770 เครื่อง จำกเป้ำหมำย 116,308 
เครื่องครบตำมสัญญำ  

• งำนหำรือ สรุปรำยละเอียดกำรเชื่อมโยงระบบ AMI เข้ำกับ
ระบบ SAP และขออนุมัติ Design Change Request 
ปัจจุบันยัง 
ไม่สำมำรถสรุปรำยละเอียดได้ทั้งหมด เนื่องจำกมีรำยละเอียด
จ ำนวนมำกและกระทบกับกระบวนกำรท ำงำนและ
ผู้ปฏิบัติงำนหลำยส่วน 

 
 
 
 
 

17.45% 
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แผนส ำรอง กรณีกำร
เชื่อมโยงระบบ AMI 
เข้ำกับระบบ SAP และ
ขออนุมัติ Design 
Change Request  
ไม่เป็นไปตำมแผน 
OM2.2 

• ปัจจุบันเนื่องจำกกำรหำรือเพ่ือกำรจัดท ำ Design Change 
Request ของโครงกำร คอพ. ที่ต้องเชื่อมโยงกับระบบ 
SAP/OMS ในโครงกำร CBS2 ยังไม่สำมำรถหำข้อสรุป
เนื่องจำกมีกำรเปลี่ยนแปลงในส่วนของรำยละเอียดและ
เงื่อนไขภำยหลังโครงกำร CBS2 เสร็จสิ้น 

 
ปัญหา – อุปสรรค 
1. ปัญหำกำรติดตั้ง Smart Meter ในพ้ืนทีเ่มืองพัทยำ       

ไม่สำมำรถด ำเนินกำรแล้วเสร็จได้ภำยในก ำหนด (ภำยใน 
ธ.ค. 2563) เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของ 
เชื้อไวรัส Covid-19 ท ำให้เมืองพัทยำปิดเมือง โดยยังไม่มี
ก ำหนดในกำรสำมำรถเข้ำด ำเนินกำรใหม่ที่แน่นอน  

2. ปัญหำเรื่องกำรจัดท ำ Design Change Request 
เนื่องจำกเงื่อนไขและข้อก ำหนดจำกโครงกำร CBS 2 
เปลี่ยนแปลงไปท ำให้กำรเชื่อมโยงระบบ AMI เข้ำกับ
ระบบ SAP ไม่เป็นไปตำมแผนงำนเดิม (ภำยใน มี.ค. 2563) 

แนวทางแก้ไข 
1. หำรือร่วมกันพร้อมผู้รับเหมำในกำรทบทวนแผนกำรติดตั้ง 

Smart Meter ซึ่งคำดว่ำจะด ำเนินกำรแล้วเสร็จทั้งหมด
ภำยในไตรมำส 1/2564 

2. เร่งรัดข้อสรุปจำกกำรหำรือร่วมกันกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง
เพ่ือขออนุมัติในกำรจัดท ำ Design Change Request  
ในกำรเชื่อมโยง ระบบ AMI เข้ำกับระบบ SAP และทบทวน
กิจกรรมรวมทั้งระยะเวลำด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จของแผน
ส ำรอง 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 5 : ขาดการบริหารจัดการข้อมูลที่เหมาะสมเพียงพอและเป็นระบบต่อการน าไปใช้ประโยชน์
เพื่อเพิ่มมูลค่าทางธุรกิจขององค์กร (Data Analytic) 

Key Risk Indicator : KRI 
Risk Appetite 

(RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 

% ความส าเร็จ
ของการ

ด าเนินงานตาม 
KRI 

% ความส าเร็จตาม
แผนตอบสนองปัจจัย

เส่ียง 
(Risk Response) 

ควำมส ำเร็จในกำรวิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ Potential Customer 
(Strategic และ Star) เพื่อก ำหนด      
กลยุทธ์ทำงกำรตลำดในกลุ่มธุรกิจ-
เก่ียวเนื่อง 

BSC องค์กรระดับ 5  
(ไตรมำส 1 : 55%) 

BSC องค์กรระดับ 4  
(ไตรมำส 1 : 50%) 

50%  
เทียบเท่ำ BSC 

ระดับ 4 

25.53% 

 

 

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 1/2563 
   ก่อนการบริหาร 

 
เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ

ด าเนินงาน 
โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม 

3 3 9 1 2 2 3 2 6 ไตรมาส 1  

5      
4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

                    โอกำส (Likelihood) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
เกณฑ์การ
ประเมิน 

การประเมินโอกาส (Likelihood) การประเมินผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 สำมำรถก ำหนดประเด็นทำงธุรกิจที่เหมำะสมในกำร
ใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ และท ำกำรส ำรวจ
ข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบันตำมประเด็นทำงธุรกิจน ำร่อง
ที่ก ำหนด รวมทั้งส ำรวจกำรกระจำยข้อมูลเพื่อ 
ท ำควำมเข้ำใจข้อมูลและหำควำมสัมพันธ์ระหว่ำง 
ตัวแปรในข้อมูล และฐำนข้อมูลองค์กรให้เป็นระบบ 
ในลักษณะของ Structure Data 

ควำมส ำเร็จในกำรวิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ Potential Customer 
(Strategic และ Star) เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์
ทำงกำรตลำดในกลุ่มธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
ครบถ้วน 100% 

ระดับ 2 สำมำรถก ำหนดประเด็นทำงธุรกิจที่เหมำะสมในกำร
ใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ และท ำกำรส ำรวจ
ข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบันตำมประเด็นทำงธุรกิจน ำร่อง
ที่ก ำหนด รวมทั้งส ำรวจกำรกระจำยข้อมูลเพื่อท ำ
ควำมเข้ำใจข้อมูลและหำควำมสัมพันธ์ระหว่ำง 
ตัวแปรในข้อมูล 

ควำมส ำเร็จในกำรวิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ Potential Customer 
(Strategic และ Star) เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์
ทำงกำรตลำดในกลุ่มธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
ครบถ้วน 95% 

ระดับ 3 สำมำรถก ำหนดประเด็นทำงธุรกิจที่เหมำะสมในกำร
ใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ และท ำกำรส ำรวจ
ข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบันตำมประเด็นทำงธุรกิจน ำร่อง
ที่ก ำหนด 

ควำมส ำเร็จในกำรวิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ Potential Customer 
(Strategic และ Star) เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์
ทำงกำรตลำดในกลุ่มธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
ครบถ้วน 90% 

ระดับ 4 สำมำรถก ำหนดประเด็นทำงธุรกิจที่เหมำะสมในกำร
ใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ 

ควำมส ำเร็จในกำรวิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ Potential Customer 
(Strategic และ Star) เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์
ทำงกำรตลำดในกลุ่มธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
ครบถ้วน 85% 

ระดับ 5 ไม่สำมำรถก ำหนดประเด็นทำงธุรกิจที่เหมำะสม 
ในกำรใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ 

ควำมส ำเร็จในกำรวิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ Potential Customer 
(Strategic และ Star) เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์
ทำงกำรตลำดในกลุ่มธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
ครบถ้วน 80% 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% 

ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

KR
I 

ควำมส ำเร็จในกำร
วิเครำะห์และจัดท ำ
ฐำนข้อมูลของ 
Potential Customer 
(Strategic และ Star) 
เพ่ือก ำหนดกลยุทธ์ทำง
กำรตลำดในกลุ่มธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง 

• ศึกษำข้อมูลในกำรจัดท ำฐำนข้อมูลลูกค้ำ High Value  
เพ่ือพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำร หรือสร้ำงโอกำสทำงธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง จำกแผนยุทธศำสตร์องค์กร ฝ่ำยเศรษฐกิจและ
พลังงำน 

• ประชุมหำรือกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องถึงแนวทำงกำรด ำเนินงำน 
CR1.5 แผนงำนกำรใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ 

• ประชุมหำรือกับกองพัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนบริกำรลูกค้ำ 
(กพล.) เกี่ยวกับกำรพัฒนำแอปพลิชันรองรับลูกค้ำ High Value 
ที่มีชื่อว่ำ CRM Mobile Workforce และ PEA Smart Care 
กองกลยุทธ์และพัฒนำธุรกิจเสริม (กธส.) ได้แจ้ง Requirement 
เบื้องต้นเกี่ยวกับกำรให้บริกำรธุรกิจเสริม  

• ศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูลจำกระบบ SAP โดยใช้ T-code ต่ำง ๆ 
• ศึกษำข้อมูลลูกค้ำที่มีศักยภำพในงำนธุรกิจเสริม 

50% 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% 

ความส าเร็จ
ของแผนงาน 
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CR1.4 แผนงำนกำร
ปรับปรุงฐำนข้อมูล
ขององค์กร (รวมถึง
ฐำนข้อมูลลูกค้ำและ
กำรวิเครำะห์ข้อมูลใน
ช่องทำง) เพื่อน ำไปสู่
กำรวิเครำะห์และกำร
บริหำรจัดกำร (Data 
Driven Execution) 

• กองระบบงำนองค์กร (กรอ.) ฝำ่ยนโยบำยและยุทธศำสตร์ 
(ฝนย.) ได้ด ำเนินกำรทบทวนแนวทำง/แผนงำน และ 
ได้ประชุมคณะกรรมกำรพฒันำและจัดกำรข้อมูลส ำคัญส ำหรบั
กำรบริหำรจัดกำรองค์กรของ กฟภ. ครั้งท่ี 1/2563 เมื่อวันท่ี 
23 มี.ค. 2563 โดยพิจำรณำทบทวนหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำ
คัดเลือกข้อมูลส ำคัญ (Criteria) และแผนงำนกำรด ำเนินงำน
พัฒนำและจัดกำรข้อมูลส ำคัญส ำหรับกำรบริหำรจัดกำร
องค์กรของ กฟภ. ปี 2563  

• ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรปรับปรุงแผนงำน ก ำหนดหลักเกณฑ์ 
(Criteria) ส ำหรับกำรคัดเลือกข้อมูลส ำหรับผู้บริหำรระดับสูง
เพื่อกำรตัดสินใจ และจัดล ำดับข้อมูลส ำคัญ 

 
 
 
 
 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร
ประเมิน
คะแนน

ควำมส ำเร็จ 

CR1.5 แผนงำน
พัฒนำกำรใช้
ประโยชน์จำก
ฐำนข้อมูลลูกค้ำ 
(Customer 
Analytics) เพื่อ
พัฒนำคุณภำพกำร
ให้บริกำร หรือสร้ำง
โอกำสทำงธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง 

• ศึกษำข้อมูลในกำรจัดท ำฐำนข้อมูลลูกค้ำ High Value  
เพื่อพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำร หรือสร้ำงโอกำสทำงธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง จำกแผนยุทธศำสตร์องค์กร ฝ่ำยเศรษฐกิจและ
พลังงำน รวมทั้งได้ประชุมหำรือรวมกับ กพล. กองพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศด้ำนกำรจัดกำรองค์กร (กพก.) กองวิเครำะห์
และประเมินผล (กวป.) กองวำงแผนวิสำหกิจ (กผส.) ถึง
แนวทำงกำรด ำเนินงำนตำมแผน CR1.5 ในกำร 
ใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลลูกค้ำ 

• ประชุมหำรือกับ กพล. เกี่ยวกับกำรพัฒนำแอพพลิชั่นรองรับ
ลูกค้ำ High Value ท่ีมีชื่อว่ำ CRM Mobile Workforce และ 
PEA Smart Care กธส. ได้แจ้ง ควำมต้องกำรเบ้ืองต้น
เกี่ยวกับกำรให้บริกำรธุรกิจเสริม 

• ศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูลจำกระบบ SAP โดยใช้ T-code ต่ำง ๆ 
• ศึกษำข้อมูลลูกคำ้ที่มีศักยภำพในงำนธุรกิจเสริม 

Mi
tig
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Pl

an
 

เตรียมควำมพร้อมใน
กำรจัดท ำ Module 
Data Analytic 
ส ำหรับธุรกิจใหม่ 

• กธม. ได้จัดท ำ PEA Business Dash Board Analysis เพื่อ
วิเครำะห์ภำพรวมพฤติกรรมกำรใช้ไฟฟ้ำของลูกค้ำและ
ภำพรวมรำยได้ธุรกิจใหม่ เพื่อขยำยผลในกำรสร้ำงผลิตภัณฑ์
ใหม่หรือธุรกิจใหม่ต่อไป 

 

ปัญหา – อุปสรรค 
- 

แนวทางแก้ไข 
- 

https://intranet.pea.co.th/sitelinks/336
https://intranet.pea.co.th/sitelinks/336
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 6 : ขาดการบูรณาการในการน าการจัดการความรู้และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
บริการ และกระบวนการ เพื่อเพิ่มโอกาสและสร้างรายได้เชิงพาณิชย์ 

Key Risk Indicator : 
KRI 

Risk Appetite 
(RA) 

Risk Tolerance (RT) 
% ความส าเร็จของการ

ด าเนินงานตาม KRI 

% ความส าเร็จตามแผน
ตอบสนองปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Response) 

1. ควำมส ำเร็จของ
แผนกำรจัดกำรควำมรู้
และนวัตกรรม 
 

BSC องค์กรระดับ 5  
(ไตรมำส 1 : 

46%+47.5%/2 = 
46.75% ) 

BSC องค์กรระดับ 4  
(ไตรมำส 1 : 

44%+44.5%/2 = 
44.25% ) 

51%  
(แผนนวัตกรรม CIS = 
47%+แผนกำรจัดกำร
ควำมรู้ KM =55% )  

 
 

34.08% 

2. จ ำนวนผลติภัณฑ์ที่
สร้ำงรำยได้เชิงพำณิชย ์

1 - 70% 
(นวัตกรรม PEA 

Volta Platform) 
 

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 1/2563  

   ก่อนการบริหาร เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ
ด าเนินงาน โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม โอกำส ผล 

กระทบ 
รวม 

3 3 9 1 1 1 1 1 1 ไตรมาส 1 
 

5      
4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

                    โอกำส (Likelihood) 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

เกณฑ์การ
ประเมิน 

การประเมิน
โอกาส 

(Likelihood) 
การประเมินผลกระทบ (Impact1 ) การประเมินผลกระทบ (Impact2) 

ระดับ 1 ด ำเนินงำนได้ 
ตำมแผนครบถ้วน 

100% 

ด ำเนินงำนได้ตำมแผนงำนกำรพัฒนำ
ระบบกำรจัดกำรนวัตกรรมองค์กร (CIS) 
ประจ ำปี 2563 ได้ครบถ้วนและผลกำร
ด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด
รวมถึงมีนวัตกรรมที่เพ่ิมประสิทธิภำพ
ด ำเนินงำน 2 ชิ้นงำน และสร้ำงรำยได้      
เชิงพำณิชย์ 1 ผลิตภัณฑ์ 

ด ำเนินงำนตำมแผนงำนพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรควำมรู้ เพื่อรองรับและ
พร้อมต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 100% 

ระดับ 2 ด ำเนินงำนได้ 
ตำมแผนครบถ้วน 

95% 

แผนงำนกำรพัฒนำระบบกำรจัดกำร
นวัตกรรมองค์กร (CIS) ทั้งระยะสั้นและ
ระยะยำวเสร็จภำยใน เดือน ก.ย. 2563 

ด ำเนินงำนตำมแผนงำนพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรควำมรู้ เพื่อรองรับและ
พร้อมต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 95% 

ระดับ 3 ด ำเนินงำนได้ 
ตำมแผนครบถ้วน 

90% 

ด ำเนินกำรจัดท ำแผนงำนกำรพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรนวัตกรรมองค์กร (Corporate 
Innovation System) ทั้งระยะสั้น และ 
ระยะยำว 

ด ำเนินงำนตำมแผนงำนพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรควำมรู้ เพื่อรองรับและ
พร้อมต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 90% 

ระดับ 4 ด ำเนินงำนได้ 
ตำมแผนครบถ้วน 

85% 

มีข้อสรุปในกำรจ้ำงที่ปรึกษำฯ และจัดตั้ง
คณะท ำงำนที่เก่ียวข้อง 

ด ำเนินงำนตำมแผนงำนพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรควำมรู้ เพื่อรองรับและ
พร้อมต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 85% 

ระดับ 5 ด ำเนินงำนได้ 
ตำมแผนครบถ้วน 

80% 

รวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องและ
วิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรจ้ำงที่ปรึกษำ 

ด ำเนินงำนตำมแผนงำนพัฒนำระบบ
กำรจัดกำรควำมรู้ เพื่อรองรับและ
พร้อมต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 80%  
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% 

ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

KR
I 

1. ควำมส ำเร็จ
ของแผนกำร
จัดกำร
ควำมรู้และ
นวัตกรรม 

• ตำมหนังสือกองบริหำรกองทุนวิจัยและนวัตกรรม (กวน.) เลขที่ กวน.
(พน.) 386/2563 ลว. 9 มี.ค. 2563 เชิญประชุมตรวจรับรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำฉบับที่ 1 โครงกำรวิจัยและพัฒนำระบบจัดกำรนวัตกรรม
องค์กรส ำหรับ กฟภ. ในวันที่ 13 มี.ค. 2563  
โดยคณะกรรมกำรตรวจรับงำนจ้ำงที่ปรึกษำและคณะท ำงำนร่วมกับ 
ที่ปรึกษำโครงกำรฯ มีมติที่ประชุมเห็นชอบรำยงำนฉบับดังกล่ำว และ 
รับรำยงำนฉบับดังกล่ำวไว้ใช้งำน 

• เมื่อวันที่ 16 มี.ค. 2563 เจ้ำหน้ำที่ของ กวน. และที่ปรึกษำจำกสถำบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้ำเจ้ำคุณทหำรลำดกระบัง (สจล.) ด ำเนินกำร
สัมภำษณ์ผู้บริหำรระดับสูงครบทุกสำยงำน ส ำนัก และ ผวก. ตำม
แผนกำรด ำเนินโครงกำรฯ 

• จัดฝึกอบรมหลักสูตร “ทักษะนักจัดกำรควำมรู้ (KM Facilitator)”
ส ำหรับผู้บริหำร/พนักงำนจำก กวน., กลุ่มนวัตกรรมทุกสำยงำนและเขต, 
คณะท ำงำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมและวัฒนธรรมองค์กร และกลุ่ม Change 
Agent ขององค์กร จ ำนวน 2 รุ่น เรียบร้อยแล้ว 

• สื่อสำรแผนแม่บทกำรจัดกำรควำมรู้ของ กฟภ. ปี 2563 – 2567  
ให้ผู้บริหำรระดับสูงและพนักงำนทรำบเรียบร้อยแล้ว 

• อยู่ระหว่ำงขออนุมัติจัดโครงกำรจัดกำรควำมรู้ในหน่วยงำน (KM 
Implementation Project) เพ่ือจัดสรรงบประมำณให้ทุกสำยงำน 
และ กฟข. ใช้ส ำหรับด ำเนินงำนในด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 

 
 
 
 
 
 

51% 

2.  จ ำนวน
ผลิตภัณฑ์ที่
สร้ำงรำยได้
เชิงพำณิชย์ 

• ฝพธ. ได้จัดท ำแผนงำนและรำยงำนผลกลยุทธ์ Connected Customer 
ของโครงกำร PEA VOLTA & Network Operator (โครงกำรรองรับ
ดิจิทัลของ กฟภ. ระยะ 5 ปี (PEA Digital Plan)) (รำยงำนผลทุก 15 วัน) 

• กธม. ร่วมออกแบบ Online Survey เพ่ือทดสอบกำรใช้งำน PEA 
VOLTA Application และ PEA VOLTA Charging Station เพ่ือร่วม
พิจำรณำแนวโน้มกำรน ำผลงำนนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ กฟภ. ใช้
งำนเชิงพำณิชย์และแผนกำรน ำธุรกิจ EV เข้ำบรรจุในพอร์ตธุรกิจมำใหม่ 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% 

ความส าเร็จ
ของแผนงาน 
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 IP1.1 แผนงำน

กำรพัฒนำ
ระบบกำร
จัดกำร
นวัตกรรม 
(Innovation 
Management 
System) 

• ที่ปรึกษำได้ด ำเนินกำรศึกษำวิเครำะห์บริบทด้ำนระบบจัดกำร
นวัตกรรมองค์กรของ กฟภ. ในปัจจุบันและแผนยุทธศำสตร์ต่ำง ๆ  
ของ กฟภ. ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) 
บริบทด้ำนระบบจัดกำรนวัตกรรมของ กฟภ. กับองค์กรชั้นน ำ 
วิเครำะห์ปัจจัยภำยในและภำยนอกองค์กร เรียบร้อยแล้วตำมรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำฉบับที่ 1 ตำมหนังสือ สจล.  เลขที่ อว 7015/400  
ลว. 14 ก.พ. 2563 

 
 
 
 
 

34.08% 
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IP1.3 แผนงำน
พัฒนำควำมรู้
ควำมสำมำรถ
ด้ำนกำรใช้
ควำมคิด
สร้ำงสรรค์และ
นวัตกรรม  
(สำยงำน
ทรัพยำกร
บุคคล) 

• กองพัฒนำบุคลำกร (กพค.) ได้ประชุมหำรือกำรพัฒนำบุคลำกร 
ด้ำนนวัตกรรม ร่วมกับ กวน. และ กรบ. โดยจัดตั้งระบบคลังนวัตกรรม
ให้สอดคล้องกับกำรศึกษำควำมต้องกำรบุคลำกรที่สนับสนุน
กระบวนกำรสร้ำงนวัตกรรมขององค์กรกับแผนแม่บทกำรจัดกำร
นวัตกรรมองค์กร โดย กรบ. ได้ด ำเนินกำรศึกษำเอกสำรและข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับ Business Model โดยมีรำยละเอียดโดยสรุปแต่ละ      
แผนย่อยดังนี้ 
1. สรุปผลกำรศึกษำแผนยุทธศำสตร์ แผนแม่บท HR และ HRD 

Blueprint 
2. ก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำยโดยแบ่งกลุ่มพนักงำนออกเป็น Business As 

Usual /Innovator/New Business เพ่ือวำงแผนบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลตำมควำมเหมำะสมตำมรำยงำนยุทธศำสตร์
และแผนแม่บทด้ำนทรัพยำกรมนุษย์ ปี 2562 - 2566 

https://intranet.pea.co.th/sitelinks/174
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% 

ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

Mi
tig
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lan

 

แผนงำน      
ต่อยอด/สร้ำง
แนวควำมคิด
กำรพัฒนำ
นวัตกรรม
ร่วมกับหน่วย
ธุรกิจเพ่ือพัฒนำ 
แล้วได้ต้นแบบ/
product ให้
สำยงำนธุรกิจ 
ไปท ำกำรตลำด 

• กวน. ได้ด ำเนินกำรประชุมร่วมกับ ฝพธ. และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำน และยกระดับนวัตกรรมสู่กำรขยำยผล
เชิงพำณิชย์ ยกตัวอย่ำงเช่น 
- นวัตกรรม Solar Hero 
- นวัตกรรม PEA Volta Platform 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร
ประเมิน
คะแนน
ควำมส ำเร็จ 

ปัญหา – อุปสรรค 
• สถำนกำรณ์โรคระบำดเชื้อไวรัส COVID-19 ท ำให้ที่ปรึกษำ (สจล.) 

ไม่สำมำรถจัดประชุมกระบวนกำรนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับระบบ
จัดกำรนวัตกรรมองค์กรเชิงปฏิบัติกำรได้ 

แนวทางแก้ไข 
• เสนอให้ด ำเนินกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรใน

รูปแบบ Video Conference 

 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 7 : ทักษะของบุคลากรยังไม่สามารถพัฒนาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรตามทิศทาง 
ในอนาคต 

 

Key Risk Indicator : KRI Risk Appetite (RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 
% ความส าเร็จของการ

ด าเนินงานตาม KRI 

% ความส าเร็จตาม
แผนตอบสนองปัจจัย

เสี่ยง 
(Risk Response) 

ควำมส ำเร็จของแผนงำน
กำรยกระดับกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล (ในส่วน
ทักษะของบุคลำกรในด้ำน
ธุรกิจกำรตลำด และกำร
สร้ำง Business และ 
Digital Mindset Digital 
Technology) 

BSC องค์กรระดับ 5  
31.25% 

 (HR 2.1 = 47.5% + HR 
2.2 =15.0%/2) 

BSC องค์กรระดับ 4  
29.25% 

(HR 2.1 = 44.5% + 
HR 2.2 = 14.0%/2) 

38.5% 
(HR 2.1 = 55.0% + HR 

2.2 =22.0%/2) 
เทียบเท่ำ BSC ระดับ 5 

27.55% 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 4/2562  

   ก่อนการบริหาร 
 

เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ
ด าเนินงาน 

โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม 

3 3 9 1 1 1 1 1 1 ไตรมาส 1 
 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

เกณฑ์การ
ประเมิน 

การประเมินโอกาส 
(Likelihood) 

การประเมินผลกระทบ (Impact ) 

ระดับ 1 
ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 

100% 
บุคลำกรมี ทักษะของบุคลำกรในด้ำนธุรกิจ กำรตลำด และ
กำรสร้ำง Business และ Digital Mindset Digital 
Technology ร้อยละ 80 

ระดับ 2 
ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 

95% 
บุคลำกรมี ทักษะของบุคลำกรในด้ำนธุรกิจ กำรตลำด และ
กำรสร้ำง Business และ Digital Mindset Digital 
Technology ร้อยละ 75 

ระดับ 3 
ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 

90% 
บุคลำกรมี ทักษะของบุคลำกรในด้ำนธุรกิจ กำรตลำด และ
กำรสร้ำง Business และ Digital Mindset Digital 
Technology ร้อยละ 70 

ระดับ 4 
ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 

85% 
บุคลำกรมี ทักษะของบุคลำกรในด้ำนธุรกิจ กำรตลำด และ
กำรสร้ำง Business และ Digital Mindset Digital 
Technology ร้อยละ 65 

ระดับ 5 
ด ำเนินงำนได้ตำมแผนครบถ้วน 

80% 
บุคลำกรมี ทักษะของบุคลำกรในด้ำนธุรกิจ กำรตลำด และ
กำรสร้ำง Business และ Digital Mindset Digital 
Technology ร้อยละ 60 

 

ปัญหา – อุปสรรค 

- 

แนวทางแก้ไข 

- 
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บ 
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) 5      

4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

                    โอกำส (Likelihood) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

ปัจจัยเสี่ยงท่ี 8 : กฟภ. ไม่สามารถให้บริการและจ าหน่ายกระแสไฟฟ้าได้อย่างต่อเนื่อง 
 

Key Risk Indicator : 
KRI 

Risk Appetite (RA) 
Risk Tolerance 

(RT) 

% ความส าเร็จ
ของการด าเนินงาน

ตาม KRI 

% ความส าเร็จตาม
แผนตอบสนองปัจจัย

เสี่ยง 
(Risk Response) 

ค่ำดัชนีจ ำนวนครั้งที่
ไฟฟ้ำขัดข้อง SAIFI 

BSC องค์กรระดับ 4  
0.380 

(ม.ค. – ก.พ. 2563) 

BSC องค์กรระดับ 5  
0.40 

(ม.ค. – ก.พ. 2563) 

0.340 
เทียบเท่ำ BSC 

ระดับ 5 

อยู่ระหว่ำงประเมิน
ควำมส ำเร็จของ

แผนงำน 
ดัชนีระยะเวลำที่ไฟฟ้ำ

ขัดข้อง (SAIDI) 
BSC องค์กรระดับ 4  

8.340 
BSC องค์กรระดับ 5  

9.520  
8.670 

เทียบเท่ำ BSC 
ระดับ 4.72 

 

แผนภาพแสดงระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (Risk Matrix) ไตรมาส 1/2563 

   ก่อนการบริหาร 
 

เป้าหมาย เกิดขึ้นจริง ผลการ
ด าเนินงาน 

โอกำส ผล 
กระทบ 

รวม โอกำ
ส 

ผล 
กระทบ 

รวม โอกำ
ส 

ผล 
กระทบ 

รวม 

1 2 2 1 1 1 1 1 1 ไตรมาส 1 
                                                  

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
เกณฑ์การประเมิน การประเมินโอกาส (Likelihood) การประเมินผลกระทบ (Impact ) 

ระดับ 1 จ ำ น ว น เดื อ น ที่  SAIDI แ ล ะ  SAIFI  
ต่ ำกว่ำเป้ำหมำย = 2 เดือน 

ค่ำ SAIDI , SAIFI เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC องค์กร
ระดับ 5 

ระดับ 2 จ ำ น ว น เดื อ น ที่  SAIDI แ ล ะ  SAIFI  
ต่ ำกว่ำเป้ำหมำย = 3 เดือน 

ค่ำ SAIDI , SAIFI เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC องค์กร
ระดับ 4 

ระดับ 3 จ ำ น ว น เดื อ น ที่  SAIDI แ ล ะ  SAIFI  
ต่ ำกว่ำเป้ำหมำย = 4 เดือน 

ค่ำ SAIDI , SAIFI เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC องค์กร
ระดับ 3 

ระดับ 4 จ ำ น ว น เดื อ น ที่  SAIDI แ ล ะ  SAIFI  
ต่ ำกว่ำเป้ำหมำย = 5 เดือน 

ค่ำ SAIDI , SAIFI เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC องค์กร
ระดับ 2 

ระดับ 5 จ ำ น ว น เดื อ น ที่  SAIDI แ ล ะ  SAIFI  
ต่ ำกว่ำเป้ำหมำย = 6 เดือน 

ค่ำ SAIDI , SAIFI เป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย BSC องค์กร
ระดับ 1 

 

5      
4      
3      
2      
1      
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                    โอกำส (Likelihood) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.7 

- ยกร่าง - 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน ผลการด าเนินงานไตรมาส 1/2563 โดยสรุป 
% ความส าเร็จ
ของแผนงาน 

KR
I 

ดัชนีจ ำนวนครั้งที่
ไฟฟ้ำขัดข้อง 

(SAIFI) ของ กฟภ. 

• จัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินค่ำดัชนี SAIFI กฟข. ภำค 
และ กฟภ. 

• แต่งตั้งคณะท ำงำนวิเครำะห์เพ่ือปรับปรุงค่ำดัชนีควำมเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้ำ (SAIFI&SAIDI)  

0.340 

ดัชนีระยะเวลำที่
ไฟฟ้ำขัดข้อง 

(SAIDI) ของ กฟภ. 

• จัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินค่ำดัชนี SAIDI กฟข. ภำค 
และ เมืองใหญ่ 

• แต่งตั้งคณะท ำงำนวิเครำะห์เพ่ือปรับปรุงค่ำดัชนีควำมเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้ำ (SAIFI&SAIDI) 

8.670 
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 OM 1.1–OM 1.7 

โครงกำรพัฒนำ
ระบบสำยส่งและ
สถำนีไฟฟ้ำระยะ

ต่ำง ๆ และ
แผนงำนพัฒนำ 
Strong Grid 

• โครงกำรพัฒนำระบบสำยส่งและสถำนีไฟฟ้ำ ระยะที่ 9 
ส่วนที่ 1 (คพส. 9.1) อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรประกวดรำคำ
ในแผนประกวดรำคำปี 2563 

• คพส. 9.4 อยู่ระหว่ำงจัดหำที่ดิน และเปลี่ยนรูปแบบเป็น 
Modular Substation สถำนีจ ำนวน 2 แห่ง คือ อ่ำวนำง 
และ กมลำ 

• โครงกำรพัฒนำระบบส่งและจ ำหน่ำย ระยะท่ี 1 (คพจ.1) 
อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร จ ำนวน 27 งำน 

อยู่ระหว่ำงประเมิน
ควำมส ำเร็จของ

แผนงำน 
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แผนกำรบ ำรุงรักษำ
แบบ Time Based 
Maintenance 

• กองบ ำรุงรักษำสถำนีไฟฟ้ำ ฝ่ำยบ ำรุงรักษำสถำนีไฟฟ้ำและ 
ระบบไฟฟ้ำ (กบส. ฝบร.) รับผิดชอบเขตพ้ืนที่ภำคกลำง (ก.) 
และกองหม้อแปลง ฝ่ำยระบบมิเตอร์และหม้อแปลง (กมป. 
ฝมป.) รับผิดชอบเขตพ้ืนที่ภำคเหนือ ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และภำคใต้ (น. ฉ. ต.) ด ำเนินกำรทดสอบหม้อแปลงไฟฟ้ำก ำลัง
ตำมแผนงำน ในไตรมำสที่ 1/2563 แล้วเสร็จจ ำนวน 157 
เครื่อง (จำกท้ังหมด 612 เครื่อง) 

 

ปัญหา – อุปสรรค 
1. จำกสภำวะกำรแพร่กระจำย Covid-19 ส่งผลกระทบ

ต่อกำรด ำเนินงำนส ำรวจออกแบบ 
2. กำรเลื่อนแผนด ำเนินกำรจำกสถำนกำรณ์โรคระบำด

Covid-19 

แนวทางแก้ไข 
1. จัดซื้ออุปกรณ์ป้องกันให้กับพนักงำน 
2. กบส. และ กมป. จะประสำนงำน กฟข. เพ่ือติดตำม

ด ำเนินกำรให้ครบถ้วนภำยหลัง 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กฟภ.  
เนื่องจำกรัฐบำลมีมำตรกำรเยียวยำ เรื่องกำรลดค่ำไฟฟ้ำ 3 เดือน และกำรคืนเงินค่ำประกัน

กำรใช้ไฟฟ้ำ ซึ่งท ำให้ กฟภ. ได้รับผลกระทบจำกนโยบำยดังกล่ำว ดังนั้นขอให้ผู้เกี่ยวข้องไปวิเครำะห์เหตุกำรณ์และ
ผลกระทบที่อำจจะเกิดขึ้นจำกเหตุกำรณ์ในสมมุติฐำนต่ำงๆ แล้วจัดท ำแผนรองรับในแต่ละสมมุติฐำนให้ชัดเจน 

https://intranet.pea.co.th/sitelinks/638
https://intranet.pea.co.th/sitelinks/3469
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2.2 เห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงองค์กร ประจ าปี 2563 (เพิ่มเติม) ปัจจัยเสี่ยง
เรื่องความล่าช้าในการด าเนนิงานจัดหาพร้อมติดตั้ง Hardware และ Software ระบบศูนย์ส่ังการจ่ายไฟ 
ตามโครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบศูนย์ส่ังการจ่ายไฟ (คปศ.) 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. มีมติเห็นชอบแผน
บริหำรควำมเสี่ยงองค์กร ประจ ำปี 2563 (เพ่ิมเติม) ปัจจัยเสี่ยงเรื่องควำมล่ำช้ำในกำรด ำเนินงำนจัดหำพร้อม
ติดตั้ง Hardware และ Software ระบบศูนย์สั่งกำรจ่ำยไฟ ตำมโครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพระบบศูนย์สั่งกำร
จ่ำยไฟ (คปศ.) เป็นแผนบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร ประจ ำปี 2563 เพิ่มอีก 1 แผน 

2.3 เห็นชอบข้อบังคับ กฟภ. ว่าด้วยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2563 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน มีมติเห็นชอบ ข้อบังคับ กฟภ. 
ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน พ.ศ. 2563 โดยสำระส ำคัญคือ ปรับปรุงข้อ 8 
อ ำนำจหน้ำที่ โดยเพ่ิมเติมข้อย่อยที่ 6) ใน“ข้อบังคับกำรไฟฟ้ำส่วนภูมิภำค ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยใน พ.ศ. 2563”  เรื่องก ำกับดูแลให้มีกำรตดิตำมประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน
ของ กฟภ. ในภำวะพิเศษ เช่น กำรเกิดเหตุกำรณ์ฉุกเฉิน เป็นต้น 

2.4 เห็นชอบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแลการควบคุมภายใน 
ของ กฟภ. ประจ าปี 2562 ไตรมาส 4 (ต.ค – ธ.ค. 2562) 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน มีมติเห็นชอบรำยงำนผล 
กำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรก ำกับดูแลกำรควบคุมภำยใน ของ กฟภ. ประจ ำปี 2562 ไตรมำส 4 (ต.ค. – ธ.ค. 2562) 
ซึ่งผลกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย 100% 

2.5 เห็นชอบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการประเมินผลการควบคุมภายใน
ของ กฟภ. ประจ าปี 2563 ไตรมาส 1 (ม.ค. – มี.ค. 2563)  

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน มีมติเห็นชอบรำยงำนผล 
กำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของ กฟภ. ประจ ำปี 2563 ไตรมำส 1  
(ม.ค – มี.ค. 2563) ซึ่งผลกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย 100% 

ทั้งนี้ กฟภ. ได้จัดท ำวำระตำมข้อ 2.2 และข้อ 2.3 น ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. เพื่อให้
ควำมเห็นชอบในกำรประชุมครั้งนี้ด้วยแล้ว 

(รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ) 
 3. ประเด็นที่น าเสนอ 
  จึงเสนอคณะกรรมกำรเพ่ือโปรดทรำบและพิจำรณำให้ควำมเห็นเพิ่มเติมต่อผลกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กฟภ. ครั้งที่ 2/2563 ต่อไป 
 
มติที่ประชุม รับทรำบรับทรำบ 
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วาระท่ี  5.3.9   ผลการด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ปี 2562 และผลการด าเนินงานตาม
บันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ปี 2563 (ม.ค. - เม.ย.) ประจ าเดือน มิ.ย. 2563 และผลการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน กฟภ. ประจ าปี 2563 ไตรมาส 1 (1 ม.ค. - 31 มี.ค. 
2563)  

 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมำเพ่ือน ำเรียนคณะกรรมกำร กฟภ. ทรำบและพิจำรณำให้ควำมเห็น
เพ่ิมเติม โดยเรื่องนี้เข้ำข่ำยทีจ่ะต้องน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. ตำมคู่มือกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน
รัฐวิสำหกิจ ตำมระบบประเมินผลใหม่ (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) ของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) ด้ำนที่ 1 กำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร  
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่ำวมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 
  1.1 ในกำรประชุมคณะกรรมกำร กฟภ. ครั้งที่ 4/2562 เมื่อวันที่ 19 เม.ย. 2562 รับทรำบ
ร่ำงตัวชี้วัดตำมบันทึกข้อตกลงประเมินผลกำรด ำเนินงำนของ กฟภ. ประจ ำปีบัญชี 2562 และมติคณะกรรมกำร 
กฟภ. ในกำรประชุมครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 22 เม.ย. 2563 รับทรำบกำรจัดท ำบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ.     
ปี 2563  
  1.2 ในกำรประชุมคณะกรรมกำร กฟภ. ครั้งที่ 7/2562 เมื่อวันที่ 18 ก.ค. 2562 ให้ควำม
เห็นชอบแผนยุทธศำสตร์ กฟภ. พ.ศ. 2563 -2567 และแผนกำรด ำเนินงำน กฟภ. ประจ ำปี 2563 
 2. การด าเนินงาน 
  กฟภ. โดยกองวิเครำะห์และประเมินผล (กวป.) ได้รวบรวมผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึก
ข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ปี 2563 (ม.ค. - เม.ย.) ประจ ำเดือน มิ.ย. 2563 และผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำร
ด ำเนินงำน กฟภ. ไตรมำส 1 (1 ม.ค. - 31 มี.ค. 2563) สรุปได้ดังนี้  

 2.1 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ปี 2562 และผลกำร
ด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ปี 2563 (ม.ค. - เม.ย.) ประจ ำเดือน มิ.ย. 2563 

  ผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ประจ ำปีบัญชี 2562 ณ สิ้นเดือน 
ธ.ค. 2562 มีคะแนนประเมินอย่ำงไม่เป็นทำงกำร ณ สิ้นปี 2562 จำกกำรประชุมคณะกรรมกำรประเมินผลงำน
รัฐวิสำหกิจ (PAC) เมื่อวันที่ 15 พ.ค. 2563 (งบกำรเงินยังไม่ผ่ำนกำรรับรองจำก ส ำนักงำนกำรตรวจเงิน
แผ่นดิน (สตง.)) เท่ำกับ 4.7721 อยู่ในเกณฑ์ ดีขึ้น – ดีขึ้นมำก โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัดและน้ าหนักของการประเมินผลตามระบบ SEPA 
คะแนนประเมิน 

อย่างไม่เป็นทางการ 

กลุ่มที่ 1 ผลการประเมินกระบวนการ/ระบบ ของรัฐวิสาหกิจหมวด 1-6  
 (จ านวน 1 เกณฑ์วัด) น้ าหนักร้อยละ 30  

ระดับคะแนน 4.5333 

กลุ่มที่ 2 ภารกิจตามยุทธศาสตร์ (จ านวน 6 เกณฑ์วัด) น้ าหนักร้อยละ 20 ระดับคะแนน 4.8022 
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ตัวช้ีวัดและน้ าหนักของการประเมินผลตามระบบ SEPA 
คะแนนประเมิน 

อย่างไม่เป็นทางการ 

• ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับ ดีขึ้นมำก (คะแนน 5.00) จ ำนวน 5 เกณฑ์วัด 
• ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับ ดีขึ้น-ดีขึ้นมำก (คะแนน 4.01-4.99) จ ำนวน 1 เกณฑ์วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัด 2.3 รำยได้ของธุรกิจเสริม/ธุรกิจเก่ียวเนื่อง (คะแนน 4.21) 

กลุ่มที่ 3 ผลลัพธ์ (จ านวน 17 เกณฑ์วัด) น้ าหนักร้อยละ 50 ระดับคะแนน 4.9804 

• ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับ ดีขึ้นมำก (คะแนน 5.00) จ ำนวน 16 เกณฑ์วัด 
• ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับ ดีขึ้น-ดีขึ้นมำก (คะแนน 4.01-4.99) จ ำนวน 1 เกณฑ์วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัด 3.5.2 ประสิทธิผลกำรลงทุน (คะแนน 4.75) 

หมำยเหตุ ณ สิ้นปี 2562 กฟภ. ถูกปรับลดคะแนนในกำรน ำส่งข้อมูลเข้ำระบบ 
GFMIS 0.0385 คะแนน 

- 0.0385 

คะแนนรวม 4.7721 
 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ประจ ำปีบัญชี 2563 
กวป. ได้ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ประจ ำปีบัญชี 2563  

ณ สิ้นเดือน เม.ย. 2563 จำกผู้รับผิดชอบเกณฑ์วัดฯ มีสถำนะกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
เทียบกับ
เป้าหมาย 
ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

ประมาณการผลการด าเนินงานในภาพรวม 4.5698 3.4998 4.5948 

1. การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
1.1 กำรยกระดับมำตรฐำน

ด้ำนคุณภำพไฟฟ้ำและ
กำรให้บริกำร ส ำหรับ
ผู้ประกอบกำรในนิคม
อุตสำหกรรมในพ้ืนที่ 
EEC (รผก.(ภ3)) 

- กระบวนกำรยกระดับมำตรฐำนด้ำนคุณภำพ
ไฟฟ้ำและกำรให้บริกำร ส ำหรับผู้ประกอบกำร
ทุกนิคมอุตสำหกรรมในพ้ืนที่  EEC สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้  ร้อยละ 100 (ม.ค.–มี .ค.) มี
รำยละเอียด ดังนี้ 
1. กำรด ำเนินงำนยกระดับมำตรฐำนด้ำน

คุณภำพไฟฟ้ำคิดเป็นร้อยละ 100   
- SAIFI มีค่ำเป้ำหมำย 1.76 ครั้ง/รำย/ปี 

สำมำรถด ำเนินงำนได้ดีกว่ำเป้ำหมำยทุก
นิคมอุตสำหกรรม 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 
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เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
เทียบกับ
เป้าหมาย 
ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

- SAIDI มีค่ำเป้ำหมำย 41.47 นำที/รำย/ปี 
สำมำรถด ำเนินงำนได้ดีกว่ำเป้ำหมำยทุก
นิคมอุตสำหกรรม 

2. กำรด ำเนินงำนยกระดับมำตรฐำนด้ำนกำร
ให้บริกำรคิดเป็นร้อยละ 100 
- กำรให้บริกำรกำรขอใช้ไฟฟ้ำรำยใหม่ใน
นิ คม อุตสำหกรรมตำมมำตรฐำนกำร
ให้บริกำรสำมำรถด ำเนินกำรภำยในระยะ 
เวลำ 30 วันปฏิทิน โดยมีค่ำเฉลี่ ยกำร
ด ำเนินงำนดีกว่ำเป้ำหมำยที่  15.75 วัน 
และมีลูกค้ำท่ีได้รับบริกำรทั้งสิ้น 8 รำย 

1.2 รำยได้ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 
(รผก.(ธ)) 

- รำยได้ธุรกิจเกี่ยวเนื่องของ กฟภ. (ม.ค.-มี.ค.) 
เป็นจ ำนวนเงิน 1,368.550 ล้ำนบำท  

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 

1.3 กำรพัฒนำระบบ 
National Energy 
Trading Platform 
(NETP) ร่วม 3  
กำรไฟฟ้ำ (รผก.(ว)) 

- ประชุมเพ่ือพิจำรณำจัดท ำร่ำง MOU ระหว่ำง 
3 กำรไฟฟ้ำ เมื่อวันที่ 17 ม.ค. 2563 
- ประชุมเพ่ือพิจำรณำเนื้อหำและรำยละเอียด
ร่ำง MOU ระหว่ำง 3 กำรไฟฟ้ำ เมื่อวันที่ 11 
และ 28 ก.พ. 2563 
- ได้ข้อสรุปกำรจัดท ำร่ำง MOU ระหว่ำง 3 
กำรไฟฟ้ำ โดยเป็นกำรจัดท ำร่ำง MOU เพ่ือให้
สอดคล้องกับประกำศคณะกรรมกำรนโยบำย
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ 
เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีกำร และรำยละเอียดกำร
ด ำ เนิ น ก ำร รวม ก ำร จั ด ซื้ อ จั ด จ้ ำ ง  ต ำม
พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่งแต่ละกำร
ไฟฟ้ำจะต้องน ำเสนอเพ่ือขออนุมัติผู้ว่ำกำรของ
แต่ละกำรไฟฟ้ำ ก่อนลงนำม ต่อไป 
- อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรประสำนงำนกำร
เชื่อมโยง Fiber Optic 

ระดับ
คะแนน 4 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
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ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

- ประชุมจัดท ำร่ำง TOR จ้ำงที่ปรึกษำ เมื่อวันที่ 
28 เม.ย. 2563 
 ทั้ งนี้  มี ค ว ำม ล่ ำช้ ำก ว่ ำแผน ก ำร
ด ำเนินงำน โดยสำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 
19 (เป้ำหมำยร้อยละ 20) มีแนวทำงกำรแก้ไข
โดยเร่งรัดกำรด ำเนินกำรให้ทันตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนด 

1.4 กำรด ำเนินงำน Smart 
Meter ร่วมกันระหว่ำง 
กำรไฟฟ้ำนครหลวง 
(กฟน.) และ กฟภ.  

 (รผก.(วศ)) 

- ศึกษำกำรเชื่อมต่อ Smart Meter ด้วย
ระบบสื่อสำรแบบต่ำง ๆ 
- อยู่ระหว่ำงน ำเสนอระบบสื่อสำรในกำรจัดท ำ 
Prototype ต่อฝ่ำยบริหำร  
- ด ำเนินกำรหำรือกับ Lab ทดสอบเพ่ือให้มี
ควำมพร้อมในกำรทดสอบ ตำมมำตรฐำน มอก. 
ให้กับผู้ผลิตมิเตอร ์

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 

1.5 กำรด ำเนินงำนด้ำนสถำนี
อัดประจุรถยนต์ไฟฟ้ำ 
(EV Charging Station) 

 (รผก.(ธ), (รผก.(ว)) 

 อยู่ระหว่ำงน ำเสนอคณะกรรมกำร 
กฟภ. เพ่ือปรับค่ำเป้ำหมำย 5 ระดับ ตำม
บันทึกข้อตกลงฯ ของส ำนักงำนคณะกรรมกำร 
นโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) ทั้งนี้ หำกพิจำรณำ
เปรียบเทียบกับค่ำเป้ำหมำยที่ผู้รับผิดชอบจะ
น ำเสนอใหม่นั้น มีกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
- ประสำนงำนกำรไฟฟ้ำเขต (กฟข.) และบริษัท 
บำงจำก จ ำกัด (มหำชน) ส ำรวจจุดติดตั้งสถำนี
อัดประจุ และจัดท ำแผนงำนติดตั้งสถำนีอัด
ประจุจ ำนวน 62 สถำนี 
- สรุปแผนงำนติดตั้งสถำนีอัดประจุและจัดท ำ
ร่ำงขอบเขตงำนจ้ำงจัดหำพร้อมติดตั้งสถำนีอัด
ประจ ุ
 
 
 

ระดับ
คะแนน 
4.50 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 
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2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 
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- รผก.(ธ) ให้ควำมเห็นชอบร่ำงขอบเขตงำนจ้ำง
จัดหำพร้อมติดตั้งสถำนีอัดประจุ เรียบร้อยแล้ว 
เมื่อวันที่ 12 มี.ค. 2563 และเห็นชอบรำคำ
กลำงงำนจ้ำงจัดหำพร้อมติดตั้งสถำนีอัดประจุ 
เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 27 มี.ค. 2563 
- กองจัดหำต่ำงประเทศ (กจต.) จัดท ำรำยงำน
ขอจ้ำงงำนจ้ำงติดตั้ งสถำนี อัดประจุ ไฟฟ้ำ
ส ำหรับยำนยนต์ไฟฟ้ำ เลขที่ กฟภ.กจต.ฉ(บต)-
001-2563 โดยวิธีเฉพำะเจำะจง ตำมบันทึก
เลขที่ กจต.(ตต.)1194/2563 ลงวันที่ 13 เม.ย. 
2563 
- รผก.(อ) ลงนำมอนุมัติ ให้ด ำเนินกำรตำม
รำยละเอียดในรำยงำนขอจ้ำงงำนจ้ำงติดตั้ง
สถำนี อัดประจุไฟฟ้ำส ำหรับยำนยนต์ไฟฟ้ำ 
เลขที่  กฟภ.กจต.ฉ(บต)-001-2563 โดยวิธี
เฉพำะเจำะจง และแต่งตั้งคณะกรรมกำรจ้ำง 
และคณะกรรมกำรตรวจรับงำนจ้ำง เรียบร้อย
แล้วเมื่อวันที่ 17 เม.ย. 2563 
- ประธำนคณะกรรมกำรจ้ำง ส่งหนังสือเลขที่ 
มท 5314.4/20349 ลงวันที่ 24 เม.ย. 2563 
แจ้งให้บริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอร์เนชั่นแนล 
จ ำกัด เสนอรำคำ งำนจ้ำงติดตั้งสถำนีอัดประจุ
ไฟฟ้ำส ำหรับยำนยนต์ไฟฟ้ำ จ ำนวน 62 สถำนี 
 ทั้ งนี้  มี ค วำมล่ ำช้ ำกว่ ำแผน กำร
ด ำเนินงำน โดยสำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 50 
(เป้ำหมำยร้อยละ 55) มีแนวทำงกำรแก้ไขโดย
เร่งรัดกำรด ำเนินกำรให้ทันตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนด 
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- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 
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1.6 ตัวชี้วัดตำมนโยบำย
กระทรวงพลังงำน 

    

 1.6.1 กำรพัฒนำระบบ
บริหำรจัดกำรกำร
ตอบสนองทำงด้ำนโหลด
ของประเทศ (Demand 
Response) (รผก.(ว)) 

 

- ประชุมคณะท ำงำนร่วม 3 กำรไฟฟ้ำ เพ่ือ
บูรณำกำรกำรพัฒนำกระบวนกำรตอบสนอง
ทำงด้ำนโหลดเมื่อวันที่ 7 เม.ย. 2563 
- ศึกษำรูปแบบกำรเชื่อมโยง/ประเภท/กำร
จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบต่ำง ๆ รวมทั้งก ำหนด
คุณลักษณะของระบบศูนย์ควบคุมและสั่งกำร
กำรตอบสนองด้ำนโหลด (DRCC) และผู้รวบรวม
โหลด (LA) ส ำหรับโครงกำรต้นแบบ (Pilot) 
 ทั้งนี้ มีควำมล่ำช้ำกว่ำแผนกำรด ำเนินงำน 
โดยสำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 18 (เป้ำหมำย
ร้อยละ 20) มีแนวทำงกำรแก้ไขโดยเร่งรัดกำร
ด ำเนินกำรให้ทันตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  

ระดับ
คะแนน 3 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 

 1.6.2 กำรจัดท ำแผนที่
น ำทำงกำรส่งเสริมและ
พัฒนำระบบมิเตอร์
อัจฉริยะ (Smart 
Meter) เพ่ือรองรับ
ระบบไฟฟ้ำในอนำคต 

 (รผก.(ว)) 

- แต่งตั้งคณะท ำงำนกำรจัดท ำแผนที่น ำทำง 
กำรส่งเสริมและพัฒนำระบบมิเตอร์อัจฉริยะ
ร่วม 3 กำรไฟฟ้ำ ตำม ค ำสั่ง กฟภ. ที่ พ.(ก) 
293/2563 สั่ง ณ วันที่ 20 มี.ค. 2563 
- อยู่ระหว่ำงกระบวนกำรจ้ำงที่ปรึกษำจัดท ำ
แผนที่น ำทำงกำรส่งเสริมและพัฒนำระบบ
มิเตอร์อัจฉริยะ (Smart Meter) เพ่ือรองรับ
ระบบไฟฟ้ำในอนำคต  
- ศึกษำเทคโนโลยี  รวมถึงศักยภำพในกำร
พัฒนำระบบมิเตอร์อัจฉริยะ (Smart Meter) 
ภำยในประเทศ 
 ทั้ งนี้  มี ค ว ำม ล่ ำช้ ำก ว่ ำแผน ก ำร
ด ำเนินงำน โดยสำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 
14.50 (เป้ำหมำยร้อยละ 17.50) มีแนวทำงกำร
แก้ไขโดยเร่งรัดกำรด ำเนินกำรให้ทันตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนด 

ระดับ
คะแนน 3 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 
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 1.6.3 กำรเตรียมควำม
พร้อมโครงสร้ำงพ้ืนฐำน
ของระบบไฟฟ้ำเพ่ือ
รองรับและเชื่อมต่อกับ
ยำนยนต์ไฟฟ้ำ (EV) 

 (รผก.(ว)) 

- ประชุมหำรือร่วมกับผู้แทนกำรไฟฟ้ำทั้ง 3 
แห่ง เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำร เมื่อ
เดือน ม.ค. 2563 
- ก ำร ไฟ ฟ้ ำทั้ ง  3  แห่ ง  แต่ งตั้ งผู้ แท น ใน
คณะท ำงำน ส่ งส ำนักงำนนโยบำยและแผน
พลังงำน (สนพ.) เมื่อวันที่ 24 ก.พ. 2563 
 
- กำรไฟฟ้ำทั้ง 3 แห่ง จัดตั้งคณะท ำงำนเพ่ือ
เตรียมควำมพร้อมโครงสร้ำงพ้ืนฐำนรองรับ EV 
เมื่อวันที่ 2 เม.ย. 2563 (กฟน. เป็นเจ้ำภำพ) 
- ประชุมหำรือร่วมกับผู้แทนกำรไฟฟ้ำทั้ง 3 
แห่งเพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำน เมื่อวัน
ศุกร์ที่ 24 เม.ย. 2563  
 ทั้ งนี้  มี ค ว ำมล่ ำช้ ำก ว่ ำแผน กำร
ด ำเนินงำน โดยสำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 
18 (เป้ำหมำยร้อยละ 20) มีแนวทำงกำรแก้ไข
โดยเร่งรัดกำรด ำเนินกำรให้ทันตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนด 

ระดับ
คะแนน 4 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 

2. ผลการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ (การเงิน/ไม่ใช่การเงิน) 
2.1 ดัชนีจ ำนวนครั้งที่ไฟฟ้ำ

ขัดข้อง (SAIFI) ของ กฟภ. 
 (รผก.(ป)) 

0.56 ครั้ง/รำย/ปี 
(สถำนะเดือน ม.ค.-มี.ค. 2563) 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

2.2 ดัชนีจ ำนวนครั้งที่ไฟฟ้ำ
ขัดข้อง (SAIFI) ใน 36 
กำรไฟฟ้ำจุดรวมงำน (รวม
สังกัด) ที่มีค่ำมำกท่ีสุด 

 (รผก.(ป)) 

0.82 ครั้ง/รำย/ปี 
(สถำนะเดือน ม.ค.-มี.ค. 2563) 

 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

2.3 ดัชนีระยะเวลำที่ไฟฟ้ำ
ขัดข้อง (SAIDI) ของ กฟภ. 

 (รผก.(ป)) 

12.95 นำที/รำย/ปี 
(สถำนะเดือน ม.ค.-มี.ค. 2563) 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
เทียบกับ
เป้าหมาย 
ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

2.4 ดัชนี ระยะเวลำที่ ไฟฟ้ำ
ขั ด ข้ อ ง  (SAIDI) ใน  36 
กำรไฟฟ้ำจุดรวมงำน (รวม
สังกัด) ที่มีค่ำมำกที่สุด 

 (รผก.(ป)) 

18.30 นำที/รำย/ปี 
(สถำนะเดือน ม.ค.-มี.ค. 2563) 

 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

2.5 ควำมสำมำรถในกำร
บริหำรแผนลงทุน 

    

2.5.1 ร้อยละของ
ภำพรวมกำรเบิกจ่ำยที่
เกิดข้ึนจริงในช่วงปี 
(รผก.(บ)) 

สำมำรถเบิกจ่ำยได้วงเงิน 7,673.745 ล้ำนบำท 
- เทียบกับเป้ำหมำยเบิกจ่ำยเดือน ม.ค.-เม.ย. 
วงเงิน   6 ,575.172 (6,602.501 - 27.329*) 
ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ 116 .7 ของแผนกำร
เบิกจ่ำย 4 เดือน  
- เทียบกับวงเงินที่ได้รับอนุมัติให้เบิกจ่ำยทั้งปี 
38,976.541 (39,003.870 - 27.329*) ล้ ำนบำท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 19.7 ของแผนกำรเบิกจ่ำย
ทั้งป ี
 *Cost Saving ไตรมำส 1 (ม.ค.-มี.ค.) 
วงเงินรวม 27.329 ล้ำนบำท 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 4 

2.5.2 ร้อยละของ
ควำมสำมำรถในกำร
เบิกจ่ำยตำมแผน 
(รผก.(บ)) 

- สำมำรถเบิกจ่ำยได้วงเงิน 4,452.467 ล้ำนบำท 
เทียบกับเป้ำหมำยเบิกจ่ำยไตรมำส 1 (ม.ค.-มี.ค.) 
วงเงิน 4,425.038 (4,452.367 - 27.329*) ล้ำนบำท 
คิดเป็นร้อยละ 100.6 ของเป้ำหมำยเบิกจ่ำย 
ไตรมำส 1 
- สำมำรถเบิกจ่ำยได้วงเงิน (เม.ย.) 3,221.278 
ล้ำนบำท เทียบกับเป้ำหมำยเบิกจ่ำยไตรมำส 2 
(เม.ย.-มิ.ย.) วงเงิน 7,650.795 ล้ำนบำท      
คิดเป็นร้อยละ 42.1 ของเป้ำหมำยเบิกจ่ำย 
ไตรมำส 2 
 *Cost Saving ไตรมำส 1 (ม.ค.-มี.ค.) 
วงเงินรวม 27.329 ล้ำนบำท 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 4 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
เทียบกับ
เป้าหมาย 
ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

2.6 กำรบริหำรค่ำใช้จ่ำยจำก
กำรด ำเนินงำน (CPI-X) 

 (รผก.(บ)) 

- กำรด ำเนินงำนประจ ำงวด 3 เดือน (ม.ค.-มี.ค.) 
มีค่ำใช้จ่ำยด ำเนินงำนสุทธิ 7,369.730 ล้ำนบำท 
ประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยด ำเนินงำนสุทธิ ณ สิ้นปี 
31,723 ล้ำนบำท 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

2.7 ประสิทธิผลกำรลงทุน 
 (รผก.(ว)) 

- เตรียมกำรขออนุมัติหลักกำรจ้ำงที่ปรึกษำ และ
แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 
4.50 

2.8 จ ำน วน ผู้ ใช้ ไฟ ฟ้ ำต่ อ
จ ำน วน บุ ค ล ำก รขอ ง 
กฟภ. (รผก.(ท), (รผก.(ย)) 

- จ ำนวนผู้ใช้ไฟฟ้ำต่อจ ำนวนบุคลำกรประจ ำ
งวด 3 เดือน (ม.ค.-มี.ค.) เท่ำกับ 581.12 รำย/
คน โดยมีจ ำนวนผู้ ใช้ไฟฟ้ำ 20,323,535 รำย 
และจ ำนวนบุคลำกร 34,973 คน  

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 5 

ระดับ
คะแนน 5 

2.9 ระดับควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำนเพื่อสร้ำง
ประสิทธิภำพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ (Eco-
Efficiency) (รผก.(ส)) 

- อยู่ระหว่ำงเก็บรวบรวมข้อมูลตำมแนวทำง
ด ำ เนิ น ก ำร วั ด แ ล ะป ระ เมิ น ใน เรื่ อ งข อ ง
ป ระ สิ ท ธิ ภ ำพ เชิ งนิ เว ศ เศ รษ ฐกิ จ  (Eco-
Efficiency) ตำมแนวทำงปฏิบัติที่ดี ISO 14045  
- เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) จึงได้ยกเลิก
กำรประชุมคณะท ำงำนติดตำมงำน โดยได้มี
หนังสือ กคส. เลขที่ กคส.(จค.3) 647/2563 ลง
วันที่  1 เม.ย. 2563 ให้หน่วยงำนที่ เกี่ยวข้อง
ก ำหนดแผนงำน และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ตำมแนวทำงปรับปรุงผลเพ่ือให้เขำสู่มำตรฐำน
กำรปรับปรุงประสิทธิภำพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
(Eco-Efficiency) 

ระดับ
คะแนน 5 

 

ระดับ
คะแนน 1 

ระดับ
คะแนน 5 

3. Core Business Enablers    
3.1 กำรก ำกับดูแลที่ดีและ

กำรน ำองค์กร  
3.2 กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ 
3.3 กำรบริหำรควำมเสี่ยง

และกำรควบคุมภำยใน 

- ผวก. อนุมัติเกณฑ์ประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
Core Business Enablers ของสำยงำน/ส ำนัก 
ตำมบันทึกเลขที่ กวป.(วอ) 209/2563 ลงวันที่ 
28 ม.ค. 2563 
 

ระดับ
คะแนน 
4.15 

 

ระดับ
คะแนน 
4.15 

 

ระดับ
คะแนน 
4.15 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
เทียบกับ
เป้าหมาย 
ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

3.4 กำรมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และลูกค้ำ 

3.5 กำรพัฒนำเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

3.6 กำรบริหำรทุนมนุษย์ 
3.7 กำรจัดกำรควำมรู้และ

นวัตกรรม 
3.8 กำรตรวจสอบภำยใน 

(ค ณ ะ ท ำ ง ำ น  Core 
Business Enablers ทั้ ง  8 
ด้ ำน  และคณ ะบู รณ ำกำร 
Core Business Enablers 
ของ กฟภ. ตำมอนุมัติ ผวก. 
เลขที่  กวป.(วอ) 201/2563 
ลงวันที่ 2 มี.ค. 2563) 

- ผู้แทน กฟภ. เข้ำร่วมสัมมนำชี้แจงผลกำร 
ประเมิน Baseline และสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับระบบประเมินผลกำรด ำเนินงำน
รัฐวิสำหกิจใหม่ (ระบบ State Enterprise 
Assessment Model : SE-AM) จัดโดย สคร.  
ณ โรงแรมตวันนำ เมื่อวันที่ 24-27 ก.พ. 2563   
- ผู้รับผิดชอบระบบประเมินผลกำรด ำเนินงำน
รัฐวิสำหกิจใหม่ แต่งตั้งคณะท ำงำนด้ำน Core 
Business Enablers ทั้ง 8 ด้ำน และน ำเสนอ 
ผวก. ทรำบเรียบร้อยแล้ว และ ผวก. อนุมัติ
แต่งตั้งคณะท ำงำนบูรณำกำร Core Business 
Enablers ตำมบันทึกเลขที่ กวป.(วอ) 
201/2563 ลงวันที่ 24 ก.พ. 2563  
- กวป. จัดประชุมชี้แจงเกณฑ์ประเมินผลกำร
ด ำเนินงำน Core Business Enablers ของ 
สำยงำน/ส ำนัก ปี 2563 เมื่อวันที่ 2 มี.ค. 2563 
- บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด ในฐำนะ 
ที่ปรึกษำของ สคร. บรรยำยชี้แจงผลกำร
ประเมินสถำนะกำรด ำเนินงำนของรัฐวิสำหกิจ
ด้ำน Core Business Enablers ทั้ง 8 ด้ำน 
(Baseline) ของ กฟภ. ประจ ำปี 2562 ระหว่ำง
วันที่ 3 - 17 มี.ค. 2563  
- ประชุมคณะท ำงำนบูรณำกำร Core Business 
Enablers ครั้งที่  1/2563 เมื่อวันที่  29 เม.ย. 
2563 
 โดยคำดกำรณ์คะแนน Core Business 
Enablers ปี 2563 จำกคะแนน Baseline ของ 
กฟภ. ปี 2562 + Handicap ตำมเกณฑ์ที่ สคร. 
ก ำหนด  
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

เกณฑ์การด าเนินงาน ผล 4 เดือน ปี 2563 
(ม.ค. – เม.ย. 2563) 

สถานะการด าเนินงาน 
เทียบกับ
เป้าหมาย 
ม.ค.-เม.ย. 

2563 

เทียบกับ
เป้าหมาย  
ณ สิ้นปี 

คาดการณ์ 
ณ สิ้นปี 

    = คะแนน Baseline ปี 2562 (2.61) +  
    คะแนน SEPA ปี 2562 (4.53) –  
    คะแนน Baseline ปี 2562 x 0.8 (1.53) 
 = 4.15 

เมื่อวิเครำะห์กำรด ำเนินงำนเดือน ม.ค. – เม.ย. 2563 สำมำรถสรุปและประมำณกำรผลกำร
ด ำเนินงำน ดังนี้ 

เทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมายเดือน เม.ย. 2563  
เมื่อเทียบกับเป้ำหมำยเดือน เม.ย. 2563 ประมำณกำรผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวม เท่ำกับ 

4.5698 อยู่ในเกณฑ์ ดีขึ้น – ดีขึ้นมำก โดยมีตัวชี้วัดที่ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยเดือน เม.ย. 2563 ดังนี้ 
ตัวชี้วัด คะแนน ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

1.6.1 กำรพัฒนำระบบ
บริหำรจัดกำรกำร
ตอบสนองทำงด้ำน
โหลดของประเทศ 
(Demand Response) 

3.00  มีควำมล่ำช้ำกว่ำแผนกำรด ำเนินงำน โดย
สำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 18 (เป้ำหมำยร้อยละ 
20) มีแนวทำงกำรแก้ไขโดยเร่งรัดกำรด ำเนินกำรให้ทัน
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

รผก.(ว) 1.6.2 กำรจัดท ำแผนที่
น ำทำงกำรส่งเสริมและ
พัฒนำระบบมิเตอร์
อัจฉริยะ (Smart 
Meter) เพ่ือรองรับ
ระบบไฟฟ้ำในอนำคต 

3.00  มีควำมล่ำช้ำกว่ำแผนกำรด ำเนินงำน โดย
สำมำรถด ำเนินงำนได้ร้อยละ 14.50 (เป้ำหมำยร้อยละ 
17.50) มีแนวทำงกำรแก้ไขโดยเร่งรัดกำรด ำเนินกำรให้
ทันตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

เทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมาย ณ สิ้นป ี2563 
เมื่อเทียบกับเป้ำหมำย ณ สิ้นปี ประมำณกำรผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวม เท่ำกับ 3.4998 

อยู่ในเกณฑ์ ปกติ – ดีขึ้น โดยอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย ณ สิ้นปี  
ตัวชี้วัด คะแนน ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

1.2 รำยได้ธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง  

1.00  เป็นผลกำรด ำเนินงำนของรอบเดือน ม.ค.-มี.ค. 
2563 เทียบกับเป้ำหมำย ณ สิ้นปี อย่ำงไรก็ตำม  
หำกเทียบเป้ำหมำยของเดือน ม.ค. - มี.ค. 2563  
ยังสำมำรถด ำเนินงำนได้ดีกว่ำเป้ำหมำย 

รผก.(ธ) 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 5.3.9 

- ยกร่าง - 

ตัวชี้วัด คะแนน ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
1.3 กำรพัฒนำระบบ 
National Energy 
Trading Platform 
(NETP) รว่ม 3 กำรไฟฟ้ำ 

1.00  เป็นกำรประเมินกระบวนกำรตำมกิจกรรมใน
กำรพัฒนำระบบ ซึ่ งกิจกรรมส่ วนใหญ่ จะมีกำร
ด ำเนินงำนในช่วงไตรมำส 3 - ไตรมำส 4 

รผก.(ว) 

1.4 กำรด ำเนินงำน 
Smart Meter รว่มกัน
ระหว่ำง กฟน. และ กฟภ.  

1.00  เป็นกำรประเมินกระบวนกำรตำมกิจกรรมใน
กำรพัฒนำระบบ ซึ่ งกิจกรรมส่ วนใหญ่ จะมีกำร
ด ำเนินงำนในช่วงไตรมำส 3 - ไตรมำส 4 

รผก.(วศ) 

1.5 กำรด ำเนินงำนด้ำน
สถำนีอัดประจุรถยนต์
ไฟฟ้ำ (EV Charging 
Station) 

1.00  อยู่ระหว่ำงน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. เพ่ือ
ปรับค่ำเป้ำหมำย 5 ระดับ ตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ 
สคร. 

รผก.(ธ),  
รผก.(ว) 

1.6 ตัวชี้วัดตำม
นโยบำยกระทรวง
พลังงำน 

1.00  เป็นกำรประเมินกระบวนกำรตำมกิจกรรมใน
กำรพัฒนำระบบ ซึ่ งกิจกรรมส่ วนใหญ่ จะมีกำร
ด ำเนินงำนในช่วงไตรมำส 3 - ไตรมำส 4 

รผก.(ว) 

2.5 ควำมสำมำรถใน
กำรบริหำรแผนลงทุน 

   

2.5.1 ร้อยละของ
ภำพรวมกำรเบิกจ่ำยที่
เกิดข้ึนจริงในช่วงปี 

1.00  เนื่องจำกผลกระทบจำกสถำนกำรณ์แพร่
ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ท ำให้
ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศและ 
ทั่วโลก จึงได้ปรับลดเป้ำหมำยกำรเบิกจ่ำยปี 2563 
โดยขอปรับวงเงินจำก 41,151.100 ล้ำนบำท เป็น 
39,003.870 ล้ำนบำท โดยน ำเสนอคณะกรรมกำร 
กฟภ. เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 22 เม.ย. 2563 และ 
อยู่ระหว่ำงน ำเสนอกระทรวงมหำดไทยและส ำนักงำน
สภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (สศช.) 
เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบต่อไป 

รผก.(บ) 

2.5.2 ร้อยละของ
ควำมสำมำรถในกำร
เบิกจ่ำยตำมแผน 

1.00 

2.7 ประสิทธิผลกำร
ลงทุน 
  

1.00  เป็นกำรประเมินร้อยละควำมส ำเร็จของ
โครงกำร ค ำนวณจำกร้อยละของกระแสเงินสดสุทธิที่
เกิดข้ึนจริงจำกกำรด ำเนินงำนของโครงกำรในปี ๒๕๖๓ 
เทียบกับกระแสเงินสดสุทธิที่ ระบุอยู่ ในรำยงำน
กำรศึกษำควำมน่ำจะเป็น (Feasibility Study) ของ
โครงกำร ที่คำดกำรณ์ไว้ว่ำจะได้รับในปี ๒๕๖๓ โดยจะ
ประเมินในช่วงไตรมำส 4 

รผก.(ว) 
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ตัวชี้วัด คะแนน ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
2.9 ระดับควำมส ำเร็จ
ในกำรด ำเนินงำนเพื่อ
สร้ำงประสิทธิภำพเชิง
นิเวศเศรษฐกิจ (Eco-
Efficiency) 

1.00  เป็นกำรประเมินจำกกำรค ำนวณค่ำแฟคเตอร์
ของค่ำประสิทธิภำพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco efficiency) 
ของ กฟภ. ประจ ำปีบัญชี 2563 เทียบกับค่ำประสิทธิภำพ
เชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco efficiency) ของ กฟภ. 
ประจ ำปีบัญชี 2561 โดยจะประเมินในช่วงไตรมำส 4 

รผก.(ส) 

 
คาดการณ์ผลการด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ณ สิ้นปี 2563 
เมื่อคำดกำรณ์ผลกำรด ำเนินงำน ณ สิ้นปี 2563 ประมำณกำรผลกำรด ำเนินงำนเท่ำกับ 

4.5948 อยู่ในเกณฑ์ ดีขึ้น – ดีขึ้นมำก โดยมีตัวชี้วัดที่ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย ณ สิ้นปี ดังนี้ 
ตัวชี้วัด คะแนน ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

2.7 ประสิทธิผลกำร
ลงทุน  

4.50 เนื่องจำกผลกระทบจำกสถำนกำรณ์แพร่ระบำด
ของเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ท ำให้ปริมำณ
นักท่องเที่ยวลดลง และบริษัท, อุตสำหกรรม และธุรกิจ
ด้ำนโรงแรมที่พักบำงแห่งปิดตัวลง ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
โครงกำรขยำยเขตติดตั้งระบบไฟฟ้ำด้วยสำยเคเบิลใต้น้ ำไป
ยังเกำะต่ำง ๆ (คตก.) (เกำะศรบีอยำ, เกำะปู และเกำะพีพีดอน 
จ.กระบี่) และโครงกำรก่อสร้ำงระบบจ ำหน่ำยด้วย 
สำยเคเบิลใต้น้ ำไปยังเกำะต่ำง ๆ (คคก.) (เกำะกูด และ
เกำะหมำก จ.ตรำด)  

รผก.(ว) 

2.5 ควำมสำมำรถใน
กำรบริหำรแผน
ลงทุน 

   

2.5.1 ร้อยละ
ของภำพรวมกำร
เบิกจ่ำยที่เกิดข้ึนจริง
ในช่วงปี 

4.00 เนื่องจำกผลกระทบจำกสถำนกำรณ์แพร่ระบำด
ของเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ท ำให้ส่งผล
กระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศและทั่วโลก จึงได้
ปรับลดเป้ำหมำยกำรเบิกจ่ำยปี 2563 โดยขอปรับวงเงิน
จำก 41,151.100 ล้ำนบำท เป็น 39,003.870 ล้ำนบำท 
โดยน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 
22 เม.ย. 2563 และอยู่ระหว่ำงน ำเสนอกระทรวงมหำดไทย
และส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
(สศช.) เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบต่อไป 

รผก.(บ) 2.5.2  ร้อยละ
ของควำมสำมำรถใน
กำรเบิกจ่ำยตำมแผน 

4.00 
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- ยกร่าง - 

2.2 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรด ำเนินงำน กฟภ. ประจ ำปี 2563 ไตรมำส 1 (1 ม.ค. - 
31 มี.ค. 2563) 

 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรด ำเนินงำน กฟภ. ไตรมำส 1 (1 ม.ค. - 31 มี.ค. 2563) 
ทีเ่ชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 5 ด้ำน ตำมแผนยุทธศำสตร์ กฟภ. ประจ ำปี 2563 - 2567 มีผลกำร
ด ำเนินงำนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนักเทียบกับเป้ำหมำย ณ ไตรมำส 1 เท่ำกับ 4.8057 คะแนน และมีร้อยละผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนกำรด ำเนินงำน กฟภ. ที่ตอบสนองวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ เท่ำกับร้อยละ 35.53 โดยมี
รำยละเอียด ดังนี้  

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ตำมแผนยุทธศำสตร์ กฟภ. 

ประจ ำปี 2563 - 2567 

คะแนนประเมิน 
(เทียบกับ 

ค่ำเป้ำหมำย 
รำยไตรมำส) 

ผลการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน กฟภ. 
ประจ าปี 2563 ไตรมาส 1 

ที่ตอบสนองวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ร้อยละผลการ
ด าเนินงาน 
โดยเฉลี่ย 

จ านวนแผน 
ที่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ร้อยละของ
แผนที่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

SO1 : ด ำเนินธุรกิจตำมหลัก                 
ธรรมำภิบำลเพื่อกำรเติบโต                
อย่ำงยั่งยืน 

5.0000 27.26 8 แผนงำน 
จำก 8 แผนงำน 

100 

SO2 : มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศในด้ำน
จ ำหน่ำยกระแสไฟฟ้ำ โดยบูรณำกำร
ทุกระบบงำนด้วย Digitalization 

4.6000 37.84 16 แผนงำน 
จำก 17 แผนงำน 

94.12 

SO3 : มุ่งเน้นกำรตอบสนองควำม
ต้องกำรของทุกกลุ่มลูกค้ำ 
 
 

4.9000 41.19 8 แผนงำน 
จำก 9 แผนงำน 

88.89 

SO4 : กำรเพ่ิมมูลค่ำทำงธุรกิจของ
องค์กร โดยสร้ำง Advantaged 
Portfolio 

4.6500 35.34 6 แผนงำน 
จำก 8 แผนงำน 

75 

SO5 : ขับเคลื่อนองค์กร ให้
ทันสมัยด้วยทุนมนุษย ์เทคโนโลยี
ดิจิทัล และนวัตกรรม 

4.8786 36.04 15 แผนงำน 
จำก 16 แผนงำน 

93.75 

ผลการด าเนินงานในภาพรวม 4.8057 35.53   
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- ยกร่าง - 

ทั้งนี้ มีแผนกำรด ำเนินงำนที่ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย จ ำนวน 5 แผนงำน โดยผู้รับผิดชอบ
แผนงำนฯ ได้จัดท ำแนวทำงแก้ไขปัญหำ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดต่อไป ดังนี้ 

ชื่อแผนการด าเนินงาน 
ร้อยละ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

- OM2.2 แผนงำนพัฒนำ
ระบบไฟฟ้ำเพ่ือรองรับระบบ 
Smart Grid  

24.60      เนื่องจำกแผนงำนติดตั้งระบบไมโครกริด    
ในพ้ืนที่ อ.เบตง จ.ยะลำ จ ำเป็นต้องพิจำรณำและ
ทบทวนขอบเขตงำนใหม่ร่วมกับคณะกรรมกำร 
TOR และหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง ส่งผลให้มีกำร
เปลี่ยนแปลงสำระส ำคัญของ TOR จึงต้อง
ด ำเนินกำรขออนุมัติร่ำง TOR ใหม่อีกครั้ง และ
เร่งด ำเนินกำรจ้ำงเหมำพัฒนำระบบ ไมโครกริด 
ภำยในเวลำที่ก ำหนด 

รผก.(ว) 

- CR1.5 แผนงำนพัฒนำกำร
ใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูล
ลูกค้ำ (Cutomer 
Analytics) เพ่ือพัฒนำ
คุณภำพกำรให้บริกำรหรือ
สร้ำงโอกำสทำงธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง  

50.00      เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรระบำดของ 
COVID-19 ท ำให้กำรจัดท ำฐำนข้อมูลเพ่ือใช้ใน
กำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรของลูกค้ำและกำร
จัดท ำกลยุทธ์เพื่อสนองตอบควำมต้องกำรของ
ลูกค้ำล่ำช้ำ โดยมีแนวทำงแก้ไขคือ 
     - ด ำเนินกำรค้นหำข้อมูลเพ่ือน ำมำวิเครำะห์
ควำมต้องกำรของลูกค้ำผ่ำนระบบ SAP โดยกำร 
Work from home 
     - จัดกำรประชุมโดยใช้ระบบ Video 
Conference  

รผก.(ธ), 
รผก.(ภ1-4), 
รผก.(ทส) 

และ                
รผก.(ย) 

- NM1.2 แผนงำนกำรจัดท ำ
ระบบกำรติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทในเครือ
ในรูปแบบ Early Warning 
System  
 
 
 

10.50      เนื่องจำกสถำนกำรณ์ COVID-19 ท ำให้ 
ไม่สำมำรถเข้ำศึกษำรูปแบบระบบกำรติดตำมผล
กำรด ำเนินงำนของบริษัทในเครือจำกหน่วยงำน 
ที่ได้คัดเลือกไว้ ส่งผลให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำร
ตำมแผนงำนได้ โดยมีแนวทำงแก้ไขคือ 
     - กองกลยุทธ์และพัฒนำธุรกิจใหม่ (กธม.) 
หำรือด้วยวำจำกับผู้แทนกำรไฟฟ้ำฝ่ำยผลิตแห่ง
ประเทศไทย (กฟผ.) โดยส่งค ำถำม-ค ำตอบ 
เกี่ยวกับระบบกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทในเครือ ผ่ำนช่องทำง E-mail  
     - กธม. ติดต่อสอบถำมผู้แทนบริษัท ปตท. 
จ ำกัด (มหำชน) เพ่ือขอเข้ำหำรือเก่ียวกับระบบ

รผก.(ธ) 

- NM2.1 แผนงำน
ควำมส ำเร็จในกำรก ำหนด
นโยบำย โครงสร้ำงกำรก ำกับ
ดูแลรูปแบบกำรด ำเนินงำนที่

10.50 รผก.(ธ)  
และ                 
PEA 

ENCOM 
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- ยกร่าง - 

ชื่อแผนการด าเนินงาน 
ร้อยละ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

เหมำะสมของทั้ง Portfolio
  

กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทในเครือ 
ซ่ึง ปตท. ยังไม่สำมำรถก ำหนดวัน-เวลำ  
ที่แน่นอนได้ 
     - กธม. ติดต่อ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ำกัด 
เพ่ือขอเข้ำหำรือเกี่ยวกับระบบกำรติดตำมผล                   
กำรด ำเนินงำนของบริษัทในเครือ                 
ในวันที่ 13 พ.ค. 2563 

- DT1.5 แผนงำน EA 
Governance & 
Development  กำร
ยกระดับควำมสำมำรถกำร
พัฒนำสถำปัตยกรรมองค์กร 

21.50      กำรจัดท ำสัญญำของกิจกำรร่วมค้ำ Nera 
และ Western ล่ำช้ำเนื่องจำกกำรประสำนงำน
ภำยใน และเตรียมเอกสำรหนังสือค้ ำประกัน
สัญญำล่ำช้ำเนื่องจำกต้องประสำนงำนกับ
ส ำนักงำนที่สิงคโปร์เป็นผู้ด ำเนินกำร 
     อีกท้ังกำรจัดท ำสัญญำล่ำช้ำเนื่องจำกพบ 
ผู้ติดเชื้อ COVID-19 ที่ สกม. ท ำให้บุคลำกรของ 
กนต. ต้องกักตัว 14 วัน ตั้งแต่วันที่ 26 มี.ค. 
2563 ถึงวันที่ 8 เม.ย. 2563 

     ทั้งนี้ได้มีแนวทำงแก้ไขปัญหำโดยกำรปรับ
แผนกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้งำนแล้วเสร็จตำม
ก ำหนดให้เร็วที่สุด 

รผก.(ทส) 

 
3.  ความเห็นของคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมกำรบริหำรได้พิจำรณำเรื่องดังกล่ำว ในกำรประชุมครั้งที่ 6/2563 เมื่อวันที่  
11 มิ.ย. 2563 มีมติรับทรำบ น ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. โดยมีข้อสังเกต 

(รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ) 
 4. ประเด็นที่น าเสนอ 
  จึงเสนอคณะกรรมกำรเพ่ือโปรดทรำบและพิจำรณำให้ควำมเห็นเพิ่มเติมต่อผลกำร
ด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ. ปี 2562 และผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลงฯ ของ กฟภ.  
ปี 2563 (ม.ค. - เม.ย.) ประจ ำเดือน มิ.ย. 2563 และผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรด ำเนินงำน กฟภ. ประจ ำปี 
2563 ไตรมำส 1 (1 ม.ค. - 31 มี.ค. 2563) ต่อไป 
 
มติที่ประชุม  รับทรำบ 
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 6.1.1 

- ยกร่าง - 

วาระท่ี  6.1.1  รายงานการแต่งตั้งกรรมการกิจการสัมพันธ์ กฟภ. ผู้แทนฝ่ายนายจ้าง และผู้แทน 
ฝ่ายลูกจ้างที่จะครบวาระ 

 
 ด้วย ผวก. ขอเสนอเรื่องมำเพ่ือน ำเรียนคณะกรรมกำร กฟภ. ทรำบ โดยเรื่องนี้เข้ำข่ำย 
ที่จะต้องน ำเสนอคณะกรรมกำร กฟภ. ตำม พ.ร.บ. แรงงำนรัฐวิสำหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 ก ำหนดให้มี
คณะกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ขึ้นในรัฐวิสำหกิจ 
 ทั้งนี้ เรื่องดังกล่ำวมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. เรื่องเดิม 

1.1  ตำมค ำสั่ง กฟภ. ที่ กฟภ. 6/2561 สั่ง ณ วันที่ 22 พ.ค. 2561, ที่ กฟภ. 18/2561 
สั่ง ณ วันที่ 24 ต.ค. 2561, ที่ กฟภ. 19/2561 สั่ง ณ วันที่ 20 พ.ย. 2561, ที่ กฟภ. 6/2562 สั่ง ณ วันที่ 18 
ก.ย. 2562 และท่ี กฟภ. 10/2562 สั่ง ณ วันที่ 29 พ.ย. 2562 แต่งตั้งกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ.  
โดยกรรมกำรชุดปัจจุบันประกอบด้วย 
           1.1.1  ผู้แทนฝ่ายนายจ้าง  (ผู้บริหาร กฟภ.) 
   (1) นำยธีรพงษ์ บุรีรักษ์  เป็น กรรมกำร 
   (2) นำยสมลักษณ์    กิ่งมำลำ      เป็น กรรมกำร 
   (3) นำยภำณุมำศ ลิ้มสุวรรณ เป็น กรรมกำร 
   (4) นำยถิรวุฒิ       เกษมสันต์ ณ อยุธยำ  เป็น กรรมกำร 
   (5) นำยศุภชัย  เอกอุ่น เป็น กรรมกำร 
   (6) นำยสุชำติ  โชติกธีรกุล  เป็น กรรมกำร 
   (7) นำงนรำวดี ศิริสมรรถกำร เป็น กรรมกำร 
   (8) นำงพิบูลรัชต์    วงศ์ลมำย  เป็น กรรมกำร   
   (9) นำงศศิวิภำ     อัมพรสิทธิกูล     เป็น กรรมกำรและเลขำนุกำร 
          1.1.2  ผู้แทนฝ่ายลูกจ้าง  (สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ กฟภ.) 
                (1) นำยกิตติชัย  ใสสะอำด       เป็น กรรมกำร 
                (2) นำยวัฒนำ  สุขทอง  เป็น กรรมกำร 
                (3) นำยเจม มณีรัตน์ เป็น กรรมกำร 
                (4) นำยธนนรินทร์   สัจจขจรกิตติ์ เป็น กรรมกำร 
                (5) นำยพรพิรุณ      หวลคนึง  เป็น กรรมกำร 
                (6) นำยสมชำย  อักษรภักดิ ์ เป็น กรรมกำร 
                (7) นำยวิรัช          วังจันทร์  เป็น กรรมกำร 
                (8) นำยธีรยุทธ์  ร้อยบำง                เป็น กรรมกำร 
            (9) น.ส.ศุทธำสิน ี สนิททรัพย์ เป็น กรรมกำร  
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ผปค./7-2563/ส ำหรับท ำรำยงำน/วำระ 6.1.1 

- ยกร่าง - 

 2. ข้อเท็จจริง 
2.1   ตำม พ.ร.บ. แรงงำนรัฐวิสำหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 ก ำหนดดังนี้ 

มำตรำ 19 ให้มีคณะกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ขึ้นในรัฐวิสำหกิจแต่ละแห่งประกอบด้วย 
กรรมกำรของรัฐวิสำหกิจนั้นคนหนึ่ง ซึ่งคณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจแห่งนั้นก ำหนด เป็นประธำนกรรมกำร ผู้แทน
ฝ่ำยนำยจ้ำงซึ่งรัฐวิสำหกิจแห่งนั้น แต่งตั้งจำกฝ่ำยบริหำรของรัฐวิสำหกิจนั้น ตำมจ ำนวนที่รัฐวิสำหกิจก ำหนด 
ซึ่งต้องไม่น้อยกว่ำห้ำคนแต่ไม่เกินเก้ำคน และผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำงซึ่งแต่งตั้งจำกสมำชิกของสหภำพแรงงำน 
ในรัฐวิสำหกิจนั้นตำมที่สหภำพแรงงำนเสนอ มีจ ำนวนเท่ำกับจ ำนวนผู้แทนฝ่ำยนำยจ้ำง เป็นกรรมกำร 

มำตรำ 20 กรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์มีวำระอยู่ในต ำแหน่งครำวละ 2 ปี กรรมกำร 
ซึ่งพ้นจำกต ำแหน่งอำจได้รับแต่งตั้งอีกได้ 

มำตรำ 21 นอกจำกกำรพ้นจำกต ำแหน่งตำมวำระมำตรำ 20 กรรมกำรกิจกำร
สัมพันธ์พ้นจำกต ำแหน่ง เมื่อ 

(1) ตำย 
(2) ลำออก 
(3) เป็นคนไร้ควำมสำมำรถหรือเสมือนไร้ควำมสำมำรถ 
(4) พ้นจำกกำรเป็นฝ่ำยบริหำร หรือเมื่อรัฐวิสำหกิจเห็นควรให้มีกำร

เปลี่ยนผู้แทนใหม่ ส ำหรับกรณีของผู้แทนฝ่ำยนำยจ้ำง 
(5) พ้นจำกกำรเป็นสมำชิกของสหภำพแรงงำน หรือเมื่อสหภำพแรงงำน

เห็นควรให้มีกำรเปลี่ยนผู้แทนใหม่ หรือพ้นจำกกำรเป็นลูกจ้ำง ส ำหรับกรณีของผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำง 
(6) ได้รับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำถึงท่ีสุดให้จ ำคุก เว้นแต่เป็นโทษ

ส ำหรับควำมผิดที่ได้กระท ำโดยประมำท หรือควำมผิดลหุโทษ 
ในกรณีที่กรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์พ้นจำกต ำแหน่งก่อนวำระ ให้มีกำร

แต่งตั้งกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์แทนต ำแหน่งที่ว่ำง และให้ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งอยู่ในต ำแหน่งเท่ำกับวำระที่เหลืออยู่
ของกรรมกำรซึ่งตนแทน 

มำตรำ 23 ให้คณะกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์มีอ ำนำจหน้ำที่ดังต่อไปนี้ 
(1) พิจำรณำให้ควำมเห็นเกี่ยวกับกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำร

ด ำเนินงำนของรัฐวิสำหกิจ ตลอดจนส่งเสริมและพัฒนำกำรแรงงำนสัมพันธ์ 
(2) หำทำงปรองดองและระงับข้อขัดแย้งในรัฐวิสำหกิจนั้น 
(3) พิจำรณำปรับปรุงระเบียบข้อบังคับในกำรท ำงำน อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อนำยจ้ำง ลูกจ้ำง และรัฐวิสำหกิจนั้น 
(4) ปรึกษำหำรือเพ่ือแก้ปัญหำตำมค ำร้องทุกข์ของลูกจ้ำงหรือสหภำพ

แรงงำน รวมถึงกำรร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวกับกำรลงโทษทำงวินัย 
(5) ปรึกษำหำรือเพ่ือพิจำรณำปรับปรุงสภำพกำรจ้ำง 
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- ยกร่าง - 

2.2  กรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ. ชุดปัจจุบันจะครบวำระกำรด ำรงต ำแหน่งในวันที่  
9 มิ.ย. 2563 

2.3  สร.กฟภ. ได้มีบันทึกที่ สร.กฟภ.(ปธ) 30101/2563 ลงวันที่ 25 พ.ค. 2563 แจ้งรำยชื่อ
กรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ. ผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำง จ ำนวน 9 คน 
 3. การพิจารณา 

เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ. เป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง  
ตำม พ.ร.บ. แรงงำนรัฐวิสำหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 จึงเห็นควรแต่งตั้งคณะกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ.  
ชุดใหม่ ดังนี้ 

3.1  กรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ. ผู้แทนฝ่ำยนำยจ้ำง ประกอบด้วย 
(1) นำยธีรพงษ์ บุรีรักษ์ เป็น กรรมกำร 
(2) นำยสมลักษณ์    กิ่งมำลำ      เป็น กรรมกำร 
(3) นำยภำณุมำศ ลิ้มสุวรรณ เป็น กรรมกำร 
(4) นำยถิรวุฒิ       เกษมสันต์ ณ อยุธยำ  เป็น กรรมกำร 
(5) นำยศุภชัย  เอกอุ่น เป็น กรรมกำร 
(6) นำยสุชำติ  โชติกธีรกุล  เป็น กรรมกำร 
(7) นำงนรำวดี ศิริสมรรถกำร เป็น กรรมกำร 
(8) นำงพิบูลรัชต์    วงศ์ลมำย  เป็น กรรมกำร    
(9) นำงศศิวิภำ     อัมพรสิทธิกูล     เป็น กรรมกำรและเลขำนุกำร 

3.2  กรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ. ผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำง ประกอบด้วย 
(1) นำยกิตติชัย  ใสสะอำด       เป็น กรรมกำร 
(2) นำยวัฒนำ  สุขทอง  เป็น กรรมกำร 
(3) นำยเจม มณีรัตน์ เป็น กรรมกำร 
(4) นำยธนนรินทร์   สัจจขจรกิตติ์ เป็น กรรมกำร 
(5) นำยพรพิรุณ      หวลคนึง  เป็น กรรมกำร 
(6) นำยสมชำย  อักษรภักดิ ์ เป็น กรรมกำร 
(7) นำยวิรัช          วังจันทร์  เป็น กรรมกำร 
(8) นำยธีรยุทธ์  ร้อยบำง                เป็น กรรมกำร 
(9) น.ส.ศุทธำสินี สนิททรัพย์ เป็น กรรมกำร 
ทัง้นี้ ผวก. ได้อนุมัติแต่งตั้งกรรมกำรผู้แทนฝ่ำยนำยจ้ำง ตำมข้อ 3.1 และให้ควำม

เห็นชอบกรรมกำรผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำง ตำมข้อ 3.2 เมื่อวันที่ 1 มิ.ย. 2563 แล้ว โดยคณะกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ 
กฟภ. ชุดใหม่ มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 2 ปี คือ ตั้งแต่วันที่ 10 มิ.ย 2563 – 9 มิ.ย. 2565 (ตำมมำตรำ 20) 
และสำมำรถเปลี่ยนผู้แทนใหม่ได้ (ตำมมำตรำ 21) 

(รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบ) 
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- ยกร่าง - 

4.  ประเด็นที่น าเสนอ 
 จึงเสนอคณะกรรมกำรเพ่ือโปรดทรำบกำรแต่งตั้งกรรมกำรกิจกำรสัมพันธ์ กฟภ. ผู้แทน

ฝ่ำยนำยจ้ำง และผู้แทนฝ่ำยลูกจ้ำงชุดใหม่ ตำมข้อ 3.1 และ 3.2 ทั้งนี้ กฟภ. จะได้จัดท ำค ำสั่งเสนอประธำน
กรรมกำร กฟภ. ลงนำม ต่อไป 

   
มติที่ประชุม รับทรำบ 


