
การไฟฟ&าส(วนภูมิภาคให2ความสำคัญกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เพื่อสนับสนุนทิศทางของ

องคGกรตามแผนยุทธศาสตรG กฟภ. ที่จะก2าวไปสู(การเปOนองคGกรดิจิทัล (Digital Utility) โดยการสร2างระบบและกลไก 

เพื่อนำศักยภาพของพนักงานมาใช2ให2เกิดประโยชนGสูงสุดต(อองคGกร พัฒนาทักษะพนักงานด2านความรู2 (Hard Skill) 

และด2านอารมณG (Soft Skill) ส(งเสริมการสร2างและขยายผลการใช2งานนวัตกรรมอย(างเปOนระบบ   และสนับสนุน

การดำเนินงานขององคGกรให2มี Productivityสูงขึ ้น ตามแนวทางการบริหารและพัฒนาองคGกรด2วยนโยบาย      

KEEN14 โดยกำหนดยุทธศาสตรGหลักด2านทรัพยากรบุคคล 4Ds ที ่จะสนับสนุนให2องคGกรประสบความสำเร็จ        

ในการดำเนินงาน และเพื่อให2เกิดการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีความโปร(งใสและมีคุณธรรม ดังน้ี

(1) Developing “Growth Mindset” to cope up with change

พัฒนาบุคลากรให2มี Growth Mindset & Digital Mindset ปรับกรอบแนวคิดให2บุคลากรมีพฤติกรรมการเรียนรู2 

และมุ(งม่ันพัฒนาตนเอง  พร2อมเป~ดรับส่ิงใหม(ๆ และงานท่ีท2าทายเพื่อนำไปสู(ความคิดสร2างสรรคGใหม(แบบบูรณาการ

(2) Implementing HR Dashboard

ปรับเปลี่ยนการทำงานของบุคลากรโดยให2ความสำคัญของการใช2ข2อมูล เทคโนโลยี และคำนึงถึงผู2ใช2ระบบงานด2าน

ทรัพยากรบุคคลให2เกิดประสบการณGเชิงบวก   สามารถนำข2อมูลที ่สำคัญด2านทรัพยากรบุคคล  ไปวิเคราะหG

สถานการณGและประเด็นป�ญหาเพื่อใช2ประกอบการตัดสินใจในระดับบริหารได2

(3) Managing Digital Talent 

จัดทำระบบบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงศักยภาพของบุคลากรกลุ(มสำคัญให2เปOนคนเก(งด2านดิจิทัล

เพื่อสามารถสนับสนุนและเสริมสร2างให2 กฟภ. เปOนองคGกรที่มีขีดสมรรถนะสูง พร2อมรับการเปลี่ยนแปลงรองรับธุรกิจ

หลักและธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองในอนาคต

(4) Embedding Digital Culture 

พัฒนาวัฒนธรรมองคGกรเพื่อสนับสนุนให2ทุกคนเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการทำงานโดยประยุกตGใช2เทคโนโลยี

ดิจิทัลในทุกกลุ(มบุคลากร เพื ่อให2บุคลากรแสดงพฤติกรรมสอดคล2องกับพฤติกรรมที่องคGกรมุ (งหวัง ทั ้งในการ

ดำเนินงานและการดำเนินชีวิตประจำวัน  

ประกาศ ณ วันท่ี 22 เมษายน 2564

(นายสมพงษG  ปรีเปรม)   
ผู2ว(าการการไฟฟ&าส(วนภูมิภาค          

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล


