
รายงานผลการปฏบิัติงาน
ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดแม่ฮ่องสอน

 ประจ าเดือน มกราคม 2567
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567



จ ำแนกยอดสะสมเรือ่งร้องเรียน/รอ้งทกุข ์
ประจ ำปีงบประมำณ 2567

รับเรือ่ง ยุติ คิดเป็น
ระหวำ่ง

ด ำเนินกำร
คิดเป็น

แจ้งเบำะแส 1 1 100 % 0 0 %

ปัญหำควำมเดือดร้อน 12 6 50.00 % 6 50.00 %

กล่ำวโทษเจ้ำหน้ำทีข่องรัฐ 4 2 50.00 % 2 50.00 %

ปัญหำทีดิ่น 1 0 0 % 1 100 %

ขอควำมช่วยเหลือ 7 6 85.71 % 1 14.29 %

เรือ่งอืน่ ๆ 
เช่น ให้ค ำปรึกษำ บริกำรข้อมูลข่ำวสำร

50 48 96.00 % 2 4.00 %

รวม 75 63 84.00 % 12 16.00 %

สรุปเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567
ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2566 – 22 มกรำคม 2567  จ ำนวน 75 เร่ือง

ข้อมูล ณ วันที่ 22 มกรำคม 2567

จ ำนวนเรือ่งคงค้ำงเกิน 30 วัน (อยู่ระหว่ำงกำรติดตำม จ ำนวน 5 เรือ่ง)


