
รายงานผลการปฏิบัติงาน
ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดแม่ฮ่องสอน
 ประจ าเดือน มิถุนายน 2566
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



จ ำแนกยอดสะสมเรือ่งร้องเรียน/รอ้งทกุข ์
ประจ ำปีงบประมำณ 2566

รับเรือ่ง ยุติ คิดเป็นร้อยละ
ระหวำ่ง

ด ำเนินกำร
คิดเป็นร้อยละ

แจ้งเบำะแส 2 2 100 % 0 0 %

ปัญหำควำมเดือดร้อน 22 14 63.64 % 8 36.36 %

กล่ำวโทษเจ้ำหน้ำทีข่องรัฐ 19 9 47.37 % 10 52.63 %

ปัญหำทีดิ่น 2 1 50 % 1 50 %

ขอควำมช่วยเหลือ 12 6 50 % 6 50 %

เรือ่งอืน่ ๆ 
เช่น ให้ค ำปรึกษำ บริกำรข้อมูลข่ำวสำร

61 60 98.36 % 1 1.64 %

รวม 118 92 77.97 % 26 22.03 %

สรุปเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 28 มิถุนายน 2566  จ านวน 118 เร่ือง

ข้อมูล ณ วันที่ 28 มิถุนายน 2566

จ ำนวนเรือ่งคงค้ำงเกิน 30 วัน (อยู่ระหว่ำงกำรติดตำม จ ำนวน 17 เรือ่ง)

หมำยเหตุ : เรือ่งร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 อยู่ระหว่ำงกำรติดตำมผลกำรด ำเนนิกำรอย่ำงต่อเนือ่ง จ ำนวน 1 เรือ่ง 


