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๑ ผู้ใช้บริการข้อมูลทีศู่นย์ข้อมูลข่าวสารกระทรวงคมนาคม 1 1

๒ ผู้ใช้บริการข้อมูลทางโทรศัพท์ (บุคคลภายนอก) 3 8

๓ ผู้ใช้บริการท าส าเนาข้อมูลข่าวสารจากเคร่ืองถ่ายเอกสาร และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ - -

๔ ผู้รับบริการทางโทรสาร - -

รวมรายการที ่๑-๔ (๑๐นาท/ีเรื่อง) 4 9

๕ การให้บริการผ่านเครือข่าย

๕.๑ ผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารกฎหมายทีเ่กี่ยวข้องกับกระทรวงคมนาคมและ
หน่วยงานในสังกัดทีป่ระกาศในราชกิจจานุเบกษา “ระบบราชกิจจานุเบกษา”

42 7

๕.๒ ผู้ใช้บริการเว็บไซต์ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารกระทรวงคมนาคม 211 174

รวมรายการที ่๕ (๕.๑ - ๕.๒) 253 181

รวมรำยกำร ๑ - ๕ 257 190

ล ำดบั รำยกำร
ธ.ค. 

2559
ธ.ค. 

2560

1 ห้องสมดุวิชำกำร

1.๑ จ านวนผู้ใช้บริการยืม – คืน ด้วยระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 124 161

1.๒ บริการตอบค าถามช่วยในการค้นคว้า (เจ้าหน้าทีช่่วยค้นคว้า) - -

1.3 บริการตอบค าถามข้อมูลโทรศัพท์ 3 -

      (1) ผู้เข้าใช้บริการห้องสมุด ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 341 369

      (๒) ผู้ใช้บริการส่ือส่ิงพิมพ์ใหม่ รวมทัง้หนังสือพิมพ์ 210 300

      (๓) บริการจองทรัพยากรสารสนเทศใหม่ - -

      (๔) ผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตสืบค้นข้อมูล 127 -

รวมรำยกำรที ่(๑.1 – 1.3) 805 830

๒ ห้องสมดุออนไลน์

2.1 ผู้ใช้บริการเว็บไซต์ห้องสมุดออนไลน์ 62 *

2.2 ส่ือสังคมออนไลน์ ได้แก่ เฟสบุก๊ห้องสมุด - 52

รวม ๑ - ๒ 867 882

ทัง้ ๒ รำยกำร (รวมทัง้สิ้น ) 1,124 1,072

กำรเปรียบเทียบสถิตบิุคคลทีเ่ขำ้ใชบ้ริกำรศูนย์ขอ้มลูขำ่วสำรกระทรวงคมนำคม ห้องสมดุ งำนเอกสำรและ
ขอ้มลู ประจ ำเดอืน ธันวำคม ๒๕๖๐
ศูนย์ขอ้มลูขำ่วสำรกระทรวงคมนำคม

ห้องสมดุอิเล็กทรอนิกส(์E-Library)
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3 งำนเอกสำรและขอ้มลู

3.1 การจัดเก็บเอกสารจากต้นฉบับ โดยเก็บเข้าแฟ้มข้อมูล - 161

3.2 ระบบการจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์

      3.2.1 ระบบมติคณะรัฐมนตรี/ค้นหาจากต้นฉบับ - 7

      3.2.2 ค าส่ัง - 115

      3.2.3 ประกาศ ระเบียบ กฎกระทรวง - 30

      3.2.4 หนังสือทัว่ไป - -

3.3 การท าลายเอกสาร - -

รวมรำยกำร 3.1 – 3.3 - 313

ทัง้ 3 รำยกำร (รวมทัง้สิ้น) 1,124 1,385

งำนจัดกำรเอกสำรและขอ้มลู

         * เนื่องจากเว็บไซต์ห้องสมุดและระบบการจัดการเอกสารอยู่ระหว่างการปรับปรุง โดยคาดว่าระบบดังกล่าว
 จะด าเนินการแล้วเสร็จภายในเดือนมีนาคม 2561


