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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

บทสรปุผูบริหาร (Executive Summary)  

การไฟฟาสวนภูมิภาคไดทบทวนแผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค เพ่ือใหสอดคลองกับ 

การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญโดยเรงดวนจาก Energy Transition การถูกแทนที่ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล การแขงขัน

ที่เพ่ิมขึ้นและการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต ในขณะเดียวกัน กลุมอุตสาหกรรมดานพลังงานไฟฟา 

ทั่วโลกและในประเทศไทย ยังตองเผชิญกับความกดดันจากการเติบโตของความตองการที่ เ พ่ิมขึ้น 

(Electrification) และตองเผชิญกับปญหาความขาดแคลนแรงงานและความตองการในการพัฒนาทักษะของ

แรงงานอีกดวย ทั้งนี้ตามหลักเกณฑประเมินผลรัฐวิสาหกิจของ สคร. ใหรัฐวิสาหกิจทบทวนแผนงานเปนประจํา

ทุกปใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมและสอดรับกับสภาวะการแขงขันในปจจุบันและ 

เตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินงานในอนาคต  กฟภ. จึงไดทบทวนการจัดทํ าแผนยุทธศาสตร 

การไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 เพ่ือกําหนดกลยุทธและทิศทางในการพัฒนาองคกรใหบรรลุไปยัง

วิสัยทัศน “ไฟฟาอัจฉริยะเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีอยางยั่งยืน” เพ่ือเปนกรอบกําหนดในการถายทอดจากกลยุทธ

ไปสูแผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจําป 2567 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 สอดคลองกับตําแหนงทางยุทธศาสตรระยะ

ส้ันเพื่อมุงเนนการเปน (1) ระบบดิจิทัลรองรับพลังงานสะอาด (Digital and Green Grid) โดยเรง รัด 

การพัฒนาโครงขายระบบจําหนายไฟฟาอัจฉริยะ การบริหารสนิทรัพย รวมทั้งกระบวนการธุรกิจใหมีศักยภาพ

สูงดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมดานพลังงาน เพ่ือรองรับการเชื่อมตอพลังงานสะอาด พลังงานแหง

อนาคตสูประชาชนผูใชไฟฟา เปนเลิศในการตอบสนองความตองการของลูกคา กฟภ. ไดใหความสําคัญกับ 

การวิเคราะหขอมูลโครงขาย เพื่อพยากรณการใชพลังงานในเชิงลึกและประเมินศักยภาพความพรอมของ

โครงขายในการบริหารจัดการความซับซอนจากการปรับโครงสรางกิจการไฟฟา การเชื่อมตอแหลงพลังงาน

สะอาดแบบกระจายตัว เพื่อใหสามารถขับเคลื่อนนโยบายการสงเสริมพลังงานสะอาดของชาติไดอยางตอเนื่อง

มีประสิทธิภาพ รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมยานยนตไฟฟาและตอบสนองตออุปสงคการใชไฟฟาท่ี

ซับซอนยิ่งขึ้นเพ่ือรองรับการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต การลงทุนในธุรกิจหรือเทคโนโลยีใหม 

เชน ธุรกิจสูธุรกิจ ธุรกิจสูลูกคา การนํามาใชและลงทุนในเทคโนโลยีที่สนับสนุนการลดกาซเรือนกระจกสําหรับ

ภายในและขยายธุรกิจใหม จากนั้น มุงตอยอดสูตําแหนงทางยุทธศาสตในระยะกลาง เพ่ือเปน (2) ระบบ 

จัดการพลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy Solution) ภายในป พ.ศ. 2575 โดยมีโครงขายไฟฟาอัจฉริยะที่ทรง

ประสิทธิภาพในระดับชั้นนํา สามารถบริหารจัดการพลังงานและสินทรัพยในโครงขายอยางเปนเลิศ มุงหวังการ

เปนผูนําดานการจัดการพลังงานไฟฟาเพ่ือขยายขอบเขตของการปรับโครงสรางกิจการไฟฟา มีระบบโครงขาย

ไฟฟาและการใหบริการดิจิทัลชั้นนําที่รองรับพลงังานสะอาดท่ีมีผลตอบแทนมากกวาคาเฉลี่ยของตนทุนอยาง

ตอเน่ือง และตอยอดการลงทุนในธุรกิจใหมโดยเปนบริษัทชั้นนําดานพลังงานสะอาด ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจ

เก่ียวเนื่องเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา เชน การพัฒนาสูการเปนแฟลตฟอรมที่มีผูเขามาใชงานติด

อันดับ Top 10 ของประเทศไทย รวมถึงการยกระดับผลประกอบการของ กฟภ. พรอมทั้งบริษัทในเครืออยาง
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

มีเสถียรภาพ จากท่ีกลาวมานั้น ลวนเปนรากฐานสําคัญเพื่อเปาหมายระยะยาวสูการเปน (3) องคกร 

ดานพลังงานเพ่ือความยั่งยืนสําหรับทุกคน (Sustainable Energy For All) ภายในป พ.ศ. 2580 โดยการสราง

ระบบโครงขายไฟฟาดิจิทัลชั้นนําที่ลดตนทุนคาไฟฟาใหกับประชาชน เปนองคกรชั้นนําในการใหบริการ

พลังงานสะอาดและดึงดูดอุตสาหกรรมใหมและการลงทุนในตางประเทศ รวมถึงขยายผลการจัดการ

ส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืนทั้งภายในและภายนอกองคกร ตาม Carbon Neutrality Roadmap ตอยอดการขยาย

ธุรกิจพลังงานไฟฟาและพลงังานแหงอนาคต ในตางประเทศของ กฟภ. และบริษัทในเครือ 

การจัดทําแผนคร้ังนี้ไดมีการปรับยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอกที่มีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและสงผลตอการดําเนินงานของการไฟฟาสวนภูมิภาค ดังนั้น 

กรอบแนวทาง และทิศทางของการไฟฟาสวนภูมิภาค ในปปจจุบันจนถึงป พ.ศ. 2571 จึงประกอบดวย 

5 ยุทธศาสตรเพ่ือผลักดันใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรและบรรลุวิสัยทัศนตามที่กําหนดไว 

สาระสาํคัญของแผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 ประกอบดวย 

 วิสัยทัศน (Vision) ภารกิจ (Mission) คานิยม (Core Value) 

 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective)  

 ยุทธศาสตร (Strategy) และกลยุทธ (Tactic) 

 การถายทอดยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 

• แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) พ.ศ. 2567–2571 

• Balanced Scorecard การไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567–2571 

• Balanced Scorecard การไฟฟาสวนภูมิภาค ประจําป 2567 

• แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจําป 2567 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

แผนภาพที่ 1 : วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมของ กฟภ. 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

แผนภาพที่ 2 : วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective) ยุทธศาสตร (Strategy) และเปาประสงค (Goal)  
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

ตารางที่ 1 : วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective) ยทุธศาสตร (Strategy) และกลยทุธ (Tactic) 

วัตถุประสงค 

เชิงยุทธศาสตร 

ยทุธศาสตร กลยุทธ 

SO1  เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 

 S1   พัฒนาประสทิธิภาพการทํางาน

และการใหบริการดวยเทคโนโลยี

เพื่อลดตนทุน คาใชจาย ควบคูไป

กบัการพัฒนาความสามารถดาน

ดิจิทัลขององคกร และทนุมนุษย 

 

 

 

 

 

 

 

 

S2   บริหารการเปล่ียนแปลงและ

ยกระดับความพึงพอใจและความ

ผกูพันของพนักงาน 

 

CB1    Core Business: การบูรณาการในการ

สรางประโยชนทางธุรกิจ สงเสริมการใช 

เทคโนโลยี เพิ่มคุณภาพการใหบริการและ

เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร โดย

บริหารจัดการจากศูนย T3CC 

DT1    Technology: รวมมือกับสตารทอัพ และ

บริษัทเทคโนโลยีที่สามารถรวมกันพฒันา 

Use Case พัฒนาโครงสรางและ

กระบวนการดานนวัตกรรมดิจิทัล 

HCM1 People: พัฒนาระบบการเรียนรู 

เสริมสราง (ReSkill) และยกระดับ

สมรรถนะ (UpSkill) ของบุคลากร 

 

HCM2 ยกระดบัความพึงพอใจและความผูกพัน  

ของบุคลากร 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

วัตถุประสงค 

เชิงยุทธศาสตร 

ยทุธศาสตร กลยุทธ 

SO2 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเน่ืองตอยอดสูธุรกิจใหม 

 S3  ขยายรายไดจากธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 

 

NM1 ขยายธุรกิจ B2B 

NM2 ขยายธุรกิจ B2C 

NM3 ขยายธุรกิจ ThaiSkill เพื่อเพิ่มทักษะใหกับ

พนักงานภายในและลูกคา B2B ภายนอก 

 

 

 

 

SO3  เปนองคกรท่ีมีความพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศเพ่ือความ

ย่ังยืน 

 S4  เตรียมความพรอมของระบบเพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลงพลงังานใน

อนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S5  การพฒันาเติบโตอยางย่ังยนืเพื่อ

พัฒนาองคกร มุงสู Carbon 

Neutrality 

 

 

 

 

GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid 

Modernization และเตรียมความพรอม

เพ่ือรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ 

ESS 

GM2 ดําเนินการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับ

การเปล่ียนโครงสรางกิจการไฟฟาใน

อนาคต 

GM3 วางแผนดําเนินการ Green Tech Fund 

เพ่ือสรางผลตอบแทนการลงทุนพรอมทั้งนํา 

เทคโนโลยีมาปรับใชในการดําเนินงานของ 

กฟภ. 

 

OC1 มุงเนนการลดการปลอยและชดเชยกาซ   

       เรือนกระจกภายในองคกร 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

การถายทอดยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัต ิ

การไฟฟาสวนภูมิภาคไดดําเนินการถายทอดยุทธศาสตร ไปสูการปฏิบัติ โดยไดจัดทําเปน 

แผนที่ยุทธศาสตร และ Balanced Scorecard การไฟฟาสวนภูมิภาค ซ่ึงเปนเปาหมายการดําเนินงาน 

ใน พ.ศ. 2567-2571 ดังนี้ 

 การ ดํ า เ นินง านตาม  Balanced Scorecard (BSC) มี มุมมอง  4 ด าน  ประกอบด วย  

ดานเปาหมายองคกร (Goal) ดานลูกคา (Customer/Stakeholders) ดานกระบวนการ

ภายใน (Internal Process) และดานการเรียนรูและพัฒนา (Learning & Growth) 

- เกณฑวัดผลการดําเนินงานตาม BSC มีจํานวน 16 ตัวชี้วัด ประกอบดวย 

ดานเปาหมายองคกร   2 ตัวชี้วัด 

ดานลูกคา  6 ตัวชี้วัด 

ดานกระบวนการภายใน  4 ตัวชี้วัด 

ดานการเรียนรูและพัฒนา   4 ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตรทั้ง 5 ยุทธศาสตร มคีวามเชื่อมโยงและถายทอดลงสูแผนแมบทตาง ๆ ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 

ประกอบดวย แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจําป 2567 จํานวน 13 แผน 

โดยประเด็นผลักดันสาํคัญในชวงป พ.ศ. 2566 ประกอบดวย 3 ประเด็นสําคัญ ดังตอไปนี้ 

1) Top quartile Digitized Grid (via Triple Transformation) การมุงเนนในการพัฒนา

โครงขายใหมีความเปน Strong Grid นาํไปสู Smart Grid รองรับการปรับเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต

เปน Enabler หลักท่ีนําไปสูการตอบสนองความตองการความคาดหวังของทุกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย โดย 

มุงเนนการดําเนินงานที่นําเทคโนโลยีดิจิทัลมายกระดับและเพิ่มประสิทธิภาพและสามารถลดคาใชจายใน 

การดําเนินงานดาน Core Business  

2) Growth from new businesses/ technologies เปนการสรางรายไดเพ่ิมจากกลุมธุรกิจ

เก่ียวเนื่องและบริษัทในเครือ ซ่ึงจากการวิเคราะหแลว กฟภ. ควรจําแนกกลุมธุรกิจเก่ียวเนื่องใหสามารถ

เชื่อมโยงครอบคลุม Ecosystem ในแตละกลุมธุรกิจ โดยสามารถจําแนกเปน 3 กลุมหลัก ดังนี้ 

1) B2B ไดแก ธุรกิจ EPC RE100 LDES 

2) B2C ไดแก ธุรกิจ Home Charging Solar Rooftop และ Digital Application 

3) กลุมธุรกิจที่เปน New S-Curve ไดแก Thailand Reskilling (ThaiSkill) 

3) Tech enabled decarbonization มีแนวทางในการตอบสนองปจจัยความยั่งยืนและการ

ดําเนินการใหสอดคลองกับนโยบาย Net–Zero ของประเทศ ดังนั้นการพัฒนาโครงขายของ กฟภ. เพื่อมุงสู

เปาหมายในการเปน Carbon Neutrality จนถึง Net–Zero นั้น ตองมีการลงทุนทางดานเทคโนโลยี โดยจาก

แผนการลงทนุในการพัฒนาโครงขายระยะยาวของ กฟภ. นําไปสูโอกาสในการลงทุนที่เก่ียวของ เชน การลงทุนใน 

Green Tech Fund ซึ่งอาจเปนโอกาสของ กฟภ. ในการที่จะได Return กลับมาจากแผนการลงทุนระยะยาว 

เชน การลงทุนใน Eco-efficiency และการพัฒนา Grid เพื่อนําไปสู RE integration 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

บทท่ี 1  

 กรอบและทิศทางการดําเนินงานของการไฟฟาสวนภูมิภาค (Strategic Direction) 

การดําเนินโครงการจัดทําแผนยุทธศาสตรและการบริหารความเส่ียงของการไฟฟาสวนภูมิภาค

ประจําป 2566 ใหสอดคลองตามเกณฑระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise 

Assessment Model: SE-AM) กฟภ. จึงไดดําเนินการวิเคราะหเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวของ ทั้งในดานนโยบาย 

และผลการดําเนินงานขององคกรที่ผานมา การสัมภาษณผูบริหาร และหนวยงานกํากับดูแล เพื่อใหทราบถึง

ทิศทางในการดําเนินงานในปจจุบัน และความมุงหวังในอนาคต รวมถึงไดมีการประชุมเพ่ือรับนโยบายที่สําคัญ  

จากคณะกรรมการ กฟภ. ในวันที่  23 มิถุนายน 2566 เพ่ือกําหนดเปนกรอบทิศทางในการจัดทํา 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 และมีการประชุมเชิงปฏิบัติการทั้งหมด 2 ครั้ง เพ่ือ

รวมกันพิจารณาประเด็นสําคัญทางยุทธศาสตร วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร ยุทธศาสตร/กลยุทธ และ

แผนปฏบิัติการ กฟภ. ประจําป 2567 โดยคร้ังท่ี 1 เปนการประชมุเพื่อหารือกับคณะกรรมการกําหนดนโยบาย

และยุทธศาสตร (กนย.) ซึ่งประกอบดวยผูวาการฯ ผูบริหารสายงาน และผูบริหารของหนวยงานตาง ๆ ที่

เกี่ยวของ และคร้ังที่ 2 เปนการนําขอสรุปประเด็นสําคัญ หารือกับคณะกรรมการ กฟภ. อีกคร้ัง เพ่ือรับ

ขอเสนอแนะ หรือประเด็นที่องคกรควรใหความสําคัญเพ่ิมเติม เพื่อใหม่ันใจวาจะบรรลุตามวัตถุประสงค 

เชิงยุทธศาสตรที่กําหนดไว 

นอกจากนี้ ในชวงเดือนกันยายน ไดมกีารนําเสนอแผนยุทธศาสตรฉบับสมบูรณ เพ่ือใหคณะกรรมการ 

กนย. คณะกรรมการบริหาร กฟภ. และคณะกรรมการ กฟภ. พิจารณา รวมถึงสื่อสารแผนยุทธศาสตร (ฉบับ

สมบูรณ) ดังกลาว ใหกับบุคลากรของ กฟภ. และผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ในเดือนตุลาคม โดยมี

รายละเอียดสรุปดังนี ้

แผนภาพที่ 3 : ภาพรวมการจัดทาํยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค ในป  2566 
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กฟภ. ไดมีกระบวนการที่ใชในการจัดทํายุทธศาสตรและกลยุทธที่เหมาะสมของ กฟภ. ประกอบดวย 6 

ขั้นตอนที่สําคัญ ไดแก 1) การพิจารณา Policy Guideline 2) การกําหนดและทบทวน Vision Mission 

Value (VMV) 3) การประเมินสภาพแวดลอมภายในและภายนอกขององคกร 4) การวิเคราะหตําแหนง

ยุทธศาสตร 5) การกําหนดวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 6) การกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ ทั้งนี้เพ่ือใหมั่นใจวา

แผนยุทธศาสตรและกลยุทธมีความเหมาะสม ดังน้ี  

1) แผนยุทธศาสตรตอบสนองตอนโยบายภาครัฐ และนโยบายของหนวยงานกํากับดูแล  

2) แผนยุทธศาสตรมีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกขององคกร 

3) แผนยุทธศาสตรมีความทาทาย เหมาะสม และตอบสนองตอความสําเร็จ ตามวิสัยทัศน และ

ตําแหนงยุทธศาสตรขององคกรในระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาวท่ีไดกําหนดไว 

4) แผนยุทธศาสตรใหความสําคัญในทุกมิติ ไดแก ดานเปาหมาย (การเงิน สังคม สิ่งแวดลอม) 

ดานลูกคาและกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและพัฒนา 

รวมถึงตอบสนองตอผูมีสวนไดสวนเสียของ กฟภ. ครบทุกกลุม  

แผนภาพที่ 4 : หลักการการกําหนดยุทธศาสตรและกลยทุธของ กฟภ. (Strategy Formulation) 

 

  



 

10 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
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1.1 นโยบาย (Policy) 

1.1.1 แนวนโยบายภาพรวมสาขาพลังงาน 

การพัฒนาแนวนโยบายภาพรวม อางอิงขอมูลจากแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนงาน

อ่ืน ๆ รวมท้ังหมด 18 แผนงาน จะเปนแนวทางสําคัญในการจัดทําแผนยุทธศาสตร กฟภ.ระยะ 5 ป  

(แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567 – 2571) พบวา แผนงานที่มีความเก่ียวของดานสาขา

พลังงานประกอบดวยประเด็นสําคัญ ไดแก การสรางความมั่นคงดานพลังงานของประเทศ การพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานเพ่ือความเปนอยูท่ีดีขึ้นของประชาชน การพัฒนาดานพลังงานเพื่อรองรับการขยายตัว 

ทางเศรษฐกิจ การสนับสนุนภาคเอกชนใหเกิดการแขงขัน และมีโครงสรางราคาที่เหมาะสม ตลอดจนสนับสนุน 

การใชพลังงานทดแทนที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

แผนภาพที่ 5 : แนวนโยบายดานพลังงานจากแผนท้ัง 3 ระดับ 
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โดยสามารถสรุปประเด็นนโยบายสําคญัที่เก่ียวของกบั กฟภ. ประกอบดวย 4 ประเด็น ไดแก 

1) ระบบ Smart Grid มุงหวังใหประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงพลังงานไฟฟาไดอยางเทา

เทียม โดยการเตรียมความพรอมดานการจัดการพลังงานของประเทศ กลาวคือ ระบบโครงขายอัจฉริยะ 

(Smart Grid) สงผลตอการจัดการดานพลังงานของประเทศใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นและปรับโครงสราง

กิจการไฟฟาเพ่ือเปดสิทธ์ิการใชประโยชนจากระบบสายสงและระบบจําหนายของการไฟฟาในเชิงพาณิชย 

(Third Party Access : TPA) ซึ่งเปนไปตามเปาหมาย แผนการปฏิรูปประเทศดานพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) ใน 

ระยะกลาง ท่ีมุงหวังใหเกิดการแขงขันทางพลังงาน อีกทั้งประชาชนสามารถใชพลังงานดวยราคาท่ีเปนธรรม 

ลดการผูกขาดทางพลงังาน อีกทั้งเพ่ือใหการพัฒนาพลังงานสะอาดเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ อาจกลาวไดวา 

ระบบ Smart Grid เปนหนึ่งในหลักการสําคัญ ในการสนับสนุนการจัดการพลังงานตามกรอบพลังงานแหงชาติ 

และเปนระบบสําคัญในการรองรับการเปลี่ยนผานดานพลังงาน (Energy Transition) โดยปจจุบันตาม 

แผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558-2579) กําลังดําเนินเขาสู 

ระยะปานกลางในการดําเนินงาน ซ่ึงเนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการจัดการทรัพยากรใน 

ระบบจําหนายไฟฟาท่ีจําเปน เพื่อรองรับการเปล่ียนผานไปสูระบบไฟฟายุคใหมซึ่งมุงหวังใหเกิดการตอบสนอง 

5 ดาน ไดแก การจัดการพลังงาน การพยากรณไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน การบริหารโครงขายไฟฟาท่ี 

มีสดัสวนพลังงานหมุนเวียนสูง ระบบกักเก็บพลังงาน และการบูรณาการยานยนตไฟฟา  

2) พลังงานทดแทน (Renewable Energy) เพื่อใหเกิดการพัฒนาดานพลังงานที่ยั่งยืน โดย

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 ใหความสําคัญกับสังคมคารบอนตํ่า โดยผลักดัน 

พลังงานไฟฟาหมุนเวียนเปนแหลงพลังงานหลักในการผลิตไฟฟาของประเทศ และมุงเนนการพัฒนายานยนต

ไฟฟา เพื่อมุงหวังใหเกิดความยั่งยืนทางพลังงาน อีกทั้งแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก  

พ.ศ. 2561-2580 สงเสริมพลังงานหมุนเวียนและพลังงานสะอาดเปนแหลงพลังงานหลักทั่วประเทศ โดย

สงเสริมใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการเปนผูผลิตพลังงานสะอาด ที่เรียกวา “Prosumer” ซ่ึงจะเชื่อมโยงสู

ระบบ Smart Grid และนโยบาย Energy 4.0 ที่ตองการมุงเนนผลักดันใหเกิดนวัตกรรมดานพลังงานใหมและ 

สงเสริมการพัฒนาดานพลังงาน รวมทั้ง ตองการใหมีการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทนมากยิ่งขึ้น เพื่อ

เปาหมายสูงสุดของประเทศไทยสามารถมุงไปสูพลังงานสะอาดและลดการปลดปลอยกาซคารบอนไดออกไซด

สุทธิเปนศูนย (Net Zero Emissions) ภายในป พ.ศ. 2593 ตามกรอบแผนพลงังานแหงชาติ 

3) การพัฒนาดานระบบดิจิทัล ตามนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) มุงหวังการใชประโยชนสูงสุดจากเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการสนับสนุน

ระบบนิเวศท่ีเอ้ือตอการเติบโตของธุรกิจดิจิทัล โดยการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 

ซ่ึงจะเปนสวนสําคัญในการเชื่อมโยงระบบโครงขายไฟฟาเพ่ือมุงหวังใหเกิดการพัฒนาของประเทศ โดยนํา

เทคโนโลยีมาชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน รวมถึงตามยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ ไดใหความสําคัญใน 

การสนับสนุนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยการนําเทคโนโลยีเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของ

ประชาชนเพื่อใหสอดคลองกับไทยแลนด 4.0 และแผนปฏิบัติการดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
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4) ก าร พัฒน า บุค ล าก ร ใ น อ ง ค ก ร ใ ห มี อ ง ค ค ว า ม รู เ ป น  “Knowledge-Intensive 

Organization” ประเทศไทยใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย เพื่อใหสอดคลองกับแผน

ยุทธศาสตรชาติที่ตองการสงเสริมใหเกิดการแขงขัน ซ่ึงสามารถนํามาประยุกตกับ กฟภ. ในดานการพัฒนา

บุคลากรใหมีองคความรูการใชงานดิจิทัลและระบบโครงขาย สําหรับตอยอดและพัฒนาองคกรใหกาวหนา

ยิ่งข้ึน เชน การวิเคราะหขอมูล (Data Analytics) การวิจัยและพัฒนาระบบโครงขาย (Research and 

Development) เปนตน โดยเนนการพัฒนาองคความรูเพื่อตอยอดไปสูการพัฒนาและวิจัย (R&D) การเรียนรู

ทักษะที่จําเปนในการทํางานใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ เทคโนโลยี และภาวะการแขงขัน 

เพ่ือที่จะเปนสวนสําคัญในการผลักดันองคกรใหเติบโตตามแนวทางการดําเนินงานที่ไดต้ังเปาหมาย รวมถึง 

การพัฒนาและสรางทักษะที่จําเปนตอการทํางานใหกับบุคลากร (Upskill-Reskill) เพ่ือใหพรอมรับมือกับ 

การเปล่ียนแปลง เชน การใหบริการผานมุมมองเสมือนจริง (VR) การทําธุรกิจผานระบบโครงขาย  

การวิเคราะหผานระบบ AI เปนตน 
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1.1.2 นโยบายการบริหารและพัฒนาของคณะกรรมการการไฟฟาสวนภูมิภาค 

 AFFILIATED COMPANY 

1)  กฟภ. ควรเรงดําเนินการใหบริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด เขาตลาด

หลักทรัพย หรือพิจารณาปรับกลยุทธเพื่อหามุมมองใหมในการบริหารจัดการบริษัทลูก 

ใหเกิดประสิทธิภาพ หรือแมกระทั่งการพิจารณาแนวทางในการขยายบริษัทในเครือเพ่ือ

เพิ่มความคลองตัวในการดําเนินธุรกิจที่การแขงขันสูง โดยใชจุดแข็งของ กฟภ. มาชวย 

ในการสนับสนุนยอยใหมากกวาเดิมเพื่อเปนเคร่ืองมือที่ทําใหยุทธศาสตรสําเร็จในอนาคต   

   SENSE of URGENCY 

1) ขอใหเรงพัฒนาทักษะในการตระหนักรูถึงความจําเปนในการปรับตัวอยางเรงดวน  

(Sense of Urgency) ใหกับผูบริหารของ กฟภ. ในภาวะที่อตุสาหกรรมไฟฟาและ

สถานการณโลกมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

 PARTNERSHIP 

1) สนับสนุนใหเกิดความรวมมือของงานที่มีลักษณะเกี่ยวเนื่องกันระหวาง 3 การไฟฟา เพื่อ

เพิ่มศักยภาพการแขงขนักับคูแขงภายนอก 

 BUSINESS TARGET 

1) กฟภ. ควรพิจารณาต้ังเปาหมาย Return ในมุม Economic Value Added ใหชัดเจน 

และใหครอบคลุมถึง Return บางสวนท่ีถูก Regulated ในขณะที่ตองจัดสรรงบประมาณ

เพื่อดําเนินการในสวนนี้เพ่ิมขึ้น ซึ่ง กฟภ. ควรพิจารณาแนวทางที่จะเพ่ิมศักยภาพในการ

บริหารจัดการ  

 

จากนโยบายการบริหารและพัฒนาของคณะกรรมการการไฟฟาสวนภูมิภาค นําไปสูการ

กําหนดเปาหมายใน 5 มิติ ดังนี้ 

 1) Growth : เปนบริษัทดานพลังงานใหมที่ใหญที่สุดในประเทศไทย มีรายไดดาน Non-

Regulated 60,000 ลานบาท 

2) Return : มีผลตอบแทนจากการลงทุน (ROIC) มากกวาตนทุนเงินทุน (WACC) 3% จาก

การเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

3) Customers : ติดอนัดับ 1 ใน 10 แฟลตฟอรมที่มีผูเขามาใชงาน มากกวา 1.3 ลานราย/เดือน 

4) Sustainability : ไดผลตอบแทน 3 เทาจากการลงทุนในเทคโนโลยีพลังงานสะอาด 

5) People / Organization : มีดัชนีชี้วัดดานสุขภาพขององคกรอยูในระดับดีมาก 
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1.1.3 นโยบายการบริหารและพัฒนาของผูวาการการไฟฟาสวนภูมิภาค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
นโยบาย  P E A ประกอบดว้ย ś แนวทาง 9 กลยุทธ ์ (3P 3E และ 3A)  

ครอบคลุมการดําเนินงานดานตางๆ เชน การพัฒนาองคกร การเพ่ิมขีดความสามารถในระบบจําหนายไฟฟา 

การพัฒนาธุรกิจใหม การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยยึด 

หลักธรรมาภิบาล และการพัฒนาที่ย่ังยืน เพื่อตอบสนองความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทุกกลุม มุงสูการไฟฟาดจิิทัล (PEA Digital Transformation) โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
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People บคุลากร 

สรา้งระบบบรหิารและพฒันาทนุมนุษย ์เพืÉอนําศกัยภาพของพนักงานมาใชใ้หเ้กดิประโยชน์สูงสดุต่อองคก์ร มกีาร Up-Skill Re-Skill รวมถงึ

สรา้งสภาพแวดลอ้มทีÉเหมาะสมกบัการทํางาน สรา้งบรรยากาศการทาํงานร่วมกนัอยา่งมคีวามสขุ โดยใหผู้บ้รหิารเป็นตน้แบบ (Role Model)  

และพนักงานมคีวามรูส้กึเป็นเจา้ของ เพืÉอใหทุ้กคนในองคก์ร เป็น PEA Citizen 

 

Partner พนัธมิตร 

แสวงหาพนัธมิตร คู่ค้า คู่ความร่วมมือ ทั Êงภาครฐั ภาคเอกชน รายใหม่ทั Êงในประเทศและต่างประเทศ ร่วมทุนกบัพันธมติรในธุรกจิผลติ ส่ง 

จําหน่าย บาํรงุรกัษา ปฏบิตักิาร ทั Êงในประเทศและต่างประเทศ รวมถงึรกัษาความสมัพนัธ์กบัพนัธมติร คู่คา้ คูค่วามร่วมมอืเดมิ เพืÉอร่วมกนัสร้าง

คณุคา่ใหก้บัองคก์รและสงัคม 

 

P เติบโตพร้อมพนัธมิตร เตบิโตทั Êงในมติขิองรายได/้กําไร จากธุรกจิใหม่ (Profit) โดยเตบิโตไปพร้อมกบั Partner 

และพนกังานกต็อ้งเตบิโตไปพรอ้มกบัองคก์รดว้ย (People) ประกอบดว้ย ś กลยทุธ์ ดงันีÊ 

 Profit กาํไร 

เพิÉมและพฒันาการใหบ้รกิารในธุรกจิพลงังานไฟฟ้าและธุรกจิเกีÉยวเนืÉอง รวมถงึวางแผนการเงนิในอนาคตอยา่งมั Éนคง และมุ่งเน้นรกัษาสภาคล่อง

ของกระแสเงนิสด ตลอดจนเลอืกการลงทนุโครงการต่างๆ อยา่งเหมาะสม 
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Experience สร้างเสริมประสบการณ์ลกูค้า 

สร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้าตลอดทั Êงเส้นทางเดินของลูกค้า (Customer Journey) โดยปรบัเปลีÉยนพฤติกรรมลูกค้าและรูปแบบการ

ให้บรกิารทีÉมุ่งเน้นเขา้สู่การให้บริการแบบดจิิทลัมากขึÊน รวมถึงสร้างวฒันธรรมลูกค้าเป็นศูนย์กลาง (Customer Centric) ให้เกดิขึÊนกบั

พนกังาน 

 

Enhancement การเพิÉมประสิทธิภาพ 

ยกระดบัขดีความสามารถของระบบจําหน่ายไฟฟ้าใหส้ามารถเทยีบเคยีงประเทศชั Êนนําโดยมุ่งเน้นการทํางานแบบอตัโนมตั ิ ใช้ทรพัยากร

มนุษยน้์อยทีÉสดุ บรหิารจดัการทรพัยส์นิในระบบจําหน่ายให้เกดิประโยชน์สงูสุด เรง่รดัขยายเขตระบบไฟฟ้าใหภ้าคการเกษตรและครวัเรอืนทีÉ

ไม่มไีฟฟ้าใช ้เพืÉอพฒันาคณุภาพชวีติประชาชน 

 

 Ecosystem ระบบนิเวศ 

ปฏิบตังิานด้วยความซืÉอสตัย์ สุจรติ โดยมีระบบการกํากบัดูแลกจิการทีÉดรีวมถงึการร่วมสร้างคุณค่าสู่สงัคม (CSV) พฒันาสู่ความยั Éงยนื ไป

พรอ้มกนัทั Êงระบบนิเวศทางธุรกจิของ PEA รวมถงึยกระดบัมาตรฐานความปลอดภยัต่อชมุชน 

 

E สานต่อภารกิจหลกั สานต่อนโยบายเดิมในภารกิจหลัก เพืÉอความต่อเนืÉองในการดําเนินงาน ประกอบด้วย  

การมุ่งเน้นสร้างเสรมิประสบการณ์ลูกค้า (Experience) การเพิÉมประสทิธิภาพในระบบไฟฟ้า (Enhancement) และการสร้างการเตบิโต

อยา่งยั Éงยนื (Ecosystem) ประกอบดว้ย ś กลยทุธ ์ดงันีÊ 

 

 



 

17 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

 

 

 

  

Adopt ปรบัใช้ 

แสวงหาเทคโนโลยีดิจิทัลทีÉสามารถนํามาปรับใช้งานกับองค์กร เช่น Big Data, AI, IoT, Machine Learning, Blockchain, 5G ผ่าน

หน่วยงานดจิิทลั สร้างความร่วมมือ เพืÉอแลกเปลีÉยนเทคโนโลยกีบัหน่วยงานอืÉน รวมถึงการบ่มเพาะนวตักรรมภายในองค์กร ต่อยอดระบบ

จดัการความรู ้KM 

 

3
0 

Agile ว่องไว 

สร้างความคล่องตวัให้กับองค์กร โดยมีการทํางานแบบ Cross Functional Team ให้ทมีมีอํานาจในการตัดสินใจ ดําเนินการปรบัเปลีÉยน

โครงสร้างองค์กรและกระบวนการทํางานภายใน ขจัดภาระงานทีÉไม่ก่อให้เกิดประโยชน์กบัองค์กร รวมถึงปรบัปรุงระเบียบหลกัเกณฑ์ทีÉ

เกีÉยวขอ้งใหท้นัสมยั 

 

 Alignment การวางแนวทาง 

บูรณาการการทํางานของทุกหน่วยงานทุกระดบั ใหท้ํางานอย่างสอดประสานกนัในทศิทางเดยีวกนั ผ่านระบบประเมนิผลและการสืÉอสารภายใน 

ทีÉมปีระสทิธภิาพ ผูบ้รหิารและพนกังานทกุระดบัชั Êนมเีป้าหมายในการทํางานร่วมกนั ซึÉงสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย PEA 

 

A ผลกัดนัด้วยเทคโนโลยี ปรบัเปลีÉยนองค์กรใหม้คีวามคล่องตวั (Agile) ดว้ยการปรบัปรุงกฎระเบยีบต่างๆ และนํา

เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วย (Adopt) พร้อมทั ÊงสืÉอสารและมีระบบประเมินผลทีÉให้พนักงานทํางานมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน (Alignment) 

ประกอบดว้ย ś กลยทุธ ์ดงันีÊ 
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1.2 วิสัยทศัน (Vision)  

ไฟฟาอจัฉริยะเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีอยางยั่งยืน  

Smart Energy for Better Life and Sustainability 

1.3 ภารกิจ (Mission)  

จัดหา ใหบริการพลังงานไฟฟา และดําเนินธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวเนื่อง เพื่อตอบสนองความตองการของ

ลูกคาใหเกิดความพึงพอใจทั้งดานคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง มีความรับผิดชอบ

ตอสังคมและส่ิงแวดลอม 

1.4 คานิยม (Core Value) 

ทันโลก บริการด ีมีคุณธรรม 

แผนภาพท่ี 1 : วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 
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1.5 ความสามารถพิเศษ (Core Competency) 

แผนภาพที่ 6 : ความสามารถพิเศษในปจจุบัน และท่ีจําเปนในอนาคต 

 

1.6 การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 

ขั้นตอนสําคัญหนึ่งในการกําหนดวิสัยทัศนและวางแผนยุทธศาสตร คือ การวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายใน และสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร ดวยกรอบการวิเคราะห 

SWOT Analysis ซ่ึงชวยจัดลําดับความสําคัญของสิ่งที่ กฟภ. ตองคํานึงถึงเพ่ือใหองคกรเติบโตขึ้นได และ

ประสบความสําเร็จ และยังเปนการวิเคราะหเพ่ือสะทอนศักยภาพขององคกรและมุมมองของธุรกิจ เพ่ือวาง 

กลยุทธ และทิศทางของ กฟภ. ในอนาคต และยังสามารถใชระบภัุยคุกคามในอุตสาหกรรมไดอีกดวย   

การประเมินสถานการณสําหรับการประกอบธุรกิจดวย SWOT ชวยใหองคกรตระหนักถึงจุดแข็งและ

จุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน มองเห็นโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจน

ผลกระทบตอการดําเนินงานตามพันธกิจในอนาคต โดยจากการวิเคราะห SWOT Analysis ของ กฟภ. 

สามารถสรุปไดดังนี้ 
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STRENGTHS  

 S1 โครงขายระบบไฟฟาที่ครอบคลุมทั่วทั้งพ้ืนที่เขตความรับผิดชอบ โดยมีแผนปรับปรุงการเพิ่ม 

ประสิทธิภาพและความเชื่อถือไดอยางตอเนื่อง 

 S2 มีฐานและขอมูลลกูคาจํานวนมากและกระจายครอบคลุมทั่วทั้งพ้ืนที่เขตความรับผิดชอบ สามารถ

นําไปตอยอดธุรกิจใหมได 

 S3 มีสาํนักงานใหบริการครอบคลุมทั่วทั้งพื้นที่เขตความรับผิดชอบ 

 S4 บคุลากรมีความเชี่ยวชาญในธุรกิจบริการระบบจําหนายไฟฟา และการใหบริการ 

 S5 ความนาเชื่อถือ / การยอมรับในตรา กฟภ. ทําให กฟภ. เปนที่นาสนใจในการสรางพันธมิตรและ

การรวมลงทุน 

   

WEAKNESSES 
 W1 ระบบ GIS และระบบจําหนายไฟฟาแรงตํ่ายังไมสามารถรองรับ โครงสราง 

อตุสาหกรรมไฟฟาและ Disruptive Technology ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

 W2 การวิเคราะห การบริหารจัดการขอมูล (Data Analytic) และ การบูรณาการฐานขอมูลแบบรวม

ศูนย (Single Source) ใหเปน Big data ซ่ึงเปนรากฐานสําคัญใน Digital Transformation  

อยูในระดับเร่ิมตนและมีขอจํากัด 

 W3 บคุลากรยังตองเพ่ิมทักษะดานดิจิทัล เพื่อรองรับการปรับปรุงประสิทธิภาพดานดิจิทัลตางๆ 

 W4 การบริหารสินทรัพย (Asset Management) ยังไมเต็มศักยภาพ โดยเฉพาะในอนาคต ที่มกีาร

ลงทุนที่สําคัญเพ่ิมสูงขึ้น 

 W5 องคกรยังมีระบบการจัดการที่ใหความสําคัญกับลําดับข้ันตอนมากกวาผลลัพทที่ได 

 W6 การใชนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการขององคกร 

ยังไมเต็มศักยภาพ 

 W7 สาํหรับการแขงขนัในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง โครงสรางผลตอบแทนไมดึงดูดและรักษาบุคลากรชั้นดทีั้ง

ภายนอกและภายในองคกรได 
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OPPORTUNITIES 

O1 อตุสาหกรรม 4.0 ท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยมีการใชเคร่ืองมือดิจิทัลและการวิเคราะหขอมูลเชิงลึกมาก

ขึ้น สงผลตอโอกาสทางธุรกิจที่ครอบคลุม Value chain ของอุตสาหกรรมไฟฟาและธุรกิจ

ใกลเคียง 

O2 ทศิทางของแผน PDP ที่มุงเนนการสรางความมั่นคงระบบไฟฟา การพัฒนาระบบสงไฟฟา รวมถึง

การเพิ่มสัดสวนการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน 

O3 โอกาสในธุรกิจท่ีสงเสริมความตองการใชไฟฟา (เชน EV, Battery/ESS) และธุรกิจใหมจากการ

เปดเสรีกิจการไฟฟาและสนบัสนุน RE100 (เชน การทํา Platform สาํหรับซ้ือ ขายไฟฟา) 

O4 ลงทุนในเทคโนโลยีสะอาดที่สนบัสนุนการ Decarbonization 

  

 

THREATS 
 

T1 เนื่องจากเชื้อเพลิงที่แพงขึ้นจะทําใหคาไฟฟาสูงข้ึน ซึ่งจะทําใหรัฐวิสาหกจิตองลดภาระของ

ประชาชนดวยการแบกรับตนทุนที่สงูขึ้น 

 

T2 มาตรฐานคุณภาพการใหบริการจะเขมงวดมากขึ้นและบทลงโทษจะรุนแรงมากข้ึน   

T3 การปรับโครงสรางตลาดไฟฟาเปนตลาดซ้ือขายไฟฟาเสรี การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูใช

ไฟฟาไปสู Prosumer นโยบายภาครัฐที่สงเสริม DG (Distributed Generation) จะกระทบ

ตอรายไดคาไฟฟาของ กฟภ. และระบบจําหนาย 

 

T4 ขอจํากัดจากกฎระเบียบและนโยบายภาครัฐ ที่จํากัดความคลองตัวในการทําธุรกิจปจจุบัน

และขยายสูธุรกิจใหมๆ อาทิ การจัดซื้อจัดจาง การลงทุน รวมทั้งโครงสรางคาไฟฟาที่อาจ

สงผลตอผลประกอบการ  
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1.7 ความทาทายเชิงยุทธศาสตร และความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

1.7.1 ความทาทายเชิงยุทธศาสตร (Strategic Challenge) 

 ความทาทายเชิงยุทธศาสตร เกิดจากแรงผลักดันท้ังภายในและภายนอก เชน ความ

คาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย ขีดความสามารถของ กฟภ. และทรัพยากรบุคคล เปนตน 

โดยการกําหนดความทาทายเชิงยุทธศาสตรมีความสําคัญในการกําหนดวัตถุประสงคเชิง

ยุทธศาสตร เพื่อใหไดวัต ถุประสงคเชิ งยุทธศาสตรที่ มีความทาทาย ผลักดันใหมี

ความกาวหนาและเทาทันการเปลี่ยนแปลงมากข้ึน 

จากการวิเคราะห SWOT Analysis สามารถสรุปความทาทายเชิงยุทธศาสตรของ 

กฟภ. ได ดังนี้ 

1) การจัดการสินทรัพยและคาใชจายภายใตสภาวะที่กําไรถูกกดดันจากราคา

ตนทุนพลังงานที่สูงข้ึน 

กฟภ. ยังไมมีระบบบริหารจัดการสินทรัพยท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอ เนื่องจากระบบ 

EAM อยูระหวางศึกษาซ่ึงยังไมพรอมใชงานและยังมีโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการ

เพ่ิมเติม ดังนั้น จึงกลายเปนความทาทายของ กฟภ. ในการจัดการความคุมคาของส่ิงที่ได

ลงทุนไป รวมถึงการที่เชื้อเพลิงมีราคาแพงขึ้น สงผลใหคาไฟฟาสูงขึ้น และหนวยงานกํากับ

ไดมีการตรึงราคาคาไฟฟา โดยใหรัฐวิสาหกิจรับภาระในชวงที่ผานมา (ปรับลดเปาหมาย 

ROIC) ซึ่งรัฐวิสาหกิจตองลดภาระของประชาชนดวยการแบกรับตนทุนท่ีสูงข้ึน 

2) ความสามารถในการนําขอมูลองคกรมาใชปรับปรุงการทํางานที่จํากัด 

การเปลี่ยนแปลงโครงสรางอุตสาหกรรมไฟฟาสูการเปดเสรีกิจการไฟฟาในอนาคต มี

ผลอยางยิ่งตอบทบาท และการดําเนินงานภาพรวมของ กฟภ. นอกจากน้ี การนํา

เทคโนโลยีดิจิทัล (Disruptive Technology) เขามาพัฒนางาน ใหสอดคลองกับความ

ตองการและความคาดหวังของลูกคาที่เพิ่มสูงขึ้นในปจจุบัน ลวนถือเปนปจจัยหลักซ่ึงเปน

ผลให กฟภ. ประสบความทาทาย ในการปรับปรุงรูปแบบการทํางาน กฟภ. ตอง

ปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน โดยใหความสําคัญกับการเก็บขอมูลลูกคา และ 

การพัฒนาระบบจัดการขอมูลไฟฟา รวมถึง การวิเคราะหขอมูลลูกคาผู ใช ไฟฟา  

พฤติกรรมการใชไฟฟาเพ่ือนํามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการบริหารจัดการโครงขาย 

การจําหนายไฟฟา การบริหาร Peak ไฟฟา การพัฒนาบริการและสรางความผูกพันกับ

ลกูคาผูใชไฟฟา  

การวิเคราะหฐานขอมูลลูกคา (Data Analytics) สามารถนําไปตอยอดสูโอกาส 

ที่หลากหลายทั้ ง ในสวนของการเปดเสรีกิจการไฟฟาที่สามารถนําไปตอยอดใน 

การวิเคราะหเชิงธุรกิจเสริมและธุรกิจใหมใหกับ กฟภ. เชน ธุรกิจใหคําปรึกษาใน 

STRATEGIC  
CHALLENGE 
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การกําหนดปริมาณไฟฟาที่เหมาะสมใหกับลูกคา หรือ นําขอมูลไปวิเคราะหพฤติกรรมผูใช

ไฟฟาเพ่ือศึกษาวิธีการและกลยุทธในการรักษาฐานลูกคาเดิมและกลุมลูกคาใหม เชน  

การเสนอแพ็คเกจความคุมคาในการใชไฟฟาใหแกกลุมลูกคาอุตสาหกรรม การคิดคน

นวัตกรรมใหตรงกับความตองการในยุคปจจุบัน ดังนั้น การเก็บรวบรวมขอมูลลูกคาจึงเปน

สวนสําคัญตอการวิเคราะหขอมูล โดยในปจจุบัน กฟภ. มีการเก็บขอมูลลูกคาผานเคร่ือง 

Smart Meter (มิเตอร AMI) ในโครงการ Smart Grid นํารอง ณ เขตพื้นที่พัทยาบางสวน 

รวมถึง เร่ิมทําการเก็บขอมูลลูกคาทุกกลุมทั่วประเทศโดยใชระบบการจัดการลูกคาสัมพันธ 

(Customer Relationship Management: CRM) ซึ่ ง เปนผลใหมี การเ ก็บขอมูลและ

รวบรวมขอมูลทั้งหมดมากขึ้น คาดการณวา ถามีขอมูลที่สําเร็จและเปนปจจุบันมากที่สุด 

จะสามารถนําไปวิเคราะหขอมูลไดอยางแมนยํามากขึ้น เพียงพอตอการนําไปใช 

ตอยอดใชประโยชนไดจริงอยางมีประสิทธิภาพทั้งในดานการบริหารโครงขายการปรับปรุง

บทบาทของ กฟภ. เมื่อมีการเปดเสรกีิจการไฟฟา และตอยอดธุรกิจเก่ียวเนื่องใหม ๆ  

3) การขาดทักษะของบุคลากรในดานดิจิทัลและการบริหารธุรกิจใหมๆ สงผลให

ไมสามารถเติบโตในธุรกิจใหมได 

นโยบายรัฐบาลมีการกําหนดใหมีโครงการนํารองที่เกี่ยวกับการจัดต้ังตลาดซ้ือขาย

ไฟฟาเสรี (ในพ้ืนท่ีที่กําหนด เชน EEC) โดยทั้งผูซ้ือและผูขายไฟฟาจะแขงขันซื้อขายไฟฟา

กนัเองตามกลไกราคาคาไฟฟา โดยภาครัฐจะประกาศปริมาณไฟฟาที่ตองการซ้ือและใหผูผลิต

ไฟฟาแขงขันเสนอราคา ดังน้ัน จากโครงสรางอุตสาหกรรมไฟฟาที่กําลังเปลี่ยนแปลงไป 

สงผลใหทิศทางของการบริหารทุนมนุษยของ กฟภ. เปล่ียนแปลงไปตามสภาพแวดลอมของ

ธุรกิจ รวมถึง กฟภ. มีทิศทางในการรุกธุรกิจเสริมอยางตอเนื่อง ซึ่งตองอาศัยทักษะ และ

ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานของบุคลากร นอกเหนือจากสมรรถนะหลักเดิมที่บุคลากรมีอยู  

ดังนั้น การสงเสริมการเพ่ิมขีดความสามารถของพนักงานใหมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ

ดาน รวมถึงการปรับทัศนคติของบุคลากรใหเขาใจถึงแนวทางการทําธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง

ไป เพื่อใหพนักงานมีการพัฒนาความสามารถในการดําเนินงานและทัศนคติที่เหมาะสมใน

การดําเนินธุรกิจท่ีแขงขันประกอบไปดวย ความเชี่ยวชาญพิเศษในการรองรับธุรกิจ

เก่ียวเนื่อง การเพ่ิมขีดความรูในการทําการตลาดเพ่ือใหอยูรอดภายใตสภาวะการแขงขัน

เชิงธุรกิจไฟฟาเสรี รวมถึงความสามารถเชิงดิจิทัลในการนําขอไดเปรียบเชิงขอมูลจาก

ฐานขอมูลลูกคามาวิเคราะหเพื่อนํามาใชประโยชนเชิงพาณิชยใหไดเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ถือเปนความทาทายเชิงธุรกิจของ กฟภ. ในการพิจารณาวางแผนอัตรากําลังที่มีความ

เหมาะสมในหนวยงานใหม ๆ ท่ีกําลังจะเกิดขึ้น และหนวยงานที่มีความสําคัญลดลง โดย

พิจารณาจํานวนที่เหมาะสมจากทักษะท่ีจําเปน ความตองการในเชิงธุรกิจเสริมท่ีกําลังมุง

ผลักดัน สัดสวนที่เหมาะสมในแตละสายงาน โดยจะตองใหความสําคัญถึงกระบวนการ
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ถายทอดองคความรูระดับองคกรสูการปฏิบัติไดจริงรวมท้ัง การดําเนินงานของฝาย

สนับสนุนในการจัดการขอมูลโดยเฉพาะดานเทคโนโลยีและดิจิทัล ความรูความเขาใจ

เก่ียวกับการเปดเสรีกิจการไฟฟา การบริหารธุรกิจ และการตลาด รวมท้ัง การดําเนินงาน

ของฝายสนับสนุนในการจัดการขอมูลโดยเฉพาะดานเทคโนโลยีและดิจิทัล ความรูความ

เขาใจเกีย่วกับการเปดเสรีกิจการไฟฟา การบริหารธุรกิจ และการตลาด 

4) ขอบังคับและกฎระเบียบตางๆ ทําใหเกิดความเช่ืองชาตอการเขาถึงโอกาส

ใหมๆ ในตลาด 

         หนึ่งในปจจัยหลักที่เปนอุปสรรคตอความสําเร็จของการเติบโตทางธุรกิจเสริมของ 

กฟภ. คือกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ อาทิ กฎระเบียบภายในองคกรที่มี

ขั้นตอนจํานวนมาก เชน พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560 และกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการบริหารกิจการของบริษัทในเครือ  

ตามพระราชบัญญัติการจัดต้ังการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2503 สงผลใหเกดิขอจํากัด และ

ความคล อง ตัว ในการดํ า เนินงาน  ทั้ งนี้ การป รับเปลี่ ยนกฎหมาย กฎระเบียบ 

ในการดําเนินงานของ กฟภ. จะตองได รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี อีกทั้ง  

แนวทางการดําเนินงานของ กฟภ. ที่จะเปล่ียนแปลงไปในอนาคต เมื่อมีการเปดเสรี 

กิจการไฟฟา โดยจําเปนตองแยกบทบาทการทํางานระหวาง DSO และ Retail ออกจาก

กนั อันจะสงผลตอรูปแบบการทาํงานและรายไดในภาพรวมของ กฟภ. ในอนาคต   

ดังนั้น ในเบื้องตน กฟภ. ยังคงตองพิจารณากฎระเบียบการดําเนินงาน และแขงขัน

กับธุรกิจอยางถี่ถวน เพื่อดําเนินการใหมากขึ้นภายใตขอจํา กัดเดิม และเรง ทํา 

การปรับเปล่ียน กฎหมาย กฎระเบียบ เพื่อเพ่ิมความคลองตัวในการดําเนินงานขององคกร 

เพื่อใหสามารถขยายขอบเขตการดําเนินงานในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง รวมท้ังปรับเปล่ียน

กระบวนการดําเนินงานบางข้ันตอนใหลดลง เพ่ือใหมีความสะดวกรวดเร็ว และคลองตัวใน

การดําเนินงานมากข้ึน เชน ขั้นตอนการจัดซื้อ เปนตน อีกทั้งควรทําการศึกษาขอกําหนด 

กฎหมาย โครงสรางกิจการไฟฟา และหลักเกณฑที่จําเปนเพ่ือเตรียมความพรอมในการ 

เปดเสรีกิจการไฟฟา รวมทั้งศึกษาความเปนไปไดในการทําธุรกิจเสริมและธุรกิจใหม โดยไม

ขัดตอกฎระเบียบและขอบังคับ 
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5) วัฒนธรรมองคกรและผลตอบแทนไมดึงดูดและรักษาบุคลากรชั้นดีทั้งภายนอก

และภายในองคกรได 

กฟภ. เปนรัฐวิสาหกิจที่ถูกจัดต้ังขึ้นเพ่ือบําบัดทุกข บํารุงสุขใหกับประชาชน ทําให

โครงสรางผลตอบแทนของ กฟภ. มีสัดสวนแปรผันตามผลงานเปนสวนนอยเมื่อเทียบกับ

บริษัทเอกชนอื่นๆ ทําใหผลตอบแทนไมสามารถดึงดูดบุคลากรและรักษาบุคลากรชั้นดีทั้ง

ภายนอกและภายในองคกรได รวมถึงผลการตรวจสุขภาพองคกร Organization Health 

Index: OHI ไดแสดงถึงมุมมองในการทํางานที่มุงเนนที่ความถูกตองของกระบวนการและ

ลําดับข้ันการอนุมัติมากกวาผลลัพธ ทําใหบุคลากรบางสวนตองการท่ีจะออกไปแสวงหา

แรงบันดาลใจใหมๆ 

6) ความพรอมของระบบ องคความรูและทักษะบุคลากรท่ีจําเปนสําหรับการ

รองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต 

 ระบบ GIS และระบบจําหนายไฟฟาแรงตํ่ายังไมสามารถรองรับ โครงสราง

อุตสาหกรรมไฟฟาและ Disruptive Technology ที่เปล่ียนแปลงไป ทําใหยังไมสามารถ

นําไปตอยอดสูโอกาสท่ีหลากหลายทั้งในสวนของการเปดเสรีกิจการไฟฟา ที่สามารถนําไป

วิเคราะหเชิงธุรกิจเสริมและธุรกิจใหมใหกับ กฟภ. รวมไปถึงการท่ีรัฐบาลสงเสริมการใช

พลังงานหมุนเวียน ซึ่งจะทําใหผูใชไฟฟาผลิตไฟฟาไดเองมากขึ้น จากปริมาณ Solar 

Rooftop ที่เติบโตมากขึ้น ทําใหความตองการใชไฟฟาจาก กฟภ. ลดลง ดังนั้น จึงเปน

ความทาทายของ กฟภ. ในการพัฒนาทักษะของบุคลากรที่ จําเปนในการรองรับการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต อาทิ การเก็บและวิเคราะหขอมูลขั้นสูงดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เชน 

ดานการตลาด เพ่ือใชประโยชนในการตอยอดเชิงพาณิชย 
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1.7.2 ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร (Strategic Advantage) 

 ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตรเปรียบเสมือนความไดเปรียบในการแขงขัน และเปน

ตัวตัดสินความสําเร็จของ กฟภ. โดยพิจารณาจากสมรรถนะหลักภายในและภายนอก

องคกรซึ่งสงเสริมให กฟภ. มีความไดเปรียบจากคูแขงอื่น ๆ  

จากการจัดทํา SWOT Analysis สามารถสรุปความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตรของ 

กฟภ. ได ดังนี้ 

1) ระบบบโครงขายและจําหนายท่ีม่ันคง รองรับการตอขยายไปยังลูกคา

อุตสาหกรรมและการเพ่ิมขึ้นของพลังงานสะอาด 

กฟภ. มีความพรอมดานระบบโครงขายสายสง สถานีไฟฟายอยท่ีกระจายทั่วประเทศ 

รวมถึงระบบบริหารจัดการไฟฟาที่มีประสิทธิภาพทั้งระบบหลักและระบบสนับสนุนดานดิจิทัล 

ซึ่งจะเห็นไดจากรอยละของความครอบคลุมของโครงขายระบบจําหนายทั่วประเทศ มีอัตรา

ที่สูงขึ้นทุกป และสามารถครอบคลุมไปยังพ้ืนที่หางไกล เพื่อแสดงศักยภาพของความพรอม

ของระบบไดชัดเจน รวมถึงโครงการสําคัญ เชน Micro Grid คือ ระบบไฟฟาขนาดเล็ก ท่ีมีการ

รวมระบบผลิตไฟฟา สงจายไฟฟาและควบคุมส่ังการเขาไวดวยกัน สามารถทํางานประสาน

เชื่อมกับระบบโครงขายไฟฟาหลัก หรือโครงขายอ่ืน ๆ และยังทํางานแยกตัวเปนอิสระได 

แหลงผลิตไฟฟาภายในระบบไมโครกริดสามารถเปนไดทั้งโรงไฟฟาพลังงานหมุนเวียน หรือ

พลังงานอื่น ๆ ท่ีไมใชพลังงานหมุนเวียน ประกอบกับความสามารถพิเศษของบุคลากรท่ีมี

ทักษะและความชํานาญในดานวิศวกรรมไฟฟา ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการใหบริการที่เก่ียวของ

กับระบบจําหนายและบริการอื่น เชน งานปกเสาพาดสาย งานแกไขปญหาไฟฟาขัดของ 

นอกจากนั้น การใหบริการที่ครบวงจรโดยมีสํานักงานสาขาท่ัวประเทศ นบัเปนชองทางหนึ่ง

ที่สามารถพัฒนาการใหบริการและตอยอดการใหบริการที่สามารถสรางความประทับใจ

และความพงึพอใจตอผูมีสวนไดสวนเสียไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

จากความพรอมของทั้งโครงขาย สํานักงานสาขา บุคลากร และความพรอมในการ

ใหบริการ สงผลให กฟภ. สามารถกําหนดยุทธศาสตรที่เก่ียวของกับการขยายตัวของธุรกิจ

ที่เกี่ยวของกับการใหบริการโครงขายระบบจําหนาย รวมถึงความตองการท่ีสูงข้ึนของการ

ใหบริการท่ีเก่ียวของกับวิศวกรรมไฟฟา สิ่งเหลานี้จะทําให กฟภ. มีโอกาสในการขยายตัว

ทางธุรกิจไดมากยิ่งขึ้น รวมถึงการดําเนินงานตามแผนพฒันาระบบไฟฟาฉบบัที่ 12 มุงเนน

การลงทุนเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของระบบจําหนาย โดยเฉพาะพื้นที่ในเมืองใหญ พื้นที่เขต

เศรษฐกิจพิเศษ และมุงเนนความครอบคลุมในการใหบริการ โดย ณ ปจจุบัน คา SAIFI 

และ SAIDI ของ กฟภ. ดีกวาเปาหมายและดีขึ้นจากอดีตอยางตอเนื่อง และความคืบหนา
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ในการดําเนินงาน ระบบโครงขายอัจฉริยะที่เปนโครงขายไฟฟาที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และส่ือสารมาบริหารจัดการควบคุม การผลิต สง และจายพลังงานไฟฟา สามารถรองรับ

การเชื่อมตอระบบผลิตไฟฟาจากแหลงพลังงานทางเลือกท่ีสะอาด ท่ีกระจายอยูท่ัวไปและ

ระบบบริหารการใชสินทรัพยใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมท้ังใหบริการกับผูเชื่อมตอกับ

โครงขายผานมิเตอรอัจฉริยะไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง ปลอดภยั เชื่อถือได มี

คุณภาพไฟฟาไดมาตรฐานสากล ตามความตองการของผูใชไฟฟา ซ่ึงประเด็นดังกลาวถือ

เปนความไดเปรียบขององคกรที่ใชความมีประสิทธิภาพของระบบจําหนาย ประสิทธิภาพ

ของบุคลากรในระบบจําหนาย เพ่ือมุงสูการเปนองคกรไฟฟาชั้นนํา 

2) ทักษะและความรูพนักงาน กฟภ. ในดานเทคนิคที่จะสามารถตอยอดดวย 

Industry 4.0 และขยายสูการพัฒนาบุคคลภายนอก   

       ความเชี่ยวชาญของบุคลากร กฟภ. ในการดําเนินธุรกิจจําหนายไฟฟาเปนที่ยอมรับ

ตอสาธารณชนและกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย เนื่องจากพันธกิจหลักขององคกร จัดหา 

ใหบริการพลังงานไฟฟา และดําเนินธุรกิจอื่นที่เกี่ยวเนื่องเพื่อตอบสนองความตองการของ

ลกูคา ใหเกิดความพึงพอใจท้ังดานคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 

มีความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม รวมถึงธุรกิจเสริมท่ีเก่ียวของกับการจําหนาย

ไฟฟา เชน ธุรกิจซอมบํารุง ธุรกิจการวางแผนระบบไฟฟา เปนตน ซ่ึงสามารถขยายผล

ความเชี่ยวชาญนี้ไปสูรูปแบบการศึกษาแบบดิจิทัล และการฝกอบรมระหวางการทํางาน

แบบผสมผสานเปนตัวเสริม เพื่อตอบสนองความตองการเหลานี้ กฟภ. จะพัฒนา ThaiSkill 

โดยรวมมือกับพันธมิตรดานทักษะฝมือระดับสากลท่ีดีที่สุด เพ่ือจัดหารูปแบบการฝกอบรม 

ที่หลากหลาย เพ่ือฝกอบรมแรงงานไทยสําหรับงานที่จะสรางขึ้นในระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศไทยในอนาคต ซ่ึงจะชวยให กฟภ. และประเทศไทยเรงการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ นําทักษะ และการจางงานใหมๆ มาสูคนไทย 

3) เครือขายลูกคาและฐานขอมูลลูกคารายยอยสามารถนํามาสรางและตอยอด

ธุรกิจใกลเคียงใหมๆ ได เชน ธุรกิจ B2C ตางๆ (EV Charger, Solar Rooftop) 

       กฟภ. ใหบริการไฟฟาครอบคลุมเขตรับผิดชอบ หรือพื้นที่ 74 จงัหวัด ทั่วประเทศไทย 

ยกเวน กรุงเทพมหานคร นนทบรีุ และสมุทรปราการ (อยูในพื้นที่รับผิดชอบของ การไฟฟา

นครหลวง) ซ่ึงในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบมีจํานวนลูกคามากกวา 20 ลานราย ทั้งในเขตพ้ืนท่ี

อุตสาหกรรม เขตเมือง ตําบล และพื้นที่ชนบท ครอบคลุมทั้งรายใหญและรายเล็ก  

โดย กฟภ. มีการเก็บขอมูลลูกคาในทุกชองทาง (Omni-Channel) และมกีารจัดการขอมูล 

(Cleansing Data) อยางสม่ําเสมอซึ่ง กฟภ. สามารถใชประโยชนจากฐานขอมูลลูกคาน้ี

อยางหลากหลาย เชน การคิด ทางออกของปญหา (Solution) เพ่ือตอบโจทยความ

ตองการของลูกคาแตละรายดวยวิธีการตลาด “Personalization” การนําขอมูลไปพัฒนา

STRATEGIC  
ADVANTAGE 
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ธุรกิจใหม สรางความไดเปรียบในการแขงขันที่สูงขึ้นในอุตสาหกรรม เปนตน และสามารถ

ตอยอดไปสูธุรกิจใกลเคียงตางๆ ได เชน ธุรกิจ EV แบบครบวงจร ต้ังแตการติดตั้งระบบ

การชารจรถยนตไฟฟาที่บาน บริการคํานวณความคุมคาในการใชไฟฟา ซึ่งอาจรวมไปถึง

การซ้ือคืนแบตเตอร่ี การรับประกันมูลคาการขายตอ หรือแมกระทั่งเทคโนโลยีรถยนตสู

ระบบ Grid (V2G) ที่เปนนวัตกรรมใหมในการขายไฟฟาจากรถ เปนตน 

4) อยูในสถานะเปนท่ีดึงดูดสําหรับพันธมิตรหรือการรวมลงทุน รวมถึงการนํา 

Use Case มาใชประโยชนพรอมกับการลงทุนเทคโนโลยีเพ่ือ Decarbonization 

กฟภ. ในฐานะที่เปนการไฟฟาดานระบบจําหนายที่มีพ้ืนที่ครอบคลุมทั้ง 74 จังหวัด

ทั่วประเทศ จึงมีความไดเปรียบในการปรับบทบาทจากการเปนผูลงทุน และพัฒนาระบบ

จําหนาย เปนการใหเอกชนมารวมลงทุนในบางกิจกรรม และปรับบทบาทเปน Grid 

Operators คือ ผูพัฒนาและดูแลระบบไฟฟา ที่ เชื่อมตอระหวางแหลงผลิตไฟฟา 

Prosumers และ Energy storage ตามจุดตาง ๆ รวมถึงใชความเชี่ยวชาญในระบบ

จําหนายไฟฟา ในการดําเนินธุรกิจในสวนของการบริหารจัดการ (Operators) ในการซ้ือ

ขาย/แลกเปลี่ยนพลังงานได ทําให กฟภ. ไดรับการยอมรับและมีความนาเชื่อถือ สงผลตอ

ความเชื่อมั่นของนักลงทุนซ่ึงสนใจในการสรางพันธมิตรและการรวมลงทุน เชน ภาคเอกชน

ไดใหความสนใจทํา MOU รวมกับ กฟภ. และ PEA ENCOM เชน บริษัท บี.กริม เพาเวอร 

จํากัด (มหาชน) บริษัท นิสสัน มอเตอร (ประเทศไทย) จํากัด สมาคมยานยนตไฟฟาไทย 

เพ่ือเพิ่มโอกาสพัฒนาโรงไฟฟา IPS ตอยอดระบบสมารทไมโครกริด และเพื่อสนับสนุน

แผนงานดานยานยนตไฟฟาของประเทศไทย เปนตน ซ่ึงสามารถนํามาใชประโยชนในการ

ลงทุนเทคโนโลยีเพื่อ Decarbonization ตอไปได  
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1.8 ทิศทางและตําแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning)  

แผนภาพที่ 7 : ทิศทางและตําแหนงทางยุทธศาสตร 
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1.9 วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตร และเปาประสงค พ.ศ. 2567–2571 

การกําหนดวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร มองสะทอนถึงปจจัยขับเคลื่อนดานตาง ๆ ที่จะเสริมสราง 

การเติบโตอยางยั่งยืนของ กฟภ. ไปตลอดแผนการดําเนินงาน เพ่ือสอดรับกับวิสัยทัศนและพนัธกิจขององคกร  

แผนภาพที่ 8 : วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร และเปาประสงค พ.ศ. 2567-2571 

 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรทั้ง 3 ประการ ถูกกําหนดขึ้นเพื่อวางรากฐานเชื่อมตอกันจนบรรลุถึง

เปาหมายในระยะยาวของ กฟภ. เร่ิมจากการยกระดับการบริหารจัดการภายในองคกรใหทันสมัยตาม

มาตรฐานสากล ลดตนทุน และเพ่ิมความคลองตัวขององคกร พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความพรอม รวมถึง

ชุดความคิด (Mindset) ในการทํางานเชิงรุก พรอมรับการเปล่ียนแปลง และพัฒนาการบริหารโครงขายและ

สินทรัพยใหมคีวามเขมแข็ง มีประสิทธิภาพโดยการใชเทคโนโลยีใหม ๆ อันจะชวยให กฟภ. และบริษัทในเครือ

มีฐานขอมูลที่สมบูรณและโครงขายที่มีเสถียรภาพ สามารถตอยอดสรางธุรกิจใหม มีความพรอมสําหรับ 

การเปดเสรีกิจการไฟฟา ทั้งนี้ เพ่ือสนองตอความตองการ ความคาดหวังของลูกคา ผูมีสวนไดสวนเสีย และ

ตอบโจทยความทาทายของประเทศในการสรางความยั่งยืนทางพลังงาน เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม  

1.9.1 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective)  

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective) ของการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-

2571 ไดระบุเปน 3 ประเด็น ดังนี้ 

1) SO1: เปนผูนําการใหบริการจาํหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 

2) SO2: ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเนื่องตอยอดสูธุรกิจใหม 

3) SO3: เปนองคกรที่มีความพรอมสําหรับการเปล่ียนแปลงความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 
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1.9.2 ยทุธศาสตร (Strategy)  

ยุทธศาสตร (Strategy) ของการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 ไดมีการระบุ/กําหนดเพ่ือให 

สอดรับกับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร ทั้ง 3 ประเด็น โดยมีการกําหนดยุทธศาสตรในการดําเนินการทั้งส้ิน 

5 ยุทธศาสตร สรุปดังนี ้

แผนภาพที่ 9 : ยุทธศาสตร (Strategy) ของการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 

 
โดยมีรายละเอียดแตละวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรและยุทธศาสตรของการไฟฟาสวนภูมิภาค  

พ.ศ. 2567-2571 ดังนี้ 
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ยกระดับการบริหารจัดการระดับสากลดวยดิจิทัล

และนวัตกรรมโดยมทีุนมนุษย 

เปนแกนขับเคลื่อนสําคัญ 

 

 

 

 

 

 

   เปาประสงค 

1. สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core regulated business) ดวยการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร

และปฏิบัติการ  

2. สรางพันธมิตรกับเครือขายสตารทอัพหรือบริษัทดานเทคโนโลยีเพ่ือนําเทคโนโลยี ดิจิทัลมาใชปรับปรุง

กระบวนการทํางาน. 

3. พฒันาขีดความสามารถของบุคลากรที่มีความเก่ียวของการนํา Digital use case มาใชในธุรกิจ 

4. ยกระดับความพึงพอใจ ความผูกพันของบุคลากร และการพัฒนาองคกรโดยรวมใหสอดคลองกับการ

เปล่ียนแปลง 

ตัวช้ีวัดระดับเปาประสงค 

 สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core regulated business) 700 ลานบาท ดวยการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการ 

 จํานวนเครือขายสตารทอัพหรือบริษัทดานเทคโนโลยีที่รวมพัฒนา Use case  

 กลุมเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และมีสวนรวมในการพัฒนา Use 

case  

 ความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ทีสํ่าคัญ 

เปาหมายที่คาดหวังระดับเปาประสงค 

 สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core regulated business) 700 ลานบาท ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการบริหารและปฏบิัติการ 

 จํานวนเครือขายสตารทอัพหรือบริษัทดานเทคโนโลยีที่รวมพัฒนา Use case อยูในระดับ 5 

 กลุมเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และมีสวนรวมในการพัฒนา Use case 

100% 

 ความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ทีสํ่าคัญ รอยละ 100 
       

เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยดีิจิทัล 

นวัตกรรม และทุนมนุษย 
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วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 1 (SO1) : เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟา

ดวยเทคโนโลยีดิจทิัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 
มุ งเนนการยกระดับการบริหารจัดการองคกร การบริหารทุนมนุษย ซึ่งถือเปนปจจัยสําคัญ 

ที่เปน Enabler ในการขับเคล่ือนและผลักดันองคกร โดยการใหความสําคัญกับการพัฒนา การนําเทคโนโลยี

ดิจิทัลและนวัตกรรม มาใช ซ่ึงมีรายละเอียดที่สําคัญ ดังนี ้

การบริหารทุนมนุษยจะมุงเนนในการยกระดับการบริหารจัดการใหเปนมาตรฐานสากล ยกระดับ

ทักษะของบุคลากรใหสอดคลองตอการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ เทคโนโลยี และภาวะการแขงขัน ใหมีโครงสราง

อัตรากําลัง และสงเสริมบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง (Talent และ Successor) ใหสามารถรองรับบุคลากรท่ีจะมีการ

เกษียณอายุไดอยางทันกาล และเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร (Human Resource Development: 

HRD) ใหมีความพรอมและมีศักยภาพเพียงพอ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของโครงสรางกิจการไฟฟา และ

การเติบโตของธุรกิจใหมและธุรกิจเกี่ยวเนื่องในอนาคต รวมถึงทันตอเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล มีความยืดหยุน และ

สามารถทํางานในรูปแบบบูรณาการกัน 

เทคโนโลยีดิจิทัล จะมุงเนนในการสนับสนุนใหองคกรรองรับและตอยอดการเปนองคกร Digital 

Utility โดยใหความสําคัญใน 3 มิติ ไดแก Digital Service เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการลูกคา 

Digital Operational Excellence เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และความสามารถในการผลิต 

(Productivity) ที่สูงขึ้น และ Digital Business เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑและการใหบริการใน

ปจจุบัน การลดตนทุนและคาใชจายจากการดําเนินงานของ กฟภ.นําไปสูการออกแบบผลิตภัณฑและบริการ

ใหม ๆ รวมถึงธุรกิจใหมในอนาคต  

มุงเนนในการบริหารจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) และการใหความสําคัญกับ 

การนํ าน วัตกรรม เป นป จ จั ยขั บ เ ค ล่ือนที่ สํ า คัญในกา ร ดํ า เนิ น ธุ รกิ จหลั กและธุ รกิ จ เ ก่ี ย ว เนื่ อ ง  

โดยมุงเนนในการนํางานวิจัย นวัตกรรม รวมทั้งองคความรู มาใชตอยอดเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ 

การบริการ และกระบวนการดําเนินงาน รวมถึงการเปล่ียน Business Model ขององคกร ใหสอดคลองกับ

สภาพแวดลอม และโครงสรางกิจการไฟฟาเสรีในอนาคต รวมถึงมุงเนนการสงเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช

ประโยชน เพ่ือการคัดกรองงานวิจัย เทคโนโลยี ที่มีศักยภาพของ กฟภ. ในการปรับปรุง/ยกระดับกระบวนการ

ทํางานของแตละสายงาน และการนํานวัตกรรมออกสูการจัดการเชิงพาณิชยเพื่อสรางมูลคาเพ่ิมใหองคกร 

ในระยะยาวได (Commercialized)  

ทั้งนี้ กฟภ. ไดใหความสําคัญในการพัฒนามาตรฐานดานระบบจําหนายไฟฟาที่ไดรับการยอมรับใน

ระดับภูมิภาคอยางตอเนื่อง โดยการยกระดับคุณภาพของระบบไฟฟา ใหมีความมั่นคง เชื่อถือได มี

ประสิทธิภาพ และมีความเพียงพอ (Stronger Grid) เพ่ือใหรองรับการขยายตัวของพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ และ

พื้นที่นิคมอุตสาหกรรมตามจุดยทุธศาสตรของประเทศ 
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กฟภ. ดําเนินการขางตนควบคูไปกับการยกระดับการดําเนินงานดานลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย โดย

มีการสํารวจและรับรูถึงความตองการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และความพึงพอใจของกลุมผูมีสวนได 

สวนเสีย เพ่ือนํามาจัดทําแนวทางการบริหารจัดการผูมีสวนไดสวนเสียอยางเปนระบบ และไปในทิศทาง

เดียวกัน ดวยจุดประสงคที่จะบําบัดทุกข บํารุงสุขใหกับประชาชนผูใชไฟฟา และลดผลกระทบเชิงลบตอสังคม

และสิ่งแวดลอม 
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01 กลยุทธท่ี 1 การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจ สงเสริมการใช
เทคโนโลยี เพ่ิมคุณภาพการใหบริการและเพ่ิมขีดความสามารถของ
บุคลากร โดยบริหารจัดการจากศูนย T3CC (CB1) 

 

จากสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งราคาพลังงานที่เพ่ิมสูงขึ้น ทําให กฟภ. ไดจัดต้ัง Triple 

Transformation Capability Center (T3CC) เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ โดยมุงเนน 3 องคประกอบหลัก  

1. ดานธุรกิจ (Business) มีเปาหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพในธุรกิจของ กฟภ.  

2. ดานเทคโนโลยี (Technology) เปนศูนยรวมดาน Tech Start-up ท้ังภายในและภายนอกประเทศ

เพ่ือพัฒนาและผลักดัน Solution ใหมๆ ไดอยางรวดเร็ว  

3. ดานบุคลากร (People) เปดโอกาสใหผูใชงานมีสวนรวมในการคิดคน  Solution สามารถนําไป

ปฏิบัติไดจริง  

โดยศนูย T3CC  เร่ิมดําเนินการท่ีดานบํารุงรักษาและการจัดซื้อ กอนท่ีจะขยายไปในทุกภาคสวน โดย

มีเปาหมายในป 2572 ผลักดันการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน ทําให ROIC เพิ่มขึ้น 3 % สรางเครือขาย 

Technology Start-up มากกวา 100 แหง และเพ่ิมทักษะแกพนักงาน กฟภ. มากกวา 30,000 คน นอกจากนี้ 

T3CC ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับธุรกิจเติบโตใหม  

T3CC ชวยกลั่นกรองและจัดลําดับความสําคัญของ Technology Start-up ทั้ งภายนอกและ

ภายในประเทศที่ Green Tech Fund สามารถลงทุนได เมื่อไดรับการพิสูจนวาใชไดจริงและเปนสวนสําคัญใน

การขับเคล่ือนนวัตกรรม และประสิทธิภาพ ใหกับ T3CC ยอยในตางจังหวัด สรางพันธมิตรเคร่ือขายกับศูนย

ระดบัโลก 

 

 

 

 

 

 

ยทุธศาสตรท์ีÉ 1 

พฒันาประสทิธภิาพการทาํงานและการใหบ้รกิารดว้ย

เทคโนโลย ีเพืÉอลดตน้ทุน คา่ใชจ้่าย ควบคู่ไปกบัการพฒันา

ความสามารถดา้นดจิทิลัขององค์กร และทุนมนุษย ์
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02 
กลยุทธท่ี 2 รวมมือกับสตารทอัพและบริษัทเทคโนโลยีทีสามารถรวมกันพัฒนา 

Use case พัฒนาโครงสรางและกระบวนการดานนวัตกรรมดิจิทัล 
(DT1) 

สรางแนวทางใหมในการเปน Partner รวมกับบริษทั Start-up และบริษัทเทคโนโลยีที่สามารถรวมกัน

พัฒนา Use case สรางกระบวนการในการคนหา Start-up ในการสราง Ecosystems เพื่อพัฒนาและผลักดัน 

Solution ใหมๆ ไดอยางรวดเร็ว สรางพันธมิตรกับเครือขาย Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลยีเพ่ือนํา

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชปรับปรุงกระบวนการทํางาน นําไปสูการพัฒนาโครงสรางและกระบวนการดาน

นวัตกรรมดิจิทัล 

 

03 กลยุทธท่ี 3 พัฒนาระบบการเรียนรูเสริมสราง (ReSkill) และยกระดับสมรรถนะ 
(UpSkill) ของบุคลากร (HCM1) 

 

การเพิ่มขีดความสามารถ และศักยภาพของบุคลากรใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของ

อุตสาหกรรม ดังน้ี 

การมุงเนนในการพัฒนาศักยภาพ (Development) บุคลากรอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใหพนักงานมี

ศักยภาพท่ีสูงข้ึน และมีทักษะสอดคลองกับที่องคกรคาดหวัง โดยกลุมพนักงานดังกลาวจะเปนตัวจักรสําคัญ ใน

การสนับสนุนการพัฒนาประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคกรในทุกมิติ รวมทั้งการพัฒนากลไกใน 

การสนับสนุนการจัดการความกาวหนาของบุคลากรที่เปนคนรุนใหมเพ่ือรองรับทิศทางธุรกิจและทดแทน

บุคลากรในตําแหนงที่สําคัญ โดยจะตองเตรียมความพรอมของบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talents) เพ่ือเปน 

ผูสืบทอดตําแหนงที่สําคัญ (Successor) ขององคกรและตามความตองการทางธุรกิจในอนาคตตอไป ให

สามารถรักษาองคความรูและสืบทอดนโยบายไดอยางตอเนื่อง ทดแทนผูบริหารที่จะทยอยเกษียณจํานวนมาก

ในชวง 5 - 10 ปขางหนา  

การวางแผนและพัฒนาบุคลากร รวมถึงการกําหนด Digital Competency และยกระดับบุคลากร

ดานการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data Analytics) และการใชประโยชนจากขอมูล (Data Analytic) 

และพัฒนาบุคลากรกลุมเปาหมายตาม Competency ที่กําหนด นอกจากนี้ยังรวมถึงการพัฒนาบุคลากร 

เพื่อรองรับตอการเปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยี และการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมไฟฟาที่มี 

การเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว ดังนั้น บุคลากรของ กฟภ. จําเปนตองมีองคความรู และมีความสามารถ

ทางดานเทคโนโลยี นวัตกรรม และพรอมปรับตวัตอการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 

รวมถึงยังใหความสําคัญตอการบริหารจัดการองคความรู (Knowledge Management) ตลอดทั้ง

กระบวนการ ต้ังแต การระบุองคความรูท่ีมีความสําคัญตอการดาํเนินธุรกิจในปจจุบันและในอนาคตขององคกร 

การจัดเก็บองคความรูที่เกิดข้ึน ทั้งที่เปน Explicit Knowledge และ Tacit Knowledge รวมถึงการเผยแพร 

การแบงปนองคความรูที่เกิดขึ้นระหวางหนวยงาน/ฝายงาน/กลุมงาน เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงและเพิ่ม
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคกร ซ่ึงการพัฒนาและการจัดการองคความรู 

(Knowledge Management) ยังเปนกลไกที่สําคัญที่จะสรางศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรู และการถายโอนความรูของผูเชี่ยวชาญท้ังจากบุคลากรภายในองคกรและผูมีสวนไดสวนเสียอื่น 

ตลอดจน สามารถสงเสริมการจัดการความรูสูการสรางนวัตกรรมใหกับองคกร 
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04 กลยุทธที่ 4 ยกระดับความพงึพอใจและความผูกพันของบุคลากร (HCM2) 

 

มุงเนนการยกระดับความพึงพอใจและความผูกพันของบุคลากร โดยการปฏิรูปการดําเนินงานของ

พนักงานดวยการใชพื้นฐานแนวคิดและวิถีปฏิบัติเดียวกัน รวมทั้งผลักดัน Mindset, Culture และ Core 

Behaviors ของท้ังองคกร เพื่อสรางความเปลี่ยนแปลงและความยั่งยืน ทําใหเกิดความคิดสรางสรรคในการ

พัฒนาองคกร จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับพนักงานในองคกร เพ่ือยกระดับความพึงพอใจและความผูกพัน

ของพนักงาน โดยการสํารวจและรับรูความตองการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และความพึงพอใจของ

บุคลากร เพื่อที่จะกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการบุคลากรใหสามารถขับเคล่ือนองคกรไปขางหนาได

อยางมั่นคงเต็มศักยภาพ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยทุธศาสตรท์ีÉ 2 

บรหิารการเปลีÉยนแปลงและยกระดบัความพงึพอใจ 

และความผกูพนัของพนกังาน 
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เปาประสงค 

1. มีความพรอมในการดําเนินการธุรกิจใหม หรือธุรกิจเก่ียวเน่ือง โดยมีการ

จัดต้ังหนวยธุรกิจแยก โดยมีการแยก P&L (Profit & Loss), บุคลากร, 

กิจกรรม 

2. เพิ่มสัดสวนรายไดจากธุรกิจใหม หรือธุรกิจเก่ียวเน่ือง 

3. มีการสรางปฎิสัมพันธกับลูกคารายยอย โดยมีผูใชงานรายเดือนใน  

แพลตฟอรมอยางตอเน่ือง 

4. เพิ่มทักษะใหกับพนักงานใน กฟภ. ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับสายงาน 

เพื่อรองรับธุรกิจใหม 

ตัวช้ีวัดระดับเปาประสงค 

 รายไดรวมจากธุรกิจ B2B  

 รายไดรวมจากธุรกิจ B2C  

 จํานวนผูใชงานที่ทําธุรกรรมผานแพลตฟอรม   PEA Smart Plus ในรอบเดือน (Monthly  

Active Users) เฉล่ียทั้งป 

 รายได 42 ลานบาท (ผันจากงบประมาณการฝกอบรมของ กฟภ.)  

 เพิ่มทกัษะใหกับพนักงานใน กฟภ. จํานวน 3,000 คน ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับสายงาน  

 

เปาหมายท่ีคาดหวังระดับเปาประสงค 

 รายไดรวมจากธุรกิจ B2B 5,000 ลานบาท  

 รายไดรวมจากธุรกิจ B2C 500 ลานบาท  

 จาํนวนผูใชงานที่ทําธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus ในรอบเดือน (Monthly  

Active Users) เฉล่ียทั้งป ไมนอยกวา 1.1 ลานราย ตอเดือน 

 รายได 42 ลานบาท (ผันจากงบประมาณการฝกอบรมของ กฟภ.)  

 เพิ่มทักษะใหกับพนักงานใน กฟภ. จํานวน 3,000 คน ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับสายงาน  
 

ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเน่ือง 

ตอยอดสูธุรกิจใหม 
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วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 2 (SO2) : ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจ
เก่ียวเน่ือง ตอยอดสูธุรกิจใหม 

ในอนาคตจะมีนโยบายของการเปดซื้อขายไฟฟาเสรี โดยแบงแยกหนาที่ DSO และ Retail ออก

จากกัน โดยใชกลไกตลาดที่แขงขันสมบูรณ ซึ่งโครงการนํารองดําเนินการในพื้นที่ EEC และบทบาทของ กฟภ. 

ประกอบดวย 

1) รวมกับ กฟน. กฟผ. จัดต้ังตลาดขอตกลงซ้ือขายไฟฟาลวงหนา (Forward Market)  

ในพื้นที่ EEC  

2) รวมจัดทําขอบังคับ TPA Regime และขอกําหนด TPA Code รวมถึงหลักเกณฑและอัตรา 

Wheeling Charge เพ่ือเสนอตอ กกพ. 

3) การแบงแยกหนาที่ของศูนยควบคุมระบบจําหนายไฟฟาออกจากระบบผลิตและจําหนายไฟฟา  

4) เตรียมความพรอมเร่ือง Market Operator Platform 

5) เตรียมความพรอมบุคลากร โครงสราง บริษัทในเครือ รวมถึงแยกบัญชี  และศึกษา 

ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือรองรบัการแบงแยกหนาที่ระหวาง DSO และ Trader  

6) สรางบทบาทของ Key Trader ในพ้ืนที่ EEC 

ดังนั้น แผนในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปดซ้ือขายตลาดไฟฟาเสรี จึงควรเรงรัดใน 

การดําเนินการ เพ่ือแสดงบทบาทที่ชัดเจนของ กฟภ. ในการเปนผูนําดาน DSO โดยใชขอไดเปรียบของ

บุคลากรและความพรอมของระบบจําหนาย และสรางบทบาทที่ชัดเจนในการเปนผูนําดาน Retail โดยใช 

ความไดเปรียบของฐานลูกคาที่มีจํานวนมากและกระจายครอบคลุมทั่วประเทศ ซึ่งจะนํามาสูการกําหนด 

Business Model ที่เปล่ียนแปลงไปจากสถานะ ณ ปจจุบัน เพ่ือขยายการเติบโตทางธุรกิจ โดยองคกร

จําเปนตองปรับตัวรองรับการเปล่ียนแปลงในธุรกิจไฟฟา เนื่องจากปจจุบัน เทคโนโลยีและโครงสราง

อุตสาหกรรมของระบบไฟฟามีการเปลี่ยนแปลง รวมถึงปจจุบันรายไดขององคกรมาจากธุรกิจหลัก คือ ธุรกิจ

จําหนายไฟฟา อยางไรก็ตาม Core Competency และทรัพยากรขององคกร ทําให กฟภ. มีโอกาสทางธุรกิจ 

และมีความไดเปรียบเหนือเอกชนรายอื่น ๆ เชน ธุรกิจบริการงานดานระบบไฟฟากับลูกคากลุมอุตสาหกรรม 

ธุรกิจจัดการพลังงาน Solar Rooftop ท่ีปรึกษาออกแบบระบบไฟฟา เปนตน ซ่ึงธุรกิจเก่ียวเนื่องดังกลาวจะ

เปนสวนสําคัญในการพัฒนาความสามารถในการสรางรายไดในภาพรวมขององคกรในอนาคต 

รวมถึง บทบาทการสรางโอกาสทางธุรกิจในการลงทนุในธุรกิจดานพลังงานทดแทน หรือการเขาไป

รวมลงทุนในกิจการอ่ืน ๆ ทั้งของภาครัฐ หรือ เอกชน ทั้งในประเทศและภูมิภาคอาเซียน ผานการดําเนินการ

โดยบริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด และบริษัทในเครือในอนาคต ซึ่งมีบทบาทเปนทั้งผูลงทุนหลัก 

และรวมลงทุนกับพันธมติรทางธุรกิจของ กฟภ.  
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05 กลยุทธที่ 5 ขยายธุรกิจ B2B (NM1) 

 

ประเทศไทยซึ่งมีแหลงพลงังานหมุนเวียนมากมาย และที่ต้ังทางยุทธศาสตรมีโอกาสพิเศษในการดึงดูด

บริษัทระดับโลกที่ตองการลดคารบอน แตการยายฐานการผลิตมาที่ประเทศไทยยังคงเปนสวนนอยเนื่องจาก 

ประเทศไทยยงัไมมีบริการที่ตอบโจทยดาน RE100 อยางเพียงพอ ถึงแมบริษัทเหลานี้จะรูถึงความตองการดาน

พลังงานและเปาหมายการลดคารบอนของตนเอง แตมีขอจํากัดในการเขาใจเก่ียวกับ Solution RE100 ที่คุม

คาใชจายเพื่อใหบรรลุเปาหมาย นอกจากนี้บริษัทตางๆ ยังเจอปญหาในการเขาถึงเครือขายโครงสรางพื้นฐาน

และการปฏิบัติตามกฎระเบยีบที่ซับซอนดานสภาพแวดลอมของประเทศไทย 

กฟภ. B2B RE เปนการนําเสนอ Solution อยางครบวงจรที่ไมยุงยากสําหรับบริษัทที่ตองการ RE100 

รวมถึง Long Duration Battery Storage Solution ที่ กฟภ. รวมกับ Start-up ระดับโลกรวมมือกันผลิต 

ในประเทศไทย นอกจากนี้จะมีการใหบริการ EPC สาํหรับโครงสรางพื้นฐานในการสราง RE ที่เก่ียวของทั้งหมด 

ตลอดจนการดําเนินงานและการบํารุงรักษาที่เชื่อถือไดผานชางเทคนิคกวา 1,000 คน และศูนยบริการกวา 

400 แหง ทั่วประเทศไทย โดยที่ Solution RE100 จะสรางบน Platform ดานพลังงานที่สามารถปรับตาม

ความตองการและมีความยืดหยุน จากการเชื่อมตอกับเครือขายของลูกคาผูใชไฟ 22 ลานราย และพันธมิตร

ผูผลิตพลังงานทดแทน 

 

 

06 กลยุทธที่ 6 ขยายธุรกิจ B2C (NM2) 

 

จากการที่คาไฟฟาและราคาเช้ือเพลิงที่สูงขึ้นควบคูไปกับมลพิษที่เพิ่มขึ้น ทําใหความตองการ 

Solution พลังงานภายในบานที่ยั่งยืนสําหรับคนไทยมีความสําคัญยิ่งกวาท่ีเคยเปนมา ผูบริโภคจํานวนมาก

พบวากําลังลําบากกับความซับซอนของ Solution พลังงานภายในบาน ในการเลือกจุดที่พอดีระหวางความ

ตองการประสิทธิภาพสูงกับตัวเลือกท่ีคุมคา ความไมแนนอนทางการเงินในชวงที่เศรษฐกิจตกตํ่ามีสวนในการ

ชะลอการซ้ือแมกระทั่ง Solution พลงังานสําหรับบานที่คุมคาในระยะยาว 

ยทุธศาสตรท์ีÉ 3 

ขยายรายไดจ้ากธุรกจิเกีÉยวเนืÉอง 
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สินคาและบริการของ PEA ECO จะครอบคลุมต้ังแตระบบเคร่ืองชารจ EV ระบบพลังงานแสงอาทิตย 

และแบตเตอร่ีจัดเก็บพลังงานไปจนถึงบริการเชื่อมตอ Grid สําหรับรับซ้ือไฟฟาคืน โดยลูกคาสามารถใชงานงาย

และสั่งซ้ือทุกอยางในที่เดียว นอกจากนี้ ยังสามารถแนะนํารูปแบบสินคารวมถึงบริการดานการเงนิและประกัน 

ที่เหมาะสมจากฐานขอมูลลูกคาที่แข็งแกรงของ กฟภ. และจะชวยใหลูกคาเขาถึงผลิตภัณฑที่หลากหลายผาน 

Supplier ที่ผานการรับรอง ของ กฟภ. นําเสนอทางเลือกทางการเงินที่นาสนใจ เชน การผอนชําระผานคาไฟฟา

และการนําคะแนนสะสม PEA Point มาแลกสิทธิพิเศษและของสมนาคุณ ทั้งหมดนี้จะชวยลดตนทุนรวมในการ

เปนเจาของ และชวยใหไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนเร็วขึ้น 

 รัฐบาลไทยไดประกาศนโยบาย EV 30/30 ซึ่งเปนแผนแมบทที่จะผลิตรถยนตไฟฟาใหไดเปนสัดสวน 

รอยละ 30 ภายในป 2573 อยางไรก็ตาม การปรับใชรถยนตไฟฟากําลังแพรหลายในกรุงเทพฯ แตจํานวน

ศูนยบริการในตางจังหวัดนั้น ยังมีจํานวนนอยเมื่อเทียบกับในกรุงเทพฯ ทําใหผูบริโภคไมมีโอกาสไดใชรถยนต

ไฟฟาอยางแพรหลาย จึงเปนสาเหตุของความเขาใจท่ีจํากัดเกี่ยวกับประโยชนและคุณสมบัติของรถยนตไฟฟา 

ความพรอมของบริการบํารุงรักษา และเคร่ืองชารจสําหรับรถยนตไฟฟา ประชาชนในตางจังหวัดอาจมีความ

กังวลวาหากเกิดปญหาจะไมไดรับการสนับสนุนที่เหมาะสม นอกจากนี้คนสวนใหญยังมีความกังวลเกี่ยวกับ

มูลคาการขายตอ สําหรับรถยนตไฟฟาท่ีตํ่า เมื่อเทียบกับรถยนตที่ใชเคร่ืองยนตสันดาบภายในแบบดั้งเดิม 

ดังน้ัน กฟภ. จะนําเสนอ Solution แบบครบวงจรต้ังแตการติดต้ังระบบการชารจรถยนตไฟฟาที่บาน การให

ความสําคัญกับความคุมคา โดยนําเสนอบริการ เชน การซื้อคืนแบตเตอร่ี การรับประกนัมูลคาการขายตอ หรือ

แมกระท่ังเทคโนโลยีรถยนตสูระบบ Grid (V2G) ที่เปนนวัตกรรมใหมในการขายไฟฟาจากรถ 

 

07 กลยุทธที่ 7 ขยายธุรกิจ ThaiSkill เพ่ือเพ่ิมทักษะใหกับพนักงานภายในและลูกคา 

B2B ภายนอก (NM3) 

 

 ในปจจุบัน เทคโนโลยีดิจิทัล ขอมูล และระบบอัตโนมัติ กําลังนาํการเปลี่ยนแปลงอยางที่ไมเคยปรากฏมา

กอนมาสูวิธีการทํางาน และทักษะที่จําเปนสําหรับพนักงานในอนาคต ประเทศไทยไดตระหนักถึงเร่ืองนี้และได

จัดทําแผนแมบทแหงชาติเพื่อการพัฒนาดิจิทัล ระยะ 20 ป ในระหวางป 2561–2580 ซึ่งจะปฏิรูปเศรษฐกิจ 

รัฐบาล และชีวิตความเปนอยูของประชาชน ดวยจํานวนแรงงานเกือบ รอยละ 25–30 ของโลกที่ตองการ

ยกระดับทักษะภายในป 2573 คาดการวาแรงงานไทยอยางนอย 7 ลานคน จะตองไดรับการฝกอบรม ในขณะ

นี้สถานศึกษาดานเทคนิคในประเทศไทยไมเพียงพอตอความตองการ สวนวิทยาลัยอาชีวศึกษาและ

มหาวิทยาลัยทองถิ่นในระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกคาดวาจะสามารถจัดหาแรงงานฝมือไดเพียงรอยละ 30 

ของความตองการและการฝกอบรมในหองอบรมแบบด้ังเดิมจะไมสามารถปดชองวางน้ีไดทัน จึงจําเปนตอง

ขยายผลรูปแบบการศึกษาแบบดิจิทัล และการฝกอบรมระหวางการทํางานแบบผสมผสานเปนตัวเสริม เพ่ือ

ตอบสนองความตองการเหลานี้ กฟภ. จะพัฒนา ThaiSkill โดยรวมมือกับพันธมิตรดานทักษะฝมือระดับสากล
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ที่ดีท่ีสุด เพื่อจัดหารูปแบบการฝกอบรมที่หลากหลาย เพ่ือฝกอบรมแรงงานไทยสําหรับงานที่จะสรางขึ้นใน

ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยในอนาคต ThaiSkill จะมอบประสบการณการเรียนรูที่สมบูรณแบบ 

กระบวนการเรียนรูที่สมบูรณและเขาถึงไดงาย เนื้อหาความรูจากผูใหบริการระดับโลก Dashboard ขอมูลเพ่ือ

ตรวจสอบและกระตุนพนักงานใหเสร็จสิ้นการฝกอบรม การติดตามประสิทธิภาพตามเวลาจริงพรอมกับการ

เรียนรูผานเกณฑและรางวัล เมื่อนํามารวมกัน ThaiSkill จะชวยให กฟภ. และประเทศไทยเรงการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจ นําทักษะ และการจางงานใหมๆ มาสูคนไทย 

  



 

44 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

  

 

เปาประสงค 

1. เพิ่มประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน Grid modernization สําหรับปหนาสําเร็จตาม

เปาหมาย (Business case) 

2. มีความพรอมในการรองรับการเปด Third-Party Access (TPA) และ การใหบริการ RE100 

สนองนโยบายดานพลังงานและความมั่นคงทางพลังงานของประเทศ 

3. วางแผนการดําเนินการ Green Tech Fund เพื่อสรางผลตอบแทนการลงทุนพรอมทั้งนํา

เทคโนโลยีมาปรับใชในการดําเนินงานของ กฟภ.  

4. ลดผลกระทบเชิงลบของการดําเนินธุรกิจตอสังคมและส่ิงแวดลอม ลดการปลอยกาซเรือน

กระจก 

ตัวช้ีวัดระดับเปาประสงค 

 เพิ่มประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน Smart Grid 

 มีความพรอมในการรองรับการเปด Third-Party Access (TPA) เพื่อรองรับการใหบริการ 

RE100  

 มีรายการ Use Case ของการลงทุนและรายชื่อ Start-up  

 เปาหมายปริมาณการลดกาซเรือนกระจกองคกรมากกวา 9,950 TCO2eq 

เปาหมายที่คาดหวงัระดับเปาประสงค 

 ความสําเร็จของแผนงานในการเพ่ิมประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน Smart Grid  

 ความสําเร็จในการรองรับการเปด Third-Party Access (TPA) เพ่ือรองรับการใหบริการ 

RE100  

 มีรายการ Use Case ของการลงทุนและรายชื่อ Start Up  

 ปริมาณการลดกาซเรือนกระจกองคกรมากกวา 9,950 TCO2eq 

เปนองคกรท่ีมีความพรอมสําหรับการเปล่ียนแปลง

ความทาทายของประเทศเพ่ือความย่ังยืน  
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วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 3 (SO3) : เปนองคกรที่มีความพรอมสาํหรับ

การเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศเพ่ือความย่ังยืน 
 กฟภ. ใหความสําคัญกับการเพ่ิมขีดความสามารถระบบจําหนายไฟฟาที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง  

ซ่ึงจะพัฒนาระบบไฟฟาและกอสรางสถานีไฟฟา เพ่ือใหสามารถจายไฟฟาไดอยางเพียงพอ มีความมั่นคง 

เชื่อถือได สามารถรองรับความตองการไฟฟาที่เพ่ิมข้ึน ลดปญหาการปฏิบัติการและบํารุงรักษา ลดหนวย

สูญเสียในระบบจําหนาย รวมทั้งไดใหความสําคัญในการพัฒนามาตรฐานดานระบบจําหนายไฟฟาที่ไดรับการ

ยอมรับในระดับภูมิภาคอยางตอเนื่อง โดยการยกระดับคุณภาพของระบบไฟฟา ใหมีความมั่นคง เชื่อถือได มี

ประสิทธิภาพ และมีความเพียงพอ (Stronger Grid) เพ่ือใหรองรับการขยายตัวของพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ และ

พื้นที่นิคมอุตสาหกรรมตามจุดยทุธศาสตรของประเทศ 

 ท้ังน้ี กฟภ. ไดกําหนดแผนที่นําทาง (PEA Smart Grid Roadmap โดยแบงการพัฒนาออกเปน 4 

ระยะ ไดแก 1) ระยะเตรียมการอยูในระหวางป พ.ศ. 2558-2559 ในการกําหนดผู รับผิดชอบ กําหนด 

Platform ของการพัฒนาระบบโครงขาย Smart Grid และการสนับสนุนการผลิตบุคลากรและการวิจัย 2) 

ระยะสั้นอยูในชวงป พ.ศ. 2560-2564 โดยสนับสนุนการศึกษาวิจัยโครงการนํารอง และการกําหนดนโยบายให

การไฟฟาลงทุนโครงการนํารอง 3) ระยะกลางอยูในชวงป พ.ศ. 2565-2574 โดยการปรับปรุงนโยบายและ

กฎระเบยีบใหเอื้อตอการพัฒนาระบบ และสนับสนุนใหการไฟฟาลงทุนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และ 4) ระยะ

ยาวอยูในชวงป พ.ศ. 2575-2579 โดยสนับสนุนการลงทุนตอเนื่องในโครงสรางพ้ืนฐาน และเทคโนโลยีตาง ๆ 

รวมถึงกําหนดนโยบายสนับสนุน และประชาสัมพันธจูงใจผูใชไฟฟาในโครงการนํารอง ใหมีการลงทุนติดต้ัง

เทคโนโลยีที่เกี่ยวของ เชน การติดตั้งมิเตอร AMI เพื่อรองรับการเพ่ิมข้ึนของ EV, RE และ ESS ที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต รวมถึงบทบาทของ กฟภ. ในการรองรับการเปดซ้ือขายไฟฟาเสรีในระดับประเทศ โดยในบทบาทของ

ศูนยควบคุมระบบจําหนาย (Distribution System Operator: DSO) กฟภ. สามารถใชความไดเปรียบทั้งใน

ระบบจําหนายที่มีความนาเชื่อถือได บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญสูงในระบบจําหนาย เปนจุดแข็งในการ

ดําเนินการ DSO และในสวนของ Trader และ Retail กฟภ. สามารถใชความไดเปรียบของการมีฐานขอมูล

ลูกคา เพ่ือจะกําหนดบทบาทของ Load Aggregator หลัก และสรางรายไดจากการเปดใหผูเลนรายใหมขาย

ไฟฟาผานมิเตอรของ กฟภ. โดยบทบาทดังกลาวตองมีความโดดเดนและเตรียมความพรอมที่จะขยายผล หาก

โครงการนํารอง EEC แลวเสร็จ เพ่ือจะเตรียมขยายไปยังพ้ืนที่อื่นทั่วประเทศ ซึ่งรวมไปถึงการเตรียมความ

พรอมในการรองรับการเปด Third-Party Access (TPA) เพ่ือรองรับการใหบริการ RE100 โดยม ีGreen Tech 

Fund มาสนับสนุนการสรางผลตอบแทนการลงทุน พรอมท้ังนําเทคโนโลยีมาปรับใชในการดําเนินงานของ 

กฟภ. รวมทั้งจัดหาและลงทุนใน Start-up ดานเทคโนโลยีสะอาดเพื่อเขาถึงการเติบโตของตลาดและ
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เทคโนโลยีในประเทศ และสรางกองทุนเทคโนโลยีสีเขียว ผูลงทุนอาจเปนไดทั้ง General Partner (GP) ที่มี

หนาที่กําหนดทิศทางกองทุนมากกวา หรือ Limited Partner (LP) ที่เนนผลตอบแทนทางการเงินเทานั้น สราง

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพลังงานของประเทศโดยการลงทุนในเทคโนโลยีสีเขียวเพื่อเปนทางเลือกใหมใน

อนาคต นอกจากน้ี กฟภ. ไดมุงเนนการสงเสริมใหองคกรมีระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีการเติบโตอยาง

ยั่งยืน ตามแนวทางมาตรฐานสากล ทั้ง ISO ที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ การพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากร และมาตรฐานของ UNSDGs (United Nations Sustainable Development Goals 

โดยมุงเนนการบรรลุเปาหมายใน 3 มิติ ไดแก มิติเศรษฐกิจ (Economic) มิติสังคม (Social) และมิติ

ส่ิงแวดลอม (Environment) อีกทั้งเพื่อตอบสนองตอนโยบายภาครัฐ นโยบายดานพลังงานและความมั่นคง

ทางพลังงานของประเทศในเร่ืองการเปนกลางทางคารบอน (Carbon Neutral) ภายในป พ.ศ. 2593 และเปน

การสนับสนุนนโยบายความย่ังยนืขององคกร วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรนี้จึงมุงเนนไปในการนําองคกรลดการ

ปลอยกาซเรือนกระจก ลดผลกระทบเชิงลบของการดําเนินธุรกิจตอสังคมและสิ่งแวดลอม และวางรากฐานเพ่ิม

สัดสวนพลังงานสะอาดในอนาคต 
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08 กลยุทธที่ 8 ทบทวนและเพ่ิมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียม

ความพรอมเพ่ือรองรับการเพ่ิมขึ้นของ EV, RE และ ESS (GM1) 

 

กฟภ. ใหความสําคัญกับการเพิ่มขีดความสามารถระบบจําหนายไฟฟาที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง ซึ่ง

จะพัฒนาระบบไฟฟาและกอสรางสถานีไฟฟา เพื่อใหสามารถจายไฟฟาไดอยางเพียงพอ มีความมั่นคง เชื่อถือ

ได สามารถรองรับความตองการไฟฟาที่เพิ่มขึ้น ลดปญหาการปฏิบัติการและบํารุงรักษา ลดหนวยสูญเสียใน

ระบบจําหนาย รวมถึงปรับปรุงและเชื่อมโยงระบบจาํหนายไฟฟาในพ้ืนที่ธุรกิจ อุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม

และพ้ืนท่ีสําคัญ และรองรับการขยายตัวของพื้นที่เศรษฐกิจ พ้ืนที่ยุทธศาสตรของประเทศ ใหมีโครงสราง

พื้นฐานดานระบบไฟฟาที่ทั่วถึง เพียงพอ มีเสถียรภาพ รวมถึงมีมาตรฐานดานระบบจําหนายไฟฟาที่ไดรับ 

การยอมรับในระดับภูมิภาค โดยแนวทางที่สําคัญดานคุณภาพการจําหนายไฟฟา โดยกําหนดคาดัชนี

ความมั่นคงในการจายไฟฟา รวมถึงแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 โดยปรับปรุง

คุณภาพ และความมั่นคงในการจายไฟฟาใหสม่ําเสมอ ลดปญหาไฟฟาดับบอย และเปนเวลานาน โดยเฉพาะ

ในเขตอุตสาหกรรม และเขตเมือง รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพ และความมั่นคงของระบบไฟฟาในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ

พิเศษ และพ้ืนที่ยุทธศาสตรของประเทศ การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานระบบไฟฟาในรูปแบบใหมเพื่อรองรับ

พลังงานทดแทน และเทคโนโลยีการบริหารจัดการใชพลังงานที่มีประสิทธิภาพที่จะเกิดข้ึนในอนาคต สอดคลอง

กับนโยบายและยทุธศาสตรการพัฒนาในดานพลังงานของประเทศ เชน นโยบาย Energy 4.0 แผน PDP และแผน 

AEDP เปนตน 

นอกจากนี้ ยังมกีารกําหนดแผนงานที่ชัดเจนเพ่ือลดการสูญเสียหนวยจําหนาย (Loss) ทั้ง Technical 

และ Non-Technical Loss รวมถึงพัฒนางานบํารุงรักษาระบบไฟฟาใหมีประสิทธิภาพ โดยมุงใหเกิดการ

บํารุงรักษาเชิงปองกัน (Preventive Maintenance) 

การพัฒนาโครงขายไฟฟาอัจฉริยะ (Smart Grid) ซึ่งเปนโครงขายไฟฟาที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสารมาบริหารจัดการ ควบคุมการผลิต การสง และการจายพลังงานไฟฟา ซึ่งสามารถรองรับการ

เชื่อมตอระบบไฟฟาจากแหลงพลังงานทางเลือกที่สะอาดและกระจายอยูทั่วไป (Distributed Energy 

Resource: DERs) รวมทั้ง ใหบริการกับผูเชื่อมตอกับโครงขายผานมิเตอรอัจฉริยะไดอยางมีประสิทธิภาพ มี

ความมั่นคง ปลอดภัย เชื่อถือได และมีคุณภาพไฟฟาไดมาตรฐานสากล เชน การประยุกตใช Voltage 

Control ในการบริหารแรงดันไฟฟา รองรับยานยนตไฟฟาและการเปดเสรีกิจการไฟฟา  

ยทุธศาสตรท์ีÉ 4 

เตรยีมความพรอ้มของระบบเพืÉอรองรบัการเปลีÉยนแปลง 

พลงังานในอนาคต 
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ทั้งนี้ กฟภ. ไดกําหนดแผนที่นําทาง (PEA Smart Grid Roadmap) ซึ่งสอดคลองกับแผนแมบทการ

พัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดของประเทศไทย พ.ศ. 2558-2579 ของกระทรวงพลังงาน โดยแบงการ

พัฒนาออกเปน 4 ระยะ ไดแก 1) ระยะเตรียมการอยูในระหวางป พ.ศ. 2558-2559 ในการกําหนด

ผูรับผิดชอบ กําหนด Platform ของการพัฒนาระบบโครงขาย Smart Grid และการสนับสนุนการผลิต

บุคลากรและการวิจัย 2) ระยะสั้นอยูในชวงป พ.ศ. 2560-2564 โดยสนับสนุนการศึกษาวิจัยโครงการนํารอง 

และการกําหนดนโยบายใหการไฟฟาลงทุนโครงการนํารอง 3) ระยะกลางอยูในชวงป พ.ศ. 2565-2574 โดย

การปรับปรุงนโยบายและกฎระเบียบใหเอ้ือตอการพัฒนาระบบ และสนับสนุนใหการไฟฟาลงทุนพัฒนา

โครงสรางพื้นฐาน และ 4) ระยะยาวอยูในชวงป พ.ศ. 2575-2579 โดยสนับสนุนการลงทุนตอเนื่องใน

โครงสรางพื้นฐาน และเทคโนโลยีตาง ๆ รวมถึงกําหนดนโยบายสนับสนุน และประชาสมัพันธจูงใจผูใชไฟฟาใน

โครงการนํารอง ใหมีการลงทุนติดต้ังเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ เชน การติดต้ังมิเตอร AMI เพ่ือรองรับการเพ่ิมขึ้น

ของ EV, RE และ ESS ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

 

09 
กลยุทธที่ 9 ดําเนินการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปล่ียนโครงสรางกิจการ

ไฟฟาในอนาคต (GM2) 

 

จากรูปแบบการผลิตและจําหนายไฟฟาที่เร่ิมเปลี่ยนแปลงไป ทําใหปจจุบันมีผูบริโภคบางกลุมที่เปน

ทั้งผูใชไฟฟาและผูผลิตไฟฟา (Prosumer) และเกิดการซ้ือขายไฟฟากันเองระหวางประชาชนกับประชาชน 

(Peer to Peer หรือ P2P) มากขึ้น คณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน (กกพ.) จึงตองศึกษารูปแบบและ

วิธีดําเนินการในหลายประเทศ เพ่ือนํามาปรับใชกับโครงสรางการกํากับดูแลกิจการไฟฟาของประเทศไทย 

เนื่องจากปจจุบันพระราชบญัญัติประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 ยังไมสามารถรองรับการซ้ือขายไฟฟาใน

รูปแบบใหม ๆ ได ทั้งนี้ กกพ. ไดจัดทําโครงการ ERC Sandbox เพื่อทดสอบระบบการซ้ือขายไฟฟาเสมือนจริง 

ซ่ึงจะเปนการติดตามพฤติกรรมของผูบริโภคและประสิทธิภาพของระบบวาจะมีขอดีขอเสียอยางไร และเตรียม

เสนอที่ประชุมคณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติ (กพช.) ใหเห็นชอบการยกเวนโครงสรางแบบ 

Enhanced Single Buyer ที่กําหนดใหการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย (กฟผ.) เปนผูรับซ้ือไฟฟารายเดียว 

ภายใตการนาํรองผานโครงการ ERC Sandbox โดยจะมีการแยกบทบาทกันอยางชดัเจนระหวาง ศูนยควบคุม

ระบบสง (Transmission System Operator: TSO) และศูนยควบคุมระบบจําหนาย (Distribution System 

Operator: DSO) และจะมีการซื้อขายไฟฟาสวนเกินระหวางผูซ้ือและผูขายกันโดยตรง (Peer to Peer) โดย

ผาน Trader และ Retail ซ่ึงทําหนาที่เปน Load Aggregator ในการรวบรวมความตองการใชไฟฟาทั้งหมด

จากผูซื้อรายยอย 

ดังนั้น กกพ. ไดมีโครงการนํารองการเปดใหมีการซื้อขายไฟฟาเสรีในพ้ืนที่  EEC เพื่อศึกษา 

ความเหมาะสมในรูปแบบการดําเนินงานในการขยายผลในพ้ืนท่ีอื่นตอไป โดยโครงการนํารองจะดําเนินการใน

ป พ.ศ. 2564 - 2566 ดังนั้น กฟภ. จึงตองมองภาพในอนาคต ถึงบทบาทของ กฟภ. ในการรองรับการเปดซื้อ
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ขายไฟฟาเสรีในระดับประเทศ โดยในบทบาทของศูนยควบคุมระบบจําหนาย (Distribution System 

Operator: DSO) กฟภ. สามารถใชความไดเปรียบทั้งในระบบจําหนายที่มีความนาเช่ือถือได บุคลากรทีม่ีความ

เชี่ยวชาญสูงในระบบจําหนาย เปนจุดแข็งในการดําเนินการ DSO และในสวนของ Trader และ Retail กฟภ. 

สามารถใชความไดเปรียบของการมีฐานขอมูลลกูคา เพ่ือจะกําหนดบทบาทของ Load Aggregator หลัก และ

สรางรายไดจากการเปดใหผูเลนรายใหมขายไฟฟาผานมิเตอรของ กฟภ. โดยบทบาทดังกลาวตองมีความโดด

เดนและเตรียมความพรอมท่ีจะขยายผล หากโครงการนํารอง EEC แลวเสร็จ เพ่ือจะเตรียมขยายไปยังพื้นที่อื่น

ทั่วประเทศ ซ่ึงรวมไปถึงการเตรยีมความพรอมในการรองรับการเปด Third-Party Access (TPA) เพื่อรองรับ

การใหบริการ RE100 

 

10 
กลยุทธที่ 10 วางแผนดําเนินการ Green Tech Fund เพ่ือสรางผลตอบแทนการ

ลงทุนพรอมท้ังนํา เทคโนโลยีมาปรับใชในการดําเนินงานของ กฟภ. 

(GM3) 

 

Green Technology เปนเทคโนโลยีท่ีถูกพัฒนาขึ้นมาโดยยึดหลักการเพื่อการบริหารจัดการท่ีเปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม เชน วัสดุที่สรางจะตองนํากลับมาใชใหมได หรือ เทคโนโลยีนั้น ๆ ตองใชทรัพยากรที่มีอยู

อยางประหยัดและคุมคาที่สุด และยังหมายถึงเทคโนโลยีท่ีผลิตพลังงานสะอาดมาใชทดแทน เชน แผงโซลาร

เซล หรือเคร่ืองกําเนิดไฟฟาพลังน้ํา พลังงานเปนสิ่งที่อยูใกลตัวทุกคน ทั้งพลังงานไฟฟา และพลังงานเชื้อเพลิง 

ซ่ึงเก่ียวของกับชีวิตประจําวันเปนอยางมาก เคร่ืองใชไฟฟาสวนมากผลิตจากการเผาไหมของพลังงานเชื้อเพลิง

ทําใหเกิดเปนมลพิษ ทําใหเกิดการปลอยกาซคารบอนชนิดตาง ๆ ที่จะทําลายสภาพอากาศและสิ่งแวดลอม 

ปจจุบันไดมีเทคโนโลยีสีเขียวทีใชในการผลิตไฟฟาจากธรรมชาติ เชน พลังงานแสงอาทิตย พลังงานน้ํา 

พลังงานลม เปนตน รวมไปถึงใชงานรถยนตไฟฟา ท่ีจะเขามาทดแทนการใชนํ้ามนั  

การเตรียมความพรอม Green Tech Fund เพ่ือสรางผลตอบแทนการลงทุนพรอมท้ังนําเทคโนโลยี 

มาปรับใชในการดําเนินงานของ กฟภ. รวมท้ังจัดหาและลงทุนใน Start-up ดานเทคโนโลยีสะอาดเพื่อเขาถึง

การเติบโตของตลาดและเทคโนโลยีในประเทศ และสรางกองทุนเทคโนโลยีสีเขียว ผูลงทุนอาจเปนไดทั้ง 

General Partner (GP) ท่ี มีหนาที่กําหนดทิศทางกองทุนมากกวา หรือ Limited Partner (LP) ที่ เนน

ผลตอบแทนทางการเงินเทานั้น สรางใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานพลังงานของประเทศโดยการลงทุนใน

เทคโนโลยีสีเขียวเพ่ือเปนทางเลือกใหมในอนาคต 
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11 กลยุทธที่ 11 มุงเนนการลดการปลอยและชดเชยกาซเรือนกระจกภายในองคกร (OC1) 

 

การสงเสริมใหองคกรมีการเติบโตอยางยั่งยืน มุงเนนการบรรลุใน 3 มิติ ประกอบดวย มิติเศรษฐกิจ 

(Economic) มิติสังคม (Social) และมิตสิิ่งแวดลอม (Environment) ซ่ึงตองไปดวยกันอยางสมดุล 

 มิติเศรษฐกิจ (Economic) ตอบสนองนโยบายภาครัฐ มุงเนนยุทธศาสตรดานพลังงานเพ่ือ

รองรับ การเติบโตของประเทศ ในขณะที่ยังคงมีความสามารถในการสรางกําไร (Economic 

Wealth) 

 มิติสังคม (Social) มีความสัมพันธที่ดีกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ทําใหผูคนที่เก่ียวของมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี และมีความสุข (Social Well-Being) 

 มิติส่ิงแวดลอม (Environment) รับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมอยางเปนรูปธรรม (Environmental 

Wellness) คงไวซึ่ งความหลากหลายทางชีวภาพ และใชทรัพยากรธรรมชาติอย างมี

ประสิทธิภาพ 

ซึ่งการบูรณาการมิติท้ังหมดจะสงผลให กฟภ. เขาสูองคกรที่มีการพัฒนาอยางย่ังยืน ตามแนวทาง 

การปฏิบัติของมาตรฐานสากล เชน มาตรฐาน ISO 26000 (มาตรฐานระหวางประเทศ เพ่ือใหคําแนะนํา

เกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility) Sustainable Development Goals–SDGs 

(การพัฒนาที่สมดลุกันใน 3 เสาหลักของมิติความยั่งยืน) และ Dow Jones Sustainability Index (DJSI) (เปน

ดัชนีที่คัดเลือก “หุนยั่งยืนระดับโลก” ที่มีความโดดเดนในการดําเนินธุรกิจ และคํานึงถึงประเด็นเร่ืองความ

ยั่งยืนเปนหลัก) รวมถึงเกณฑการกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ในการ

สงเสริมกิจกรรมการมีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคม ชมุชน ส่ิงแวดลอม โดยพัฒนากระบวนการมีสวนรวมจากผู

มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Engagement) เชน พนักงาน ลูกคา คูคา เปนตน การบริหารจัดการหวงโซ

อุปทาน การกํากับดูแลกิจการ เพ่ือรักษาความสัมพันธอันดีในทุกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย การสรางมาตรฐาน

ความปลอดภัย และระบบบริหารจัดการดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานภายในองคกร อีกทั้งให

ความสําคัญกับสิ่งแวดลอม การจัดการทรัพยากร ควบคูไปกับการพัฒนาและสงเสริมโครงการที่ยกระดับ

คุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชน  

 

ยทุธศาสตรท์ีÉ ŝ 

การพฒันาเตบิโตอย่างยั ÉงยนืเพืÉอพฒันาองคก์ร  

มุง่สู่ Carbon Neutrality 
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ในการนี้ กฟภ. ซึ่งสามารถสนับสนุนการลดการปลอยกาซเรือนกระจก และไปจนถึงเปาหมายสูงสุด

ของประเทศ จากการเตรียมความพรอมของระบบโครงขายเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงพลังงานสะอาด ตาม

กรอบแผนงานของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) ท่ีไดกําหนดแผนปฏิบัติการลดกาซเรือนกระจก

ของประเทศท้ังหมด 3 แผนหลัก ประกอบดวย 1) การลดความเขมขนการใชพลังงาน 2) เพ่ิมสัดสวนพลังงาน

ทดแทน 3) สงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน ซ่ึงจะเปนหลักการสําคัญที่ชวยให กฟภ. กาวเปนผูนํา

ในการลดการปลอยกาซเรือนกระจก และพัฒนาองคกรสูความเปนกลางทางคารบอน (Carbon Neutrality) 

ไดอยางมีประสทิธิภาพ และพัฒนาสูการเปนองคกร Net Zero ตอไปในอนาคต 
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บทท่ี 2 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  

กฟภ. มีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงองคกรที่สอดคลองกับระบบการบริหารความเสี่ยงที่ 

ถือเปนมาตรฐานสากล COSO ERM 2017 โดยเปนการบริหารความเส่ียงลักษณะเชิงรุก มีการกําหนดนโยบาย

การบริหารความเส่ียง วัตถุประสงคขององคกร การระบุประเภทของความเสี่ยง การประเมินความเส่ียง 

ผานมุมมองของโอกาสและผลกระทบการกําหนดมาตรการจัดการความเส่ียง รวมถึงการติดตามรายงานผล 

การบริหารความเสี่ยง 

2.1 บทบาทและความรับผดิชอบ  

1) คณะกรรมการ กฟภ. กํากับดูแลและสนับสนุนการนํานโยบายการบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติใน 

กฟภ. ผานทางคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน และผูบริหารสูงสุดของ กฟภ. 

2) คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กฟภ. เปนผูกํากับดูแลการนํานโยบายและ

กรอบการบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติภายในองคกร ติดตามกระบวนการบริหารความเส่ียง รวมทั้ ง  

ความเพียงพอของการจัดการความเส่ียงที่สาํคัญ และรายงานใหคณะกรรมการ กฟภ. ทราบ  

3) ผูบริหารเปนผู รับผิดชอบในการนํานโยบายการบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติและติดตามผล  

การนําไปใชอยางตอเนื่อง โดยไดรับการสนับสนุนจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ 

กฟภ. พนักงานทุกคนตองรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายและคูมือการบริหารความเส่ียง  

2.2 กระบวนการบริหารความเส่ียง 

จากการทบทวนกระบวนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ท่ีจะนําไปใชสําหรับการจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ประจําป พ.ศ. 2567 โดยสอดคลองกับระบบประเมินผลการดําเนินงาน

รัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) ท่ีกําหนด ซ่ึงอางอิงเกณฑการประเมิน 

ความเส่ียง การควบคุมภายใน ซึ่งประยุกตมาจากเกณฑของ COSO (The Committee of Sponsoring 

Organization of Treadway Commission) ซึ่งในเกณฑการประเมิน SE-AM (ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2566) 

ใชพ้ืนฐานตามกรอบแนวคิดของ COSO 2017 เพื่อการบรรลุเปาหมายในการดําเนินงานที่สอดคลองไปกับ

กระบวนการจัดทํายุทธศาสตร สรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกร และการควบคุมภายในองคกรใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน รวมท้ังสอดคลองตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยไดทบทวนเพื่อใหกระบวนการบริหารความเสี่ยง

มีความเชื่อมโยงกับการวางแผนยุทธศาสตรองคกร แผนปฏิบัติการ แผนงานโครงการ และแผนงานทุกระดับ เพ่ือ

เปนการประกันผลการดําเนินงานในระดับหนึ่งวา เปาหมายองคกรตามยุทธศาสตรที่กําหนดไว จะสามารถ

บรรลุไดอยางชัดเจน 
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ทั้งน้ี ไดทําการทบทวนกระบวนการจัดทําแผนและประเมินผลการบริหารความเส่ียงองคกร จากคูมือ

การปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนการจัดทําแผนและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงองคกร สายงาน

ยุทธศาสตร ฝายกาํกับดูแลและบริหารความเสี่ยง กองบริหารความเส่ียง (ปรับปรงุคร้ังที่ 6) โดยมีการปรับปรุง

ที่สําคัญดังนี ้

- เปล่ียนชื่อ คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการไฟฟาสวนภูมิภาค

โปรงใสสายงาน เปน คณะอนุกรรมการ Governance Risk and Compliance (GRC) 

- เพ่ิมรายละเอียดการระบุปจจัยเสี่ยง ประกอบดวย ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร (IT Risk) 

และความเส่ียงจากการกํากับการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ (Compliance Risk) 

- เพ่ิมนยิามการบริหารจัดการความเส่ียงตามระดับความรุนแรง (ความเส่ียงสูง ปานกลาง และตํ่า) 

- เพิ่มเกณฑในการพิจารณาทั้งมุมมองของโอกาสและผลกระทบ เพื่อประกอบการจัดทํา Risk 

Correlation Map 

- เพ่ิมหลักเกณฑการวิเคราะหน้ําหนักของสาเหตุความเส่ียงใน Risk Correlation Map 

- เพิ่มการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงใหคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

และคณะกรรมการ กฟภ. อยางนอยไตรมาสละ 1 คร้ัง โดยหากผลการดําเนินงานและ/หรือผลตามตัวชี้วัด 

ไมเปนไปตามเปาหมาย จะตองเรงดําเนินการทบทวนแผนตอบสนองความเสี่ยง 

การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ประกอบดวย 18 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) สรางความตระหนักรูถึงความสําคัญของการบริหารจัดการความเส่ียง ผานแผนงานพัฒนาบุคลากร

ดานการบริหารความเส่ียง เพื่อมุงหวังใหพนักงาน กฟภ. ทุกคนตระหนักรู และเขาใจความสําคัญของการ

บริหารจัดการความเสี่ยงขององคกรในทุกๆ สายงาน โดยเร่ิมปฏิบัติตามแผนตั้งแตตนเดือนมกราคมจนถึงเดือน

ธันวาคม โดยมุงเนนในประเด็นสําคัญ อาทิ การจัดบรรยากาศวัฒนธรรม และความตระหนักรูที่สนับสนุนการ

บริหารความเส่ียง โดยทําการทบทวนหลักเกณฑและตระหนักรูถึงแผนการบริหารความเส่ียง ใหสะทอนในเชิง

ประสิทธิภาพและประสทิธิผลของกระบวนการ รวมถึงการสํารวจความรูความเขาใจและทัศนคติของพนักงาน

ในเร่ืองกระบวนการบริหารความเส่ียงตามคูมือการบริหารความเส่ียง ของ กฟภ. 

2) รวบรวมขอมูลตางๆ ที่เก่ียวของ มาจัดหมวดหมูเพื่อเตรียมความพรอมในการจัดทําสารสนเทศ

สําหรับ การวิเคราะหและระบุความเส่ียงเพ่ือเปนปจจัยนําเขาในการกําหนดยุทธศาสตรขององคกร ภายในชวง

เดือนกุมภาพนัธ - เมษายน ของทุกป โดยรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

- สรุปผลการบริหารความเสี่ยงปที่ผานมาและสถานะความเส่ียงปจจุบัน 

- ขอมูลสภาพแวดลอมจากปจจัยภายในและภายนอก ผลการดําเนินงานที่ผานมาของ กฟภ. รวมถึง

การคาดการณในอนาคตจากกระบวนการวางแผนยุทธศาสตรและจัดทําแผนการดําเนินงานประจาํปของ กฟภ. 
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3) รวบรวมปจจัยเส่ียงเส่ียงที่มีแนวโนมเกิดขึ้นจากการจัดทํายุทธศาสตรประจําป ทั้งในระดับองคกร 

และสายงาน เพ่ือนําจัดทํากําหนด Risk Universe ขององคกร ประกอบดวย 

 วิสัยทัศน ภารกิจ วัตถปุระสงคเชิงยุทธศาสตร กลยุทธ ตัวชี้วัดองคกร  

 โอกาสใน SWOT และ Intelligent Risk  ขององคกร 

 ปจจัยภายในและภายนอกที่เกิดข้ึนในธุรกิจ  อุตสาหกรรม  

 เหตุการณราย ภัยพิบัตติางๆ  ท่ีอาจจะเกดิข้ึน  

 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี ที่เกิดข้ึนระหวางป  

 นโยบายของคณะกรรมการ และผูบริหารขององคกร  

 ความเส่ียงที่หลงเหลือ (Residual Risk) และความเส่ียงที่สําคัญ  

 ตัวชี้วัดตามบันทึกขอตกลง 

 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร (IT Risk) 

 ความเส่ียงจากการกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ (Compliance Risk) 

4) จัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการภายในเดือนสิงหาคม - กันยายนของทุกป เพ่ือระบุปจจัยเส่ียง 

ที่อาจจะทําให กฟภ. ไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกรใหครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง 4 ดาน (Strategic Risk, 

Operation Risk, Financial Risk และ Compliance Risk) โดยปจจัยเสี่ยงที่ระบุไดจะถูกนํามาประเมิน

ประสิทธิภาพการควบคุมที่มีอยูในภาพขององคกรโดยมีระดับคะแนนอยูในชวง 1 – 5 คะแนน และนํามา

ประเมินใน 3 มติิ ไดแก 

 ผลการดําเนินงานเม่ือเทียบกับเปาหมาย 

 กระบวนการควบคุม 

 การติดตามประเมินผล 

หากปจจัยเส่ียงใดมีผลการประเมินในมิติใด มิติหนึ่งต่ํากวา 3 คะแนน ปจจัยเส่ียงนั้นจะถูกนํามา

พิจารณาวา มีประสิทธิผลของการควบคุมไมเพียงพอ ซึ่งจะถูกนําไปประเมินระดับความรุนแรงของปจจัยเส่ียง 

5) นําผลลัพธในขอ 4) มาทําการระบุ Risk Appetite (RA) และ Risk Tolerance (RT) ในระดับท่ี

องคกรสามารถยอมรับไดและมีความสอดคลองกับเปาหมายขององคกรประจําปบัญชี (Business Objective) 

โดยพิจารณาใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร (แผนระยะยาว) และแผนปฏิบัติการประจําปของทุกสายงาน 

หรือหากไมมีการระบุ ผลคะแนนปจจยัเสี่ยงใดไดรับการประเมินในมิติใดมิติหนึ่งตํ่ากวา 3 คะแนน ปจจัยนั้นจะ

ถูกพิจารณาวามีความเสี่ยง ซ่ึงจะถูกนาํมาพิจารณาวามีประสิทธิผลของการควบคุมไมเพียงพอ 

6) ประเมินระดบัความรุนแรงของปจจัยเส่ียง (Assesses Severity of Risk) และจัดลําดับความเส่ียง 

(Prioritizes Risks) เปนลําดับถัดไป โดยการประเมินระดับความรุนแรงของปจจัยเส่ียงผานการวิเคราะห 

Impact และ Likelihood รวมทั้งจัดทํา Risk Profile ภายในเดือนกันยายนของทุกป โดยใชฐานขอมูลในอดีต
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และการคาดการณในอนาคตเพ่ือใหสามารถเห็นแนวโนมของโอกาสที่จะเกิดของปจจัยเส่ียงนั้นๆ และ

ประเมินผลกระทบพรอมทั้งระบุสาเหตุของแตละปจจัยเสี่ยงไดอยางเหมาะสม รวมทั้งมีการถายทอดไปสูระดับ

สายงานในการจัดทําแผนภาพความเส่ียง (Risk Profile) เพ่ือวิเคราะหและประเมินความเส่ียงผานแผนภาพ 

เพ่ือมุงหวังใหสามารถลดระดับความรุนแรงที่เกิดขึ้นไดครบทุกประเด็น จากนั้นนําเสนอขอความเห็นชอบตอ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  

 ในการประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ ตองพิจารณาทั้ งผลกระทบดานการเงิน  

คือ ผลกระทบที่สามารถวัดไดในเชิงของการสูญเสียทางการเงินท้ังทางตรงและทางออม  และผลกระทบที่ไมใช

ทางการเงิน เชน สวัสดิการของพนักงาน  ผลกระทบตอสภาพแวดลอม หรือ ผลกระทบตอสังคม เปนตน  
 

กฟภ. ใชแผนภาพความเสี่ยง (Risk Profile) เปนเคร่ืองมือในการกําหนดขอบเขตระดับความเส่ียงที่

ยอมรับได (Risk Boundary) ระดับความเสี่ยง (สูง ปานกลาง ตํ่า) จัดลําดับความเส่ียงของปจจัยเสี่ยง  และ

สถานะของปจจัยเส่ียงกอนและหลังการบริหารความเส่ียง โดยระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Boundary) 

เปนความเส่ียงระดับตํ่าท่ีสอดคลองกับเปาประสงคและวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรรวมทั้งคาของความเสี่ยง 

ที่ยอมรับได (Risk Appetite) โดยมีแผนภาพความเสี่ยง (Risk Profile) ดังนี้ 

 

 

- โดยความเสี่ยงสูง เปนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไมได ตองบริหารจัดการเพื่อลดระดับความเส่ียงให

ลดลงมาอยูในระดับที่ยอมรบัไดอยางเรงดวน 

- ความเส่ียงระดับปานกลาง เปนระดับความเส่ียงที่ยอมรับได โดยใชวิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานและติดตามระดับความเสี่ยงอยางตอเน่ือง  

- ความเส่ียงระดับต่ํา เปนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได  
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7) นําผลลัพธในข้ันตอนที่ 6) มาจัดทาํ Risk Correlation Map และ Portfolio View of Risk ภายใน

เดือน กันยายน ของทุกป 

7.1) จัดทํา Risk Correlation Map เพ่ือแสดงความสัมพันธของปจจัยเส่ียง (Likelihood) และ

ผลกระทบ (Impact) ที่มีระหวางปจจัยเสี่ยงตางๆ ซึ่งเมื่อทราบถึงความสัมพันธของความเส่ียงและผลกระทบ

ของแตละปจจัยเส่ียงที่มีตอกัน รวมทั้งสามารถแสดงน้ําหนักของสาเหตุ ประกอบกับการวิเคราะหถึงที่มาของ

น้ําหนักแตละสาเหตุในปจจัยเส่ียง และควรแสดงความสัมพันธของสาเหตุหลักและสาเหตุรองไดอยางชัดเจน 

โดยพิจารณาแตละสาเหตุและมาตรการควบคุมที่มีอยูเดิม (Existing Control/Plan) ที่มารองรับในแตละ

สาเหตุ และจัดทําแผนเพ่ิมเติมในการจัดการความเส่ียง (Mitigation Plan) ไดครอบคลุมทุกสาเหตุ โดยการ

จัดทํา Risk Correlation Map มีขั้นตอนการจัดทํา ดังนี้ 

7.1.1) การกําหนดสาเหตุของความเส่ียงในทุกปจจัยเสี่ยง และกําหนดระดับความรุนแรงของ 

แตละสาเหตุในทุกปจจัยเสี่ยง โดยผานกระบวนการพิจารณาจาก Risk Owner รวมกับ ฝลส.  

-   สาเหตุของแตละปจจัยเสี่ยง ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมมากกวา 1 Layer โดยสาเหตุ

ของแตละปจจัยเส่ียงอาจแบงไดเปนสาเหตุหลักและสาเหตุรอง เพื่อประโยชนในการนําไปกําหนดแผนการ

บริหารความเส่ียงใหตรงประเด็น  

-   การกําหนดระดับความรุนแรงของแตละสาเหตุ จะมีการจัดทํา Criteria ในการ

พิจารณาทั้งมุมมองของโอกาสและผลกระทบเพ่ือประกอบการตัดสินใจที่ชัดเจน โดยใชฐานขอมูลที่มีความ

นาเชื่อถือ รวมถึงการกําหนดระดับความรุนแรงที่สอดคลองกัน ระหวางระดับความรุนแรงของสาเหตุกับระดับ

ความรุนแรงของปจจัยเส่ียงท่ีเปนตัวหลักของสาเหตุดังกลาว 

7.1.2) วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยเสี่ยงในระดับองคกร และความสัมพันธของ

สาเหต ุโดยผานกระบวนการพิจารณาจาก Risk Owner รวมกับ ฝลส.  

7.1.3) วิเคราะหผลกระทบระหวางปจจัยเสี่ยงในระดับองคกร และผลกระทบของสาเหตุ  

โดยมีการวิเคราะหผลกระทบทั้งเชิงปริมาณ และมิใชเชิงปริมาณระหวางปจจัยเส่ียงในระดับองคกร และ

ผลกระทบทั้งเชิงปริมาณ และมิใชเชิงปริมาณของสาเหตุ โดยผานกระบวนการพิจารณาจาก Risk Owner 

รวมกับ ฝลส.  ดังนี้ 

- ปจจัยเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง  

- สาเหตกุับสาเหตุ  

- ปจจัยเสี่ยงและสาเหตุ  

หลักเกณฑการวิเคราะหน้ําหนักของสาเหตุความเส่ียงใน Risk Correlation Map ดังนี ้
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-   ฝายกํากับดูแลและบริหารความเสี่ยง รวมกับ Risk Owner รวมกันในการพิจารณา

จัดลําดับสาเหตุที่สงผลตอปจจัยเสี่ยง โดยลําดับสาเหตุพิจารณาจาก สาเหตุที่สงผลกระทบตอความสําเร็จของ

ปจจัยเสี่ยง สถิติในอดีตและการคาดการณในอนาคตของสาเหตุ ซ่ึงตองอาศัยประสบการณ ความเชี่ยวชาญ

ของ Risk Owner ทั้งนี้อาจพิจารณาจํานวนสาเหตุยอยมาประกอบดวย 

-   ฝายกํากับดูแลและบริหารความเสี่ยง รวมกับ Risk Owner พิจารณากําหนด %น้ําหนัก

ตามลําดับสาเหตุที่กําหนด 

-   นําความสัมพันธของ Risk Correlation Map ไปพิจารณาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง

ทั้ง Existing Control และ Mitigation Plan ตอไป 

7.1.4) การนํา Risk Correlation Map ไปใชในการกําหนดแผนการบริหารความเสี่ยง  

โดยมีการบริหารถึงปจจัยเส่ียงที่เปนสาเหตุหลัก และมีการกลาวถึงปจจัยเสี่ยงที่มีระดับความรุนแรงสูง และ

สงผลกระทบตอปจจัยเสี่ยงดังกลาว รวมถึงมีการประเมินถึงความสําเร็จของเปาหมายในการบริหารความเส่ียง

ของปจจัยเส่ียงหลัก วาเปนผลมาจากการบริหารปจจัยเสี่ยงท่ีเปนสาเหตุ หรือการบริหารปจจัยเส่ียง 

ที่มีผลกระทบสูง 

7.1.5) การสรางความเขาใจในเร่ือง Risk Correlation Map ใหกับบุคลากรในองคกร โดย 

Risk Owner มีสวนรวมในการจัดทํา Risk Correlation Map และยอมรับในการรวมกันจัดทําแผนการบริหาร

ความเส่ียงในกลุมความเส่ียงที่มีความสัมพันธกัน รวมถึงบุคลากรในองคกร รับรูและเขาใจเร่ือง Risk 

Correlation Map 

7.2) Portfolio View of Risk คือ แบบจําลองที่แสดงใหเห็นถึงภาพรวมของการบริหารเส่ียงและ

ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากปจจัยเส่ียงตางๆ ท่ีมีตอเปาหมายขององคกร โดย Portfolio View of Risk  จะเปน

เคร่ืองมือที่บงบอกวา  ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากปจจัยเส่ียงตางๆ ทั้งที่เกิดขึ้นรายปจจัยหรือเกิดข้ึนพรอมกัน

หลายปจจัย ผลกระทบที่เกิดขึ้นในภาพรวมทั้งหมด ยังอยูในระดับที่องคกรยอมรับไดหรือไม โดยคํานึงถึง

ประเด็นตอไปนี้    

7.2.1) วิเคราะหปจจัยเสี่ยงท้ังหมด โดยคํานึงถึงชวงความเบี่ยงเบนของความเส่ียงท่ียอมรับได 

(Risk Tolerance) เพื่อจัดทําแบบจําลองที่เหมาะสม และนําแบบจําลองดังกลาวไปใชอางอิงในการบริหาร

ความเสี่ยงในภาพรวมและความสัมพันธในแตละปจจัยเส่ียง โดยจัดทํารวมกับเจาของความเส่ียง (Risk Owner) 

ซ่ึงพิจารณาจากความสัมพันธของความเส่ียงและผลกระทบของหนวยงาน 

7.2.2) จัดเตรียมขอมูลทางการเงินพรอมทั้งสมมุติฐานทางการเงินท่ีเกี่ยวของ 

7.2.3) สรางแบบจําลองทางการเงินโดยผูกขอมูลทางการเงินเขากับความสัมพันธและปจจัย

ขับเคลื่อนดังกลาว 
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8) พิจารณาแนวทางจัดทํา Portfolio View of Risk และพิจารณาและจัดทําแผนงานตอบสนองความ

เส่ียง (Existing Control และ Mitigation Plan) ตามหลักการของ COSO  4 แนวทาง คือ ยอมรับ ลดความ

เสี่ยงหาผูรวมรับความเส่ียง หลีกเล่ียงความเสี่ยง ภายในเดือน ก.ย. ของทุกป โดยมีวิธีการจัดการตอความเส่ียง

ไว  4  แนวทาง คือ  

- ยอมรับ (Take) คือการยอมรับความเส่ียงนั้นโดยดําเนินการเฉพาะเทาที่มีอยูตอไป ไมจัดการใดๆ

เพ่ิมเติม เชน ในกรณีที่เห็นวาความเส่ียงอยูในระดับที่ยอมรับได หรือคาใชจายของการจัดการความเส่ียงนั้น ไม

คุมคากับผลที่องคกรจะไดรับ  อยางไรก็ดี ถึงแมจะมีการยอมรับความเส่ียงนั้น  แตจะมีการติดตามความเสี่ยง

รวมทั้งการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางธุรกิจ  เพื่อประเมินวาความเส่ียงนั้นจะมีการเปล่ียนระดับความ

รุนแรงของความเสี่ยงเพิ่มขึ้น จนตองมีการพิจารณามาตรการรองรับเพิ่มเติมหรือไม  

- กําหนดมาตรการรองรับ (Treat) คือ การดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบของความ

เส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับได เชน การสํารองขอมูล  การจัดทําแผนฉุกเฉิน การปรับปรุงแกไขกระบวนการ

จัดหาอปุกรณเพิ่มเติม  การติดตามและควบคุม  เปนตน 

- ถายโอนความเส่ียง (Transfer) คือ การแบงหรือถายโอนความเส่ียงบางสวนใหกับบุคคลหรือองคกร

อ่ืน เชน การประกันภัย การจางบคุคลภายนอกดําเนินการ  เปนตน 

- ยุติหรือปรับเปาหมาย (Terminate) คือการดําเนินการเพ่ือยกเลิกหรือหลีกเ ล่ียงกิจกรรม   

ที่กอใหเกิดความเส่ียง เชน ยกเลิกกิจการ ลดการผลิตในสินคาที่สงผลกระทบ การปรับปรุงวัตถุประสงค

เร่ิมแรกของธุรกิจหรือแผนกลยุทธ เปนตน 

ในการคัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยงของแตละปจจัยเส่ียงนั้น จะพิจารณาทางเลือกที่เหมาะสม

ในการจดัการความเส่ียง  ซึ่งตองมีความสอดคลองกับระดับความรุนแรงของความเส่ียง ชวงความเบี่ยงเบนของ

ระดับความเส่ียงที่ กฟภ. ยอมรับได  และความคุมคาของแตละทางเลือก (Cost Benefit Analysis) ในการ

จัดการความเส่ียงดวย 

9) นํายกรางแผนบริหารความเส่ียงองคกรประจําป เสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการกําหนด

นโยบายและยุทธศาสตร (กนย.) ภายในเดือน กันยายน – ตุลาคม และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ

ควบคุมภายในของ กฟภ. ตุลาคม - พฤศจกิายนของทกุป 

10) ถายทอดแผนบริหารความเส่ียงระดับองคกร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- ถายทอดแผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกรซึ่งประกอบไปดวยปจจัยเส่ียงประจําป ระดบัความ

รุนแรงของแตละปจจัยเสี่ยง คา KRI รวมทั้ง Risk Appetite และ Risk Toleranceแผนงานบริหารจัดการ

ปจจัยเสี่ยงพรอมรายละเอียดกิจกรรมและกรอบระยะเวลาใหกับทุกหนวยงานภายใน 45 วันนับต้ังแตวันท่ี

คณะกรรมการ กฟภ. ใหความเห็นชอบ 
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- ถายทอดเลมแผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร โดยมีสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเส่ียง เทียบกับการวิเคราะหตนทุนและผลประโยชน (ตาราง Cost Benefit Analysis) ที่ไดวิเคราะหไว 

ในเลมแผนบริหารจัดการความเส่ียงองคกร ประจําป  

11) จัดทําบันทึกติดตามรายงานผลการดําเนินงานรวมกับ ฝนย. โดยรวมการติดตามผลการดําเนินงาน

การบริหารจัดการความเส่ียงองคกร ของ กฟภ.  แผนปฏบิัติการองคกร กฟภ. และแผนปฏิบัติการสายงาน 

12) จัดทํารายงานผลการวิเคราะหการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงองคกรอยางถูกตอง 

ครบถวนภายใน 35 วันหลังส้ินไตรมาส 

- รวบรวมขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ ทั้งผลการดําเนินงานตามแผนฯ และตัวชี้วัดท่ีสําคัญของ

ความเสี่ยง (Key Risk Indicator : KRIs) 

- จัดทําสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงองคกร 

- ทําบันทึกแจง กคน. พรอมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนฯ และขอมูลที่เกี่ยวของ เพื่อให 

กคน. ดําเนินการตามขอ 11) 

- จัดทําบันทึกสงให ฝนย. เพ่ือเปนปจจัยนําเขาในกระบวนการยุทธศาสตร  

13) นําผลลัพธในขอ 6.12 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง ตอคณะกรรมการ

บริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กฟภ. คณะกรรมการตรวจสอบของ กฟภ. และคณะกรรมการ กฟภ. 

ไดตามกําหนดเวลา อยางนอย ไตรมาสละ 1 คร้ัง 

14) ทบทวน/ปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงองคกร อยางนอยปละ 1 คร้ังภายในชวงเดือน 

กรกฎาคม-สิงหาคม ของทุกป หรือทุกคร้ังท่ีมีการเปลี่ยนแปลงของปจจัยตางๆ อยางมีนัยสําคัญ 

14.1) วิเคราะหความเปนไปไดที่แผนบริหารความเส่ียงจะไมสําเร็จตามเปาหมาย โดยพิจารณาจาก 

- รายงานผลการบริหารความเส่ียงรายไตรมาส 

- ขอสังเกตและขอคิดเหน็ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ กฟภ. 

- สภาพแวดลอม/ปจจัยตางๆ ที่เปล่ียนแปลงไป 

14.2) ดําเนินการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาทบทวน/ปรับปรุงแผนฯ 

14.3) การทบทวน/ปรับปรุงการกําหนดเปาหมายการบริหารความเส่ียง ตามสภาพแวดลอมท่ี

เปล่ียนแปลงไป ในปจจัยเส่ียงท่ีไมสามารถบรรลุเปาหมายได  

- กรณีที่เปาหมายเปนตัวชี้วัดตาม PA กฟภ.ไมสามารถปรับเปล่ียนเปาหมายได 

- กรณีที่เปาหมายเปนไปตามตัวชี้ วัดองคกร ตองขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 

กฟภ. และแจงคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กฟภ. พิจารณา  
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- กรณีเปาหมายกําหนดดวยมุมมองการบริหารความเสี่ยงตามเปาประสงคขององคกร 

ตองขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเสีย่งและควบคุมภายในของ กฟภ. 

14.4) นํายกรางแผนบริหารความเส่ียงองคกรสวนท่ีปรับปรุง เสนอตอคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กฟภ. 

15) ถายทอดแผนบริหารความเสี่ยง (ฉบับปรับปรุง) ใหผูเก่ียวของรับไปดําเนินการภายใน 45 วัน 

นับต้ังแตวันที่คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กฟภ. ใหความเห็นชอบ 

16) สรุปและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงทุกไตรมาสภายใน 35 วัน  

หลังส้ินไตรมาส  

17) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ

ควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบภายใน และคณะกรรมการ กฟภ. อยางนอยไตรมาสละ 1 คร้ัง โดย

หากผลการดําเนินงานและ/หรือผลตามตัวชี้วัดไมเปนไปตามเปาหมาย จะตองเรงดําเนินการทบทวนแผน

ตอบสนองความเส่ียง โดยหากมีขอส่ังการหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากคณะกรรมการฯ ใหรายงานผลความ

คืบหนาในการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงในคร้ังถัดไป   

18) สรุปและวิเคราะห เปรียบเทียบ ผลการดําเนินงานหลังการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยง

องคกร เทียบกับการวิเคราะหตนทุนและผลประโยชนที่ไดวิเคราะหไว  ประจําป ภายในเดือน ก.พ. ของปถัดไป 

และจัดทําบนัทึกสงให ฝนย. เพ่ือเปนปจจยันําเขาในกระบวนการยุทธศาสตร 
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แผนภาพที ่10 : กระบวนการจัดทําแผนและประเมินผลการบริหารความเส่ียงองคกร 

ตัวช ี้วัดของกระบวนการ :

1. ความสําเร็จในการถายทอดแผนบริหารความเส่ียงระดับองคกรใหกับทุกหน วยงานภายใน 45 วันนับต ั้งแตวันที่

คณะกรรมการ กฟภ. ใหความเห็นชอบ

2. ความสาํเร็จของการรายงานผลการวิเคราะหการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงองคกรอยางถูกตอง ครบถวน

ภายใน 35 วันหลังส้ินไตรมาส

ชื่อกระบวนการ :

กระบวนการจดัทําแผนและประเมินผลการ

บริหารความเส่ียงองคกร

ผูรับผิดชอบกระบวนการหล ัก :

แผนกจัดทําแผนและประเมินผลการบร ิหารความ

เส่ียงระดับองคกร (ผสอ.)

ผูสงมอบ/

กระบวนการกอนหนา

ปจจัยนําเขา ขั้นตอน และผูร ับผิดชอบ ผลผล ิต/ผลลัพธ ผูรับมอบ /ลูกคา/ผูนําไปใช 

/กระบวนการถัดไป

กรอบเวลา/

ตัวชี้วดั

Suppliers Inputs Process Outputs Customers Time

ม.ค.-ธ.ค.

ก.พ.-เม.ย.

พ.ค.-ก.ค.

ส.ค.-ก.ย.

ส.ค.

ก.ย.

ก.ย.

ฝลส., ฝนย.

1. สรุปผลการบริหารความ
เสี่ยงปท่ีผานมา และ
สถานะความเสี่ยงปจจุบัน
2. ขอมูลสภาพแวดลอม
จากปจจัยภายในและ
ภายนอก รวมถึงการ
คาดการณในอนาคตจาก
ขั้นตอนที่ 3 – 4 ของ
กระบวนการวางแผนฯ

เริ่มตน

2. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพ่ือประกอบ
   การระบุ และวิเคราะหความเสี่ยง

ฝลส., Risk Owners

สารสนเทศเพ่ือการระบุ 
และวิเคราะหความเสี่ยง

คณะกรรมการ กนย., 
ฝลส., สายงานตางๆ

ฝนย.

3. รวบรวมความเสี่ยงจากการจัดทํายุทธศาสตร
องคกรและแผนปฏิบัติงานจากทุกสายงาน เพื่อ
นํามาจดัทํา “Risk Universe” ขององคกร

ฝลส., ฝนย., Risk Owners

รางปจจัยเสี่ยง (Risk 
Factor) ในระดับองคกร

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

- ผลลัพธในข้ันตอนที่ 2
- โอกาสจากการวิเคราะห 
SWOT
- SO เปาประสงค
ยุทธศาสตร กฟภ.
- ปจจัยเส่ียงตาม
ยุทธศาสตรองคกร
- Intelligence Risk

ฝลส., ฝนย.

4. ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อ
ชี้แจงปจจัยเสี่ยงในระดับองคกรของ กฟภ. ประจําป 
ชี้แจงความเชื่อมโยงปจจัยเส่ียงและแผนยุทธศาสตร
องคกร รวมท้ังกําหนดผูรับผิดชอบในทุกปจจัยเส่ียง

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง, 
คณะกรรมการ กนย., ฝลส., Risk Owners, 

คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

รางปจจัยเสี่ยง (Risk 
Factor) ในระดับองคกร 
และสายงานผูรับผิดชอบ

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

6. ประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงแตละ
ความเสี่ยง โดยการวิเคราะห Impact & 
Likelihood โดยใชฐานขอมูลในอดีต ใหสะทอน
ความรนุแรง และระบุสาเหตุของแตละความเสี่ยง

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

ระดับความรุนแรงและ
สาเหตุของแตละความ
เสี่ยงองคกรของ กฟภ.

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

ผลลัพธในข้ันตอนที่ 5ฝลส., ฝนย.

7. จัดทํา Risk Correlation Map & Portfolio 
   View of Risk เพื่อแสดงภาพรวมของความเสี่ยง
   ท้ังหมดของ กฟภ.

ฝลส.

ผลลัพธในข้ันตอนที่ 6ฝลส. Risk Correlation Map 
& Portfolio View of 
Risk

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

A

1. สรางความตระหนักรูถึงความสําคัญของการ
บริหารจัดการความเสี่ยงและทบทวน รวมทั้ง
ปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยงในปท่ีผานมา

ฝลส., Risk Owners

แผนงานพัฒนาบุคลากร
ดานการบรหิารความเสี่ยงฝลส.

ผลสํารวจความรูความ
เขาใจและความตระหนัก
ของพนักงาน กฟภ. 
ประจําป  ในเร่ืองการ
บริหารความเส่ียง

พนักงาน กฟภ. ทุกคน

5. ระบุ KRI RA และ RT ของปจจัยเสี่ยงที่สอดคลอง
และยอมรับไดกับเปาประสงคของยุทธศาสตรองคกร 

ฝนย., ฝลส., Risk Owners

-ยุทธศาสตรองคกร
-ปจจัยเส่ียง (RF) ระดบั
องคกร

ผลลัพธในข้ันตอนที่ 4ฝลส., ฝนย.

นําเสนอคณะกรรมการบรหิาร
ความเสี่ยง

ไมเห็นชอบ
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ตัวชี้วดัของกระบวนการ :

1. ความสําเร็จในการถายทอดแผนบริหารความเส่ียงระดับองคกรใหกับทุกหนวยงานภายใน 45 วันนับต ั้งแตวันที่

คณะกรรมการ กฟภ. ใหความเห็นชอบ

2. ความสําเร็จของการรายงานผลการวิเคราะหการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงองคกรอยางถูกตอง ครบถวน

ภายใน 35 วันหลังส้ินไตรมาส

ชื่อกระบวนการ :

กระบวนการจัดทําแผนและประเมนิผลการ

บริหารความเส่ียงระดับองคกร

ผูรับผิดชอบกระบวนการหล ัก :

แผนกจัดทําแผนและประเมินผลการบรหิารความ

เสี่ยงระดับองคกร (ผสอ.)

ผูสงมอบ/

กระบวนการกอนหนา

ปจจัยนาํเขา ข ั้นตอน และผูร ับผิดชอบ ผลผล ิต/ผลลัพธ ผูรับมอบ /ลูกคา/ผูนําไปใช 

/กระบวนการถัดไป

กรอบเวลา/

ตัวชี้วดั

Suppliers Inputs Process Outputs Customers Time

ก.ย.

ก.ย. – พ.ย.

ภายใน 45 วัน
หลังจาก

คณะกรรมการ 
กฟภ. 

เห็นชอบ

Realtime

ภายใน 20 วัน

กอนสิ้นไตรมาส

ภายใน 35 วัน

หลังสิ้นไตรมาส

ตามกําหนดการ

ประชุมของ

คณะกรรมการ

บริหาร

ความเสี่ยงฯ

ฝลส. ผลลพัธในข้ันตอนที่ 7
8. พิจารณาแนวทางและจัดทําแผนงานในการ
   ตอบสนองความเส่ียง รวมท้ังกําหนด Existing 
Control และ Mitigation Plan ในแตละความเสี่ยง

ฝลส., Risk Owners, คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

9. จัดทํายกรางแผนบริหารความเสี่ยงองคกร

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

12. สรุปและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน
บริหารความเส่ียงทุกไตรมาส

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

รายงานผลการ
ดําเน ินงานตามแผน
บริหารความเส่ียงราย
ไตรมาส

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงฯ

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร

13. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร
     ความเสี่ยง ตอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ 
     ของ กฟภ. ทุกไตรมาส

ขอสงัเกต/ขอคิดเห็นของ
คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงฯ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบและ

คณะกรรมการ กฟภ.

B

A

คุมคา

วิเคราะหความคุมคา
ในแตละทางเลือก (CBA)

ยอมรับความเสี่ยง
ในสาเหตุน้ันๆ

ไมคุมคา

นําเสนอคณะกรรมการ กนย. 
และคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงฯ

เห็นชอบ

ไมเห็นชอบ

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร

10. ถายทอดแผนบริหารความเส่ียงองคกร
1.บันทึกเวียนทราบแผน
บริหารความเส่ียงระดับ
องคกร.
2. ไฟลเลมแผนบริหาร
ความเสี่ยงระดับองคกร

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงานฝลส.

นําเสนอคณะกรรมการ กนย. 

ไมเห็นชอบ

11. ติดตามผลการบริหารความเส่ียงระดับองคกร 
ผานการแจงเตือนจากฟงกชั่น EWS. ในระบบ RMM 

ฝลส., ฝนย.

ในกรณีที่ผล KRI อาจไมเปนไป
ตามเปาหมาย จะมีการ Warning 
ใหหนวยงาน กบง.ฝลส. และ Risk 
Owner ทราบผานทาง E-Mail 
โดย Risk Owner จะดําเนินการ
ทบทวนแผนการดําเนินงาน และ
ประชุมร วมก ับ กบง. ฝลส.

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 

สายงาน

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร

รายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยง
รายไตรมาส

กรณีติดตามผลฯ ปกติบันทึก
ติดตามรายงานผลการบริหาร
ความเส่ียงรวมกับ ฝนย.

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 

สายงาน
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ตัวช ี้วดัของกระบวนการ :

1. ความสําเร็จในการถายทอดแผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกรใหกับทุกหนวยงานภายใน 45 วันนับต ั้งแตวันที่

คณะกรรมการ กฟภ. ใหความเห็นชอบ

2. ความสําเร็จของการรายงานผลการวิเคราะหการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงองคกรอยางถูกตอง ครบถวน

ภายใน 35 วันหลังสิ้นไตรมาส

ชื่อกระบวนการ :

กระบวนการจัดทําแผนและประเมินผลการ

บริหารความเสี่ยงระดับองคกร

ผูรับผิดชอบกระบวนการหล ัก :

แผนกจัดทําแผนและประเมินผลการบร ิหารความ

เส่ียงระดับองคกร (ผสอ.)

ผูสงมอบ/

กระบวนการกอนหนา

ปจจัยนําเขา ขั้นตอน และผูร ับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ ผูรับมอบ /ลูกคา/ผูนําไปใช 

/กระบวนการถัดไป

กรอบเวลา/

ตัวชี้วดั

Suppliers Inputs Process Outputs Customers Time

อยางนอยปละ 
1 ครั้ง ในชวง
เดือน ก.ค. – 
ส.ค. หรือทุก
คร้ังท่ีปจจัย
ตางๆ มกีาร 
เปลี่ยนแปลง

อยางมี
นัยสําคัญ

ภายใน 45 ว ัน

หลังไดรับ

ความเห็นชอบ

ภายใน 35 วัน

หลังสิ้นไตรมาส

ตามกําหนดการ

ประชุมของ

คณะกรรมการ

บริหาร

ความเส่ียงฯ

หลังจาก

คณะกรรมการ

บริหารความ

เสี่ยงฯ มีมต ิ

รับทราบแลวใน

เดือน ก.พ. ของ

ปถัดไป

1. รายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงรายไตรมาส
2. ขอสังเกต/ขอคิดเห็น
ของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงฯ ของ กฟภ.
3. สภาพแวดลอม/ปจจัย
ตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป

14. ทบทวน/ปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงองคกร

ฝลส., Risk Owners, คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

16. สรุปและประเมินผลการดําเนินงานตาม
     แผนบริหารความเสี่ยงทุกไตรมาส

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

17. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร
     ความเสี่ยง ตอคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ 
     ของ กฟภ. ทุกไตรมาส

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

ขอสังเกต/ขอคิดเห็นของ
คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงฯ

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร (ฉบับปรับปรุง)

18. สรุปและวิเคราะห เปรียบเทียบ ผลการ
ดําเนินงานหลังการปฏิบัติตามแผนบริหารความเส่ียง
องคกร เทียบกับการวิเคราะหตนทุนและ
ผลประโยชนท่ีไดวิเคราะหไว  ประจาํป ภายในเดือน 
ก.พ. ของปถัดไป และจัดทําบันทึกสงให ฝนย. เพ่ือ
เปนปจจัยนําเขาในกระบวนการยุทธศาสตร

สรุปผลการบริหารความ
เสี่ยง ประจําป ฝนย.

B

เห ็นชอบ

นําเสนอคณะกรรมการ
บริหารความเส่ียงฯ

ไมเหน็ชอบ

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ สายงาน

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร 
(ฉบับปรบัปรุง)

รายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผน
บริหารความเส่ียงราย
ไตรมาส

ฝนย., คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียงฯ

สิ้นสุด

1. รายงานผลการบรหิาร
ความเสี่ยงรายไตรมาส
2. ขอสังเกต/ขอคิดเห็น
ของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงฯ ของ กฟภ.

แผนบริหารความเสี่ยง
องคกร (ฉบับปรับปรุง)

15. ถายทอดแผนบริหารความเส่ียงองคกร 
     (ฉบับปรบัปรุง)

ฝลส.

เลม/ไฟลเลมแผนบริหาร
ความเสี่ยงองคกร
(ฉบับปรับปรุง) 

ฝลส., Risk Owners, 
คณะอนุกรรมการฯ 
สายงาน

คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงฯ

รางแผนบริหารความ
เสี่ยงองคกร (ฉบับ
ปรับปรุง)

รายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยง
รายไตรมาส

คณะกรรมการ
ตรวจสอบและ

คณะกรรมการ กฟภ.

 

(ที่มา: คูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนการจัดทําแผนและประเมินผลการบริหาร 

ความเส่ียงองคกร (ปรับปรุงคร้ังที่ 6)) 
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2.3 ประเภทความเสี่ยงและระดบัความเสี่ยงที่ยอมรบัได (Risk Appetite) 

การไฟฟาสวนภูมิภาคแบงความเส่ียงเปน 4 ประเภทและกําหนดระดับความเส่ียงที่ยอมรับได (Risk 

Appetite) ของความเสี่ยงแตละประเภทไวดังน้ี 

ตารางที่ 2 : ประเภทความเสี่ยงและระดับความเส่ียงที่ยอมรับได 

ประเภทความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 

(Risk Appetite) 

ชวงเบ่ียงเบนของระดบัความเสี่ยง

ท่ียอมรับได (Risk Tolerance) 

ดานกลยทุธ 

(Strategic Risk) 

สอดคลองตามเปาประสงคในแผนยุทธศาสตร  คาระดับ 4 ตาม BSC  (หาก

เชื่อมโยงกับเกณฑชี้วัดใน Balanced 

Scorecard ของ กฟภ.) 

ดานการเงิน 

(Financial Risk) 

สามารถรักษาระดบัความสามารถในการสราง

ความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว  

(ตามแผนยุทธศาสตร กฟภ. ที่ระบุในแตละป) 

คาระดับ 4 ตาม BSC (หากเชื่อมโยง

กับเกณฑชี้วัดใน Balanced 

Scorecard ของ กฟภ.) 

ดานการดําเนินงาน 

(Operation Risk) 

ความมั่นคงเช่ือถือไดในคุณภาพระบบไฟฟาคา 

SAIFI และคา SAIDI  

(ตามแผนยุทธศาสตร กฟภ. ที่ระบุในแตละป) 

คาระดับ 4 ตาม BSC (หากเชื่อมโยง

กับเกณฑชี้วัดใน Balanced 

Scorecard ของ กฟภ.) 

ดานการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบที่เก่ียวของ 

(Compliance Risk) 

กฟภ.จะดําเนินการภายใตกฎหมาย

กฎระเบียบและนโยบายของรัฐบาลหนวยงาน

กํากับดูแลและหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ 

- 

2.4 ขอมูลผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงขององคกร ประจําป พ.ศ. 2566 

ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ประจําป พ.ศ. 2566 จํานวน 7 ปจจัยเส่ียง 

ณ สิ้นไตรมาสที่ 2/2566 (มกราคม – มิถุนายน 2566) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.4.1 ปจจัยเสี่ยงที่ 1 ความเสี่ยงจากการท่ีลูกคารายสําคัญไปใชบริการไฟฟาจากผูใหบริการไฟฟาอ่ืน 

ในปจจุบันนอกเหนือจาก กฟภ. ที่เปนผูใหบริการสาธารณูปโภคดานไฟฟาแลว ยังมีเอกชน

หลายแหงที่ใหบริการดานไฟฟา ซ่ึงความตองการและความคาดหวังของลูกคา โดยเฉพาะกลุมลูกคารายสําคัญ

จะมีประเด็นในการพิจารณาเลือกใชบริการ ไดแก ราคา (Price) การใหบริการ (Service) และความเสถียรภาพ

ของโครงขาย (Stability of Network)  เน่ืองจาก กฟภ. ไมสามารถแขงขันดานราคากับเอกชนได แต กฟภ.  

มีความไดเปรียบ คือ ความเชี่ยวชาญในการใหบริการดานไฟฟาที่ทําใหระบบจําหนายไฟฟามีความเสถียรภาพ
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และแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว ประเด็นเร่ืองการใหบริการและความเสถียรภาพของโครงขายจึงเปนประเด็นท่ี 

กฟภ. ใหความสําคัญในการดําเนินงานเพื่อตอบสนองความตองการ ความคาดหวังของลูกคารายสําคัญ โดยได

นําขอมูลตางๆ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ การทบทวนและปรับปรุงมาตรฐานการใหบริการลูกคาท่ี

สอดคลองกบัความตองการของลูกคา รักษาระดับมาตรฐานการใหบริการ และเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการสรางประสบการณที่ดีกับลูกคา การกําหนดกลยุทธที่ชัดเจนในการดูแลลูกคา

รายสําคัญในมิติตางๆ เชน ดานผลิตภัณฑ ดานบริการ ดานสนับสนุนและดานการบริหารขอรองเรียน เปนตน 

การพัฒนาระบบการบริหารความสัมพันธกับลูกคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนการบริการลูกคาใหมี

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยเร่ิมจากการสํารวจและรับรูถึงความตองการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และ

ความพึงพอใจของลูกคารายสําคญั เพื่อกําหนดแนวทางการบริหารจัดการลูกคารายสําคัญอยางเปนระบบ และ

ไปในทิศทางเดียวกัน และจะสามารถตอบสนองตอความตองการ ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และเพ่ิมความ

พึงพอใจของลูกคารายสาํคัญไดดีขึ้น เพ่ือรักษาลูกคารายสําคัญใหยังใชบริการของ กฟภ. ตอไป 

แผนภาพที่ 11 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 1 (RF1) 
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Existing Control Mitigation Plan 

1.1 แผนงานยกระดับความพึงพอใจรายกลุมลกูคา 

1.2 แผนงานการนําเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือกําหนด

และดําเนินการตามมาตรฐาน การใหบริการ 

(Service Level Agreement: SLA) ที่เกินความ

คาดหวังของลูกคา และเหนอืกวาคูเทียบ 

1.3 แผนงานสรางความสมัพันธ เพ่ือรักษาฐานขอมูล

ลูกคารายสําคัญ (Key Account) และนําระบบ 

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา 

1.4 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

ความตองการ ความคาดหวังของกลุมลูกคาราย

สําคัญ 

1.5 โครงการ Customer Relationship Management 

(CRM) 

1.6 GM1.1 โครงการพัฒนาระบบไมโครกริดในพื้นที่

เกาะสมุย จ.สุราษฎรธาน ี

1.7 แผนศึกษาระบบกักเก็บพลังงานในระบบ

จําหนายไฟฟา 

1.8 แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นท่ี

นิคมอตุสาหกรรม 

1.9 แผนงานทบทวนวิธีการในการประเมินลูกคา

กลุมเสี่ยง 

1.10 แผนงานการยกระดับการสรางความสัมพันธ

กับลูกคารายสําคัญโดยใชขอมูลเชงิลึก 

1.11 แผนงานการสราง Loyalty Program กับกลุม

ลูกคารายสําคัญ 

1.12 แผนงานการจัดลําดับความสําคัญของพื้นที่

เสี่ยงในการปรับปรุงคณุภาพของระบบไฟฟา 

1.13 แผนงานศึกษา/ทบทวนหลักเกณฑคาไฟฟา

สํารอง 

 

ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

โครงการพัฒนาระบบไมโครกริดในพ้ืนที่เกาะสมุย จ.

สรุาษฎรธานี    

- เนื่องจากพื้นที่ เกาะสมุย มีประกาศคุมครองพ้ืนที่

ทางดานสิ่งแวดลอมจากหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ 

หลายหนวยงาน จึงตองใชระยะเวลาคอนขางมากใน

การนําเสนอ และ ขออนุญาตใชพื้นท่ีจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

 

 

- ประสานงาน และติดตามแนวทางการขออนุญาต

จากหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของกับส่ิงแวดลอม 

พรอมใหขอมูลรายละเอียดโครงการ เพื่อเรงรัด

การพิจารณาผลการใหอนุญาตใชพื้นที่ 

 

แผนงานทบทวนวิ ธีกา รในการประเมิน ลูกค า 

กลุมเสี่ยง 
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ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

- ขอมูล SPP ในเว็บไซต กกพ. เปนท่ีต้ังของสถานที่

ประกอบกิจการหลักเชน SPP ในเครือ Gulf จะเปน

ขอมูลท่ีตั้งของสํานักใหญ 

- การ Mapping ขอมูลละติจูดลองติจูด ตองอาศัย

ขอมูลของระบบบริหารไฟฟาขัดของ (Outage 

Management System: OMS) ซึ่ ง ข อ มู ล จ า ก 

OMS ไมไดผานการกรองจึงทําใหไมสามารถหา

จํานวนเหตุการณที่แทจริงได 

- ไดจัดประชุมหารือแนวทางการจัดทําขอมูลลูกคา

รายสําคัญท่ีมีความเสี่ยงในการสูญเสียใหกับ SPP 

รวมกับหนวยงาน กจข., กศฟ. และ กผร. เมื่อ

วันที่ 23 มีนาคม 2566 เพ่ือแกปญหาเร่ืองการ

จัดทาํขอมูล 

แผนงานการสราง Loyalty Program กับกลุมลูกคา

รายสาํคัญ 

- นโยบายปรับลดคาใชจายจากงบทําการ โดยมีเสนอ

ขออนุมัติแกไขวงเงินใหมในแผนงานบริหารจัดการ

ระบบคะแนนสะสม (PEA Point) คงเหลือจํานวน 5 

ลานบาท 

- ผวก. ใหชะลอแผนงานไปเมื่อวันท่ี 21 กุมภาพันธ 

2566 

 

 

-ปรับแผนงาน และสิทธ์ิการแลกคะแนนสะสมให

สอดคลองกับวงเงินใหม 

 

 

- แกไขระยะเวลาเร่ิมใชงานใหม และเสนอขอ

อนุมั ติออกใชงานใหมจากวงเงินงบทําการที่

เปล่ียนแปลงไป 

2.4.2 ปจจัยเสี่ยงท่ี 2 ความลาชาของการพัฒนาระบบโครงขายไฟฟาอัจฉริยะ (Smart grid) สงผลให

ไมสามารถบรรลุเปาหมายทางยุทธศาสตร ป 2570 

กฟภ. ไดต้ังตําแหนงทางยุทธศาสตรในป 2570 คือ ระบบจัดการพลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy 

Solution) และไดรับคะแนน SGI มากกวา 70 คะแนนในป 2570 ใหสอดคลองกับที่กระทรวงพลังงาน  

ไดประกาศแผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขาย SMART GRID ของประเทศไทย พ.ศ. 2558 – 2579  

เพ่ือกําหนดกรอบการดาํเนินการพัฒนาระบบโครงขาย SMART GRID ในภาพรวม สํานักงานนโยบายและแผน

พลังงานในฐานะผูจัดทําแผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขาย SMART GRID ของไทย ไดกําหนดวิสัยทัศน 

(Vision) ในการพัฒนาระบบ SMART GRID ที่มุงสงเสริมใหเกิดการจัดหาไฟฟาไดอยางเพียงพอ มีประสิทธิภาพ

ยั่งยืน มีคุณภาพบริการท่ีดี และเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศ กฟภ. และรองรับโครงสรางอุตสาหกรรมไฟฟา

ในอนาคต ท่ีมีความตองการใชไฟฟาท่ีมากขึ้นสอดคลองกับนโยบายการสง เสริมรถยนตไฟฟาและ 

แหลงพลังงานแบบกระจายตัว (Distributed Energy Resources: DERs) รวมทั้งนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่

จะเขามาสงเสริมการใชไฟฟา เชน ระบบแบตเตอร่ีกักเก็บพลังงาน (Battery Energy Storage System : 

BESS) เปนตน และทางเลือกในการใชพลังงานของผูใชไฟฟามีมากขึ้น เชน พลังงานสะอาด (Renewable 
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Energy) เปนตน โครงขายอัจฉริยะ (Smart Grid) จึงมีความสําคัญในการชวยบริหารจัดการโครงขายไฟฟา 

ใหมีประสิทธิภาพ โดยโครงขายอัจฉริยะจะเกิดข้ึนไดตามเปาหมายนั้น จึงจําเปนตองบริหารความเส่ียง 

การพัฒนาระบบโครงขายไฟฟาอัจฉริยะ (Smart Grid) ใหแตละแผนงานเกิดขึ้นไดระยะเวลาที่กําหนด 

แผนภาพที่ 12 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 2 (RF2) 

 

Existing Control Mitigation Plan 

2.1 แผนศึกษาระบบกักเก็บพลังงานในระบบ

จําหนายไฟฟา 

2.2 GM1.1 แผนงานโครงการพัฒนาระบบไมโครก

ริดในพ้ืนท่ีเกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี 

2.3 แผนงานพัฒนาระบบไมโครกริด อ. เมื อง  

จ.แมฮองสอน   

2.4 แผนงานโครงการขยายเขตไฟฟาใหบานเรือนที่

ไมมีไฟฟาใชโดยพลังงานทดแทน 

2.5 ดําเนินการศึกษาการใชงาน SVG ที่ ติดต้ังที่  

สถานีไฟฟายุพราชันย อ.เบตง จ.ยะลา 

2.6 งานการศึกษาผลกระทบของการใชไฟของ 

ยานยนตไฟฟาตอระบบจําหนายไฟฟาแรงตํ่า 

2.14 การศึกษาและถายทอดบทเรียนท่ีเก่ียวของกับ

กฎระเบียบในการดําเนินการระบบไมโครกริด 

และการจัดเตรียมเอกสารในการขออนุญาตใช

พ้ืนท่ี 

2.15 แผนการประเมินผลโครงการนํารอง เพื่อ

ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนา

ระบบ Smart Grid ของ กฟภ. 

2.16 แผนงานศึกษารายละเอียดเพ่ือรองรับการดูแล

บาํรุงรักษา BESS 

2.17 แผนงานการศึกษาเพ่ือยกระดับอุปกรณไฟฟา

ในระบบแรงตํ่า 
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Existing Control Mitigation Plan 

2.7 แผนงานติดตาม Data Cleansing ระบบ GIS 

ในเชิงคณุภาพ 

2.8 มีคณะกรรมการกํากับดูแล Smart Grid เพื่อ

บูรณาการรวมกันเพื่อวางแนวทางปฏิบัติของ

โครงการ/แผนงานตางๆ 

2.9 แผนงานติดตาม/เรงรัดโครงการติดต้ังมิเตอร

อัจฉริยะสําหรับลูกคารายใหญ 

2.10 โครงการจางท่ีปรึกษาเพื่อออกแบบพัฒนา

ระบบศูนยปฏิบัติการมิเตอรอัจฉริยะ (Smart 

Meter Operation Center: SMOC) 

2.11 OM 2.1 แผนงานยกระดับคุณภาพระบบไฟฟา

แรง ตํ่า เ พ่ือ รอง รับการเป ล่ียนแปลงของ

อุตสาหกรรมไฟฟา 

2.12 OM 2.2 แผนงานติดตามและแกไขปญหา

ไฟดับระบบจําหนายแรงตํ่า 

2.13 แผนงานติดต้ังระบบ SCADA สําหรับระบบ

จําหนายแรงตํ่า (โครงการนํารอง) ในพื้นที่เมือง

พัทยา 

 

 

ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

แผนงานยกระดับการเปนผูนําดาน Smart Grid  

ในระดบัภูมภิาค 

- ไมมีขอมูลในการคิดคะแนนของ SP Group และ SP 

Group ไมเผยขอมูลคูเทียบ 

 

 

- สงอีเมลเพื่อขอหารือกับ SP Group 

- ประชุมหารือคณะทํางานและหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

แผนงานติดตาม/เรงรัด โครงการติด ต้ั งมิ เตอร

อจัฉริยะสําหรับลูกคารายใหญ 

- เนื่องจากมิเตอรในโครงการมี 4 ยี่หอ และ โมเด็ม มี 2 

ยี่หอ ทําใหใชเวลาในการ Intregate เขากับระบบ AMI 

ซ่ึงในโครงการนี้ใช มาตรฐาน DLMS/COSEM และ มี

 

 

- เร งรัดการดําเนินการจากทางคู สัญญา และ 

ดําเนินการทดสอบพรอมๆ กัน สําหรับมิเตอรทุก
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ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

การกําหนดมาตรฐานในการเชื่อมตอรวมกันกับ HES 

เปน PEA Companion Spec 

ยี่หอ โดยจะใชเวลาโดยรวมนอยลงกวาทําการ

ทดสอบทีละยี่หอ 

2.4.3 ปจจัยเสี่ยงท่ี 3 ความไมชัดเจนของนโยบายการเปดเสรีกิจการไฟฟา สงผลตอการเตรียม 

ความพรอมในการเปดใหบุคคลท่ีสาม (TPA) เขามาใชโครงขาย 

เน่ืองจากภาครัฐมีนโยบายของการเปดซ้ือขายไฟฟาเสรี โดยแบงแยกหนาที่ DSO และ Retail ออก

จากกัน โดยใชกลไกตลาดที่แขงขันสมบูรณ และ กฟภ. ตองเตรียมความพรอมในการเปดซ้ือขายไฟฟาเสรี ดังนี้  

- การเตรียมความพรอมการจัดต้ังศูนยปฏิบัติการตลาดซื้อขายไฟฟา (MO) และศูนยควบคุม

ระบบไฟฟา (DSO)  

- การพัฒนาระบบสารสนเทศและสถาปตยกรรมซอฟทแวรของ Energy Trading Platform 

เพ่ือเตรียมความพรอมการดําเนนิธุรกิจของ กฟภ. ภายใตการเปดเสรีกิจการไฟฟา  

- การเตรียมความพรอมโครงสรางองคกร และบุคลากร/การออกแบบกระบวนการทางธุรกิจ 

- ระบบสารสนเทศ รวมถึงขอกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 

และการรองรับการเปดใหผูผลิตไฟฟาอิสระเขามาใชโครงขาย โดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

กิจการพลังงาน (กกพ.) ประกาศขอกําหนดการเปดใหใชหรือเชื่อมตอระบบโครงขายไฟฟาแกบุคคลที่สาม 

(TPA) เพ่ือเปดโอกาสใหบุคคลท่ี 3 สามารถใชโครงขายไฟฟาของทั้ง 3 การไฟฟาในการซื้อ-ขายพลังงานไฟฟา 

กฟภ. จึงตองเตรียมความพรอมเพื่อรองรับหากมีการเปดใหใช TPA ในอนาคต สงผลใหเกิดความเส่ียงที่มาจาก

การดําเนินการในดานตางๆ เชน ข้ันตอนการยื่นคําขอใชบริการระบบโครงขายไฟฟา ขั้นตอนและระยะเวลาใน

การพิจารณาและอนุมัติคําขอใชบริการระบบโครงขายไฟฟา อัตราคาบริการใชโครงขาย ระบบสารสนเทศท่ี

สนับสนุนการดําเนินงาน การเตรียมความพรอมดานบัญชี/การเงิน การจัดทํา Account Unbundling  

การจัดเตรียมระบบการคิดเงิน ระบบการสงขอมูลมิเตอรและระบบ SAP ที่เก่ียวของ เปนตน 

ดังนั้น แผนในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปดใหผูผลิตไฟฟาอิสระเขามาใชโครงขายและ 

การเปดซื้อขายตลาดไฟฟาเสรี จําเปนที่ กฟภ. ตองเรงรัดในการดําเนินการ เพ่ือแสดงบทบาทที่ชัดเจนของ 

กฟภ. ในการเปนผูนําดาน DSO โดยใชขอไดเปรียบของบุคลากรและความพรอมของระบบจําหนาย  และสราง

บทบาทท่ีชัดเจนในการเปนผูนําดาน Retail โดยใชความไดเปรียบของฐานลูกคาที่มีจํานวนมากและกระจาย

ครอบคลุมทั่วประเทศ ซ่ึงจะนํามาสูการกําหนด Business Model ที่เปล่ียนแปลงไปจากสถานะ ณ ปจจุบัน  
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แผนภาพที่ 13 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 3 (RF3) 

 

Existing Control Mitigration Plan 

3.1 HCM2.1 แผนงานพัฒนาบุคลากร และผูบริหาร

ระ ดับ สูง ให มี  Future Competency ทั้ งด าน

ดิ จิทัล ดานบริหารธุรกิจการตลาด ดานการ

บริหารองคกรและความรูเก่ียวกับการเปดเสรี

กจิการไฟฟา 

3.2 โครงการตรวจสอบกฎหมาย กฎกระทรวง มติ

ครม. กฎหมายใหม จัดทําหรือปรับปรุงขอบังคับ 

กฎระเบียบ หลักเกณฑ และแนวทางปฏิบัติงาน

ในการดําเนินงาน 

3.3 แผนงานยกระดับการเตรียมความพรอมดาน

กฎหมายเพื่อรองรับการเปดกิจการไฟฟาเสรี 

3.4 แผนการจัดทําอัตรากําลัง ประเมินสมรรถนะและ

เสริมสรางทักษะของบุคลากรที่ครอบคลุม DSO, 

MO และ Trader 

3.5 การทบทวนกลไกการสรรหาบุคลากรผูเชี่ยวชาญ

พิเศษการพิจารณาโครงสรางอัตรากําลังพิเศษ 

เพ่ือสรรหาบุคลากรพิเศษ 

3.6 GM 2.1 แผนงานการเตรียมความพรอมสูการเปด

เสรีกิจการไฟฟา 

3.11 แผนการศึกษาและติดตามแนวทางธุรกิจที่เก่ียวของ

กบัRenewable Energy Certificates (RECs) 

3.12 แผนการสนับสนุนขอมูลจากมิ เตอร  AMR และ 

Regen ขอมูล ทุกสิ้นวัน และสิ้นเดอืน 

3.13 แผนการพัฒนา Energy Trading Platform ของ 

กฟภ. แบบ Peer to Peer (P2P) 
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Existing Control Mitigration Plan 

3.7 การเตรียมความพรอมการจัดต้ังศูนยปฏิบัติการ

ตลาดซื้อขายไฟฟา (MO) 

3.8 การเตรียมความพรอมโครงสรางองคกร และ

บุคลากร/การออกแบบกระบวนการทางธุรกิจเพ่ือ

รองรบัการเปดเสรีกิจการไฟฟา 

3.9 การเตรียมความพรอมของศูนยควบคุมการจาย

ไฟฟาของ กฟภ. ในการทําหนาที่ ศูนยควบคุม

ระบบจํ าหน าย ไฟฟ า  (Distribution System 

Operator: DSO) 

3.10 การเตรียมความพรอมดานบัญชี การเงิน ระบบ

สารสนเทศ ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร รวมถึง

ขอกฎหมายและระเบยีบที่เก่ียวของ 

 

ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

การเตรียมความพรอมของศูนยควบคุมการจายไฟฟาของ 

กฟภ. ในการทําหนาที่ ศูนยควบคุมระบบจําหนายไฟฟา 

(Distribution System Operator : DSO) 

- เน่ืองจากภาคนโยบายยังไมมีความชัดเจน ทําใหไม

สามารถจัดทําแผนและดําเนนิการตามหัวขอและ 

Timeline ผลการศึกษาได 

- Business Process ของ Sandbox มีหลาย Model 

และบาง Model ยงัไมมีขอสรุปท่ีชดัเจน 

- ขอจํากัดของ TPA Platform 

- สถานะการ cutover จากระบบ Scada เดิมข้ึนระบบ

ใหม ของโครงการ คปศ. ยังทําไดนอย(ประมาณ 10% 

30 มิถุนายน 2566) ทําใหไมสามารถทดสอบใชงานจริง

TDMS Power Application ได 

 

 

 

 

- มุงเนนไปที่แผนงานระยะสั้น ไดแกการจดัทํา TPA 

code เพื่อเตรียมความพรอมการเปดใบริการใชระบบ

จําหนายจากบุคคลที่ 3 ตาม TPA Flamework ของ 

กกพ. 

 

- หารือรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ปรับปรุงแกไขตอไป 

 

 

- หารือรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ปรับปรุงแกไขตอไป 

- เรงรัดการ Cut-Over 

การทบทวนกลไกการสรรหาบุคลากรผูเชี่ยวชาญพิเศษการ

พิจารณาโครงสรางอตัรากําลังพิเศษ เพื่อสรรหาบุคลากร

พิเศษ 
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ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

- พื้นที่เกาะไมมีสถานศึกษาในคุณวุฒิท่ี กฟภ. ตองการ

สรรหา เชน เกาะพลวย เปนตน 

- บางตําแหนง เชน นักระบบงานคอมพวิเตอรดานความ

ปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มีความตองการสงูมาก และมีการแขงขันดานคาจาง

ในตลาดแรงงานสูง 

- หารือรวมกับหนวยงานที่ไดรับอัตราเพ่ือกําหนดแนวทาง

ที่เหมาะสม 

2.4.4 ปจจัยเสี่ยงที่ 4 ไมสามารถใชขอมูลที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ กฟภ. 

การเติบโตทางธุรกิจและการแขงขันท่ีสูงขึ้นในปจจุบัน องคกรจําเปนตองปรับตัวรองรับการ

เปล่ียนแปลงในธุรกิจไฟฟา เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีและโครงสรางอุตสาหกรรมของระบบไฟฟามี 

การเปลี่ยนแปลง รวมถึงปจจุบนัรายไดขององคกรมาจากธุรกิจหลัก คือ ธุรกิจจําหนายไฟฟา ขอมูลของผูใชไฟ

ของ กฟภ. มีจํานวนมากเนื่องจากพ้ืนที่ใหบริการครอบคลุมพ้ืนท่ี 74 จังหวัด (ยกเวน กรุงเทพมหานคร นนทบุรี 

และสมุทรปราการซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของการไฟฟานครหลวง) สามารถนํามาใชประโยชนไดทั้งการ

ปรับปรุงการใหบริการลูกคา การพัฒนาธุรกิจเก่ืยวเนื่องใหมๆ รวมถึงการใชขอมูลเชิงลึกของระบบโครงขาย

ไฟฟาอัจฉริยะ (Smart Grid Analytic) มาปรับปรุงโครงขายไฟฟาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น แตปจจัยท่ีจะ

ทําใหขอมูลที่มีอยูเกิดประโยชนไดสูงสุดน้ัน ขอมูลจําเปนตองมีการบริหารจัดการท่ีดี (Data Management) 

การ Cleansing ขอมูลท่ีดี รวมถึงบุคลากรตองมีทักษะดานการวิเคราะหขอมูล และการใชประโยชนจากขอมูล

นั้นตองคํานงึถึงการคุมครองความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล (privacy)  

แผนภาพท่ี 14 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 4 (RF4) 
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Existing Control Mitigration Plan 

4.1 HCM1.1 แผนงานจัดทํา โครงการนํารอง เ พ่ือ

ศึกษาการบูรณาการกําลังคนกับดิจิทัล โดยใชคา 

FTE ในการควบคุมปริมาณคนใหเหมาะสมในแต

ละหนวยงาน 

4.2 HCM2.1 แผนงานพัฒนาบุคลากร และผูบริหาร

ระ ดับ สูง ให มี  Future Competency ทั้ งด าน

ดิจิทัล ดานบริหารธุรกิจการตลาดดานการบริหาร

องคกร และความรูเก่ียวกับการเปดเสรีกิจการ

ไฟฟา 

4.3 แผนงานยกระดับบุคลากรดานการวิเคราะหขอมูล

ขนาดใหญ  (Big Data Analytics) และการใช

ประโยชนจากขอมูล (Data Analytic) 

4.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรในการจัดการความรูเพื่อ

นาํไปปรับปรุงการทํางาน 

4.5 แผนงานการบริหารอัตรากําลังเพ่ือรองรับทิศ

ทางการดําเนินงานขององคกร 

4.6 แผนงานการจัดเก็บความรูดานการวิเคราะห

ขอมูลกับหนวยงานที่เก่ียวของ 

4.7 DT1.1 แผนงานจางจัดหาและพัฒนา Big Data 

Platform 

4.8 แผนงานการเชื่อมโยงขอมูล API 

4.9 แผนงานพัฒนาแพลตฟอรม ดิ จิทัล  (Digital 

Platform) เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผานรูปแบบทาง

ธุรกิจไปสู Digital Utility และการดําเนินธุรกิจ

เกี่ยวเนื่อง 

4.10 แผนงานขับเค ล่ือน ธุรกิจดวยขอมูล (Data 

Driven Business) 

4.11 แผนงานการศึกษาโครงสรางฐานขอมูลลูกคา 

เพ่ือนําขอมูลไปใชประโยชน ตอยอดการเพิ่ม

มูลคาใหกับองคกร 

4.13 แผนงานการจัดทํา Data Strategy (People,  Process, 

Technology) เพ่ือตอบสนองตอยุทธศาสตรองคกร 
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Existing Control Mitigration Plan 

4.12 แผนการดําเนินงานรวมกับ Future Grid ในการ

ทํ า  Smart Grid Analytic ใ น พื้ น ที่ นํ า ร อ ง

โครงการพัทยาโดยใชขอมูลจาก Smart Meter 

2.4.5 ปจจัยเสี่ยงที่ 5 ทิศทางและนโยบายระหวาง กฟภ. และบริษัทในเครือ ขาดความชัดเจน และ 

ไมสามารถบรรลุเปาหมายการเตบิโตตามแผนการขยายธุรกิจ 

เพ่ือขยายการเติบโตทางธุรกิจ โดยองคกรจําเปนตองปรับตัวรองรับการเปล่ียนแปลงในธุรกิจไฟฟา 

เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีและโครงสรางอุตสาหกรรมของระบบไฟฟามีการเปล่ียนแปลง รวมถึงปจจุบัน

รายไดขององคกรมาจากธุรกิจหลัก คือ ธุรกิจจําหนายไฟฟา อยางไรก็ตาม Core Competency และ

ทรัพยากรขององคกร ทําให กฟภ. มีโอกาสทางธุรกิจ และมีความไดเปรียบเหนือเอกชนรายอ่ืน ๆ เชน ธุรกิจ

บริการงานดานระบบไฟฟากับลูกคากลุมอุตสาหกรรม ธุรกิจจัดการพลังงาน Rooftop Solar ที่ปรึกษา

ออกแบบระบบไฟฟา เปนตน ซ่ึงธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องดงักลาวจะเปนสวนสําคัญในการพัฒนาความสามารถในการ

สรางรายไดในภาพรวมขององคกรในอนาคต  ซ่ึงการดําเนินงานของบริษัทในเครือจะเปนแนวทางสําคัญในการ

สงเสริมการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ  ทั้งนี้ การเพ่ิมความคลองตัวในการดําเนินธุรกิจของบริษัทในเครือจึงมี

ความสําคัญมาก รวมถึง กฟภ. จําเปนตองกําหนดทิศทางรวมกับบริษัทในเครือ และมีกลไกการกํากับดูแลที่ดี

เพ่ือใหเกิดผลตอบแทนที่เหมาะสมกับมายัง กฟภ. 

แผนภาพที่ 15 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 5 (RF5) 
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Existing Control Mitigration Plan 

5.1 นโยบายการบริหารจัดการ ระหวาง กฟภ. และ

บริษัทในเครือ กฟภ. (Way of Conduct) 

5.2 การประชุมร วมกันระหวาง กฟภ. และ PEA 

ENCOM โดยผ านคณะกรรมการกํ า กับดูแล

ยุทธศาสตรและการดาํเนินธุรกิจของ (กยธ.) 

5.3 NM1.1 แผนงานการศึกษาแนวทางการนําบริษัท 

พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด เขา

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) 

5.4 แผนงานการบู รณาการ เ พ่ื อ กําหนด Business 

Flagship และการดําเนินธุรกิจ ระหวาง กฟภ. และ 

บริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

2.4.6 ปจจัยเสี่ยงที่ 6 การรักษาสภาพคลองทางการเงินใหเพียงพอตอการดําเนินงานของ กฟภ. จาก

ความผันผวนทางเศรษฐกิจ 

ผลกระทบท่ีเกิดจากสงครามรัสเซีย-ยูเครน ทําใหตนทุนตางๆ สูงขึ้น รวมถึงสถานการณการแพร

ระบาดของโรค Covid-19 ที่ผานมา และปญหาทางเศรษฐกิจ วิกฤตเงินเฟอ รวมถึงการปรับข้ึนอัตราคาไฟฟา

ผันแปร (FT) ทําใหลูกหน้ีของ กฟภ. ไมมีเงินในการชําระคาไฟ หรือชําระลาชา ซึ่งสงผลกระทบดาน 

สภาพคลองทางการเงินของ กฟภ. ได กฟภ. จําเปนตองติดตามและบริหารความเส่ียงซึ่งอาจกระทบตอการ

ดําเนินงานได   

แผนภาพที่ 16 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 6 (RF6) 
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Existing Control Mitigration Plan 

6.1 แผนงานเจรจากับ สคร. ขอแบงชําระเงินนําสง

รายไดแผนดิน (ข้ึนกับปจจัยที่มีผลกระทบตอ

สถานะการเงินและสภาพคลองของ กฟภ. โดยจะ

มีการพิจารณาดําเนินการตามความเหมาะสม) 

6.2 แผนงานใชวงเงินกูระยะสั้น Credit Line วงเงิน 

5,000 ลานบาท (ขึ้นกับปจจัยที่มีผลกระทบตอ

สถานะการเงินและสภาพคลองของ กฟภ. โดยจะ

มีการพิจารณาดําเนินการตามความเหมาะสม) 

6.3 แผนงานขอให กฟผ. ขยายระยะเวลาการชําระคา

ซื้อไฟฟา (ขึ้นกับปจจัยที่มีผลกระทบตอสถานะ

การเงินและสภาพคลองของ กฟภ. โดยจะมีการ

พิจารณาดําเนินการตามความเหมาะสม) 

6.4 แผนการเพ่ิมชองทางการชําระเงินคาไฟฟาเพ่ือ

อํานวยความสะดวกใหแก ผู ใช ไฟฟาผานทาง

ออนไลน 

6.5 แผนการทบทวนมาตรการเรงรัดหนี้คาไฟฟาคาง

ชําระทุกประเภทให มีประสิทธิภาพมากยิ่ งข้ึน 

(เอกชนรายใหญ เอกชนรายยอย สวนราชการและ

รัฐวิสาหกิจ) โดยใหนําขอมูลอายุหนี้คางชําระ 

(aging) ในแตละชวงมาเปนเคร่ืองมือชวยวิเคราะห

กลุมเปาหมายจากระบบงาน (BI, SAP) 

6.6 แผนงานการบริหารจัดการเงินภายในองคกร 

 

2.4.7 ปจจัยเสี่ยงท่ี 7 มาตรการปองกันภัยคุกคามทางไซเบอรไมเพียงพอตอความเสี่ยงที่เพ่ิมข้ึนใน

ปจจุบัน 

จากความกาวหนาทางเทคโนโลยีในปจจุบัน และการเปน Digital Utility ของ กฟภ. นั้น จําเปนตอง

มุงเนนการสรางความม่ันคงปลอดภัย และความเชื่อมั่นในการดําเนินงานดวยเทคโนโลยดีิจิทัลใหกับผูมีสวนได

สวนเสียทุกภาคสวน ซ่ึงเปนปจจัยพ้ืนฐานที่ชวยขับเคล่ือนองคกรสู Digital Utility โดยจะครอบคลุมเร่ือง

มาตรฐาน (Standard) การรักษาความมั่นคงปลอดภัย (Cyber Security) ซ่ึงจะมุงเนนการสรางความมั่นคง

ปลอดภัยของระบบสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อสรางความเชื่อมั่นในการสื่อสาร และการทําธุรกรรมตางๆ

ทางออนไลน เชน จัดใหมีระบบการชําระคาบริการท่ีตรงตามความตองการ มีประสิทธิภาพ และมั่นคง

ปลอดภัย เปนตน รวมถึงศูนยปฏิบัติการความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร (Security Operation Center: SOC) มี
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บุคลการกรเพียงพอ การกําหนดมาตรการการเฝาระวังและรับมือภัยคุกคามไซเบอรท่ีเหมาะสมและสอดคลอง

ตามมาตรฐานสากล โดยเฉพาะการปกปองโครงสรางพื้นฐานท่ีมีความจําเปนอยางยิ่งยวด (critical 

infrastructure) เชน ระบบ SCADA เปนตน เพ่ือใหมีความมั่นคงปลอดภัยเพียงพอตอการดําเนินงาน 

ตลอดจนการสงเสริมการสรางเครือขายแลกเปล่ียนขอมูลภัยคุกคามไซเบอร และการสงเสริมใหเกิดความ

ตระหนักและรูเทาทันภัยคุกคามทางไซเบอรวาเปนส่ิงสําคัญที่ตองดาํเนินการอยางตอเนื่องในองคกร 

แผนภาพที่ 17 : ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร ปจจัยเส่ียงที่ 7 (RF7) 

 

Existing Control Mitigration Plan 

7.1 แผนการซ อมแผนความต อ เนื่ องทาง ธุ ร กิ จ 

(Business Continuity Plan : BCP) 

7.2 แผนการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร (Cyber 

Security Incident Response Plan) 

7.3 แผนการจัดหาอุปกรณดาน Cyber Security 

7.4 แผนงานตรวจสอบชองโหวระบบรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตาม

มาตรฐานสากล ISO/IEC 27001:2013 

7.5 แผนดําเนินการของศูนย SOC เฝาระวังภัยคุกคาม 

24 x 7 ชั่วโมง 

7.6 แผนยกระดับการรับรูความตระหนักดานความ

มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 

7.15 แผนงานกําหนดทักษะของบุคลากรที่ จะเข ามา

ปฏิบัติงานในศูนย SOC 

7.16 แผนการทดสอบเจาะระบบ 

7.17 แผนการศึกษาความเหมาะสมการลงทุนดานระบบ

สารสนเทศ (แผนงานเชาเคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุก 

ป 2566 ระยะเวลาเชาใชงาน 3 ป) 

7.18 แผนความรวมมือดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร

กบัหนวยงานอ่ืน 

7.19 แผนการประชุมรวมกับสายงาน ทส ในการสราง 

Content และรูปแบบการส่ือสาร สําหรับความเสี่ยง

ดานความมั่นคงปลอยภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ

ใหมๆ 
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Existing Control Mitigration Plan 

7.7 แผนการฝกการจําลองยุทธการฝกซอม Cyber 

Range 

7.8 แผนงานพัฒนาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

7.9 โครงการตรวจสอบกฎหมายกฎกระทรวง มติครม. 

กฎหมายใหม จัดทําหรือปรับปรุง/มีสวนรวมใน

การปรับปรุงขอบังคับ กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ 

และแนวทางปฏิบัติงานในการดําเนนิงาน 

7.10 แผนงานพัฒนาบุคลากรดานการปองกันภัย

คุกคามทางไซเบอร 

7.11 แผนงานพัฒนาบุคลากรในการจัดการความรู

เพ่ือนําไปปรับปรุงการทํางาน 

7.12 แผนงานฝกอบรมบุคลากรเพื่อสรางความ

ตระหนักดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

ผานชองทาง e-Learning 

7.13 แ ผ น ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม  พ . ร . บ .  

ก ารรั กษาความ ม่ั นค งปลอด ภั ย ไซ เบอร   

พ . ศ .  2562 ใ น ส ว น ข อ ง  Critical Services 

ประกอบดวยระบบ SCADA ระบบ CSCS/SCPS 

ร ะบ บ อุ ป กรณ ป อ ง กั น แล ะ รี เ ล ย  ร ะบ บ 

Unmanned Security ระบบสื่อสาร ระบบ Access 

Control และ Facility Management ของอาคาร

ศูนยส่ังการจายไฟ 

7.14 แผนการเผยแพรดานความมั่นคงปลอดภัย

เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งสื่อภายใน/ภายนอก 

7.20 แผนเฝาระวัง ติดตาม เพ่ือนํามาใชเปนกรณีศึกษาใน

การออกแบบส่ือดานความปลอดภัยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

7.21 แผนงานปรับปรุงประสิทธิภาพระบบควบคุมสถานี

ไฟฟาตามนโยบายความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 
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2.5 ความเชื่อมโยงปจจัยเส่ียงของป พ.ศ. 2567 กบัวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรในป พ.ศ. 2567 

การคัดเลือกปจจัยเส่ียงท่ีหลงเหลืออยู (Residual Risk) ฝายกํากับดูแลและบริหารความเส่ียง ไดจัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการรวมกับทุกฝายงาน เพ่ือรวมกันระบุปจจัยเส่ียงป พ.ศ. 2567 โดยพิจารณาความ

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร ป พ.ศ. 2567 ที่กําหนดไว รวมทั้งประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

ทั้ง 3 ดานคอื  

1) ผลการดําเนินงานเมื่อเทียบกับเปาหมาย  

2) กระบวนการควบคุมท่ีมีอยูในปจจุบัน  

3) กระบวนการรายงานและติดตามโดยการพิจารณาประสิทธิผลการควบคุม  

หากมีมุมมองใด ที่มีระดับการควบคุม ตํ่ากวา 3 จะถือวาประสิทธิภาพการควบคุมไมเพียงพอ  

และจะถูกระบุเปนปจจัยเสี่ยงระดับองคกร ปจจัยเส่ียงประจําป พ.ศ. 2567 ประกอบดวย 6 ปจจัยเส่ียง  

โดยปจจัยเส่ียงดังกลาวผานการอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน กฟภ.  

เมื่อวันท่ี 6 กันยายน 2566 สรุปดังนี ้

ตารางท่ี 3 : เปาประสงคที่ปจจัยเสี่ยงมีผลตอวตัถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 

ลําดับ ปจจยัเสี่ยง ประเภท วัตปุระสงคเชิงยุทธศาสตร 

(SO) 

เปาประสงคท่ีปจจัยเสี่ยง 

มีผลตอ SO 

1 นโยบายภาค รัฐและ

ความผันผวนของตนทุน 

ท า ง ธุ ร กิ จ ต อ ผ ล

ประกอบการ 

S/F SO1 เปนผูนําการใหบริการ

จําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนษุย 

SO3 เปนองค กรที่ มี ความ

พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

ความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 

• สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจ

หลั ก  ( core regulated 

business) ดวยการเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ในการ

บริหารและปฏิบัติการ 

2 โอกาสในการดํา เนิน

ธุ ร กิ จ ใ ห ม  ใ น ช ว ง

เปลี่ยนผานสูพลังงาน

สะอาด 

S SO2 ยกระดับผลประกอบการ

ของธุรกิจเกี่ยวเนื่องตอยอดสู

ธุรกิจใหม 

SO3 เป นองค ก รที่ มี ค ว าม

พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

ความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 

• เพิ่มสัดสวนรายไดจาก

ธุ ร กิ จ ใหม  ห รือ ธุ ร กิ จ

เก่ียวเนื่อง 

• เพิ่มทักษะใหกับพนักงาน 

กฟภ.  ดวยหลักสูตรที่

เหมาะสมกับสายงาน 

เพ่ือรองรับธุรกิจใหม 
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ลําดับ ปจจยัเสี่ยง ประเภท วัตปุระสงคเชิงยุทธศาสตร 

(SO) 

เปาประสงคท่ีปจจัยเสี่ยง 

มีผลตอ SO 

3 การลงทุนในเทคโนโลยี

ที่นําไปสูการเติบโตและ 

เพิ่มมูลคา 

S/F SO3 เป นองค ก รที่ มี ค ว าม

พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

ความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 

• วางแผนการดําเนินการ 

Green Tech Fund เพ่ือ

สรางผลตอบแทนการ

ล ง ทุ น พ ร อ ม ทั้ ง นํ า

เทคโนโลยีมาปรับใชใน

การดําเนินงานของ กฟภ. 

4 ก ฎ ร ะ เ บี ย บ  แ ล ะ

ขอบังคับที่เอ้ืออํานวย

ตอการแขงขัน 

C SO1 เปนผู นําการใหบริการ

จําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนษุย 

SO2 ยกระดับผลประกอบการ

ของธุรกิจเกี่ยวเนื่องตอยอดสู

ธุรกิจใหม 

SO3 เป นองค ก รที่ มี ค ว าม

พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

ความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 

• สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจ

ห ลั ก  ( core regulated 

business) ดวยการเพิ่ม

ประ สิท ธิภาพ ในการ

บริหารและปฏิบัติการ 

• มี ค ว า ม พ ร อ ม ใน ก า ร

ดํา เนิน ธุ รกิ จใหม ห รือ

ธุรกิจเก่ียวเนื่องโดยมีการ

จัด ต้ังหนวย ธุรกิจแยก

โดย มี ก า ร แย ก  P&L ,

บุคลากร, กจิกรรม 

• วางแผนการดําเนินการ 

Green Tech Fund เพ่ือ

สรางผลตอบแทนการ

ล ง ทุ น พ ร อ ม ทั้ ง นํ า

เทคโนโลยีมาปรับใชใน

การดําเนินงานของ กฟภ. 

5 วัฒน ธ รรมแล ะ ก า ร

บ ริหารด านบุ คคลที่

สงเสริมตอการดําเนิน

ธุรกิจ 

O SO1 เปนผู นําการใหบริการ

จําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยี

ดิ จิทัล  นวัตกรรม และทุน

มนษุย 

• พัฒนาขีดความสามารถ

ของบุคลากรที่มี ความ

เกี่ยวของการนํา digital 

use case ใชในธุรกิจ 

• มี ค ว า ม พ ร อ ม ใน ก า ร

ดํา เนิน ธุร กิจใหมห รือ
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ลําดับ ปจจยัเสี่ยง ประเภท วัตปุระสงคเชิงยุทธศาสตร 

(SO) 

เปาประสงคท่ีปจจัยเสี่ยง 

มีผลตอ SO 

SO2 ยกระดับผลประกอบการ

ของธุรกิจเกี่ยวเนื่องตอยอดสู

ธุรกิจใหม 

SO3 เป นองค ก รที่ มี ค ว าม

พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

ความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 

ธุร กิจเกี่ยว เนื่ อง โดยมี

การจัด ต้ังหนวยธุ ร กิจ

แยกโดยมีการแยก P&L, 

บุคลากร, กจิกรรม 

• วางแผนการดําเนินการ 

Green Tech Fund เพ่ือ

สรางผลตอบแทนการ

ล ง ทุ น พ ร อ ม ทั้ ง นํ า

เทคโนโลยีมาปรับใชใน

การดําเนินงานของ กฟภ. 

6 โครงสรางการดําเนินงาน 

ที่รองรับการลงทุนและ

การแข งขัน ในธุ รกิ จ

พลังงาน 

S/O SO1 เปนผู นําการใหบริการ

จําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยี

ดิ จิทัล  นวัตกรรม และทุน

มนษุย 

SO2 ยกระดับผลประกอบการ

ของธุรกิจเกี่ยวเนื่องตอยอดสู

ธุรกิจใหม 

SO3 เป นองค ก รที่ มี ค ว าม

พรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

ความทาทายของประเทศเพื่อ

ความยั่งยืน 

• สรางพันธมิตรกับเครือขาย

สตารทอัพหรือบริษัทดาน

เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ นํ า

เทคโนโลยี ดิ จิ ทัลมาใช

ปรับปรุงกระบวนการทํางาน 

• มี ค ว า ม พ ร อ ม ใน ก า ร

ดํา เนิน ธุร กิจใหมห รือ

ธุร กิจเกี่ยว เนื่ อง โดยมี

การจัด ต้ังหนวยธุ ร กิจ

แยกโดยมีการแยก P&L, 

บุคลากร, กจิกรรม 

• วางแผนการดําเนินการ 

Green Tech Fund เพ่ือ

สรางผลตอบแทนการ

ล ง ทุ น พ ร อ ม ทั้ ง นํ า

เทคโนโลยีมาปรับใชใน

การดําเนินงานของ กฟภ. 
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บทที่ 3 การถายทอดแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ (Strategy Implementation) 

การไฟฟาสวนภูมิภาค (กฟภ.) มีการถายทอดยุทธศาสตรสูการปฏิบัติผาน Balanced Scorecard (BSC)  
โดยกําหนดกลยุทธ ตัวชี้วัด เปาหมาย และแผนงาน/โครงการท่ีสอดรับยุทธศาสตร ใน 4 ดาน ไดแก ดานเปาหมาย
องคกร (Goal) ด านลูกคา  (Customer/Stakeholder) ดานกระบวนการภายใน ( Internal Process)  
และดานการเรียนรูและพัฒนา (Learning & Growth)  

แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) และ Balanced Scorecard การไฟฟาสวนภูมิภาค มีรายละเอียด
ดังตอไปนี ้

3.1 แผนที่ยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 (Strategy Map) 

การจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรตาม Balanced Scorecard นั้นเปนการสรุปภาพรวมความสัมพันธ

สอดคลอง และการสงเสริมกันระหวางกลยุทธตาง ๆ แตละกลยุทธลวนมีความสําคัญตอการบรรลุเปาหมาย

การเพิ่มรายได เพ่ิมประสิทธิภาพ (ความคุมคาตนทุน) (Financial Strength) ความรับผิดชอบตอสังคม  

และผูมีสวนไดสวนเสียใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี (Social Responsibility) อีกท้ังเปนการเพิ่ม Eco-efficiency 

สรางความมั่นคงดานพลังงาน สนับสนุนการใชพลังงานสะอาด เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Environment) 

นอกจากนี้ กลยุทธยังถูกจัดกลุมตามเปาหมายยอย เชน การสรางธุรกิจใหม การพัฒนาโครงขายไฟฟา  

การพัฒนาทรัพยากรมนษุย ปรับปรุงกระบวนงานดวยดิจิทัลและเทคโนโลยี ดงัแสดงในแผนภาพถัดไป 



 

84 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

 

แผนภาพที่ 18 : แผนท่ียุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567–2571 
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3.2 Balanced Scorecard (BSC) การไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567–2571 

กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ป ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 2571 หลัก 

1. มุมมอง Goal (Finance Social Environment: FSE) 

    
 
1.1 อัตราผลตอบแทนตอสนิทรัพยรวม (ROA)  รอยละ 1.85 2.17 2.35 2.43 2.41 รผก.(บ) 

   1.2 การบริหารคาใชจายจากการดําเนินงาน  

(CPI-X) 

ลานบาท 33,382 33,287 33,652 33,861 34,804 รผก.(บ) 

2. มุมมอง Customer / Stakeholder 

 New Market (NM)  

NM1 ขยายธุรกิจ B2B  2.1 รายไดรวมจากธุรกิจ B2B 

 

 

ลานบาท 5,000 5,250 5,510 5,780 6,070 B2B Unit 

(รผก.(ธต)) 

NM2 ขยายธุรกิจ B2C  2.2 รายไดรวมจากธุรกิจ B2C 

 

 

ลานบาท 500 525 551 579 608 B2C Unit 

(รผก.(ธต)) 

   2.3 จํานวนผูใชงานที่ทําธุรกรรมผานแพลตฟอรม   
 PEA Smart Plus ในรอบเดือน (Monthly  
 Active Users) เฉลี่ยทั้งป 

 

ลานราย 
ตอ 

เดือน 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 B2C Unit 

(รผก.(ธต)) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ป ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 2571 หลัก 

NM3 ขยายธุรกิจ ThaiSkill เพ่ือเพ่ิม

ทักษะใหกับพนักงานภายใน

และลูกคา B2B ภายนอก 

 2.4 รายได 42 ลานบาท (ผันจากงบประมาณ 

การฝกอบรมของ กฟภ.)  

ลานบาท 42 90 300 600 1,200 ThaiSkill  

Unit 

 

 

 2.5 เพิ่มทักษะใหกับพนักงานใน กฟภ. จํานวน 

3,000 คน ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับ 

สายงาน  

จํานวนคน 3,000 7,000 11,000 18,000 25,000 ThaiSkill  

Unit 

 

Organizational Capital (OC) 

OC1 มุงเนนการลดการปลอยและ

ชดเชยกาซเรือนกระจกภายใน

องคกร 

 2.6 เปาหมายปริมาณการลดกาซเรือนกระจก

องคกรมากกวา 9,950 TCO2eq 

 

 

 

 

 

 

ปริมาณ 
กาซเรือน
กระจก 
ที่ลดได 

(TCO2eq) 

ปริมาณกาซ
เรือนกระจก 

ที่ลดได 
เพิ่มข้ึน  
10%  

เมื่อเทียบ 
กับป 2566 

ปริมาณกาซ
เรือนกระจก 

ท่ีลดได 
เพิ่มข้ึน 
10%  

เม่ือเทียบ 
กับป 2567 

ปริมาณกาซ
เรือนกระจก 

ท่ีลดได 
เพิ่มข้ึน 
10% 

เมื่อเทียบ 
กับป 2568 

ปริมาณกาซ
เรือนกระจก 

ท่ีลดได 
เพิ่มข้ึน  
10% 

เม่ือเทียบ 
กับป 2569 

ปริมาณกาซ
เรือนกระจก 

ท่ีลดได 
เพ่ิมข้ึน  
10% 

เมื่อเทียบ 
กับป 2570 

รผก.(ย) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ป ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 2571 หลัก 

3. มุมมอง Internal Process        

Core Business (CB) 

CB1 Core Business: การบูรณาการ

ในการสรางประโยชนทางธุรกิจ 

สงเสริมการใชเทคโนโลยี เพ่ิม

คุณภาพการใหบริการและเพิ่ม

ขีดความสามารถของบุคลากร 

โดยบริหารจัดการจากศูนย 

T3CC 

 3.1 สรางมลูคาเพ่ิมในธุรกิจหลกั (Core 

Regulated Business) 700 ลานบาท  

ดวยการเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหาร 

และปฏิบัติการ 

ลานบาท 
(รายป) 

700 770* 847* 932* 1,025* T3CC Unit 

(รผก.(ย)) 

 

* Growth of Target saving capture at 10% 

Grid Modernization Process (GM) 

GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพ

ของ Grid Modernization 

และเตรียมความพรอม  

เพ่ือรองรับการเพ่ิมขึ้นของ 

EV, RE และ ESS 

 

 3.2 เพิ่มประสิทธิผลในการลงทนุตามแผน  

 Smart Grid 

 

 

รอยละ 100 
(ความสําเร็จใน
การดําเนินงาน
ตามแผนงาน) 

100 
(ความสําเร็จ 

การดําเนินงาน
โครงการบริหาร
จัดการระบบ

ผลิตไฟฟาแบบ
กระจาย (DERs) 

บนระบบ
โครงขายไฟฟา

ของ กฟภ.  
ระยะท่ี 1) 

 

100 
(ความสาํเร็จ 

การดําเนินงาน
โครงการบริหาร
จัดการระบบผลิต

ไฟฟาแบบ
กระจาย (DERs) 

บนระบบโครงขาย
ไฟฟาของ กฟภ. 

ระยะท่ี 1) 

100 
(ความสําเร็จ 

การดําเนินงาน
โครงการบริหาร
จัดการระบบผลิต

ไฟฟาแบบ
กระจาย (DERs) 

บนระบบโครงขาย
ไฟฟาของ กฟภ. 

ระยะท่ี 1) 

- รผก.(ว) 



 

88 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ป ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 2571 หลัก 

GM2 ดําเนินการเตรียมความพรอม 

เพ่ือรองรับการเปล่ียน

โครงสรางกิจการไฟฟา 

ในอนาคต 

 3.3 มีความพรอมในการรองรับการเปด  

 Third-Party Access (TPA) เพ่ือรองรับ  

 การใหบริการ RE100 

รอยละ 100 100 100 100 100 รผก.(ย) 

GM3 วางแผนดําเนินการ Green 

Tech Fund เพื่อสราง

ผลตอบแทนการลงทุน

พรอมทั้งนําเทคโนโลยมีา

ปรับใชในการดําเนินงาน

ของ กฟภ. 

 3.4 มีรายการ Use Case ของการลงทุน  

 และรายชื่อ Start-up 

 

ระดับ 5 5 5 5 5 รผก.(ว) 

4. มุมมอง Learning & Growth 

Digital Technology (DT) 

DT1 Technology: รวมมือกับ 

Start-up และบริษัท

เทคโนโลยีทีสามารถรวมกัน

พัฒนา Use Case พฒันา

โครงสรางและกระบวนการ

ดานนวัตกรรมดิจิทัล 

 

D

T

1

4.1 จํานวนเครือขาย Start-up หรือบริษัท 

ดานเทคโนโลยีท่ีรวมพัฒนา Use Case 

 

ราย 5 10 20 40 100 รผก.(ย) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ป ผูรับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 2571 หลัก 

Human Capital Management (HCM) 

HCM1 People: พัฒนาระบบการ

เรียนรูเสริมสราง (Reskill) 

และยกระดับสมรรถนะ 

(Upskill) ของบุคลากร 

 4.2 กลุมเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาตาม  

 Future Competency และมีสวนรวมใน 

 การพฒันา Use Case (100%) 

รอยละ 100 100 100 100 100 รผก.(บก) 

HCM2 ยกระดับความพึงพอใจและ

ความผูกพันของบุคลากร 

 4.3 ความสําเร็จของ Outcome ตามแผน 

 Employee Experience ที่สําคญั  

รอยละ 
 

100 100 100 100 100 รผก.(บก) 

   4.4 Top Quartile ในการจัดอันดับดัชนี 

 สุขภาพองคกร (Organizational Health  

 Index: OHI) หรือวิธีการอ่ืนที่เทียบเทา  

 (Baseline 88%) 

ระดับ - Top  

Quartile 

- Top  

Quartile 

- รผก.(บก) 
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3.3 Balanced Scorecard (BSC) การไฟฟาสวนภูมิภาค ประจําป 2567 

กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ระดับ ผูรบัผิดชอบ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 หลัก 

1. มุมมอง Goal (Finance Social Environment: FSE) 

    
 
1.1 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA)  รอยละ 1.65 1.70 1.75 1.80 1.85 รผก.(บ) 

   1.2 การบริหารคาใชจายจากการดาํเนินงาน  

(CPI-X) 

ลานบาท 33,646 33,580 33,514 33,448 33,382 รผก.(บ) 

2. มุมมอง Customer / Stakeholder 

 New Market (NM)  

NM1 ขยายธุรกิจ B2B 
 
2.1 รายไดรวมจากธุรกิจ B2B  

  

ลานบาท 4,530 4,640 4,760 4,880 5,000 B2B Unit 

(รผก.(ธต)) 

NM2 ขยายธุรกิจ B2C 
 
2.2 รายไดรวมจากธุรกิจ B2C 

  

ลานบาท 453 464 476 488 500 B2C Unit 

(รผก.(ธต)) 

   

 2.3 จํานวนผูใชงานที่ทําธุรกรรมผานแพลตฟอรม 
PEA Smart Plus ในรอบเดือน (Monthly 
Active Users) เฉลี่ยทั้งป 

  

 

 

 

 ลาน 

รายตอ

เดือน 

0.960 0.995 1.030 1.065 1.100 B2C Unit 

(รผก.(ธต)) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ระดับ ผูรบัผิดชอบ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 หลัก 

NM3 ขยายธุรกิจ ThaiSkill เพ่ือเพ่ิม

ทักษะใหกับพนักงานภายใน

และลูกคา B2B ภายนอก 

 2.4 รายได 42 ลานบาท (ผันจากงบประมาณ

การฝกอบรมของ กฟภ.)  

ลานบาท 22 27 32 37 42 ThaiSkill 

Unit 

 

 

 2.5 เพ่ิมทักษะใหกับพนักงานใน กฟภ. จํานวน   

 3,000 คน ดวยหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับ 

 สายงาน  

จํานวนคน 2,400 2,550 2,700 2,850 3,000 ThaiSkill 

Unit 

 

Organizational Capital (OC) 

OC1 มุงเนนการลดการปลอยและ

ชดเชยกาซเรือนกระจกภายใน

องคกร 

 2.6 เปาหมายปริมาณการลดกาซเรือนกระจก 

 องคกรมากกวา 9,950 TCO2eq  

ปริมาณ 
กาซเรือน
กระจก 
ที่ลดได 

(TCO2eq) 

ไมนอยกวา 
7,400 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

7,401-8,250 8,251-9,100 9,101-9,950 มากกวา 
9,950 

รผก.(ย) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ระดับ ผูรบัผิดชอบ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 หลัก 

3. มุมมอง Internal Process        

Core Business (CB) 

CB1 Core Business: การบูรณาการ

ในการสรางประโยชนทางธุรกิจ 

สงเสริมการใชเทคโนโลยี  

เพ่ิมคุณภาพการใหบริการและ

เพ่ิมขีดความสามารถของ

บุคลากร โดยบริหารจัดการ

จากศูนย T3CC 

 3.1 สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core  

 Regulated Business) 700 ลานบาท  

 ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร 

 และปฏิบัติการ 

 

ลานบาท 420 490 560 630 700  T3CC Unit 

(รผก.(ย)) 

Grid Modernization Process (GM) 

GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพ

ของ Grid Modernization 

และเตรียมความพรอม  

เพ่ือรองรับการเพ่ิมขึ้นของ 

EV, RE และ ESS 

 3.2 เพ่ิมประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน   

 Smart Grid 

 

ระดับ 1 2 3 4 5 รผก.(ว) 

GM2 ดําเนินการเตรียมความพรอม 

เพ่ือรองรับการเปล่ียน

โครงสรางกิจการไฟฟา 

ในอนาคต 

 3.3 มีความพรอมในการรองรับการเปด  

 Third-Party Access (TPA) เพื่อรองรับ  

 การใหบริการ RE100 

 

รอยละ 20 40 60 80 100 รผก.(ย) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ระดับ ผูรบัผิดชอบ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 หลัก 

GM3 วางแผนดําเนินการ Green 

Tech Fund เพื่อสราง

ผลตอบแทนการลงทุนพรอม

ทั้งนําเทคโนโลยีมาปรับใช

ในการดําเนินงานของ กฟภ. 

 3.4 มีรายการ Use Case ของการลงทุน  

 และรายชื่อ Start-up 

 

ระดับ 1 2 3 4 5 รผก.(ว) 

4. มุมมอง Learning & Growth 

Digital Technology (DT) 

DT1 Technology: รวมมือกับ 

Start-up และบริษัท

เทคโนโลยีทีสามารถรวมกัน

พัฒนา Use Case พฒันา

โครงสรางและกระบวนการ

ดานนวัตกรรมดิจิทัล 

 

 

 

 

D

T

1

4.1 จํานวนเครือขาย Start-up หรือบริษัท 

 ดานเทคโนโลยีท่ีรวมพัฒนา Use Case 

 

 

ราย 1 2 3 4 5 รผก.(ย) 
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กลยุทธ KPI หนวยวัด 
คาเปาหมาย 5 ระดับ ผูรบัผิดชอบ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 หลัก 

Human Capital Management (HCM) 

HCM1 People: พัฒนาระบบการ

เรียนรูเสริมสราง (Reskill) 

และยกระดับสมรรถนะ 

(Upskill) ของบุคลากร 

 4.2 กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาตาม   

 Future Competency และมีสวนรวมใน  

 การพัฒนา Use Case (100%) 

รอยละ 60 70 80 90 100 รผก.(บก) 

HCM2 ยกระดับความพึงพอใจและ

ความผูกพันของบุคลากร 

 4.3 ความสําเร็จของ Outcome ตามแผน   

 Employee Experience ท่ีสําคัญ 

รอยละ นอยกวา 70 70-79 80-89 90-99 100 รผก.(บก) 
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3.4 คําจาํกัดความตาม Balanced Scorecard (BSC) การไฟฟาสวนภูมภิาค ประจําป 2567 

ตัวช้ีวัด คําจาํกัดความ (Definition) 

1. มุมมอง Goal (Finance Social Environment: FSE) 

1.1 อัตราผลตอบแทนตอ

สินทรัพย 

 รวม (ROA) 

 

 การวัดประสิทธิภาพในการสรางกําไรจากสินทรัพยของกิจการ เพ่ือวัดการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ 

 สูตรคํานวณ:  

                 ROA  =   กําไรสุทธิ  x  100 

                              สินทรัพยรวมเฉล่ีย 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- รอยละ 0.05 สรุปดังนี้  

1.65 เทียบเทากับ ระดับ 1 

1.70 เทียบเทากับ ระดับ 2 

1.75 เทียบเทากับ ระดับ 3 

1.80 เทียบเทากับ ระดับ 4 

1.85 เทียบเทากับ ระดับ 5 
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ตัวช้ีวัด คําจาํกัดความ (Definition) 

1.2 การบริหารคาใชจายจาก 

 การดําเนินงาน (CPI-X) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 พิจารณาความสําเร็จจากความสามารถในการควบคุมคาใชจายจากการดําเนินงาน โดยที่คาใชจายจากการดําเนินงาน ประกอบดวยตนทุน

ขายพลงังานไฟฟา (คาใชจายในการผลิต บํารุงรักษาไฟฟา และบริหารการผลิต คาใชจายในการจาํหนายไฟฟา บํารุงรักษาระบบจําหนาย 

และบริหาร 

ดานจําหนายไฟฟา) และคาใชจายในการขายและบริหาร โดยไมรวมคาใชจายตอไปนี้ 
- คาซื้อไฟฟา 

- เงินชดเชยพิเศษพนักงานเกษียณกอนอายุ  
(Early Retirement)/เกษียณอายุทางเลือก 

- โบนัส 

- คาเสื่อมราคา 

- ตนทุนของธุรกิจเสริม เชน ตนทนุงานกอสราง ตนทุนงาน
บริการ ดานวิศวกรรมไฟฟา เปนตน 

- ตนทุนผลประโยชนพนกังาน 

- คาธรรมเนียมประกอบกิจการพลังงาน 

- คาใชจายเพื่อการวิจัยและพัฒนา 

- คาใชจายดําเนินงานตามแผนงาน/นโยบายรัฐบาล/มติ ครม. ที่เกิดขึ้น 
ในรอบปบัญชี 2567 

- คาใชจายในการเตรียมจัดต้ังบริษัทในเครือ 

- คาใชจายจากเหตุวิกฤต 3 จังหวัดชายแดนภาคใต การจลาจล การกอการราย 

- คาใชจายจากภัยพิบัติ ซึ่งเปนเหตุสุดวิสัยท่ีเกิดขึ้นในรอบปบัญชี 2567 
เชน คาใชจายในการซอมแซมสินทรัพยท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติ หนี้สูญ
และหนี้สงสัยจะสูญที่เกิดจากวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ โรคระบาด เปนตน 

- คาใชจายจากการเปล่ียนแปลงนโยบายบัญชีและวิธีปฏิบัติทางบัญชี 
ใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

- การประเมินผลจะปรับคา CPI และหนวยจําหนายที่เกิดข้ึนจริงเมื่อส้ินป
บัญช ี

 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 66  ลานบาท สรุปดังน้ี  

33,646 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 1 

33,580 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 2 

33,514 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 3 

33,448 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 4 

33,382 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 5 
 



 

97 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2567 – 2571 

ตัวช้ีวัด คําจาํกัดความ (Definition) 

2. มุมมอง Customer / Stakeholder 

New Market (NM) 

2.1 รายไดรวมจากธุรกิจ B2B 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ความสามารถในการหารายไดการใหบริการธุรกิจเก่ียวเน่ืองของ กฟภ. ประกอบดวย งานบริการกอสรางระบบไฟฟาใหกบัผูใชไฟฟา งาน

บริการซอมแซมและซอมบํารุงระบบไฟฟา และธุรกิจอ่ืนๆ ที่ถูกกําหนดใหเปนธุรกิจ B2B 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้  

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ 

ป 2567 ไมนอยกวา 4,530 ลานบาท 

เทียบเทากับ ระดับ 1 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ  

ป 2567 ไมนอยกวา 4,640 ลานบาท 

เทียบเทากับ ระดับ 2 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ 

ป 2567 ไมนอยกวา 4,760 ลานบาท 

เทียบเทากับ ระดับ 3 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ 

ป 2567 ไมนอยกวา 4,880 ลานบาท 

เทียบเทากับ ระดับ 4 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ 

ป 2567 ไมนอยกวา 5,000 ลานบาท 

เทียบเทากับ ระดับ 5 
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2.2 รายไดรวมจากธุรกิจ B2C 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ความสามารถในการหารายไดการใหบริการธุรกิจเก่ียวเน่ืองของ กฟภ. ประกอบดวย ใหบริการ Solar, EV, Home Solution และงานอ่ืนๆ  

ท่ีถูกกาํหนดใหเปนธุรกิจ B2C 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 0.25% สรุปดงันี้  

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ  

ป 2567 ไมนอยกวา 453 ลานบาท 
เทียบเทากับ ระดับ 1 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ  

ป 2567 ไมนอยกวา 464 ลานบาท 
เทียบเทากับ ระดับ 2 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ  

ป 2567 ไมนอยกวา 476 ลานบาท 
เทียบเทากับ ระดับ 3 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ  

ป 2567 ไมนอยกวา 488 ลานบาท 
เทียบเทากับ ระดับ 4 

รายไดจากการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องประเภทงานกอสรางและบํารุงรักษาใหผูใชไฟ  

ป 2567 ไมนอยกวา 500 ลานบาท 
เทียบเทากับ ระดับ 5 
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2.3 จํานวนผูใชงานที่ทาํธุรกรรม 

 ผาน แพลตฟอรม PEA 

Smart Plus ในรอบเดือน 

(Monthly Active Users) 

เฉล่ียทั้งป 

 

 

 

 

 

 

 

 จํานวนผูใชงานที่ลงทะเบียนผาน Application PEA Smart Plus และมีการทําธุรกรรมบนระบบ ไดแก การชําระคาไฟฟา การชําระ

คาบริการ การยื่นคาํรองขอใชบริการ การแจงเหตุไฟฟาขัดของ โดยคํานวณจากคาเฉล่ียจํานวนผูใชงานในรอบป 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้ 

จํานวนผูใชงานท่ีทาํธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus  
ในรอบเดือน (Monthly Active Users) เฉล่ียทั้งปไมนอยกวา 0.960 ลานรายตอเดือน 

เทียบเทากับ ระดับ 1 

จํานวนผูใชงานท่ีทาํธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus  
ในรอบเดือน (Monthly Active Users) เฉล่ียทั้งปไมนอยกวา 0.995 ลานรายตอเดือน 

เทียบเทากับ ระดับ 2 

จํานวนผูใชงานท่ีทาํธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus  
ในรอบเดือน (Monthly Active Users) เฉล่ียทั้งปไมนอยกวา 1.030 ลานรายตอเดือน 

เทียบเทากับ ระดับ 3 

จํานวนผูใชงานท่ีทาํธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus 
ในรอบเดือน (Monthly Active Users) เฉล่ียทั้งปไมนอยกวา 1.065 ลานรายตอเดือน 

เทียบเทากับ ระดับ 4 

จํานวนผูใชงานท่ีทาํธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus  
ในรอบเดือน (Monthly Active Users) เฉล่ียทั้งปไมนอยกวา 1.100 ลานรายตอเดือน 

เทียบเทากับ ระดับ 5 
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2.4 รายได 42 ลานบาท (ผันจาก

งบประมาณการฝกอบรมของ 

กฟภ.)  

 

 ประเมินผลจากความสําเร็จของการหารายไดตามเปาหมายที่กําหนด 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 5 ลานบาท สรุปดงันี้  

มีรายได 22 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 1 

มีรายได 27 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 2 

มีรายได 32 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 3 

มีรายได 37 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 4 

มีรายได 42 ลานบาท เทียบเทากับ ระดับ 5 
 

2.5 เพ่ิมทักษะใหกับพนักงานใน 

กฟภ. จํานวน 3,000 คน  

ดวยหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับ

สายงาน  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 ประเมินผลจากจํานวนผูเขารับการฝกอบรมตามเปาหมายท่ีกาํหนด 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 150 คน สรุปดังน้ี  

มีผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 2,400 คน เทียบเทากับ ระดับ 1 

มีผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 2,550 คน เทียบเทากับ ระดับ 2 

มีผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 2,700 คน เทียบเทากับ ระดับ 3 

มีผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 2,850 คน เทียบเทากับ ระดับ 4 

มีผูเขารับการฝกอบรม จํานวน 3,000 คน เทียบเทากับ ระดับ 5 
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Organizational Capital (OC) 

2.6 เปาหมายปริมาณการลด

กาซ 

 เรือนกระจกองคกรมากกวา  

 9,950 TCO2eq 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 พิจารณาความสําเร็จของกิจกรรมลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกตามแผนการลดกาซเรือนกระจก 

  โดยรายละเอยีดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้  
 

สามารถลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกไมนอยกวา 7,400 TCO2eq เทียบเทากับ ระดับ 1 

สามารถลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกระหวาง 7,401-8,250 TCO2eq เทียบเทากับ ระดับ 2 

สามารถลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกระหวาง 8,251-9,100 TCO2eq เทียบเทากับ ระดับ 3 

สามารถลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกระหวาง 9,101-9,950 TCO2eq เทียบเทากับ ระดับ 4 

สามารถลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกมากกวา 9,950 TCO2eq เทียบเทากับ ระดับ 5 
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3. มมุมอง Internal Process 

Core Business (CB) 

3.1 สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลกั 

(Core Regulated Business) 

700 ลานบาท ดวยการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารและ

ปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การสรางมูลคาเพ่ิมจากการดําเนินการภายใตการบริหารจัดการศนูย T3CC (Triple Transformation Capability Center) เพ่ือใหเกิด 

การบูรณาการท้ังการสรางประโยชนทางธุรกิจ สงเสริมการใชเทคโนโลยี และเพ่ิมขดีความสามารถของบุคคลากร โดยการปรับปรุงและ

พัฒนา 

กระบวนงานของ Business Case ที่จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการของ กฟภ. ไดเปนจํานวนมูลคาทางการเงิน 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้ 

สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 420 ลานบาท (60%) เทียบเทากับ ระดับ 1 

สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 490 ลานบาท (70%) เทียบเทากับ ระดับ 2 

สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 560 ลานบาท (80%) เทียบเทากับ ระดับ 3 

สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 630 ลานบาท (90%) เทียบเทากับ ระดับ 4 

สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 700 ลานบาท (100%) เทียบเทากับ ระดับ 5 
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 โดยพิจารณาจากการดําเนินการของแผนงาน Digital Procurement และ Digital Asset ดังนี้ 

1. แผนการทํา Digital Procurement ที่สามารถสรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) ซึ่งพิจารณาจากการ

ประเมินผลรวมกับสายงานบัญชีและการเงิน จากการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางที่ไดปรับปรุงกระบวนการในการคิดราคากลาง โดย 

benchmark saving ประมาณ 7-10% จาก Base Spending   2,000 ลาน ทั้งนี้ในป 2567 คิด Capture ท่ี 25 - 40% จาก potential 

ที่สามารถดําเนินการได จึงกําหนดเปาหมายในการลด Spending ที่มูลคา 500 ลานบาท 

2. แผนการทํา Digital Asset ที่สามารถสรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) ซึ่งพิจารณาจากการประเมินผลรวมกับ

สายงานบัญชีและการเงิน จากการปรับปรุงกระบวนการจัดทํา Asset Management การวางแผนตัดตนไมเพื่อลดอัตรา Energy not 

serve รวมไปถึงการบริหารจัดการหนวยสูญเสีย (Loss) ในสวนของ Direct Saving ท่ีสามารถดําเนินการได จึงกําหนดเปาหมายท่ีมูลคา 

200 ลานบาท 
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Grid Modernization Process (GM) 

3.2 เพ่ิมประสิทธิผลในการ

ลงทุน  

 ตามแผน Smart Grid 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในป 2567 มีการจัดทํารายงานผลการศึกษาความเหมาะสมโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟา

ของ กฟภ. ระยะที่ 1 เพ่ือนํามาประกอบการนําเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการ กฟภ., ขอความเห็นจากหนวยงานภายนอก รวมถึง

คณะกรรมการจัดทําแผนบูรณาการการลงทุนและการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานพลังงานไฟฟา และนําไปประกอบการขอ

อนุมัติดําเนินโครงการตอคณะรัฐมนตรี จะไดมาซ่ึงงบประมาณตามรางแผนพัฒนาระบบไฟฟา ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570) ตอไป 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้  

สรุปผลเทคโนโลยีบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัว ทั้งระดับแรงกลางและแรงตํ่า ในปจจุบัน

ท่ีมีการใชงานในประเทศตาง ๆ ขอดี/ ขอดอย/ ขอจํากัดในดานตาง ๆ รวมถึงปจจัยพ้ืนฐานในการเลอืกใช

เทคโนโลยีนั้น 

เทียบเทากับ ระดับ 1 

จัดทําขอเสนอท่ีไดจาก Lessons Learned และประสบการณที่เคยใชงานของ Utilities ในตางประเทศ เทียบเทากับ ระดับ 2 

สรุปผลการวิเคราะหความตองการรวมถึงโอการทางธุรกิจหลัก และโมเดลธุรกิจเก่ียวเนื่องของเทคโนโลยี

บริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวทั้งระดับแรงกลางและแรงตํ่าของ กฟภ. 

เทียบเทากับ ระดับ 3 

จัดทําขอเสนอท่ีไดจาก Lessons Learned ท่ี กฟภ. ไดดําเนินการโครงการตนแบบการบริหารจัดการ

ระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัว ในระบบจําหนายของ กฟภ. ดวยเทคโนโลยีโรงไฟฟาเสมือน (VPP) 

เทียบเทากับ ระดับ 4 

สรุปรายงานผลการศึกษาความเหมาะสมโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบ

โครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะที่ 1 

เทียบเทากับ ระดับ 5 
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3.3 มีความพรอมในการรองรับ 
การเปด Third-Party 
Access (TPA) เพ่ือรองรับ
การใหบริการ RE100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เปนการประเมินผลความสําเร็จตามแผนงานดําเนินการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการเปล่ียนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต 

 วธีิกําหนดคาเกณฑวัด:  

1. ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือติดตามผลการดําเนนิงานของแผนงานยอยทุกแผน 

2. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของแผนงานยอย 4 แผน ดังนี ้

2.1 งานการพัฒนากระบวนการ มาตรฐานองคความรู และระบบโครงสรางพื้นฐาน ดานการปฏิบัติการระบบไฟฟาสําหรับ DSO 

2.2 งานโครงสรางพ้ืนฐานระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการบูรณาการดานการปฏิบัติการซ้ือขายไฟฟา (ENERGY MARKET 

OPERATION) สําหรับ กฟภ. 

2.3 งานการติดตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพื่อปรับปรุงอัตราคาบริการ TPA Tariff และ Utility Green Tariff 

2.4 งานการติดตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพ่ือปรับปรุง TPA Code ของ กฟภ. 

 3. สรุปผลการดําเนินงานและจัดทําขอเสนอแนะเพื่อขยายผลการดําเนินงานในปตอไป 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- รอยละ 20 สรุปดงันี้  

ความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนงานฯ รอยละ 20 เทียบเทากับ ระดับ 1 

ความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนงานฯ รอยละ 40 เทียบเทากับ ระดับ 2 

ความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนงานฯ รอยละ 60 เทียบเทากับ ระดับ 3 

ความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนงานฯ รอยละ 80 เทียบเทากับ ระดับ 4 

ความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนงานฯ รอยละ 100 เทียบเทากับ ระดับ 5 
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3.4 มีรายการ Use Case ของ 

 การลงทุน และรายชื่อ  

 Start-up 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 มีรายการ Use Case ของการลงทุนท่ีไดพิจารณาจากแผนการลงทุนระยะยาว ของ กฟภ. และรายชื่อ Start-up รวมถึงมีการทบทวนรายชื่อ 

ทุกๆ 6 เดือน ในปถัดๆ ไป 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้  

จัดต้ังคณะทํางานเพื่อศึกษาและจัดทําขอมูล Use Case และสตารทอัพ เทียบเทากับ ระดับ 1 

ศึกษาแนวทางการลงทุนกองทนุ Green Tech Fund และคณะทํางานศึกษาจัดทําขอมูลฯ 

พิจารณาความสําคัญของ Use Case 

เทียบเทากับ ระดับ 2 

ศึกษาแนวทางการลงทุนกองทนุ Green Tech Fund และคณะทํางานศึกษาและจัดทํา

ขอมูลฯ จัดลําดับ Use Case มาปรับใชในการดําเนินงาน ของ กฟภ. 

เทียบเทากับ ระดับ 3 

สรุปผลการศึกษาแนวทางการลงทุน Green Tech Fund เบ้ืองตน และคณะทํางานศึกษา

รายละเอียดทางเทคนิคของ Start-up ท่ีนาสนใจ 

เทียบเทากับ ระดับ 4 

จัดทําโครงรางแนวทางการลงทุนกองทนุ Green Tech Fund และคณะทํางานจัดทํา

รายละเอียดทางเทคนิคของ Start-up นาสนใจ และสามารถเขามาพัฒนา Use Case ใน 

กฟภ. ไดและสรุปรายงานการศึกษาและรายชื่อ Start-up ดาน Green Tech Fund ที่มี

ศักยภาพสอดคลองกับแผนการลงทุนของ กฟภ. 

เทียบเทากับ ระดับ 5 
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4. มุมมอง Learning & Growth 

Digital Technology (DT) 

4.1 จํานวนเครือขาย Start–up 

หรือบริษทัดานเทคโนโลย ี 

ที่รวมพัฒนา Use Case 

 

 

 

 

 

 

 

 

 พิจารณาจากจํานวน Start–up หรือบริษทัดานเทคโนโลยีที่รวมพัฒนา Use Case กับ กฟภ. โดย Use Case คือดานตางๆ เชน สําหรับ 

Meter  

reading & network loss Use Case คือ Smart meter เปนตน 

 วิธีกําหนดคาเกณฑวัด : เมื่อมีการคัดเลือก Use Case แลว จะตองหา Start–up หรือบริษัทดานเทคโนโลยี ใหเพียงพอตอจํานวน Use 

Case  

อยางนอย 1 Start–up ตอ 1 Use Case 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/-  1 ราย สรุปดังนี้  

จํานวน Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลย ีจํานวน 1 ราย เทียบเทากับ ระดับ 1 

จํานวน Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลย ีจํานวน 2 ราย เทียบเทากับ ระดับ 2 

จํานวน Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลย ีจํานวน 3 ราย เทียบเทากับ ระดับ 3 

จํานวน Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลย ีจํานวน 4 ราย เทียบเทากับ ระดับ 4 

จํานวน Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลย ีจํานวน 5 ราย เทียบเทากับ ระดับ 5 
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Human Capital Management (HCM) 

4.2 กลุมเปาหมายที่ไดรับ 

การพัฒนาตาม Future 

Competency และมีสวนรวม

ในการพัฒนา Use Case 

(100%) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา Future Competency ท่ีสอดคลองกับ Use Case ขององคกร 

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- รอยละ 10 สรุปดงันี้  

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และ

มีสวนรวมในการพัฒนา Use Case รอยละ 60 

เทียบเทากับ ระดับ 1 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และ

มีสวนรวมในการพัฒนา Use Case รอยละ 70 

เทียบเทากับ ระดับ 2 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และ

มีสวนรวมในการพัฒนา Use Case รอยละ 80 

เทียบเทากับ ระดับ 3 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และ

มีสวนรวมในการพัฒนา Use Case รอยละ 90 

เทียบเทากับ ระดับ 4 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และ

มีสวนรวมในการพัฒนา Use Case รอยละ 100  

เทียบเทากับ ระดับ 5 
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4.3 ความสําเร็จของ Outcome  

 ตามแผน Employee  

 Experience ที่สําคัญ 

 

 

 

 

 

 

 เปนการประเมินความสําเร็จ Outcome จากการดําเนินงานตามแผน Employee Experience ที่สําคัญประจําป  

 โดยรายละเอียดคาเกณฑวัด และ การปรับคาเกณฑวัด เทากับ +/- 1 ระดับ สรุปดังนี้  

รอยละความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ที่สําคญั 

นอยกวารอยละ 70 
เทียบเทากับ ระดับ 1 

รอยละความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ที่สําคญั 

อยูในชวงรอยละ 70-79 
เทียบเทากับ ระดับ 2 

รอยละความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ที่สําคญั 

อยูในชวงรอยละ 80-89 
เทียบเทากับ ระดับ 3 

รอยละความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ที่สําคญั 

อยูในชวงรอยละ 90-99 
เทียบเทากับ ระดับ 4 

รอยละความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ที่สําคญั 

รอยละ 100 
เทียบเทากับ ระดับ 5 
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พ.ศ. 2567 – 2571 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ก 
  



 

ก-2 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

S1: พัฒนาประสิทธิภาพการ

ทํางานและการใหบริการ

ด ว ย เทค โน โ ลยี  เพื่ อ ลด

ตนทุน คาใชจาย ควบคูไป

กับการพัฒนาความสามารถ

ดานดิจิทัลขององคกรและ

ทุนมนุษย 

แผนยุทธศาสตรการบริหาร

จัดการสินทรัพยระบบไฟฟา 

การไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 

2561-2565 (Strategic 

Asset Management 

Plan) 

 

มีการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการและ

กําหนดขอบเขตการบริหารจัดการสินทรัพย

ระบบไฟฟา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสนับสนุน

การดําเนินธุรกิจที่มุงเนนการบริหารจัดการให

มีคุณภาพ ทั้งดานเทคโนโลยีระบบไฟฟาและ

บริการ เพ่ือให กฟภ. สามารถสรางคณุคาสูงสุด

จากสินทรัพย ระบบสายสง และระบบจําหนาย 

ดวยการจัดกระบวนการที่เหมาะสมครอบคลุม

ตลอดวงจรชีวิตของสินทรัพย  ตั้ งแตการ

วางแผน การออกแบบ การจัดหา การกอสราง 

การปฏิบัติงาน การบํารุงรักษา รวมถึงการ

จําหนายสินทรัพยออกจากระบบ 

47 - - 

 แผนแมบทดานทรัพยากร

มนุษยการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2562-2566 สูการเปน 

Digital Workplace (PEA 

HR STRATEGY AND 

MASTER PLAN 2019 – 

2023)  

เพื่อตอบสนองตอทิศทางยุทธศาสตรของ 

กฟภ. ที่ตองการปรับเปลี่ยนองคกรเปน Digital 

Utility โดยมีกลยุทธดานบุคลากรท่ีทําใหเกิด

การปรับเปลี่ยนทั้งบุคลากร โดยนําเทคโนโลยี

เขามามีสวนรวมในกระบวนการทํางาน ทั้งใน

ส วนของระบบงาน โครงสร างองค กร 

สภาพแวดลอมในการทํางาน และวัฒนธรรม

12 105.4 

ลานบาท 

105.4 

ลานบาท 



 

ก-3 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

การทํางาน ใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 

และเพื่อเปนกรอบการเตรียมความพรอมดาน

บุคลากร ทั้งในดานอัตรากําลัง และทักษะ ให

สอดคลองกับระบบงานและเปาหมายของ

องคกร 

 แ ผ น แ ม บ ท ก า ร จั ด ก า ร

ความรู  2563-2567 (KM 

Master Plan 2020-2024) 

ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 

(ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ.2565) 

มุ งหวั งการบรรลุ เปาหมายในการพัฒนา

บุคลากรใหมีความรู ความสามารถ จนสามารถ

บรรลุการเปนองคกรชั้นนําที่ทันสมัยและเปน

องค กรแห งความรู  ( Knowledge-Based 

Organization) ดวยกระบวนการจัดการองค

ความรู  (Knowledge Management: KM) ที่

จะผลักดันบุคลากรในองคกรใหมีกระบวนการ

เรียนรู การแลกเปลี่ยน และนําความรูท้ังภายใน

และภายนอกมาประยุกตใชกับงานของตนได

อยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนกลไกสําคัญในการ

ปรับปรุงและพัฒนาองคกร สรางมูลคาเพ่ิม

ใหแกผลิตภัณฑ การบริการ กระบวนการ

ทํางาน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ กฟภ. 

13 - 55.4 

ลานบาท 

55.4 

ลานบาท 



 

ก-4 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ 

กฟภ. พ.ศ. 2566-2570  

เพ่ือพลิกองคกรสู Digital Utility ไดมีการ

กําหนดทิศทางและยุทธศาสตรดิจิทัล 5 ดาน 

ไดแก 1) ยกระดับระบบไฟฟาใหเปนเลิศดวย

ดิ จิ ทั ล  ( Digital Energy Operation) 

ยกระดับการบริหารจัดการระบบไฟฟาดวย

การวิ เคราะห ข อมูล ในระบบไฟฟ า  2 ) 

เชื่อมโยงลูกคาดวยเทคโนโลยี (Connected 

Customer) ยกระดับการใหบริการกับลูกคา

ดิจิทัลในโลกแหงการเชื่อมตอ 3) ปรับเปลี่ยน

สู อ ง ค ก ร ส มั ย ใ ห ม  ( Next Generation 

Enterprise) เทคโนโลยีดิจิทัล สนับสนุนการ

ดําเนินธุร กิจในระบบจําหนายและการ

ใหบริการลูกคาอยางรวดเร็ว 4) ผลักดันการ

ขับเคลื่อนองคกรและพนักงานดวยดิจิทัล 

( Talent and Organization) ย ก ร ะ ดั บ

แนวทางการบริหารจัดการและพัฒนา

พนักงานตลอดชวงชีวิต ผานการสราง

ประสบการณเชิงบวกดวยดิจิทัล และ 5) 

แพลตฟอรมดิจิทัล (Digital Platform) สราง

35 24,962,890,000 

บาท 

24,962,890,0

00 

บาท 



 

ก-5 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

แพลตฟอรมดิจิทัลของ กฟภ. ที่สนับสนุน 

การดําเนินงานทั้งองคกรใหมีมาตรฐานและมี

ความมั่นคง ปลอดภัย รองรับการเติบโตของ

ธุรกิจ 

แผนแมบทดานนวัตกรรม

ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2566- 2570 

(Innovation Master Plan 

2023-2027) 

ใชนวัตกรรมเปนเครื่องมือที่สําคัญในการสราง 

มู ลค าเ พ่ิมให แก ผลิ ตภัณฑ  การบริ การ 

กระบวนการทํางานและสนับสนุนยุทธศาสตร

องคกร เพ่ือให  กฟภ. เปนองคกรชั้นนําที่

ทันสมัย และเปนองคกรแหงนวัตกรรมในระดับ

ภูมิภาค มุงเนนเรื่อง 1) Digital and Green 

Energy Innovation นวัตกรรมสนับสนุนระบบ

ดิจิทัลและพลังงานสะอาด 2) Smart Energy 

Innovation นวัตกรรมสนับสนุนระบบจัด

การพลังงานอัจฉริยะ และ 3) Sustainable 

Innovation Organization เ ป น อ ง ค ก ร

นวัตกรรมอยางยั่งยืน โดยมุงเนนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการดําเนินงานใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น ซึ่งมีสวนสําคญัในการ

10 

 

- 2,255 

ลานบาท 

2,255 

ลานบาท 



 

ก-6 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

สรางความไดเปรียบทางการแขงขันและพัฒนา

องคกรอยางยั่งยืน 

 แผนการดําเนินงานงานวิจัย

และพัฒนา ของการไฟฟา

สวนภูมิภาค ป 2558-2572 

การวิจัยและพัฒนามีความสําคัญสําหรับทุก

องคกร เนื่องดวยทําใหผลิตภัณฑ  หรือ

บริการ มีคุณภาพ มีความทันสมัย และ

สามารถตอบสนองตอความตองการของ

ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดให

เปนหนึ่งในยุทธศาสตรหลักขององคกร ใน

การ เป นผู นํ าทา งด านนวั ตกรรม และ

เทคโนโลยีใหมๆ ในอุตสาหกรรมไฟฟา 

109 1,850  

ลานบาท 

1,850  

ลานบาท 

 แผนแมบทดานการบริหาร

ความยั่งยืนและการจัดการผูมี

สวนไดสวนเสียของ กฟภ. ป 

2566-2570 (Sustainability 

and Stakeholder 

Management Masterplan 

for 2023-2027) 

ใหความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจอยางมี 

ธรมมาภิบาลและมีความรับผิดชอบตอสังคม

และสิ่งแวดลอม ควบคูไปกับการสรางสรรค

ประโยชนอยางยั่งยืนตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทุกภาคสวน ดวยการพัฒนากระบวนการ

ทํางาน และสงมอบสินคาและบริการที่มี

คุณภาพอยางตอเนื่อง เพื่อตอบสนองตอ

ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียใหไดรบั

ความพึงพอใจ และสงเสริมใหองคกรเกิดการ

10 - 129,427,0

69 

บาท 

129,427,069 

บาท 



 

ก-7 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

พัฒนาไดอยางยั่งยืน ดวย 3 กลยุทธหลัก 1) 

สงเสริมการพัฒนาความยั่งยืนใหเปนกลไกใน

การขับเคลื่อนการดําเนินงานองคกร 2) 

สรางพันธมิตรทางธุร กิจ และยกระดับ

ความสัมพันธท่ีดีกับผูมีสวนไดสวนเสีย และ 

3) พัฒนากระบวนการบริหารความยั่งยืน

และการจัดการผู มีสวนไดสวนเสีย เ พ่ือ

ขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศนดานการ

พัฒนาอยางยั่งยืน 

S2: บริหารการเปลี่ยนแปลง

และยกระดับความพึงพอใจ

แ ล ะ ค ว า ม ผู ก พั น ข อ ง

พนักงาน 

แผนแมบทดานทรัพยากร

ม นุ ษ ย  ก า ร ไ ฟ ฟ า ส ว น

ภูมิภาค พ.ศ. 2562-2566 สู

การเปน Digital Workplace 

(PEA HR STRATEGY AND 

MASTER PLAN 2019 – 

2023) 

เพ่ือตอบสนองตอทิศทางยุทธศาสตรของ 

กฟภ. ท่ีตองการปรับเปลี่ยนองคกรเปน 

Digital Utility โดยมีกลยุทธดานบุคลากรที่

ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนทั้งบุคลากร โดยนํา

เทคโนโลยีเขามามีสวนรวมในกระบวนการ

ทํางาน ทั้งในสวนของระบบงาน โครงสราง

องคกร สภาพแวดลอมในการทํางาน และ

วัฒนธรรมการทํางาน ใหสอดคลองไปใน

ทิศทางเดียวกัน และเพ่ือเปนกรอบการ

เตรียมความพรอมดานบุคลากร ทั้งในดาน

12 105.4 

ลานบาท 

105.4 

ลานบาท 



 

ก-8 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

อัตรากําลัง และทักษะ ใหสอดคลองกับ

ระบบงานและเปาหมายขององคกร 

S3: ขยายราย ไ ด จ าก ธุ ร กิ จ

เกี่ยวเนื่อง 

แผนแมบทบริการลูกคาและ

การตลาด พ.ศ. 2564-2568 

(ทบทวนครั้งที่ 2 พ.ศ. 

2566) 

ตอบสนองความตองการของลูกคา ให

ครอบคลุมทุกเสนทางการใชบริการลูกคา

ตาม Customer Journey Map ด วยการ

พัฒนาการบริการและสรางความผูกพัน

ลู กค าด วย เทคโนโลยี ดิ จิทั ล  ยกระดับ

มาตรฐานการใหบริการอยางตอเนื่อง รักษา

ฐานลูกคารายสําคัญ (Key Account) และ

พัฒนาตอยอดธุรกิจเก่ียวเนื่อง 

46 4,048,771,200  

บาท 

4,048,771,20

0  

บาท 

 แผนแมบทดานทรัพยากร

มนุษย การไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2562-2566 สูการเปน 

Digital Workplace (PEA HR 

STRATEGY AND MASTER 

PLAN 2019 – 2023) 

เพ่ือตอบสนองตอทิศทางยุทธศาสตรของ 

กฟภ. ท่ีตองการปรับเปลี่ยนองคกรเปน 

Digital Utility โดยมีกลยุทธดานบุคลากรที่

ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนทั้งบุคลากร โดยนํา

เทคโนโลยีเขามามีสวนรวมในกระบวนการ

ทํางาน ทั้งในสวนของระบบงาน โครงสราง

องคกร สภาพแวดลอมในการทํางาน และ

วัฒนธรรมการทํางาน ใหสอดคลองไปใน

ทิศทางเดียวกัน และเพ่ือเปนกรอบการ

12 105.4 

ลานบาท 

105.4 

ลานบาท 



 

ก-9 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

เตรียมความพรอมดานบุคลากร ทั้งในดาน

อัตรากําลัง และทักษะ ใหสอดคลองกับ

ระบบงานและเปาหมายขององคกร 

S4:  เตรียมความพรอมของ

ร ะ บ บ เ พื่ อ ร อ ง รั บ ก า ร

เปลี่ ยนแปลงพลั งงานใน

อนาคต 

แผน พัฒนาระบบไฟฟ า 

ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 

13 (พ.ศ. 2566 - 2570)* 

พัฒนาระบบไฟฟาในเขตรับผิดชอบของ 

กฟภ. ใหมีความเพียงพอ ทั่วถึง ม่ันคง ตาม

มาตรฐานคุณภาพบริการ และมีความ

สอดคลองกับนโยบาย และยุทธศาสตรการ

พัฒนาประเทศของรัฐบาลและหนวยงาน

ตางๆ ในประเด็นที่เก่ียวของกับการพัฒนา

ระบบไฟฟาใหสอดคลองตามมาตรฐาน 

หลักเกณฑคาพยากรณความตองการไฟฟา 

รวมถึงรองรับโครงสรางพลังงานไฟฟาที่

เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต มุงเนนการเปน

ระบบดิจิทัลรองรับพลังงานสะอาด (Digital 

and Green Grid) เ พ่ือตอบสนองค วาม

ตองการของผูสวนไดเสีย รวมทั้งยกระดับ

คุณภาพชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

  

18 97,179 

ลานบาท 

 

230  

ลานบาท  

(งบวิจัย) 

97,409 

ลานบาท 



 

ก-10 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

 แผนแมบทดานนวัตกรรม

ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 

พ.ศ. 2566- 2570 

(Innovation Master Plan 

2023-2027) 

ใชนวัตกรรมเปนเครื่องมือที่สําคัญในการ

สราง มูลคาเพ่ิมใหแกผลิตภัณฑ การบริการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ทํ า ง า น แ ล ะ ส นั บ ส นุ น

ยุทธศาสตรองคกร เพ่ือให กฟภ. เปนองคกร

ชั้ นนํ าที่ ทั นสมั ย  และเป นองค กรแห ง

นวัตกรรมในระดับภูมิภาค มุงเนนเรื่อง 1) 

Digital and Green Energy Innovation 

นวัตกรรมสนับสนุนระบบดิจิทัลและพลังงาน

ส ะอ าด  2 )  Smart Energy Innovation 

นวัตกรรมสนับสนุนระบบจัดการพลังงาน

อัจฉริยะ และ 3) Sustainable Innovation 

Organization เปนองคกรนวัตกรรมอยาง

ยั่งยืน โดยมุงเนนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะ

เกิดขึ้น ซึ่งมีสวนสําคัญในการสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขันและพัฒนาองคกร

อยางยั่งยืน 

10 2,255 

ลานบาท 

2,255 

ลานบาท 



 

ก-11 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

S5: การพัฒนาเติบโตอยาง

ย่ังยืนเพื่อพฒันาองคกร มุงสู 

Carbon Neutrality 

แผนการดําเนินงานดานความ

รั บผิ ดชอบต อสั งคมและ

สิ่งแวดลอม ประจําป 2566 

เนนสรางความสมดุลระหวางการเติบโตของ

ธุรกิจและการดูแลสิ่งแวดลอม สรางการมี

สวนรวม พัฒนา และยกระดับชุมชนให

แข็งแกรง พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให

สอดคลองกับกลยุทธการดําเนินงาน เชน 

เรื่องการจัดการเพ่ิมประสิทธิภาพเชิงนิเวศ

เศรษฐกิจ, สนับสนุนการสรางคุณคารวมสู

สังคม (CSV), ความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม (CSR) และการเปดเผยขอมูล

รายงานความยั่งยืนและโครงการดานความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

9 22.48  

ลานบาท 

22.48  

ลานบาท 

 แผนแมบทความปลอดภัย  

อ า ชี ว อ น า มั ย  แ ล ะ

ส ภ า พ แ ว ด ล อ ม ใ น ก า ร

ทํางานของการไฟฟาสวน

ภูมิภาค พ.ศ. 2563-2567 

เพื่อยกระดับความปลอดภัยในการทํางาน

ของผูปฏิบัติงาน ความปลอดภัยของการใช

ไฟฟาของลูกคา และความปลอดภัยตอ

สาธารณชน โดยมุ งหวั ง ให ก าร จัดทํ า

กระบวนการทํางานดานความปลอดภัยของ 

กฟภ. มีความสอดคลองกับมาตรฐานดาน

ความปลอดภัยในระดับสากล โดยมีพันธกิจ

ครอบคลุมในดานพัฒนามาตรการเชิ ง

27 - 92.62 

ลานบาท 

92.62  

ลานบาท 



 

ก-12 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

สงเสริมและปองกัน รณรงคใหแรงงานไดรับ

การคุมครองดูแลเก่ียวกับสิทธิและหนาที่  

เสริมสรางและพัฒนาเครือขาย รวมทั้งความ

รวมมือระหวางเครือขาย พัฒนากลไกการ

บริหารจัดการและการดําเนินงาน ตลอดจน

การควบคุม ดูแลความปลอดภัย อาชีวอนา

มัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน เพ่ือมุง

สู  Safety Performance ที่ เ ป น เลิศ  การ

ส ร า ง  Safety Management System ใ ห

เปนมาตรฐานและมีประสิทธิภาพอีกทั้ ง

ปลู ก ฝ ง  PEA Safety Culture ยก ร ะดั บ

ความปลอดภั ย ในการปฏิบั ติ ง านของ

บุคลากรและลูกคา และทําใหเกิด Safety 

Excellence ในองคกร 

 แผนแมบทธรรมาภบิาล 

ปองกันและปราบปรามการ

ทุจริต คอรรปัชนั ของการ

ไฟฟาสวนภูมิภาค  

(พ.ศ. 2566-2570)  

กําหนดกลยุทธ ในการขับเคลื่ อนระบบ 

ธรรมาภิบาลที่สอดคลองกับสภาพแวดลอม

และบริบทของ กฟภ.  เ พ่ือนํ า ไปสูการ

ดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ตามหลักการจัดการในระดับสากล ปองกัน

11 3,350,000  

บาท 

3,350,000  

บาท 



 

ก-13 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

และปราบปรามการทุ จ ริ ตคอร รั ปชั น 

ในองคกร ควบคู ไปกับการผสานคุณคา

รวมกับหวงโซคุณคาและผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกประเภท โดยเนนการมีสวนรวมของ

ผูบริหาร พนักงานและผูมีสวนไดสวนเสียใน

การเฝาระวัง ติดตามและตอตานการทุจริต

ทุกรูปแบบ  

 แผนแมบทดานการบริหาร

ความยั่งยืนและการจัดการผูมี

สวนไดสวนเสียของ กฟภ. ป 

2566-2570 (Sustainability 

and Stakeholder 

Management Masterplan 

for 2023-2027) 

ใหความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจอยางมี 

ธรมมาภิบาลและมีความรับผิดชอบตอสังคม

และสิ่งแวดลอม ควบคูไปกับการสรางสรรค

ประโยชนอยางยั่งยืนตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทุกภาคสวน ดวยการพัฒนากระบวนการ

ทํางาน และสงมอบสินคาและบริการที่มี

คุณภาพอยางตอเนื่อง เพื่อตอบสนองตอ

ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียใหไดรับ

ความพึงพอใจ และสงเสริมใหองคกรเกิดการ

พัฒนาไดอยางยั่งยืน ดวย 3 กลยุทธหลัก  

1) สงเสริมการพัฒนาความยั่งยืนให เปน

กลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานองคกร 

10 - 129,427,0

69 

บาท 

129,427,069 

บาท 



 

ก-14 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
ยุทธศาสตรองคกร แผนแมบท ประเด็นท่ีสนับสนุนยุทธศาสตรขององคกร แผนงาน/

โครงการ 

(จํานวน) 

งบประมาณ  รวม  

งบลงทุน งบทํา

การ 

2) สรางพันธมิตรทางธุรกิจ และยกระดับ

ความสัมพันธท่ีดีกับผูมีสวนไดสวนเสีย และ 

3) พัฒนากระบวนการบริหารความยั่งยืน

แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ผู มี ส ว น ไ ด ส ว น เ สี ย  

เพ่ือขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศนดาน

การพัฒนาอยางยั่งยืน 
 

* อยูระหวางขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการ กฟภ. โดยรายละเอียดของแผนงาน/โครงการและงบประมาณอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
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จากวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร พ.ศ. 2567 - 2571 สามารถสรุปตัวชี้วัดที่สําคัญ พรอมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมี

อิทธิพลตอความสาํเร็จของแตละวัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตร ไดดังแผนภาพตอไปนี ้

ตารางท่ี 1 ตัวชี้วัดที่สําคัญประจําป 2567 และผูมีสวนไดสวนเสยี 

กลยุทธ Corporate KPI แผนปฏบิัตกิาร 

1. มุมมอง Goal 

 1.1 อัตราสวนผลตอบแทน 

 สินทรัพยรวม (ROA) 
 

CB1.1 แผนงานการดําเนินการ Triple 

Transformation เพ่ือบูรณาการ

ในการสรางประโยชนทางธุรกิจ

สงเสริมการใชเทคโนโลยีและ

เพิ่มขีดความสามารถของ

บุคลากร  

NM1.1 แผนงานยกระดับการดําเนินงาน 

ธุรกิจ B2B และ B2C 

NM3.1 แผนงานการจัดต้ัง ThaiSkill BU  

 1.2 การบริหารคาใชจายจาก  

 การดําเนินงาน (CPI-X) 
 

CB1.1 แผนงานการดําเนินการ Triple 

Transformation เพ่ือบูรณาการ

ในการสรางประโยชนทางธุรกิจ

สงเสริมการใชเทคโนโลยีและ

เพิ่มขีดความสามารถของ

บุคลากร  

2. มุมมอง Customer / Stakeholder 

New Market (NM) 

NM1  ขยายธุรกิจ B2B 2.1 รายไดรวมจากธุรกิจ B2B  

  

NM1.1 แผนงานยกระดับการดําเนินงาน 

ธุรกิจ B2B และ B2C 

 

 

  
NM2 ขยายธุรกิจ B2C 2.2 รายไดรวมจากธุรกิจ B2C    

  

NM1.1 แผนงานยกระดับการดําเนินงาน 

ธุรกิจ B2B และ B2C 



  

  

 
ข-3 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ Corporate KPI แผนปฏบิัตกิาร 
 

  2.3 จํานวนผูใชงานที่ทําธุรกรรม 

ผานแพลตฟอรม PEA Smart 

Plus ในรอบเดือน (Monthly 

Active Users) เฉล่ียท้ังป 
 

NM2.1 แผนงานการยกระดบัจํานวน

ผูใชงานแพลตฟอรม PEA 

Smart Plus 

NM3 ขยายธุรกิจ ThaiSkill 

เพ่ือเพิ่มทักษะใหกับ

พนักงานภายในและ

ลกูคา B2B ภายนอก 

2.4 รายได 42 ลานบาท (ผันจาก  

 งบประมาณการฝกอบรม 

 ของ กฟภ.)  

NM3.1 แผนงานการจัดต้ัง ThaiSkill BU 

 2.5 เพิ่มทักษะใหกับพนักงานใน  

 กฟภ. จํานวน 3,000 คน  

 ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับ 

 สายงาน  

NM3.1 แผนงานการจัดต้ัง ThaiSkill BU 

Organizational Capital (OC) 

OC1 มุงเนนการลดการ

ปลอยและชดเชยกาซ

เรือนกระจกภายใน

องคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.6 เปาหมายปริมาณการลดกาซ 

 เรือนกระจกองคกรมากกวา  

 9,950 TCO2eq 

OC1.1 แผนงานยกระดับการพัฒนา

องคกรไปสู Carbon 

Neutrality 
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3. มุมมอง Internal Process 

Core Business (CB) 

CB1 Core Business: 

การบูรณาการใน 

การสรางประโยชนทาง

ธุรกิจ สงเสริมการใช

เทคโนโลยี เพ่ิมคุณภาพ

การใหบริการและเพิ่ม

ขีดความสามารถของ

บุคลากร โดยบริหาร

จัดการจากศูนย T3CC 
 

 

 

3.1 สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก  

 (Core Regulated  

 Business) 700 ลานบาท  

 ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพ 

 ในการบริหารและปฏิบัติการ 

CB1.1 แผนงานการดําเนินการ Triple 

Transformation เพ่ือบูรณาการ

ในการสรางประโยชนทางธุรกิจ

สงเสริมการใชเทคโนโลยีและ

เพิ่มขีดความสามารถของ

บุคลากร  

CB1.2 แผนงานการทํา Digital 

Procurement ที่สามารถสราง

มูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก  

        (Core Regulated Business)  

CB1.3 แผนงานการทํา Digital Asset 

จากการทํา O&M และ Asset 

Management ที่สามารถสราง

มูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core 

Regulated Business) 

 

Grid Modernization Process (GM) 

GM1 ทบทวนและเพิ่ม

ประสิทธิภาพของ 

Grid Modernization 

และเตรยีมความ

พรอม เพื่อรองรับ 

การเพิ่มข้ึนของ EV, 

RE และ ESS 

3.2 เพิ่มประสิทธิผลในการลงทุน 

 ตามแผน Smart Grid 

 

 

GM1.1 แผนงานเพ่ิมประสิทธิผล 

ในการลงทุนตาม Grid 

Modernization 

 

GM2 ดําเนินการเตรียม 

ความพรอม เพ่ือรองรับ 

การเปล่ียนโครงสราง

กิจการไฟฟาในอนาคต 

3.3 มีความพรอมในการรองรับ 

 การเปด Third-Party    

 Access (TPA) เพื่อรองรับ 

 การใหบริการ RE100 

GM2.1 แผนงานการเตรยีมความพรอม

การเปล่ียนโครงสรางกิจการ

ไฟฟาในอนาคต 
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GM3 วางแผนดําเนินการ 

Green Tech Fund 

เพื่อสรางผลตอบแทน

การลงทุนพรอมทั้งนํา

เทคโนโลยีมาปรับ 

ใชในการดําเนนิงาน

ของ กฟภ. 

3.4 มีรายการ Use Case ของ 

 การลงทุน และรายชื่อ  

 Start-up 

GM3.1 แผนงานการเตรยีมความพรอม 

Green Tech Fund เพื่อสราง

ผลตอบแทนการลงทนุพรอม

ทั้งนําเทคโนโลยีมาปรับใชใน

การดําเนินงานของ กฟภ. 

4. มุมมอง Learning & Growth 

Digital Technology (DT) 

DT1 Technology: รวมมือ

กับ Start-up และ

บรษิัทเทคโนโลยีที่

สามารถรวมกนัพัฒนา 

Use Case พัฒนา

โครงสรางและ

กระบวนการดาน

นวัตกรรมดิจิทัล 

4.1 จํานวนเครือขาย Start-up 

หรือบริษัทดานเทคโนโลยี  

ที่รวมพัฒนา Use Case 

 

 

DT1.1 แผนงานการพัฒนา Use Case 

และโครงสรางระบบ PEA 

พรอมทั้งกระบวนการดาน

นวัตกรรมดิจิทัลรวมกับ  

Start-up 

Human Capital Management (HCM) 

HCM1 People: พัฒนาระบบ

การเรยีนรูเสริมสราง 

(Reskill) และยกระดบั

สมรรถนะ (Upskill) 

ของบุคลากร 
 

4.2 กลุมเปาหมายที่ไดรับ 

 การพัฒนาตาม Future   

 Competency และมีสวน 

 รวมในการพัฒนา Use Case 

 (100%) 
 

 

HCM1.1 แผนงานการพัฒนาระบบการ

เรียนรูและหลักสูตรเพื่อ 

ยกสมรรถนะและทักษะดาน

ดิจิทัลของบุคคลากรอยางมี

ประสิทธิภาพและสอดคลอง 

กับ Use Case ใน PEA 

HCM2 ยกระดบัความพึงพอใจ

และความผูกพันของ

บุคลากร 

4.3 ความสําเร็จของ Outcome   

 ตามแผน Employee  

 Experience ท่ีสําคัญ 

HCM2.1 แผนงาน Employee 

Experience 
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กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร (Strategic Formulation) 

กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรของ กฟภ. ประจําป พ.ศ. 2565 เพ่ือการวางยุทธศาสตร พ.ศ. 

2566 – 2570 (ปรับปรุงใหม)  

1) การกําหนดปฏิทินการทบทวนแผนประจําป และพิจารณารายการขอมูลท่ีจะใชใน 

การทบทวนแผนยุทธศาสตร ซ่ึงมีการทบทวน/เพ่ิมปจจัยนําเขาในกระบวนการทบทวนแผน

ยุทธศาสตร  ไ ด แก  คู มื อการประเมิ นผลกา ร ดํ า เนิ น งาน  รายงานผลประ เมิ น  

Core Business Enablers และแผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจของ สคร. เพื่อใหปจจัยนําเขา

ครอบคลุมแผนงานของหนวยงานภาครัฐที่ เกี่ยวของให เปนปจจุบัน โดย ฝนย. เปน

ผูดําเนินการกําหนดปฏิทินการทบทวนแผนฯ ในเดือน มกราคม  

2) การดําเนินการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดทําแผนยุทธศาสตร ที่มี

ตอกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรของการไฟฟาสวนภูมิภาคประจําป ซ่ึงแบงเปนการ

สํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ และสรุปผล

สํารวจ ขอสังเกตและขอเสนอแนะจากการสํารวจ ขอสังเกตและขอเสนอแนะจากกลุมผูมี

สวนไดสวนเสีย (All Stakeholders) ที่ไดจากการส่ือสารและรับฟงความคิดเห็น ประเมิน

ประสิทธิผลกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร และการออกแบบ/ทบทวนกระบวนการในการ

ทําแผนยุทธศาสตรในทุกขั้นตอน รวมทั้งการนําประเด็นที่ตองปรับปรุง (OFIs) แนวทาง

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) รายงานผลการดําเนินงานของ สคร. ที่ไดจากปกอนหนา มาเปน

ปจจัยนําเขาในการทบทวนกระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร ดําเนินการโดย ฝนย. ใน

เดอืนกุมภาพันธถึงเดือนมีนาคม  

3) การสํารวจความตองการความคาดหวังของหนวยงานกํากับดูแล (กระทรวงการคลัง 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพลังงาน) เพ่ือสอบถามความตองการความคาดหวัง เพื่อ

รวบรวมขอมูลและกําหนดเปนปจจัยนําเขา สําหรับการทบทวนแผนยุทธศาสตร ซึ่ง

ดําเนินการโดย ฝนย. ในเดือนกุมภาพันธ ถึงเดือนมีนาคม 

4) ทุกสายงานรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพ่ือเปนปจจัยนําเขาในการทบทวนแผนยุทธศาสตร 

โ ด ย จั ด ส ง ใ ห  ฝ น ย .  ต า ม เ ว ล า ท่ี กํ า ห น ด  ดํ า เ นิ น ง า น โ ด ย ทุ ก ส า ย ง าน  แ ล ะ 

ท่ีปรึกษาในการจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ โดย ฝนย. จะทําการตรวจสอบความครบถวนของ

ขอมูลที่หนวยงานไดวิเคราะห และนําสงให ฝนย. กอนทําการวิเคราะหรายละเอียดของ

ขอมูลในเชิงลึก ในเดือนกุมภาพันธ ถึงเดือนมีนาคม เพ่ือพจิารณาการบูรณาการกระบวนการ

ระบุและวิเคราะหขอมูลระหวาง ฝนย. กับแตละฝายงานท่ีรับผิดชอบขอมูลอยางชัดเจน ทั้ง
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ในระยะเวลา และคุณภาพของขอมูล รวมถึงขอมูลที่นํามาใชในการกําหนดแผนยุทธศาสตร

ตองมีความสอดคลองกับขอมูลที่ปรากฏอยูในแผนแมบทที่เกี่ยวของ โดยการระบุผลลัพธของ

ปจจัยภายใน และภายนอก เพ่ิมเติมในสวนของ นโยบายภาครัฐ (แผนยุทธศาสตร

ระดับประเทศ ระดับกระทรวง นโยบายที่เก่ียวกับไฟฟาและพลังงาน) แผนยุทธศาสตร

รัฐวิสาหกิจ และมุมมองของคณะกรรมการ ผูบริหารระดับสูงนโยบาย/ขอมูลการสัมภาษณ

คณะกรรมการ ผูบริหารระดับสูง   

5) รวบรวมขอมูลทั้งภายในและภายนอกท่ีเก่ียวของเพื่อนํามาวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 

เพื่อใหมีการบูรณาการกระบวนการทํางานและวิเคราะหขอมูลระหวางฝนย. กับฝายอื่นๆ ที่

รับผิดชอบขอมูล เชน แผนแมบทของแตละสายงาน เพ่ือนําไปจัดทําและถายทอดสูแผน

แมบทที่เก่ียวของไดอยางชัดเจน ผานเคร่ืองมือ SWOT และ TOWS Matrix เพ่ือนําไปจัดทํา

ยุทธศาสตรขององคกร โดยพิจารณาใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา พลวัตการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสถานการณทั้งในและนอกประเทศ รวมถึงความเสี่ยงดานไซ

เบอร ดําเนินการโดยคณะทํางานยกรางการทบทวนแผนยุทธศาสตร กฟภ. ฝนย. และที่

ปรกึษาฯ ในเดือนมีนาคม ถึงเดือนเมษายน  

6) การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ (Strategic 

Factor Analysis Summary : SFAS) การวิเคราะห/ทบทวนความสามารถพิเศษองคกร 

(Core Competency : CC) การวิเคราะห/ทบทวนความทาทายเชิงยุทธศาสตร (Strategic 

Challenge : SC) การวิเคราะห/ทบทวนความได เปรียบเชิง ยุทธศาสตร  (Strategic 

Advantage : SA) การวิเคราะหและกําหนดปจจัยความยั่งยืน (Sustainable Factor) การ

กําหนด/ทบทวน วิสัยทัศน (Vision) ภารกิจ (Mission) และคานิยม (Core Value) ทั้งนี้ได

กําหนดเคร่ืองมือในการใช CC เปนสวนหนึ่งของการกําหนดการขยายธุรกิจเก่ียวเน่ือง และ

การเขารวมลงทุนกับพันธมิตร ดําเนินการโดยคณะกรรมการ กนย. คณะทํางานยกรางการ

ทบทวนแผนยุทธศาสตร กฟภ. ฝนย. และท่ีปรึกษาฯ ในเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน  

7) การกําหนดนโยบาย และใหคําแนะนําตอทิศทางยุทธศาสตร และขอสังเกตเก่ียวกับจุดบอด 

โดยคณะกรรมการ กฟภ. ในเดือนมิถนุายน 

8) การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อกําหนดตําแหนงทางยุทธศาสตร 

(Strategic Positioning) ที่ครอบคลุมเร่ืองปจจัยความยั่งยืน โดยมุงเนนในประเด็นของการ

กํากับดูแลกิจการ (Corporate Governance: CG) และกิจกรรมเพื่อสังคม (Corporate 

Social Responsibility: CSR) ซ่ึงประกอบดวย 3 ประเด็น ไดแก เศรษฐกิจ สังคม และ
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ส่ิงแวดลอม เพ่ือใหสอดคลองกับตําแหนงทางยุทธศาสตร ท้ัง 3 ระยะ ประกอบดวย ระยะ

ส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว (ป พ.ศ. 2566 – 2569, ป พ.ศ. 2570 และ ป พ.ศ. 2580 

ตามลําดับ) ของตําแหนงทางยุทธศาสตรใหเชื่อมโยงความสอดคลองเปนไปในทิศทาง

เดยีวกันและความตอเน่ืองของแผนงานไปยงัอนาคต และกําหนดเปาหมาย (Goal) ทุกระยะ 

เพื่อรักษาความตอเนื่องของแผนงาน จากนั้นทําการวิเคราะหเพ่ือมองหาส่ิงที่ตองดําเนินการ

เพิ่ม (Gap Analysis) เพื่อเติมเต็มประเด็นใหชัดเจนและสมบูรณ จากนั้นทําการวิเคราะห 

Business Model, Intelligent Risk, การวิเคราะห Scenario Selection (เพ่ิมรายละเอียด

ซ่ึงไดมีการดําเนินงานจริงแลว), วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective: SO) 

เปาประสงค (Goal) และการกําหนด/ทบทวนยุทธศาสตร ซึ่งในการกําหนด/ทบทวน

ยุทธศาสตรใชเคร่ืองมือการวิเคราะห Scenario Selection การวิเคราะห PEA’s Business 

Portfolio Design และการวิเคราะห Business Key Points เพื่อนํามาใชในการกําหนด

ยุทธศาสตร โดยมุงเนนการวิเคราะหธุรกิจเกี่ยวเนื่อง และการแบงธุรกิจระหวาง กฟภ. และ 

บริษัทในเครือ กฟภ. ใหเห็นบทบาท และแนวทางการจัดกลุมธุรกิจใหชัดเจนกําหนด

เปาหมายและ Scenario ระหวาง กฟภ. และบริษัทในเครือ กนย. รวมถึงกําหนดกลยุทธ 

ตัวชี้วัด และแผนปฏิบัติการที่ สําคัญ (Initiatives) ดําเนินการโดยคณะกรรมการ กฟภ. 

คณะทํางานยกรางการทบทวนแผนยุทธศาสตร กฟภ. ฝนย. และที่ปรึกษาฯ ในเดือน

มิถุนายน 

9) การคนหาจุดบอดขององคกรในยุทธศาสตร/กลยุทธของ กฟภ. ดําเนินการโดยผูเชี่ยวชาญ/

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก ในเดือนกรกฎาคม 

10) การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) รวมกันเพ่ือพิจารณารางแผนยุทธศาสตร (ตําแหนง

ยุทธศาสตร เปาหมายแตละระยะ เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective: SO) 

ยุทธศาสตร กลยุทธ ตัวชี้วัด และแผนปฏิบัติการ (initiatives)) ที่สอดคลองตามระยะของ

ตําแหนงทางยุทธศาสตร ผานการทํา Business Model Canvas และ Scenario Planning 

และวิเคราะหตนทุนและผลประโยชน  (Cost-benefit Analysis) ครบถวนทุกระยะ

สอดคลองกับกําหนดยุทธศาสตรที่เหมาะสมเพ่ือมุงสู “Best Case” และนําผลการวิเคราะห 

ในแตละสถานการณ มาประกอบการกําหนดยุทธศาสตรและเปาหมายของตัวชี้วัดระดับ

องคกร รวมถึงการวิเคราะหตนทุนและผลประโยชน (Cost-benefit Analysis) ของแตละ

ระยะ โดยประมาณการผลประกอบการทางการเงินกําหนดเปนแตละสถานการณ  โดย

อธิบายสมมติฐานที่วิเคราะห และความเปนมาของแตละสถานการณอยางชัดเจน พรอมทั้ง

จัดทํา Business Model Canvas และการระบุและวิเคราะหความเสี่ยงของ กฟภ. รวมทั้ง
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วิเคราะห Intelligent Risk ซึ่งเปนการวิเคราะหปจจัยเสี่ยงที่สงผลตอการบรรลุเปาหมาย

ตามตําแหนงทางยุทธศาสตรทั้ง 3 ระยะ (ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว) โดยปจจัย

เสี่ยงดังกลาวจะนํามาครอบคลุมโอกาสที่นํามาเปนสวนหนึ่งในการกําหนดตําแหนงทาง

ยุทธศาสตร และ Key Success Factors ที่มีผลตอการบรรลุเปาหมายตาม Strategic 

Positioning แลวนํามาจัดทําแผนกลยุทธสําหรับการปรับปรุงประสิทธิภาพเชิงยุทธศาสตร 

(Strategic Improvement Plan: SIP) แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) และรางตัวชี้วัด 

BSC ระดับองคกร ดําเนินการโดยคณะกรรมการ กฟภ. คณะกรรมการ กนย. คณะทํางานยก

รางการทบทวนแผนยทุธศาสตร กฟภ. ฝนย. และที่ปรึกษาฯ ในเดือนกรกฎาคม    

11) การสอบทานและทบทวนความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร และกลยุทธองคกร กับแผนแมบทที่

เก่ียวของ (Master Plan) และแผนแมบทท่ีสําคัญ โดยมีจัดประชุมหารือกับสายงาน (Two-way 

Communication Workshop) เพ่ือนําเสนอแนวทางในการทบทวนแผนแมบทตามยุทธศาสตร

ใหม เพื่อสรางความเขาใจในทิศทางเดียวกันกับแตละสายงานท้ังในระดับกลยุทธ ตัวชี้วัด และ

แผนปฏิบัติการที่สําคัญ (Initiatives) และจัดทํายกรางแผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจําป (Action 

Plan) ที่สอดคลองกับรางแผนยุทธศาสตร รวมท้ังการทบทวนระบบงาน กระบวนการทํางาน 

รวมถึง SLA ในทุกกระบวนการ เพ่ือสนับสนุนตอการบรรลุวัตถุประสงค เชิงยุทธศาสตร 

ดําเนินการโดย ฝนย. และทุกสายงาน ในเดือนกรกฎาคม   

12) คณะทํางานยกรางการทบทวนแผนยุทธศาสตร กฟภ. ประชุมเพื่อพิจารณาการยกราง

แผนปฏบิัติการ กฟภ. ประจําป ในเดือนสิงหาคม 

13) พิจารณาใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร แผน SIP แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) และ

ตัวชี้วัด BSC ระดับองคกร และแผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจําป โดยคณะกรรมการ กนย. ทั้งนี้

หากมีขอสังเกต หรือประเด็นตองทบทวน/ปรับปรุงแกไข จะสงกลับใหคณะทํางานยกรางฯ 

ดําเนินการ และปรับปรุงแกไข กอนนํามาเสนออีกคร้ังในเดือนสิงหาคม 

14) พิจารณาใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร แผน SIP แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 

และตัวชี้วัด BSC ระดับองคกร และแผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจาํป โดยคณะกรรมการ กฟภ. 

ท้ังนี้หากมีขอสังเกต หรือประเด็นตองทบทวน/ปรับปรุงแกไข จะสงกลับใหคณะกรรมการ 

กนย. ทบทวน และปรับปรุงแกไข กอนนํามาเสนออีกคร้ัง ในเดือนสงิหาคม ถึงเดือนกันยายน  

15) การส่ือสารและรับฟงความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย (All Stakeholders) ซึ่งเปน

กลุมที่ไดทําการกําหนดกลุมเปาหมายใหชัดเจนและดําเนินการใหทั่วถึงทุกกลุมของผูมี 

สวนไดสวนเสียตามท่ีไดกําหนดไว โดยการระดมความคิดเห็นกลุม (Focus Group) เพื่อ

ส่ือสารใหผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบและเขาใจทิศทางการดําเนินงานของ กฟภ. รวมทั้ง
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รวบรวมขอมูลที่ไดจากการระดมความคิดเห็นเพ่ือเปนปจจัยในการทบทวนแผนยุทธศาสตร

และแผนงานที่เกี่ยวของในปถัดไป ดําเนินการโดย ฝนย. ในเดือนกันยายน   

16) การสัมมนาชี้แจงแผนยุทธศาสตร แผน SIP แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) และตัวชี้วัด 

BSC ระ ดับองค กร  และแผนปฏิ บั ติ การ กฟภ.  ประ จําป  กระบวนการที่ ใ ช ใน 

การจัดทาํแผนยุทธศาสตร ใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมทั้งการส่ือสารเพ่ิมเติมสาํหรับสาย

งานใหม หรือสายงานที่มียุทธศาสตรใหม (ถาจําเปน) และการส่ือสารโดยการเผยแพรผาน

ทาง Intranet ระบบ KM คูมือและสื่อส่ิงพิมพ การเผยแพรคูมือการวางแผนเชิงยุทธศาสตร

ของ กฟภ. ใหกับทุกสายงาน ดําเนินการโดย ฝนย. ในเดือนกันยายน   

17) การติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ณ ส้ินปบัญชีเพ่ือใชเปนปจจัยนําเขาในการวางแผน

ยุทธศาสตรในปถัดไป ดาํเนินการโดย ฝนย.  

ทั้ งนี้ ไดมีการรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบั ติการประจําปของ ฝนย. รายไตรมาส  

เพื่อติดตามใหการจัดทําแผนยุทธศาสตรแลวเสร็จตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด และหนวยงาน 

ที่เก่ียวของไดมีสวนรวมในกระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตรไดอยางครบถวน ในการติดตามการรับรู และ

ความเขาใจในกระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตรของฝายงานตางๆ ฝนย. ไดจัดทําแบบสอบถามสํารวจ 

ความคิดเห็นของบุคลากรตอกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร กฟภ. เพื่อเปนขอมูลในการตรวจสอบ

ประสิทธิผลของกระบวนการดวยเชนกัน 

ซึ่งกระบวนการจัดทําแผนทั้ง 17 ขั้นตอนเมื่อเชื่อมโยงกับเกณฑประเมนิผล SE-AM สามารถแสดงความ

เชื่อมโยงไดดังนี้  

เกณฑ ขั้นตอน 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) 1 - 6 

2. การวิเคราะหตําแหนงทางยุทธศาสตร  (Strategic Positioning) 7 - 8 

3. การกําหนดวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร  (Strategic Objective)   8 - 11 

4. การกําหนดยทุธศาสตร/กลยทุธ  (Strategic Formulation) 8 - 11 

5. การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan Development) 10 - 12 

6. คณะกรรมการ กนย. คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ กฟภ. พิจารณา 

ใหความเห็นชอบ 13 - 14 

7. กระบวนการถายทอดแผนปฏิบัติการ (Action Plan Deployment)   15 - 16 

8. กระบวนการติดตามผลสําเ ร็จตาม แผนปฏิบั ติการ และปรับเปลี่ ยนแผนงาน 

(Monitoring & Review) 17 
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ตารางท่ี 1: กระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตรของ กฟภ. (ทบทวนแลว)  
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การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลที่ เก่ียวของกับปจจัยดานสภาพแวดลอมภายนอก (External 

Environment) ที่สําคัญ เพ่ือใหเขาใจถึงทิศทางการเปล่ียนแปลงของโลกและภาคอุตสาหกรรม นโยบายของ

ภาครัฐ แรงกดดันและการแขงขันจากภายนอกที่เปนไดท้ังโอกาสและอุปสรรคตอการดําเนินงานของ กฟภ. ซึ่ง

การศึกษาและวิเคราะหขอมูลเหลานี้มีสวนสําคัญอยางยิ่งตอการกําหนด ยุทธศาสตร ของ กฟภ. เพื่อใหองคกร

สามารถขับเคลื่อนไปตามทิศทางการเปล่ียนแปลงไดอยางแข็งแกรง ประเด็นคนพบสําคัญจากการศึกษา

วิเคราะหสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปจะนําไปสูการทบทวนและกําหนดยุทธศาสตรและกลยุทธในดานตางๆ ท่ี

เกี่ยวของ ซ่ึงรวมถึงทิศทางและแนวทางการดําเนินงานในระยะกลาง และระยะยาว โดยมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 

1. ขอมูล Megatrend 

Megatrends ซึ่งเปน แนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของโลกในมิ ติตางๆ ไมวาจะเปนสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี ซ่ึงสงผลกระทบอยางสําคัญตอการดําเนินธุรกิจในอนาคต 

โดยในป 2567 Megatrends ที่มีความสําคัญและสงผลกระทบตอ อนาคตของ กฟภ. แบงออกเปน 6 ดาน ดังนี ้

ตารางท่ี 2 : 6 Trends สําคัญ 

Trends รายละเอียด 

A : วิกฤตพลังงาน - พลังงานสะอาดที่จะเขามาแทนท่ีแหลงพลงังานจากฟอสซิลในระยะยาว 

- สงครามยูเครน ที่สงผลตอราคาแกสสูง 

- ประเทศไทยจะมีความตองการแกสในการผลติพลังงานเพ่ิมมากขึ้นจนถงึ 

ป 2575 เปนสาเหตุใหราคาสินคาในประเทศสูงขึ้น 

B : การเตรียมความ

พรอมเพื่อรองรับการ

เปล่ียนโครงสราง

กจิการไฟฟาในอนาคต

และกฎระเบยีบที่ไม

ชดัเจน 

- แนวโนมของการปรับเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟา  

- รูปแบบของกฎระเบียบเพ่ือพัฒนาไปสูแนวทางที่ทําใหเกิดการบริหารตนทุน 

ที่มปีระสทิธิภาพมากขึ้น 

- กฎเกณฑการใหผลตอบแทนจากประสิทธิภาพการดําเนินงาน ทําใหเกดิการ

บริหารตนทุนท่ีมีประสิทธิภาพขึ้นอยางมาก (Performance Based Regulation) 

ซ่ึงกอใหเกิดโอกาสและความเส่ียงตอธุรกิจจําหนายไฟฟา 

C : อุตสาหกรรม 4.0 - Digital Data และ Automation จะทําใหมีกระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลมากข้ึนแบบกาวกระโดด ซ่ึงจําเปนตองมีการพัฒนาทักษะของ

แรงงานใหสอดคลองกบอุตสากรรม 4.0 ประมาณ 7 ลานคนภายในป 2570 
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- การกาวไปสูอุตสาหกรรม 4.0 จําเปนตองมีการปรับเปล่ียน 3 สวนไปพรอมกัน

ไดแก Business People และ Technology เพื่อเปน “Triple 

Transformations” 

- ปจจุบันสตารทอัพใหม ๆ กําลังขับเคล่ือนนวัตกรรมไปทุกมิติในอุตสาหกรรม 

4.0  

D/E : การเรงใหเกิด

ความยั่งยืนและการ

เพ่ิมขึ้นของคูแขง 

- การเรงเขาสูการสรางความยั่งยืนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการเปน Net Zero ตาม 

Commitment ระดับนานาชาติทําให ความสามารถทางการแขงขัน เปนส่ิงท่ี

ประเทศตองใหความสําคัญมากขึ้น และมีเปาหมายท่ีครอบคลมุใหครบถวนควบคู

ไปกับ 10 เทคโนโลยีสําคัญ ดานการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยสามารถนํา

การเปลี่ยนผานไปสูการปลอยกาซเรือนกระจกเปนศนูยถึง 95% ซึ่งเปาหมาย

ดังกลาวกอใหเกิดโอกาสในกลุมธุรกิจสีเขียวทําใหในหลาย ๆ ภาคธุรกิจตองการ 

เปนผูนําใน New Market และโอกาสในการลงทุนในกลุมธุรกิจสีเขียวทั่วท้ัง

ภาคอุตสาหกรรม 

F : การลาอาณานิคม

ทางเทคโนโลยี 

- ปจจุบัน เทคโนโลยีสวนใหญมีวัตถุประสงคในการพัฒนาเพ่ือจะนําไปสูการ

ปลอยกาซเรือนกระจกเปนศนูย ซึ่งยังสามารถพัฒนาไปไมถึงจุดอ่ิมตัวที่สามารถ

นําไปใชไดอยางมีประสิทธิผล 

- การรวมทุนดานเทคโนโลยีสีเขียวไดดาํเนินการไปแลวอยางมากมายใน

อุตสาหกรรมอื่น ท่ีมีอตัราการเตบิโตตอปแบบทบตน 45% (CAGR) ในระยะเวลา 

5 ป 

- การลงทุนในสตารทอัพดานเทคโนโลยีของบริษัทพลังงานกําลงัอยูในชวงเตบิโต 

 

โดยมีรายละเอียดประกอบในการวิเคราะหของแตละหัวขอ Trends ดังนี้ 

1.1 แนวโนมดานวิกฤตพลังงาน  

การใชพลังงานเปลี่ยนจากการใชพลังงานฟอสซิลเปนการใชพลังงานหมุนเวียน (Renewables) และ

การใชแหลงพลังงานคารบอนต่ํา (Low Carbon Energy) โดยคาดวาสัดสวนการใชพลังงานสะอาดจะสูงถึงรอย

ละ 40 ภายในป 2588 อยางไรก็ตาม ความตองการใชกาซยังคงมีอยูมาก เนื่องจากเปนแหลงพลังงานท่ีใชในชวง

ที่มีการเปล่ียนผานการใชพลังงาน ในขณะที่ความตองการใชน้ํามันและถานหินลดลง 
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แผนภาพที่ 1 : สัดสวนความตองการพลังงานจากแหลงตางๆ 

 
 

สงครามในยูเครนสงผลใหราคากาซทั่วโลกสูงข้ึนเปนประวัติการณในป 2565 ทั้ง น้ี ในป 2564  

ความตองการกาซ LNG เพ่ิมสูงข้ึนหลังจากสถานการณโควิด-19 คลี่คลาย สวนทางกับปริมาณกาซ LNG ที่มีอยู

อยางจํากัด และเมื่อเกิดสงครามระหวางรัสเซีย-ยูเครน ในป 2565 รัสเซียระงับการสงกาซ LNG ใหกับประเทศ

ในยุโรป ทําใหจําเปนตองมีการนําเขากาซ LNG ทดแทนเพิ่มขึ้น ปริมาณกาซ LNG ที่มีจํากัด สงผลใหเกิดการ

แขงขันการนําเขากาซ LNG เปนผลใหราคากาซ LNG ในตลาดโลกปรับตัวสูงข้ึนเปนประวัติการณ แมวาปจจุบัน

ราคากาซ LNG ในตลาดโลกจะปรับลดลงเทากับกอนสงคราม แตยงัคงมีราคาสูงกวาชวง ม.ค. 2561-ม.ค. 2563 

รอยละ 50 รวมทั้งมีสัญญาณบงชี้ถึงการเปลี่ยนแปลงในตลาดดวย 

แผนภาพที่ 2 : ราคากาซในตลาดโลก 
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มีการคาดการณวาประเทศไทยจะมีความตองการใชกาซในการผลิตพลังงานเพ่ิมสูงข้ึนตอเนื่องถึง 

ป 2575 ในขณะท่ีกาซในประเทศ (Domestic Gas Supply) มีราคาสูงข้ึน 

 

แผนภาพท่ี 3 : ความตองการกาซสําหรับผลิตพลังงาน 

 
1.2 การเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคตและกฎระเบียบ 

ที่ไมชัดเจน 

เปาหมายหลักที่มกีารกํากับกิจการไฟฟา (Regulation) คือ เพ่ือใหมีการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ

ใน 4 ดาน ไดแก ความมั่นคงของระบบไฟฟา การเขาถึงการใชไฟฟาในราคาท่ีเหมาะสม ความยั่งยืนทาง

ส่ิงแวดลอม และความยั่งยืนทางการเงิน ทั้งนี้ จากการวิเคราะห พบวา ปจจุบัน ภาคการไฟฟาของไทยมีผลการ

ดําเนินงานทั้ง 4 ดานขางตนอยูเกณฑดี ดังนั้น กฟภ. จึงควรมุงเนนไปที่การเปล่ียนผานพลังงาน พรอมกับรักษา

ระดบัการดําเนินงานใหอยูในเกณฑดีตอไป 

 

แผนภาพที่ 4 ผลการดําเนิน 4 ของภาคการไฟฟาไทย 
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สาํหรับในสวนของการเปดเสรีกิจการไฟฟาของประเทศในกลุมประเทศ APAC มเีพียงประเทศฟลิปปนส 

และออสเตรเลียเทานั้น ที่มีการแปรรูป (Privatization) และเปดเสรีกิจการไฟฟา (Liberalization) อยางเต็ม

รูปแบบ อยางไรก็ดี ประเทศในแถบนี้มีแนวโนมมุงสูการเปดเสรีกิจการไฟฟามากข้ึนรวมทั้งประเทศไทย กฟภ. 

จึงควรเตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางไฟฟาดังกลาว 

แผนภาพที่ 5 :  ลักษณะตลาดแขงขันในแตละประเทศ 

 
1.3 อุตสาหกรรม 4.0 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีในยุคอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) ท่ีสําคัญ 4 ประการ ไดแก  

1) การเช่ือมโยงของขอมูลและความสามารถของระบบคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลที่มีปริมาณมหาศาล

ไดอยางรวดเร็ว 2) การใชเทคโนโลยีอัตโนมัติในดานการวิเคราะหขอมูล 3) การใชเทคโนโลยี/อุปกรณทํางาน

รวมกับมนุษย เชน Collaborative Robots และ AGvs เปนตน และ 4) การใชเทคโนโลยีการผลิตขั้นสูง 

(Advanced production methods) เชน 3D Printing ซึ่งความกาวหนาของเทคโนโลยีเหลานี้ เปนส่ิงกระตุน

ใหสามารถดึงศักยภาพการดําเนินงานในแตละข้ันตอนของหวงโซคุณคาไดดีขึ้น  

แผนภาพที่ 6 :  ปจจัยที่สงผลตออุตสาหกรรม 4.0 
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ทั้งนี้ การกาวเขาสูยุคเทคโนโลยี 4.0 จําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง 3 ดาน (Triple Transformation) 

ไดแก การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ (Business Transformation) การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี (Technology 

Transformation) และ การเปล่ียนแปลงโครงสรางองคกร (Organization Transformation) 

- การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ (Business Transformation) เปนการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชยกระดับ

ประสิทธิภาพการทํางานและสรางการเติบโตทางธุรกิจดวยเปาหมายที่ชัดเจน และ พัฒนา Customer-back 

โซลูชั่นที่เก่ียวของกับกระบวนการทํางานหลักของธุรกิจ เชน การลดตนทุนในกระบวนการดานลูกคา และ

การเงิน ผานระบบอัตโนมัติ (Automation) การพัฒนาความมั่นคงและเสถียรภาพของระบบกริด เพ่ือปองกัน

การเกิดหนวยสูญเสีย และการพฒันากระบวนการจัดซื้อใหมีประสทิธิภาพมากขึ้น เปนตน 

- การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (Technology Transformation) เปนการวางโครงสรางการพัฒนา

เทคโนโลยีจากนวัตกรรมที่ทันสมัย มุงเนนการพัฒนาดวยความรวดเร็ว สรางพันธมิตรทางธุรกิจ เชน สตารทอัพ 

(Startups) ผูประกอบการ สถาบันวิจัยและผูพัฒนาดานเทคโนโลยี เพื่อใชในการตอยอดพัฒนาเทคโนโลยี

สําหรับใชในองคกร 

- การเปล่ียนแปลงดานบุคลากร (Organization Transformation) เปนการสรางคานิยมใหมในการ

ทํางาน สนับสนุนใหบุคลากรเกิดการเรียนรู หากผิดพลาดก็พรอมจะลุกข้ึนและพัฒนาใหดีกวาเดิมอยางรวดเร็ว 

เพ่ิมบุคลากรในตําแหนงงานดานดิจิทัล รวมทั้งพัฒนาศักยภาพทางดานดิจิทัลใหบุคลากรในองคกร 

 

แผนภาพท่ี 7 :  การเขาสูอุตสาหกรรม 4.0 

  

1.4 การเรงใหเกิดความยั่งยืน 

ประเทศไทยประสบปญหาจากสภาพภูมิอากาศและจําเปนตองมีการลงทุนเพ่ือการปรับตัว โดยประเทศ

ไทยประสบปญหาอุทกภัยและภัยแลงอยางตอเนื่อง โดยมีความเสี่ยงดานอุทกภัยอยูในอันดับที่ 9 คาดการณวา

จะสรางความเสียหายและความสูญเสียตอเศรษฐกิจคิดเปนมูลคาประมาณ 6.9 พันลานดอลลาร ภายในป 2573 
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นอกจากนี้ประเทศไทยมีความเส่ียงดานภัยแลงอยูในอันดับที่ 29 ของโลก และมีการคาดการณวาผลผลิตขาวจะ

ลดลง รอยละ 5-6 ภายในป 2584 – 2593 เนื่องจากปริมาณฝนที่ลดลง ท้ังน้ี มีการประมาณการการลงทุน 

ที่จําเปนเพ่ือบรรเทาผลกระทบคิดเปนมูลคาประมาณ 2-3.5 พันลานดอลลารตอป 

แผนภาพท่ี 8 :  ผลกระทบของวิกฤตจากสภาพอากาศ 

 

 ปจจุบันผูระกอบการธุรกิจดานพลังงานกําลังเผชิญกับปญหา 4 ดาน ไดแก การลดการปลอย

กาซเรือนกระจก การเขาถึงการใชไฟฟาในราคาที่เหมาะสม ความมั่นคงและมีเสถียรภาพดานพลังงาน และ

ความสามารถในการแขงขัน 

แผนภาพที่ 9 :  สถานการณที่ผูประกอบธุรกิจดานพลังานตองเผชิญ 

 

สําหรับประเทศไทยกําลังประสบปญหาทั้ง 4 ดานขางตนเชนกัน กลาวคือ ประเทศไทยมีการเขาถึง

แหลงพลังงานหมนุเวียนอยางจํากัด ถึงแมวาจะมีหนวยงานจากภาครัฐและเอกชนมากกวา 90 หนวยงานเขารวม

เปนสมาชิกกลุม RE100 แลวก็ตาม  ราคาคาไฟฟาที่เพิ่มสูงขึ้นจากการขึ้นคา Ft สงผลกระทบตอกลุมลูกคาบาน

อยูอาศัย และปริมาณกาซ LNG ในประเทศท่ีลดลง จําเปนตองนําเขาจากตางประเทศ ทําใหคากาซ LNG สูงข้ึน 
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สําหรับในประเด็นความสามารถในการแขงขัน ประเทศไทยไมไดเปนเปาหมายหลักในการยายฐานการผลิตออก

จากจีน 

แผนภาพท่ี 10 : ปญหา 4 ดานที่ประเทศไทยตองเผชิญ 

 

ทั้งนี้ กฟภ. สามารถหาโอกาสใหมๆ ไดจากการเปลี่ยนแปลงในภาคพลังงานไปสูความยั่งยืน และ

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีในยุคอุตสาหกรรม 4.0 โดยพิจารณาจากความสามารถในการดําเนินการ (Ability 

to Capture) และความนาสนใจของธุรกิจ (Attractiveness)  

โดยมีการแบงกลุมธุรกิจที่ กฟภ. ควรใหความสนใจออกเปน 4 กลุม ไดแก 

1. กลุม A. B2B : มีความเชี่ยวชาญในดานของ RE100 , การผลิดดาน LDES และการใหบริการดาน 

EPC โดยถืออยูในธุรกิจกิจที่มีความนาสนใจอยูในชวงมากถึงปานกลาง ซึ่ง กฟภ. สามารถเขาไปทําธุรกิจไดเนื่อง 

กฟภ. ดาํเนินธุรกิจที่เก่ียวของกันอยูแลว 

2. กลุม B. B2C : มุงเนนในดานของ One Stop Service app สําหรับผูใช Solar และ EV ในการทํา

ธุรกรรมตางๆ ทางการเงิน โดยมีความนาสนใจอยูในระดับปานกลางในการเขาไปทาํธุรกิจ ซึ่ง กฟภ. นั้น สามารถ

ปรับตัวเพ่ือเขาไปทําธุรกิจได 

3. กลุม C. Manufacturing & Sales : E4W/Battery ถือเปนกลุมธุรกิจที่มีความนาสนใจใน แต กฟภ. 

อาจตองใชพยายามในการเขาไปทําธุรกิจ 

4. กลุม D. Reskilling 4.0 : ใหบริการในการอบรมที่มากกวาดานระบบไฟฟา ไปสูดานดิจิทัล และ AI 

 

1.5 การเพ่ิมขึ้นของคูแขง 

กลุมธุรกิจเดิม (Incumbent) และ สตารทอัพ (Startups) ตางเปนคูแขงที่สําคัญในการดําเนนิการธุรกิจ

เกี่ยวกับการเปล่ียนผานพลังงาน และการลดการปลอยกาซคารบอน 
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แผนภาพที่ 11 : กลุมผูเลนที่เริ่มเขามาในธุรกิจสีเขียว 

 
กลุมธุรกิจพลังงานที่ไมถูกกํากับ (Non-regulated power) และกลุมธุรกิจพลังงานใหมในประเทศไทย

มีการแขงขันสูงมาก ทั้งจากผูประกอบการขนาดใหญและเล็กในประเทศ และผูประกอบการจากตางประเทศ 

เชน ในธุรกิจ B2B มีผูประกอบการรายใหมท้ังที่อยูในภาคพลังงานและไมไดอยูในภาคพลังงานเขารวมกลุม 

RE100 เพื่อจัดหาแนวทางในการเขาถึงพลังงานหมุนเวียน ในธุรกิจ B2C การติดต้ัง Solar Rooftop กลายเปน

สินคาโภคภัณฑทั่วไป โดยไดรับขอเสนอจาก SMEs ในทองถ่ิน และการสนับสนุนทางการเงินจากธนาคาร 

สําหรับธุรกิจยานยนตไฟฟา ผูประกอบการตางชาติเขามาในประเทศไทยอยางรวดเร็วและมีสวนแบงการตลาด

ในปริมาณมาก 

 

แผนภาพท่ี 12 : การแขงขันดานธุรกิจสีเขียวแบงตามกลุมผูเลน 

 

 

 

 

B2B renewable solution : มีผูเลนใหมจากกลุมพลังงาน 

และนอกกลุมเขารวมโครงการ RE100 เพ่ือนําเสนอแนว

ทางการแกไขเพ่ือที่จะเปน Renewable Energy 

 

B2C renewable solution : การติดต้ัง Solar Roof-top 

เปนเร่ืองท่ีงายข้ึนเม่ือไดรับการสงเสริมจาก SMEs และ การ

ธนาคาร 

 

Electric Vehicles : ธุรกิจตางชาติไดเร่ิมเขามามีสวนแบง

การตลาดในประเทศไทย 
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1.6 การลาอาณานิคมทางเทคโนโลยี 

ปจจุบันเทคโนโลยีมากกวาคร่ึงหนึ่งที่จําเปนตองใชเพื่อใหบรรลุเปาหมายการปลอยกาซเรือนกระจกเปน

ศูนย (Net Zero) โดยในป 2593 ยังไมสามารถพัฒนาไปจนถึงจุดอ่ิมตัวที่สามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิผล 

(Mature Stage) เชน เทคโนโลยี CCUS, Low Carbon Shipping และ Direct Air Capture (DAC) เปนตน 

แผนภาพที่ 13 :  ขั้นตอนในการพัฒนาสูการเปน Net Zero Pathway 

 

ตารางที่ 3 : ลําดับขั้นของการพัฒนา 

ลําดับข้ันของการพัฒนา นิยาม ตัวอยาง 

Mature เทคโนโลยี และตลาดมี

เสถียรภาพ 

พลงังานทดแทนตางๆ พลังงาน

จากขยะ หรือ การลด Carbon 

Early Adoption เทคโนโลยีมีเสถียรภาพ แตดาน

ตลาดยังขาดเสถียรภาพ 

รถยนตไฟฟา, LULUCF และลด

การใชปโตรเล่ียม 

Demonstrated เทคโนโลยีขาดเสถียรภาพ แตมี

ตลาดที่พรอมรองรับแลว 

BECCS, การใชไฟฟาในการผลิต 

และกอสราง, CCUS 

Research and Design เทคโนโลยีอยูในชวงของการวิจยั 

และพฒันา 

Long haul trucking, การขนสง

แบบ Low Carbon, เทคโนโลยี

การดักจับและกักเก็บคารบอน 
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แผนภาพที่ 14 :  อัตราผลตอบแทนในการลงทุนใน GreenTech และ Non-GreenTech 

 

การลงทุนใน GreenTech นั้น ไดอัตราการเติบโตตอปแบบทบตนรอยละ 45 (CAGR) ในระยะเวลา 5 

ป โดยในป 2565 นั้นมี Market Size สงูถึงประมาณ 40 พันลานดอลลาร ในขณะที่กลุมอุตสาหกรรมอ่ืน มีอัตรา

การเติบโตตอปแบบทบตนรอยละ 28 (CAGR) นอกจากน้ี ผูประกอบการในธุรกิจพลังงานตางเขารวมกับเทรนด

ที่กําลังกาวไปสูการลงทุนในเทคโนโลยีสีเขียว 

 

แผนภาพที่ 15 :  รายช่ือธุรกิจพลังงานท่ีเขารวมในเทคโนโลยีสีเขียว 

 
จาก 6 Trends ท่ีกลาวมา นํามาสูการวิเคราะห 3 Key Trends ซ่ึงเปนปจจัยหลักในการพัฒนา

แผนยุทธศาสตร กฟภ. สู New Key Trends Stretegy ของ กฟภ. โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. วิกฤติดานพลังงานของโลกท่ียืดเยื้อและการควบคุมราคาขายดวยวิธีตนทุนบวกกําไร (Cost Plus)  

ทําใหกําไรของ PEA ลดลงอยางตอเนื่อง 
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2. กระแสความยั่งยืนที่กดดันใหเกิดการเปลี่ยนผานอยางรวดเร็วกอใหเกิดโอกาสดานธุรกิจที่เปนมิตร 

กับส่ิงแวดลอมใหมๆ  ทีเ่กดิข้ึนพรอมกับคูแขงใหมๆ 

3. การเขามาของเทคโนโลยีใหมๆ ทําใหเกิดแนวโนมของการตกเปนอาณานิคมทางเทคโนโลยี ซึ่ง กฟภ. 

ควรพิจารณาเร่ืองการลงทุน ดานเทคโนโลยีตามสภาวการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

แผนภาพที่ 16 : Key trends driving PEA’s strategy 

 

2. กฎระเบียบ นโยบายและแผนยุทธศาสตรของภาครัฐท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมไฟฟาของประเทศ 

ประเดน็ นโยบาย แผนงาน และกฎหมายขอบังคับที่นํามาวิเคราะห 

ทําการศึกษาผลกระทบจากดานนโยบาย แผนงาน ขอกฎหมายที่ เ ก่ียวของ และยุทธศาสตรหรือ

แผนพัฒนา/สงเสริมท่ีเก่ียวของดานพลังงาน ซึ่งอาจสงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอสภาพแวดลอมของ

อุตสาหกรรม (ดานพลังงาน) โดยรวม หรือตอการดําเนินกิจการการปฏิบัติงานขององคกร ประกอบดวย 17 

แผนงาน ดังน้ี 

2.1 แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 

2.2 นโยบายคณะรัฐมนตร ีรัฐบาลนายเศรษฐา ทวีสิน  

2.3 แผนการปฏิรปูประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 

2.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)  

2.5 นโยบายและแผนระดับชาตวิาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 

2.6 แผนการปฏิรปูประเทศดานพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) 

2.7 นโยบาย Energy 4.0 

2.8 แนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดนิ 

2.9 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2566) ของกระทรวงมหาดไทย 
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2.10 แผนปฏิบัติราชการราย 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงพลงังาน 

2.11 แผนปฏิบัติการการกํากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) และ แผนการดําเนินงาน 

งบประมาณรายจาย และประมาณการรายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566    

2.12 พระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550  

2.13 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

2.14 แผนพัฒนากําลังการผลิตไฟฟาของประเทศไทย พ.ศ.2561 - 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1 (Power 

Development Plan: PDP 2018 Revision 1)  

2.15 แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2580 (Alternative Energy 

Development Plan: AEDP 2018) 

2.16 แผนอนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2561 - 2580 (Energy Efficiency Plan : EEP 2018)  

2.17 แผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558 - 2579)  

2.18 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. 2566 - 2570)  

โดยมีรายละเอียดดังนี้  

2.1 แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความ

มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”เพ่ือความสุข

ของคนไทยทุกคนการพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตรชาติ จะมุงเนนการสรางสมดุลระหวางการ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร มีสาระสาํคัญดังนี ้

1. ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคงประชาชนมี

ความสุข เนนการบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตยและมี

ความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ตั้งแตระดับชาติ สังคม ชุมชน มุงเนนการพัฒนาคน เคร่ืองมือ เทคโนโลยีและ

ระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมีความพรอมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติไดทุกรูปแบบ และทุกระดับ

ความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหาดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน และอาจจะเกิดข้ึนใน

อนาคต โดยใชกลไกในการแกไขปญหาแบบบูรณาการทั้งกบัสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรที่

ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพ่ือนบานและมิตรประเทศท่ัวโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอ้ืออํานวย

ประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอื่นๆ ใหสามารถขับเคล่ือนไปไดตามทิศทางและเปาหมายท่ี

กําหนด 

2. ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนาที่มุงเนนการยกระดับ

ศักยภาพของประเทศในหลากหลายมติิ บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแก  
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(1) “ตอยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตและ

จุดเดน นํามาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลก

สมยัใหม  

(2) “ปรบัปจจุบัน” เพ่ือปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้ง

โครงขายระบบคมนาคมและขนสง โครงสรางพื้นฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับ

สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต 

 (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพ่ิมศักยภาพของผูประกอบการ พัฒนาคนรุนใหม รวมถึง

ปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตรที่รองรับอนาคตบน

พื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมทั้งการสงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ ใหประเทศไทย

สามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหม ขยายโอกาสทางการคาและการลงทุนในเวทีโลก ควบคูไปกับการ

ยกระดับรายไดและการกินดีอยูดี รวมถึงการเพิ่มข้ึนของคนชั้นกลางและลดความเหลื่อมลํ้าของคนในประเทศได

ในคราวเดียวกัน 

3. ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญ

เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมท้ังกาย ใจ 

สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดานและมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัยมีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอ่ืน 

มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะที่

จําเปนในศตวรรษที่ 21 มีทักษะส่ือสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษภาษาทองถ่ิน มีนิสัยรักการ

เรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกรรม นักคิด 

ผูประกอบการเกษตรกรยุคใหม และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

4. ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมายการพัฒนาที่ให

ความสําคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนทองถิ่น มารวมขับเคล่ือน

โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิดรวมทําเพ่ือสวนรวม การกระจายอํานาจและความ

รับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถิ่น การเสริมสรางความเขมแขง็ของชุมชนในการจัดการ

ตนเองและการเตรียมความพรอมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอมใหเปน

ประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพ่ึงตนเองและทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคมใหนานที่สุด โดยรัฐให

หลักประกันการเขาถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง 

5. ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวติที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีเปาหมายการพัฒนา

ที่สําคัญเพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุกมิติทั้งดานสงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม ธรรมาภิบาล

และความเปนหุนสวนความรวมมือระหวางกันทั้งภายในและภายนอกประเทศอยางบูรณาการ ใชพ้ืนท่ีเปนตัวตั้ง

ในการกําหนดกลยุทธและแผนงาน และการใหทุกฝายที่เก่ียวของไดเขามามีสวนรวมในแบบทางตรงใหมากที่สุด

เทาท่ีจะเปนไปได โดยเปนการดําเนินการบนพ้ืนฐานการเติบโตรวมกัน ไมวาจะเปนทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม 
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และคุณภาพชีวิต โดยใหความสําคัญกับการสรางสมดลุทั้ง 3 ดาน อันจะนําไปสูความยั่งยืนเพื่อคนรุนตอไปอยาง

แทจริง 

6. ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเปาหมาย การพัฒนาที่

สําคัญเพ่ือปรับเปล่ียนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดย

ภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทําหนาที่ในการกํากับหรือ

ในการใหบริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทํางานใหมุงผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชนสวนรวม มี

ความทันสมัยและพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางย่ิงการนํา

นวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญ ระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา และ

ปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมท้ังมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวน

เขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวน

ในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยมความซื่อสัตยสุจริตความมัธยัสถ และสรางจิตสํานึกในการปฏิเสธไมยอมรับ

การทุจริตประพฤติมิชอบอยางส้ินเชิง นอกจากนั้น กฎหมาย ตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาที่จําเปน มีความ

ทันสมัย มีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนําไปสูการลดความเหล่ือมล้ําและเอ้ือตอการพัฒนา โดย

กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และการอํานวยความยตุิธรรมตาม

หลักนิติธรรม 

ทั้งนี้ สําหรับยุทธศาสตรชาติที่เกี่ยวของกับ กฟภ. คือ ยุทธศาสตรที่ 2 ยุทธศาสตรที่ 4 และ ยุทธศาสตรที่ 5 

ยุทธศาสตรที่ (2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ในประเด็นการพัฒนา 

โครงสรางพื้นฐานของประเทศไทยใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน เพ่ือรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่อง 

รวมกับการเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขงขันในเวทีสากล เพื่อเตรียมพรอมยกระดับประสิทธิภาพของ

เศรษฐกิจไทย ซ่ึงเก่ียวพันกับดานอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต ในการนําเทคโนโลยี ดิจิทัลเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการแขงขันทางดานอุตสาหกรรม ดังนั้น ประเทศไทยจําตองเปลี่ยนแปลงโครงสรางพ้ืนฐานสําหรับ

รองรับการขับเคล่ือนเทคโนโลยีแหงอนาคต 

ยุทธศาสตรที่ (4) ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  ในประเด็นการเพ่ิมขีด

ความสามารถของชุมชนทองถิ่นในการพัฒนาการพ่ึงพาตนเอง และการกระจายศูนยกลางความเจริญทาง

เศรษฐกิจและสังคมใหกับทุกภาคสวน โดยการกระจายโครงสรางพ้ืนฐานใหสามารถพ่ึงพาตนเองไดในกลุม

จังหวัด สําหรับการบริหารจัดการทรัพยากรไดอยางเปนอิสระมากข้ึน ควบคูไปกับการยกระดับการพึ่งตนเองใน

ชุมชนใหสามารถชวยเหลือและจัดการตนเองภายในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ผานการมีสวนรวม

ในทุกภาคสวนภายในชุมชน และสรางเรียนรูในชุมชนใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

ยุทธศาสตรที่ (5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ใน

ประเด็นการสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจ ควบคูไปกับความสมดุลภายใตขีดจํากัดของระบบนิเวศ เพ่ือมุงหวัง

สรางสังคมอยางยั่งยืนภายใตเศรษฐกิจสีเขียว 
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2.2 นโยบายคณะรัฐมนตรี รัฐบาลนายเศรษฐา ทวีสิน  

ตามที่ไดมีประกาศพระบรมราชโองการแตงต้ังใหนายเศรษฐา ทวีสนิ ดํารง ตาํแหนง นายกรัฐมนตรีเมื่อ

วันที่ ๒๒ สิงหาคม พุทธศักราช ๒๕๖๖ และแตงต้ังรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑ กันยายน พุทธศักราช ๒๕๖๖ นั้น บัดน้ี 

คณะรัฐมนตรีไดกําหนดนโยบายการบริหารราชการแผนดิน ท่ียึดมั่นการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยมีความสอดคลองกับหมวด ๕ หนาที่ของรัฐ และหมวด ๖ แนวนโยบายแหง

รัฐตามรัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ตลอดจนยุทธศาสตรชาติ พุทธศักราช  

๒๕๖๑-๒๕๘๐ เรียบรอยแลว ซ่ึงมีกรอบนโยบายในการบริหารและพัฒนาประเทศตามกรอบความเรงดวน ไดแก 

1) กรอบระยะสั้น รัฐบาลมีความจําเปนที่จะตองกระตุนการใชจาย จุดประกายใหเคร่ืองยนตทางเศรษฐกิจ

กลับมาเติบโตอีกคร้ัง ประกอบกับการเรงแกไขปญหาเฉพาะหนาของประชาชนอยางเรงดวนและรวดเร็ว  

2) กรอบระยะกลางและระยะยาว รัฐบาลจะเสริมขีดความสามารถใหกับประชาชน ผานการสรางรายได ลดรายจาย 

สรางโอกาส ลดความเหล่ือมล้ํา และสรางคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนใหกับประชาชนทุกคน ทั้งนี้ นโยบายคณะรัฐมนตรีฯ 

มีรายละเอียดสรุปได ดงันี ้

กรอบระยะสั้น 

นโยบายที่ 1 การเติมเงิน ๑๐,๐๐๐ บาท ผาน Digital Wallet ซ่ึงจะชวยใหเศรษฐกิจของประเทศฟนตัว 

อยางทั่วถึง และกระจายไปยังทุกพ้ืนที่ใหหมุนเวียนอยูในระบบเศรษฐกิจใหถึงฐานราก เกิดการจับจายใชสอย 

ยกระดับคุณภาพชีวิตและสรางโอกาสในการประกอบอาชีพของประชาชน และภาคธุรกิจที่จะขยายการลงทุน 

ขยายกิจการ เกิดการผลิตสินคาที่มากขึ้น นําไปสูการจางงาน สรางอาชีพ และเกิดการหมุนเวียนของกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจ และภาครัฐจะไดรับผลตอบแทนคืนมาในรูปแบบของภาษี 

นโยบายที่ 2 การแกปญหาหนี้สินทั้งในภาคเกษตร ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน โดยการพักหนี้

เกษตรกรตามเง่ือนไขและคุณสมบัติที่เหมาะสม รวมถึงมาตรการชวยประคองภาระหนี้สินและตนทุนทางการเงิน

สําหรับภาคประชาชนที่ครอบคลุมถึงผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ที่ไดรับ

ผลกระทบจากโควิด-19 ใหไดมีโอกาสในการฟนตัวและกลับมาดํา เนินธุรกิจไดอีกคร้ัง นอกจากนี้ รัฐบาล

กําหนดใหมีมาตรการในการแกไขปญหาหนี้สินของกลุมอ่ืนๆ โดยไมใหขัดตอวินัยทางการเงินและไมทําใหเกิด

ภาวะภัยทางจริยธรรม (Moral Hazard) ของผูมีภาระหนี้สิน 

นโยบายที่ 3 การลดภาระคาใชจายดานพลังงานใหแกประชาชน อันเปนปจจัยสําคัญในการดํารงชีวิต

และเศรษฐกิจ จะสนับสนุนใหเกิดการบริหารจัดการ ราคาพลังงานทั้งคาไฟฟา คากาซหุงตม และคาน้ํามัน

เชื้อเพลิงใหอยูในระดับที่เหมาะสมในทันที การเปล่ียนโครงสรางการใชพลังงานของประเทศ โดยวางแผนความ

ตองการและสนับสนุนการจัดหาแหลงพลังงานอยางเหมาะสม สงเสริมการผลิต และการใชพลังงานสะอาดและ

พลังงานหมุนเวียน เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน เรงเจรจาการใช

พลังงานในพื้นที่อางสิทธิกับประเทศขางเคียง และสํารวจแหลงพลังงานเพ่ิมเติม รวมถึงการสนับสนุนใหเกิดการ
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จัดหาแหลงพลังงานใหม ๆ ภายใตกลไกตลาด เพ่ือใหมั่นใจวาประเทศไทยจะมีความมั่นคงทางพลังงานท่ีจะ

ขับเคลื่อนประเทศตอไป 

นโยบายที่ 4 ผลักดันการสรางรายไดจากการทองเท่ียว โดยการอํานวยความสะดวก ปรับปรุงขั้นตอน

การขอวีซา และการยกเวนการเก็บคาธรรมเนียมวีซา สําหรับกลุมนักทองเที่ยวในกลุมประเทศเปาหมาย การ

จัดทํา Fast Track VISA สาํหรับผูเขารวมงานแสดงสินคานานาชาติ (MICE) รวมถึงผลักดันการพฒันาการบริหาร

จัดการทุกขั้นตอนการบริการ ที่เปนประตูสูประเทศไทย ซ่ึงรวมถึงการปรับปรุงระบบคมนาคมทั้งทางบก ทางน้ํา 

และทางอากาศ  

นโยบายที่ 5 การแกปญหาความเห็นท่ีแตกตางในเร่ืองรัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

๒๕๖๐ เพ่ือใหคนไทยไดมีรัฐธรรมนูญที่ เปนประชาธิปไตยมากข้ึน โดยยึดรูปแบบการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยรัฐบาลจะหารือแนวทางในการทําประชามติท่ีให

ความสําคัญ กับการทําใหประชาชนทุกภาคสวนมีสวนรวมออกแบบกฎ กติกาที่เปนประชาธิปไตย ทันสมัย และ

เปนที่ยอมรับรวมกัน รวมถึงการหารือแนวทางการจัดทํารัฐธรรมนูญในรัฐสภา เพ่ือใหประเทศสามารถเดินตอไป

ขางหนาไดอยางมั่นคง 

กรอบระยะกลางและระยะยาว 

1) การสรางรายได 

การสรางรายไดโดยการใชการทูตเศรษฐกิจเชิงรุกเพ่ือเปดประตูการคาสูตลาดใหมๆ ใหสินคาและบริการ

ของประเทศไทย รวมถึงการใหความสําคัญกับตลาดเดิมที่รวมถึงประเทศเพ่ือนบาน ปรับปรุงกระบวนการ

พิจารณาอนุมัติโครงการลงทุนผานสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน และสํานักงานคณะกรรมการ 

นโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เพ่ือดึงดูดการลงทุนที่จะชวยเพิ่มความสามารถทางการผลิต สรางมูลคาเพ่ิม

ของสินคา และวางรากฐานใหเศรษฐกิจในระยะยาว 

สงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจใหม อาทิ การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล อุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูง 

อุตสาหกรรมสีเขียว และอุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ รวมทั้งการวิจยัพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใน

ประเทศเพ่ือใหเปนเคร่ืองยนตใหมในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และยกระดับศักยภาพการแขงขันของประเทศ 

รวมไปถึงการพัฒนาตอยอดเขตเศรษฐกิจพิเศษ และระเบียงเศรษฐกิจทั้ง 4 ภาค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ตลอดจนการพัฒนาพ้ืนที่และเมือง ใหเปนไปตามผังเมืองที่สอดคลองกับความตองการของประชาชน เพื่อใหเกิด

การกระจายความเจริญ และกิจกรรมทางเศรษฐกิจไปสูภูมิภาค ตลอดจนจัดทํา Matching Fund ซ่ึงเปนการ

ลงทุนรวมกันระหวางรัฐบาลและเอกชน เพื่อลงทนุพัฒนา Start-up ที่มีศักยภาพใหเติบโตและแขงขนัไดในระดับ

โลก สรางความแข็งแกรงของธุรกิจใหม และรัฐบาลจะสนับสนุนตลาดทุนเพื่อสรางความมั่นใจใหแกนักลงทุนทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ  
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ในขณะเดียวกัน รัฐบาลจะดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจการคาที่ถูกกฎหมายตามแนวชายแดน เพ่ือสราง

เงิน สรางงาน สรางรายไดใหกับประชาชน และเปนการสนบัสนุนเสถียรภาพใหเกิดขึ้นเพ่ือสรางประโยชนรวมกัน

ของทุกประเทศ ลงทุนในโครงสรางพื้นฐานดานการขนสงของประเทศท้ังทางถนน ทางน้ํา ทางราง และทาง

อากาศ เพ่ือเปดประตูคาขายและเปดโอกาสของประเทศไทยใหเพิ่มข้ึน และเปนการสรางประโยชนจากสินทรัพย

ของประเทศและของประชาชน เพื่อตอบสนองตอความตองการสินคาและบริการรูปแบบใหมของโลก  

สําหรับประชาชนในภาคการเกษตร รัฐบาลจะสรางรายไดในภาคการเกษตร โดยใชหลักการ ตลาดนํา 

นวัตกรรมเสริม เพ่ิมรายได โดยการสนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพ และผลิตภาพของภาคการเกษตรควบคูไป

ดวยกัน ฟนชีวิตอุตสาหกรรมประมงใหกลับมาเปนแหลงรายไดที่สําคัญของประชาชนอีกคร้ังดวยการแกไขขอ

กฎหมายและการบังคับใชกฎหมายใหเหมาะสม 

2) การสรางโอกาสใหกับประชาชน 

การใหประชาชนสามารถใชประโยชนจากสินทรัพย เพ่ือสรางโอกาสในการมีอาชีพ รายได และความ

มั่นคงในชีวิต สงเสริมแนวทางท่ีสรางรายไดจากผืนดินและสงเสริมสิ่งแวดลอมไปพรอมกัน โดยกําหนดใหมี

สัดสวนการปลูกไมยืนตนใหเหมาะสมกับประเภท และลักษณะของพื้นที่ และสงเสริมใหเจาของที่ดินหรือชุมชน

โดยรอบไดรับประโยชนจากการเพิ่มพูนของระบบนิเวศ การขายคารบอนเครดิตอยางยุติธรรม และไดรับการ

ยอมรับจากระดับสากล  

การเปล่ียนบทบาทของรัฐที่ เคยเปนผูกํากับดูแลที่ เต็มไปดวยกฎ ระเบียบ และขอบังคับ ใหเปน

ผูสนับสนุนที่ปลดล็อคขอจํากัดของประชาชน สรางโอกาสใหกับประชาชนในการสรางรายไดและเจริญเติบโต  

การบริหารในรูปแบบของการกระจายอํานาจ (ผูวา CEO) เพ่ือสรางประสิทธิภาพในการบริหารงานใน

แตละจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถิ่น ใหตอบสนองตอความตองการของประชาชนที่แตกตางกันในแตละ

พื้นที่ กลาวคือ จะมีการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและตัวชี้วัดเพ่ือสรางโอกาสและสราง

ประโยชนใหประชาชนเปนสําคัญ สนับสนุนการจัดการปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบอยางเด็ดขาด โดยรัฐบาล

จะใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการใหบริการมาเพิ่มประสิทธิภาพ สรางความโปรงใส ขจัดชองโหวในการทุจริต ลด

คาใชจาย และปรับปรุงการทาํงานของภาครัฐใหเปนรัฐบาลดิจทิัล ทําใหประชาชนไดรับความสะดวกมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ รัฐบาลจะสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดสรรทรัพยากร ทั้งดานงบประมาณและ

การเลือกตัวแทนของผูบริหารที่จะเปนตัวแทนการพัฒนาทองถิ่น บานเกิดเมืองนอน ซ่ึงจะชวยใหเกิดการ

กระจายทรัพยากรและกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปสูชุมชน การเปดรับแรงงานตางดาวและกลุม

ผูเชี่ยวชาญตางประเทศ ที่เขามาทํางานสรางประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อตอบสนองความตองการ

ทรัพยากรบุคคล และแรงงานทั้งภาคการผลิต ภาคการบริการ ภาคการพฒันาเทคโนโลย ี 

สนับสนุนการสรางพลังสรางสรรค  หรือ Soft Power ของประเทศ เพื่อยกระดับและพัฒนา

ความสามารถดานความรูความสามารถ และความคิดสรางสรรคของคนไทยใหสรางมูลคาและสรางรายได 
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ตลอดจนการสงเสริมและพัฒนาดานกีฬาอยางเปนระบบ เพ่ือเสริมสรางสุขภาพที่ดีของประชาชน และพัฒนา

เปนอาชีพทั้งในบทบาทที่เปนนักกีฬา ผูฝกสอน และผูมีวิชาชีพดานการสนับสนุนของวงการกีฬาที่สามารถสราง

รายได โดยเฉพาะกีฬาที่เปนที่นิยมในระดับสากล  

ในดานการศึกษา รัฐบาลจะดําเนินนโยบายปฏิรูปการศึกษาและสรางสงัคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต มุง

สงเสริมใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ รวมท้ังเสริมสรางศักยภาพของผูเรียนตามความถนัด เพ่ือสรางอนาคต 

สรางรายไดกระจายอํานาจการศึกษาใหผูเรียนไดเขาถึงการเรียนรูอยางท่ัวถึง สงเสริมงานวิจัยและพัฒนาทั้งใน

ดานสังคม ดานวิทยาศาสตรประยุกต (Applied Science) และการวิจัยข้ันแนวหนา (Frontier Research) เพ่ือ

ตอยอดใหเกดิการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยีและนวัตกรรม  

รัฐบาลจะใหความสําคัญตอความมีคุณภาพของครูท้ังประเทศ สงเสริมการสรางรายไดใหแกนักเรียน 

นักศึกษา ทั้งสายวิชาการและสายอาชีพใหมีรายไดจากวิชาที่เรียน โอกาสฝกงานระหวางเรียน เพื่อสรางบุคลากร

ที่มีทักษะและความสามารถตรงตอความตองการของการจางงาน และแกไขปญหาความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา

ที่เปนรากฐานสําคัญของความเหล่ือมล้ําทางเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในสังคมไทย 

3) การสรางคุณภาพชีวิตที่ด ี

สนับสนุนใหมีการปรับโครงสรางของหนวยงานความมั่นคงใหมีความทันสมัยและสามารถตอบสนองตอ

การคุกคามและภัยความม่ันคงรูปแบบใหมในศตวรรษที่ 21 รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาและการแกไขปญหาภัย

คุกคามและภัยพิบัติ เพ่ือชวยเหลือประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ การปราบปรามผูมีอิทธิพลและยาเสพติดให

หมดไปจากสังคมไทย  

สงเสริมและเรงฟนฟูความสมบูรณของดินและน้ําคืนสูธรรมชาติ รักษาความสมดุลของระบบนิเวศและ

อนุรักษความหลากหลายพันธุสัตวปา แกไขปญหาความเสื่อมโทรมและมลภาวะเพ่ือคืนส่ิงแวดลอมท่ีดีใหแกคน

ไทย พรอมทั้งวางแผนรับมือและปองกันวิกฤตดานส่ิงแวดลอมที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต  

การสรางและพัฒนาระบบสาธารณสุขใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถรองรับสถานการณฉุกเฉิน

และโรคอุบัติใหมที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต รวมทั้งสรางความมั่นคงทางวัคซีนของประเทศในระยะยาว ยกระดับ 

“นโยบาย ๓๐ บาทรักษาทุกโรค” ใหมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม สะดวก และมีคุณภาพมากข้ึน และรัฐบาลจะ

มุงเนนการสรางระบบสาธารณูปโภคใหเกิดสุขภาวะอนามัยที่ดีผานการพัฒนาระบบน้ําประปาเพ่ือใหประชาชนมี

น้ําสะอาดสําหรับการอุปโภค และบริโภคอยางทั่วถึง  

การใหความสําคัญกับความเทาเทียมของคนทุกกลุม ไมวาจะเปนกลุมเปราะบาง คนพิการ ผูสูงอายุ 

และกลุมชาติพันธุ  โดยจะดูแลใหมีเกียรติ มีศักด์ิศรี มีงาน มีรายได และมีคุณภาพชีวิตที่ดีกวาเดิมดวย 

“สวัสดิการโดยรัฐ” รวมท้ังผลักดันใหมีกฎหมายสนับสนุนสิทธิและความเทาเทียมของกลุมความหลากหลายทาง

เพศ รวมถึงจะใชกลไกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีเพื่อเปดโอกาสใหสตรีในชุมชน เขาถึงแหลงเงินทนุสําหรับสราง

อาชีพ สรางรายได และมีชีวิตที่มั่นคงและจะสนับสนุนใหมีความรวมมือ ระหวางรัฐกับประชาชน ประชาชนกับ



 

ค-30 

 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

ประชาชนท่ีมีความแตกตางทางความคิด ศาสนา และอุดมการณ ใหสามารถอาศัยอยูรวมกันไดอยางสันติสุข

ภายใตหลักนิติธรรมท่ีเขมแข็ง เพื่อใหสันติภาพเปนพื้นฐาน ของการพัฒนาประเทศตอไป 

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และส่ิงแวดลอม ดวยขอมูลที่แมนยําและทันสมัย เปนรัฐบาลที่จะ

นําเอาเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล รวมทั้งคล่ืนความถี่ และสิทธิในวงโคจรดาวเทียมมาใชอยางเต็มรูปแบบเพ่ือ

ประโยชนของประเทศและประชาชน พรอมท้ังใหความสําคัญ กับการปองกันภัยคุกคามขามชาติและการเพิ่ม

ความปลอดภัยทางไซเบอร รวมถึงการใหความรูเทาทันสื่อ และทักษะดิจิทัลแกประชาชน ตลอดจนมุงเนนการ

บริหารประเทศในรูปแบบบูรณาการการทํางานระหวางหนวยงานใหตอบสนองเปาหมายการพัฒนาประเทศ

ระยะยาว 

การใหความสําคญักับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ รัฐบาลจะมุงลดความเหล่ือมลํ้าใน

สังคมไทย การสงเสริมความเปนอยูท่ีดีสําหรับทุกคน อาทิ ความปลอดภยัทางถนน การลดอัตราการเจ็บปวยและ

การเสียชีวิตกอนวัยอันควร การสรางการแขงขันท่ีเปนธรรม ควบคูกับการสรางสันติภาพและการปกปองสิทธิ

มนษุยชน นอกจากนี้ รัฐบาลจะสานตอนโยบาย Carbon Neutrality เพื่อใหประเทศไทยเปนผูนําของอาเซียนใน

ดานการลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ การพัฒนาที่ยั่งยืนจะเปดประตูบานใหญสูการคา

โลก ซ่ึงเปนโอกาสสําคัญของประเทศไทยและสรางขอไดเปรียบใหผูผลิตสินคาและบริการ ในประเทศ ทําให

รัฐบาลสามารถเจรจาการคาระหวางประเทศภายใตกฎกติกาใหมท่ีใหความสําคัญตอการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพและลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และรัฐบาลจะใชการพัฒนาที่ ย่ังยืนเปนพลังสําคัญในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งในภาคการผลิต ภาคบริการ และภาคการเงิน  

ทั้งนี้ นโยบายคณะรัฐมนตรี รัฐบาลนายเศรษฐา ทวีสิน มีประเด็นที่มีสวนเกี่ยวของกับ กฟภ. 

ไดแก  

1) การลดภาระคาใชจายดานพลังงานใหแกประชาชน การเปลี่ยนโครงสรางการใชพลังงานของ

ประเทศ โดยวางแผนความตองการและสนับสนุนการจัดหาแหลงพลังงานอยางเหมาะสม สงเสริมการ

ผลิต และการใชพลังงานสะอาดและพลังงานหมุนเวียน เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ

และส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน  

2) การสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจใหม อาท ิการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล อุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูง 

อุตสาหกรรมสีเขียว และอุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ รวมไปถึงการพัฒนาตอยอดเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

และระเบียงเศรษฐกิจทั้ง 4 ภาค  

3) การจัดทํา Matching Fund ซ่ึงเปนการลงทุนรวมกันระหวางรัฐบาลและเอกชน เพื่อลงทุนพัฒนา 

Start-up ที่มีศักยภาพใหเติบโตและแขงขันไดในระดับโลก  

4) สงเสริมใหเจาของที่ดินหรือชุมชนโดยรอบไดรับประโยชนจากการเพ่ิมพูนของระบบนิเวศ การขาย

คารบอนเครดิตอยางยตุิธรรม และไดรับการยอมรับจากระดับสากล  
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5) การบริหารในรูปแบบของการกระจายอํานาจ (ผูวา CEO) เพ่ือสรางประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

6) การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการใหบริการมาเพ่ิมประสิทธิภาพ สรางความโปรงใส ขจัดชองโหวใน

การทุจริต ลดคาใชจาย และปรับปรุงการทํางานของภาครัฐใหเปนรัฐบาลดิจิทัล ทําใหประชาชนไดรับความ

สะดวกมากยิ่งขึ้น  

7) การสานตอนโยบาย Carbon Neutrality เพื่อใหประเทศไทยเปนผูนําของอาเซียนในดานการลดการ

ปลอยกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ  

2.3 แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 

วันท่ี 23 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 คณะรัฐมนตรีได พิจารณาใหความเห็นชอบแผนปฏิรูปประเทศ  

(ฉบับปรับปรุง) ตามที่สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิในฐานะเลขานุการคณะกรรมการ

ยุทธศาสตรชาติและคณะกรรมการปฏิรูปประเทศเสนอ ซ่ึงแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) เปนแผน

ระดับที่ 2 ตามนัยมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2560 โดยตองสงผลตอการบรรลุเปาหมายของ

ยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ซึ่งทุกหนวยงานตองดําเนินการตามกิจกรรมปฏิรูป

ประเทศที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสําคัญ (Big Rock) นําไปสูการปฏิบัติตามหลัก

ความสัมพันธเชิงเหตุและผล (Causal Relationship: XY2) เพ่ือใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายของ

ยุทธศาสตรชาติของแตละชวงเวลา 5 ป โดยแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) จะดําเนินการคูขนานไปกับ

เลมแผนการปฏิรูปประเทศฉบับเดิมที่ประกาศใชเมื่อเดือนเมษายน 2561 ท่ีเปนกิจกรรมในลักษณะภารกิจปกติ

ของหนวยงาน โดยแผนการปฏิรูปประเทศทั้ง 13 ดานมีความสอดคลองยุทธศาสตรชาติ รายละเอียดสรุปไดดังนี้ 

ในการดําเนินการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศตามมติคณะรัฐมนตรีดังกลาวสอดคลองกับขอเสนอแนะ

ของวุฒิสภาและสภาผูแทนราษฎรที่เห็นควรใหความสําคัญกับการคัดเลือกเฉพาะกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะ

สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสําคัญ (Big Rock) ซึ่งเปนกิจกรรมที่มีความสําคัญเรงดวน

และดําเนินการรวมกันหลายหนวยงาน สามารถดําเนินการและวัดผลไดอยางเปนรูปธรรมในชวงป พ.ศ. 2564 - 

2565 เพ่ือบรรจุในแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) เนื่องจากกิจกรรมที่มีอยูในปจจุบันยังไมเปนการ

ปฏิรูปที่ชัดเจน ดังนั้น แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ยังคงเปนแผนระดับที่ 2 ตามมติคณะรัฐมนตรี 

เม่ือวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ.2560 โดยตองสงผลตอการบรรลุเปาหมายและแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ซึ่ง

ทุกหนวยงานตองดําเนินการตามกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมี

นัยสําคัญ (Big Rock) นําไปสูการปฏิบัติตามหลักความสัมพันธเชิงเหตุและผล (Causal Relationship: XYZ) 

เพื่อใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายของยุทธศาสตรชาติของแตละชวงเวลาในรอบระยะ 5 ป โดยแผนการ

ปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ดําเนินการคูขนานไปกับเลมแผนการปฏิรูปประเทศฉบับเดิมท่ีประกาศใชเมื่อ

เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 ที่เปนกิจกรรมในลักษณะภารกิจปกติของหนวยงาน ทั้งนี้แผนการปฏิรูปประเทศ 

(ฉบับปรับปรุง) ทั้ง 13 ดาน มีรายละเอยีดสรุปได ดังนี ้
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1. แผนการปฏิรูปประเทศดานการเมือง (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมนีัยสําคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) การสงเสริมความรูทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (2) การ

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะทุกระดับ (3) การสรางความสามัคคี

ปรองดองสมานฉันทของคนในชาติ (4) การสงเสริมการพัฒนาพรรคการเมือง และ (5) การปรับปรุงโครงสราง

และเนื้อหาของรัฐธรรมนูญเพ่ือการปฏิรูป 

2. แผนการปฏิรูปประเทศดานการบริหารราชการแผนดิน (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสูระบบดิจิทัล (2)  จัดโครงสรางองคกร และ

ระบบงานภาครัฐใหมีความยืดหยุน คลองตัว และเปล่ียนแปลงไดตามสถานการณ (3) ปรับเปล่ียนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลภาครัฐสูระบบเปด เพ่ือใหไดมาและรักษาไวซ่ึงคนเกง ดี และมีความสามารถอยางคลองตัวตาม

หลักคุณธรรม (4) สรางความเขมแข็งในการบริหารราชการในระดับพ้ืนท่ี โดยการมีสวนรวมของประชาชน (5) 

ขจัดอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ และการเบิกจายเงินเพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว คุมคา โปรงใส ปราศจาก

การทุจริต  

3. แผนการปฏิรูปประเทศดานกฎหมาย (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) มีกลไกยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายที่เปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพของประชาชน 

(2) จัดใหมีกลไกทางกฎหมายเพื่อใหมีการพิจารณาปรับเปลี่ยนโทษทางอาญาที่ไมใชความผิดรายแรงใหเปนโทษ

ปรับเปนพินัย เพ่ือลดผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของประชาชน (3) จัดใหมีกลไกกําหนดใหสวนราชการหรือ

หนวยงานของรัฐซึ่งมีหนาที่ควบคุม กํากับดูแล และบังคับการใหเปนไปตามกฎหมาย นําเทคโนโลยีมาใชในการ

ดําเนินการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมาย (4) จัดใหมีกลไกชวยเหลือประชาชนในการจัดทําและ

เสนอรางกฎหมาย (5) จัดทําประมวลกฎหมายเพื่อรวบรวมกฎหมายเร่ืองเดียวกันไวดวยกันเพื่อความสะดวกใน

การใชงาน 

4. แผนการปฏิรูปประเทศดานกระบวนการยุติธรรม (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) การใหประชาชนสามารถติดตามความคืบหนาขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ ในกระบวนการยุติธรรม (2) การ

รับแจงความรองทุกขตางทองที่ (3) การจัดหาทนายความอาสาประจําสถานีตํารวจใหครบทุกสถานีทั่วประเทศ 

(4) ปฏิรูประบบการปลอยชั่วคราว (5) การบันทึกภาพและเสียงในการตรวจคน จับกุม สอบสวน และการ

สอบปากคําในการสอบสวน    

5. แผนการปฏิรูปประเทศดานเศรษฐกิจ (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) การสรางเกษตรมูลคาสูง (2) การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวคุณภาพสูง (3) การเพิ่มโอกาสของ
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กในอุตสาหกรรมและบริการเปาหมาย (4) การเปนศูนยกลางดานการคา

และการลงทนุของไทยในภูมิภาค (5) การพัฒนาศักยภาพคนเพ่ือเปนพลังในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ   

6. แผนการปฏิรูปประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม (ฉบับปรับปรุง)  

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 4 กิจกรรม ไดแก 

(1) เพ่ิมและพัฒนาพ้ืนที่ปาไมใหไดตามเปาหมาย (2) การบริหารจัดการเขตทางทะเลและชายฝงรายจังหวัด (3) 

การบริหารจัดการน้ําเพ่ือสรางเศรษฐกิจชุมชนในพื้นที่นอกเขตชลประทาน (4) ปฏิรูประบบการบริหารจัดการ

เขตควบคุมมลพิษกรณีเขตควบคมุมลพิษมาบตาพุด 

7. แผนการปฏิรูปประเทศดานสาธารณสุข (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) การปฏิรูปการจัดการภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุข รวมถึงโรคระบาดระดับชาติและโรคอุบัติใหมเพ่ือความ

มั่นคงแหงชาติดานสุขภาพ (2) การปฏิรูปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการสรางเสริมสุขภาพ ความ

รอบรูดานสุขภาพ การปองกันและดูแลรักษาโรคไมติดตอสําหรับประชาชนและผูปวย (3) การปฏิรูประบบ

บริการสุขภาพผูสูงอายุดานการบริบาลการรักษาพยาบาลที่บาน/ชุมชน และการดูแลสุขภาพตนเองในระบบ

สุขภาพปฐมภูมิเชิงนวัตกรรม (4) การปฏิรูประบบหลักประกันสุขภาพและกองทุนที่เกี่ยวของใหมีความเปน

เอกภาพ บูรณาการ เปนธรรม ทั่วถึง เพียงพอและย่ังยืนดานการเงินการคลัง (5) การปฏิรูปเขตสุขภาพใหมี

ระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการคลองตัว และการรวมรับผิดชอบดานสุขภาพระหวางหนวยงานและทองถิ่น 

8. แผนการปฏิรูปประเทศดานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ (ฉบับปรับปรุง)  

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสําคัญ 5 กจิกรรม ไดแก 

(1) การพัฒนาระบบคลังขอมูลขาวสารเพ่ือการประชาสัมพันธเชิงรุกและการจัดการ Fake News (2) การกํากับ

ดูแลสื่อออนไลน (3) การยกระดับการรูเทาทันสื่อ 

9. แผนการปฏิรูปประเทศดานสังคม (ฉบับปรับปรุง)  

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสําคัญ 5 กจิกรรม ไดแก 

(1) การมีระบบการออมเพือ่สรางหลักประกนัรายไดหลังวัยเกษียณท่ีเพียงพอและครอบคลุมในกลุมแรงงานท้ังใน

และนอกระบบ (2) ผลักดันใหมีฐานขอมูลทางสังคมและคลังความรูในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถจัดสวัสดิการ

และสรางโอกาสในการประกอบอาชีพที่ตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย (3) การปฏิรูปการข้ึนทะเบียน

คนพิการ เพ่ือใหคนพิการไดรับสิทธิสวัสดิการและความชวยเหลือไดอยางครอบคลุมและทั่วถึง (4) การสราง

กลไกที่เอ้ือใหเกิดชุมชนเมืองจัดการตนเอง (5) การสรางมูลคาใหกับที่ดินท่ีรัฐจัดใหกับประชาชน 

10. แผนการปฏิรูปประเทศดานพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสําคัญ 5 กจิกรรม ไดแก 

(1) ศูนยอนุมัติอนุญาตเบ็ดเสร็จ One-Stop-Service ดานกิจการไฟฟาที่แทจริง (2) การพัฒนาศูนยสารสนเทศ

พลังงานแหงชาติ (3) การใชมาตรการบริษัทจัดการพลังงาน (ESCO) สําหรับหนวยงานภาครัฐ (4) การพัฒนาป
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โตรเคมีระยะที่ ๔ เพ่ือการเปล่ียนผานสูระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนและสรางฐานทางเศรษฐกิจใหม (New S-

Curve) (5) ปรับโครงสรางกิจการไฟฟาและธุรกิจกาซธรรมชาติเพื่อเพ่ิมการแขงขัน 

11. แผนการปฏิรูปประเทศดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

(ฉบับปรับปรุง) 

 มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปท่ีจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมนีัยสําคัญ 5 กจิกรรม ไดแก 

(1) การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการตอตานการทุจริต (2) การพัฒนาการเขาถึงขอมูลขาวสาร

และพัฒนาระบบคุมครองผูแจงเบาะแสการทุจริตท่ีมีประสิทธิภาพ (3) การพัฒนากระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 

โปรงใส ไมเลือกปฏิบัติในการดําเนินคดีทุจริตท้ังภาครัฐและภาคเอกชน (4) การพัฒนาระบบราชการไทยให

โปรงใส ไรผลประโยชน (5) การพัฒนามาตรการสกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบายในการดําเนินโครงการขนาดใหญ 

12. แผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา (ฉบับปรับปรุง) 

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสําคัญ 5 กิจกรรม 

ไดแก (1) การสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาต้ังแตระดับปฐมวัย (2) การพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนสูการเรียนรูฐานสมรรถะเพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (3) การปฏิรูปกลไกและระบบ

การผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐาน (4) การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

และระบบอื่นๆ ท่ีเนนการฝกปฏิบัติอยางเตม็รูปแบบ นําไปสูการจางงานและการสรางงาน (5) การปฏิรูปบทบาท

การวิจยัและระบบธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศไทยออกจากกบัดักรายได

ปานกลางอยางยั่งยืน 

13. แผนการปฏิรูปประเทศดานวัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (ฉบับ

ปรับปรุง)  

มุงเนนกิจกรรมปฏิรูปที่จะสงผลใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ 5 กิจกรรม ไดแก 

(1) การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมในทุกชวงวัย ผานการปฏิรูปอุตสาหกรรมบันเทิงและการใชกลไกรวมระหวาง

ภาครัฐและเอกชนในการขับเคลื่อน (2) การพัฒนาการเรียนรูและเศรษฐกิจชุมชนบนฐานวัฒนธรรมแบบบูรณา

การ (3) การสงเสริมประชาชนเปนศูนยกลางในการสรางวิถีชีวิตทางการกีฬาและการออกกําลังกายอยางทั่วถึง

และเทาเทียม และการสรางโอกาสทางการกีฬาและการพัฒนานักกีฬาอาชีพ (4) การพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการกาํลังคนของประเทศแบบบูรณาการ (5) การบริหารจัดการศักยภาพบคุลากรของประเทศ 

โดย กฟภ.จะเกี่ยวพันในสวนของประเด็นของการปฏิรูปดานพลังงาน โดยการเตรียมความพรอมดาน

พลังงานของประเทศ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม ซ่ึงเปนผลมาจากแนวโนม

พลังงานในอนาคตจากสถาการณภายนอก อาทิ การเปล่ียนมาใชระบบโครงขายไฟฟาอัจฉริยะ (Smart Grid) 

การลดปริมาณคารบอนออกสูสิ่งแวดลอม (Carbon Emission) และหันมาใชพลังงานที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

มากขึ้น รูปแบบประชากรที่กําลังเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ และการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ

ไทย ทุกปจจัยขางตนสงผลใหมีปริมาณการใชไฟฟาสูงที่เพิ่มสูงขึ้นเพ่ือตอบสนองความตองการในชีวิตประจําวัน

และสถานการณภายใน เชน การบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนพัฒนาพลังงาน ความไมเพียงพอของระบบโครงสราง
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พื้นฐานของประเทศ นําไปสูกิจกรรมปฏิรูปประเทศท่ีสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงของประชาชนอยางมี

นัยสําคัญ สรุปดังนี้ 

ศูนยอนุมัติอนุญาตเบ็ดเสร็จ One-Stop-Service ดานกิจการไฟฟาท่ีแทจริง โดยการไฟฟา 

นครหลวงและการไฟฟาสวนภูมิภาค รวมกับสํานักงาน กกพ. กําหนดมาตรฐานแนวทางปฏิบัติงาน และระบบ 

KPI ติดตามประเมินผล เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูรับบริการท่ีไดรับการอนุมัติอนุญาตจากสํานักงาน กกพ. ให

เชื่อมตอโครงขายไฟฟาหรือจายไฟฟาเขาระบบไฟฟาเชิงพาณิชย (COD) ผานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกขั้นตอนได

ทุกเวลาทุกสถานที่ ตลอด 24 ชั่วโมง (Anywhere, Anyplace, Anytime) โดยมุงหวังในการลดระยะเวลาและ

ขั้นตอนที่ไมจําเปน และปรับกระบวนการอนุมัติใหรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงลดตนทุนที่เกิดจาก

ระบบที่ไมมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาศูนยสารสนเทศพลังงานแหงชาติ โดยมีศูนยสารสนเทศพลังงานแหงชาติที่มีประสิทธิภาพ

ในการสื่อสาร และทันตอสถานการณ การใหขอมูลสารสนเทศดานพลังงานที่ทันสมัยเทาทันกับความผนัผวนของ

ตลาดโลก ขอมูลที่โปรงใส มีความแมนยําถูกตอง เขาใจงาย เชื่อถือไดและใชอางอิงได และสามารถเขาถึงไดดวย

ความสะดวกและรวดเร็ว จะทําใหทุกภาคสวนมีความเขาใจดานพลังงานท่ีถูกตองเพ่ิมขึ้น (Energy Literacy) ซ่ึง

จะนํามาซ่ึงความเชื่อมั่นในการกําหนดนโยบายของภาครัฐ นอกจากนี้การที่ภาคเอกชนตาง ๆ ในธุรกิจพลังงาน

สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางเทาเทียม จะเปนการสนับสนุนใหเกิดการแขงขันในกิจการพลังงาน อีกทั้งยังเปนการ

เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันใหกับประเทศ ดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงลึกที่สงผลตอเศรษฐกิจ สังคม และ

การวางนโยบายของประเทศ 

การใชมาตรการบริษัทจัดการพลังงาน (ESCO) สําหรับหนวยงานภาครัฐ เปนการขจัดอุปสรรคและ

เรงรัดขับเคล่ือนมาตรการตามแผนอนุรักษพลังงาน (Energy Efficiency Plan: EEP) เพื่อลดภาระคาใชจายให

หนวยงานราชการในยามที่ประเทศไดรับผลกระทบจาก COVID-19 โดยใชหลักการเปลี่ยน “คาใชจาย

สาธารณูปโภคหนวยราชการ” เปน “จางผูเชี่ยวชาญจากภาคเอกชนมาลงทุนดานอนุรักษและพลังงานหมุนเวียน

ใหอาคารของรัฐกอน” โดยมีสัญญาขอรับรายไดภายหลังเปน “เงินสวนแบงจากคาสาธารณูปโภคท่ีตรวจพิสูจน

วาประหยัดไดจริง” ตามกลไก มาตรฐาน และข้ันตอน ESCO ท่ีไดรับการยอมรับจากองคกรระหวางประเทศ

ตางๆ 

ปรับโครงสรางกิจการไฟฟาและธุรกิจกาซธรรมชาติเพ่ือเพ่ิมการแขงขัน กิจการไฟฟาของประเทศ

ไทย อยู ในชวงสําคัญของการเปล่ียนผานภายใตสถานการณที่ เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วทั้งจากปจจัย

ภายในประเทศและสถานการณภายนอกประเทศ อยางไรก็ตาม การดําเนินการตามแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา

ของประเทศไทย (Power Development Plan: PDP) ใหสอดคลองกับความตองการใชไฟฟา โดยคํานึงถงึ 

- ความมั่นคงระบบไฟฟา ส่ิงแวดลอม และภาระคาใชจายของผูใชไฟฟา รวมถึงปญหาการยอมรับของ

ประชาชนในพื้นที่กอสรางโรงไฟฟา 

- พฤติกรรมผูใชไฟฟามีการเปลี่ยนแปลงไป ผูใชไฟฟาทุกขนาด เร่ิมหันมาใชพลังงานทางเลือกในการ

ผลิตไฟฟาดวยตัวเองมากขึ้น เชน ติดต้ังอุปกรณเพ่ือผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยใชเอง เพ่ือมุงหวังท่ีจะ
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สามารถเปนทั้งผูผลิตและผูใชในเวลาเดียวกัน (Prosumer) สงผลตอ ปริมาณการใชไฟฟาของ Prosumer 

หายไปจากระบบผลิตมากข้ึนเร่ือยๆ แตในขณะเดียวกันไดสรางความผันผวนใหกับความตองการใชไฟฟารวม

ของประเทศเพิ่มขึ้น ทําใหการไฟฟาตองลงทุนปรับปรุงระบบไฟฟาเพื่อเสริมความมั่นคงใหรองรับความเส่ียงของ

การดําเนินงานในสวนนี้มากข้ึน แตกลับมีรายไดจากหนวยขายไฟฟาลดลง จึงมีความจําเปนท่ีหนวยงานที่

เก่ียวของจะตองรวมกันกําหนดเงื่อนไขและรูปแบบการสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทน และรูปแบบ

โครงสรางกิจการไฟฟาที่เหมาะสมกับแนวโนมของ“Prosumer” ที่จะเพิ่มข้ึนในอนาคต 

- โครงสรางการบริหารจัดการดานไฟฟาของประเทศ การกํากับดูแลของหนวยงานดานไฟฟาที่กระจาย

อยูในหลายกระทรวง ขาดการบูรณาการเปาหมายรวมกันอยางชัดเจน อาทิ การแกไขปญหาไฟฟาดับกรณีเหตุ

ฉุกเฉิน การไมบูรณาการขอมูลการผลิตและการรับซ้ือไฟฟาของผูผลิตไฟฟารายเล็กมาก รวมทั้งขอมูลและ

แผนการลงทุนระบบสงและระบบจําหนาย สงผลใหเกิดความซํ้าซอนในการลงทุนและการใชโครงสรางพื้นฐาน

อยางไมมีประสิทธิภาพ เปนตน 

จากปญหาขางตน ทําใหเกิดการปฏิรูปและขับเคล่ือนการพัฒนาดานพลังงาน โดยไดมีการปรับปรุงแนว

ทางการจัดทําแผน PDP เพื่อมุงหวัง การปรับโครงสรางกิจการไฟฟาเพ่ือเพ่ิมการแขงขัน ผลักดันการใชงาน

โครงสรางพื้นฐานที่บูรณาการกันระหวางระบบสงและระบบจําหนายอยางคุมคาโปรงใสและเปนธรรม โดยเรง

การเปดสิทธิการใชประโยชนจากระบบสงและระบบจําหนายของการไฟฟาในเชิงพาณิชย (Third Party Access) 

และเรงกําหนดอัตราคาใชบริการอยางเปนธรรม เพ่ือเพ่ิมการแขงขันในกิจการไฟฟาใหมากขึ้น 

2.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 -2570)  

การพัฒนาประเทศในระยะ ๕ ป ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ใหสามารถกาวขามความทาทายที่เปน 

อุปสรรคตอการบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาต ิจําเปนจะตองเรงแกไขจุดออนและขอจํากัดของประเทศที่ มี

อยูเดิม รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพในการรับมือกับความเส่ียงสําคัญที่มาจากการเปลี่ยนแปลงของบริบททั้งจาก 

ภายนอกและภายใน ตลอดจนการเสริมสรางความสามารถในการสรางสรรคประโยชนจากโอกาสที่เกิดขึ้นได 

อยางเหมาะสมและทันทวงท ีดวยเหตุนี้ การกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับ ที่ 

13 จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือพลิกโฉมประเทศไทยสู "สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคาอยางยั่งยืน" ซ่ึง หมายถึง

การสรางการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแตระดับโครงสราง นโยบาย และกลไกเพื่อมุงเสริมสราง สังคมที่กาว

ทันพลวัตของโลก และเก้ือหนุนใหคนไทยมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ พรอมกับ การยกระดับ

กิจกรรมการผลิตและการใหบริการใหสามารถสรางมูลคาเพิ่มที่สูงข้ึนโดยอยูบนพื้นฐานของความ ย่ังยืนทาง

ส่ิงแวดลอม  

เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคขางตน แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงไดกําหนดเปาหมายหลักของ การ

พัฒนาจํานวน 5 ประการ ประกอบดวย  

1. การปรับโครงสรางภาคการผลิตและบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม มุงยกระดับขีดความสามารถ 

ในการแขงขันของภาคการผลิตและบริการสําคัญผานการผลักดันสงเสริมการสรางมูลคา เพ่ิมโดยใชนวัตกรรม 
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เทคโนโลยี และความคิดสรางสรรค ที่ตอบโจทยพัฒนาการของสังคมยุคใหม และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม พรอม

ทั้งใหความสําคัญกับการเชื่อมโยงเศรษฐกิจทองถิ่นและผูประกอบการรายยอยกับหวงโซมูลคาของ ภาคการผลิต

และบริการเปาหมาย รวมถึงพัฒนาระบบนิเวศที่สงเสริมการคาการลงทุนและนวัตกรรม  

2. การพัฒนาคนสําหรับโลกยุคใหม มุงพัฒนาใหคนไทยมีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุค 

ใหม ทั้งทักษะในดานความรู ทักษะทางพฤติกรรม และคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคมและเรงรัดการ 

เตรียมพรอมกําลังคนใหมีคุณภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน และเอ้ือตอการปรับโครงสราง 

เศรษฐกิจไปสูภาคการผลิตและบริการเปาหมายที่มีศักยภาพและผลิตภาพสูงขึ้น รวมทั้งใหความสําคัญกับการ 

สรางหลักประกันและความคุมครองทางสังคมที่สามารถสงเสริมความมั่นคงในชีวิต  

3. การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม มุงลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งใน เชิง

รายได พ้ืนที่ ความมั่งค่ัง และการแขงขันของภาคธุรกิจ ดวยการสนับสนุนชวยเหลือกลุมเปราะบางและ 

ผูดอยโอกาสใหมีโอกาสในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม กระจายโอกาสทางเศรษฐกิจ และจัดใหมี 

บริการสาธารณะที่มีคุณภาพอยางทั่วถึงและเทาเทียมในทุกพื้นที่ พรอมท้ังเพ่ิมโอกาสในการแขงขันของภาค 

ธุรกิจใหเปดกวางและเปนธรรม  

4. การเปลี่ยนผานการผลิตและบริโภคไปสูความยั่งยืน มุงลดการกอมลพิษ ควบคูไปกับการผลักดันให 

เกิดการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับขีดความสามารถในการรองรับของระบบ 

นิเวศ ตลอดจนลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก เพื่อใหประเทศไทยบรรลุเปาหมายความเปนกลางทาง 

คารบอนภายในป 2593 และบรรลุเปาหมายการปลอยกาซเรือนกระจกสทุธิเปนศนูยภายในป พ.ศ. 2608  

5. การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเส่ียงภายใต 

บริบทโลกใหม มุงสรางความพรอมในการรับมือและแสวงหาโอกาสจากการเปนสังคมสูงวัย การเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ ภัยโรคระบาด และภัยคุกคามทางไซเบอร พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและกลไกทางสถาบันท่ี เอ้ือ

ตอการเปลี่ยนแปลงสูดิจิทัล รวมทั้งปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานของภาครัฐใหสามารถ 

ตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงของบริบททางเศษฐกจิ สังคม และเทคโนโลยีไดอยางทันเวลามีประสิทธิภาพ และ

มีธรรมาภิบาล    

หมุดหมายการพัฒนา  

เพ่ือถายทอดเปาหมายหลักไปสูภาพของการขับเคลื่อนที่ชัดเจนในลักษณะของวาระการพัฒนาที่เอ้ือ ให

เกิดการทํางานรวมกันของหลายหนวยงานและหลายภาคสวนในการผลักดันการพัฒนาเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให เกิด

ผลไดอยางเปนรูปธรรม แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13 จึงไดกําหนดหมุดหมายการพัฒนา จํานวน 13 หมุดหมาย ตาม

มิติดังนี้  

มิติภาคการผลิตและบริการเปาหมาย  

หมุดหมายที่ 1 ไทยเปนประเทศชั้นนําดานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลคาสูง  

หมุดหมายที่ 2 ไทยเปนจุดหมายของการทองเที่ยวที่เนนคุณภาพและความยั่งยืน  

หมุดหมายที่ 3 ไทยเปนฐานการผลิตยานยนตไฟฟาที่สําคญัของโลก  
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หมุดหมายที่ 4 ไทยเปนศูนยกลางทางการแพทยและสุขภาพมูลคาสูง  

หมุดหมายที่ 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสที่สําคัญของภูมิภาค  

หมุดหมายที่ 6 ไทยเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัลของ

อาเซียน  

มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม  

หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่เขมแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแขงขัน ได  

หมุดหมายที่ 8 ไทยมพีื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่นาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืน  

หมุดหมายที่ 9 ไทยมคีวามยากจนขามรุนลดลง และมีความคุมครองทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม  

มิติความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม  

หมุดหมายที่ 10  ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนตํ่า  

หมุดหมายที่ 11 ไทยสามารถลดความเส่ียงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปล่ียนแปลง สภาพ

ภมูอิากาศ   

 

มิติปจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ   

หมุดหมายที่ 12 ไทยมกีําลงัคนสมรรถะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต  

หมุดหมายที่ 13 ไทยมภีาครัฐที่ทันสมัย มีประสทิธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 

 

แผนภาพที่ 17 : ความเชื่อมโยงระหวางหมุดหมายการพัฒนาเปาหมายหลัก 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

โดยสรุป จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 -2570) มีประเด็นหลัก ท่ี

เกี่ยวของกับ กฟภ. จํานวน 3 หมุดหมายหลัก ไดแก  
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1. หมุดหมายที่ 3 ไทยเปนฐานการผลิตยานยนตไฟฟาที่สําคัญของโลก กลาวคือ กฟภ. ควรมีวิธีในการ 

จัดการรองรับปริมาณไฟฟาใหเพียงพอบริการภายในประเทศ ซ่ึงมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนในทุกภาคสวน  ท้ังในสวน

ของภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงประชาชนทั่วไป โดยสรางหลักประกันในการขับเคลื่อนสูระบบการขับเคล่ือนดวย

พลังงานไฟฟาทั้งหมด อาทิ การจัดเตรียมสถานีอัดประจุไฟฟาอยางเพียงพอครอบคลุม เสนทางคมนาคมสําคัญ

ทั่วประเทศ   

2. หมุดหมายที่ 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสที่สําคัญของภูมิภาค  

โดย กฟภ. มีหนาที่ในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานระบบไฟฟาทั่วพ้ืนที่ 74 จังหวัดใหมีความเสถียร เพ่ือ

สนับสนุนการลงทุนและการคาที่มาจากตางประเทศโดยเฉพาะเขตเศรษฐกิจพิเศษ และเพ่ือเปนสวนหนึ่งใน การ

สนับสนุนความนาลงทุนของประเทศจากกลุมนักลงทุนตางชาต ิซึ่งตองการเขามาตั้งฐานการผลิตในแถบ ภูมิภาค

อาเซียน และอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง  

3. หมุดหมายท่ี 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ํา กลาวคือ ภาครัฐต้ังเปาหมาย 

ตองการมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและเปนสังคมคารบอนตํ่า ดังนั้น กฟภ. ควรต้ังเปาหมายการพัฒนาการเลือกใช 

พลังงานหมุนเวียนเปนรูปแบบหลักในการจําหนายไฟฟาของประเทศ แทนการเลือกใชพลังงานเชื้อเพลิง อกีทั้ง 

พัฒนาวิธีการและระบบโครงขายเพ่ือใหเกิดการซื้อขายไฟฟาในรูปแบบตลาดเสรี เพื่อสงเสริมการผลิตไฟฟา จาก

พลังงานหมุนเวียนของผูผลิตรายยอยในประเทศ และผลักดันรถยนตพลังงานไฟฟาใหกลายเปนทางเลือก หลัก

ในการเดินทางของประเทศ โดยมุงหวังลดปญหาสิ่งแวดลอม ควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีย่ังยืนของ 

ประเทศ  

ในสวนของหมุดหมายรองที่ กฟภ. สามารถชวยสนับสนุนความสําเร็จ ประกอบดวย 3 หมุดหมายรอง  

ไดแก  

1. หมุดหมายที่ 1 ไทยเปนประเทศชั้นนําดานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลคาสูง โดยทาง กฟภ. 

สามารถเปนสวนหน่ึงในการสงเสริมผลิตภัณฑเกษตร โดยเลือกทําสัญญาซื้อขายไฟฟาจากโรงไฟฟารายยอย เพื่อ

นําไปจําหนาย จากโรงไฟฟาชุมชนชีวมวล   

2. หมุดหมายที่ 2 ไทยเปนจุดหมายของการทองเที่ยวที่เนนคุณภาพและความยั่งยืน หนึ่งในปจจัยที่มี 

ผลตอการตัดสินใจทองเที่ยว คือสาธารณูปโภคพ้ืนฐานทั่วถึง ดังนั้น กฟภ. ควรสนับสนุนในการนําสงไฟฟาโดย 

การนําสงระบบสายสงในพื้นท่ีหางไกล เชน เกาะ หรือพื้นที่หางไกลเพื่อเปนสวนหนึ่งในการเพ่ิมจํานวน 

นักทองเท่ียวใหมากข้ึนในพ้ืนท่ี   

3. หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และมีความคุมครองทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม 

กลาวคือ กฟภ. สามารถมีสวนรวมโดยการคุมครองทางสังคมที่เพียงพอ โดยการขยายโครงสรางสายสงไฟฟาไป 

ยังทกุพื้นท่ีของประเทศไทยอยางท่ัวถงึ 
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2.5 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 

2561 - 2580) 

ตามนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั ่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) ที ่กําหนดแนว

ทางการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยึดถือหลักการพื้นฐาน คือ “ความสอดคลองกับทิศทางการ

พัฒนาประเทศ การใชประโยชนสูงสุดจากพลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัล การประกันการเขาถึงของคนทุกกลุม 

การวางแผนจากขอมูลความพรอมของประเทศ และการรวมพลังทุกภาคสวนในการขับเคลื่อนนโยบายและ

แผนระดับชาติฯ” โดยใหสอดคลองกับยุทธศาสตร 20 ป แบงออกเปน จํานวน 6 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงใหครอบคลุมทั่วประเทศ (เขาถึง พรอม

ใชจายได) 

มุงพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลที่ทันสมัย ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดแบบทุกที่ 

ทุกเวลา อยางมีคุณภาพดวยอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่รองรับความตองการ และราคาคาบริการที่ตองจายจะตอง

ไมเปนอปุสรรคในการเขาถึงบริการดิจิทัลอีกตอไป เพ่ือใหในอนาคต อินเทอรเน็ตความเร็วสูง กลายเปนหนึ่งใน

สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานของประเทศ  

ยุทธศาสตรท่ี 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (ขับเคล่ือน New S-Curve เพิ่มศักยภาพ

สรางธุรกิจ เพิ่มมูลคา)  

เปนการเรงสงเสริมเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Economy Acceleration) โดยมุงเนนการ

สรางระบบนิเวศสําหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital Business Ecosystem) ควบคูกับการพัฒนาระบบโครงสราง

พื้นฐานดิจิทลั และการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงธุรกิจ รวมถึงการกระตุนใหภาคเอกชนตระหนักถึง

ความสําคัญ และความจําเปนท่ีจะตองเรียนรูและปรับปรุงแนวทางการทําธุรกิจดวยการใชเทคโนโลยี โดยเฉพาะ

อยางยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม (Startup) ในดานเศรษฐกิจชุมชน เทคโนโลยีดิจิทัล

จะชวยเชื่อมโยงทองถิ่นกับตลาดโลก สรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาชุมชน  

ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (สรางการมีสวนรวม การใช

ประโยชนอยางทัว่ถงึและเทาเทียม) 

เปนการสรางสังคมดิจิทัลท่ีมีคุณภาพ (Digital Society) มุงหวังที่จะลดความเหล่ือมลํ้าทางโอกาสของ

ประชาชนที่เกิดจากการเขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน การขาดความรูความเขาใจในเร่ืองเทคโนโลยีดิจิทัล หรือการ

ไมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยีดิจิทัลที่ยังมีราคาแพงเกินไป และใหความสําคัญกับการพัฒนา

พลเมืองที่ฉลาด รูเทาทันขอมูล และมีความรับผิดชอบ เพ่ือใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางสรางสรรค โดย

สุดทาย เมื่อโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลพรอม และพลเมอืงดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยดีิจิทัลจะเปนเคร่ืองมือในการ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุมผานบริการดิจิทลัตาง ๆ  

ยุทธศาสตรที่ 4 ปรับเปล่ียนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล (โปรงใส อํานวยความสะดวก รวดเร็ว 

เชื่อมโยง เปนหนึ่งเดียว) 
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เปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทํางานและการใหบริการภาครัฐ เพื่อใหเกิดการ

ปฏิรูปกระบวนการทํางานและขั้นตอนการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว อํานวยความสะดวก ให

ผูใชบริการ สรางบริการของภาครัฐที่มีธรรมาภิบาล และสามารถใหบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว 

ผานระบบเชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติ การเปดเผยขอมูลของภาครัฐที่ไมกระทบตอสิทธิสวนบุคคลและความมั่นคง

ของชาติ ผานการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปล่ียนอยางมีมาตรฐาน ใหความสําคัญกับการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอรและขอมูล รวมไปถึงการสรางแพลตฟอรมการใหบริการภาครัฐ เพื่อใหภาคเอกชนหรือ

นักพัฒนาสามารถนําขอมูลและบริการของภาครัฐ ไปพัฒนาตอยอดใหเกิดนวัตกรรมบริการ และสรางรายได

ใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป 

ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (สรางคน สรางงาน สราง

ความเขมแขง็ จากภายใน) 

มุงเนนการพัฒนากําลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ขึ้นมารองรับการทํางานในระบบเศรษฐกิจดิจิทลั 

โดยเนนทั้งกลุมคนทํางานที่จะเปนกําลังสําคัญในการสรางผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกิจ 

และกลุมคนที่เปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล รวมถึงการเตรียมความพรอมใหประชาชนทั่วไปมีทักษะดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

ยุทธศาสตรที่ 6 สรางความเชื่อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทลั (กฎระเบียบทันสมัย เชื่อม่ันในการลงทนุ มี

ความมั่นคงปลอดภัย) 

มุงเนนการสรางความม่ันคงปลอดภัย และความเชื่อมั่นในการทําธุรกรรมดวยเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับ

ผูประกอบการ ผูทํางาน และผูใชบริการ ซ่ึงถือไดวาเปนปจจัยพ้ืนฐานที่ชวยขับเคล่ือนประเทศสูยุคเศรษฐกิจ

ดิจิทัล และเปนบทบาทหนาที่หลักของภาครัฐในการอํานวยความสะดวกใหกับทุกภาคสวน โดยภารกิจสําคัญ

ของยุทธศาสตรนี้ จะครอบคลุมเร่ืองมาตรฐาน (Standard) การคุมครองความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล 

(Privacy) การรักษาความมั่นคงปลอดภยั (Cybersecurity) 

ประเด็นท่ีเกี่ยวของตอ กฟภ. ไดแก  

ยุทธศาสตรที่ 2: ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ทําการวางแผนงานสนับสนุนระบบนิเวศ 

(Digital Business Ecosystem) ที่เอื้อตอการเติบโตของธุรกิจเทคโนโลยีดิจิทัล หนึ่งในน้ัน คือ จัดใหมีศูนย

อํานวยความสะดวกทางธุรกิจแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ที่จะมีสวนชวยในการเพ่ิมประสทิธิภาพ ท่ีเอ้ือ

ตอการสรางสรรคนวัตกรรมทางธุรกิจและการตอยอดเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูรับบริการ 

ยุทธศาสตรท่ี 3: สรางสังคมคุณภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการพัฒนาใหประชาชนทุกกลุมสามารถ

เขาถึงและใชประโยชนจากบริการตาง ๆ ของรัฐผานเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมุงหวังขยายความรูดานเทคโนโลยีไป

ยังทุกกลุมของประชาชนเพื่อใหสามารถเขาถึงและนําขอมูลทางเทคโนโลยีไปใชประโยชนไดโดยงายและสะดวก 

เพ่ือมุงหวังใหประชาชนหรือธุรกิจนําองคความรูของหนวยงานรัฐในรูปแบบดิจิทัลมาใชประโยชน และสามารถ

นําไปตอยอดได 
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ยุทธศาสตรท่ี 4: ปรับเปล่ียนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล ที่สวนราชการ/ภาครัฐ ตองใหความสําคัญ

ในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และพัฒนาสูการเปนรัฐบาล

ดิจิทัลโดยสมบูรณ โดยพัฒนาการบริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่ขับเคล่ือนโดย

ความตองการของประชาชนหรือผูใชบริการ (Citizen Driven) ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงบริการไดโดย

ไมมีขอจํากัด 

2.6 แผนการปฏิรูปประเทศดานพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) 

คณะกรรมการปฏิรูปประเทศดานพลังงาน เห็นวาการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็วจากปจจัย

สําคัญ อาทิ การพัฒนาของเทคโนโลยีอยางรวดเร็วในทุกสาขา ผลกระทบของกระแส Climate Change ที่สงผล

ใหทุกภาคสวนตองมุงไปสูเศรษฐกิจและสังคมสีเขียว การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรท่ีมีชนชั้นกลางและ

ผูสูงอายุเพิ่มขึ้น และการเติบโตของเมืองที่ทําใหใชชีวิตแบบสังคมเมืองมากขึ้น ปจจัยดังกลาวนําไปสูการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภค ภาคธุรกิจตองเผชิญกับการแขงขันมากข้ึน ตองปรับตัวทั้งในดานการผลิต

สินคา และการใหบริการ เพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป ผลกระทบดังกลาวขยายวง

กวางกระทบทุกภาคเศรษฐกิจและสังคม ภาคพลังงานทั่วโลกลวนไดรับผลกระทบจากปจจัยดังกลาวเชนกันจึง

จําเปนอยางย่ิงที่ภาคพลังงานของไทยตองปรับตัวในการดําเนินการใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น จะสงผล

ใหเกิดปญหาและขอจํากัดดานความมั่นคงทางพลังงาน ซ่ึงควรพิจารณาคล่ีคลายปญหาโดยเร็ว และตองเตรียม

ความพรอมระบบพลังงานของประเทศ โดยเร่ิมต้ังแตปฏิรูปวิธีการทําการจัดทําแผนบริหารจัดการพลังงานของ

ประเทศ ปรับปรุงวิธีการจัดทําแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟาของประเทศ (Power Development Plan: PDP) ที่

ตองนําปจจัยดานการพัฒนาเทคโนโลยี การสนับสนุนพลังงานทดแทน การอนุรักษพลังงาน และแนวทางการ

พัฒนาโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต มารวมพิจารณาต้ังแตการจัดทําแผน เพื่อใหเกิดการใชประโยชนจาก

โครงสรางพื้นฐานระบบไฟฟาของประเทศอยางเต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี้เห็นควรนําปโตรเลียมและปโตรเคมีมา

ใชในการสรางความมั่นคงทางพลังงาน และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหกับประเทศไทยในระยะยาวดวย  

โดยมีเปาหมายที่สําคญัของการปฏิรปูประเทศดานพลังงาน 2 ระยะ สรุปดังนี้ 

ระยะสั้น มุงเนนการปรับปรุงการบริหารจัดการพลังงาน สรางแผนจัดหาท่ีไดรับการยอมรับสงเสริม

พลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน และกําหนดทิศทางการพัฒนาและการลงทุนเทคโนโลยีใหมของประเทศ 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย โดยสรางศูนยอนุมัติอนุญาตเบ็ดเสร็จ One-Stop-Service โรงไฟฟาที่แทจริงสรางศูนย

สารสนเทศพลังงานแหงชาติ ใหรัฐบาลปรับแผนการจัดหาพลังงานใหมทั้งไฟฟา กาซธรรมชาติ และน้ํามัน ศึกษา

แนวทางปรับโครงสรางบริหารกิจการไฟฟา และสงเสริมการเปดเสรีกิจการไฟฟาท่ีใชพลังงานทดแทน ศึกษา

โอกาสพัฒนาเปน Regional LNG Trading Hub และศึกษาการริเร่ิมการสรางฐานเศรษฐกิจใหมของประเทศจา

กปโตรเคมี 

ระยะปานกลาง การบริหารจัดการดานพลังงานมีธรรมาภิบาล มีการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานตาม

แผนการจัดหาท่ีปรับปรุงใหม กระตุนการลงทุนดานพลังงาน และเพ่ิมขีดความสามารถของประเทศไดอยางมี
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นัยสําคัญ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย โดยมีแนวทางการเสนอพื้นที่ต้ังโรงไฟฟาท่ีประชาชนเสนอเองเปนคร้ังแรก มี

โรงไฟฟา สายสง ระบบทอ ตามแผนลงทุนและจัดหาโครงสรางพ้ืนฐาน เกิดการเร่ิมสรางฐานลงทุนใหมจากปโตร

เคมี ระยะที่ 4 อุตสาหกรรมพลังงานทดแทนมีการขยายตัวภายในประเทศตามเปาหมายของคณะกรรมการ

ระดับประเทศ ลดการผูกขาด สรางการแขงขันในทุกกิจการพลังงาน ประชาชนเขาถึงการใชพลังงานในราคาที่เปน

ธรรม ไดรับคุณภาพและการบริการท่ีดีข้ึน จัดทํากฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของเพ่ือสงเสริมการใชมาตรการ

บริษัทจัดการพลงังาน (ESCO) สําหรับหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหเกิดการสรางงาน สรางรายได และสรางคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น 

ผลที่คาดวาจะไดรับจากการดําเนินการไปในทิศทางตามที่ไดต้ังเปาหมายไว 

1. กิจการพลังงานมีการแขงขันอยางเปนธรรมมากข้ึน ภายใตกลไกตลาดที่เหมาะสม 

2. พลังงานของประเทศมีความมั่นคง ปริมาณเพียงพอ ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงได และไดรับการ

บริการที่มีคุณภาพ ในระดับราคาที่เปนธรรม 

3. หนวยงานภาครัฐมีการใชพลังงานอยางรับผิดชอบ ประหยัด คุมคา และมีประสิทธิภาพตลอดจนมี

การใชพลังงานสะอาดท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

4. มีขอมูลและรายงานสารสนเทศเพื่อการวิเคราะหและสื่อสารดานพลังงานเพียงพอที่จะสนับสนุนการ

วางแผนและเตรียมความพรอมระบบโครงสรางพ้ืนฐาน และเพื่อสนับสนุนการเติบโตของพลังงานทางเลือก 

รวมทั้งเพ่ือสรางความรูความเขาใจที่ถูกตองอยางตอเนื่องกับประชาชน 

กจิกรรมปฏิรูปประเทศที่จะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอประชาชนอยางมีนัยสาํคัญ ประกอบดวย  

กจิกรรมปฏิรูปท่ี 1 ศนูยอนุมัติอนุญาตเบ็ดเสร็จ One-Stop-Service ดานกิจการไฟฟาที่แทจริง 

กจิกรรมปฏิรูปที่ 2 การพัฒนาศูนยสารสนเทศพลังงานแหงชาติ 

กจิกรรมปฏิรูปท่ี 3 การใชมาตรการบริษัทจัดการพลังงาน (ESCO) สําหรับหนวยงานภาครัฐ 

กิจกรรมปฏิรูปที่ 4 การพัฒนาปโตรเคมีระยะที่ 4 เพื่อการเปลี่ยนผานสูระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนและ

สรางฐานทางเศรษฐกิจใหม (New S-Curve) 

กจิกรรมปฏิรูปท่ี 5 ปรับโครงสรางกิจการไฟฟาและธุรกิจกาซธรรมชาติเพ่ือเพิ่มการแขงขัน 

จึงอาจกล าวโดยภาพรวมไดวา  แผนการปฏิ รูปประเทศดานพลังงาน มีวัต ถุประสงคห ลัก 

ในการยกระดับความสามารถในการแขงขันดานพลังงานของประเทศ โดยกําหนดตัวชี้วัดจํานวน 2 ประการ

เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย ไดแก 1. อับดับโครงสรางพื้นฐานดานพลังงาน Energy Infrastructure (International 

Institute for Management Development: IMD) อยูในกลุม 1 ใน 25 ของประเทศแรกท่ีไดรับการจัดอันดับ

ทั้งหมด ภายในป พ.ศ. 2565 2. คาความเขมขนการใชพลังงาน (Energy Intensity) เทากับ 7.40 พันตัน

เทยีบเทาน้ํามันดิบ/พันลานบาท ภายในป พ.ศ. 2565   

ทั้งนี้ แผนการปฏิรูปประเทศดานพลังงาน สงผลโดยตรงตอการดําเนินงานของ กฟภ. ในประเด็นหลัก ท่ี

มุงเปาไปที่การปรับแนวทางปรับโครงสรางบริหารกิจการไฟฟา การมีสวนรวมของประชาชนในการเสนอความ
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คิดเห็นดานพลังงาน และการสงเสริมการเปดเสรีกิจการไฟฟาที่ใชพลังงานทดแทน ซึ่ง กฟภ. จําตองเตรียมความ

พรอมเพื่อรองรับการดําเนินการดังกลาว  

2.7 นโยบาย Energy 4.0 

การขับเคลื่อนภาคพลังงานของประเทศตามแนวนโยบาย Energy 4.0 ซ่ึงมีเปาหมาย คือ การสราง

รายไดใหกับประชาชนและประเทศ เพื่อใหประเทศชาติในภาพรวมหลุดพนจากการเปนประเทศรายไดระดับปาน

กลาง สอดรบักับนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐบาล ซ่ึงแบงการขับเคล่ือนออกเปน 2 ระดับ คือ ระดับประเทศ 

และระดับชุมชน/ประชาชน โดยมุงเนนการผลักดันใหเกิดนวัตกรรมดานพลังงานใหม ๆ เพ่ือใหภาคธุรกิจมีความ

ทันสมัย แขงขันในตลาดโลกได และการสงเสริมการวิจัยและพัฒนาเก่ียวกับดานพลังงาน เพื่อตอยอดธุรกิจ

เกี่ยวกับพลังงานของประเทศใหเติบโตและกาวหนา สามารถแบงสถานะทางพลังงานของประเทศไทยออกเปน 3 

กลุมหลัก ไดแก เชื้อเพลิงภาคการขนสง ไฟฟา และเชื้อเพลิงผลิตความรอน ซึ่งส่ิงที่ภาคพลังงานของประเทศไทย

จะตองเตรียมพรอมในการกาํหนดนโยบายและการกาํกับดแูลในอนาคต อาท ิ

- การบริหารจัดการพลังงานทดแทนใหมีความเสถียรและมีความมั่นคงทางพลังงาน (Firm Renewable 

Energy) 

- การพัฒนาระบบกักเก็บพลังงาน (Energy Storage) 

- การเตรียมพรอมเพื่อรองรับการใชยานยนตไฟฟา (Electric Vehicle) 

- การพัฒนาในรูปแบบของ Smart ตางๆ ทั้งในสวนของ Smart Grid ซึ่งจะเปนสวนหนึ่งของ Smart 

City ซึ่งทั้งผูผลิตและผูใชพลังงานสามารถมีปฏิสัมพันธกันไดผานระบบสารสนเทศ การเชื่อมโยงระบบไฟฟา

ระหวางประเทศ และมกีารสงไฟฟาขายขามประเทศ 

- สวนในระดับชุมชน/ประชาชน จะมุงเนนการสรางรายไดและลดรายจายใหกับประชาชนและชุมชน

ผานโครงการประชารัฐ การสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคม การดําเนินโครงการพลังงานชุมชน และการสงเสริมดาน

พลังงานในธุรกิจ SMEs 

ทั้งนี้ไดกําหนดเปาหมาย ในป พ.ศ. 2579 รวมทั้งส้ิน 5 ดาน ไดแก  

(1) ปลอย CO2 ลดลงตามขอผูกพัน COP21 (ลดลง 111 ลานตัน/ป) 

(2) Energy Intensity ลดลงรอยละ 30 >> 5.98 toe/ พันลานบาท ในป พ.ศ. 2579 

(3) ลดการพ่ึงพาพลังงานฟอสซิลลง ~ 1 ลานบารเรล/วัน (BAU 3.66 ลานบารเรล/วัน) 

(4) เปดการแขงขันเสรี กลไกตลาด ไมมีการอุดหนุนราคา 

(5) ขยายผลดานพลังงานใน 7,800 ตําบล/ชุมชน ท่ัวประเทศ 

ทั้งนี้ นโยบาย Energy 4.0 สงผลตอการดําเนินงานของ กฟภ. ทั้ง 5 เปาหมาย โดยเฉพาะการพัฒนา

ระบบโครงขาย SMART GRID และ Micro Grid การเปลี่ยนอุปกรณที่มีประสิทธิภาพสูง การบริหารตนทุนการ

ผลิตใหตํ่า และเพิ่มการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทน ซึ่งมีสวนสําคัญในการลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด
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ออกสูสิ่งแวดลอม การสงเสริมใหภาคประชาชนหันมาผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทน รวมถึงการขยายโครงขาย

ไปยังทุกพื้นท่ีของประเทศไทย ซ่ึงเปนสวนสําคัญที่ทําใหประเทศไทยสามารถบรรลุเปาหมาย นโยบาย Energy 4.0  

2.8 แนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดิน 

แนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดินท่ีมีบทบาทตอการดําเนินงาน 

- พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทํางาน เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

และสงเสริมใหหนวยงานของรัฐใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ 

- จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน เพื่อใหการจัดทําและการใหบริการสาธารณะเปนไป

อยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได โดยคํานึงถงึการมีสวนรวมของประชาชน 

2.9 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ.2566) ของกระทรวงมหาดไทย 

แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ.2566) ของกระทรวงมหาดไทย สังกัดนโยบายและแผนสํานักงาน 

ปลัดกระทรวงมหาดไทย อํานาจหนาที่และภารกิจของกระทรวงมหาดไทยตอ กฟภ. คือ “จัดหา ใหบริการ 

พลังงานไฟฟา และดําเนินธุรกิจอ่ืนที่เก่ียวเนื่อง เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ใหเกิดความพึงพอใจ ทั้ง

ดานคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง มีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม” ซึ่ง

สอดคลองกับวิสัยทัศน ท่ีตองการใหประชาชนมีรากฐานการดํารงชีวิตและพัฒนาสูอนาคตไดอยางมั่นคง และ

สมดุลตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยแบงประเด็นทางยุทธศาสตรออกเปน 4 ขอ ไดแก  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การเสริมสรางความสงบเรียบรอยและความมั่นคงภายใน   

ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร: 1. รอยละความสําเร็จในการสงเสริมใหประชาชนมีความรูความเขาใจในการปกครอง ใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 2. รอยละของพื้นที่ที่ไดรับการจัดระเบียบสังคม ตาม

อํานาจหนาท่ีของกระทรวงมหาดไทยใหเกิดความสงบเรียบรอยและเสริมสรางความสงบสุขและปลอดภัย ใน

พื้นที่ 3. รอยละความสําเร็จในการเตรียมความพรอมรับมือสาธารณภยั  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การลดความเหล่ือมลํ้าทางสังคมสรางความเขมแข็งของชุมชนและพัฒนา 

เศรษฐกิจฐานราก  

ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร: 1. รอยละของคนจนเปาหมายในระบบ TPMAP ที่ไดรับการตรวจสอบขอมูลและ ไดรับ

การชวยเหลือเบื้องตนตามสภาพปญหา 2. รอยละของดัชนคีวามสุขมวลรวมของหมูบาน/ชุมชน(Gross Village 

Happiness :GVH) เพ่ิมขึ้น 3. รอยละความสําเร็จในการสรางภาคีเครือขายเพ่ือเสริมสรางความ เขมแข็งชุมชน 

4. รอยละของรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑชุมชน  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 ใหเติบโตการพัฒนาภูมิภาค เมอืงและพื้นท่ีเศรษฐกิจอยางสมดุล  

ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร: 1. รอยละของประชาชนที่ไดรับประโยชนจากการยกระดับการพัฒนาเมือง 2. รอยละ 

ของปริมาณขยะมูลฝอยท่ีไดรับการจัดการอยางถูกตอง 3. รอยละของพ้ืนที่สีเขียวในเขตเมืองและชนบท เพ่ิมขึ้น 

4. รอยละของขอมูลที่ดินและแผนที่รูปแปลงท่ีดินมีความครบถวนและถูกตอง 5. รอยละความสําเร็จใน การ
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บริหารจัดการน้ําเพ่ืออุปโภคบริโภคการจัดการน้ําเสีย และการเตรียมความพรอมรับมือภัยพิบัติดานน้ํา  

6. จํานวนครัวเรือนที่ไดรับบริการน้ําประปาในเขตนครหลวง 7. จํานวนครัวเรือนที่ไดรับบริการน้ําประปาในเขต

ภูมภิาค 8. รอยละของคุณภาพน้ําประปาในเขตนครหลวงและเขตภูมิภาคไดมาตรฐาน 9. จํานวนหมูบานในพื้นท่ี

องคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีไดรับการเพิ่มประสิทธิภาพประปา 10. จํานวนพื้นท่ีเปาหมายที่ดําเนินการกอสราง

และเพิ่มประสิทธิภาพระบบบําบัดน้ําเสียชุมชน 11. ระดับความสําเร็จของการบริหาร จัดการเชิงพื้นที่ใหมี

ผลสัมฤทธ์ิสูง  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การเพิ่มศักยภาพการพัฒนาสภาพแวดลอมสูอนาคต 

ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร: 1. ระดับความสําเร็จของการประเมินสถานะของหนวยงานในการเปนระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0) 2. รอยละความสําเร็จของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  3. รอยละความสําเร็จของ การ

พัฒนาองคกรสูการทํางานดวยระบบดิจิทัล 4. รอยละความสําเร็จในการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน ของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 5. รอยละของคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดําเนินงาน 

(Integrity and Transparency Assessment :ITA) ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย  

2.10 แผนปฏิบัติราชการราย 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) ของกระทรวงพลังงาน  

แผนปฏิบัติราชการราย 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดรวมกันจัดทําในลักษณะ Function based โดย

จัดทําเปนแผน 5 ป ใหสอดคลองกับชวงเวลาของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ไดแก 1) ลักษณะที่สําคัญ

ของกระทรวงพลังงาน 2) ภาพรวมสถานการณพลังงานในปจจุบันและอนาคต 3) แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

และแผนลําดับรองในประเด็นดานพลังงาน โดยในสวนของแผนปฏิบัติราชการราย 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) ของ

กระทรวงพลังงานไดมปีระเด็นการขับเคลื่อนดานพลังงาน 4 เร่ืองดังนี้ 
 

เร่ืองที่ 1 การสรางความมั่นคงดานพลังงาน 

1. จัดหาพลังงานใหเพียงพอความตองการ โดยการจัดหาไฟฟาใหเปนไปตามแผน PDP สนับสนุนการ

จัดหากาซธรรมชาติจากแหลงในประเทศอยางตอเนื่อง และพัฒนาปจจัยแวดลอมสําหรับการจัดหาพลังงานดวย

การสนับสนุนการขับเคล่ือนยุทธศาสตรดานพลังงานเชิงพื้นที่ และสงเสริมความรวมมือกับตางประเทศดานการ

เสริมสรางความมั่งคงดานพลังงาน 

2. วางโครงสรางพื้นฐานพลังงานที่มีประสิทธิภาพ โดยการพัฒนา ขยายและเพ่ิมประสิทธิภาพของ

โครงสรางพ้ืนฐานพลังงานทั้งดานไฟฟา น้ํามันเชื้อเพลิง และกาซธรรมชาติ สงเสริมการลงทุนดานพลังงาน เพื่อ

ยกระดับอุตสาหกรรมพลังงานใหเปนฐานเศรษฐกิจใหม สรางโอกาสในการเปนศูนยกลางธุรกิจดานพลังงานของ

ภูมิภาค ดวยการกําหนดแนวทางสงเสริมการลงทุนในอุตสาหกรรมปโตรเคมีในพื้นที่ EEC และกําหนดแนวทาง

พัฒนาไทยเปน Regional LNG Hub ในภูมิภาคอาเซียน 

3. พัฒนาเทคโนโลยีและระบบบริหารจัดการพลังงานที่สอดรับกับแนวโนมการพึ่งพาพลังงานไฟฟาใน

อนาคต โดยวางระบบบริหารจัดการไฟฟาเพ่ือรองรับการกระจายศูนยการผลิตไฟฟา (Decentralized 
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Distribution Generation) รวมถึงการกระจายศูนยการผลิตพลังงานหมุนเวียน เนนการลงทุนระบบ Smart 

Grid และพัฒนา Grid Modernization รวมถึงพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการขอมูลการอัดประจุ EV 

 

เร่ืองที่ 2 การกาํกับดูแล และการสรางการแขงขัน เพ่ิมประสิทธิภาพ 

1. เตรียมการรองรับการกํากับกิจการพลังงานในอนาคต รองรับการสงเสริมการใชยานยนตไฟฟา ในยุค

เปลี่ยนผานดานพลังงาน ดวยการกําหนดหนวยงาน ระเบียบ และมาตรฐานรองรับการติดต้ังและกํากับการ

บริหารสถานีอัดประจุไฟฟา (EV Charging Station) ใหเปนไปตามมาตรฐาน และมโีครงสรางราคาที่เหมาะสม 

2. สงเสริมการแขงขันในกิจการพลังงาน โดยกําหนดนโยบายการเปดตลาดซ้ือขายไฟฟาใน 

พื้นที่นํารองพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบสนับสนุนการแขงขันในกิจการพลังงานและรองรับธุรกิจพลังงาน

ทดแทนกําหนดนโยบายการจัดตั้ง Market Operator และ Trader Holding Company สําหรับการสงเสริม

การแขงขันกิจการกาซธรรมชาติ จะเนนการศึกษาแนวทางการสงเสริมการแขงขันในกิจการกาซธรรมชาติ ใน

ระยะที่ 3 และการกําหนดกลไกบริหารจัดการความเสี่ยงจากราคากาซฯนําเขาท่ีชัดเจน ในชวงเปลี่ยนผานไปสู

การเปดเสรีธุรกิจกาซธรรมชาติ 

3. กํากับกิจการดานพลังงานดานมาตรฐาน คุณภาพ และความปลอดภัย ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และเปนไปตามมาตรฐานสากล 

 

เร่ืองที่ 3 การสรางความยั่งยืนและเขาถึงประชาชน 

1. สงเสริมใหทุกภาคสวนใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยนํามาตรการทั้งภาคบังคบั ภาคสมัครใจ 

และภาคสนับสนุนมาใช เชน มาตรการกํากับดูแลแรงงาน/อาคารควบคุม การบังคับใชเกณฑมาตรฐานอาคาร

ดานพลังงานตามกฎหมาย (BEC) การพัฒนากลไกและเคร่ืองมือทางการเงินผานสินเชื่อการลงทุนบริษัทจัด

การพลังงาน (ESCO) เปนตน 

2. สงเสริมการผลิตและใชพลังงานสะอาดภายในประเทศ เพื่อใหมีสัดสวนการผลิตและการใชพลังงาน

ทดแทนในประเทศเพ่ิมขึ้น โดยเนนการสงเสริมการใชพลังงานทดแทนในรูปแบบความรอนในภาคอุตสาหกรรม 

การใชพลังงานทดแทนเพื่อผลิตไฟฟา และใชเปนเชื้อเพลิงในภาคขนสง ซ่ึงจะกําหนดมาตรการสงเสริมท้ัง Value 

Chain ต้ังแตตนน้ําในสวนของการบริหารจัดการวัตถุดิบผลิตพลังงานตลอดจนกระบวนการกลางน้ําผานการ

สนับสนุนการใชเทคโนโลยีนวัตกรรมพลังงานทดแทน ไปจนถึงกระบวนการปลายน้ํา ที่สนับสนุนตลาดผูใช

พลังงานทดแทน 

3. สงเสริมการลงทุนและพัฒนาเทคโนโลยีในระดับชุมชนทั่วประเทศ สงเสริมการกระจายรายไดสู

เศรษฐกิจฐานราก ดวยการเพ่ิมรายได ลดรายจาย และยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับชุมชน ผานการสงเสริมการใช

การลงทุนดานพลังงานทดแทนและการอนุรักษพลังงานในชุมชน พรอมเสริมสรางศักยภาพและเตรียมความ

พรอมใหกับสวนทองถิ่น ชุมชน และเครือขายภาคประชาชน เพ่ือใหเกิดศูนยขอมูล และการบริหารจัด
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การพลังงานในระดับชุมชนอยางมีสวนรวม เปนกลไกในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพฒันาพลังงานที่ยั่งยืนและ

เปนมิตรตอสิง่แวดลอม 

 

เร่ืองที่ 4 การสรางความโปรงใส เปนองคกรที่มีธรรมาภิบาลใหสังคมเชื่อถือ 

1. สงเสริมใหกระทรวงพลังงานเปนองคกรสมรรถนะสูง พัฒนาปรับปรุงแผนบริหารและแผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของกระทรวงพลังงาน เชน แผนสืบทอดตําแหนงแทนผูบริหารที่จะเกษียณอายุ การพัฒนา

ระบบราชการ รวมท้ังการพัฒนาระบบ กลไก และโครงสรางการบริหารจัดการองคกร เพื่อสรางความขัดเจน ลด

ความซํ้าซอน และมีความเหมาะสมในการดําเนินงาน ระหวางหนวยนโยบาย-หนวยกํากับ-หนวยปฏิบัติ ดาน

พลังงาน รวมถึงศึกษาแนวทางการปรับโครงสรางหนวยงานเพ่ือรองรับภารกิจในอนาคต อาทิ EV Charging 

Station การบริหารจัดการกาซธรรมชาติและ LNG 

2. ยกระดับกระทรวงพลังงานใหเปนศูนยกลางขอมูลพลังงานของประเทศที่นาเชื่อถือ กระทรวง

พลังงานเปนศูนยกลางขอมลูท่ีมีระบบฐานขอมูลอันถูกตอง ทันสมยั เชื่อถือได และสามารถใหบริการแกผูใชงาน

ทั้งภายในและภายนอกองคกร และบูรณาการขอมูลภาครัฐใหเปนศูนยกลางขอมูลท่ีทันสมัยพรอมใหบริการได

อยางรวดเร็ว และพัฒนาเปนศูนยสารสนเทศพลงังานแหงชาติ (National Energy Information Center :NEIC) 

มีการจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของศูนยขอมูล (Data Center) การนําระบบสารสนเทศเพื่อบริหาร

จัดการการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลสําหรับการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data Analytics) และ

บริหารจัดการขอมูลภายใตกรอบการกํากับดูแลขอมูลภาครัฐ (Data Governance Framework) ที่มีมาตรการ

และแนวปฏิบตัิในการบริหารจัดการ การปองกนัและกํากับดูแลขอมูลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคลอง

กับเทศโนโลยแีละบริบทที่เปล่ียนแปลงไป 

3. สงเสริมใหกระทรวงพลังงานเปนองคกรที่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล กระทรวงพลังงานเปน

องคกรที่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ประชาชนสามารถมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะตอรัฐ  

มีการทบทวนและจัดทําแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต 5 ป และแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต

ประจําป 

กลาวโดยสรุปแผนปฏิบัติราชการราย 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงพลังงาน ที่เกี่ยวของกับ 

กฟภ. ดานความมั่นคงดานพลังงานโดยการเตรียมโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม และธุรกิจพลังงาน 

และการเตรียมรับมือกบัการกฎระเบียบการแขงขันดานกิจการพลังงานในอนาคต 

2.11 แผนปฏิบัต ิการการกํากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) และ 

แผนการดําเนินงาน งบประมาณรายจาย และประมาณการรายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนปฏิบัติการการกํากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดวิสัยทัศน กํากับ 

กิจการพลังงานเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน และสงเสริมการแขงขันใหเหมาะสมเปนธรรม มีพันธกิจคือ (1) กํากับ 

ดูแลการประกอบกิจการพลังงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน 

พ.ศ. 2550 ภายใตกรอบนโยบายรัฐ (2) กํากับกิจการพลังงานใหมีมาตรฐานความปลอดภัย เปนมิตรกับ 
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ส่ิงแวดลอม และสงเสริมการแขงขันในกิจการพลังงานอยางเปนธรรมในอัตราคาบริการที่เหมาะสม (3) สงเสริม 

การมีสวนรวมและสนบัสนุนการศกึษาวิจัยเพื่อพัฒนาการกํากบักิจการพลังงาน การประกอบกิจการพลังงานที่ มี

ประสิทธิภาพ และการสงเสริมการใชพลังงานหมุนเวียน (4) สงเสริมสังคมและประชาชนใหมีความรูและ ความ

ตระหนักดานการจัดการและตรวจสอบการดําเนินงานดานพลังงาน (5) พัฒนาองคกร ดวยหลักธรรมาภิบาล และ

พัฒนาศกัยภาพบุคลากรในการกํากับกิจการพลังงานใหสงูขึ้น ซึ่งประกอบดวย  9 วัตถุประสงคหลัก สรุปดงันี้  

วัตถุประสงคที่ 1 สงเสริมใหมีบริการดานพลังงานอยางเพียงพอ มีความมั่นคง ทั่วถึง และมีความเปน 

ธรรมตอผูใชพลังงานและผูรับใบอนุญาต โดยมีเปาหมายดงันี้  

(1) ประชาชนและผูเกี่ยวของมีความเชื่อถือตอการดาํเนินงานของสํานักงาน กกพ. ไมตํ่ากวารอยละ 60  

(2) การออกใบอนุญาตมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ กกพ. กําหนด  

(3) ปริมาณการผลิตพลังงาน (ไฟฟาและกาซธรรมชาติ) ในแตละปบรรลุเปาหมายที่กําหนด  

วัตถุประสงคที่ 2 ปกปองผลประโยชนของผูใชพลังงานทั้งดานอัตราคาบริการ และคุณภาพการ

ใหบริการ โดยมีเปาหมายดังนี้  

(1) โครงสรางคาบริการพลังงานไดรับการทบทวนทุก 2-5 ป  

(2) จํานวนขอรองเรียนของประชาชนเกี่ยวกับการใหบริการและอัตราคาบริการไดรับการพิจารณา และ

แจงผูรองเรียนไดรอยละ 100  

(3) จํานวนครัวเรือนที่มีไฟฟาใช ไมตํ่ากวารอยละ 99  

(4) ผูใชบริการมีความพอใจตอคุณภาพบริการ ไมตํ่ากวารอยละ 80 และมาตรฐานคุณภาพบริการ ไฟฟา

ไมตํ่ากวาเกณฑที่กําหนด รวมทั้งคุณภาพไฟฟาไมตํ่ากวาเกณฑ  

วัตถุประสงคที่ 3 สงเสริมการแขงขันในกิจการพลังงาน และปองกันการใชอํานาจในทางมิชอบ ในการ

ประกอบกิจการพลังงาน โดยมีเปาหมายดังน้ี  

(1) กาํกับการสงเสริมการแขงขนัไดตามแผนปฏิรูปประเทศดานพลังงาน  

วัตถุประสงคที่ 4 สงเสริมใหการบริการของระบบโครงขายพลังงานเปนไปดวยความเปนธรรม โปรงใส 

และไมเลือกปฏิบัตอิยางไมเปนธรรม โดยมีเปาหมายดังนี้  

(1) ประกาศหลักเกณฑขอกําหนดการใชหรือเชื่อมตอระบบโครงขายไฟฟาแกบุคคลที่สามภายใน ป 

พ.ศ. 2564  

วัตถุประสงคท่ี 5 สงเสริมใหการประกอบกิจการพลังงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรมตอ 

ผูรบัใบอนุญาตและผูใชพลังงาน โดยมีเปาหมายดังนี้  

(1) ผูประกอบกิจการพลังงานรอยละ 100 มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพการประกอบกิจการพลังงาน  

วัตถุประสงคที่ 6 ปกปองสิทธิเสรีภาพของผูใชพลังงาน ชุมชนทองถิ่น ประชาชน และผูรับใบอนญุาต ใน

การมีสวนรวม เขาถึง ใช และจัดการดานพลังงานภายใตหลักเกณฑท่ีใหความเปนธรรมแกทุกฝาย โดยมี 

เปาหมายดังนี้ 



 

ค-50 

 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 (1) ผูใชพลังงาน ชุมชนทองถิ่น ประชาชน และผูรับใบอนุญาตมีความพอใจตอกระบวนการสนับสนุน 

การมีสวนรวมไมตํ่ากวารอยละ 70  

วัตถุประสงคท่ี 7 สงเสริมการใชพลังงานและการใชทรัพยากรในการประกอบกิจการพลังงานอยาง 

ประหยัดและมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหประชาชนใชพลังงานอยางประหยัด รวมทั้งการใชพลังงาน 

หมนุเวียน โดยคํานึงถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และความสมดลุของทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีเปาหมาย ดังนี้  

(1) ผูประกอบการที่ไดรับการเผยแพรความรูในการใชทรัพยากรในการประกอบกิจการรอยละ 100  

(2) นักเรียนและนักศึกษาสงโครงงานประหยัดพลังงานหรือใชพลังงานหมุนเวียนเขาประกวดทุกภาค 

ของประเทศ  

(3) ประชาชนทั่วไปปรับปรุงหรือสรางบานประหยัดพลังงานตามเปาหมายที่ สํานักงาน กกพ. กําหนด  

วัตถุประสงคที่ 8 สงเสริมการใชพลังงานหมุนเวียนในการประกอบกิจการไฟฟาที่มีผลกระทบตอ 

ส่ิงแวดลอมนอย โดยมีเปาหมายดังนี้  

(1) ผูประกอบการไดรับการเผยแพรความรูเก่ียวกับการใชพลังงานหมุนเวียนในการประกอบกิจการ 

ไฟฟาที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมรอยละ 100  

วัตถุประสงคท่ี 9 บริหารจัดการองคกรที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และพัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพ 

ดานการกํากบักิจการพลังงาน โดยมีเปาหมายดังนี้  

(1) ระบบการปฏิบัตงิานของสํานักงาน กกพ. มมีาตรฐานสากล  

(2) มีขอมูลเพ่ือการกาํกับกิจการพลงังานพรอมใชภายในป พ.ศ. 2563  

(3) ระบบฐานขอมูลสําหรับการกํากบักิจการพลังงานของสํานักงาน กกพ. และเปนศูนยขอมูลดานการ 

กํากับกิจการพลังงานแหงชาติแลวเสร็จภายในป พ.ศ. 2567  

(4) กฎหมายรองรับการแขงขันในกิจการพลังงานใหแลวเสร็จภายในป พ.ศ. 2563  

(5) ปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลใหแลวเสร็จภายในป พ.ศ. 2563  

(6) บคุลากรเปาหมายของสํานักงาน กกพ. ไดรับการอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะ รอยละ100 ทุกป  

(7) ปรับปรุงบทบาทและขวัญกําลังใจบุคลากรสํานักงาน กกพ. ประจําเขตใหแลวเสร็จภายในป  พ.ศ. 2563  

(8) บคุลากรสํานักงาน กกพ. มคีวามรักและผูกพันตอองคกรไมนอยกวารอยละ 80  

ทั้งนี้ แผนยทุธศาสตรการกํากับกิจการพลังงาน ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) ที่เกี่ยวของกับ กฟภ. คือ   

วัตถุประสงคที่ 2 ปกปองผลประโยชนของผูใชพลังงานทั้งดานอัตราคาบริการ และคุณภาพการ 

ใหบริการ โดยการทบทวนโครงสรางคาบริการ และพิจารณาขอรองเรียนท่ีเกี่ยวกับระบบพลังงานทั้งในดาน 

ราคาและคุณภาพไฟฟาตามเกณฑ  

วัตถุประสงคที่ 3 สงเสริมการแขงขันในกิจการพลังงาน และปองกันการใชอํานาจในทางมิชอบในการ 

ประกอบกิจการพลังงาน  
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วัตถุประสงคท่ี 5 สงเสริมใหการประกอบกิจการพลังงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรมตอ 

ผูรับใบอนุญาตและผูใชพลังงาน โดยมีแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการประกอบกิจการพลังงาน ผานการสงเสริมการ 

ศึกษาวิจัย และเผยแพรความรูเกี่ยวกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในการประกอบกิจการพลังงานไฟฟา  

วัตถุประสงคท่ี 7 สงเสริมการใชพลังงานและการใชทรัพยากรในการประกอบกิจการพลังงานอยาง 

ประหยัดและมีประสิทธิภาพ   

วัตถุประสงคที่ 8 สงเสริมการใชพลังงานหมุนเวียนในการประกอบกิจการไฟฟาที่มีผลกระทบตอ 

ส่ิงแวดลอมนอย ผานการใหความรูดานพลังงานทดแทนแกผูประกอบการ  

2.12 พระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550  

พระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 มีสาระสําคัญท่ีเก่ียวของกบั กฟภ. ดังนี้ 

- การกํากับดูแลกิจการใหเกิดความโปรงใส เปนธรรม และบริหารกิจการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด โดย

กําหนดอํานาจหนาที่อยางชัดเจน และการคุมครองสิทธิ์ของผูบริโภค 

- กําหนดมาตรฐานการใหบริการ และการคุมครองผูใชพลังงาน และการจัดต้ังกองทุนพัฒนาไฟฟา เพื่อ

อุดหนุนคาไฟฟาใหแกผูดอยโอกาส และจัดใหมีการบริการไฟฟาอยางท่ัวถึง กระจายความเจริญไปสูทุกภูมิภาค 

- จัดสรรเงินพัฒนาชุมชนใหแกทองถิ่นอยูในเขตรอบ ๆ โรงไฟฟา หรือการสงเสริมพลังงานหมุนเวียน 

และเทคโนโลยีที่ใชในการผลิตไฟฟาที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด โดยท้ังนี้ตองดําเนินการใหเปนไปตาม

ขอบเขต และระเบียบท่ีเกี่ยวของ ซึ่ง กกพ. จะเปนผูกาํหนดรายละเอียดการดาํเนินการ 

- ประเด็นอื่น ๆ อาจสงผลตอการดําเนินงานของการไฟฟาสวนภูมิภาค ทั้งในดานการปรับโครงสรางกิจการ

พลังงานและการสงเสริมการแขงขัน รวมถึงการจัดใหมีองคกรกํากับดูแลกองทุนพัฒนาไฟฟาเพื่อชวยเหลือผูมีรายได

นอย และกลไกการชดเชยรายไดเพ่ือลดภาวะขาดทุน เปนตน 

2.13 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

PDPA (Personal Data Protection Act) หรือ พ.ร.บ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดประกาศไว

ในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม 2562 และปจจุบันไดถูกเล่ือนใหมีผลบังคับใชในวันที่ 1 มิถุนายน 

2565 โดย พระราชบัญญัติฉบับนี้ มีขึ้นเพ่ือชวยคุมครองขอมูลสวนบุคคลไมใหถูกละเมิด มีผลกับทั้งบุคคล

ธรรมดา และนิตบิุคคลท่ีอยูในไทย และในตางประเทศท่ีมีการเก็บ ใช เปดเผย หรือถายโอนขอมูลสวนบุคคลของ

บุคคลในประเทศไทย โดยสําหรับผูที่ละเมิดขอกฎหมายดังกลาวอาจจะไดรับบทลงโทษทั้งในทางแพง อาญา 

หรือโทษปรับทางปกครองสูงสุด 5 ลานบาท จําคุกสูงสุด 1 ป รวมถึงตองจายคาสินไหมทดแทน 

ภายใต พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ขอมูลใด ๆ ก็ตามที่สามารถระบุตัวตนของเจาของขอมูล 

(Data Subject) ไดทั้งในทางตรง และทางออม ทั้งที่เก็บแบบออนไลนและออฟไลน ลวนคือ “ขอมูลสวนบุคคล” 

เชน ชื่อ-นามสกุล เลขประจําตัวประชาชน ที่อยู เบอรโทรศัพท รูปถาย เปนตน PDPA ยังคุมครองไปจนถึง 

“ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว” (Sensitive Personal Data)  เชน เชื้อชาติ ความคิดเห็นทางการเมือง 

ศาสนา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม หรือขอมูลสุขภาพ โดย PDPA ไดใหสิทธิกับเจาของขอมูลอยาง
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ครอบคลุม เชน การไดรับแจงวาจะมีการเก็บขอมูล สามารถแกไข คัดคานการจัดเก็บ การระงับใช ไปจนถึงการขอ

ลบขอมลู โดย PDPA กําหนดระยะในการทําตามคํารองขอใชสิทธิจากเจาของขอมลูภายใน 30 วัน 

องคกรที่ตองการเก็บหรือใชประโยชนใดๆ จากขอมูลสวนบุคคล จําเปนตองดําเนินการตามหลักของ PDPA 

โดยควรมีเอกสารและแบบฟอรมตางๆ เพ่ือแจงวัตถุประสงค ขอความยินยอมการเก็บขอมูลจากเจาของขอมูล 

(Consent) รวมไปถึงเตรียมชองทางใหเจาของขอมูลสามารถใชสิทธิตาม PDPA ได โดยเอกสารและแบบฟอรม

เหลานี้จะสามารถทําผานกระดาษหรือระบบออนไลนก็ได ส่ิงสําคัญคือการตองทําใหอานเขาใจไดงาย ไม

กอใหเกิดความเขาใจผิด และปราศจากนัยแอบแฝงโดยเงื่อนไขอื่นๆ แบบฟอรมตางๆ ที่ควรตองเตรียมมี

ดังตอไปนี ้

(1) บันทึกกิจกรรมการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หรือ Record of Processing (ROP) หมายถึง บันทึก

กิจกรรมการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เปนเอกสารที่จะบอกวาองคกรหรือบริษัทจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลที่

ไหนอยางไร นําไปประมวลผลอยางไรบางวัตถุประสงคคืออะไร ใครคือผูเก่ียวของบาง นอกจากเปนขอกําหนด

ของ พ.ร.บ. เพ่ือการตรวจสอบแลว การทําบันทึกกิจกรรมการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หรือ ROP จะชวยให

องคกรเห็นภาพรวมของกระบวนการในการประมวลผลขอมูลทั้งหมด สามารถปรับปรุง/พัฒนาการนําขอมูลไป

ใชไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(2) แบบฟอรมการขอใชสิทธิสําหรับเจาของขอมูล ตามที่ PDPA ไดกําหนดสิทธิเพื่อคุมครองขอมูลสวน

บุคคลสําหรับเจาของขอมูลนั้น บริษัทหรือผูใหบริการมีหนาที่ในการจัดเตรียมชองทางใหเจาของขอมูลสามารถยื่น

คํารองขอใชสิทธิดังกลาวไดไมวาจะเปนชองทางใดๆ ก็ตาม โดยองคกรหรือผูใหบริการมีหนาที่ตองดําเนินการตาม

คํารองขอภายใน 30 วันหลังจากไดรับคําขอ สําหรับธุรกิจที่ใหบริการผานชองทางเว็บไซตควรสรางแบบฟอรม

การขอใชสิทธิบนเว็บไซตใหผูใชบริการซ่ึงเปนเจาของขอมูลสามารถมากรอกขอมูลเพื่อยื่นคํารองได แบบฟอรม

ควรจะมีขอมูลสวนบุคคลเบื้องตน เชน ชื่อ-นามสกุล เอกสารยืนยันตัวตน ระบุความสัมพันธกับบริษัทซ่ึงเปน “ผู

ควบคุมขอมูลสวนบุคคล” (Data Controller) ไปจนถึงใหระบุสิทธิที่ตองการใช เมื่อไดรับคําขอใชสิทธิ องคกร

สามารถพิจารณาวาจะยอมรับแลวดําเนินการตามคํารอง หรือจะปฏิเสธคําขอโดยระบุเหตุผลที่ปฏิเสธไวในคําขอ

ดวย หากบริษัทปฏิเสธคํารอง เจาของขอมูลมีสิทธิย่ืนเร่ืองใหคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตาม

กฎหมายพิจารณา 

(3) แบนเนอรขอความยินยอมการใชคุกก้ี หรือ Cookie Consent Banner สําหรับเว็บไซตที่ตองการ

จัดเก็บขอมูลสวนบุคคลจากผูท่ีเขามาใชงาน จําเปนที่จะตองมี แบนเนอรขอความยินยอมการใชคุกก้ี หรือ 

Cookie Consent Banner เพ่ือเปนชองทางในการขอความยินยอมการเก็บขอมูลสวนบุคคลจากผูใชงาน ต้ังแต

ขอมูลพ้ืนฐาน เชน ชื่อบัญชีผูใช ไปจนถึงการติดตามประวัติ หรือพฤติกรรมผูใชงานเพ่ือนําไปประมวลผลตาม

วัตถุประสงคตาง ๆ โดยตองแจงผูใชงานทราบต้ังแตเว็บไซตมีการใช Cookies เพื่อเก็บขอมูล แจงวัตถุประสงค 

และประเภทขอมูลที่จัดเก็บ ไปจนถึงใหสิทธิผูใชงานในการตัดสนิใจที่จะยินยอมใหเก็บขอมูลสวนใดบาง 
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(4) แบบฟอรมแจงเตือนกรณีเกิดการร่ัวไหลของขอมูลสวนบุคคล หากเกิดการร่ัวไหลของขอมูลสวนตัว 

องคกรหรือบริษัทจําเปนจะตองแจงตอสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล และ/หรือเจาของ

ขอมูล โดยตองแจงรายละเอียดสถานการณที่เกิดขึ้นทั้งหมด ไมวาจะเปนจํานวนขอมูลที่ ร่ัวไหล ประเภทของ

ขอมูล ประเมินผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น ไปจนถึงระบุมาตรการในการเยียวยาเจาของขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับ

ความเสียหาย 

(5) นโยบายความเปนสวนตัว หรือ Privacy Policy โดยผูใหบริการตองแจง Privacy Policy หรือ

นโยบายความเปนสวนตัวใหกับเจาของขอมูลที่เขามาใชบริการ ระบุรายละเอียด และเงื่อนไขทั้งหมดวาจะเก็บ

ขอมูลอะไรบาง จะนําไปประมวลผลใชงานอยางไรบาง ระยะเวลาในการจัดเก็บ มาตรการดานความปลอดภัยใน

การจัดเก็บขอมูล ไปจนถึงชองทางติดตอบริษัท ซ่ึงเปน "ผูควบคุมขอมูล" (Data Controller) และ “เจาหนาที่

คุมครองขอมูลสวนบุคคล” (Data Protection Officer) 

2.14 แผนพัฒนากําลังการผลิตไฟฟาของประเทศไทย พ.ศ. 2561 - 2580  ฉบับปรับปรุงครั้ง

ที่ 1 (Power Development Plan: PDP 2018 Revision 1) 

กระทรวงพลังงานไดนําแผน PDP 2018 มาทบทวนและปรับปรุง โดยกําหนดแนวทางใหสอดคลองกับทิศ

ทางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงประมาณการโดยสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

(สศช.) เพื่อใหการวางแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟาของประเทศสอดคลองกับความตองการใชไฟฟาที่เปล่ียนแปลง

ไปอันเปนผลมาจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดานการผลิตไฟฟาที่คาด

วาจะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงสะทอนกับแนวนโยบายของรัฐบาล และแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป โดยมีการ

พิจารณาการพัฒนากําลังผลิตไฟฟาใหเหมาะสมกับความตองการใชไฟฟาและศักยภาพการผลิตในแตละภูมิภาค

ใหสามารถพึ่งพาตนเองได นอกจากนี้ ยังไดคํานึงถึงความเชื่อมโยงระหวางการลงทุนในการผลิตไฟฟา ความ

มั่นคงของระบบสงไฟฟา เพ่ือใหการบริหารจัดการของระบบไฟฟาเกิดความคุมคาสูงสุด และการสงเสริมกิจการ

ไฟฟาเพ่ือเพิ่มการแขงขันภายใตการกํากับดูแลใหมีประสิทธิภาพ และคงไวซ่ึงความมั่นคง โดยยังคงใชหลักการ

และสมมุติฐานเดิมตามแผน PDP2018 แตไดมีการปรับเปาหมายและแผนการจายไฟฟาของโรงไฟฟาพลังงาน

หมุนเวียน เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายโรงไฟฟาชุมชนเพ่ือเศรษฐกิจฐานราก และโครงการโรงไฟฟาชีวมวล

ประชารัฐ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงมีการปรับแผนการจายไฟฟาออกจากระบบของโรงไฟฟาประเภท

เชื้อเพลิงฟอสซิลบางโรงใหมีความเหมาะสมมากขึ้น อยางไรก็ตาม แผน PDP 2018 Revision 1 ยังคงไวซ่ึงคา

พยากรณความตองการไฟฟาชุดเดียวกันกับ PDP2018 ซึ่งเปนการประมาณคาความตองการไฟฟารวมสุทธิ 

(Energy) ของระบบ 3 การไฟฟา โดยในป พ.ศ. 2580 มีคาประมาณอยูโดยประมาณ 367,458.00 ลานหนวย 

และ 53,997 เมกะวัตต ตามลําดับ ตามตารางแสดงคาพยากรณพลังไฟฟาสูงสุดและพลังงานไฟฟา ในชวงป 

พ.ศ. 2561 – 2580 
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ตารางท่ี 4 : คาพยากรณพลังไฟฟาสูงสดุและพลังงานไฟฟา ในชวงป พ.ศ. 2561 - 2580  

 

(ที่มา : แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี 1) 

แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1 (Power Development Plan: 

PDP 2018 Rev.1) ยังคงใหความสําคัญใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

(1) ดานความมั่นคงทางพลังงาน (Security) เพ่ือใหมีความมั่นคงครอบคลุมทั้งระบบผลิตไฟฟาระบบสง

ไฟฟาและระบบจําหนายไฟฟารายพ้ืนที่และตอบสนองปริมาณความตองการไฟฟา เพ่ือรองรับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติรวมถึงการพิจารณาโรงไฟฟา เพื่อความมั่นคงในระดับที่

เหมาะสมเพ่ือรองรับกรณีเกิดเหตวิุกฤตดานพลังงาน 

(2) ดานเศรษฐกิจ (Economy) ตองคํานึงถึงตนทุนการผลิตไฟฟาที่เหมาะสม สงเสริมการผลิตไฟฟาที่มี

ตนทุนตํ่า เพื่อลดภาระผูใชไฟฟา และไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศใน

ระยะยาว รวมถึงการเตรียมความพรอมของระบบไฟฟาเพ่ือใหเกิดการแขงขันดานการผลิตไฟฟา ซ่ึงจะ

ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตไฟฟาในภาพรวมของประเทศ การผลิตไฟฟาสะทอนตนทุนที่แทจริง 

(3) ดานส่ิงแวดลอม (Ecology) ตองลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอม โดยการสนับสนุนการผลิตไฟฟาจาก

พลังงานทดแทนและการเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบไฟฟา (Efficiency) ทั้งดานการผลิตไฟฟาและดาน

การใชไฟฟา โดยพฒันาระบบโครงขายไฟฟาสมารทกริด (Smart Grid) 

ในการจัดทําแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1 ประกอบดวย 4 

สวนหลัก ไดแก 

- โรงไฟฟาตามนโยบายการสงเสริมของภาครัฐ 

- โรงไฟฟาหลักประเภทเชื้อเพลิงฟอสซิล (แบงเปนโรงไฟฟาหลักใน 7 ภูมิภาคหลัก) 

- โรงไฟฟาพลังงานหมนุเวียนตามนโยบายสงเสริมผลิตไฟฟาจากพลังงานหมนุเวียน 

- นโยบายอนุรักษพลังงานที่สามารถพิสูจนความเชื่อมั่นดวยคุณภาพและสามารถแขงขันดวยราคาไม

เกนิกวา Grid Parity 

ซึ่งมีความแตกตางจากแผนพัฒนากําลังการผลิตไฟฟา PDP 2018 ฉบับเดิม ดังนี ้



 

ค-55 

 

แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

(1) ปรับลดการรับซื้อไฟฟาจากโครงการโซลารประชาชน เนื่องจากป พ.ศ. 2562 มีผูเขารวมโครงการไม

เปนไปตามแผน 

(2) สนับสนุนนโยบาย Energy for All ในการพิจารณารับซื้อไฟฟาจากโรงไฟฟาชุมชนในชวงป พ.ศ. 2563 – 2567 

(3) โครงการโรงไฟฟาชีวมวลประชารัฐ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตลาชาจากแผน ปรับเล่ือนวันกําหนดเร่ิมตน

ซ้ือขายไฟฟาจากป พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 ปละ 60 เมกะวัตต เปนป พ.ศ. 2565 และป พ.ศ. 2566 

ปละ 60 เมกะวัตต พรอมทั้งปรับเปล่ียนประเภทผูผลิตจากผูผลิตไฟฟารายเล็ก (SPP) เปนผูผลิตไฟฟา

ขนาดเล็กมาก (VSPP) 

(4) ปรับเพิ่มเปาหมายการผลิตไฟฟาจากกาซชีวภาพจากแผน PDP 2018 ที่ ณ ส้ินป พ.ศ. 2580 มีกําลังผลิต

ไฟฟาตามสัญญารวม 546 เมกะวัตต เพ่ิมเปน 1,183 เมกะวัตต พรอมทั้งแยกประเภทเชื้อเพลิงใหชัดเจน

ระหวางจาก ของเสีย กับพืชพลังงาน 

(5) เล่ือนกําหนดวันเร่ิมตนซ้ือขายไฟฟาและเปล่ียนชนิดเชื้อเพลิงของโรงไฟฟาเอกชนขนาดใหญ บริษัท ยรูพา 

พาวเวอร เจอเนอรเรชั่น จํากัด ตามกําหนดเร่ิมตนซื้อขายไฟฟาประเภทเชื้อเพลิงที่ทางบริษัทฯไดลงนาม

สัญญาซื้อขายไฟฟา 

(6) เพิ่มความมั่นคงในระบบไฟฟาของพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน ดวยการลดความเสี่ยงในกรณีที่กําลังการผลิต

ไฟฟาที่จายไฟฟาผานระบบสงไฟฟา ดวยการยืดอายุโรงไฟฟาแมเมาะเคร่ืองที่ 9 กําลังผลิตไฟฟาตาม

สัญญา 270 เมกะวัตต ออกไปอีก 3 ป จากกําหนดเดิมปลดป พ.ศ. 2565 เล่ือนกําหนดเปนป พ.ศ. 2568 

(7) ลดตนทุนการผลิตไฟฟาในภาพรวมของประเทศดวยการยืดอายุโรงไฟฟาที่มีตนทุนตํ่า ไดแก โรงไฟฟาแม

เมาะเครื่องท่ี 12 และ 13 ซ่ึงเดิมมกีําหนดปลดในป พ.ศ. 2568 เล่ือนออกไปอีก 1 ป เปนปลดในป พ.ศ. 2569 

แผนภาพที่ 18: แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบบัปรับปรุงคร้ังที่ 1 

 

(ที่มา : แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี 1) 
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2.15 แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2580 (Alternative 

Energy Development Plan: AEDP 2018) 

แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกใหความสําคัญในดานการสงเสริมการผลิตพลังงานจาก

วัตถุดิบพลังงานทางเลือกที่มีอยูภายในประเทศ การพัฒนาศักยภาพการผลิตการใชพลังงานทางเลือกดวย

เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ดีและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยในการปรับปรุง

แผน AEDP 2018 นั้นมีกรอบระยะเวลาการจัดทําท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตร 20 ป และเปนการบูรณาการ

รวมกับแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟาของประเทศ แผนอนุรักษพลังงาน แผนบริหารจัดการกาซธรรมชาติ และแผน

บริหารจัดการน้ํามันเชื้อเพลิง ซึ่งพิจารณาจากปจจัยท่ีจะสงผลตอทิศทางการใชพลังงานในอนาคต มีการปรับลด

สัดสวนการใชเชื้อเพลิงชีวภาพท่ีมีแนวโนมลดลงจากการพัฒนายานยนตไฟฟาและโครงขายรถไฟฟา พรอมทั้ง

ปรับเพ่ิมสัดสวนการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกใหมากข้ึน โดยยังคงรักษาระดับ

เปาหมายสัดสวนการใชพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกท้ังในรูปแบบของพลังงานไฟฟา ความรอน และ

เชื้อเพลิงชีวมวลรอยละ 30 ของการใชพลังงานขั้นสุดทายในป พ.ศ. 2580 โดยมีการกําหนดยุทธศาสตรสงเสริม

การพัฒนาพลงังานทดแทนตามแผน AEDP ใน 6 ประเด็น ดังนี ้

(1) การสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการผลิตและการใชพลังงานทดแทนอยางกวางขวาง 

(2) การปรับมาตรการจูงใจสําหรับการลงทนุจากภาคเอกชนใหเหมาะสมกับสถานการณ 

(3) การแกไขกฎหมาย และกฎระเบียบที่ยังไมเอื้อตอการพัฒนาพลังงานทดแทน 

(4) การปรับปรุงระบบโครงสรางพื้นฐาน เชน ระบบสายสง สายจําหนายไฟฟารวมทั้งการพัฒนาสูระบบ 

Smart Grid 

(5) การประชาสมัพันธ และสรางความรูความเขาใจตอประชาชน 

(6) การสงเสริมใหงานวิจัยเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาอุตสาหกรรมพลังงานทดแทนแบบครบวงจร 

ภาพรวมของแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1 กําหนดเปาหมาย

กําลังการผลิตใหมของโรงไฟฟาจากพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกท่ีรวมโครงการโรงไฟฟาชุมชนเพื่อ

เศรษฐกิจฐานรากแลว จํานวนท้ังส้ิน 18,696 เมกะวัตต จากเชื้อเพลิงประเภทตางๆ ดังนี ้
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ตารางที่ 5 : เปาหมายกําลังการผลิตใหมของโรงไฟฟาจากพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก 

 

(ที่มา : แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1) 

คาเปาหมายการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทนในแผน AEDP 2018 กําหนดเปนกําลังการผลิตตาม

สัญญาของโรงไฟฟาที่จะเกิดขึ้นตามแแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟา พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1 รวม

กับกําลังการผลิตตามสญัญาของโรงไฟฟาที่มีอยูในปจจุบัน ซ่ึงจะทําใหสัดสวนการผลิตไฟฟาจากพลังงานทดแทน

ตอความตองการใชพลังงานไฟฟาท้ังประเทศ ณ ป พ.ศ. 2580 เปนรอยละ 34.23 ของการใชพลังงานข้ันสุดทาย

ในป พ.ศ. 2580 

แผนภาพท่ี 19 : รางแผน AEDP2018 

 

(ที่มา : รางแผน AEDP2018) 
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2.16 แผนอนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2561-2580 (Energy Efficiency Plan: EEP 2018) 

การจัดทําแผนอนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2561-2580 (EEP 2018) ไดนําแผนอนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2558-

2579 (EEP 2015) มาทบทวนและปรับปรุง เพื่อยกระดับความเขมขนของการขับเคล่ือนแผนอนุรักษพลังงาน 

และสอดรับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีดานพลังงานที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต ซ่ึงสมมุติฐานท่ีใชการ

จัดทําแผนอนุรักษพลังงานไดบูรณาการรวมกับอีก 4 แผนหลกัของกระทรวงพลังงาน ไดแก แผนพัฒนากําลังการ

ผลิตไฟฟาของประเทศไทย แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก แผนบริหารจดัการกาซธรรมชาติ 

และแผนบริหารจัดการน้ํามันเชื้อเพลิง โดยสมมุติฐานการคาดการณความตองการพลังงานในอนาคต 

ประกอบดวย 1) กรอบระยะเวลาของแผนที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 2) ปรับสมมุติฐานตาม

อัตราการเติบโตของผลติภัณฑมวลรวมของประเทศ (GDP) และอัตราการเพ่ิมข้ึนของประชากร รวมถึงมีการปรับ

คาพยากรณความตองการไฟฟาใหสอดคลองกับแผน PDP 2018 3) รักษาระดับคาเปาหมายการลด (Energy 

Intensity : EI) ลงรอยละ 30 ภายในป พ.ศ. 2580 เม่ือเทียบกับปฐาน พ.ศ. 2553 ทั้งในภาพรวมพลังงานของ

ประเทศ (ความรอนและไฟฟา) และในรายภาคเศรษฐกิจท่ีมีการใชพลังงานมาก ไดแก  ภาคขนสง 

ภาคอุตสาหกรรม ภาคอาคารธุรกิจ และภาคบานอยูอาศัย  

ตารางที่ 6 : เปาหมายลดการใชพลังงานจากมาตราการอนุรักษพลงังานตางๆในชวงป พ.ศ. 2561 – 2580 

 

การดําเนินงานตามแผนจะแบงการดําเนนิงานออกเปน 3 กลยุทธหลัก คือ ภาคบังคับ ภาคสงเสริม และ

ภาคสนับสนุน โดยการดําเนินงานจะมุงเนนไปที่เปาหมาย 5 สาขาเศรษฐกิจหลัก ไดแก อุตสาหกรรม ธุรกิจ

การคา บานอยูอาศัย เกษตรกรรม และขนสง ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้

1. กลยุทธภาคบังคับ มีการกํากับดูแลใหผูใชพลังงานรายใหญในภาคสวนตางๆ ตองมีการใชพลังงาน

เปนไปตามมาตรฐาน มาตรการ/วิธีการที่กําหนดข้ึนอยางเหมาะสม ประกอบดวย มาตรการที่สําคัญตาง ๆ เชน 

มาตรการบังคับใชมาตรฐานการอนุรักษพลังงาน ตาม พ.ร.บ. การสงเสริมการอนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2535 (แกไข

เพิ่มเติม พ.ศ. 2550) มาตรการบังคับใชเกณฑมาตรฐานอนุรักษพลังงานสําหรับผูผลิตและจําหนายพลังงาน 

(Energy Efficiency Resource Standard: EERS) มาตรการใช เกณฑมาตรฐานอุปกรณ/ เคร่ืองจักรท่ีมี
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ประสิทธิภาพ มาตรการดานภาษีในภาคขนสง โดยการบังคับใชโครงสรางอัตราสรรพสามิตภาษีใหมตามปริมาณ

การปลอยคารบอนไดออกไซด เปนตน 

2. กลยุทธภาคสงเสริม มีมาตรการสนับสนุนทางดานการเงินการลงทุนเพื่อเรงรัดใหมีการตัดสินใจลงทุน

ปรับเปลี่ยนอุปกรณประสิทธิภาพสูง การสงเสริมการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมตางๆ เขามาประยุกตใชเพ่ือให

เกดิการอนุรักษพลังงาน มีมาตรการสงเสริมการอนุรักษพลังงานในภาคสวนตางๆ โดยเฉพาะในภาคขนสงซึ่งเปน

สาขาเศรษฐกิจที่มีการใชพลังงานสูง และภาคเกษตร 

3.  กลยุทธ ภาคสนับสนุน  เป นกลยุทธ ที่ ไปช วย เส ริมการ ดํ า เนิ นกลยุทธ ภาคบั ง คับและ 

กลยุทธภาคสงเสริม ใหเกิดผลประหยัดดานพลังงานอยางเปนรูปธรรม ไดแก การพัฒนาและถายทอดองคความรู 

ดานพลังงาน การรณรงคสรางจิตสํานึกใชพลังงานอยางรูคุณคา และเปลี่ยนพฤติกรรมการใชพลังงาน รวมถึงการ

สนับสนุนเทคโนโลยีที่ทําวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยี และนวัตกรรม รวมทั้งมาตรการในการเสริมสรางการอนุรักษ

พลังงาน เพ่ือปรับมาตรการใหทันตามกระแสการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ี

จากแผนการดําเนินงานทั้ง 3 กลยุทธ ในการขับเคลื่อนแผนสูการปฏิบัติ ไดแก ภาคบังคับ ภาคสงเสริม 

และภาคสนับสนุน จะดําเนินการในสาขาเศรษฐกิจหลัก ไดแก อุตสาหกรรม ธุรกิจการคา บานอยูอาศัย 

เกษตรกรรม และขนสง 

2.17 แผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558 - 2579) 

ระบบไฟฟาปจจุบัน ไดถูกออกแบบและพัฒนาอยูบนแนวคิดของการบริหารระบบไฟฟาแบบรวมศูนย 

ในขณะที่ปจจุบัน มีการนําพลังงานหมุนเวียนและระบบไฟฟาขนาดเล็กแบบกระจายศูนยมาใชงานมากขึ้น เพื่อ

ทําใหเกิดการกระจายชนิดเชื้อเพลิง และสงเสริมการใชเชื้อเพลิงที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมตามนโยบายของ

รัฐบาลในการสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน เพื่อใหสามารถตอบสนองตอความตองการใชไฟฟาที่

เพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและตอเนื่องไดอยางย่ังยืน อยางไรก็ตามการใชงานระบบสงไฟฟาในบางคร้ังไมเอื้ออํานวย

ตอการรองรับการเพ่ิมขึ้นของระบบไฟฟาขนาดเล็กแบบกระจายศูนยได เชน การเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วของความ

ตองการใชไฟฟาท่ีไมสัมพันธกับปริมาณไฟฟาที่จัดหาไดในบางภูมิภาค โดยเฉพาะในพ้ืนที่หางไกลจะสงผลตอ

ปญหาคณุภาพไฟฟาและเกิดปญหาความเสี่ยงตอการเกิดไฟฟาดับ ทําใหการสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงาน

หมนุเวียนไมสามารถทําไดอยางเต็มที่ นอกจากนี้จากการเปลี่ยนแปลงของสภาพความเปนอยูของสังคม และการ

พัฒนาทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมทําใหการเติบโตของความตองการใชไฟฟาเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

ประกอบกับความตองการคุณภาพพลังงานไฟฟาและการบริการที่ดีจากหนวยงานการไฟฟาของผูใชไฟฟาใน

ปจจุบัน มีความซับซอนมากข้ึน รวมไปถึงแนวคิดการรักษาสิ่งแวดลอมควบคูไปกับการพัฒนาดานพลังงาน ทําให

อุตสาหกรรมดานพลังงานไฟฟาตองมีการพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนาตามทิศทางดังกลาวขางตน ดังนั้นการ

พัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดของประเทศไทย จึงเปนเร่ืองที่มีความจําเปนตอการพัฒนาดานพลังงานใน

ระยะยาวของประเทศ  
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

ในปจจุบัน ระบบโครงขายสมารทกริดในหลายประเทศยังไมมีนิยามที่ชัดเจนและใชเปนมาตรฐานสากล

เดียวกันท่ัวโลก อยางไรก็ตามมีแนวคิดหลักในการพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดที่มีทิศทางไปในแนวเดียวกัน 

คือ การพัฒนาใหระบบไฟฟาสามารถตอบสนองตอการทํางานไดอยางชาญฉลาดมากข้ึน หรือมีความสามารถ

มากขึ้นโดยใชทรัพยากรที่นอยลง (Doing more with less) มีประสิทธิภาพมีความนาเชื่อถือ มีความปลอดภัย 

มีความย่ังยืน และเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ซ่ึงสามารถทําใหเกิดขึ้นไดโดยการประยุกตใชเทคโนโลยีระบบสื่อสาร

สารสนเทศ (ICT) ระบบเซนเซอรเก็บขอมูลและเทคโนโลยีทางดานการควบคุมอัตโนมัติเพ่ือทําใหระบบไฟฟา

กําลัง (Power Grid) สามารถรับรูขอมูลสถานะตางๆ ในระบบมากข้ึนเพื่อใชในการตัดสินใจอยางอัตโนมัติ ท้ังน้ี 

กระบวนการเหลานี้จะตองเกิดข้ึนทั่วทั้งระบบไฟฟาครอบคลุม ระบบผลิต ระบบสง ระบบจําหนายและระบบ

ผูใชไฟฟา เพื่อใหการขับเคล่ือนระบบโครงขายสมารทกริดเปนไปอยางมีเปาหมายและมีผลสัมฤทธ์ิที่เปนรูปธรรม 

ไดมีการกําหนดประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริด 5 ดาน ดังนี ้

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 ดานการพัฒนาความเชื่อถือไดและคุณภาพของไฟฟา 

การพิจารณาคุณลักษณะดานความเชื่อถือไดและคุณภาพกําลังไฟฟาเปนประเด็นท่ีการไฟฟาทั้งสามของ

ประเทศไทยใหความสําคัญ และการไฟฟาทั่วโลกยอมรับในการใชประกอบการประเมินระบบไฟฟาประเด็น

ยุทธศาสตรนี้เปนการพิจารณาทางดานเทคนิคซึ่งครอบคลุมทั้ง ความเพียงพอของพลังงานไฟฟา ความเชื่อถือได

ของระบบไฟฟาและคุณภาพไฟฟา (Capacity, Reliability, and Quality) โดยการพัฒนาระบบโครงขาย

สมารทกริดจะตองทําใหมีระบบไฟฟามีความสามารถในการผลิตไฟฟาท่ีเพียงพอ มีความตอเนื่องของพลังงาน

ไฟฟาที่ผลิตไดและไมมีปญหาคุณภาพของแรงดันและกระแสไฟฟาที่อาจสงผลใหเกิดความเสียหายตออุปกรณใน

ระบบไฟฟาได 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 ดานความยั่งยืนและประสิทธิภาพของการผลิตและใชพลังงาน 

เนื่องจากความตองการในการหาแหลงพลังงานแหลงใหมเพื่อทดแทนการใชพลังงานจากแหลงเชื้อเพลิง

ฟอสซิลท่ีมีอยูอยางจํากัดและการบริหารจัดการการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพจะเปนการชวยลดความ

ตองการใชเชื้อเพลิงลง และชวยลดการปลดปลอยกาซเรือนกระจกซ่ึงเปนปญหาใหญของโลกในปจจุบันดวย โดย

การพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดจะตองชวยใหมีการผลิตและการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือชวย

ลดตนทุน บรรเทาปญหาการจัดหาแหลงเช้ือเพลิง และชวยลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ จะตอง

รองรับการผลติพลังงานไฟฟาดวยพลังงานหมุนเวียนในปริมาณมากได 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 ดานการพัฒนาการทํางานและการใหบริการของหนวยงานการไฟฟาฯ 

การพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดจะตองชวยใหการดําเนินงานของการไฟฟาท้ังทางดานเทคนคิและการ

ใหบริการ มีประสิทธิภาพและมีความถูกตองแมนยํามากขึ้น ซึ่งจะลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานตาง ๆ ลง และ

สงผลตอการใหบริการแกผูใชไฟฟาท่ีดีข้ึนโดยตรง 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 ดานการกําหนดมาตรฐานความเขากันไดของอุปกรณในระบบ 

การพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดจะตองชวยใหอุปกรณตาง ๆ ในระบบสามารถทํางานประสานกันได

มากข้ึนโดยอาศัยเทคโนโลยีของ ICT ซ่ึงจะสงเสริมใหเกิดรูปแบบการใหบริการใหม ๆ แกผูใชไฟฟา 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 ดานการพัฒนาศักยภาพการแขงขันทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม 

การพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดโดยการพ่ึงพาการนําเขาเทคโนโลยีจากตางประเทศเพียงอยางเดียวจะ

เปนการพัฒนาที่ไมยั่งยืนและสงผลเสียตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้น การพัฒนาระบบโครงขายสมารทก

ริดซึ่งยังถือวาเปนเทคโนโลยีใหมที่ประเทศไทยสามารถสรางองคความรู และสามารถพัฒนาเทคโนโลยีตาม

ประเทศอ่ืนไดทัน จะตองใหความสําคัญกับการสรางบคุลากร และการสงเสริมอุตสาหกรรมภายในประเทศ 

แผนการขับเคล่ือนการดําเนินงานดานสมารทกริดของประเทศไทย  

แผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขายสมารทกริดของประเทศไทยเร่ิมตั้งแต พ.ศ. 2558 - 2579 แบง

ออกเปน 4 ระยะ ไดแก ระยะเตรียมการ (2558-2559) ระยะส้ัน (2560-2564) ระยะปานกลาง (2565-2574) และ

ระยะยาว (2575-2579)  โดยในป พ.ศ. 2565 ไดกําหนดกรอบและแนวทางของการพัฒนาระบบสมารทกริดขึ้นใน

ประเทศไทยในภาพรวม เปาหมายจะเปนระยะของการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานตางๆ ที่จําเปนสําหรับการเปล่ียน

ผานไปสูระบบโครงขายไฟฟายุคใหม ท้ังนี้ กิจกรรมการลงทุน/พัฒนาที่ควรดําเนินการในชวงระยะนี้จะเปนการ

ผสมผสานนโยบายขับเคล่ือนจากภาครัฐ และการลงทนุของการไฟฟาฝายผลิตและการไฟฟาฝายจําหนาย  

หลังจากที่ แผนการขับเคล่ือนการดําเนินงานดานสมารทกริดของประเทศไทย ในระยะสั้น พ.ศ. 2560-

2564 (แผนการขับเคล่ือนฯ ในระยะสั้น) ไดสิ้นสดุลง สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) ไดดาํเนินการ

จัดทํารางแผนการขับเคล่ือนการดําเนินงานดานสมารทกริดของประเทศไทยใน ระยะปานกลาง พ.ศ. 2565-

2574 (แผนการขับเคล่ือนฯ ระยะปานกลาง) โดยผานกระบวนการรับฟงและแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากผูมี

สวนไดสวนเสียทุกภาคสวน ซ่ึงในวันที่ 23 ธันวาคม 2564 กบง. ไดมีมติเห็นชอบแผนการขับเคล่ือนฯ ระยะปาน

กลาง และมอบหมายใหคณะอนุกรรมการฯ ติดตามและขับเคล่ือนการดําเนินงานใหเปนไปตามกรอบเปาหมาย

สําคัญของแผนการขับเคลื่อนฯ ระยะปานกลาง โดยมุงเนนสงเสริมใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ 

และการจัดการทรัพยากรในระบบจําหนายไฟฟาท่ีจําเปน รองรับการเปล่ียนผานไปสูระบบโครงขายไฟฟายุคใหม 

อยางมีประสิทธิภาพและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม พรอมท้ังการเตรียมความพรอมตางๆ และนํารองการจัดการ

แหลงพลังงานแบบกระจายศูนย (Distributed Energy Resources; DER) ในรูปแบบเชิงพาณิชย รองรับการ

เปล่ียนผานเทคโนโลยีรูปแบบใหมท่ีเร่ิมสงผลตอการบริหารจัดการระบบไฟฟา ตลอดจนเพ่ือใหการขับเคลื่อน

นโยบายดานสมารทกริดของประเทศไทยอยางเปนรูปธรรม หนึ่งในหลักการสําคัญ คือ การชวยสนับสนุนให

ประเทศไทยสามารถมุงไปสูพลังงานสะอาดและลดการปลดปลอยกาซคารบอนไดออกไซด ตลอดจนเพื่อรองรับ

การเปล่ียนผานดานพลังงาน (Energy Transition) ที่สงผลใหตองมีการพัฒนาระบบไฟฟาใหมีความยืดหยุน 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

รองรับการเพ่ิมขึ้นของพลังงานหมุนเวียนใหไดตามเปาหมายแผนพลังงานชาติ เพ่ือเปนทางเลือกสําหรับการ

รักษาสมดุลไฟฟาประเทศ บริหารความตองการชวงไฟฟาพีคใหมีประสิทธิภาพ 

แผนการขับเคล่ือนฯ ระยะปานกลาง มีประเด็นสําคัญ ดังนี ้

1. วิสัยทัศน (Vision) คือ สงเสริมใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานตาง ๆ และการจัดการทรัพยากร

ในระบบจําหนายไฟฟาท่ีจําเปน รองรับการเปลี่ยนผานไปสูระบบโครงขายไฟฟายุคใหมอยางมีประสิทธิภาพ และ

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งจะแบงเปาหมาย (Goal) ออกเปน 2 ระยะ ไดแก เปาหมายระยะส้ัน 1 – 5 ป เปน

การเตรียมความพรอมและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานตางๆ ที่จําเปนของการไฟฟาทั้ง 3 แหง และนํารองการ

จัดการแหลงพลังงานแบบกระจายศูนย (Distributed Energy Resources: DER) ในรูปแบบเชิงพาณิชย เพ่ือ

รองรับการเปล่ียนผานแนวโนมเทคโนโลยีรูปแบบใหมที่เร่ิมสงผลตอการบริหารจัดการระบบไฟฟา และเปาหมาย

ระยะปานกลาง 6 – 10 ป เปนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และเรงการจัดการแหลงพลังงานแบบกระจายศูนย

อยางเต็มรูปแบบเชิงพาณิชย รองรับการเปล่ียนผานแนวโนมเทคโนโลยีรูปแบบใหมที่สงผลอยางมีนัยสําคัญตอ

การบริหารจัดการระบบไฟฟา 

2. เปาหมายสําคัญ (Key Milestone) แบงเปน 4 ระยะ ไดแก ระยะ 1 – 2 ป เปนระยะเรงดวนท่ีตอง

เรงดําเนินการ ระยะ 3 – 5 ป เปนระยะสั้นของแผนการขับเคลื่อนฯ ระยะ 6 – 10 ป เปนระยะยาวของแผนการ

ขับเคล่ือนฯ และระยะมากกวา 10 ป เปนมุมมองที่คาดวาจะเกิดขึ้นในระยะตอไป โดยแบงออกเปน 5 เสาหลัก 

และแผนอํานวยการสนับสนุน ประกอบดวย 

- เสาหลักที่ 1 : การตอบสนองดานโหลดและระบบบริหารจัดการพลังงาน (DR & EMS) 

เปาหมายสําคัญ คือ เกิดการสั่งการและใชงานการตอบสนองดานโหลดแบบก่ึงอัตโนมัติ (Semi-Auto 

DR) และแบบอัตโนมัติ (Auto DR) ครอบคลุมผูใชไฟฟาทุกประเภท สามารถทดแทนผลิตภัณฑในระบบไฟฟาได

หลากหลายในเชิงพาณิชย และครอบคลุมทุกรูปแบบการใหบริการ (Grid Service) โดยจะกําหนดเปาหมายการ

ตอบสนองดานโหลดลงในแผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟาของประเทศ (PDP) 

- เสาหลักที่ 2 : การพยากรณไฟฟาท่ีผลิตไดจากพลังงานหมุนเวียน (RE Forecast)  

เปาหมายสําคัญ คือ เกิดการใชงานระบบพยากรณการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน ครอบคลุมทั้ง

โรงไฟฟา SPP VSSP รวมถึง Prosumer-Aggregator 

- เสาหลักที่ 3 : ระบบไมโครกริดและโปรซูเมอร (Microgrid & Prosumer) 

เปาหมายสําคัญ คือ เกิดการใชงานพลังงานหมุนเวียนสําหรับไมโครกริดและโปรซูเมอร (RE base 

Microgrid / Prosumer) เชิงพาณิชยที่เปนการดําเนินการปกติ และไมโครกริดสามารถชวยในการบริหารจัดการ

โครงขายไฟฟาที่มีสัดสวนพลังงานหมนุเวียนสูง (High %RE Penetration) 

- เสาหลักที่ 4 : ระบบกักเก็บพลงังาน (ESS) 

เปาหมายสําคัญ คือ เกิดการใชงานในทุกรูปแบบการบริการของระบบกักเก็บพลังงานที่เก่ียวของกับ

โครงขายไฟฟาของประเทศไทย รวมถึงมาตรการสงเสริมรูปแบบธุรกิจใหม ๆ ของ ESS 

- เสาหลักที่ 5 : การบูรณาการยานยนตไฟฟา (EV Integration) 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

เปาหมายสําคัญ คือ เกิดการใชงานยานยนตไฟฟาที่มีการเชื่อมตอกับระบบไฟฟาแบบ V1G และ V2X 

ครอบคลุมผูใชยานยนตไฟฟาทุกประเภทตามแผนการสงเสริมยานยนตไฟฟาของประเทศไทย 

- แผนอํานวยการสนับสนนุ 

เปาหมายสําคัญ คือ ชวยสนับสนุนคูขนาน 5 เสาหลัก รวมถึงพัฒนาเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อสนับสนุน

งาน Smart Grid และพัฒนาใหเกิดรูปแบบธุรกิจใหม ๆ โดยมีแผนกลยุทธการดําเนินงาน (Strategic Plan) 

ประกอบดวย 3 สวนหลัก ไดแก ดานนโยบาย ดานกฎระเบียบขอบังคับ และดานเทคนิค เพ่ือใหสอดคลองกับ

หลักการเสริมสรางความยั่งยืนตามยุทธศาสตรของประเทศ 3 ดาน ไดแก ความมั่นคง ดานความมั่งค่ัง และดาน

ความยั่งยืน ดังนี้ 

- ดานความมั่นคง : เกิดความมั่นคงทางพลังงานจากการผลิตและใชพลังงานภายในประเทศ และการใช

โครงสรางพ้ืนฐานดานพลังงานแบบกระจายศูนย เพ่ือเพ่ิมความยดืหยุนใหกับ ระบบไฟฟา 

- ดานความมั่งค่ัง : ตนทุนคาไฟฟาโดยรวมของประเทศลดลง การหลีกเล่ียงการลงทุน ที่ไมจําเปน  

ภาคผูใชไฟฟามีโอกาสลดตนทุนคาไฟฟาของตนเองและเกิดการสรางรายได รวมถึงการเพ่ิมขีด ความสามารถในการ

แขงขัน ทั้งดานการสงออกและการลงทุนตางๆ ในประเทศ 

- ดานความยั่งยืน : สามารถรองรับพลังงานหมุนเวียนในปริมาณสูง และสนับสนุนการลดการปลอยกาซ

คารบอนไดออกไซด โดยใชเทคโนโลยีพลังงานสะอาด 

ดังน้ัน กลาวโดยสรุปวา แผนการขับเคล่ือนฯ ระยะปานกลาง จะมีความสําคัญและกอใหเกิดประโยชน

ตอการพัฒนาและลงทุนระบบไฟฟาในอนาคต ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มความยืดหยุนใหกับระบบโครงขายไฟฟาของ

ประเทศ สามารถรองรับการเพิ่มขึ้นของพลังงานหมุนเวียน รวมถึงการใชประโยชนจากแหลงพลังงานแบบ

กระจายศูนย (DERS) ประเภทตางๆ ที่จะเติบโตตามแนวโนมของโลกรวมกับระบบโครงขายไฟฟาใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อชวยสนับสนุนใหประเทศไทยสามารถมุงไปสูพลังงานสะอาดและลดการปลดปลอยกาซ

คารบอนไดออกไซดสุทธิเปนศูนย (Carbon Neutrality) ภายในป พ.ศ. 2608-2613 ตามกรอบแผนพลังงานชาต ิ

2.18 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. 2566-2570) 

แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ ถูกจัดทําเพ่ือเปนกรอบทิศทางหลกัในการพัฒนารัฐวิสาหกิจ โดยพิจารณา ใหมี

ความสอดคลองเชื่อมโยงกับกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ และ แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับท่ี 13 และมีการกําหนดหลักเกณฑการเสนอกรอบนโยบายการ พิจารณา และทิศ

ทางการลงทุ น รั ฐวิ สาห กิจ  เ พ่ื อ ให กระทรวง เจ า สั งกั ด เสนอนโยบายการพิ จารณา และทิศทาง 

การลงทุนของรัฐวสิาหกจิในกํากับมาเพ่ือประกอบการจัดทําแผนพฒันารัฐวิสาหกิจฯ หลกัเกณฑออกเปน 2 สวน 

ไดแก กรอบนโยบายการพัฒนาของรัฐวิสาหกิจในกํากับ และทิศทางการลงทุนของรัฐวิสาหกิจในกํากับ สําหรับ

รัฐวิสาหกิจภายใตแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ จํานวน 52 แหง เพื่อใหบรรลุบทบาทรัฐวิสาหกิจที่สําคัญ 5 ดาน 

ประกอบดวย โครงสรางพ้ืนฐาน บริการสาธารณะข้ันพ้ืนฐาน กิจการที่ไมมีเอกชนดําเนินการไดอยาง เพียงพอ 

กิจการที่รัฐตองควบคุม และภารกิจเชิงสงเสริม 
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แนวนโยบายการพัฒนารัฐวสิาหกิจภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) 6 ดาน ไดแก  

ยุทธศาสตรที่ 1 : ยุทธศาสตรดานความมั่นคง ใหมีความมั่นคงในดานเศรษฐกิจและสังคม ต้ังแต 

ระดบัชาติ สังคม ชุมชน และบุคคล และมีความจําเปนตองรับมือกับภัยคกุคาม  

ยุทธศาสตรที่ 2 : ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน รัฐวิสาหกิจมีสวนรวมในการ 

สรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ ทั้งในดานโครงสรางพ้ืนฐาน โลจิสติกส และดิจิทัล  

ยุทธศาสตรที่ 3 : ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศกัยภาพทรัพยากรมุนษย รัฐวสิาหกิจ มีการ

สงเสริมพัฒนากําลงัคนใหมีสมรรถนะสูง และมีทักษะสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ 21  

ยุทธศาสตรท่ี 4 : ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม รัฐวิสาหกิจมีการ 

สงเสริมโครงสรางเศรษฐกิจฐานรากและการกระจายศูนยกลางความเจริญที่สรางความเปนธรรม ลดความ 

เหล่ือมลํ้า และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ยุทธศาสตรท่ี 5 : ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

รัฐวิสาหกิจมีการสงเสริมการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รวมถึงนําโมเดลเศรษฐกิจสู การ

พัฒนาทีย่ั่งยืนมาใชในการดําเนินงาน  

ยุทธศาสตรที่ 6 : ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ

มีการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุงผลสัมฤทธ์ิ ตอบสนอง ความตองการ

ของประชาชน  

อีกท้ัง แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ ยังเปนกรอบทิศทางใหกับรัฐวิสาหกิจสามารถทําการสนับสนุน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 ใหประสบความสําเร็จโดยเชื่อมโยงกับหมุดหมายตางๆ ดังนี้  

หมุดหมายท่ี 1 ไทยเปนประเทศชั้นนําดานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลคาสูง รัฐวิสาหกิจ 

สนับสนุนสินคาเกษตรและชวยวิเคราะหความตองการของตลาดอยางเปนระบบ และเพ่ิมบทบาทการใหบริการ 

ทางการเงินที่สรางความแขง็แกรงของหวงอุปทานการเกษตร  

หมุดหมายท่ี 2 ไทยเปนจุดหมายของการทองเท่ียวที่เนนคุณภาพและความย่ังยืน รัฐวิสาหกิจทําการ 

ยกระดับมาตรฐานการทองเที่ยวและปรับเปล่ียนสูการทองเท่ียวที่เนนคุณภาพความยั่งยืน โดยอํานวยความ 

สะดวกดานควนาคมขนสง และบริการขั้นพ้ืนฐาน  

หมุดหมายท่ี 3 ไทยเปนฐานการผลิตยานยนตไฟฟาที่สําคัญของโลก รัฐวิสาหกิจสงเสริมการใชยานยนต

ไฟฟาแทนรถโดยสารเดิม รวมทั้งจัดเตรียมนิคมอุตสาหกรรมที่รองรับการลงทุนของอุตสาหกรรมการผลิตยานยนต

ไฟฟา  

หมุดหมายที่ 4 ไทยเปนศูนยกลางทางการแพทยและสุขภาพมูลคาสูง พัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับ ผูสูงอายุ

อยางครบวงจร รวมทั้งปลูกฝงคานิยมการออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ  

หมุดหมายที่ 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจสิติกสที่สําคัญของภูมิภาค พัฒนา

และขยายระบบโครงสรางพ้ืนฐานเพื่อเสริมความมั่นคงทางพลังงาน และดานคมนาคมและโลจิสติกส ที่มุงเนน

การเชื่อมตออยางตอเนื่อง เพื่อสนับสนนุการคาการลงทุนและสงเสริมฐานเศรษฐกิจ  
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หมุดหมายที่ 6 ไทยเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมอิเลกทรอนิกสอัจฉริยะและอุตสาหกรรมดิจิทัลของ 

อาเซียน โดยทําการสงเสริมการลงทุน โดยจัดต้ังนิคมอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับการลงทุน รวมทั้งขยายบริการ 

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงท่ีพรอมใชงานอยางมีประสิทธิภาพ  

หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีเขมแข็งมีศักยภาพสูง และสามารถแขงขันได 

โดยทําการชวยเหลือบริการทางการเงินสําหรับ SMEs รวมทั้งพัฒนาและสงเสริมผลงานวิจัยดานผลิตภัณฑใหได

มาตรฐานและเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน  

หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่นาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืน พัฒนานิคม 

อุตสาหกรรมในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก และพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพ่ือรองรับพื้นที่เศรษฐกิจหลัก 

และเมอืงอัจฉริยะ  

หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุมครองทางสังคมท่ีเพียงพอ 

เหมาะสม พัฒนาระบบประปาเพื่อใหผูบริโภคเขาถึงนพอยางทั่วถึง รวมทั้งการชวยเหลือดานที่อยูอาศัยสําหรับ 

ผูมรีายไดนอย ผูมีรายไดปานกลาง ผูพิการ และผูสูงอายุ   

หมุดหมายท่ี 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนตํ่า พัฒนาเศรษฐกิจสูการพัฒนาอยาง 

ยั่งยืน (BCG Model) รวมทั้งการใหความสําคัญกับการลดปลอยกาซเรือนกระจก การสงเสริมการเดินทางที่ใช 

พลังงานสะอาด และการทดแทนพลังงานสะอาดภายในประเทศ 

หมุดหมายที่ 11 ไทยสามารถลดความเส่ียง และผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ โดยการบริหารความตอเนื่องในการดําเนินธุรกิจ การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติอยางย่ังยืน การ

บริหารความเส่ียงจากภัยธรรมชาติของเกษตรกร รวมท้ังการจัดต้ังแหลงเงนิทนุสําหรับผูประสบภยั ธรรมชาติ  

หมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่องตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพทันตอการเปล่ียนแปลง การใหขอมูลขาวสารและเผยแพรเชิงสรางสรรค ยกระดับ 

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และการพัฒนาและผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมบินและอุตสาหกรรม 

เกี่ยวเนื่อง  

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพและตอบโจทยประชาชน ขับเคลื่อน รัฐวิสาหกิจ

ไปสูองคกรดิจิทัล นวัตกรรมและเทคโนโลยี อีกท้ังการบริหารจดัการองคกรใหโปรงใส  

โดยในบทบาทของสาขาพลังงาน กฟภ.จะเกี่ยวพันในประเด็นของโครงสรางพื้นฐานและบริการ

สาธารณะขั้นพ้ืนฐาน 

สรุปทิศทางการพัฒนา กฟภ. จากการทบทวนกฎระเบียบ นโยบายและยุทธศาสตร 

กลาวโดยสรุปไดวา ส่ิงท่ี กฟภ. ควรใหความสําคัญในดานนโยบายและสวนเก่ียวของโดยอางอิงขอมูลตาม

แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป ในประเด็นยุทธศาสตรที่สําคัญ รวมถึงแผนการดําเนินงาน แผนพัฒนา กรอบการ

ดําเนินการ และนโยบายอ่ืนๆ ขางตน รวมท้ังหมด 17 แผนงาน ซึ่งจะเปนแนวทางสําคัญในการจัดทําแผน

ยุทธศาสตร กฟภ.ระยะ 5 ป (แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2567 – 2571) สามารถสรุปประเด็น

หลักที่ กฟภ.ควรใหความสนใจ ประกอบดวยหลักการสําคัญ 4 ประการ ประกอบดวย 
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1. ระบบ SMART GRID เพ่ือมุงหวังการสรางความเปนอยูที่ดีใหกับประชาชน รวมถึงการสรางความเสมอ

ภาคทางสังคม เกี่ยวเนื่องกับระบบโครงรางพ้ืนฐานของประเทศ เพ่ือมุงหวังใหประชาชนทุกคนสามารถเขาถึง

ระบบพลังงานไฟฟาไดอยางเทาเทียม เมื่อเชื่อมโยงกับแผนการปฏิรูปพลังงาน เพ่ือเตรียมความพรอมดาน

พลังงานของประเทศรองรับการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี กลาวคือ การพัฒนาระบบโครงขายอัจฉริยะ 

(SMART GRID) เพ่ือมุงหวังใหการจัดการดานพลงังานของประเทศมีประสิทธิภาพมากข้ึน การเตรียมความพรอม

ปรับโครงสรางกิจการไฟฟาเพ่ือเรงการเปดสิทธิการใชประโยชนจากระบบสงและระบบจําหนายของการไฟฟาใน

เชิงพาณิชย (Third Party Access) ซ่ึงตามเปาหมายแผนการปฏิรูปประเทศดานพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) ใน

ระยะกลางที่มุงหวังใหเกิดการแขงขันทางพลังงาน ประชาชนใชพลังงานดวยราคาท่ีเปนธรรม ลดการผูกขาด อีก

ทั้งเพ่ือใหการพัฒนาพลังงานสะอาดเปนอยางมีประสิทธิภาพ ระบบ SMART เปนหนึ่งในหลักสําคัญในการ

สนับสนุนระบบดังกลาวตามกรอบพลังงานแหงชาติ และเปนระบบสําคัญในการรองรับการเปลี่ยนผานดาน

พลังงาน (Energy Transition) โดยในปจจุบันตามแผนแมบทการพัฒนาระบบโครงขายสมารทก ริด 

ของประเทศไทย (พ.ศ. 2558-2579) เขาสูระยะปานกลางในการดําเนินงาน ซึ่งเนนท่ีการพัฒนาโครงสราง

พื้นฐานและการจัดการทรัพยากรในระบบจําหนายไฟฟาที่จําเปน เพื่อรองรับการเปลี่ยนผานไปสูระบบไฟฟายุค

ใหมซ่ึงมุงหวังใหเกิดการตอบสนอง 5 ดาน ไดแก การจัดการพลังงาน การพยากรณไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน 

การบริหารโครงขายไฟฟาท่ีมีสัดสวนพลังงานหมุนเวียนสูง ระบบกักเก็บพลังงาน และการบูรณาการยานยนต

ไฟฟา  

2. พลังงานทดแทน (Renewable Energy) เพ่ือใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบบัที่ 13 ใหความสําคัญกบัสังคมคารบอนตํ่า โดยผลักดันพลงังานไฟฟาหมุนเวียนเปนรูปแบบหลักใน

การผลิตไฟฟาของประเทศ เพื่อมุงหวังใหเกิดความย่ังยืนทางพลังงานใหเกิดข้ึน อีกทั้งหนึ่งในแผนการปฏิรูป

ประเทศดานพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) ขอท่ี 5 ที่ตองการสงเสริมการใชพลังงานทดแทนใหมากยิ่งขึ้นผานระบบ

กิจการไฟฟาเสรี และนโยบาย Energy 4.0 ที่ตองการมุงเนนผลักดันใหเกิดนวัตกรรมดานพลังงานใหมและ

สงเสริมการพัฒนาดานพลังงาน เพื่อมุงหวังใหมีการผลิตไฟฟาจากพังงานทดแทนมากย่ิงขึ้น ยิ่งไปกวานั้นเพ่ือ

สนับสนุนประเทศไทยสามารถมุงไปสูพลังงานสะอาดและลดการปลดปลอยกาซคารบอนไดออกไซดสุทธิเปน

ศูนย (Carbon Neutrality) ภายในป พ.ศ. 2608 - 2613 ตามกรอบแผนพลังงานชาติเพ่ือสนับสนุนการใช

พลังงานทางเลือก ดังนี้ 

- แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2580 โดยการสงเสริมพลงังานหมุนเวียน 

และพลังงานสะอาด มาเปนแหลงพลังงานหลักทั่วประเทศ โดยสงเสริมใหภาคประชาชนใหมีสวนรวมในการเปน

ผูผลิตพลังงานทดแทนดวย ที่เรียกวา “Prosumer” ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปสูระบบ SMART GRID ในการปรับระบบ

โครงขายใหผูบริโภคสามารถผลิตและใชไฟฟา เพ่ือใหเกิดความย่ังยืน มุงหวังสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการ

ผลิตและการใชพลังงานทดแทนอยางกวางขวาง รวมถึงดึงดูดภาคเอกชนใหเขามาลงทนุในพลังงานทดแทนมากขึ้น 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

- แผนยุทธศาสตรการกํากับกิจการพลังงาน ฉบับท่ี 4 (พ.ศ.2563 - 2567) มุงเนนในการสงเสริมการใช

พลังงานหมุนเวียนในภาคประชาชน และสงเสริมการใชพลังงานหมุนเวียนในการประกอบกิจการไฟฟาเพ่ือลด

ผลกระทบจากส่ิงแวดลอม 

3. การพัฒนาดานระบบดิจิทัล ตามนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคม (พ.ศ. 2561-2580) ซึ่งมุงหวังการใชประโยชนสูงสุดจากเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการสนับสนุนระบบนิเวศนที่

เอ้ือตอการเติบโตของธุรกิจดิจิทัล โดยการจัดการศูนยเทคโนโลยีเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ซ่ึงจะเปนสวน

สําคัญในการเชื่อมโยงระบบโครงขายระบบไฟฟา รวมถึงการผลักดันใหสวนราชการมีการนําเทคโนโลยีมาชวยใน

การปรับปรุงการทํางานโดยนําเทคโนโลยีมาปรับใช เพื่อมุงหวังใหเกิดการพัฒนาของประเทศ โดยใชระบบ

เทคโนโลยีมาชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน รวมถึงตามยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. 2560-2564) ไดให

ความสําคัญในการสนับสนุนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยการนําเทคโนโลยีเขามามีบทบาทใน

ชีวิตประจําวันเพ่ือใหสอดคลองกับไทยแลนด 4.0 และแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

4. การพัฒนาคนในองคกรมีองคความรูเปน “Knowledge intensive Organization” ส่ิงหนึ่งที่ประเทศ

ไทยใหความสําคัญ คือ การพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย เพื่อใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติที่ตองการสงเสริม

ใหเกิดการแขงขัน ซึ่งสามารถนํามาประยุกตกับ กฟภ. ในดานการพัฒนาพื้นฐานดานดิจิทัลและการพัฒนาระบบ

โครงขายใหกับพนักงาน เพื่อใหมีองคความรูความสามารถในการตอยอดและพัฒนาโครงขาย เชน การวิเคราะห

ขอมูล (Data Analyst) นักวิจัยและพัฒนาระบบ (Research and Development) โดยการพัฒนาความรูทาง

เทคโนโลยีภายในองคกรเพ่ือตอยอดไปสูการพัฒนาและวิจัย (R&D) พลังงานสะอาดและพลังงานทดแทน รวมถึง 

การพัฒนาและสรางทักษะใหกับพนักงาน (Upskill-Reskill) ใหพรอมรับมอืกับการเปล่ียนแปลง เชน การ

ใหบริการผานมุมมองเสมือนจริง (VR) ทําธุรกิจผานระบบโครงขาย การวิเคราะหผานระบบ AI เพื่อมุงหวังให

องคกรมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถและทกัษะที่จําเปนในการทํางานใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของ

ธุรกิจ เทคโนโลยี และภาวะการแขงขันเพ่ือที่จะเปนสวนสําคัญในการผลักดันองคกรใหเติบโตตามแนวทางการ

ดําเนินงานที่ไดตั้งเปาหมายไว 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน  

1. ดานการดําเนินงานหลัก 

 ดานการเงิน กฟภ. มีรายไดและสินทรัพยสุทธิเติบโตประมาณ รอยละ 20 ในชวง 5 ปที่ผานมา ดังแสดง

ในแผนภาพท่ี 20 และเมื่อพิจารณาผลการดําเนินงานดานการเงินของ กฟภ. และคูเทียบดานการจําหนายไฟฟา

ในประเทศตางๆ ตามแผนภาพที่ 21 พบวา กฟภ. มีผลการดําเนินงานทางการเงินเทียบเทาคูเทียบในตลาดที่มี

การกํากับ (Regulated Market) แตตํ่ากวาคูเทียบในตลาดที่มีความอ่ิมตัวแลว (Mature Market) 

แผนภาพท่ี 20 : งบกําไรขาดทุนของ กฟภ. พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2565 

 

แผนภาพท่ี 21 : เปรียบเทียบผลการดําเนินงานดานการเงินของ กฟภ. และคูเทียบดานการจําหนายไฟฟา 

ในประเทศตางๆ 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 เม่ือพิจารณาผลการดําเนินงานดานการเงินของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 ตามแผนภาพที่ 22 พบวา 

ผลตอบแทนตอการลงทุน (ROIC) ของ กฟภ. ลดลงในชวงไมก่ีปที่ผานมา ซ่ึงเปนผลมาจากตนทุนคาไฟฟา การ

บํารุงรักษา และสินทรัพยที่มีตัวตน (Property, Plant and Equipment : PPE) ที่สูงข้ึน ตนทุนขายทําใหเกิด

ขอจํากัดศักยภาพในการปรับปรุง เนื่องจากไดรับผลกระทบจาก Regulated Tariff 

แผนภาพที่ 22 : ผลการดําเนินงานดานการเงินของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 

 
แผนภาพที่ 23 แสดงคาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expenditures : OPEX) ของ กฟภ.  

พ.ศ. 2561-2565 โดยตนทุนการดําเนินงานตอหนวย (Operating cost per unit) คงที่ในชวง 5 ปที่ผานมา  

ซ่ึงบงชี้ถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับปรุงประสิทธิภาพ ซ่ึง กฟภ. มีการจางเหมาบุคคลภายนอกสําหรับ

ดําเนินการในการบํารุงรักษา ทําใหคาใชจายพนักงานลดลง แตมีคาใชจายในการบํารุงรักษาเพิ่มขึ้น ทั้งนี้ กฟภ. 

ควรมุงเนนปรับปรุงประสทิธิภาพสาํหรับงานบํารุงรักษาใหกับผูรับเหมา 

 

แผนภาพท่ี 23 : คาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expenditures : OPEX) ของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 คาใชจายในการลงทุน (Capital Expenditures : CAPEX) ของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 แสดงใน

แผนภาพที่ 24 กฟภ. มีการลงทุนใหมเพ่ิมข้ึน โดยเปนคาใชจายในสวนท่ีเก่ียวของกับการสรางความสัมพันธกับ

ลูกคาใหม และคาใชจายในการบํารุงรักษาเครือขาย ซ่ึงเปนการลงทุนเพื่อทําใหเครือขายมีความมั่นคง ตอบสนอง

ความตองการของลูกคาใหม รวมทั้งรองรับความตองการที่เพิ่มขึ้นจากลูกคาปจจุบัน สําหรับแนวทางในการลด

คาใชจายในการลงทุน สามารถทําไดโดยการปรับปรุงการวางแผนระบบเครือขาย การจัดซ้ือจัดจาง และการ

ดําเนินการ 

แผนภาพที่ 24 : คาใชจายในการลงทุน (Capital Expenditures : CAPEX) ของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 

 
 แผนภาพที่  25 แสดงคุณภาพการใหบริการระบบจําหนายของ กฟภ. และประเทศตางๆ ทั้งนี้  

เม่ือพิจารณาใน พ.ศ. 2561-2565 พบวา กฟภ. ไดปรับปรุงคุณภาพการบริการอยางมากในชวงไมกี่ปที่ผานมา 

โดยสามาถลด SAIDI และ SAIFI ลง มากกวารอยละ 50 จากป 2560 ซึ่งมีผลการดาํเนินงานดีเมื่อเทียบกับคูเทียบ 

 

แผนภาพที่ 25 : คุณภาพการใหบริการระบบจําหนายของ กฟภ. และประเทศตางๆ 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 ดานดิจิทัล จากการสํารวจกลุมตัวอยางใน 15 ประเทศ พบวา ความเชี่ยวชาญดานดิจิทัลยังมีชองวางใน

ประเด็น การใชซอฟทแวร และความเขาใจในระบบดิจิทัล ซึ่งเปนไปในแนวทางเดียวกับ กฟภ. ที่มีคะแนน

ความสามารถดานดิจิทลัท่ีบงชี้ถึงความจําเปนในการยกระดับ/เพิ่มทักษะดานดิจิทัลตามแผนภาพท่ี 26  

แผนภาพที่ 26 : ความสามารถดานดิจิทัลของพนักงาน กฟภ. 

 
 

 โครงสรางคาตอบแทนของ กฟภ. และ บริษัท พีอีเอ เอ็นคอม จํากัด ในปจจุบันไมดึงดูดคนที่มีศักยภาพ

หรือมีกรอบความคิดแบบ Founder Mindset โครงสรางคาตอบแทนของ กฟภ. สวนใหญเปนระบบเงินเดือน 

(Fixed Salary) และมีโบนัสคงที่เล็กนอย (ข้ึนอยูกับผลงานของ กฟภ. และไดรับเทากันท้ังองคกร) ในขณะที่

รัฐวิสาหกิจขนาดใหญชั้นนําอ่ืน ๆ จะมีการจายคาตอบแทนแบบผันแปร (Variable Pay) หรือในบริษัทชั้นนํามี

การจายคาตอบแทนแบบจูงใจระยะยาว (Long Term Incentives) สําหรับคาตอบแทนของ VC จะไดจากการ

ประเมินมูลคาหุนเมื่อขายกิจการ  (Equity Valuation at Exit) ดังแสดงในแผนภาพที่ 27  

 

แผนภาพที่ 27 : โครงสรางคาตอบแทนของ กฟภ. และบริษัทตางๆ 
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2. ผลการศึกษาคูเทียบ 

คูเทียบดานลูกคาสามารถพิจารณาจากจํานวนผูใชงานแอพลิเคชั่นรายเดือน (Monthly Active Users)

ของ กฟภ. และบริษัทตางๆ โดยพบวา จํานวนผูใชงานแอพลิเคชั่นรายเดือนของ กฟภ. ยังมีจํานวนนอยเมื่อ

เทียบกับ 10 อันดับสูงสุดของแอพลิเคชั่นของบริษัทในประเทศ และ 10 อันดับสูงสุดของแอพลิเคชั่นของบริษัท

ตางประเทศท่ีใชงานในประเทศไทย ดังแสดงในแผนภาพที่ 28  

แผนภาพที่ 28 : จํานวนผูใชงานแอพลิเคช่ันรายเดือนของ กฟภ. และบริษัทตางๆ 

 
 

จากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว นําไปสูการเกิดขึ้นของ Startups ตางๆ ไดแก  

1) บริษัทที่ดําเนินการดานขอมูล ระบบประมวลผล และการเชื่อมโยงขอมูล 2) บริษทัท่ีดาํเนินการใชเทคโนโลยี/ 

อุปกรณท่ีทํางานรวมกับมนุษย 3) บริษัทท่ีดําเนินการดานการใชเทคโนโลยีอัตโนมัติในดานการวิเคราะหขอมูล 

4) บริษัทที่ดําเนินการดานการผลิตโดยใชวิธีขั้นสูง และ 5) บริษัทท่ีดําเนินการดานหวงโซอุปทานและการจัดซ้ือ

จัดจาง ซึ่งทั้งหมดถือเปนคูเทียบในการดําเนินธุรกิจในอนาคตของ กฟภ. ดังแสดงในแผนภาพที่ 29  

 

แผนภาพที่ 29 : คูเทียบในการดําเนินธุรกิจในอนาคตของ กฟภ. 
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การเปล่ียนแปลงดานพลังงานและประเด็นการลดการปลอยคารบอน เปนโอกาสในการดําเนินธุรกิจสี

เขียว ไดแก 1) ธุรกิจยานยนตไฟฟา 2) ธุรกิจการจัดการคารบอน และ 3) ธุรกิจพลังงานและพลังงานทดแทน 

นําไปสูการแขงขนัที่เพิ่มขึ้น โดยมีคูเทียบดังนี้ 

ตารางที่ 7 : คูเทียบในธุรกิจสเีขียว 

โอกาสในธุรกิจ กลุมธุรกิจเดิม 

(Incumbent) 

สตารทอัพ (Startups) 

Electric Mobility 

- การเปลี่ยนผานสูผูผลิตรถยนต 

EV 

- การผลิตแบตเตอร่ี EV 

- พัฒนา EV Ecosystem 

- ใหบริการ Fleet 

Electrification 

- แพลตฟอรม Electrified 

micro-mobility 

Foxconn 

Technology 

Group 

Foxconn & PTT เ ร่ื ม ส ร า ง โ ร ง ง า น  EV ใน

ประเทศไทย 

Zapp Electric 

Vehicles Group 

Limited 

Zapp ( ผูผลิต  e-bike ของประเทศอังกฤษ) 

ประกาศที่จะเขามาในประเทศไทย ในป 2566 

ธนาคารกสิกรไทย 

จํากัด (มหาชน) 

Grab Thailand ไดเขารวมกับ KLeasing และ 

MG Thailand ผลิตภัณฑทางการเงินใหม “EV 

loan for Grab driver-partners” 

บ ริ ษั ท  อี โ ว ล ท  

เทคโนโลยี จํากัด 

Evolt บริษัท Tech Startups ของประเทศไทย

เร่ิมจนในโครงสรางพื้นฐานดาน EV 

Carbon Managemen 

- จัดหาเทคโนโลยีในการกักเก็บ 

Carbon 

- พัฒนาดาน Carbon offset 

- สรางแพลตฟอรม และตลาดซ้ือขาย 

- ใหบริการที่ปรึกษาดาน Carbon 

Rating 

ส ภาอุ ต ส า ก รรม

แหงประเทศไทย 

ส.อ.ท. ไดเร่ิมเปดใหมีการซ้ือขายคารบอนเครดิต 

ภาคสมคัรใจบนแพลตฟอรม FTIX เปนคร้ังแรก 

บริษัท ปตท. จํากัด 

(มหาชน) 

ปตท. ไดเริ่มโครงการ Carbon offset bunker 

ในประเทศไทย คร้ังแรกในป 2564 

บริษัท การบินไทย 

จํากัด (มหาชน) 

บ ริ ษั ท ก า ร บิ น ไ ท ย เ ร่ิ ม มี ก า ร ใ ช  IATA-

administered carbon offset program 

Power & Renewables 

-  Renewable energy trading 

(รอความชัดเจนจากนโยบาย) 

- Energy-as-a-service 

- Waste to energy solutions 

บ ริ ษั ท  บ า ง จ า ก 

คอรปอเรชั่น จํากัด 

(มหาชน) 

ในป 2562 เร่ิมทดสอบการซื้อขายพลังงานแบบ 

peer-to-peer ในเชิงพาณิชยในหางสรรพสินคา

และสถานีบริการนํ้ามันดวยเทคโนโลยีบล็อกเชน 

ธ น า ค า ร ยู โ อ บี  

จํากัด (มหาชน) 

U-energy โดย UOB มีแพลตฟอรมดานการเงิน

แ ห ง แ ร ก ใน เ อ เชี ย สํ าห รั บ โ ค ร ง ก า ร เ พิ่ ม

ประสิทธิภาพพลังงาน เชน โปรแกรม U-Solar 
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-  ใหบ ริการ  Net Zero digital 

และ home bundles 

การไฟฟานครหลวง กฟน. รวมเปน Partner กับ Newsky Energy 

Thailand สําหรับโรงไฟฟาจากขยะในเขตหนอง

แขม และออนนุช 

 

แผนภาพที่ 30 แสดงใหเห็นถึงการแขงขันในธุรกิจสีเขียวของบริษัทขนาดเล็ก บริษัทขนาดใหญ และบริษัท

ขามชาติ ซึ่งถือเปนคูเทียบในการดําเนินธุรกิจสีเขียวของ กฟภ. ในอนาคต 

แผนภาพที่ 30 : การแขงขันในธุรกิจสเีขียว 

 
 

แผนภาพท่ี 31 แสดงแนวโนมการลงทุนของบริษัทพลังงานที่เคลื่อนยายไปสูการลงทุนในเทคโนโลยีสีเขียว  

แผนภาพที่ 31 : การลงทุนของบริษัทพลังงานในเทคโนโลยีสีเขียว 
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จากแนวโนมดานพลังงานท่ีสําคัญของโลก ผูประกอบการที่เปน DSO ในประเทศตางๆ มีการริเร่ิม

โครงการที่โดดเดน 3 ดาน ไดแก  1) ดานการจําหนายไฟฟาหลัก ซ่ึงประกอบดวย ความพรอมใชงานของระบบ

โครงขายไฟฟา ความพึงพอใจของลูกคา และการใชเงินทุนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีการเปล่ียนแปลง

ระบบสงไฟฟาใหมีความมั่นคง สงเสริมการบริการลูกคาในจุดติดตอที่สําคัญ (Key touch point) และเพิ่ม

ประสิทธิภาพตนทุนการผลิต 2) ดานการเติบโตใหมๆ โดยเปนการเพ่ิมการเติบโตจากการเปลี่ยนผานพลังงาน 

และ 3) ดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยใชประโยชนจากแหลงเทคโนโลยีภายนอกผานการลงทุนแบบ 

Corporate Venture Capital (CVC) เพ่ือให DSO เขาถึงระบบนิเวศนวัตกรรม (Innovation Ecosystem) ได

อยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงแสดงในแผนภาพที่ 32 และแผนภาพที่ 33 

แผนภาพที่ 32 : แผนงานท่ีสําคัญของธุรกิจระบบจําหนายไฟฟาไฟฟาของโลก 

 
แผนภาพที่ 33 : แผนงานที่สําคัญของธุรกิจระบบจําหนายไฟฟาไฟฟาในเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
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3. ปจจัยขบัเคล่ือนความย่ังยืนของ กฟภ. 

   จากการวิเคราะหปจจัยขับเคลื่อนความย่ังยืนของ กฟภ. ประจําป 2566  ซึ่งไดมกีารทบทวนจาก พ.ศ. 

2565 ผลลัพธของการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดลาํดับประเด็นที่มีนัยสาํคัญ (Material Topics) ของป 2565 

พบวามีประเด็นที่มีนัยสําคญัจํานวน 15 ประเดน็ที่ยังคงสอดคลองกับการดําเนนิธุรกิจของ กฟภ. ในปจจุบันและ

ครอบคลุมท้ัง 3 มิติ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม ดังนี้ 

ตารางที่ 8 : ปจจัยขับเคลื่อนความย่ังยืนของ กฟภ. ใน 3 มิติ 

มิติดานเศรษฐกิจ มิติดานสังคม มิติดานส่ิงแวดลอม 
1 )  การบ ริหา ร จั ดกา ร ลู กค า
สมัพันธ 
2) ความมั่นคงดานเสถียรภาพ
และความพรอมจายกระแสไฟฟา 
3 )  ความปลอดภัยของขอมูล 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การรักษาขอมูลลูกคา 
4) การกํากับดูแลกิจการที่ดีการ
บริหารความเส่ียง และการปฏิบัติ
ตามระเบียบขอบังคับ 
5 )  การบ ริหาร จัดการห ว ง โซ
อปุทาน 
6) การรับมือตอการปรับเปล่ียน
รูปแบบการดําเนินธุรกิจ 
7) การจัดการนวัตกรรม วิจัยและ
พัฒนาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
เพ่ิมศกัยภาพการดําเนินธุรกิจ 
8) การบริหารจัดการพลังงานและ
สนิทรัพย 

9) การดูแลรักษาสุขภาพและความปลอดภัย
ชมุชน 
10) การเข าถึ งระบบไฟฟ าและราคาที่
ประชาชนสามารถจายได 
11) อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของ
พนักงาน 
12) การบริหารจัดการทุนมนุษย 
13) การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

14) ระบบเศรษฐกิจ
หมนุเวียน และการ
บริหารจัดการ
ส่ิงแวดลอม 
15) การปลอยกาซ
เรือนกระจก กลยุทธ
การเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 
 

(ที่มา: รายงานประเด็นที่มีนัยสําคัญดานความยั่งยืนประจําป พ.ศ. 2565) 
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แผนภาพท่ี 34 : คะแนนของประเด็นที่มีนัยสําคัญตอปจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. 

 

(ที่มา: รายงานประเด็นที่มีนัยสําคญัดานความยั่งยืนประจําป พ.ศ. 2565) 

ตารางที่ 9 : ระดับนัยสําคัญของประเด็นที่มีนัยสําคัญตอปจจัยขับเคลื่อนความย่ังยืนของ กฟภ. 

ประเด็นที่มีนัยสําคัญ ระดับนัยสําคญั มิติ 
1 การบริหารจัดการลูกคาสัมพันธ สงูมาก ดานเศรษฐกิจ 
2 การรับมือตอการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินธุรกิจ สงูมาก ดานเศรษฐกิจ 
3 การจัดการนวัตกรรม วิจัย และพัฒนาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือเพิ่มศักยภาพการดาํเนินธุรกิจ 
สงูมาก ดานเศรษฐกิจ 

4 การดูแลรักษาสุขภาพและความปลอดภัยชุมชน สงูมาก ดานสงัคม 
5 การบริหารจัดการทุนมนุษย สงูมาก ดานสงัคม 
6 ความมั่นคงดานเสถียรภาพและความพรอมจายกระแสไฟฟา สงู ดานเศรษฐกิจ 
7 ความปลอดภัยของขอมูล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การรักษาขอมูลลูกคา 
สงู ดานเศรษฐกิจ 

8 การกํากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสี่ยง และปฏิบัติ
ตามระเบียบขอบังคับ 

สงู ดานเศรษฐกิจ 

9 การบริหารจัดการหวงโซอุปทาน สงู ดานเศรษฐกิจ 
10 การบริหารจัดการพลังงานและสินทรัพย สงู ดานเศรษฐกิจ 
11 การเขาถึงระบบไฟฟาและราคาที่ประชาชนสามารถจายได สงู ดานสงัคม 
12 อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน สงู ดานสงัคม 
13 การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย สงู ดานสงัคม 
14 การปลอยกาซเรือนกระจก กลยุทธการเปล่ียนแปลง

ภมูิอากาศ 
สงู ดานสิ่งแวดลอม 

15 ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน และการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม ปานกลาง ดานสิ่งแวดลอม 

(ที่มา: รายงานประเด็นที่มีนัยสําคญัดานความยั่งยืนประจําป พ.ศ. 2565) 
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ตารางที่ 10 : ความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง 

1. กลุมหนวยงาน

กํากับดูแลและภาครัฐ 

 การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ การใหความรวมมือและความรวดเร็วใน

การดําเนินงาน/ประสานงานกับภาครัฐ  

 ใหความสําคัญกับการสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูมีสวนไดสวนเสีย และจําหนายไฟฟาท่ี

ได คุณภาพในระดับช้ันนําของภูมภิาค มุงเนนการใหบริการลูกคา อยางมีประสิทธิภาพ  

 ปฏิบัติตามหลักการกํากับ ดูแลกิจการที่ดีและมี จริยธรรม ขอมูลมคีวามถูกตอง 

โปรงใส และเขาถึงไดงาย 

 มีโยบายดานการลงทุนท่ี เปนไปตามเปาหมายของ นโยบายภาครัฐ 

2. กลุมลูกคาและผูใช

ไฟฟา  

 กลุมลูกคารายใหญ 

- การแกไขปญหาไฟฟาขัดของไดทันทวงทีหากเกิดปญหา และคุณลักษณะของ

องคกรโดยสวนใหญกอใหเกิดความปลื้มปติ (Delight) กับลูกคา 

 กลุมลูกคารายยอย 

- คุณภาพของไฟฟาที่ดี (กําลังไฟเสถียร ไมมีไฟดับ ไฟตก) และคุณลักษณะของ

องคกรโดยสวนใหญกอใหเกิดความปล้ืมปติ (Delight) กับลูกคา ไดแก การจัดการ

ขอรองเรียนและรับขอเสนอแนะ อาทิ การติดตอเพื่อรองเรียนและเสนอแนะ

สามารถทําไดสะดวก การติดตามแกไขปญหาขอรองเรียนสามารถทําไดอยาง

รวดเร็ว และ การแกไขปญหาขอรองเรียนสามารถแกไขตรงจุดทุกปญหา 

 กลุมลูกคาภาครัฐ 

- การใหบริการที่รวดเร็ว และคุณลักษณะขององคกรโดยสวนใหญกอใหเกิดความ

ปล้ืมปติ (Delight) กับลูกคา ไดแก การปรับปรุงและพัฒนาระบบไฟฟา เชน 

การนําสายไฟฟาลงดิน การปรับปรุงขนาดสายไฟ และการจัดระเบียบสาย

ส่ือสาร (สายเคเบิล) รวมไปถึงการช้ีแจงข้ันตอนและเอกสารในการขอขยายเขต

ท่ีชัดเจน 

3. กลุมชุมชน สังคม   การเขาถึงพลังงานไฟฟา ของชุมชนในพ้ืนท่ีหางไกล มีไฟฟาใช อยางตอเนื่อง รักษา 

เสถยีรภาพของระบบ ไฟฟาใหคงท่ี ความปลอดภัยของระบบ ไฟฟา และอุปกรณ

ไฟฟา  
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 ปรับปรุงการใหขอมูล/ ประชาสัมพนัธเร่ืองของไฟฟา เชน การซอมบํารุง เหตุไฟฟา

ดับ เปนตน รวมถึงมีชองทางใน การติดตอสะดวก ปรับปรุงความลาชาใน ข้ันตอน

การใหบริการ  

 การใหบริการที่เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ  

 มีการสงเสริมและสราง ความสัมพันธท่ีดีระหวาง ชุมชน และ กฟภ. จัดการกับ

ประเด็น ทางสังคมท่ีเปนผลกระทบ จากการดําเนินงานของ กฟภ. ไดอยางรวดเร็ว 

4. กลุมส่ือมวลชน  การเขาถึงขอมูลขาวสาร ไดทนัสถานการณ รวดเร็ว และขอมูลมีความชัดเจน 

ถูกตอง และครบถวน โดยขอมูลที่ไดรับสามารถ ส่ือสารถายทอดตอใหคน ท่ัวไป

เขาใจไดโดยงาย 

 การสงเสริมการใชท้ังส่ือ รูปแบบเกา และส่ือสังคม ออนไลน เพ่ือเผยแพรขาว ได

ครอบคลุมทุกพื้นที 

5. กลุมพันธมิตร  การประสานงานท่ีดีเพื่อ ความปลอดภัย และ ความรวดเร็วใน การปฏิบัติงาน การ

แลกเปล่ียนขอมูลที่ ทันกาล ขอมูลม ีความชัดเจน ถูกตอง ครบถวน และเขาถึง ไดงาย 

  มีการพัฒนาระบบการซ้ือ - ขายไฟฟา จดหนวยที่รวดเร็วข้ึน  

 ความมั่นคงและความม ีเสถียรภาพของระบบจําหนายไฟฟา ความปลอดภัยของ

ระบบ ไฟฟาและอุปกรณไฟฟา 

 ดําเนินงานดวย ความเทาเทียม, เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ ข้ันตอนการจัดซ้ือจัด

จางมี ความโปรงใส ตรวจสอบ ได  

 มีการสงเสริมและสราง ความสัมพันธท่ีดีระหวาง กลุมพันธมิตร (ผูสงมอบ คูคา 

คูความรวมมือ) และ กฟภ. มีโครงการ/การรวมทุน เพื่อพัฒนาเสถียรภาพของ 

ระบบไฟฟาใน ระดับประเทศ 

6. กลุมคณะกรรมการ   การปรับตัวของ กฟภ. เพ่ือรองรับผลกระทบจาก นโยบายไฟฟาเสรี และ การ

เปล่ียนแปลงตางๆ เพ่ือใหองคกรอยูได อยางย่ังยืน  การสรางโอกาสทางธุรกิจ จาก

การสงเสริมการใช พลังงานสะอาด, พลังงาน หมุนเวียน, พลังงานทดแทน 

 การมีธรรมาภิบาลในองคกร ซ่ึงครอบคลุม ต้ังแตความโปรงใสใน การดําเนินงาน 

การปฏิบัติ อยางเปนธรรมตอลูกจาง/ พนักงาน, คูคา การหลีกเล่ียงการจัดซ้ือ จัด
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จางที่เอ้ือประโยชนตอ ตนเอง สงเสริมความปลอดภัย เพ่ือลดอุบติัเหตุจากการใช 

ไฟฟา, ระบบไฟฟาในชุมชน 

 การสงเสริมการพัฒนา เศรษฐกิจของชุมชน  การลงทุน และพัฒนาระบบไฟฟาใหมี

เสถยีรภาพ 

7. กลุมพนักงาน  ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันของบุคลากร กฟภ. ประกอบดวย 7 ปจจัยไดแก 

1. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (Relationship with Colleague: RC) : การอยู

รวมกันแบบพ่ีนอง รวมกันหลายชวงอายุ (Generation) 

2. งานท่ีทาทาย (Challenge Work: CW) :  การใชเทคโนโลยี เคร่ืองมืออุปกรณ 

และขอมูลในระบบที่ทันสมัย รวมถึงงานโครงการ (Project based) งานสรางสรรค

นวัตกรรมซ่ึงตองอาศัยความรูทักษะท่ีหลากหลาย และ ความคลองแคลวในการ

ดําเนินงาน 

3. ภาพลักษณองคกร (Corporate Image: CI) : เปนแรงจูงใจใหบุคลากรอยากมีสวน

รวมในการเปล่ียนแปลงและขับเคล่ือน กฟภ.  

4. ความชัดเจนในหนาที่และอํานาจตามความรับผิดชอบ (Clear 

Accountability/Empowerment: CA) : บุคลากรควรมเีนื้องานที่ทําทาย

สอดคลองกับสภาวการณขององคกร ตามหลักเกณฑที่กําหนดเปนคาคะแนน 

(Credit Score) ที่สามารถ ใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานรวมถึงขอมูลที่

สะทอนศักยภาพของบุคลากรได 

5. ผลตอบแทนที่ไดจากการทํางาน (Compensation: CO) : การพัฒนาระบบ 

Credit Score ซ่ึงเปนระบบสะสมคะแนนจากการปฏิบัติงานประจํา งานพัฒนา 

และงานพิเศษ โดยที่บุคลากรสามารถ เลือกทําผลงานตามความสามารถและ

ศักยภาพท่ีมี เชื่อมโยงสูการจายผลตอบแทน 

6. สวัสดิการและสิทธิประโยชน (Benefit: BF) : เปนปจจัยที่บุคลากร เห็นพองกันวา

เปนส่ิงที่ กฟภ. ทําใหดี และทําใหพนักงานมีมมุมองทางบวกตอองคก 

7. ความกาวหนาในงาน (Career Growth: CG) : กฟภ. มีการบริหารจัดการเก่ียวกับ

การพัฒนาสายอาชีพ (Career Development) เพ่ือใหบุคลากรเกิดแรงจูงใจใน

การทํางาน 
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ผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการและความคาดหวัง 

8. กลุมบริษัทในเครือ  มีการกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และความรับผิดชอบใน การดําเนินงานที่

ชัดเจน ตอบริษัทในเครือ  ผลักดันความรวมมือ ระหวางบริษัทในเครือกับ กฟภ.  

 มีข้ันตอน กระบวนการ ธุรกิจท่ีถูกตองและรวดเร็ว ลดความลาชาในการทําธุรกรรม

กับ กฟภ. สนับสนุน และให ความชวยเหลือเมื่อบริษัท ในเครือมีการรองขอ 

 ผูบริหารเล็งเห็นศักยภาพ และยกระดับการ ดําเนินงานใหกับบริษัทในเครือ  

บุคลากรไดรับ การสนับสนุนและพัฒนา ใหมีทักษะและความสามารถที่พรอม 

รองรับตอการทําธุรกิจที ่เอ้ือประโยชนตอ กฟภ. 

9. กลุมคูเทียบ 
 

 มีการสงเสริมและสรางความสัมพันธท่ีดี สรางเครือขายความรวมมือ (Network) 

ระหวาง กฟภ.และ คูเทียบ/คูแขงขัน 

 มีการดําเนนิงาน/ โครงการรวมกัน เพ่ือ พัฒนาเสถียรภาพของระบบไฟฟาใน 

ระดับประเทศ หรือตอยอดธุรกิจอ่ืน 

ที่มา : แผนแมบทดานการบริหารความย่ังยืนและการจัดการผูมสีวนไดสวนเสียของ การไฟฟาสวนภูมิภาค ป 2566-2570  

(ความตองการและความคาดหวัง)  

: แผนแมบทดานการบริหารความย่ังยืนและการจัดการผูมสีวนไดสวนเสียของ การไฟฟาสวนภูมิภาค ป 2567-2571  

(กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย)  

: แผนแมบทบริการลูกคาและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนคร้ังท่ี 3 พ.ศ. 2567)  

: รายงานฉบับสมบูรณโครงการสํารวจความผูกพันของบุคลากรที่มีตอ กฟภ. และการรับรู เขาใจ และการแสดงพฤติกรรมตาม    

ปจจัยขับเคลื่อนคานิยม กฟภ. ป พ.ศ. 2565  

 

ทั้งนี้เพ่ือใหบรรลุเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนของ กฟภ. จากการกําหนดประเด็นที่มีนัยสําคัญตอปจจัย

ขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. ซ่ึงไดพิจารณาถึงประเด็นที่สําคญัตอธุรกิจและประเด็นที่สําคัญตอผูมีสวนไดเสีย 

สามารถสรุปความเชื่อมโยงในการจัดทําแผนยุทธศาสตร กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 ดังภาพ 
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แผนภาพท่ี 35 : ความสอดคลองเชื่อมโยงประเด็นนัยสําคัญตอปจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. 

 
 

       โดยประเด็นที่ 8 เร่ืองการกํากบัดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ เปน

ปจจัยสําคัญในการผลักดันการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายบูรณาการ GRC (Govenance Risk and 
Compliance) ของ กฟภ. 
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4. การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 

 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของ

องคกร ดวยกรอบการวิเคราะห SWOT Matrix ซึ่งชวยจัดลําดับความสําคัญของส่ิงท่ี กฟภ. ตองคํานึงถึงเพ่ือให

องคกรเติบโตขึ้นได และประสบความสําเร็จ และยังเปนการวิเคราะหเพ่ือสะทอนศักยภาพขององคกรและ

มุมมองของธุรกิจ เพ่ือวางกลยุทธ และทิศทางของ กฟภ. ในอนาคต และยังสามารถใชระบุภัยคุกคามใน

อุตสาหกรรมไดอีกดวย ทั้งนี้ การจัดทาํ SWOT Analysis ของ กฟภ. อางอิงจากขอมูลหลักฐาน ตอไปน้ี 

ตารางท่ี 11 : Strengths และขอมูลหลักฐาน 

Strengths Evidence-based 

S1 โครงขายระบบไฟฟาที่ครอบคลุมทั่วทั้งพ้ืนที่เขต

ความ รับ ผิดชอบ โดยมีแผนป รับป รุงการเ พ่ิม 

ประสิทธิภาพและความเชื่อถือไดอยางตอเนื่อง 

- มีโครงขายไฟฟาที่ครอบคลุมพื้นที่ต าง จังหวัด 

แตเพียงผูเดียว 

S2 มีฐานและขอมูลลูกคาจํานวนมากและกระจาย

ครอบคลุมทั่วทั้งพ้ืนที่เขตความรับผิดชอบสามารถ

นาํไปตอยอดธุรกจิใหมได 

- มีฐานลูกคาตางตางจังหวัดมากกวา 22 ลานราย 

S3 มีสํานักงานใหบริการครอบคลุมทั่วทั้งพื้นที่เขต

ความรับผิดชอบ 

- มีสาํนักงานบริการมากกวา 900 แหงท่ัวประเทศ 

S4 บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในธุรกิจบริการระบบ

จําหนายไฟฟา และการใหบริการ 

- มีพนักงานสําหรับการบริการมากกวา 1,400 ราย  

ลด SAIFI SAIDI ได >50% จาก 2017 

S5 ความนาเชื่อถือ / การยอมรับในตรา กฟภ. ทําให 

กฟภ. เปนท่ีนาสนใจในการสรางพันธมิตร และการ

รวมลงทุน 

- มีความน า เชื่ อถือ เนื่ องจาก เปน รัฐวิสาห กิจที่

ใหบริการมานานกวา 60 ป 
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ตารางท่ี 12 : Weaknesses และขอมูลหลักฐาน 

Weaknesses Evidence-based 

W1 ระบบ GIS และระบบจําหนายไฟฟาแรงตํ่ายังไม

สามารถรองรับ โครงสรางอุตสาหกรรมไฟฟาและ 

Disruptive Technology ที่เปล่ียนแปลงไป 

- ระบบ GIS และจําหนายไฟฟาแรงตํ่ายังอยูระหวาง

ดําเนินการซึ่งยังไมพรอมใชงาน 

W2 การวิเคราะห การบริหารจัดการขอมูล (Data 

Analytic) และ การบูรณาการฐานขอมูลแบบรวม

ศูนย  ( Single Source)  ให เปน  Big data ซ่ึ ง เปน

รากฐานสําคัญใน Digital Transformation อยู ใน

ระดับเร่ิมตนและมีขอจํากัด 

- กระบวนการรวบฐานขอมูลยังอยูชวงเร่ิมตน โดย

ขอมูลสวนใหญที่สงผลตอการดําเนินงานขององคกร

เชน ขอมูลการบํารุงรักษา หรือแผนการบํารงรักษา

ยังมีการกระจายไมรวมศูนย 

W3 บุคลากรยังตองเพ่ิมทักษะดานดิจิตัล เพื่อรองรับ

การปรับปรุงประสิทธิภาพดานดิจิตัลตางๆ 

- ผลประเมินทักษะดานดิจิตัลของ PEA ชี้ใหเห็นถึง

จุดที่ตองพัฒนาหลายจุด 

W4 การบริหารสินทรัพย (Asset Management) ยัง

ไมเต็มศักยภาพ โดยเฉพาะในอนาคต ที่มีการลงทุนที่

สาํคัญเพิ่มสูงขึ้น 

- ระบบ EAM อยูระหวางศึกษาซึ่งยังไมพรอมใชงาน

และยังมีโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการเพ่ิมเติม 

W5 องคกรยังมีระบบการจัดการที่เนนความถูกตอง

ของขั้นตอนมากกวาผลลัพทที่ได 

- ผลการตรวจสุขภาพองคกร OHI แสดงถึงมุมมองใน

การทํางานที่มุงเนนที่ความถูกตองของกระบวนการ

และลําดับข้ันการอนุมัติมากกวาผลลัพท 

W6 การใชนวัตกรรมเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานและการใหบริการขององคกรยังไมเต็ม

ศักยภาพ 

- ระบบการจัดการและติดตามนวัตกรรมยังตองเพิ่ม

ในสวนการคัดกรองนวัตกรรมที่ใหผลลัพทดานธุรกิจ

และผลักดันนวัตกรรมใหโตตอเนื่อง 

W7 สําหรับการแขงขันในธุรกิจเก่ียวเนื่อง โครงสราง

ผลตอบแทนไม ดึงดูดและรักษาบุคลากรชั้นดี ท้ัง

ภายนอกและภายในองคกรได 

- โครงสรางผลตอบแทนของกฟภ. มีสัดสวนแปรผัน

ตามผลงานเปนสวนนอยเมื่อเทียบกับบริษัทเอกชน

อ่ืนๆ 
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ตารางที่ 13 : Opportunities และขอมูลหลักฐาน 

Opportunities Evidence-based 

O1 อุตสาหกรรม 4.0 ที่เปล่ียนแปลงไปโดยมีการใช

เคร่ืองมือดิจิทัลและการวิเคราะหขอมูลเชิงลึกมากขึ้น 

สงผลตอโอกาสทางธุรกิจที่ครอบคลุม Value chain 

ของอุตสาหกรรมไฟฟาและธุรกิจใกลเคียง 

- บริษัทชั้นนําดานการจําหนายไฟฟาไดใชขอมูลและ

เคร่ืองมือทางดิจิทัลมาบริหารงานมากขึ้นและ

กอใหเกิดความตองการเพิ่มขึ้นในการ Re-skill คน

ดานดิจิตลั 

O2 ทิศทางของแผน PDP ท่ีมุงเนนการสรางความ

มั่นคงระบบไฟฟา การพัฒนาระบบสงไฟฟา รวมถึง

การเพ่ิมสัดสวนการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน 

- แผน PDP มีการสงเสริมการผลิตไฟฟาจากพลังงาน

หมนุเวียนมากขึ้น 

O3 โอกาสในธุรกิจท่ีสงเสริมความตองการใชไฟฟา 

(เชน EV, battery/ESS) และธุรกิจใหมจากการเปด

เสรีกิจการไฟฟาและสนับสนุน RE100 (เชน การทํา 

Platform สําหรับซ้ือ ขายไฟฟา) 

- ปริมาณรถไฟฟามีจํานวนสูงขึ้นจากนโยบายของรัฐ

และมีบริษัทในไทยและตางชาติความตองการดาน 

RE100 มากขึ้น 

O4 ลงทุนในเทคโนโลยีสะอาดที่ สนับสนุนการ 

decarbonization 

- หลายประเทศกําลังต่ืนตัวและประกาศเปาหมาย 

Net Zero ซึ่งจะมีสวนในการผลักดันความตองการ

เทคโนโลยีสะอาด 
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ตารางที่ 14 : Threats และขอมูลหลักฐาน 

Threats Evidence-based 

T1 เนื่องจากเชื้อเพลิงที่แพงขึ้นจะทําใหคาไฟฟา

สูงข้ึน ซึ่งจะทําใหรัฐวิสาหกิจตองลดภาระของประชาชน

ดวยการแบกรับตนทุนที่สูงข้ึน 

- หนวยงานกํากับไดมีประวัติตรึงราคาคาไฟโดยให

รัฐวิสาหกิจ รับภาระในชวงที่ผ านมา (ปรับลด

เปาหมาย ROIC) 

T2 มาตรฐานคุณภาพการใหบริการจะเขมงวดมาก

ขึ้นและบทลงโทษจะรุนแรงมากข้ึน 

- หนวยงานกํากับมีแนวโนวที่จะปรับมาตรฐาน

คุณภาพการ ใหบ ริการ โดยมีมาตรฐานด าน

ประสิทธิภาพและความมั่นคงท่ีเขมงวดมากขึ้น 

T3 การปรับโครงสรางตลาดไฟฟาเปนตลาดซ้ือขาย

ไฟฟาเสรี การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูใชไฟฟา

ไปสู  Prosumer น โยบายภาครัฐ ท่ีส ง เส ริม  DG 

(Distributed Generation) จะกระทบตอรายไดคา

ไฟฟาของ กฟภ. และระบบจําหนาย 

- การสงเสริมพลังงานหมุนเวียนจะทําใหผูใชไฟฟา

ผลิตไฟไดเองมากขึ้นจากปริมาณโซลารูฟที่เติบโตทํา

ไดความตองการไฟฟาลดลง 

T4 ขอจํากัดจากกฎระเบียบและนโยบายภาครัฐ ที่

จํากัดความคลองตัวในการทําธุรกิจปจจุบันและขยาย

สูธุรกิจใหมๆ อาทิ การจัดซื้อจัดจาง การลงทุน รวมทั้ง

โครงสรางคาไฟฟาที่อาจสงผลตอผลประกอบการ 

- กฎระเบียบในการจัดซ้ือจางและการธุรกิจเพ่ือ

แขงขันทําใหมีความคลองตัวนอยและแขงขันกับ

เอกชนไดลําบาก 

 

5. การวิเคราะห Business Model Canvas (BMC)  

Business Model Canvas (BMC) เปนแบบจําลอง (Model) สําหรับการวิเคราะหทางธุรกิจที่ใชใน 

การวางแผนทิศทางการดําเนินธุรกิจขององคกร เพื่อใหผูบริหารระดับสูงสามารถมองเห็นภาพรวมขององคกร ได

งายและรวดเร็ว สงผลใหสามารถปรับกลยุทธขององคกร แกจุดออน หรือเสริมจุดแข็งไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และทันทวงที อีกทั้งเปนเคร่ืองมอืส่ือสารที่ตรงประเด็น เขาใจงาย และนําไปใชงานไดทันที สําหรับบุคลากร และ

ผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกร โดย BMC ถูกออกแบบมาใหเหมาะสมกับทิศทางและตําแหนง

ทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning) ของ กฟภ. ในแตละระยะ เพื่อสนับสนุนการบรรลุถึงวิสัยทัศนองคกร 

และเติมเต็มชองวางทางธุรกิจ สอดคลองตามการดําเนินงานและเปาหมายหลักของ กฟภ. โดยกรอบการ

วิเคราะห BMC แบงออกเปน 9 ประเด็น ดังน้ี 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

 
 

แผนภาพที่ 36 : Business Model Canvas ของ กฟภ. ป พ.ศ. 2567-2569 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

ประเด็นที่ทําการพิจารณาหลัก 

WHO : 1. มุงเนนบริการลูกคาดวยการพัฒนาระบบจาํหนายใหมีประสิทธิภาพและครอบคลุมมากข้ึน ตั้งแตราย 

ยอย กลุมลูกคาอุตสาหกรรม หนวยงานภาครัฐ และกลุมลูกคานํารอง เชน พนักงานภายใน กฟภ. 

2. สรางความผูกพันของลูกคาผานชองทางการตลาด ดวยการจัดตั้ง Key account management 

ท่ีสามารถคาดการณพฤติกรรมลูกคาได และใหความสําคัญกับ sales function เพ่ือดูแลกลุมลูกคา

ในธรุกิจใหมอยางทั่วถึง รวมถึงจดัทํา Loyalty program เพื่อเสนอแนวทางการสงเสริมการขายและ

การรักษาฐานลูกคาที่เหมาะสมกับแตละกลุมเปาหมาย รวมทั้งนําเสนอลูกคาในทุกชองทาง 

(Channels) ทั้งในรูปแบบ Physical Channels ในการสนับสนนุลกูคาผานสาขาในแตละพ้ืนท่ี และ 

Digital Channels โดยการใหบริการลูกคาผานทางดิจิทัล/ออนไลน รวมไปถึงสนับสนุนลูกคาผาน

ชองทางพารทเนอรตางๆ เชน e-commerce application บริษัทรถยนต ธนาคาร 

WHAT : 1. ขอไดเปรียบของสินคาและบริการของ กฟภ. คือ การใหบริการไฟฟาอยางครอบคลุมท่ัวประเทศ 

มีประสิทธิภาพ มั่นคง ปลอดภัย และเชื่อถือไดมีความสัมพันธท่ียาวนานกับลูกคา 

 2. บริหารจัดการพลังงานใหสอดคลองกับความตองการของลูกคาที่เปล่ียนแปลงไป เชน ใหบริการ RE 

สําหรับลูกคาอุตสาหกรรมที่ตองการใชพลังงานสะอาด ใหบริการ all-in-1 solution สําหรับลูกคา

บานเรือน รวมถึงการใหคําแนะนําอยางถูกตองและมีประสทิธิภาพโดยวิเคราะหจากฐานขอมูลการใช

ไฟฟา 

 3. ยกระดับบริการผานระบบ Digital และเตรียมความพรอมในการพัฒนาระบบโครงขาย Smart Grid  

เพื่อตอยอดสูการเปดเสรีกิจการไฟฟา รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและใหบริการ โดยลด

ตนทุน คาใชจาย และสรางมูลคาเพิ่ม 

HOW : 1. องคกรดําเนินงานรวมกับคูคา (Partners) ที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน 

ซพัพลายเออร และที่ปรึกษา เพื่อสรางความมั่นคงทางธุรกิจ 

2. สรางระบบโครงขายไฟฟาและการใหบริการดิจิทัลชั้นนําที่รองรับพลังงานสะอาดผานการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการทํางานและใหบริการ 

3. การลงทุนในธุรกิจ/เทคโนโลยี ใหม เชน ธุรกิจสูธุรกิจ ธุรกิจสูลูกคา รวมไปถึงการลงทุนในเทคโนโลยี

ที่สนับสนุนการลดกาซเรือนกระจกสาํหรับภายในและขยายธุรกิจใหม 

4. ตอยอดทางธุรกิจเพื่อเพ่ิมมูลคาธุรกิจ และการลงทุนในกิจการที่เก่ียวเนื่องกับการไฟฟา (B2B, B2C, 

 Thai skill 4.0) 

5. เตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงสู DSO 

MONEY : โครงสรางรายไดและคาใชจาย อางอิงจากงบการเงินที่สัมพันธกบัผลประกอบการขององคกร 

1. รายไดหลักมาจากรายไดดําเนินงานจากการจําหนายไฟฟา เงินปนผลจากบริษัทในเครือ  

รวมทั้งรายไดจากธุรกิจเสริมตางๆ ดาน B2B, B2C, ธุรกิจเก่ียวกับการอบรม 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

2. คาใชจายหลักมาจาก คาซ้ือไฟฟา คาใชจายในการบริหารงาน ตนทุนการใหบริการลูกคา การลงทุน

ในธุรกิจเสริมของ กฟภ. และนําสงรายไดบางสวนแกภาครัฐตามเกณฑความเห็นชอบของ

คณะรัฐมนตรี 

แผนภาพที่ 37 : Business Model Canvas ของ กฟภ. ป พ.ศ. 2570-2575 

 
 

ประเด็นที่ทําการพิจารณาหลัก 

WHO : 1. มุงเนนการรักษากลุมลูกคาฐานเดิม และขยายผลกลุมลูกคาในพื้นที่ Smart Grid จากพื้นที่นํารองสู 

การบริการเฉพาะในแตละพ้ืนที่ทั่วประเทศ กลุมลูกคานิคมอุตสาหกรรมท่ีตองการความเสถียรของ

ระบบจําหนาย และกลุม Powerplant ซึ่งจําหนายไฟฟาผาน กฟภ. และในสวนของรายยอย มุงเนน

ในกลุม Prosumer 

2. สนับสนุนลูกคาผานออนไลน เชน Digital website, social media และ application ของ กฟภ. 

รวมถึงผานชองทางพารทเนอรตางๆ เชน e-commerce application, บริษัทรถยนต, ธนาคาร 

WHAT : 1. ปรับปรุงโครงขายให responsive มากข้ึน และฟนตัวไดเร็ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

ระบบไฟฟา เชน EV และ Prosumer 

 2. ขยายการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องคลอบคลุมในแตละจังหวัด 

 3. พัฒนาฐานขอมูลลูกคา เพ่ือนํามาแนะนําสินคาท่ีเหมาะสม และพัฒนาสินคาและบริการ รวมไปถึง 

การพัฒนาแพลตฟอรม และ Application สูการเปน customer application ที่มีผูใชงานติด 1 ใน 

10 ของประเทศไทย  
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

HOW : 1. สรางระบบโครงขายไฟฟาและการใหบริการดิจิทัลชั้นนําที่รองรับพลังงานสะอาดที่มีผลตอบแทน

มากกวาคาเฉล่ียของตนทุนอยางตอเนื่อง และตอยอดการลงทุนในธุรกิจใหมโดยเปนบริษัทชั้นนําดาน

พลังงงานสะอาด 

2. ตอยอดแพลตฟอรม B2C เพ่ือใหมีผูใชเขามาใชงานอนัดับ 1 ใน 10 ของประเทศไทย 

3. พัฒนาองคกรเปน Employer of choice หรือองคกรในดวงใจของพนักงาน  

4. เติบโตจากการลงทุนในเทคโนโลยีพลังงานสะอาดผาน Green tech fund มีความพรอมเขาสูการ

เปน DSO, Smart Grid และพรอมรองรับ Prosumer  

MONEY : โครงสรางรายไดและคาใชจาย อางอิงจากงบการเงินท่ีสมัพันธกับผลประกอบการขององคกร 

1. รายไดหลักมาจากรายได ดําเนินงานจากการจําหนายไฟฟา เงินปนผลจากบริษัทในเค รือ  

รวมทั้งรายไดจากธุรกิจเสริมตางๆ ดาน B2B, B2C, ธุรกิจเก่ียวกับการอบรม 

2. คาใชจายหลักมาจาก คาซ้ือไฟฟา คาใชจายในการบริหารงาน ตนทุนการใหบริการลูกคา การลงทุน

ในธุรกิจเสริมของ กฟภ. และนําสงรายไดบางสวนแกภาครัฐตามเกณฑความเห็นชอบของ

คณะรัฐมนตรี 

แผนภาพที่ 38 : Business Model Canvas ของ กฟภ. ป พ.ศ. 2576-2580 
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แผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคแผนยทุธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2567 – 2571 

ประเด็นที่ทําการพิจารณาหลัก 

WHO : 1. บูรณาการการทํางานทุกฝายใหไดรับความพึงพอใจเพ่ิมสูงขึ้นในทุกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. พัฒนาแพลตฟอรมระบบการจัดการพลังงานและบูรณาการภาพรวมโครงขายไฟฟาเสรี 
WHAT : 1. สงมอบพลังงานที่สะอาดใหกับผูใชไฟฟา โดยเพ่ิมสัดสวนการผลิตโดยพลังงานสะอาดใหมากขึ้น  

(ลดการใชไฟฟาจากแหลงผลิตฟอสซิล) เพื่อใหเกิดความยั่งยืนทางพลังงาน  

2. พัฒนาระบบไฟฟาอจัฉริยะ และ Demand response ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ที่มีศักยภาพ 

3. ใชงานระบบ ESS ในระดบั Grid-Scale และ End user เพื่อพัฒนาสูการใหบริการเชิงพาณิชย 

HOW : 1. พัฒนา Virtual Power Plants (VPPs) หรือ Flexibility Lab เพ่ือใหเกิดการใชพลังงานไฟฟาอยาง

ยั่งยืน 

2. เพิ่มพันธมิตรในตางประเทศ สําหรับการแลกเปล่ียน เรียนรูและยกระดับการดําเนินงานใหสูงขึ้น 

เพื่อมุงสูการเสริมศักยภาพระบบไฟฟาเสรีใหมปีระสิทธิภาพระบบไฟฟาเสรีใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3. ตอยอดการใหบริการพลังงานสะอาด ดึงดูดอุตสาหกรรมใหมและการลงทนุในตางประเทศ 

MONEY : โครงสรางรายไดและคาใชจาย อางอิงจากงบการเงินท่ีสมัพันธกับผลประกอบการขององคกร 

1. รายไดหลักมาจากรายได ดําเนินงานจากการจําหนายไฟฟา เงินปนผลจากบริษัทในเค รือ  

รวมทั้งรายไดจากธุรกิจเสริมตางๆ ดาน B2B, B2C, ธุรกิจเก่ียวกับการอบรม 

2. คาใชจายหลักมาจาก คาซ้ือไฟฟา คาใชจายในการบริหารงาน ตนทุนการใหบริการลูกคา การลงทุน

ในธุรกิจเสริมของ กฟภ. และนําสงรายไดบางสวนแกภาครัฐตามเกณฑความเห็นชอบของ

คณะรัฐมนตรี 

 

ความเส่ียงของการบรรลุตําแหนงทางยุทธศาสตรแตละระยะ (Intelligent Risk) ของ กฟภ. 

กฟภ. ไดมีการกําหนดตําแหนงทางยุทธศาสตร ในระยะสั้น กลาง และยาว เพื่อเปนการผลักดัน 

แนวทางการดําเนินธุรกิจ และเปาหมายขององคกรใหบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนด โดยแบงออกเปน 3 ระยะ สรุป

ดังนี้  

▪ ระยะสั้น (ปที่บรรลุ พ.ศ. 2567-2569): ระบบดิจิทัลรองรับพลังงานสะอาด (Digital and Green Grid)  

▪ ระยะกลาง (ปที่บรรลุ พ.ศ. 2570-2575): ระบบจัดการพลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy Solution) 

▪ ระยะยาว (ปที่บรรลุ พ.ศ. 256-2580): องคกรดานพลังงานเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Energy 

For All) 

ในการวิเคราะห Intelligent Risk สามารถผานการวิเคราะหความเสี่ยงที่จะสงผลหรืออาจเกิดขึ้นไดที่ 

จะทําให กฟภ. ไมบรรลุตามตําแหนงทางยุทธศาสตร ทั้ง 3 ระยะ โดยเปนการวิเคราะหประเด็นจากผลที่ไดจาก 

วิเคราะหและกําหนด Milestones ในแตละระยะ (3 ระยะ) ที่กําหนดเปาหมายแตละดานไว เพ่ือวิเคราะห 

ประเด็นที่จะสงผลตอความไมแนนอนท่ีจะไมบรรลุเปาหมายตามตําแหนงทางยุทธศาสตรที่กําหนดไว  
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กฟภ. ไดทําการวิเคราะหปจจัยเส่ียง (Intelligent Risk) ผานการวิเคราะหปจจัยเส่ียงของตําแหนงทาง 

ยุทธศาสตรในแตละระยะเพ่ือพิจารณาวามีเปาหมายอยางไรบางเพ่ือผลักดันการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุ 

ตําแหนงทางยุทธศาสตร และเปาหมายในแตละระยะของ กฟภ. ที่กําหนดไว เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงรองรับ 

ตอตําแหนงทางยทุธศาสตร (Intelligent Risk) ในแตละระยะ โดยสามารถสรุป Intelligent Risk ดังนี ้

ตารางที่ 15 : Intelligent Risk ของแตละตําแหนงทางยุทธศาสตร 

 
 

การประมาณการผลประกอบการทางการเงิน และการกําหนดสมมติฐานในแตละ 

สถานการณท่ีชัดเจน (Best Case/Base Case/Worst Case) 

กฟภ. มีรายไดและสินทรัพยสุทธิเติบโตประมาณ รอยละ 20 ในชวง 5 ปที่ผานมา และเม่ือพิจารณาผล

การดําเนินงานดานการเงินของ กฟภ. และคูเทียบดานการจําหนายไฟฟาในประเทศตางๆ พบวา กฟภ. มีผลการ

ดําเนินงานทางการเงินเทียบเทาคูเทียบในตลาดที่มีการกํากับ (Regulated Market) แตตํ่ากวาคูเทียบในตลาดที่

มีความอ่ิมตัวแลว (Mature Market) เมื่อพิจารณาผลการดําเนินงานดานการเงินของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 

พบวา ผลตอบแทนตอการลงทุน (ROIC) ของ กฟภ. ลดลงในชวงไมกี่ปที่ผานมา ซึ่งเปนผลมาจากตนทุนคาไฟฟา 

การบํารุงรักษา และสินทรัพยท่ีมีตัวตน (Property, Plant and Equipment : PPE) ที่สูงข้ึน ตนทุนขายทําให

เกดิขอจํากัดศักยภาพในการปรับปรุง เนื่องจากไดรับผลกระทบจาก Regulated Tariff  
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คาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expenditures : OPEX) ของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 โดย

ตนทุนการดําเนินงานตอหนวย (Operating cost per unit) คงท่ีในชวง 5 ปที่ผานมา ซึ่งบงชี้ถึงการเพิ่มขีด

ความสามารถในการปรับปรุงประสิทธิภาพ ซึ่ง กฟภ. มีการจางเหมาบุคคลภายนอกสําหรับดําเนินการในการ

บํารุงรักษา ทําใหคาใชจายพนักงานลดลง แตมีคาใชจายในการบํารุงรักษาเพ่ิมข้ึน ท้ังน้ี กฟภ. ควรมุงเนน

ปรับปรุงประสิทธิภาพสําหรับงานบาํรุงรักษาใหกับผูรับเหมา 
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คาใชจายในการลงทุน (Capital Expenditures : CAPEX) ของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 กฟภ. มีการ

ลงทุนใหมเพ่ิมข้ึน โดยเปนคาใชจายในสวนที่เกี่ยวของกับการสรางความสัมพันธกับลูกคาใหม และคาใชจายใน

การบํารุงรักษาเครือขาย ซ่ึงเปนการลงทุนเพ่ือทําใหเครือขายมีความม่ันคง ตอบสนองความตองการของลูกคา

ใหม รวมทั้งรองรับความตองการที่เพ่ิมขึ้นจากลูกคาปจจุบัน สําหรับแนวทางในการลดคาใชจายในการลงทุน 

สามารถทําไดโดยการปรับปรุงการวางแผนระบบเครือขาย การจัดซ้ือจัดจาง และการดําเนินการ 

 
 

โครงสรางคาตอบแทนของ กฟภ. และ บริษัท พีอีเอ เอ็นคอม จํากัด ในปจจุบันไมดึงดูดคนที่มีศักยภาพ

หรือมีกรอบความคิดแบบ Founder Mindset โครงสรางคาตอบแทนของ กฟภ. สวนใหญเปนระบบเงินเดือน 

(Fixed Salary) และมีโบนัสคงที่เล็กนอย (ข้ึนอยูกับผลงานของ กฟภ. และไดรับเทากันท้ังองคกร) ในขณะที่

รัฐวิสาหกิจขนาดใหญชั้นนําอ่ืน ๆ จะมีการจายคาตอบแทนแบบผันแปร (Variable Pay) หรือในบริษัทชั้นนํามี

การจายคาตอบแทนแบบจูงใจระยะยาว (Long Term Incentives) สําหรับคาตอบแทนของ VC จะไดจากการ

ประเมินมูลคาหุนเมื่อขายกิจการ  (Equity Valuation at Exit)  
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ทั้งนี้ กฟภ. ไดมีการประมาณทางการเงิน ทั้ง 3 สถานการณ Base Case, Aspirational Case (Best 

Case) และ Conservative Case (Worst Case) โดยวัตถุประสงคหลักเพื่อประมาณขนาดผลกระทบของ

แนวทาง/กลยุทธดังกลาว ที่สงผลตอผลประกอบการทางการเงินในชวงป พ.ศ. 2567-2580 โดยสําหรับรายได

จากธุรกิจหลักของ กฟภ. นั้น จะใชสมมติฐานหลักเดียวกัน ทั้ง 3 สถาณการณ คือ  

1. รายไดคาไฟฟาเติบโตตาม GDP 

2. คาเส่ือมราคาเปน % ของเงินลงทุนในปที่แลว ถือวาไมเปลี่ยนแปลงท่ีระดับเฉล่ีย ป 2562–2565 

3. หนวยสูญเสียไฟฟาโดยเฉลี่ย ป 2564/2565 

4. คาตอบแทน โบนัส ฯลฯ ถือวาไมมีการเปลี่ยนแปลงที่ระดับป 2565 

และสําหรับธุรกิจเกี่ยวเนื่องจะใชสมมติฐาน การเปล่ียนแปลงเปาหมายในอตัรา Conversion Rate สาํหรับธุรกิจ 

B2C และ B2B กรณี Base Case คืออัตราการแปลงลดลง 20% จากเปาหมาย Aspirational Case และกรณี 

Conservative Case จะลดลง 30% สําหรับ ThaiSkill ถอืวาเหมือนกันสําหรบัป 2567 และกรณ ีConservative 

Case ที่ ป รั บ ตํ่ า ก ว า ใ น ป  2 5 6 8  เ ป น ต น ไ ป  เ นื่ อ ง จ าก เ ป น ธุ ร กิ จ แ น ว ให ม สํ า ห รั บ ก า ร ไ ฟ ฟ า 

สวนภูมิภาค (ความแตกตางระหวางกรณีจะสูงกวา) 
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โดยสมมติฐาน และการประมาณการทางการเงิน สรุปไดดงันี ้

Base Case 
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Aspirational Case (Best Case) 
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Conservative Case (Worst Case) 
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วิเคราะหและจัดทําปจจัยขบัเคลื่อนมูลคาเชิงลึกของ กฟภ. (Value Driver) 

 ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร ป พ.ศ. 2567-2571 มีการบูรณาการและประยุกตการวิเคราะห EVM เพื่อ

จัดทําแผนกลยุทธเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ (Strategic Improvement Plan: SIP) โดยแผนยุทธศาสตรตองมี

การกําหนดตัวชี้วัดระดับแผนงาน ผูรับผิดชอบ ตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนงานท้ัง Leading Indicator และ 

Lagging Indicator การประยุกตใชการวิเคราะห Economic Value Added เพ่ือจัดทําแผนกลยุทธ เ พ่ือ

ปรับปรุงประสิทธิภาพ (Strategic Improvement Plan : SIP) ระบบการบริหารจัดการเพ่ือสรางมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร (EVM – Economic Value Management) หรือ ระบบ EVM คือ ระบบการบริหารจัดการ

องคกรที่ไดนําเอาปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่เก่ียวของในการดําเนินธุรกิจขององคกรมาพิจารณารวมกันอยางครบถวน 

ในการวางแผนการดําเนินธุรกิจขององคกร เพ่ือใหองคกรสามารถสรางมูลคาเพ่ิมจากทรัพยากรตาง ๆ ที่มีอยูของ

องคกร นอกจากนี้ ผูบริหารสามารถนําหลักการ การสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐศาสตรนี้ใชเปนเคร่ืองมือใน 

การตัดสินใจในการลงทุนในกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร ซึ่งจะทําใหทราบวาการลงทุนนั้นๆ เปนการสราง

มูลคาเพิ่มใหกับองคกรหรือไม ตลอดจนสามารถประยุกตใช ตัวชี้วัดที่เรียกวา “กําไรเชิงเศรษฐศาสตร” เปน

เคร่ืองมือในการตรวจสอบผลการดําเนินงานขององคกร โดยพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงของกําไรเชิง

เศรษฐศาสตรในแตละชวงเวลาวามีการปรับเพิ่มขึ้นในแตละชวงเวลาที่ทําการประเมินหรือไม อยางไร และอาจ

ใชขอมูลที่ไดรับนี้ในการทบทวนการวางแผนกลยุทธและแผนธุรกิจขององคกรตอไป ซึ่งจะทําใหเกิดการพัฒนา

องคกรอยางตอเนื่อง 
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 ขั้นตอนในการประยุกตใชการวิเคราะห Economic Value Added เพื่อจัดทําแผนกลยุทธเพื่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพ (Strategic Improvement Plan : SIP)  

1) วิเคราะหปจจัยขับเคลื่อนที่สําคัญทางการเงินที่เชื่อมโยงกบั Economic Profit ขององคกร  

2) การระบุและสรางความเชื่อมโยงของปจจัยขับเคล่ือนที่สําคัญทางการเงินและปจจัยขับเคล่ือน 

ทางการดําเนินงาน  

3) การวิเคราะหแผนยุทธศาสตรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ เพ่ือเปนการแสดงแนวคิดของการกําหนด 

แผนงาน/โครงการเบื้องตนท่ีจะเชื่อมโยงกับปจจัยขับเคล่ือนดานการเงินและดานการดําเนินงาน  

4) เชื่อมโยงเปนปจจัยนําเขาของการจัดทําแผนปฎิบัติเชิงยุทธศาสตร (AP) เพื่อสงผลตอความครบถวน 

ของประเด็นในการพิจารณาสําหรับแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติเชิงยุทธศาสตร 
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