
เป้าหมาย ผลดําเนินงานเป้าหมายผลดําเนินงาน เปาหมาย ผลดําเนินงาน เปาหมาย ผลดําเนินงาน

กฟส.พบ. กําไรรอยละ 25 35.45 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. กําไรรอยละ 25 25 25 25 25 นิศารัตน ผสน.

กฟส.บห. กําไรรอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. กําไรรอยละ 25 73.83 25 25 25 กรรณิการ วิศรุต/ผกป.,ประนันทลิฌา/ผสน.

กฟส.ขยย. กําไรรอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 95 95 95 95 95 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 95 100 95 95 95 นิศารัตน ผสน.

กฟส.บห. รอยละ 95 100 95 95 95 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 95 100 95 95 95 กรรณิการ เกษมศักดิ/์ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 95 95 95 95 95 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. ลานบาท 1.094 1.18 ปริศนา

กฟส.บลด. ลานบาท 0.455 0.41 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ลานบาท 0.263 0.28 ศิรขิวัญ นิตยา/ผสน.

กฟส.ทย.และสังกัด ลานบาท 0.772 0.75 กรรณิการ ชนินทร,อธิภรณ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ลานบาท 1.233 1.34 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. ลานบาท 5.680 3.51 ปริศนา

กฟส.บลด. ลานบาท 1.558 1.896 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ลานบาท 0.791 0.74 ศิรขิวัญ นิตยา/ผสน.

กฟส.ทย.และสังกัด ลานบาท 3.273 5.82 กรรณิการ ชนินทร,อธิภรณ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ลานบาท 2.162 4.86 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ - - - - 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ - - - - 100 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ - - - - 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ - - - - 100 กฤษดา/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ - - - - 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 - - - ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 - - - ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ 100 100 - - - ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 100 100 - - - กรรณิการ กฤษดา/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 100 100 - - - ศักดา ผกป.

1.7 จัดทําแผนและกําหนดแนวทางการตรวจสอบเสนทางละเมิดสายสื่อสาร (รายงาน RD05 รายงานสายสื่อสารที่ละเมิดตดิตั้งกฟต.1 ครั้ง 1 - - - - - - - ผธท.กบล.

กฟส.พบ. รอยละ - - 50 100 - ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ - - 50 100 - ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ - - 50 100 - ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ - - 50 100 - กฤษดา/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ - - 50 100 - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ - - - - 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ - - - - 100 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ - - - - 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ - - - - 100 กฤษดา/ผกป.

ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4
ผูรายงานขอมูล ผูรับผิดชอบ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568  การไฟฟาสวนภูมิภาคสาขาเมืองเพชรบุรี 64

ดาน แผนงาน กิจกรรม หนวยงาน หนวยวัด

1.4 ประสิทธิภาพการเพิ่มรายไดการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง  จําแนกตามกลุมธุรกิจนอกการกํากับดูแล

1.5 ตรวจนับเสาไฟฟาเพื่อเรียกเก็บคาบริการประจําป 2569 ดวยระบบ TAMS ใหครบถวน

1.6 แจงคาบริการพาดสายและตั้งหนี้อุปกรณสื่อสารบนเสาไฟฟาของป 2568 (รายเกา) เปาหมาย

1.8 ดําเนินการตรวจสอบเสนทางละเมิดสายสื่อสารตามแผนงานการตรวจสอบ เสนทางละเมดิสายสื่อสาร 

1.9 กรณีตรวจพบการละเมิดสายสื่อสาร ตามขอ 1.8 ใหดาํเนินการตามบันทึก  กปร.(จท) 805/2562

แผนงานที่ 1 การเพิ่มรายได

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2

1.1 ประสิทธิภาพในการควบคุมตนทุนและบันทึกตนทุนใหไดระดับกําไรท่ีเหมาะสม  สําหรับงานใหบริการธุรกิจเกี่ยวเน่ือง กอสรางระบบไฟฟาใหกับผูใชไฟฟา 

1.2 ประสิทธิภาพของการปดงานของใบสั่งงาน WMS สําหรับงานการ ใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่องงานตรวจสอบ ซอมแซม และบํารุงรักษา

1.3 ประสิทธิภาพการเพิ่มรายไดการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง  จําแนกตามกลุมธุรกิจภายใตกาํกับดูแล



กฟส.ขยย. รอยละ - - - - 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 3 3 3 3 3 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศัรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 กรรณิการ จุฬาลักณ,อุมาพร/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 3 3 3 3 3 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศัรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 กรรณิการ อุมาพร/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 3 3 3 3 3 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศัรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 กรรณิการ จุฬาลักณ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. ครั้ง 1 1 1 1 1 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 1 1 1 1 1 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ครั้ง 1 1 1 1 1 ศัรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ครั้ง 1 1 1 1 1 กรรณิการ จุฬาลักณ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ครั้ง 1 1 1 1 1 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. ระดับ 4 5 4 4 4 ปริศนา

กฟส.บลด. ระดับ 4 5 4 4 4 นิศารัตน ผสน.

กฟส.บห. ระดับ 4 4.67 4 4 4 นิตยา ผสน.

กฟส.ทย. ระดับ 4 5 4 4 4 กรรณิการ กรรณกิาร/ผสน.

กฟส.ขยย. ระดับ 4 5 4 4 4 ศักดา ผสน.

กฟส.ทมร. ระดับ 4 1 4 4 4 กรรณิการ กรรณกิาร/ผสน.

กฟส.บตบ. ระดับ 4 4.18 4 4 4 นิตยา ผสน.

กฟส.นญง. ระดับ 4 5 4 4 4 ศักดา ผสน.

กฟส.กกจ. ระดับ 4 2.63 4 4 4 กรรณิการ กรรณกิาร/ผสน.

กฟส.พบ. ระดับ 4 5 4 4 4 ปริศนา

กฟส.บลด. ระดับ 4 5 4 4 4 นิศารัตน ผสน.

กฟส.บห. ระดับ 4 4.78 4 4 4 นิตยา ผสน.

กฟส.ทย. ระดับ 4 5 4 4 4 กรรณิการ กรรณกิาร/ผสน.

กฟส.ขยย. ระดับ 4 5 4 4 4 ศักดา ผสน.

กฟส.ทมร. ระดับ 4 5 4 4 4 กรรณิการ กรรณกิาร/ผสน.

กฟส.บตบ. ระดับ 4 5 4 4 4 นิตยา ผสน.

กฟส.นญง. ระดับ 4 5 4 4 4 ศักดา ผสน.

กฟส.กกจ. ระดับ 4 5 4 4 4 กรรณิการ กรรณกิาร/ผสน.

2.3 สรุปรายงานผลการบริหารคาใชจายในการดําเนินงานเสนอผูบริหารทราบ เปาหมาย จัดทํารายงานผลการบริหารคาใชจายในการดําเนินงาน ภายในวันที่ กฟต.1 ครั้ง 3 3 3 3 3 3 3 3 ผงป.กบฟ.

2.1 การบริหารคาใชจายในการดําเนินงานของสายงานสวนภูมิภาค เปาหมาย  คะแนนประเมินไมนอยกวาเกณฑวัด ระดับ 

2.2 ควบคมุคาใชจายดําเนินงาน 7 ประเภท ตามมาตรการที่ ผวก. อนุมัติ เปาหมาย คะแนนประเมินไมนอยกวาเกณฑวัด ระดับ 

1.13 ปรับปรุงแผนการอานหนวยรายยอย (MRM) โดยพิจารณาจากรายได และปรมิาณผูใชไฟในแตละสายการจดหนวย 

1.10 จัดทํารายงานสรุปการตรวจสอบหนวยการใชไฟฟาที่มีการเฉลี่ยหนวยติดตอกัน และแจงสวนที่เกี่ยวของหาสาเหตุและเรงดําเนินการสับเปลี่ยนมิเตอร

1.11 จัดทํารายงานสรุปการตรวจสอบหนวยการใชไฟฟา  กรณีผูใชไฟรายใหญที่มีหนวยการใชไฟลดลง ตั้งแต 

1.12 ตรวจสอบหนวยมิเตอรไฟสาธารณะและไฟทางหลวงกรณ ีศูนยหนวย หากพบมิเตอร/อุปกรณประกอบมิเตอรชํารุดใหเรงดาํเนินการ

แผนงานที่ 2   การบริหารคาใชจาย

Goal



3.1 เรงรดัการเบิกจายงบลงทุนใหเปนไปตามแผนงานที่กําหนด ประกอบดวย เรงรัดการเบิกจายงบลงทุนใหเปนไปตามแผนงานที่กําหนด ประกอบดวยกฟส.พบ.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100  

กฟส.พบ. รอยละ 20 20 40 70 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 20 20 40 70 100 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 20 20 40 70 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 20 20 40 70 100 กรรณิการ จิรยุทธ/ผกป.,ประนันทลิฌา/ผสน.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 20 20 40 70 100 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 3 3 3 3 3 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศัรขิวัญ ชนิดา/กมลพรรณ/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 กรรณิการ อุมาพร,บุญญราศ/ีผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 3 3 3 3 3 สุดารัตน ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศัรขิวัฯญ ชนิดา/กมลพรรณ/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 กรรณิการ ชนินทร,จุฬาลักณ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 25 37.21 50 75 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 50 75 100 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 25 80.95 50 75 100 ศัรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 25 45.36 50 75 100  กรรณกิาร จิรยุทธ/ผกป,ประนันทลิฌา/ผสน.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 25 42.64 50 75 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 15 6.67 30 45 60 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 15 15 30 45 60 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 15 77.78 30 45 60 ศัรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 15 66.24 30 45 60 กรรณิการ จิรยุทธ/ผกป,ประนันทลิฌา/ผสน.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 15 39.62 30 45 60 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ  - 4 10 35 60 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ  - - 10 35 60 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ  - - 10 35 60 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ  - - 10 35 60 จิรยุทธ/ผกป,ประนันทลิฌา/ผสน.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ  - - 10 35 60 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ  - - 10 30 50 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ  - - 10 30 50 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ  - - 10 30 50 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ  - - 10 30 50 จิรยุทธ/ผกป,ประนันทลิฌา/ผสน.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ  - - 10 30 50 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 15 - 40 75 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 15 15 40 75 100 ศศวิิมล ผกป.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 15 15 40 75 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 15 15 40 75 100 จิรยุทธ/ผกป,ประนันทลิฌา/ผสน.

3.2 เรงรดัจัดเก็บลูกหนี้จากการใหเชาหรือใชทรพัยสินพาดสายสื่อสาร โทรคมนาคมกอนป 2568

3.3 ติดตามการชําระเงนิลูกหนี้เอกชน ใหมีการชําระเงนิภายในระยะเวลาที่กําหนด 3.3.1 เอกชนรายใหญ 

3.4 ติดตามการชําระเงนิลูกหนี้ราชการ ที่ กฟข. รับผิดชอบ ที่มีอายุตั้งแต 180 วันขึ้นไป  (โปรแกรม 

3.5 งบผูใชไฟ (C) ไมรวมงาน C02.2 (งานกอสรางที่เกิดขึ้นกอนปปจจุบัน) (โปรแกรม Power BI Dashboard 

3.6 งบลงทุน (I) และงบโครงการ (P) (งานกอสรางที่เกิดขึ้นกอนปปจจุบัน) เปาหมาย  ปดงานกอสราง รอยละ 

3.7 งบผูใชไฟ (C) ไมรวมงาน C02.2  (งานกอสรางที่เกิดขึ้นในปปจจุบัน (งานที่เกิดในไตรมาส 

3.8 งบลงทุน (I) และงบโครงการ (P)  (งานกอสรางที่เกิดขึ้นในปปจจุบัน (งานที่เกิดในไตรมาส 

3.9 งานกอสรางงบผูใชไฟ ทรัพยสนิผูใชไฟ (C02.2)   เปาหมาย  เรงรัดปดงานกอสรางระบบจําหนายไฟฟา งาน 

แผนงานที่ 3 การบรหิาร สินทรัพยและการเพ่ิม



กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 15 16.67 40 75 100 ศักดา ผกป.

3.10 ติดตามการจัดซื้อพัสดุหลัก-รอง ผลิตภัณฑคอนกรีต งบผูใชไฟ 3.10.1 จัดทําแผนจัดซ้ือพัสดุหลักกฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผจร., ผจห.กบพ.

3.10.2 จัดทํารายงานผลการเบิก-จาย-ยืม พัสดุจาก location 0021  เปาหมาย รายงานผลภายในวันที่ กฟต.1 ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1  ผวพ.กบพ.

3.11 จัดทําแผนจัดซ้ือพัสดุรอง และผลิตภัณฑคอนกรีต งบลงทุน (I) และงบโครงการ (P)  เปาหมายกฟต.1 ครั้ง 1 1 - 1 - 1 - 1  ผวพ.กบพ.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 96.7 100 100 100 กรรณิการ อุมาพร/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 92.7 100 100 100 กรรณิการ อุมาพร/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผบค.

แผนงานที่ 5 การพัฒนาและ5. พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการขอมูลและการตัดสนิใจ ของผูบริหารใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง ในรูปแบบ กฟต.1 รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100  ผสซ.กดส.

แผนงานที่ 6  แผนงานสราง6. การสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย ป 2568    มีการกําหนดกิจกรรมตามระดับและรูปแบบในการสรางความสัมพันธกฟต.1 รอยละ 25 25 25 25 25 25 25 25 คณะทํางาน  Enablers ดานที่ 4 ของ กฟต.1

แผนงานที่ 7  การมีสวนรวมในการ7. การระบุและจัดลาํดับผูมีสวนไดสวนเสียตามกระบวนการที่รับผิดชอบ - ทบทวนและระบุขอมูล ผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําป กฟต.1 รอยละ - - 100 100 - - - - คณะทํางาน  Enablers ดานที่ 4 ของ กฟต.1

4.1 ควบคมุและตรวจสอบสัญญาซื้อขายไฟฟาของผูใชไฟ ประเภทเอกชน - รายใหญใหครบถวนทุกราย

4.2 ควบคมุและตรวจสอบหลักประกันการใชไฟของผูใชไฟ ประเภทเอกชน - รายใหญ ใหครบถวนทุกราย

แผนงานที่ 4 ลดความเสี่ยง



แผนงานที่ 8 การจัดทําและ8. การบันทึกขอมูลในฐานขอมูล เพื่อมุงเนน/บริหารจัดการผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profileกฟต.1 รอยละ - - - - 100 100 - - คณะทํางาน  Enablers ดานที่ 4 ของ กฟต.1

กฟส.พบ. รอยละ 90 90 90 90 90 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 90 90 90 90 90 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 90 90 90 90 90 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 90 90 90 90 90 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 90 90 90 90 90 ศักดา ผบค.

กฟส.ทมร. รอยละ 90 90 90 90 90 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.บตบ. รอยละ 90 83.33 90 90 90

กฟส.นญง. รอยละ 90 90 90 90 90 ศักดา ผบค.

กฟส.กกจ. รอยละ 90 90 90 90 90 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

9.2 การรกัษามาตรฐาน สําหรับ กฟฟ. ที่ผานการรบัรองศูนยราชการสะดวก แลวเพื่อพรอมรองรบัการตรวจแบบ กฟส.รบ.,ชอ. บปง. รอยละ 30 30 30 30 30 30 10 10

9.3 เตรียมความพรอมการดําเนินการสู ศูนยราชการสะดวก       (Government Easy Contact Center กฟส.รบ.,ชอ. บปง. รอยละ 33.33 33.33 33.33 33.33 33.33 33.33 - -

กฟส.พบ. รอยละ 70 85.17 70 70 70 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 70 70 70 70 70
สดุารัตน์ ผบค.

กฟส.บห. รอยละ 70 70 70 70 70 ศิรขิวัญ กมลพรรณ/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 70 70 70 70 70 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 70 70 70 70 70 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 25 25 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ กมลพรรณ/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ผบค.

11.1 การจัดทําฐานขอมูลลูกคาเพื่อพัฒนาคุณภาพการใหบริการ หรอืสรางโอกาส ทางธุรกิจเกี่ยวเน่ืองกฟต.1 รอยละ 100 100 - - - - - - ผลส.กบล.

11.1.2 ฐานขอมูลลูกคา เพื่อการดาํเนินการธุรกิจงานบํารุงรักษา เปาหมาย  จัดทําฐานขอมูลโดยมีรายละเอียดดังน้ีกฟต.1 รอยละ 100 100 - - - - - - ผบว.กบล.

กฟส.พบ. ราย 1 1 1 - - ปริศนา

แผนงานที่ 9  การยกระดับ มาตรฐานคุณภาพ

แผนงานที่ 10   การปรับปรุงฐาน

9.1 มาตรฐานดานการใหบริการ การอํานวยความสะดวกในการใหบริการขอใชไฟฟา  และยกระดับการใหบริการ เขตเทศบาล 

10.1 การติดตามขอมูลปอนกลับจากลูกคาผานกลองประเมินความพึงพอใจ แบบแปนกด (Smile Box

10.2 การรวบรวมเสียงของลูกคาจากชองทาง 4 กลุม  (กลุมดิจิทัล กลุมภายภาพ กลุมการสาํรวจและกลุมอื่นๆ



กฟส.บลด. ราย 1 1 1 - - สดุารัตน์ ผบค.

กฟส.บห. ราย -  - - - - ศิรขิวัญ พัฒนพงศ/ผมต.

กฟส.ทย. ราย 1 1 1 - - กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. ราย 1 1 1 2 1 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. ราย 29 29 29 29 28 ปริศนา

กฟส.บลด. ราย 3 3 3 3 3

กฟส.บห. ราย 2 2 2 2 2 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. ราย 3 3 4 3 3 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. ราย 2 2 3 2 2 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. ราย 2 2 2 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. ราย - - 1 - - สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. ราย - - 1 - - ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. ราย - 1 1 - - กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. ราย 1 1 1 1 - ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 25 25 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ - - - 50 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ - - - 50 100

สดุารัตน์ ผบค.

กฟส.บห. รอยละ - - - 50 100 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ - - - 50 100 อธิภรณ,วิรยิะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ - - - 50 100 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100
สดุารัตน์ ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

Customer

แผนงานที่ 11  พัฒนาการใชประโยชน

แผนงานที่ 12  การเพ่ิมประสิทธิภาพ

11.2.2 การดําเนินการธุรกิจงานบํารุงรักษา        (2)  ลูกคารายใหม (ที่ไมเคยใชบริการบํารุงรกัษา และติดต้ังหมอแปลงรวมกัน

11.3 นําผลวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจ การติดตามขอมูลปอนกลับ และขอรองเรียน

11.4 จัดทําแผนการนําเสนอการขายงานธุรกิจเกี่ยวเนื่อง การซื้อตอยอด (Up selling) และการซื้อตอเนื่อง 

12.1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการขอรองเรียน ((1) การตอบขอรองเรียน (ดานบริการ

11.2  การใชประโยชนจากฐานขอมูลลูกคาเพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 11.2.1 การดําเนินการธุรกิจงานขอขยายเขตติดตั้งหมอแปลงเฉพาะราย 

11.2.2 การดําเนินการธุรกิจงานบํารุงรักษา        (1)  ลูกคารายเดิม (ที่เคยใชบริการบํารุงรักษา



กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. ครั้ง 1 1 1 1 1 ปริศนา

กฟส.บลด. ครั้ง 1 1 1 1 1 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. ครั้ง 1 1 1 1 1 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. รอยละ 25 25 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ศักดา

กฟส.พบ. รอยละ 25 25 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ศักดา

กฟส.พบ. รอยละ 25 25 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ วิริยะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ศักดา

กฟจ.พบ. ราย 3 3 3 3 3 ปริศนา

กฟส.พบ. ราย 6 6 6 6 6

กฟส.บลด. ราย 3 3 3 3 3 สดุารัตน์ ผบค.

กฟส.บห.และสังกัด ราย 3 11 3 3 3 ศิรขิวัญ ชนิดา/ผบค.

กฟส.ทย.และสังกัด ราย 3 3 3 3 3 กรรณิการ ชนินทร,วิรยิะ/ผบค.

กฟส.ขยย.และสังกัด ราย 3 8 3 3 3 ศักดา ศักดา

13.4 จัดประชุมสัมมนาลูกคารายใหญในพื้นที่ กฟฟ. ที่มีรายไดมากกวา 100 ลานบาท/เดือน กฟส.พบ. รอยละ 25 ดําเนินการไตรมาส 25 25 25 ปริศนา

กฟส.พบ. รอยละ 25 ดําเนินการไตรมาส 25 25 25

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ ชนินทร,วิรยิะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ศักดา

กฟส.พบ. รอยละ 25 25 25 25 25 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 25 25 25 25 25 สดุารัตน์ ผบค.
กฟส.บห. รอยละ 25 25 25 25 25 ศิรขิวัญ เชาวลิต/ผบค.

กฟส.ทย. รอยละ 25 25 25 25 25 กรรณิการ ชนินทร,วิรยิะ/ผบค.

กฟส.ขยย. รอยละ 25 25 25 25 25 ศักดา ผบค.

แผนงานที่ 13   แผนงานสรางความ

13.5 การมอบของที่ระลึกในโอกาสพิเศษ/มอบของท่ีระลึกสําหรับจัด กิจกรรมนันทนาการ/ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ 

13.6 การสนับสนุนลูกคารายใหม ตามขอมูล BOI/หนวยงานทองถิ่น/แหลงขอมูลอ่ืนๆ โดยการติดตอสื่อสาร

13.2.2 กิจกรรมการสรางความสัมพันธกับลูกคารายสําคัญ (Relation Building  Activity : RBA

13.3 การเย่ียมเยือนลูกคารายสําคัญ/ลูกคามูลคาสูง/ลูกคาในนิคมอุตสาหกรรม  และลูกคาที่อยูในพื้นที่ใหบริการของ 

12.2 การจัดทําแผนงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานเชิงปองกันขอรองเรียนของลูกคา เปาหมาย

13.1 ทบทวนรายชื่อลูกคารายสําคัญ และแผนตามกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAMT

13.2 ดําเนินการตามแผนงานกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (Key Account Management



14.1 จัดทําคาเปาหมายหนวยสูญเสีย (Total Loss) 14.1.1 จัดทําคาเปาหมายหนวยสูญเสียชั่วคราว ภายในเดือน มกฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - คณะทํางาน ฝวบ. ผปร.กวว.

14.2 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติดาน Technical Loss จํานวน 10 มาตรการของ กฟภ

กฟต.1 รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 คณะทํางาน ฝวบ. ผปร.กวว.

   1) การคํานวณ Technical Losses 5 สวน     1.1) ระบบสายสง 115 kV = 38 วงจร     

กฟต.1 รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผวฟ.กปบ.

14.2.2 การวิเคราะห Technical Loss และจัดทําแผนแกไข กฟต.1 ฟดเดอร 1 1 1 1 1 1 1 1 ผวฟ.กปบ.

14.2.3 การตรวจสอบจุดตอจุดสัมผัสใน สฟฟ/สายสง/ระบบจําหนาย 22-33 เควี 1) สถานีไฟฟา จํานวน กฟต.1 สถานีฯ - - 42 42 42 42 - - ผบส.กบษ.

2) สายสง จํานวน 995.22 วงจร กม. ขอมูล GIS กฟต.1 วงจร-กม. - - 995.22 995.22 - - 995.22 995.22 ผบส.กบษ.

3) ระบบจําหนาย (114 ฟดเดอร) กฟต.1 ฟดเดอร 30 30 84 84 - - - - ผบร.กบษ.

14.2.4 การจายสถานีไฟฟาฯ        1) สถานีชั่วคราว (บางแพ)        2) สถานีถาวร กฟต.1 สถานี - - - - 1 1 - - ผวฟ.กปบ.

14.2.5 การตัดจายไฟใหมระบบ 22-33 เควี (PTI02, NOM04, TNA01, PDA07) กฟต.1 ฟดเดอร - - 1 1 1 1 2 2 ผวฟ.กปบ.

14.2.6 การเปลี่ยนสายขนาดใหญขึ้นระบบ 22-33 เควี กฟต.1 วงจร-กม. - - - - - - - - ผจร.กรย.

14.2.7 การแกไขกระแสไฟฟาระบบ 22-33 เควี Unbalance เกินวา 10%           ในฟดเดอรที่โหลดสูงกวา กฟต.1 ฟดเดอร 3 3 3 3 3 3 3 3 ผวฟ.กปบ.

กฟส.พบ. kVar - - ปริศนา

กฟส.บลด. kVar - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. kVar - - ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. kVar - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. kVar - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. kVar - - ปริศนา

กฟส.บลด. kVar - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. kVar - - ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. kVar - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. kVar - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 100 100 100 100 100 อานนท ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผกป.

14.2.8 การติดต้ัง/แกไข Capacitor 22-33 เควี       1) การติดตั้ง Capacitor 22-33 เควี แบบ 

14.2.8 การติดต้ัง/แกไข Capacitor 22-33 เควี       2) การติดตั้ง Capacitor 22-33 เควี แบบ 

14.2.8 การติดต้ัง/แกไข Capacitor 22-33 เควี       3) การติดตั้ง Capacitor 22-33 เควี ที่หลุดจากระบบใหใชงานได



กฟส.พบ. เคร่ือง 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. เคร่ือง - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. เคร่ือง - -

กฟส.ทย. เคร่ือง - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. เคร่ือง 3 3 ปริศนา

กฟส.บลด. เคร่ือง - -

กฟส.บห. เคร่ือง - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.ทย. เคร่ือง - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. เคร่ือง 9 9 ปริศนา

กฟส.บลด. เคร่ือง - - ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. เคร่ือง 2 2

กฟส.ทย. เคร่ือง - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. เคร่ือง 2 2 ปริศนา

กฟส.บลด. เคร่ือง - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. เคร่ือง - -

กฟส.ทย. เคร่ือง - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. วงจร-กม. 8 8 ปริศนา

กฟส.บลด. วงจร-กม. - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. วงจร-กม. - -

กฟส.ทย. วงจร-กม. - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. วงจร-กม. - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. วงจร 2 2 ปริศนา

กฟส.บลด. วงจร - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. วงจร - -

กฟส.ทย. วงจร - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. วงจร - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. วงจร-กม. 5 5 ปริศนา

กฟส.บลด. วงจร-กม. - - ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. วงจร-กม. - - 1

กฟส.ทย. วงจร-กม. - - ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. วงจร-กม. - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศัรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 อานนท ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผมต.

14.9 หมอแปลงจําหนาย 2) การแกไขหมอแปลงท่ีจายโหลด 80-100% ของขนาดหมอแปลง

14.2.9 หมอแปลงจําหนาย 3) การแกไขกระแสไฟฟา Unbalance เกินกวา 50% และจายโหลดมากกวา 

14.2.9 หมอแปลงจําหนาย 1) การแกไขหมอแปลงท่ีจายโหลดมากกวา 100% หรือ หมอแปลงท่ีมีแรงดันต่ํากวา 

14.2.9 หมอแปลงจําหนาย 4) การแกไขหมอแปลงท่ีจายโหลดนอยกวา 30% ของขนาดหมอแปลง

14.2.10 ระบบจําหนายแรงต่ํา 1) การเปลี่ยนสายขนาดใหญขึ้น

14.2.10 ระบบจําหนายแรงต่ํา 2) การตัดจายไฟใหม

14.2.10 ระบบจําหนายแรงต่ํา 3) การปรับปรุงระบบ 1 เฟส 2 สาย เปนระบบ 1 เฟส 3 สาย

14.3 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติดาน Non Technical Loss จํานวน 8 มาตรการของ กฟภ



กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100
วานสิา ผมต.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศัรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 อานนท วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 วานสิา ผมต.

กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 กรรณิการ วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 วานสิา ผมต.
กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 กรรณิการ วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผมต.

14.3.2 มาตรการตรวจสอบมิเตอรผูใชไฟฟารายใหญ   1) การตรวจสอบมิเตอร AMR ตามใบสั่งงานจากระบบ กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

   2) การตรวจสอบมิเตอรกรณหีนวยการใชไฟฟา เพิ่ม-ลด ผิดปกติ ( +25% ) ใชขอมูลมิเตอรกรณีหนวยการใชไฟฟา เพ่ิมกฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

   3) การตรวจสอบมิเตอรประกอบ ซีท.ี แรงต่ํา และมิเตอรประกอบ ซีท.ีวีท.ี        แรงสูง ในกรณีติดตั้งมิเตอรใหมกฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.พบ. เคร่ือง 166 166 166 166 56

กฟส.บลด. เคร่ือง 94 95 94 94 33 วานสิา ผมต.
กฟส.บห. เคร่ือง 42 42 42 42 15 ศิรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย. เคร่ือง 99 99 99 99 33 กรรณิการ วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย. เคร่ือง 88 88 88 88 28 ศักดา ผมต.

กฟส.ทมร. เคร่ือง 31 31 31 31 11 ปริศนา ราชวัตร/ทมร.

กฟส.บตบ. เคร่ือง 16 14 16 16 6 ศัรขิวัญ กฟส.บตบ.

กฟส.นญง. เคร่ือง 34 34 34 34 11 ศักดา กฟส.นญง

กฟส.กกจ. เคร่ือง 43 43 43 43 13 ปริศนา ธีรเจต/กกจ.

กฟส.พบ. เคร่ือง 1 1 - - -

กฟส.บลด. เคร่ือง 1 1 - - - วานสิา ผมต.
กฟส.บห. เคร่ือง 1 1 1 2 1 ศิรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย. เคร่ือง 7 7 9 9 3 กรรณิการ วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย. เคร่ือง 1 1 1 1 - ศักดา ผมต.

กฟส.ทมร. เคร่ือง 3 3 3 3 2 ปริศนา ราชวัตร/ทมร.

กฟส.บตบ. เคร่ือง - - - - -

กฟส.นญง. เคร่ือง 1 1 - - - ศักดา กฟส.นญง

กฟส.กกจ. เคร่ือง 2 2 2 2 - ปริศนา ธีรเจต/กกจ.

14.3.4 มาตรการตรวจสอบมิเตอรที่มีประวัติการละเมิดฯ ซ้ําซอน  1) กิจกรรมบันทึกผลการตรวจสอบมิเตอร กรณีละเมิดการใชไฟฟาในระบบ กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.พบ. เคร่ือง 10 10 10 10 10

กฟส.บลด. เคร่ือง 3 3 3 3 3 วานสิา ผมต.

14.3.3 มาตรการตรวจสอบมิเตอรไฟสาธารณะ ไฟทางหลวง และอุปกรณ          สื่อสารตางๆ  

2) การตรวจสอบมิเตอรตูโทรศัพท / กลอง CCTV / Internet Wifi = 1,636 เครื่อง ตรวจสอบตามแผนงานที่กําหนดไว ตรวจสอบทุกเคร่ือง ปละ 

 2) การตรวจสอบมิเตอรที่มีประวัติการละเมิดฯ = 260 เครื่อง ตรวจสอบมิเตอรที่มีประวัตกิารละเมิดการใชไฟฟา 

แผนงานที่ 14  ควบคุมหนวยสูญเสีย

14.3.1 มาตรการตรวจสอบมิเตอรผูใชไฟฟารายยอย  1) ความรวดเร็วในการดําเนินการการตรวจสอบมิเตอรและปดใบสั่งงานจากโปรแกรม 

 2) การตรวจสอบมิเตอรผดิปกติ จากรายงานที่แจงโดยพนักงานจดหนวย โดยพิจารณาดานความรวดเรว็ในการดําเนินงานตรวจสอบรหัสผิดปกติในแตละกิจกรรมดังน้ี

  3) การสํารวจและปรับปรุงอุปกรณประกอบมิเตอร (Patrol 05) จากเจาหนาที่ตัวแทนจดหนวย



กฟส.บห.และสังกัด เครื่อง 24 24 24 24 24 ศัรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ขยย.และสังกัด เครื่อง 10 10 10 10 10 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100 ปริศนา

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 วานสิา ผมต.
กฟส.บห.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 กรรณิการ วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย.และสังกัด รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผบค.

กฟส.พบ. เคร่ือง 100 100 15 - - ปริศนา

กฟส.บลด. เคร่ือง - - 2 - -

กฟส.บห. เคร่ือง 2 2 2 - -

กฟส.ทย. เคร่ือง - - 2 - -

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - 1 - -

กฟส.ทมร. เคร่ือง - - - - -

กฟส.บตบ. เคร่ือง - - - - -

กฟส.นญง. เคร่ือง - - 2 - -

กฟส.กกจ. เคร่ือง - - 1 - -

14.3.7 มาตรการอบรมการตรวจสอบมิเตอร และประชาสัมพันธเพ่ือรณรงค ปองกันการละเมิดไฟฟา กฟต.1 รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผขฟ.กบฟ. ผตป.กบฟ. ผสส.กสข.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 วานสิา ผมต.
กฟส.บห. รอยละ 100 99.7 100 100 100 ศัรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย. รอยละ 100 99.55 100 100 100 กรรณิการ วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย. รอยละ 100 96 100 100 100 ศักดา ผมต.

กฟส.ทมร. รอยละ 100 100 100 100 100 กรรณิการ ราชวัตร/ทมร.

กฟส.บตบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.นญง. รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผมต.

กฟส.กกจ. รอยละ 100 99.57 100 100 100 กรรณิการ ธีรเจต/กกจ.

กฟส.พบ. รอยละ 30 30 80 100 -

กฟส.บลด. รอยละ 30 30 80 100 -
ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ 30 30 80 100 - ศิรขิวัญ พัฒนพงศ/ผมต.

กฟส.ทย. รอยละ 30 30 80 100 - ณัฏฐวิทย/ผมต.

กฟส.ขยย. รอยละ 30 30 80 100 - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 5 5 25 75 100

กฟส.บลด. รอยละ 5 5 25 75 100 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. รอยละ 5 5 25 75 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 5 5 25 75 100 ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 5 5 25 75 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3

กฟส.บลด. ครั้ง 3 3 3 3 3 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. ครั้ง 3 3 3 3 3 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. ครั้ง 3 3 3 3 3 ธนสร/ผกป.

14.5.3 รายงานผลการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา ตามขอ 14.5.2  ในระบบ 

 2) การตรวจสอบมิเตอรที่มีประวัติการละเมิดฯ = 260 เครื่อง ตรวจสอบมิเตอรที่มีประวัตกิารละเมิดการใชไฟฟา 

14.3.5 มาตรการปรับปรุงหนวยและคาไฟฟากรณีมิเตอรละเมิด/ชํารุด  ใหดําเนินการบันทึกผลการปรับปรุงหนวยและคาไฟฟากรณีมิเตอรละเมิด

14.5 การปรับปรุงหมอแปลงและระบบไฟฟาแรงต่ํา ตามผลการวิเคราะหดวยโปรแกรม OPSA on GIS 

14.5.2 ผลดําเนินการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า เพื่อแกไขปญหา หมอแปลงท่ีเกิดปญหาแรงดันตก และ

Internal 

14.3.6 มาตรการตรวจสอบจากพฤติกรรมการใชไฟฟาที่ลดผิดปกติอยางตอเนื่อง  (โครงการมิเตอรยิ้ม

14.4 การใชโปรแกรม U-CUBE เพื่อนํามาใชบริหารจัดการดาน Non-Technical Losses (R 



กฟส.ขยย. ครั้ง 3 3 3 3 3 ศักดา ผกป.

14.5.4 วิเคราะหระบบจําหนายแรงตํ่าดวย OPSA on GIS ภายในวันที่ 15 ธ.ค. 2568 เพื่อใชจัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ําในป กฟต.1 ครัѸง - - - - - - 1 1 ผปร.กวว.

15.1 จัดทําคาเปาหมาย และปรับปรุงคาเปาหมายคาดัชนี SAIFI & SAIDI  พื้นที่นิคมอุตสาหกรรม กฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผวฟ.กปบ.

15.1.2 ปรับปรุงคาเปาหมายดัชนี SAIFI & SAIDI พื้นที่นิคมอุตสาหกรรมตามที่ กฟภ.กําหนด กฟต.1 ครั้ง - - 1 1 - - - - ผวฟ.กปบ.

15.2 ตรวจสิ่งผิดปกติในระบบสายสง 115 เควี และระบบจําหนาย 22/33 เควี (Patrol) และดําเนินการแกไขสิ่งผิดปกติในระบบจําหนายแรงสูงและระบบสายสงไฟฟา กฟต.1,กฟส.พธร. รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผบส.กบษ. ผปบ.

15.2.2 ดําเนินการแกไขสิ่งผดิปกติในระบบจําหนายแรงสูงและระบบสายสงไฟฟา ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม โดยตรวจสอบและติดตามผลการดาํเนินงานดวยโปรแกรม กฟต.1,กฟส.พธร. รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผบส.กบษ. ผปบ.

15.3 ตัดแตงตนไมใกลแนวระบบไฟฟาไดตามแผนงานของ กฟข. (ตามระยะทางตนไม ที่ไดจากการสํารวจกฟต.1,กฟส.พธร. รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผบส.กบษ. ผปบ.

15.4 บํารุงรักษาสถานีไฟฟาพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม เปาหมาย   - ดําเนินการครบถวน รอยละ กฟต.1,กฟส.พธร. รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผสม.,ผปค.กบษ. ผปบ.

15.5 สํารวจระบบไฟฟาทั้งระบบสายสง, ระบบจําหนายแรงสูง เพื่อพิจารณาปรับปรุง ระบบจําหนายพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมกฟต.1,กฟส.พธร. ครั้ง 1 1 - - - - - - ผบส.กบษ., กวว. ผปบ.

15.5.2 รายงานผลการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนาย จากขอ 15.5.1 เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาสกฟต.1,กฟส.พธร. ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1 ผบส.กบษ., กวว. ผปบ.

15.6 รายงานผลคาดัชนี SAIFI & SAIDI และวิเคราะหปญหา รวมทั้งแนวทางแกไขปญหา กระแสไฟฟาขัดของ พื้นที่นิคมอุตสาหกรรมเพ่ือระบุอุปกรณทํางานกฟต.1 ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1 ผวฟ.กปบ.

15.7 รายงานการตรวจสอบวิเคราะหระบบปองกันทํางานผิดปกติสําหรับเหตุการณ ไฟฟาขัดของพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมกฟต.1 ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1 ผปค.กสฟ.

15.8 จําแนกนิคมอุตสาหกรรม Criteria และจัดทําแผนงานปรับปรุงประสิทธิภาพ ระบบไฟฟาภายในนิคมอุตสาหกรรมกฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผวฟ.กปบ.

กฟส.พบ. ครั้ง 1 กฟส.พบ.ไม่มนีคิมอตุสาหกรรม 1 1 1

กฟส.บลด. ครั้ง 1 ไมมีนิคมอุตสาหกรรม 1 1 1 ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. ครั้ง 1 กฟส.บห.ไม่มนีคิมอตุสาหกรรม 1 1 1 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. ครั้ง 1 กฟส.ทย.ไม่มนีคิมอตุสาหกรรม 1 1 1 ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศักดา ผกป.

15.10 จัดทําแผนงานยกระดับ Critetia (A-D) ของนิคมอุตสาหกรรม เปาหมาย  รายงานแผนงานยกระดับฯ ภายในไตรมาสที่ กฟต.1 ครั้ง - - - - 1 1 - - ผวฟ.กปบ.

15.11 จัดทําขอมูลเขตอุตสาหกรรมและสวนอุตสาหกรรมในพื้นที่ พรอมทั้งประเมิน คาดัชนี กฟต.1 รอยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 ผวฟ.กปบ.

16.1 แตงต้ังคณะทํางานติดตามผลการวิเคราะหความพึงพอใจตอคุณภาพผลิตภัณฑ ของลกูคาในกลุมนิคมอุตสาหกรรมสายงาน กต ครั้ง 1 1 - - - - - -

16.2 ประชุมติดตามผลการวิเคราะหความพึงพอใจจากการสํารวจฯ เพื่อจัดทําแผนงาน เพื่อเพิ่มความพึงพอใจตอคุณภาพผลิตภัณฑของลูกคาในกลุมนิคมอุตสาหกรรมสายงาน กต ครั้ง 1 1 - - - - - -

16.3 ติดตามผลการดําเนินงานและรายงานผลการดาํเนินการฯ เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาสสายงาน กต ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1

กฟส.พบ. สัดสวน > 2.5 4.543 > 2.5 > 2.5 > 2.5 

กฟส.บลด. สัดสวน > 2.5 3 > 2.5 > 2.5 > 2.5 ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. สัดสวน > 2.5 2.524 > 2.5 > 2.5 > 2.5 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. สัดสวน > 2.5 1.619 > 2.5 > 2.5 > 2.5 เกษมศักดิ์,ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. สัดสวน > 2.5 >2.5 > 2.5 > 2.5 > 2.5 ศักดา ผกป.

17.2 ดําเนินแผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟา เพื่อลดจํานวนครั้งการทํางานของ Circuit Breaker กฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผบส.กบษ.

กฟส.พบ. ครั้ง 1 1 1 1 1

กฟส.บลด. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. ครั้ง 1 1 1 1 1 เกษมศักดิ์,ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศักดา ผกป.

17.3 ดําเนินแผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟา เพื่อรักษาสภาพระบบไฟฟาที่ไมม ีการทํางานของ 

กฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผบส., ผวฟ. กบษ., กปบ.

กฟส.พบ. ครั้ง 1 1 1 - 1 1

กฟส.บลด. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศศวิมิล ผกป.

17.1 จัดทําแผนงาน และดําเนินกิจกรรมเพื่อควบคุมสัดสวนของ คาใชจายในการบํารุงรกัษาเชิงปองกันตอการบํารุงรักษาเชิงแกไข 

17.2.2 ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานในขอ 17.2.1 เปาหมาย รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

แผนงานที่ 15  ควบคุมดัชนีจํานวน

15.9 สรุปเปรียบเทียบผลคาดัชนี SAIFI & SAIDI กับเปาหมายของนิคมอุตสาหกรรม ทั้ง 4 ประเภท

แผนงานที่ 16  สรางความสัมพันธกับ



กฟส.บห. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. ครั้ง 1 1 1 1 1 เกษมศักดิ์,ธนสร/ผกป.

กฟส.ขยย. ครั้ง 1 1 1 1 1 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 100 100 100 100 100 เกษมศักดิ์/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 100 100 100 100 100 เกษมศักดิ์/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ 100 100 100 100 100

กฟส.บลด. รอยละ 100 100 100 100 100 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. รอยละ 100 100 100 100 100 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ 100 100 100 100 100 เกษมศักดิ์/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ 100 100 100 100 100 ศักดา ผกป.

17.8 ดําเนินการปรับปรุงระบบไฟฟา ในพื้นที่พิเศษ (อาทิ พื้นที่รองรบัโครงการ  Landbridge กฟต.1 ครั้ง - - 1 1 - - - - กปบ. กฟส.ชพ.,ลส. กฟส.รน.,ทซ.

17.8.2 สํารวจ จัดทําแผนงาน/โครงการ  เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงาน ภายในไตรมาสที่ กฟต.1 ครั้ง - - - - 1 1 - - กปบ. กฟส.ชพ.,ลส. กฟส.รน.,ทซ.

17.8.3 จัดทําขออนุมัตงิบประมาณสําหรับดําเนินการ  เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงาน  ภายในไตรมาสที่ กฟต.1 ครั้ง - - - - 1 1 - - กปบ. กฟส.ชพ.,ลส. กฟส.รน.,ทซ.

17.9 งานบํารุงรักษาสถานีไฟฟา (ตามหลักเกณฑที่ กฟภ.กําหนด) สถานีไฟฟา (นอกนิคมอุตสาหกรรมกฟต.1 สถานี - - - - - - - -  ผสม.,ผปค. กสฟ.

18.1 จัดทําคาเปาหมาย และปรับปรุงคาเปาหมายคาดัชนี SAIFI & SAIDI แรงต่ํา 18.1.1 จัดทําคาเปาหมายชั่วคราว คาดัชนี กฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผวฟ.กปบ.

18.1.2 ปรับปรุงคาเปาหมายดัชนี SAIFI & SAIDI แรงต่ํา เปาหมาย  ภายในไตรมาสที่ 2/2568 กฟต.1 ครั้ง - - 1 1 - - - - ผวฟ.กปบ.

18.2 ดําเนินการตรวจสอบระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา พรอมทั้งดาํเนินการแกไข จุดผิดปกติพรอมทั้งรายงานผลการดําเนินการใน กฟต.1 ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1 ผบร.กบษ.

18.3 พิจารณาจัดทําแผนงานปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา 18.3.1 จัดทําแผนงานกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํากฟต.1 ครั้ง 1 1 - - - - - - ผบร.กบษ.

18.3.2 ติดตามการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า จากขอ 18.3.1 เปาหมาย  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลการดาํเนินการทุกไตรมาสกฟต.1 ครั้ง 1 1 1 1 1 1 1 1 ผบร.กบษ.

กฟส.พบ. เคร่ือง 202 202 - - -

กฟส.บลด. เคร่ือง 99 99 - - - วานสิา ผมต.
กฟส.บห. เคร่ือง 64 64 - - - ศัรขิวัญ พัฒนพงศ/ผมต.

กฟส.ทย. เคร่ือง 105 74 - 105 - กรรณิการ ณฏัฐวิทย/ผมต.

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - 79 - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. เคร่ือง 71 71 - - -

กฟส.บลด. เคร่ือง 45 45 - - - วานสิา ผมต.
กฟส.บห. เคร่ือง 69 69 - - - ศัรขิวัญ พัฒนพงศ/ผมต.

กฟส.ทย. เคร่ือง 209 256 - 208 - กรรณิการ

กฟส.ขยย. เคร่ือง - - 131 - - ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. เคร่ือง 50 50 56 55 58

กฟส.บลด. เคร่ือง 20 20 22 22 24 วานสิา ผมต.
กฟส.บห. เคร่ือง 15 15 17 16 17 ดนุสรณ ผกป.

กฟส.ทย. เคร่ือง 40 40 45 44 46 ณัฏฐวิทย/ผมต.

กฟส.ขยย. เคร่ือง 21 21 23 23 23 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. เคร่ือง 12 12 12 12 13

กฟส.บลด. เคร่ือง 8 8 7 7 9 วานสิา ผมต.
กฟส.บห. เคร่ือง 12 12 12 12 12 ดนุสรณ ผกป.

17.5 ตรวจสิ่งผิดปกติในระบบสายสง 115 เควีและระบบจําหนาย 22/33 เควี (Patrol) ดวยโปรแกรม 

17.6 ดําเนินการแกไขสิ่งผดิปกติในระบบจําหนายแรงสูงและระบบสายสงไฟฟา  โดยตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงาน ดวยโปรแกรม 

แผนงานที่ 17  ควบคุมสัดสวน

18.4.4 หมอแปลง 1 เฟส  (Visual Inspection MFO/MJM) เปาหมาย  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลการดาํเนินการทุกไตรมาส

17.3.2 ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานในขอ 17.3.1 เปาหมาย  - รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

17.4 ตัดแตงตนไมใกลแนวระบบไฟฟาไดตามแผนงานของ กฟข.  (ตามระยะทางตนไมที่ไดจากการสํารวจ

แผนงานที่ 18  ควบคุมดัชนีจํานวน

18.4 งานตรวจสอบ/บํารุงรักษาหมอแปลง กฟภ. ตามวาระ 18.4.1 หมอแปลง 3 เฟส  (บํารุงรักษาเต็มรปูแบบ 

 18.4.2 หมอแปลง 1 เฟส  (บํารุงรักษาเต็มรปูแบบ 23 รายการ) เปาหมาย  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลการดาํเนินการทุกไตรมาส

18.4.3 หมอแปลง 3 เฟส  (Visual Inspection MFO/MJM) เปาหมาย  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลการดาํเนินการทุกไตรมาส



กฟส.ทย. เคร่ือง 61 61 59 60 68 ณัฏฐวิทย/ผมต.

กฟส.ขยย. เคร่ือง 25 25 24 25 28 ศักดา ผกป.

18.5 การปรับปรุงหมอแปลงและระบบไฟฟาแรงต่ํา ตามขอมูลจากโปรแกรม VOC / Vcare กฟต.1 ครั้ง 3 3 3 3 3 3 3 3 ผลส.กบล.

กฟส.พบ. รอยละ - - 99 99 99

กฟส.บลด. รอยละ - - 99 99 99 ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ - - 99 99 99 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ - - 99 99 99 อานนท/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ - - 99 99 99 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ - - 99 99 99

กฟส.บลด. รอยละ - - 99 99 99 ศศวิมิล ผกป.
กฟส.บห. รอยละ - - 99 99 99 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ - - 99 99 99 อานนท/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ - - 99 99 99 ศักดา ผกป.

กฟส.พบ. รอยละ - - 99 99 99

กฟส.บลด. รอยละ - - 99 99 99 วานสิา ผมต.
กฟส.บห. รอยละ - - 99 99 99 ศิรขิวัญ วัลลภ/ผมต.

กฟส.ทย. รอยละ - - 99 99 99 วัชรพงษ/ผมต.

กฟส.ขยย. รอยละ - - 99 99 99 ศักดา ผมต.

กฟส.พบ. รอยละ - - 99 99 99

กฟส.บลด. รอยละ - - 99 99 99 ศศวิมิล ผกป.

กฟส.บห. รอยละ - - 99 99 99 ศิรขิวัญ เริงพล/ผกป.

กฟส.ทย. รอยละ - - 99 99 99 อานนท/ผกป.

กฟส.ขยย. รอยละ - - 99 99 99 ศักดา ผกป.

20.1 คณะทํางานการจัดการความรู ของสายงานภาคกลางและใต และ เขารวมรบัฟงการประชุมชี้แจงแผนปฏิบัติดานการจัดการความรูของ กฟภกฟส.พบ. ครั้ง 1 1 - - - - - 

20.2 คัดเลือกคูมือปฏิบัติงาน (WM) ที่สอดคลองกับหัวขอองคความรูที่สาํคัญ (Critical  Knowledgeกฟต.1 เรื่อง - - อยางนอย 1 1 - - - - ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

20.3 จัดทําองคความรูที่เก่ียวของกับจุดที่ตองควบคุมระมัดระวังหรือจุดสําคัญ / วิกฤต  (Critical Stepกฟส.พบ. องคความรู - - อยางนอย 1  - -

20.4 Upload องคความรูตามขอ 20.3 ที่จัดทําขึ้น ใน ระบบ KM-Si เปาหมาย  อยางนอย กฟส.พบ. องคความรู - - 1 - -

20.5 สื่อสาร แลกเปลี่ยน และถายโอนความรูที่เก่ียวของกับจุดท่ีตองควบคุม ระมัดระวัง หรือจุดสําคัญ กฟต.1 ชองทาง - - - - อยางนอย 1 1 - - ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

20.6 นําคูมือปฏิบัติงาน (WM) ที่มีการปรับปรุงองคความรู ตามขอ 20.3 มาใชปฏิบัติงาน พรอมประเมินผลเพื่อพัฒนาปรบัปรุง โดยใชขอมูลปอนกลับจากการดําเนินงาน รวมถึงกฟส.พบ. เรื่อง - - - อยางนอย 1 -

20.7 กรอกขอมูลในแบบฟอรม “การจัดทําองคความรูที่เก่ียวของกับจุดท่ีตองควบคุม ระมัดระวังหรือ จุดสําคัญกฟต.1 เรื่อง - - - - อยางนอย 1 1 - - ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

20.8 วิเคราะหผลการพัฒนาและปรบัปรุงการปฏิบัตงิานในกระบวนการที่ถูกเลือก  เพื่อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนนั้นๆ เชน การเพ่ิมความพึงพอใจกฟต.1 รอยละ - - - - - - 100 100 ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

21.1 คณะทํางานวิจัย พัฒนาสิ่งประดิษฐ และนวัตกรรม ของสายงานฯ และ กฟข. รวมกัน จัดทําแผนการดําเนินงานดานนวัตกรรม ประจําป กฟต.1 กิจกรรม อยางนอย 1 1 - - - - - - ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

21.1.2 ถายทอดแผนการดําเนินงาน ตามขอ 20.1.1 และแผนการปลูกฝงคานิยม และการเสริมสรางวัฒนธรรมของ กฟภกฟต.1 ชองทาง - - อยางนอย 3 3 - - - - ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

21.2 ประเมินผลความสําเร็จของแผนการดาํเนินงานดานนวัตกรรมประจําป 2568 เปาหมาย กฟต.1 รอยละ - - - - - - 100 100 ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

21.3 กนว. หรือ คณะทํางานฯ คัดเลือกสิ่งประดิษฐหรือนวัตกรรมที่ขึ้นทะเบียน  TRL3 ขยายผลไปสูการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการปฏิบัตงิานภายในหนวยงาน  กฟต.1 ชิ้น - - - - อยางนอย 1 1 - - ผพค.กสข. คณะทํางานฯ

22.1 แผนการดาํเนินงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม ในการทํางาน ของหนวยงานในสังกัด กฟตกฟส.พบ.และสังกัด ครั้ง 1 1 - - -

22.1.2 ทุกหนวยงานในสังกัด กฟต.1 ดําเนินการตามแผนการดาํเนินงานฯ พรอมรายงานผล กฟส.พบ.และสังกัด ครั้ง 1 1 1 1 1

22.1.3 ตรวจประเมินรบัรองการดําเนินการตามระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA กฟส.พบ. ครั้ง - - - - 1

22.2 กิจกรรม Safety Site Visit หนวยงานในสังกัด และจัดทํารายงานผลการตรวจสอบ แจงทีมปฏิบัติงาน และ กววกฟส.พบ. ครั้ง 3 3 3 3 3

Learning 

งานตาม ภาระหนาที่

19.2 แผนงานติดตาม Data Cleansing ระบบ GIS ในเชงิคุณภาพ (รอยละคุณภาพ)  - ประเมินรอยละความถูกตองของขอมูลระบบจําหนายแรงต่ํา โดยวัดจากหมอแปลง กฟภ

19.3 แผนงานติดตาม Data Cleansing ระบบ GIS ในเชงิคุณภาพ (รอยละมิเตอร)  - ประเมินความสอดคลองของขอมูลมิเตอร กฟภ

19.4 แผนงานติดตาม Data Cleansing ระบบ GIS ในเชงิคุณภาพ (รอยละหมอแปลง)  - ประเมินความสอดคลองของขอมูลหมอแปลง กฟภ

แผนงานที่ 20   แผนงานพัฒนาบุคลากร

แผนงานหลักท่ี 21   แผนงานพัฒนาบุคลากร

แผนงานหลักท่ี 22   แผนงานยกระดับการ

19.1 แผนงานติดตาม Data Cleansing ระบบ GIS ในเชงิคุณภาพ (รอยละ SCADA3)  - ประเมินรอยละความสาํเร็จของจํานวน 

แผนงานที่ 19 ติดตาม Data Cleaning 



22.3 จัดประชุมชี้แจงเร่ืองการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัยใหกับผูรบัจาง เปาหมาย ไตรมาสที่ กฟส.พบ. ครั้ง 1 1 - - -

22.4 ฝกซอมเชิงรุก วิธีการปฏิบัติงาน (WI) ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย กฟส.พบ.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3

22.5 การดําเนินการสุมตรวจสอบผูรับจาง โดย จป.ว. -ใบอนุญาตทํางาน กฟภ. (PEA Work Permit กฟส.พบ.และสังกัด ครั้ง 3 3 3 3 3

ผผก.กบล.(ต1) - 100.00% 100.00% 88.93% 12.88% 88.93% 12.88% 88.93% 12.47%

ผผก.กบล.(ต1) - 100.00% 98.09% 100.00% 100.00% 100.00%

สถานะรายงายผล

รอยละความสําเร็จ


