
ด้าน เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

กบฟ. ผงป.กบฟ. กฟน.2 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กบพ. ผวพ.กบพ. กฟน.2 100 10 25 50 100 ร้อยละ สะสม

กบฟ. ผงป.กบฟ. กฟน.2 100 10 25 50 100 ร้อยละ สะสม

กรย.

กบล.

กวว.

กฟจ.พล.

กฟฟ.2-3

กฟส.

กฟส.(L,M)

กบฟ. ผงป.กบฟ.(น2) กฟน.2 100 10 25 50 100 ร้อยละ สะสม

ทุกกอง

กฟจ.พล.

กฟฟ.2-3

กฟส.

กฟส.(L,M)

1. แผนการบริหารค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน 1.1 วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)

ของสายงานฯ เป้าหมาย  ฝงภ.(นฉ), กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3 จำนวน 4 ครั้ง ดำเนินการภายใน 30 วันหลังสิ้นไตรมาส

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ประจำปี 2567)

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.1 เร่งรัดการเบิกจ่ายการจัดซื้อพัสดุ ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส

เป้าหมายยอดสะสม ทั้งนี้สายงาน นฉ จะพิจารณาเป้าหมายในช่วงต้นปี 2567

2.2 เร่งรัดการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายหน้างาน และงานจ้างเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส

ยกเว้น งบสำรองกรณีจำเป็นเร่งด่วน (งบ I) , งบผู้ใช้ไฟ

2.3 เร่งรัดการเบิกจ่าย งบสำรองกรณีจำเป็นเร่งด่วน  ทุกไตรมาส

อำนาจ ส่วนกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)

         ไตรมาส 1 ภายใน 30 เมษายน 2567

         ไตรมาส 2 ภายใน 30 กรกฎาคม 2567

         ไตรมาส 3 ภายใน 30 ตุลาคม 2567

         ไตรมาส 4 ภายใน 30 มกราคม 2568

          ไตรมาสที่ 1  ร้อยละ 10

          ไตรมาสที่ 2  ร้อยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  ร้อยละ 50

          ไตรมาสที่ 4  ร้อยละ 100

          ไตรมาสที่ 1  ร้อยละ 10

          ไตรมาสที่ 2  ร้อยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  ร้อยละ 50

          ไตรมาสที่ 4  ร้อยละ 100

          ไตรมาสที่ 1  ร้อยละ 10

          ไตรมาสที่ 2  ร้อยละ 25

          ไตรมาสที่ 3  ร้อยละ 50

          ไตรมาสที่ 4  ร้อยละ 100

เป้าหมายยอดสะสม  ทั้งนี้สายงาน นฉ จะพิจารณาเป้าหมายในช่วงต้นปี 2567

เป้าหมายยอดสะสม  ทั้งนี้สายงาน นฉ จะพิจารณาเป้าหมายในช่วงต้นปี 2567



ด้าน เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 2567

อ้างอิงตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวันที่ 17 มีนาคม 2565

  - งานที่มีมูลค่ามากกว่า 100,000,000 บาท ให้ปิดงานภายใน 21 เดือน 

*หมายเหตุ : ระยะเวลาที่กำหนดปิดงาน ให้เริ่มนับจากวันที่เริ่มมีการบันทึกค่าใช้จ่าย

เข้ามาในระบบ SAP

2.4.1 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานที่มีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท

หมายเหตุ : ไม่นับรวมกรณีต่างๆ ดังนี้

1. งานที่อยู่ในความรับผิดชอบของสำนักงานใหญ่

2. งานหมู่บ้าน/ที่ดินจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานที่มีประเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

3. งานที่อยู่ในสถานะยกเลิกงาน (E2)

4. งานที่อยู่ในสถานะหยุดงานชั่วคราวจาก กฟภ. (C4)

5. งานที่อยู่ในสถานะหยุดงานชั่วคราวจากผู้ใช้ไฟ (C5)

6. งานที่อยู่ในสถานะหยุดงานชั่วคราวจากบ้านจัดสรร (C6)

รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

  - งานที่มีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท ให้ปิดงานภายใน 3 เดือน 

  - งานที่มีมูลค่าระหว่าง 500,000 - 999,999 บาท ให้ปิดงานภายใน 6 เดือน 

  - งานที่มีมูลค่าระหว่าง 1,000,000 - 4,999,999 บาท ให้ปิดงานภายใน 9 เดือน 

  - งานที่มีมูลค่าระหว่าง 5,000,000 - 19,999,999 บาท ให้ปิดงานภายใน 12 เดือน 

  - งานที่มีมูลค่าระหว่าง 20,000,000 - 49,999,999 บาท ให้ปิดงานภายใน 15 เดือน 

  - งานที่มีมูลค่าระหว่าง 50,000,000 - 99,999,999 บาท ให้ปิดงานภายใน 18 เดือน 

กฟน.2    ร้อยละ 70

ระดับ 5 - ร้อยละ 70

ระดับ 4 - ร้อยละ 65

ระดับ 3 - ร้อยละ 60

ระดับ 2 - ร้อยละ 55

ระดับ 1 - ร้อยละ 50

กรย.  ผจร.กรย. กฟน.2 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กบฟ., กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟส.บางมูลนาก 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.โพทะเล 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

ผกส.กฟอ.ตห.



ด้าน เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

2.4.2 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานที่มีมูลค่าระหว่าง 500,000-4,999,999 บาท

2.4.3 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานที่มีมูลค่าระหว่าง 5,000,000-49,999,999 บาท

2.4.4 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานที่มีมูลค่าตั้งแต่ 50,000,000 บาท ขึ้นไป

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหนี้ค่าไฟฟ้า 3.1 การเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2567 ตามค่าเกณฑ์วัดของ กรด.(รอ) 469/2566 

ค้างชำระทุกประเภท ลงวันที่ 13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) หนี้ค้างชำระต่อรายได้ตามสัดส่วน

ของแต่ละหน่วยงาน (%) โดยใช้ T-code ZCANR041

กรย.  ผจร.กรย. กฟน.2 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กบฟ., กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟส.บางมูลนาก 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.โพทะเล 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 70 20 40 60 70 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

กรย.  ผจร.กรย. กฟน.2 80 20 40 60 80 ร้อยละ สะสม

กบฟ., กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 80 20 40 60 80 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 80 20 40 60 80 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟส.บางมูลนาก 80 20 40 60 80 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.โพทะเล 80 20 40 60 80 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 80 20 40 60 80 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

กรย.  ผจร.กรย. กฟน.2 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กบฟ., กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟส.บางมูลนาก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.โพทะเล 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

กบฟ. ผบน.กบฟ.(น.2) กฟน.2 93 93 93 93 93  ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล., กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 93 93 93 93 93  ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 93 93 93 93 93  ร้อยละ รายไตรมาส

ผกส.กฟอ.ตห.

ผกส.กฟอ.ตห.

ผกส.กฟอ.ตห.

ผบป.กฟอ.ตห.

กฟน.2    ร้อยละ 70

ระดับ 5 - ร้อยละ 70

ระดับ 4 - ร้อยละ 65

ระดับ 3 - ร้อยละ 60

ระดับ 2 - ร้อยละ 55

ระดับ 1 - ร้อยละ 50

กฟน.2    ร้อยละ 80

ระดับ 5 - ร้อยละ 80

ระดับ 4 - ร้อยละ 70

ระดับ 3 - ร้อยละ 60

ระดับ 2 - ร้อยละ 50

ระดับ 1 - ร้อยละ 40

กฟน.2    ร้อยละ 100

ระดับ 5 - ร้อยละ 100

ระดับ 4 - ร้อยละ 90

ระดับ 3 - ร้อยละ 80

ระดับ 2 - ร้อยละ 70

ระดับ 1 - ร้อยละ 60



ด้าน เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

กฟน.2    ไม่เกิน  93%   ผลการดำเนินงานรายงานตามระบบ SAP ไม่ปรับยกเว้น

หมายเหตุ หากมีการเปลี่ยนแปลงเป้าหมาย ประจำปี 2567 คณะทำงานฯ จะมีการทบทวนเป้าหมาย

อีกครั้ง

รายละเอียดผลการดำเนินงาน

  - เป้าหมายและมาตรการเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้าในปี 2567 

  - เร่งรัดและติดตามให้มีการชำระหนี้ค่าไฟฟ้าค้างชำระ ของลูกหนี้ทุกประเภท ที่เกิดขึ้นในปี 2567 

ผลการดำเนินงานและแนวทางการดำเนินงาน

 %  ลูกหนี้ค่าไฟฟ้าค้างชำระทุกประเภท (บช.120) ต่อรายได้ค่าไฟฟ้าทุกประเภท

ร้อยละความสำเร็จ = (ลูกหนี้ค่าไฟฟ้าค้างชำระทุกประเภท ณ สิ้นเดือนปัจจุบัน)  (หาร)  / 

 (รายได้ค่าไฟฟ้าทุกประเภทประจำเดือนปัจจุบัน) (คูณ) X 100

(ไม่สามารถขอปรับยกเว้นตามเงื่อนไขเดิมได้  แต่สามารถนำมาชี้แจงสาเหตุในการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน ข้อ 3.3 ได้)

กฟน.2    ไม่เกิน  28 วัน  ผลการดำเนินงานรายงานตามระบบ SAP ไม่ปรับยกเว้น

หมายเหตุ หากมีการเปลี่ยนแปลงเป้าหมาย ประจำปี 2567 คณะทำงานฯ จะมีการทบทวนเป้าหมาย

อีกครั้ง

รายละเอียดผลการดำเนินงาน

  - เป้าหมายและมาตรการเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้าในปี 2567 

  - เร่งรัดและติดตามให้มีการชำระหนี้ค่าไฟฟ้าค้างชำระ ของลูกหนี้ทุกประเภท ที่เกิดขึ้นในปี 2567 

ผลการดำเนินงานและแนวทางการดำเนินงาน

ระยะเวลาจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า (วัน)  ของลูกหนี้ทุกประเภท

วัน  =  (ลูกหนี้ค่าไฟฟ้าค้างชำระทุกประเภท ต้นงวด ( ณ 31 ธ.ค. 66 )  + (บวก)

(หาร) /  รายได้ค่าไฟฟ้าทุกประเภทประจำเดือนสะสม ( ม.ค. -  เดือนปัจจุบัน)

(ไม่สามารถขอปรับยกเว้นตามเงื่อนไขเดิมได้  แต่สามารถนำมาชี้แจงสาเหตุในการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน ข้อ 3.3 ได้)

 ลูกหนี้ค่าไฟฟ้าค้างชำระทุกประเภท ณ สิ้นเดือนปัจจุบัน) (หาร) / 2 (คูณ) X จำนวนวันสะสม (ม.ค.- เดือนปัจจุบัน) 

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 93 93 93 93 93  ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. (S) กฟส.โพทะเล 93 93 93 93 93  ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.ทับคล้อ 93 93 93 93 93  ร้อยละ รายไตรมาส

กบฟ. ผบน.กบฟ.(น.2) กฟน.2 28 28 28 28 28 วัน รายไตรมาส

กฟจ.พล., กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 28 28 28 28 28 วัน รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 28 28 28 28 28 วัน รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 28 28 28 28 28 วัน รายไตรมาส

กฟส. (S) กฟส.โพทะเล 28 28 28 28 28 วัน รายไตรมาส

กฟส.ทับคล้อ 28 28 28 28 28 วัน รายไตรมาส

กบฟ.(น.2) ผบน.กบฟ.(น.2) กบฟ.(น.2) 4 ครั้ง 1 1 1 1 ครั้ง ไตรมาส

3.2 เป้าหมายการเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2567 ตามค่าเกณฑ์วัดของ กรด.(รอ) 469/2566

ลงวันที่ 13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วัน) 

โดยใช้ T-code ZCANR041

3.3 วิเคราะห์ลูกหนี้และรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ)

เป้าหมาย  จำนวน  4  ครั้ง  ดำเนินการภายใน  20  วันหลังสิ้นไตรมาส

ผบป.กฟอ.ตห.



ด้าน เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

         ไตรมาส 1 ภายใน 20 เมษายน 2567

         ไตรมาส 2 ภายใน 20 กรกฎาคม 2567

         ไตรมาส 3 ภายใน 20 ตุลาคม 2567

         ไตรมาส 4 ภายใน 20 มกราคม 2568

     กฟน.2          ไตรมาส 1   คงเหลือ ร้อยละ 95

              ไตรมาส 2   คงเหลือ ร้อยละ 90

              ไตรมาส 3   คงเหลือ ร้อยละ 70

              ไตรมาส 4   คงเหลือ ร้อยละ 60

export data ภายใน 30 ธ.ค. 2566 + 

กฟน.2    ร้อยละ 100

กฟน.2          

ผมต.กบล. ทำข้อมูลรายบะเอียดการอนุมัติจำหน่ายมิเตอร์ และ กบฟ. ดำเนินการสรุปผลการขายตามหลักเกณฑ์

ข้อมูลไหลจาก กบล. -> กฟฟ. -> กบฟ.

4. แผนงานการจำหน่ายและดำเนินการขายทรัพย์สิน 4.1 ตรวจสอบมิเตอร์ที่มีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 60 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต

มิเตอร์ชำรุด ข้อมูล ณ สิ้นไตรมาสของแต่ละ กฟข.

4.2 ดำเนินการเร่งรัดขออนุมัติจำหน่ายมิเตอร์ที่มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 4.1

4.3 ดำเนินการเร่งรัดขายมิเตอร์ที่ได้รับอนุมัติจำหน่ายแล้ว ภายใน 60 วัน

5. แผนงานการจำหน่ายและดำเนินการขายทรัพย์สิน 5.1 ตรวจสอบหม้อแปลงที่มีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 50 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต

กบล. ผมต.กบล. กฟน.2 60 95 90 70 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 60 95 90 70 60 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3, กฟอ.ตะพานหิน 60 95 90 70 60 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 60 95 90 70 60 ร้อยละ สะสม

กฟย. กฟส.โพทะเล 60 95 90 70 60 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 60 95 90 70 60 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กบล., ผมต.กบล. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบฟ

กบฟ. ผบส.กบฟ. กฟน.2 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

  ยอดการขายมิเตอร์สะสม กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟย. กฟส.โพทะเล 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กบษ. ผมร.กบษ. กฟน.2 50 90 80 60 50 ร้อยละ สะสม

ผมต.กฟอ.ตห.

ผคพ.กฟอ.ตห.

ผู้รับผิดชอบการรายงานผล แผนกมิเตอร์ กองบริการลูกค้า

ผู้รับผิดชอบการรายงานผล แผนกมิเตอร์ กองบริการลูกค้า

ผู้รับผิดชอบการรายงานผล   กฟข.



ด้าน เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

หม้อแปลงชำรุด ข้อมูล ณ สิ้นไตรมาสของแต่ละ กฟข.

5.2 ดำเนินการเร่งรัดขออนุมัติจำหน่ายหม้อแปลงที่มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1

5.3 ดำเนินการเร่งรัดขายหม้อแปลงที่ได้รับอนุมัติจำหน่ายแล้ว ภายใน 60 วัน

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 50 90 80 60 50 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 50 90 80 60 50 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 50 90 80 60 50 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 50 90 80 60 50 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S) กฟส.ทับคล้อ 50 90 80 60 50 ร้อยละ สะสม

กบษ. ผมร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบฟ. ผบส.กบฟ. กฟน.2 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟย. กฟส.โพทะเล 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

ผปบ.กฟอ.ตห.

ผคพ.กฟอ.ตห.

         ไตรมาส 1   คงเหลือ ร้อยละ 90

         ไตรมาส 2   คงเหลือ ร้อยละ 80

         ไตรมาส 3   คงเหลือ ร้อยละ 60

         ไตรมาส 4   คงเหลือ ร้อยละ 50

แนวทางดำเนินงาน

1. ให้ กฟจ.พล.,​กฟฟ. 2-3, กฟส., กฟส. (L,M,S) ดำเนินการตรวจสอบและแก้ไขสถานะหม้อแปลง

ในระบบ SAM-MM ให้ถูกต้อง

2. ผมร.กบษ. ดำเนินการประมวลผลหม้อแปลงสถานะระงับที่ต้องการดำเนินการขายผ่าน 

T-CODE MB52 สถานะ 07

3. หาก ผมร.กบษ. ประมวลผลหม้อแปลงแล้วพบว่ามีการบันทึกข้อมูลในระบบไม่ถูกต้อง

ให้  กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส., กฟส. (L,M,S) ดำเนินการแก้ไขสถานะให้ถูกต้อง 

โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ การจัดการพัสดุหม้อแปลงระบบจำหน่ายที่ผ่านการใช้งานแล้ว ปี 2565

กฟน.2    ร้อยละ 100

เป้าหมาย :           ยอดการขายหม้อแปลงสะสม

ผู้รับผิดชอบการรายงานผล แผนกหม้อแปลงระบบจำหน่าย กองบำรุงรักษาระบบไฟฟ้า

ผู้รับผิดชอบการรายงานผล   กฟข.



ด้าน ลูกค้า

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 1

กฟจ.พล.  กฟอ.ตะพานหิน 1

กฟฟ.2-3

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 1

กฟจ.พล.  กฟอ.ตะพานหิน 1

กฟฟ.2-3

กฟส.(L,M)

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 100 100 100 100 100

กฟจ.พล.  กฟอ.ตะพานหิน 100 100 100 100 100

กฟฟ.2-3

กฟส.(L,M)

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 4

กฟจ.พล.  กฟอ.ตะพานหิน 4

กฟฟ.2-3

กฟส.(L,M)

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 1

1. แผนงานสร้างความสัมพันธ์เพื่อรักษาฐาน 1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายชื่อลูกค้ารายสำคัญลงในระบบฐานข้อมูล

ลูกค้ารายสำคัญ(Key Account) และนำระบบ สารสนเทศฯ  CRM plus

Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า เป้าหมาย : ปีละ 1 ครั้ง

กฟส.(L,M)

1.2 จัดทำแผนการดำเนินงานที่สำคัญและค่าเป้าหมายหลังจาก การกำหนดสิทธิ

ประโยชน์ของลูกค้ารายสำคัญ (CRM-KAM-002)

เป้าหมาย : ปีละ 1 ครั้ง

1.3 การจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าตามแผนฯ (CRM-KAM-003)

- กรณีของลูกค้าที่มีนัยสำคัญเร่งด่วนรายงานสรุปประเด็นเสียงของลูกค้า

- ติดตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกค้า

เป้าหมาย : สรุปประเด็น ประสานงาน ติดตามผล และตอบชี้แจงลูกค้าภายใน 5 วันทำการ      

นับจากรับเรื่องจากลูกค้า    

1.4 ติดตามผลการดำเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกค้าจากการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า

เป้าหมาย : รายงานผลการดำเนินงานและสรุปการจัดการเสียงของลูกค้า

จากการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001)

1.5 สรุปข้อมูลรายชื่อและผู้ประสานงานของลูกค้ารายสำคัญ เพื่อสำรวจความพึงพอใจ

โดยหน่วยงานภายนอก

เป้าหมาย : รายงานสรุปข้อมูลรายชื่อและผู้ประสานงานของลูกค้า

รายสำคัญ ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟน.2   1 ครั้ง

1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟน.2   1 ครั้ง

ร้อยละ รายไตรมาส

ร้อยละ รายไตรมาส

กฟน.2    ร้อยละ 100

1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟน.2   ไตรมาสละ 1 ครั้ง

0 0 1 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟน.2   1 ครั้ง

 KAM สุฐิตชน

 KAM สุฐิตชน

 KAM สุฐิตชน

 KAM สุฐิตชน



ด้าน ลูกค้า

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

1.6 การเยี่ยมเยียนลูกค้าและบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกค้าลงในโปรแกรม CRM Plus

ลูกค้ารายใหญ่  กฟส.(L M), กฟฟ ชั้น 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย)

1.7 การเยี่ยมเยียนลูกค้าโดยผู้บริหารระดับสูง และบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกค้าลงในระบบ 

2. แผนงานยกระดับการดำเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 2.1 ดำเนินการจัดตั้งคณะทำงานติดตั้งและบำรุงรักษา Solar Rooftop ให้ครบทุกจุดรวมงาน

เป้าหมาย : ทุกจุดรวมงาน

2.2 จัดหาเครื่องมือ/เครื่องใช้/อุปกรณ์ ในการให้บริการธุรกิจเสริมการติดตั้ง

และบำรุงรักษา Solar Rooftop

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 648

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 60

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 24

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 12

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 12

กฟส. (S) กฟส.ทับคล้อ 12

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 12

CRM Plus

กบล.  ผบว.กบล.  กฟน.2 12

กฟจ.พล.  กฟอ.ตะพานหิน 1

กฟฟ.2-3

กฟส.(L,M)

กบล.  ผบว.กบล.  กฟน.2 100

162 324 486 648 ราย สะสม

15 30 45 60 ราย สะสม

6 6 6 6 ราย สะสม

กฟน.2   648 ราย 3 3 3 3 ราย สะสม

กฟจ.พิษณุโลก 24 รายต่อไตรมาส 3 3 3 3 ราย สะสม

กฟจ.สุโขทัย 12 รายต่อไตรมาส 3 3 3 3 ราย สะสม

กฟจ.ตาก 9 รายต่อไตรมาส

กฟจ.กำแพงเพชร 15 รายต่อไตรมาส

กฟจ.พิจิตร 9 รายต่อไตรมาส

กฟจ.อุตรดิตถ์ 12 รายต่อไตรมาส

กฟจ.แพร่ 27 รายต่อไตรมาส

กฟจ.น่าน 12 รายต่อไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 6 รายต่อไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 15 รายต่อไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 12 รายต่อไตรมาส

9 รายต่อไตรมาส

3 6 9 12 ครั้ง สะสม

กฟน.2   ผชก.(น2)   12   ราย

12 0 0 0 คณะทำงาน รายไตรมาส

1 0 0 0 คณะทำงาน รายไตรมาส

กฟน.2   12 แห่ง

0 0 0 100 ร้อยละ สะสม

กฟน.2   100%       ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี

 ผบค.กฟอ.ตห.

 ผบค.กฟอ.ตห.



ด้าน ลูกค้า

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

2.3 จัดการฝึกอบรมทีมงานติดตั้งและบำรุงรักษา Solar Rooftop ให้ครบทุกจุดรวมงานทุกคณะทำงาน

เป้าหมาย : ทุกทีมทุกจุดรวมงาน

3.โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ 3.ติดตามผลการใช้งานระบบจ่ายงานอัจฉริยะ WOM (กดส.,กบล.)

3.1.1 ร้อยละการใช้งานในส่วนการสำรวจ

เป้าหมาย : ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

3.1.2 ร้อยละการใช้งานในส่วนการติดตั้ง

เป้าหมาย : ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กบล.  ผบว.กบล.  กฟน.2 12

กวว.

กบล.  ผบว.กบล.  กฟน.2 138

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 13

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 4

เป้าหมาย กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 3

กฟส.โพทะเล 3

กฟส.ทับคล้อ 3

กบล.  ผบว.กบล.  กฟน.2 72

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 7

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 2

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 2

กฟส.โพทะเล 2

กฟส.ทับคล้อ 2

กบล.  ผสซ.กดส.  กฟน.2 80

กดส. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 80

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 80

กฟฟ.2-3 กฟส.บางมูลนาก 80

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 80

กฟส.ทับคล้อ 80

กบล.  ผสซ.กดส.  กฟน.2 80

กดส. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 80

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 80

0 12 0 0 ทีม รายไตรมาส

กฟน.2   12 ทีม

14 42 97 138 งาน สะสม

คำนวณเป้าหมายจาก กฟจ.พล., กฟฟ.2-3 แห่งละ 4 งาน, กฟส. แห่งละ 3 งาน 4 8 12 13 งาน สะสม

1 2 3 4 งาน สะสม

1 2 3 3 งาน สะสม

ไตรมาส 1 เป้าหมายสะสม 10% 1 2 3 3 งาน สะสม

ไตรมาส 2 เป้าหมายสะสม 30%, 1 2 3 3 งาน สะสม

ไตรมาส 3 เป้าหมายสะสม 70%

ไตรมาส 4 เป้าหมายสะสม 100%

7 21 49 72 งาน สะสม

เป้าหมาย กฟฟ. ดำเนินการเองมากกว่า 50% ของการให้บริการติดตั้ง 4 4 5 8 งาน สะสม

1 1 2 2 งาน สะสม

1 1 1 2 งาน สะสม

1 1 1 2 งาน สะสม

1 1 1 2 งาน สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

2.4 ดำเนินการให้บริการติดตั้ง Solar Rooftop  (จ้างเหมา และ ดำเนินการเอง)

2.5 ดำเนินการให้บริการติดตั้ง Solar Rooftop กฟฟ. ดำเนินการเอง

 ผบค.กฟอ.ตห.

 ผบค.กฟอ.ตห.

 ผบค.กฟอ.ตห.

 ผมต.กฟอ.ตห.



ด้าน ลูกค้า

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟส.บางมูลนาก 80

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 80

กฟส.ทับคล้อ 80

กบล.  ผบธ.กบล.  กฟน.2 90

กบล. ผบว.กบล.  กฟน.2

กสข.  ผสส.กสข.  กฟน.2 100

กบล.  ผลส.กบล.  กฟอ.ตะพานหิน 100

กฟจ.พล.

กฟฟ.2-3

กฟส.(L,M)

กสข.  ผสส.กสข.  กฟน.2 100

กบล.  ผลส.กบล.

กบล.  ผลส.กบล.  กฟน.2 4

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

90 90 90 90 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟน.2   90%

100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

เป้าหมาย : ร้อยละความสำเร็จของการสื่อสารการตลาด

กฟน.2    ร้อยละ 100

แนวทางดำเนินการ : สนันสนุงานตามที่ กสต. (กองสื่อสารการตลาด) กำหนด เช่นให้ออกบูธ, 

หรือประชาสัมพันธ์กับลูกค้าเมื่อมีการเยี่ยมเยียน ความสำเร็จเพิ่มมากน้อยแค่ไหน กสต. 

จะประเมินผล

100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟน.2    ร้อยละ 100

แนวทางดำเนินการ : สนันสนุงานตามที่ กสต. (กองสื่อสารการตลาด) กำหนด เช่นให้ออกบูธ, 

หรือประชาสัมพันธ์กับลูกค้าเมื่อมีการเยี่ยมเยียน ความสำเร็จเพิ่มมากน้อยแค่ไหน กสต. จะประเมินผล

1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

4. โครงการจัดระเบียบฐานข้อมูลลูกค้าองค์กร 4.1 ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลลูกค้าบุคคลธรรมดาให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน

5.โครงการพัฒนาการบริการธุรกิจใหม่ ติดตั้งสถานี 5.1 ติดตั้งสถานีอัดประจุแล้วเสร็จครบถ้วนตามโครงการที่กำหนด 

อัดประจุไฟฟ้า และ PEA VOLTA Platform

6. โครงการสร้างช่องทางการสื่อสารบน Digital Platform 6.1 ดำเนินการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางการสื่อสารบน Digital Platform

ให้เป็นที่นิยม ของ กฟภ.

7. โครงการเพิ่มยอดผู้ใช้งานและทางธุรกรรมไฟฟ้า 7.1 ความสำเร็จของการสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มยอดผู้ใช้งาน PEA Smart Plus 

บนแอปพลิเคชัน PEA Smart Plus และช่องทาง และช่องทางการให้บริการบน Digital Platform ต่างๆ ของ กฟภ.

ให้บริการ บน Digital Platform ต่าง ๆ ขององค์กร (อาทิ PEA e-Service, PEA Line Service)

เป้าหมาย  : ร้อยละความสำเร็จของการสื่อสารการตลาดฯ

8. โครงการ PEA Privilege Voucher สิทธิพิเศษ 8.1 ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า

 หมายเหตุ .-(รอ แนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน และ Dashboard สำหรับดึงข้อมูล จาก ฝกต.)

เป้าหมาย : รอค่าเป้าหมาย จาก สายงาน ธต.

 ผบค.กฟอ.ตห.



ด้าน ลูกค้า

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

เพื่อรักษาฐานลูกค้ารายใหญ่ เป้าหมาย : รายงานผลการติดตามการใช้งาน Voucher ไตรมาสละ 1 ครั้ง

9. โครงการสื่อสารการตลาดงานผลิตภัณฑ์และบริการ 9.1 ดำเนินงานด้านการเผยแพร่บนช่องทางสื่อสารการตลาดบนช่องทางออนไลน์ ของ กฟภ. 

ในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง (เช่น เว็บไซต์, Facebook ของ กฟข.)

เป้าหมาย : ร้อยละความสำเร็จของการสื่อสารการตลาด

กฟน.2   4 ครั้ง

ผู้ประสานงาน กสธ. (กองบริหารความสัมพันธ์ลูกค้าและธุรกิจ)

100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟน.2    ร้อยละ 100

แนวทางดำเนินการ : สนันสนุงานตามที่ กสต. (กองสื่อสารการตลาด) กำหนด เช่นให้ออกบูธ, 

หรือประชาสัมพันธ์กับลูกค้าเมื่อมีการเยี่ยมเยียน ความสำเร็จเพิ่มมากน้อยแค่ไหน กสต. จะประเมินผล

กสข.  ผสส.กสข.  กฟน.2 100

กบล.  กฟอ.ตะพานหิน 100

กฟจ.พล.

กฟฟ.2-3

 ผบค.กฟอ.ตห.



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

กปบ. ผวฟ.กปบ. กฟน.2 5,735 1,147 2,868 4,588 5,735 ครั้ง สะสม

กบษ. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 341 68 171 273 341 ครั้ง สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน 100 20 50 80 100 ครั้ง สะสม

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟส.บางมูลนาก 100 20 50 80 100 ครั้ง สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 100 20 50 80 100 ครั้ง สะสม

กฟส.ทับคล้อ 41 8 21 33 41 ครั้ง สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟอ.ตะพานหิน 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.โพทะเล 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.ทับคล้อ 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟอ.ตะพานหิน 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.โพทะเล 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.ทับคล้อ 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กปบ. ผคฟ.กปบ. กฟน.2 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

ด้าน กระบวนการภายใน

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจำหน่าย 1.1 การวัดสถิติจำนวนครั้งการทำงานของอุปกรณ์ Circuit Breaker & Recloser 

และสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจำหน่ายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ต่อจำนวนอุปกรณ์ทั้งหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสถิติฯ ย้อนหลัง 3 ปี

ต่อ จำนวนอุปกรณ์ทั้งหมด 

1.2 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์

 (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 4 ครั้ง 100% ของวงจรที่ทำการจ่ายไฟ

1.3 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบสายส่งไฟฟ้าตามข้อ 1.2 และรายงานผลการดำเนินงาน

ในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 4 ครั้ง 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ

1.4 การตรวจสอบระบบจำหน่ายแรงสูง และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์

 (MJM&MFO)

1.5 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบจำหน่ายแรงสูงตามข้อ 1.4 และรายงานผลการดำเนินงาน

ในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 2 ครั้ง 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ

2. งานความสำเร็จในการบริการลูกค้ากรณีไฟดับ 2.1 สร้างเหตุการณ์และปรับปรุงประมาณการ/เวลาจ่ายไฟกลับคืนในระบบ OMS ในเชิง Real time

ผปบ.กฟอ.ตห.

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั้ง 100% ของวงจรที่ทำการจ่ายไฟ

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

ด้าน กระบวนการภายใน

ภายใน 1 ชั่วโมง เมื่อเกิดไฟดับ 

เป้าหมาย : 70 % ของงานทั้งหมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย.

3. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับพื้นที่ 3.1 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) 

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 4 ครั้ง

3.2 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบสายส่งไฟฟ้า ตามข้อ 3.1 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 4 ครั้ง

3.3 การตรวจสอบระบบจำหน่ายแรงสูง ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smart Patrol)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั้ง

3.4 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบจำหน่ายแรงสูง ตามข้อ 3.3 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟอ.ตะพานหิน 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟย. กฟส.โพทะเล 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร กฟจ.พิจิตร 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 0 100 0 100 ร้อยละ สะสม

ผปบ.กฟอ.ตห.

กฟน.2   100%

หมายเหตุ :  ตรวจในระบบ (MJM)

กฟน.2   100%

หมายเหตุ : ตรวจในระบบ (MJM)

กฟน.2   100%

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

ด้าน กระบวนการภายใน

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 2 ครั้ง

4.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับ 4.1 ดำเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจำหน่ายแรงต่ำ

ระบบจำหน่ายแรงต่ำ และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

4.2 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบไฟฟ้าระบบจำหน่ายแรงต่ำ ตามข้อ 4.1 

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ และรายงานผล

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ 5.1 ตรวจสอบและวิเคราะห์การจ่ายไฟของระบบจำหน่ายแรงต่ำและหม้อแปลง

นโยบาย Enhancement : การเพิ่มประสิทธิภาพ โดยการใช้ข้อมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566

5.2 นำข้อมูลการวิเคราะห์ด้วย OPSA ในปี 2566 มาจัดทำแผนงานการปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ

จัดลำดับความสำคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทำงบประมาณ, แผนความต้องการพัสดุ

กฟจ.พิจิตร กฟจ.พิจิตร 100 0 100 0 100 ร้อยละ สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟอ.ตะพานหิน 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.โพทะเล 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.ทับคล้อ 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟอ.ตะพานหิน 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.โพทะเล 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.ทับคล้อ 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กวว. ผปร.กวว. กฟน.2 100 100 0 0 0 ร้อยละ รายไตรมาส

กวว. ผปร.กวว. กฟน.2 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟน.2   100%

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

กฟน.2                  100% ของแผนงาน ปี 2567

กฟน.2                 80% ของจุดเสี่ยงที่ตรวจพบ หากไม่พบจุดเสี่ยงรายงานผลดำเนินการ 100%

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส

กฟน.2                 ภายใน ม.ค. 2567

ผปบ.กฟอ.ตห.

ผปบ.กฟอ.ตห.

ผปบ.กฟอ.ตห.



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

ด้าน กระบวนการภายใน

และแผนงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ โดยพิจารณาหม้อแปลงที่เกิดปัญหา

หม้อแปลงแรงดันตกหรือ Loading มากกว่า 100%

5.3 ดำเนินการปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำที่พบปัญหาแรงดันไฟฟ้าตกน้อยกว่า 200 V

หรือโหลดหม้อแปลงเกินพิกัด 100% ให้แล้วเสร็จ ไม่น้อยกว่า 95% ของหม้อแปลงที่ตรวจพบ

ภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ที่มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั่ง PM2

ที่มีสถานะ TECO)

6.  แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงข้อมูลงานระบบจำหน่ายไฟฟ้าที่ก่อสร้างแล้วเสร็จ ปี 2567 

(สถานะตั้งแต่ D1-F4)ให้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS  กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ 

6.2 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ GIS ให้ตรงกันกับข้อมูลพิกัดมิเตอร์จากระบบจดหน่วยที่มี

พิกัดมีค่าคาดเคลื่อนไม่เกิน 10 เมตรต่อเนื่อง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกัด

จดหน่วยตำแหน่งเดียวกัน) 

กฟส.(L,M) กฟอ.ตะพานหิน 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.บางมูลนาก 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.โพทะเล 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.ทับคล้อ 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กวว. ผปร.กวว. กฟน.2 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟส.โพทะเล 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟส.ทับคล้อ 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กวว. ผผร.กวว. กฟน.2 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กรย. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กบฟ. กฟอ.ตะพานหิน 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟส.บางมูลนาก 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟส.โพทะเล 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กวว. ผผร.กวว. กฟน.2 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.บางมูลนาก 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟส.โพทะเล 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟส.ทับคล้อ 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟน.2                 100% ภายในไตรมาส 3/2567

หมายเหตุ กฟน.1-3, กฟฉ.1-3

กฟน.2                 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 

กฟน.2   ปรับปรุงข้อมูลให้ได้มากกว่า 60% ของจำนวนงาน

ดึงข้อมูลทุก 27-30 ของทุกเดือน

กฟน.2   ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ใน GIS ให้ได้มากกว่า 90% ของพิกัด

จากระบบจดหน่วยที่มีค่าคลาดเคลื่อนไม่เกิน 10 เมตร ต่อเนื่อง 4 เดือน

 รายงานเป็นจำนวน (เครื่อง)

หมายเหตุ รายงานเป็นจำนวน (เครื่อง) เป้าหมาย ไม่น้อยกว่า 95% จากจำนวนเครื่องตามข้อ 5.2

ผปบ.กฟอ.ตห.

ผปบ.กฟอ.ตห.

ผมต.กฟอ.ตห.



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

ด้าน กระบวนการภายใน

แผน น.2

7.ตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ในสถานีไฟฟ้า 7.1 ดำเนินการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ในสถานีไฟฟ้า

7.2 ดำเนินการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ควบคุมในสถานีไฟฟ้า

7.3 ดำเนินการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ Mars Master (WRL) 

8.แผนงานแก้ไขปัญหาไฟดับระบบจำหน่ายแรงสูง 8.1 ติดตั้ง Snake Guard ในระบบจำหน่ายแรงสูง

9. การบริหารจัดการการวัดประสิทธิภาพในการ 9.1 รายงานผลสัดส่วนของค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาเชิงป้องกันและเชิงแก้ไข (PM/CM)

บำรุงรักษาระบบไฟฟ้าของ กฟภ. ทุกเดือน

10. สนับสนุน KPI SAIFI&SAIDI 10.1 ตรวจสอบฐานข้อมูลจำนวนผู้ใช้ไฟระหว่าง GIS กับ OMS ให้มีความถูกต้องตรงกัน

11. สนับสนุน KPI SAIFI&SAIDI 11.1 ติดตามปรับปรุงแก้ไขเพื่อลดสถิติการทำงานของอุปกรณ์ป้องกัน PDSA Project 

และลดสถิติการทำงานของอุปกรณ์ป้องกัน โดยมอบหมายให้วิศวกรดูแลคนละ 1 จุดรวมงาน

(PDSA Project)

กสฟ. ผสม.กสฟ. กฟน.2 39 21 18 0 0 สถานี ไตรมาส

กสฟ. ผปค.กสฟ. กฟน.2 26 4 4 9 9 สถานี ไตรมาส

กสฟ. ผอส.กสฟ. กฟน.2 62 17 15 15 15 แห่ง ไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 2,000 600 1,250 2,000 2,000 ชิ้น สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟอ.ตะพานหิน 150 150 ชิ้น สะสม

กฟส.(L,M)

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 12 3 3 3 3 ครั้ง รายไตรมาส

กปบ. ผวฟ.กปบ. กฟน.2 12 3 6 9 12 ครั้ง สะสม

แนวทางดำเนินงาน

กปบ. กปบ. กฟน.2 12 3 6 9 12 ครั้ง สะสม

แนวทางดำเนินงาน

ผปบ.กฟอ.ตห.

1.ผวฟ.ตรวจสอบข้อมูล

2.แจ้งข้อมูลให้ กฟฟ.หน้างาน ร่วมกับ ผผร.กวว. แก้ไขข้อมูล

3.รอ ผผร.กวว. นำข้อมูล GIS เข้า OMS ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน

4.ผวฟ.ตรวจสอบอีกครั้ง



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม /

รายไตรมาส

ด้าน กระบวนการภายใน

1.จัดทำสถิติข้อมูลเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขัดข้อง

2.ชี้เป้าจุดเสี่ยง ผ่าน Application LINE, กำหนดระยะเวลา และกิจกรรมการควบคุม

3.ติดตาม และประเมินผล

12. แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ

ก่อสร้างขยายเขตบริหารพัสดุและงบ : การรับคำร้อง Y2 ผ่านระบบ SCS ของจำนวนงานทั้งหมดไม่น้อยกว่า 80 % 

ผู้ใช้ไฟฟ้าด้วยระบบดิจิทัล เป้าหมาย วัดผลเฉพาะ กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส.ในสังกัด

: จำนวนปิดงานที่สถานะที่ 14 ในระบบ ไม่น้อยกว่า 60 % ภายใน 55 วัน

 ของจำนวนที่ได้รับชำระเงินแล้ว วัดผลเฉพาะ กฟฟ.ชั้น 1-3 (ไม่รวม กฟส.กฟย)

13. แผนการเพิ่มการใช้งานระบบแก้ปัญหา 13.1 ฝึกอบรมและขยายผลการใช้งานระบบ PEA Service Desk ให้ครบถ้วนทุก กฟฟ. ในเขต กฟน.2

ทางด้าน IT

12.1 ติดตามผลสำเร็จในการใช้งานระบบ PEA Smart CONs

12.2 ติดตามผลสำเร็จในการใช้งานระบบ PEA Smart CONs

กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S) กฟส.ทับคล้อ 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟส.บางมูลนาก 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟส.โพทะเล 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟส.ทับคล้อ 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 1 0 1 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

ผบค.กฟอ.ตห.

ผกส.กฟอ.ตห.

เป้าหมาย ดำเนินการฝึกอบรมและขยายผลแล้วเสร็จภายในไตรมาส 2 ปี งบประมาณ 2567



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส. (S) กฟส.ทับคล้อ 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

แนวทางดำเนินงาน

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 83 20 40 60 83 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 83 20 40 60 83 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 83 20 40 60 83 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 83 20 40 60 83 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 83 20 40 60 83 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S) กฟส.ทับคล้อ 83 20 40 60 83 ร้อยละ สะสม

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

1. แผนงานการยกระดับการดำเนินงาน 1.1 จัดทำแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน

เรื่องความปลอดภัยให้อยู่ในระดับ ของหน่วยงานที่สอดคล้องกับ PEA-SMS และติดตาม ประเมินผลการดำเนินการ

มาตรฐานสากล 1.1.1 จัดทำแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน

ของหน่วยงานที่สอดคล้องกับ PEA-SMS

1.2 ดำเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. 

(PEA-SMS Monitoring)

เป้าหมาย  : ทุก กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S), กฟส.

1.3 ดำเนินการตรวจประเมิน เพื่อรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย

คณะทำงาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชั้น 2-3 

ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.ในสังกัด ให้ครบทุกแห่ง และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส 

จป.ว.

จป.ว.

จป.ว.

กฟน.2                            ภายใน เดือน มกราคม 2567  

6.กวว.(น2) สรุปและส่งรายงานผลการดำเนินการภายในวันที่ 26 มกราคม 2567     

ร้อยละ 83

แนวทางดำเนินงาน

1. สำนักงานเขต, กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส., กฟส. (L,M,S) ดำเนินการรายงานผลตามหัวข้อ 

2. กวว.(น2) ตรวจประเมินผลการดำเนินงาน และสรุปส่งรายงานภายใน 10 วันหลังสิ้นไตรมาส

1.กวว.(น2) จัดทำแผนความปลอดภัยฯ และเวียนไปหน้างานภายในวันที่ 7 ธันวาคม 2566

2.กฟส. รายงานแผนความปลอดภัยฯ มาที่ กฟฟ.จุดรวมงานภายในวันที่ 12 ธันวาคม 2566

3. กฟฟ.จุดรวมงานสรุปและรายงานแผนความปลอดภัยฯ ให้ กวว.(น2) ภายในวันที่ 19 ธ.ค. 2566

4.กวว.(น2) สรุปรายงานแผนความปลอดภัยฯ และแจ้งส่วนเกี่ยวข้องภายใน 26 ธันวาคม 2566

5.หน่วยงานที่ถูกวัดผลดำเนินการผ่าน PEA-SMS แล้วเสร็จภายใน 19 มกราคม 2567

กฟน.2                

และกรอบเวลาการรายงานแต่ละมาตรฐานที่ระบุไว้ใน PEA-SMS



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

เป้าหมาย : กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3 รวบรวมสรุปรายงาน ภายในวันที่ 10 หลัง

สิ้นไตรมาส

1.4  นำโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย 

สำหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้า  (wesafe) ไปใช้งาน ทุก กฟฟ. โดยเปิดใบงาน

ผ่านระบบ wesafe ตามเป้าหมายที่ กฟภ.กำหนด

เป้าหมาย : ทุก กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S), กฟส., กฟย.

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.โพทะเล 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส. (S) กฟส.ทับคล้อ 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 60 60 60 60 60 ร้อยละ รายไตรมาส

กรย. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 60 60 60 60 60 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. กฟอ.ตะพานหิน 60 60 60 60 60 ร้อยละ รายไตรมาส

กสฟ. กฟส.บางมูลนาก 60 60 60 60 60 ร้อยละ รายไตรมาส

13 แห่ง

แนวทางดำเนินงาน

1. จป.ว. ดำเนินการรวบรวมผลการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด และนำส่ง (ผ่านทางระบบ

สารบัญ) ภายใน 7 วันหลังสิ้นไตรมาส โดยจำนวนใบงานสะสมที่ต้องดำเนินการใน PEA-SMS 

ไตรมาส 1

กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3 96 ใบงาน

กฟส.(S), กฟส.  96 ใบงาน

ไตรมาส 2

กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3 192 ใบงาน

กฟส.(S), กฟส.  192 ใบงาน

ไตรมาส 3

กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3 289 ใบงาน

กฟส.(S), กฟส.  289 ใบงาน

ไตรมาส 4

กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3 416 ใบงาน

กฟส.(S), กฟส.  414 ใบงาน

กฟน.2                

แต่ละไตรมาส และตามขนาดของหน่วยงาน ดังนี้

จป.ว.



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

ร้อยละ 60

แนวทางดำเนินงาน

1.  กรย. กบษ., กสฟ., กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส.(L,M,S,XS), กฟส., กฟย.   ดำเนินการเปิด

2. กวว.(น2) สรุปและรายงานผลการดำเนินงานภายใน 10 วันหลังสิ้นไตรมาส

 ร้อยละ 100

แนวทางดำเนินงาน

1. กรย. กบษ., กสฟ., กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส.(L,M,S,XS), กฟส., กฟย.  ดำเนินการฝึกซ้อมหน่วย

งานละ 12 ครั้ง/ไตรมาส (4 ครั้ง/เดือน) และ รายงานผลภายในวันที่ 7 หลังสิ้นเดือน 

ช่องทางการรายงานผล กวว.(น2) จะแจ้งให้ทราบภายหลัง

2. กวว.(น2) ดำเนินการตรวจสอบผลการดำเนินงาน และรายงานผล ภายในวันที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส

กฟน.2                    รายงานภายใน 10 วันหลังสิ้นไตรมาส               

แนวทางดำเนินงาน

กวว.(น2) สรุปและรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด กฟน.2  

ภายในวันที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส

กฟน.2                

และปิดใบงานผ่านโปรแกรม Wesafe ทุกครั้งที่มีการปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้า ค่าเป้าหมาย

แต่ละไตรมาส คือ

(จำนวนชุดงาน x 5งานx(52สัปดาห์/12))/4 ของใบงานที่ปิดแล้ว

กฟน.2                

กฟจ.พล. กฟส.โพทะเล 60 60 60 60 60 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟส.ทับคล้อ 60 60 60 60 60 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.

กฟย.

กฟส.(L,M)

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กรย. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. กฟอ.ตะพานหิน 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กสฟ. กฟส.บางมูลนาก 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟส.โพทะเล 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟส.ทับคล้อ 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.

กฟย.

กฟส.(L,M)

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 1 1 0 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดำเนินการฝึกซ้อม

เป็นประจำทุกสัปดาห์ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย

(ฝึกซ้อมที่ กฟฟ. หรือ สถานที่ปฏิบัติงานจริง)

1.6 การรายงานผลตามแผนแม่บทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ปี 2567

1.7 แผนงานความปลอดภัย สำหรับประชาชน 

1.7.1 กบษ. แจ้งเวียนแนวทางการตัดแต่งต้นไม้ด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิด



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

ความเสียหายในระบบจำหน่าย และจัดเก็บกิ่งไม้ให้เรียบร้อย ให้ กฟฟ.  ทุกแห่งทราบ

แก้ไขระบบไฟฟ้าจุดที่อาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ประชาชน เช่น สายใกล้อาคาร 

และกระแสไฟฟ้ารั่ว 

  -   รายงานผลการตรวจสอบ และดำเนินการแก้ไขจุดบกพร่องให้แล้วเสร็จ 

(พร้อมภาพถ่ายแนบ) ให้ กฟข. เป็นประจำทุกไตรมาส

1.7.3 สำรวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เมื่อตรวจสอบพบ

ให้ กฟฟ. แจ้งผู้ประกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพื่อดำเนินการแก้ไขต่อไป

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ 2.1 ความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของศูนย์

ศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรม ประจำ กฟข. บ่มเพาะนวัตกรรมประจํา กฟข. เพื่อทําธุรกิจ (PEA Startup)

1.7.2  กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.  ตรวจสอบและดำเนินการ

กฟน.2                                        แจ้งเวียนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

กฟน.2                           รายงานภายในวันที่ 15 หลังสิ้นไตรมาส             

แนวทางดำเนินงาน

1. กฟส.(XS) ,กฟย. รายงานผลการตรวจสอบให้ กฟฟ.ต้นสังกัด

2.  กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส.(L,M,S), กฟส. ดำเนินการรายงานผลการตรวจสอบ

และแก้ไขผ่านระบบ PEA SMS มาตรฐานที่ 7.1 และ 7.2 ภายในวันที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส

3. กวว.(น2) สรุปและรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด กฟน.2 ภายในวันที่ 15 

หลังสิ้นไตรมาส

 ร้อยละ 100 ของจุดที่ตรวจพบ

แนวทางดำเนินงาน

แจ้ง กสทช. เพิ่มเติม เพื่อประสานงานกับหน่วยงานสื่อสารต่อไป

กฟน.2                

กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟย. กฟส.โพทะเล 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 4 1 1 1 1 ครั้ง รายไตรมาส

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กบล. ผธท.กบล. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. กฟส.บางมูลนาก 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟย. กฟส.โพทะเล 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟส.ทับคล้อ 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

กสข. ผพค.กสข. กฟน.2 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

ผปบ.กฟอ.ตห.

ผปบ.กฟอ.ตห.



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

เพื่อทำธุรกิจ (PEA Startup)

3. แผนงานวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อใช้สนับสนุน 3.1 ความสำเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อใช้สนับสนุนการตัดสินใจในการดำเนินธุรกิจ  PV/ESS

การตัดสินใจในการดำเนินธุรกิจ PV/ESS

4. แผนงานเสริมสร้างการกำกับดูแลกิจการ 4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเนื้อหาด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม จริยธรรม

ที่ดี วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต คุณธรรม และความโปร่งใส ในหลักสูตรต่างๆ เช่น ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, หลักคำสอน

จริยธรรม ความโปร่งใสและการต่อต้าน ทางศาสนา,หลักธรรมาภิบาล, หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี, การป้องกันการ

การทุจริตในการปฏิบัติงาน (Soft Control) ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม, การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์

อื่นใดโดยธรรมะจรรยาของเจ้าหน้าที่รัฐ,มาตรฐานทางจริยธรรม, กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

ร้อยละ 100 ตามแผนงานฯ

1. คัดเลือกและส่งบุคลากร/ทีม ให้เข้าร่วมกิจกรรมการคัดเลือก GEMs Team (อย่างน้อยเขตละ 1 ทีม)

2. คัดเลือกผลงานเข้าประกวดนวัตกรรม กฟภ. ประจำปี 2567

   - ประเภทแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมด้านซอปต์แวร์ (เขตละ 1 ทีม)

   - ประเภท Product Innovation

   - ประเภท Process Innovation

   - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer

   - ประเภท GIS for all

3. ประชาสัมพันธ์/สนับสนุนและผลักดันบุคลากรที่มีทักษะการเขียนโปรแกรมเข้าร่วมคัดเลือกเป็น

Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อย่างน้อย 3 ช่องทาง)

4. ส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรม/จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านนวัตกรรม (อย่างน้อย 2 หลักสูตร)

5. รายงานผลความคืบหน้าของการจัดตั้งและการอบรมเสริมสร้างทักษะของศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรม

ประจำ กฟข. รายไตรมาส

ร้อยละ 100 ตามแผนงานฯ

หมายเหตุ : ติดตามการนำ Model ผลการวิเคราะห์และลูกค้ากลุ่มเป้าหมายที่มีศักยภาพในการติดตั้ง 

PV/ESS หรือบริการที่เกี่ยวเนื่อง ไปใช้ในการนำเสนอบริการลูกค้าของแต่ละ กฟข. ในสังกัด 

พร้อมรวบรวมผลการดำเนินงานและ Feedback ในการนำ Model ไปใช้งาน จากทุก กฟข. 

ในสังกัด และแจ้ง กธน.เพื่อรวบรวมและสรุปผลต่อไป

กฟน.2                

กฟน.2                

กิจกรรม

กบล. ผบว.กบล. กฟน.2 100 0 0 0 100 ร้อยละ สะสม

กสข. ผพค.กสข. กฟน.2 400 0 0 0 400 คน รายไตรมาส



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

กับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น,การจัดซื้อจัดจ้างและการเปิดเผยข้อมูล

อย่างโปร่งใส, กระบวนการสอบสวนและลงโทษผู้กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่น เป็นต้น

เป้าหมาย : ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรู้และ 5.1 จำนวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่สำคัญ

หลักสูตรเพื่อยกสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล  (Key and Support Processes) ที่มีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้

ของบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง เครื่องมือการจัดการความรู้

กับ Use Case ใน PEA

5.2 จำนวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนที่สำคัญ (Key and Support Processes)

ที่มีการใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใช้การจัดการความรู้

ไปสร้างความตระหนักด้านความเสี่ยง

6. แผนงานกิจกรรม Happy Workplace  สายงาน นฉ 6.1  งานกิจกรรม Happy Workplace สายงาน นฉ

เป้าหมาย : จัดร่วมกัน ปีละ 1 ครั้ง

7. แผนงานจัดทำ Dashboard (ภาพรวม) 7.1 จัดทำ Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ 

สายงาน นฉ 7.1.1 แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำ Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ ภายในเดือน ม.ค. 2567

 (ร้อยละ 20)

7.1.2 ปรับปรุงและพัฒนาระบบติดตามผลการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ในรูปแบบ Dashboard 

ภายในไตรมาส 1-2/2567 (ร้อยละ 60)

7.1.4 ประกาศใช้ Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ ภายในไตรมาส 2/2567 (ร้อยละ 20)

400 คน

ร้อยละ 100 ตามแผนงานฯ

หมายเหตุ  : รอแนวทางกิจกรรมจาก กพค.

ร้อยละ 100 ตามแผนงานฯ

หมายเหตุ  : รอแนวทางกิจกรรมจาก กพค.

กฟน.2                

กฟน.2                

กฟน.2                

กสข. ผพค.กสข. กฟน.2 100 20 30 70 100 ร้อยละ สะสม

กสข. ผพค.กสข. กฟน.2 100 20 30 70 100 ร้อยละ สะสม

ทุกกอง ผผก.กบล. กฟน.2 1 0 0 0 1 ครั้ง รายไตรมาส

กบล. ผผก.กบล. กฟน.2 100 0 0 0 100 ร้อยละ สะสม



ด้าน เรียนรู้และพัฒนา

แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

ร้อยละ 100 ตามแผนงานฯ

ร้อยละ 100 ตามแผนงานฯ

กฟน.2                

กฟน.2                

8. แผนงานขยายผลนวัตกรรม นำมาใช้งาน 8.1 ขยายผลนวัตกรรมที่สามารถนำมาใช้งาน  ใน สายงาน นฉ

ในสายงาน นฉ 8.1.1  แต่งตั้งคณะทำงานคัดเลือกนวัตกรรมที่จะนำมาใช้งาน ใน สายงาน นฉ

 (เป็นนวัตกรรมของปีใดก็ได้ ที่สามารถนำมาขยายผลการใช้งานให้เกิดประโยชน์กับ

สายงาน นฉ) ภายในเดือน ม.ค. 2567 (ร้อยละ 20)

8.1.2 ขออนุมัติรายชื่อนวัตกรรมที่จะนำมาขยายผลการใช้งาน ในสายงาน นฉ 

ภายในไตรมาส 1-2/2567 (ร้อยละ 40)

8.1.3 กฟข. นำนวัตกรรมที่อนุมัติขยายผลแล้วไปใช้งาน และรายงานให้ ฝงภ.(นฉ) ทราบ  

ภายในไตรมาส 2/2567 (ร้อยละ 40)

กสข. ผพค.กสข. กฟน.2 100 0 0 0 100 ร้อยละ สะสม



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 100 0 0 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 1 0 แห่ง รายไตรมาส

กบล.

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 3 0 0 3 0 ครั้ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 1 0 แห่ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 2 2 0 0 0 แห่ง รายไตรมาส

กฟจ.แพร่ กฟจ.แพร่ 1 1 0 0 0 แห่ง รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร กฟจ.พิจิตร 1 1 0 0 0 แห่ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 945,600 236,400 236,400 236,400 236,400 ซีซี รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟอ.ตะพานหิน และสังกัด 46,800 11,700 23,400 35,100 11,700 ซีซี รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟอ.ตะพานหิน 20,056 5,014 10,028 15,042 20,056 ซีซี รายไตรมาส

กฟส. (L,M) กฟส.บางมูลนาก 11,316 2,829 5,658 8,487 11,316 ซีซี รายไตรมาส

1 แผนงานสนับสนุนและสร้างความเข้มแข็ง 1.1 โครงการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอย่างยั่งยืนด้วยการจัดการทรัพยากร

ให้ชุมชนสำคัญของ กฟข. (ISO 26000) เหลือใช้ในกิจการไฟฟ้าของ กฟภ.

2 โครงการ PEA LED เพื่อแหล่งท่องเที่ยวเชิง 2.1 โครงการ มอบ PEA LED 

วัฒนธรรมไทย

3 โครงการ ชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ 3.1 คัดเลือกพื้นที่ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ /ชุมชนเก่าแก่

PEA ภายใต้โครงการ PEA ช่อสะอาด ระบบไฟฟ้าทรุดโทรม โดยแบ่งเป็นกิจกรรมดังนี้

4 แผนช่วยเหลือสาธารณะประโยชน์ 4.1 โครงการ PEA รักษ์น้ำสร้างฝาย

สร้างฝายกักเก็บและชะลอน้ำโดยใช้วัสดุคอนกรีตและอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ชำรุด

น.2    1   แห่ง

6.1 บริจาคโลหิตให้แก่สภากาชาดไทย

น.2   945,600        ซีซี

รออนุมัติโครงการจาก กคส.

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

เป้าหมาย 1 แห่ง  (รอบันทึกอนุมัติจาก กคส.)

เป้าหมาย กฟข. ละ 2 แห่ง  (รอบันทึกอนุมัติจาก กคส.)

เป้าหมาย   (ทั่วประเทศ) รอแผนงานจาก ฝบย. ผบค.กฟอ.ตห.

1. กิจกรรมให้ความรู้ นศ.ระดับ ปวช. ปวส.เกี่ยวกับการใช้ไฟ กับ สอศ.

2. PEA ประชาร่วมใจระบบไฟฟ้ามั่นคง

3. กิจกรรมบันทึกนักประหยัดตัวน้อย

4. กิจกรรมแต้มสี เติมฝัน

น.2     3   แห่ง

น.2     2   แห่ง

ดำเนินกิจกรรมวันเสาร์ที่ 13 มค. 2567

5 โครงการ PEA วันเด็กแห่งชาติ ประจำปี 2567 5.1 จัดกิจกรรมวันเด็ก 2 แห่ง

6. โครงการ PEA ใส่ใจทุกชีวิต บริจาคโลหิต 

10 ล้านซีซี



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

* จัดขึ้นทุกไตรมาส ตามความสะดวกและเหมาะสมของ

กฟฟ.นั้นๆ

กฟส. (S) กฟส.โพทะเล 9,256 2,314 4,628 6,942 9,256 ซีซี รายไตรมาส

กฟส.(XS) กฟส.ทับคล้อ 6,172 1,543 3,086 4,629 6,172 ซีซี รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 0 1 แห่ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 3 0 3 0 0 แห่ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 1 0 แห่ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 6 0 1 5 6 แห่ง สะสม

7. โครงการ PEA พลังงานสะอาดเพื่อชุมชน 

ประจำปี 2567

8. โครงการชุมชนสำคัญ (แผนใหม่) 65-67 8.1 คัดเลือกพื้นที่ดำเนินการโรงเรียนชุมชนสำคัญ 65-67

9. โครงการ PEA ปลูกดูแลรักษ์ป่า 2567

10. โครงการอื่นๆ งานเฉพาะกิจเร่งด่วน 10.1 กิจกรรมวันสำคัญชาติไทย ปี 2567

นอกจากแผนปฏิบัติ/แผนแม่บท CSR

 โครงการเฉลิมพระเกียรติ

เนื่องในวาระวันสำคัญ, โครงการตามข้อสั่งการของ

กระทรวงมหาดไทย และโครงการตาม

นโยบายคณะกรรมการ กฟภ.

7.1 เพื่อบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นกับประชาชนในพื้นที่ที่ประสบภัยพิบัติ

กรณีฉุกเฉิน (ภัยแล้ง) ตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ พ.ศ. 2562

9.1 PEA ปลูกดูแลรักษ์ป่า

เป้าหมาย กฟข. ละ 1 แห่ง  รอแผนงานจาก ฝบย.

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

น.2    1    แห่ง

1. ชุมชนใกล้สำนักงาน กฟภ.

2. ชุมชนใกล้โรงหล่อเสาของ กฟภ.

3. ชุมชนรอบสถานีจ่ายไฟของ กฟภ.

4. ชุมชนใกล้โรงจักรจ่ายไฟ

5. ชุมชนใกล้คลังพัสดุ

6. ชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการก่อสร้างระบบไฟฟ้า

น.2    3   แห่ง

น.2    1   แห่ง

วันเฉลิมพระเกียรติฯ พระบรมราชินี 3 มิ.ย.

วันที่ 5 ธ.ค. 

วันเฉลิมพระเกียรติฯ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิตติ์ 12 ส.ค.

วันคล้ายวันสวรรคตฯ ร.9 13 ต.ค.

วันปิยะมหาราช 23 ต.ค.

วันเฉลิมพระเกียรติฯ ร.10 28 ก.ค.



แผนงาน / โครงการ / งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)

แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับผิดชอบ
หน่วยงานที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมายทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วยวัดผล

หมายเหตุ

เป้าหมาย สะสม / ราย

ไตรมาส

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

เป้าหมาย กฟฟ. 12 จุดรวมงาน และ กฟส. 30 แห่ง (รอแผนงานจาก ฝบย.)

น.2    6    แห่ง

น.2    42     แห่ง (กฟจ.พล., กฟฟ. 2-3 กฟส., กฟย.)

ให้รายงานผลกระทรวงมหาดไทยภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน

10.2 กิจกรรมโครงการ PEA สู้ภัยโควิด-19 ประจำปี 2567

10.3 กิจกรรมจิตอาสาพัฒนาในโอกาสวันสำคัญของชาติไทย

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 42 0 42 0 0 แห่ง รายไตรมาส

กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 42 0 0 0 42 แห่ง รายไตรมาส

เป้ามหาย รอแผนงาน


