
 

 

คู่มือการปฏบิัติงาน (Work Manual) 
กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหาร 
งานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง(OMS) 

 

 

แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคประจ าจังหวัด 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 
สายงานภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ 
และสายงานภาคกลางและใต้ 
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ค าน า 

 
 คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนการตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของ 
ระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS) และ ระบบบริหารงานแก้
กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) ได้ด าเนินการทบทวน/ปรับปรุง/ควบรวมคู่มือการปฏิบัติงาน (Work 
Manual) โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือช่วยให้ฝ่ายบริหารวางแผน และควบคุมการด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 หนังสือคู่มือการปฏิบัติงาน กระบวนการตรวจสอบและประมวลผลข้อมูลด้านบัญชีบริหาร
(CO) ของต้นทุนงานในใบสั่งงานระบบ PM WMS และ OMS นี้ จัดท าขึ้นเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน มีความ
เข้าใจ สามารถท าการตรวจสอบ และประมวลผลข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับต้นทุนงานในใบสั่งงานทุกระบบ
ได้โดยเนื้อหาในคู่มือนี้ ประกอบด้วย วิธีการตรวจสอบ ค าสั่งที่ใช้ และวิธีการประมวลผล       โดย
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ การไฟฟ้าชั้น 1-3 ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่มีรูปแบบเดียวกัน อันจะ
ส่งผลให้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีกระบวนการที่เป็นมาตรฐานต่อไป 
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การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคประจ าจังหวัด 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 

สายงานภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ 
และสายงานภาคกลางและใต้ 
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และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

  

สารบัญ 
 

 หน้า 
1. วัตถุประสงค์ (Objective) 
2. ขอบเขต (Scope) 
3. ค ำจ ำกัดควำม (Definition) และหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ (Responsibility)         

ตำมกระบวนกำรท ำงำนของคู่มือฯ 
4. รำยละเอียดผังกำรไหลของกระบวนกำร (Work Flow Chart)  
5. มำตรฐำนงำน (Performance Standard) และระบบติดตำมประเมินผล 

(Evaluation) 
6. เอกสำรอ้ำงอิง (Reference Document) และแบบฟอร์มที่ใช้ (Form) 
7. ระบบ Digital ที่น ำมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
8. ภำคผนวก 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

1. วัตถุประสงค์ (Objective) 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ สามารถน าไปใช้ตรวจสอบและประมวลผลข้อมูล 

ด้านบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS) และ ระบบ
บริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) ไปในแนวทางเดียวกัน ท าให้เกิดต้นทุนที่ถูกต้องครบถ้วน 
ในแต่ละระบบงาน และสามารถใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนผู้บริหารในการวางแผน การควบคุมและการ
ตัดสินใจ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานได้ 

 
2. ขอบเขต (Scope) 

การประมวลผลจากข้อมูลในระบบงาน SAP ของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบ
บริหารงานบริการ(WMS) และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) และท าการตรวจ
ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล จากนั้นด าเนินการทักท้วงข้อผิดพลาดและข้อแก้ไข เพ่ือให้ส่วนที่
เกี่ยวข้องด าเนินการต่อไป 

 
3. ค าจ ากัดความ (Definition)และหน้าที่ความรับผิดชอบ (Responsibility)ตามกระบวนการ

ท างานของคู่มือฯ 
3.1 ค าจ ากัดความ    

3.1.1 ผบส.  คือ แผนกบริการและลูกค้าสัมพันธ์ 
3.1.2 ผมต.  คือ แผนกมิเตอร์และหม้อแปลง 
3.1.3 ผปบ.  คือ แผนกปฏิบัติการและบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า 
3.1.4 ผบร.  คือ แผนกบริหารรายได้ค่าไฟฟ้า 
3.1.5 ผสน.  คือ แผนกสนับสนุน 
3.1.6 ผบค.  คือ แผนกบริการลูกค้า 
3.1.7 ผกป.  คือ แผนกก่อสร้างและปฏิบัติการระบบไฟฟ้า 
3.1.8 SAP (System Application Products in Data Processing) หมายถึง  โปรแกรม

ส าเร็จรูปประเภท ERP (Enterprise Resource Processing) ซึ่งปัจจุบัน กฟภ. น ามาใช้ในโครงการ
ระบบคอมพิวเตอร์ซอฟแวร์ส าเร็จรูปส าหรับธุรกิจหลัก 
 3.1.9 ระบบงานย่อย ในระบบงาน SAP ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการท างาน ได้แก่ 
- ระบบบัญชีบริหาร (CO : Controlling) 
- ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง (OMS : Outage Management System) 
- ระบบบริหารงานบ ารุงรักษา (PM : Plant Maintenance) 
- ระบบบริหารงานบริการ (WMS : Work Management System) 
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3.1.10 สถานะงานของระบบ 
  3.1.10.1  TECO  คือ สมบูรณ์ทางเทคนิคแล้ว 

3.1.10.2   CNF    คือ ยืนยันแล้ว  
3.1.10.3   REL    คือ อนุมัติด าเนินการ 
3.1.10.4   CLSD  คือ การปิดงาน 
3.1.10.5  Time Confirm คือ การยืนยันเวลาปฏิบัติงาน 

 
      3.2 หน้าที่ความรับผิดชอบ 

3.2.1 ผสน.มีหน้าที่ติดตามตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในใบสั่งงาน 
- ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง (OMS : Outage Management System) 
- ระบบบริหารงานบ ารุงรักษา (PM : Plant Maintenance) 
- ระบบบริหารงานบริการ (WMS : Work Management System) 
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4.  ผังการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) คือ การใช้สัญลักษณ์ต่างๆในการเขียน
แผนผังการท างานเพ่ือให้เห็นถึงลักษณะและความสัมพันธ์ก่อนหลังของแต่ละขั้นตอนในกระบวนการ
ท างาน 

 
4.1 คือ จุดเริ่มต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ 

 
4.2 คือ กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 

 
4.3 คือ การตัดสินใจ 

4.4 คือ ทิศทาง/การเคลื่อนไหวของงาน 

4.5 คือ จุดเชื่อมต่อระหว่างขั้นตอน เช่นกรณีการ
เขียนกระบวนการไม่สามารถจบได้ภายใน 1 หน้า 

4.6 คือ เอกสาร/รายงาน 
 
 

4.7 
 
 
                    4.8             

คือ ฐานข้อมูล 
 
 
คือ  จุดควบคุมกิจกรรมหลักท่ีคาดว่าจะเกิด 
ปัญหาบ่อย / ต้องควบคุมเป็นพิเศษ 
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4. ผังการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) 
รำยละเอียดของผังกำรไหลของกระบวนกำร (Work Flow Chart) 

ช่ือกระบวนการ : กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชี
ของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงาน
บริการ(WMS) และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้า
ขัดข้อง(OMS) 

ผู้รับผิดชอบ : แผนกสนับสนุน ตัวช้ีวัดของกระบวนการ : ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลในใบสั่งงานทุกงวดเดือน 100% 

ผู้ส่งมอบ 
กระบวนงำน 

ก่อนหน้ำ 
ปัจจัยน ำเข้ำ ข้ันตอน และ ผู้รับผิดชอบ IT/Application ผลผลิต/ผลลพัธ ์

ผู้น ำไปใช้ใน 
กระบวนกำรถัดไป 

 

กรอบระยะ 
เวลำ/ตัวช้ีวัด 

กฎระเบียบ/หลักเกณฑ์ข้อบั
งคับ 

ท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
   
   
                                             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
30 นาที 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ชัว่โมง 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทุกงวด
เดือน 

 

 

 

 

 

ณ 

ณรรiiiw 

Iณ” 

 เร่ิมต้น 

   สิ้นสุด 

หนังสือรายงาน
ขอให้ตรวจสอบและ
แก้ไขข้อมูล 

ผปบ.,ผกป.,ผบร.
,ผมต.,ผบส.,ผบค. 

 

ข้อมูลจากระบบ 
e-resspond  /SAP 
IW31 IW34 IW36 

 

1.ไฟล์ KOB1  
2.ไฟล์ IW39 

 

 

 
ผสน. 

 

รายงานผลการ
ตรวจสอบใบสั่งงานท่ี
ไมถู่กต้องและใบสั่ง
งานท่ีครบถ้วนพร้อม

ปิดใบสั่งงาน 

จัดท าหนังสือรายงาน
ขอให้ตรวจสอบและ
แก้ไขข้อมูล พร้อม แนบ
รายละเอียดใบสั่งงาน 

 
   ผสน. 

 

ตรวจสอบข้อมูลในใบสั่งงาน         

   ผสน. 

 

ประมวลผลข้อมูลใบสั่งงาน 
OMS/PM/WMS    

   ผสน. 

 

 

 

ณ 

ณรรiiiw 

Iณ” 

SAP/EXCEL 

 

ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
ผสน. 

 

 
ผปบ.,ผกป.
ผบร.,ผบค 

 

6.1.1 บันทึกท่ี กบบ.
(ปต)311/2560 ลว. 
20 เม.ย.2560 เรื่อง 
แจ้งเวียนย้ าวิธีปฏิบัติ
ส าหรับการแก้ไข
ประเภทกิจกรรม PM 
ในใบสั่งงาน 
 
6.1.2 บันทึกท่ี กบบ.
(ปต)117/2563 ลว.
31  ม.ค. 2563 เร่ือง 
แจ้งเวียนย้ าวิธีปฏิบัติ
เร่ืองการยืนยันช่ัวโมง 
การท างานของใบสั่ง 
OMS , PM และ 
WBS  
 
6.1.3 บันทึกที่ กบบ.
(รบ)850/2567 ลว.4 
ต.ค.2567 เรื่อง แจ้ง
ข้อมูล Master Data 
ของใบค าร้องและ
ใบสั่งงานในระบบ 
SAP 
 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

คู่ มื อ ก า ร ป ฏิบั ติ ง า น  (Work Manual)  
8 

 

  

 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

 
5. มาตรฐานงาน (Performance Standard) และระบบติดตามประเมินผล (Evaluation) 
     5.1 มาตรฐานงาน 

5.1.1  มาตรฐานงานของแต่ละกิจกรรม 
 

ขั้นตอน/กิจกรรม มาตรฐานคุณภาพงานของกิจกรรม 
1.ประมวลผลข้อมูลใบสั่งงาน OMS/PM/WMS    1.1 มีความครบถ้วนของใบสั่งงานตามกรอบ

ระยะเวลาที่ตรวจสอบ 
1.2 ด าเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนด (30  นาที) 

2.ตรวจสอบข้อมูลในใบสั่งงาน 2.1 ความครบถ้วน ถูกต้องของใบสั่งงานที่ 
CLSD ได้ 
2.2 ด าเนินการแล้วเสร็จทุกใบสั่งงานตามระ
เวลาที่ก าหนด (1 ชั่วโมง) 

3.จัดท าหนังสือรายงานขอให้ตรวจสอบและ
แก้ไขข้อมูล พร้อมแนบรายละเอียดใบสั่งงาน 
 

3.1 หนังสือรายงานขอให้ตรวจสอบและแก้ไข
ข้อมูล 
3.2 รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ข้อแก้ไขผิด
ทุกงวดเดือน 

5.1.2  มาตรฐานงานในภาพรวมของกิจกรรม 
5.1.2.1 การด าเนินการตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), 

ระบบบริหารงานบริการ(WMS) และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) แล้วเสร็จภายใน 
10 วันท าการ 

5.1.2.2 ใบสั่งงานจะต้องมีความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลตาม ระบบงาน SAP  
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     5.2 ระบบติดตามประเมินผล  
รายการตรวจสอบติดตาม 

 
ผู้ตรวจติดตาม ผู้รับการตรวจ

ติดตาม 
กรอบเวลาในการ

ประเมินผล 

1.  ผังการไหลของกระบวนงาน 
(Work Flow Chart) 
2. มาตรฐานงาน 
3. แบบฟอร์มที่ใช้ 
4.ระบบ SAP/ระบบ Software/ 
โปรแกรมส าเร็จรูป 
5.การปรับปรุงแก้ไข 
ตามผลการตรวจติดตาม 

คณะท างาน/ทีมงาน
ของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง  

แผนกสนับสนุน อย่างน้อยปีละ 1
ครัง้ 

 
6.1  เอกสารอ้างอิง 

6.1.1 บันทึกที่ กบบ.(ปต)311/2560 ลว. 20 เม.ย.2560 เรื่อง แจ้งเวียนย้ าวิธีปฏิบัติส าหรับการ
แก้ไขประเภทกิจกรรม PM ในใบสั่งงาน 

6.1.2 บันทึกที่ กบบ.(ปต)117/2563 ลว.31  ม.ค. 2563 เรื่อง แจ้งเวียนย้ าวิธีปฏิบัติเรื่องการ
ยืนยันชั่วโมง การท างานของใบสั่ง OMS , PM และ WBS  

6.1.3 บันทึกที่ กบบ.(รบ)850/2567 ลว.4 ต.ค.2567 เรื่อง แจ้งข้อมูล Master Data ของใบค า
ร้องและใบสั่งงานในระบบ SAP 
 
6.2  แบบฟอร์มท่ีใช้ 
 -  
 
7. ระบบ SAP/ระบบ Software/โปรแกรมส าเร็จรูปอื่นๆ/เครื่องมืออ่ืนๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

7.1 การจัดท ารายงานในระบบ SAP ประกอบด้วย 
 7.1.1 การจัดท ารายงานใบสั่งงานบ ารุงรักษา T-CODE : KOB1 , IW72 , IW39 
7.2   ตรวจสอบข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 
7.3   จัดท าหนังสือทักท้วงผ่านระบบ สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
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ภาคผนวก 
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กฎระเบียบ/ค าสั่งที่เกี่ยวข้อง 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

สรุปกระบวนงานการตรวจสอบข้อมูลทางบัญชี  
-ระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM) 
-ระบบบริหารงานบริการ(WMS) 
-ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
8.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบ
บริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) และระบบบริหารงานบริการ(WMS) 

8.1.1.ผสน.ประมวลผลข้อมูลใบสั่งงานในระบบ SAP ด้วย T-CODE : IW39  
1) ตรวจสอบข้อมูลหลักใบสั่งงาน เช่น ประเภทธุรกิจ(BA), ศูนย์ต้นทุน (CCA),    รหัส

กิจกรรมซ่อม 
2) ตรวจสอบสถานะใบสั่งงาน เช่น 
- กรณีด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว ต้องเป็นสถานะ TECO CNF (มีการยืนยันชั่วโมงการ

ปฏิบัติงานครบถ้วนแล้ว) หากมีการเบิกพัสดุหรือค่าจ้างเหมาสถานะใบสั่งจะขึ้น 
GMCO  

- กรณียกเลิกใบสั่งงาน ต้องเป็นสถานะ TECO ไม่มี CNF สถานะผู้ใช้ CANC 
(ยกเลิกใบสั่งงาน) และต้นทุนงานตามจริงเป็นศูนย์ 

- กรณีใบสั่งงานคงค้างสถานะ CRTD ,REL และ TECO แจ้งให้ส่วนที่เกี่ยวข้อง
ตรวจสอบข้อมูล บันทึกต้นทุนงานให้ครบถ้วนและด าเนินการปิดใบสั่งงานให้เป็น
สถานะ CLSD ต่อไป  

8.1.2 ผสน.ประมวลผลข้อมูลใบสั่งงานในระบบ SAP ด้วย T-CODE : KOB1  
เพ่ือใช้ตรวจสอบรหัสบัญชีในใบสั่งงาน เช่น  

- ใบสั่งงานบ ารุงรักษา ZPM4  งานบ ารุงรักษาหม้อแปลง รหัสกิจกรรม ZP2       
ใช้รหัสบัญชี 53050010 (ค่าป้องกันระบบไฟฟ้าและระบบควบคุม) 

- ใบสั่งงานซ่อมบ ารุง ZPM2 งานซ่อมหม้อแปลง รหัสกิจกรรม ZCM  ใช้รหัสบัญชี 
53051030 (ค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษา-ระบบไฟฟ้าและระบบควบคุม) 

- ตรวจสอบการเบิกพัสดุเข้าใบสั่งงาน 
- ตรวจสอบการยืนยันชั่วโมงการปฏิบัติงาน 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบ SAP ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

 
T-CODE    IW39 

 

 8.2  T-Code : IW39 ใช้ส าหรับการตรวจสอบใบสั่งงานที่มีสถานะคงค้าง 
โดยปฏิบัติดังนี้ 
8.2.1 กรอกข้อมูลประกอบด้วย 
- Tab การเลือก ช่อง ประเภทใบสั่ง 

ใบสั่งงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง  ประเภท ZOM1 
ใบสั่งงานซ่อมแซมบ ารุงรักษา ประเภท ZPM2 ถึง ZPM6 
ใบสั่งงานบริการ ประเภท ZW01 ถึง ZW08 
ลบช่องช่วงเวลา 

- Tab ข้อมูลทั่วไป / ข้อมูลด้านธุรการ 
ช่อง สร้างเมื่อ ระบุช่วง : วัน / เดือน / ปี ที่ต้องการข้อมูล ตัวอย่างเช่น 01.01.2024 ถึง 31.12.2024 
ช่อง รวมสถานะ ระบุ : CRTD, REL, TECO และ LKD 
- Tab ข้อมูลที่ตั้ง / การก าหนดบัญชี ช่องประเภทธุรกิจ ระบุ ประเภทธุรกิจ เช่น C111 กฟส.
ลาดยาว 
- Tab อ่ืน ๆ ช่อง โครงร่าง ระบุ /IW39_CP หรือ โครงร่างที่สร้างขึ้นเองของแต่ละหน่วยงาน คลิก
ด าเนินการ 
8.2.2 Export ข้อมูลแต่ละระบบงานเป็นไฟล์ Excel 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

 

 

 

T-CODE    KOB1 
 

8.3 T-Code : KOB1 ใช้ส าหรับการตรวจสอบบัญชี โดยปฏิบัติดังนี้ 
8.3.1 กรอกข้อมูล ประกอบด้วย 
- เขตการควบคุม  ระบุ 9000 
- ชุดตัวเลือก / สร้างโดย "HOMNACPO1" / เลือกชุดหัวเลือก ALL ORDER 
- ช่องส่วนประกอบต้นทุน ระบุ 50000000 ถึง 899999999 (8 หลัก) 
- ช่องวันที่ผ่านรายการ ให้ระบุเลือกงวดเดือนที่ต้องการ 
- ช่องโครงร่าง ให้เลือกโครงร่าง / TEMPLATE 
- เกณฑ์การเลือก / หน่วยงานขององค์กร / ประเภทธุรกิจ ระบุ ประเภทธุรกิจ เช่น C111 กฟส.
ลาดยาว 
- Tab การก าหนดเพ่ิมเติม ระบุ  999,999 เพ่ือให้แสดงข้อมูลได้ครบถ้วน 
- กดด าเนินการ 
- Export ข้อมูลแต่ละระบบงานเป็นไฟล์ Excel 
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 กระบวนการ ตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีของระบบบริหารงานบ ารุงรักษา(PM), ระบบบริหารงานบริการ(WMS)  
และ ระบบบริหารงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง(OMS) 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L.M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 

 

 
 
 
 

 ประวัติการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน  
 

ครั้งที ่ ปี พ.ศ. (ท่ีปรับปรุง) หน่วยงาน (ที่ปรับปรุง) 

1 2559 กฟอ.เวียงสระ 
2 2560 กฟอ.ชัยบาดาล 
3 2562 คณะท างานย่อยเพ่ือทบทวนและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน สาย

งานการไฟฟ้า ภาค4 
แผนกบัญชีและประมวลผล 
 

4 2567 แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด L,M 
แผนกสนับสนุน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาขนาด S 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคประจ าจังหวัด 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 
สายงานภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ 
และสายงานภาคกลางและใต้ 

 
 

 

 

 

 

 

 


