
–––––––– 

 

ประกาศนโยบายกิจกรรมคณุภาพ 
ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

 ตามนโยบายการบริหารและพัฒนา การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค มุ่งมั่นสู่ความเป็นองค์กรทันสมัย      
ยึดหลักธรรมาภิบาล มีขีดสมรรถนะสูง สร้างความสุขให้แก่พนักงานและลูกค้าอย่างยั่งยืน มุ่งเน้นการ
พัฒนาคนด้วยนวัตกรรม พัฒนาด้วยเทคโนโลย ี
 

 กิจกรรมคุณภาพ เป็นกลไกหนึ่งที่สามารถขับเคลื่อนการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ให้บรรลุเป้าหมาย 
น าไปสู่การเป็นองค์กรชั้นน าในระดับสากลรองรับมาตรฐานที่เป็นเลิศมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพและ
พัฒนากระบวนการท างานอย่างต่อเนื่อง ปรับปรุงกระบวนงานให้มีความชัดเจน ลดขั้นตอนความยุ่งยาก
และลดระยะเวลาด าเนินการ 
 

 จึงขอก าหนดนโยบายกิจกรรมคุณภาพของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ไว้ดังน้ี 
1. ให้ถือนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรเป็นแนวทางในการท ากิจกรรมคุณภาพ 

โดยผู้บริหารทุกคนเป็นผู้น าในการด าเนินกิจกรรมคุณภพให้บรรลุผลส าเร็จ 
2. ให้ผู้บริหารทุกระดับชั้น ส่งเสริม โดยการพัฒนาทักษะพนักงานทุกคนสู่การท างาน   

อย่างมืออาชีพ สนับสนุนให้มีการท ากิจกรรมคุณภาพเพื่อพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง      
และยั่งยืน 

3. ให้พนักงานทุกคนถือว่ากิจกรรมคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการท างาน และมีส่วนร่ วม  
ในการท ากิจกรรมคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ 

4. ให้ทุกหน่วยงานมีคณะกรรมการกิจกรรมคุณภาพ ท าหน้าที่บริหารงาน ติดตามและ
ประเมินผลอย่างใกล้ชิดตามความเหมาะสมของกิจกรรมแต่ละประเภทในหน่วยงาน   
ให้สอดคล้องกับระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 

5. ให้ถือกิจกรรมคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานและน ามาตรฐานงาน        
ที่ได้ไปประกาศใช้ในองค์กร 

6. ให้ทุกหน่วยงานน ากิจกรรมคุณภาพมาจัดท าเป็น Best Practice เพื่อขยายผลและ
ประยุกต์ใช้งานอย่างแพร่หลาย 
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