
คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขอใช้ไฟฟ้ำประเภทติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้ำ ขนำดไม่เกิน 30 แอมป์ ในเขตเมือง 
กรณีช ำระค่ำธรรมเนียมก่อนกำรตรวจสอบกำรเดินสำยภำยใน (บุคคลธรรมดำ)  
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค กระทรวงมหาดไทย  
หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต  
งานขอใช้ไฟฟ้าที่ติดตั้งมิเตอร์แรงต่่าขนาด 5(15) แอมป์ ถึง 30 (100) แอมป์ ชนิด 1 เฟส และ 3 เฟส ส่าหรับ
บ้านอยู่อาศัย อาคารชุด อาคารพาณิชย์ สถานประกอบการ ในพ้ืนที่เขตเมือง (พ้ืนที่ที่อยู่ในเขตเทศบาลตาม
ประกาศของทางราชการ) กรณชี่าระค่าธรรมเนียมก่อนการตรวจสอบการเดินสายภายใน (บุคคลธรรมดา) 
โดยมีเงื่อนไข ดังนี้  
1. สถานที่ที่ขอใช้ไฟฟ้า ต้องมีระบบจ่าหน่ายไฟฟ้าแรงต่่าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพาดผ่าน  
2. สถานที่ที่ขอใช้ไฟฟ้า ต้องมีเลขที่บ้านของสถานที่ที่ขอใช้ไฟฟ้า  
3. ผู้ขอใช้ไฟฟ้าจะต้องเดินสายเมนไฟฟ้าจากตัวบ้าน/อาคาร ถึงเสาไฟฟ้า และปล่อยปลายสายจนถึงระดับที่
ติดตั้งมิเตอร์  
4. สถานที่ที่ขอใช้ไฟฟ้า ต้องมีการเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารให้เรียบร้อยเป็นไปตาม
มาตรฐานที่วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย หรือ ที่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคก่าหนดหากผลการตรวจสอบไม่
เป็นไปตามมาตรฐาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจ่าเป็นที่จะต้องให้แก้ไขให้ถูกต้องก่อน มิฉะนั้น การไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคขอสงวนสิทธิ์ที่จะจ่ายไฟฟ้าให้  
5. กรณีมีจ่านวนดวงโคม เต้ารับ และเครื่องไฟฟ้าที่ติดตั้งไว้แล้ว และท่ีติดตั้งใหม่รวมกันเกินกว่า 20 จุด  
(หนึ่งจุด เท่ากับดวงโคม 1 ชดุ หรือเต้ารับ 1 ชุด) หรือใช้ไฟฟ้าเกินกว่า 5 กิโลวัตต์ จะต้องส่งแผนผังการ
เดินสาย และติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าขนาดมาตราส่วนไม่เกิน 1:100 จ่านวน 2 ชุดเพ่ือใช้ประกอบในการตรวจสอบ
แผนผังการเดินสายนี้ ผู้ขอใช้ไฟฟ้าจะจ้างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจัดท่าให้ก็ได้  
หมำยเหตุ  
1.กรณีผู้ใช้ไฟมีความประสงค์ช่าระค่าธรรมเนียมก่อนการตรวจสอบการเดินสายภายใน (บุคคลธรรมดา) นั้น
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร อนุมัตคิ่าร้อง และรับช่าระเงินในการขอติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า จะด่าเนินการแล้ว
เสร็จภายใน 1 วัน  
2. ระยะเวลาการให้บริการตามระเบียบการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ว่าด้วยมาตรฐานคุณภาพการบริการ พ.ศ. 2558
ให้ด่าเนินการติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟฟ้า นับถัดจากวันที่ผู้ขอใช้ไฟฟ้าได้ช่าระเงิน โดยเขตเมืองให้ด่าเนินการ
ติดตั้งพร้อมจ่ายไฟฟ้าภายใน 2 วันท่าการ  
3. ระยะเวลาที่ก่ากับในแต่ละขั้นตอน เป็นเวลาการปฏิบัติงานภายหลังจากเจ้าหน้าที่ได้ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานประกอบมีความถูกต้องครบถ้วนแล้ว  
4. ระยะเวลาที่ก่ากับในแต่ละขั้นตอนจะขึ้นอยู่กับความพร้อมของผู้ยื่นในการช่าระเงิน การนัดหมายเพ่ือ
ตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร และติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟ ทั้งนี ้ไม่รวมเวลาในการเดินทาง 
และ เวลาในการรอคอยนัดหมาย ส่าหรับกรณดี่าเนินการไม่ถูกต้องตามมาตรฐานฯ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
จะแจ้งผู้ขอใช้ไฟแก้ไขและนัดหมายตรวจสอบครั้งต่อไป  



ช่องทำงกำรให้บริกำร 

สถำนที่ให้บริกำร  
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดนครราชสีมา 3 (สุรนารี) 
3  หมู่ที ่ 2  ถนนมิตรภาพ  ต่าบลบ้านใหม่   
อ่าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา  30000 
โทร. 044-465547 , 044-465805 , 044-465808 
(สามารถค้นหาทีอ่ยู่ส านักงานและเบอร์โทรศัพทไ์ด้ที่  
http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/ /  
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน) 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวัน จันทร์ 
ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก่าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (ไมม่ีพักเที่ยง)  

 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ  
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 3 วันท ำกำร 
ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร  
รับค่าร้องขอใช้ไฟฟ้า สอบถามข้อมูลรายละเอียดต่างๆ 
และนัดหมายตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายใน
อาคาร (หมายเหตุ: (เอกสารครบถ้วน ถูกต้องตามที่ กฟภ. 
ก่าหนด))  

0.5 วันท่าการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

2) กำรพิจำรณำ  
อนุมัตคิ่าร้อง และรับช่าระเงินในการขอติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า  
(หมายเหตุ: -)  

0.5 วันท่าการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

3) กำรพิจำรณำ  
ตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร และ
ติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟ  
(หมายเหตุ: (ด่าเนินการภายหลังที่ได้ตรวจสอบแล้ว 
เป็นไปตามมาตรฐาน))  

2 วันท่าการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

 
 
 
 
 
 
 
 



รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) บัตรประจ ำตัวประชำชน  

ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (1.กรณีน่าบัตรประจ่าตัวประชาชนตัวจริงมา กฟภ. จะ
เป็นผู้ด่าเนินการคัดส่าเนาให้  2.ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรอง
ส่าเนาถูกต้อง)  

กรมการปกครอง 

2) บัตรประจ ำตัวข้ำรำชกำรหรือพนักงำนองค์กำรของรัฐ  
ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (1.กรณีใช้แทนบัตรประจ่าตัวประชาชน  
2.ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรองส่าเนาถูกต้อง)  

- 

3) ทะเบียนบ้ำน  
ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (1.กรณีน่าทะเบียนบ้านตัวจริงมา กฟภ. จะเป็น
ผู้ด่าเนินการคัดส่าเนาให้   
2. ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรองส่าเนาถูกต้อง)  

กรมการปกครอง 

4) ทะเบียนบ้ำนของสถำนที่ใช้ไฟ และหรือเอกสำรหลักฐำน แสดง
กรรมสิทธิ์หรือสิทธิครอบครองสถำนที่ใช้ไฟฟ้ำ  
ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรองสาเนาถูกต้อง)  

กรมการปกครอง 

5) แผนผังสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถำนที่ขอใช้ไฟฟ้ำ  
ฉบับจริง 1 ฉบับ  
ส ำเนำ 0 ฉบับ  
หมำยเหตุ -  

- 

6) หนังสือมอบอ ำนำจต้นฉบับ พร้อมติดอำกรแสตมป์  
ฉบับจริง 1 ฉบับ  
ส ำเนำ 0 ฉบับ  
หมำยเหตุ (กรณีมอบให้บุคคลอื่นด่าเนินการแทน)  
 

- 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

7) บัตรประจ ำตัวของผู้มอบและบัตรประจ ำตัวของผู้รับมอบอ ำนำจ  
ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (1. กรณีมอบให้บุคคลอื่นด่าเนินการแทน  
2.ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรองส่าเนาถูกต้อง) 

กรมการปกครอง 

8) ทะเบียนบ้ำนของผู้มอบและทะเบียนบ้ำนของผู้รับมอบอ ำนำจ  
ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (1. กรณีมอบให้บุคคลอื่นด่าเนินการแทน  
2.ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรองส่าเนาถูกต้อง) 

กรมการปกครอง 

9) หนังสือเดินทำง  
ฉบับจริง 0 ฉบับ  
ส ำเนำ 1 ฉบับ  
หมำยเหตุ (1. กรณีคนต่างด้าว 2.ส่าเนาเอกสาร ลงนามรับรอง
ส่าเนาถูกต้อง)  

กองหนังสือเดินทาง 

 
ค่ำธรรมเนียม 
ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

1) ค่ำธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ขนำด 5(15) แอมป์ 1 เฟส  
(หมายเหตุ: ( รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% ))  

ค่ำธรรมเนียม 728 บำท  

2) ค่ำธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ขนำด 15(45)แอมป์ 1 เฟส  
(หมายเหตุ: ( รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 7%))  

ค่ำธรรมเนียม 4,621.5 บำท  

3) 3ค่ำธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ขนำด 0(100)แอมป์ 1 เฟส  
(หมายเหตุ: ( รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% ))  

ค่ำธรรมเนียม 12,383 บำท  

4) ค่ำธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ขนำด 15(45) 3 เฟส  
(หมายเหตุ: ( รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% ))  

ค่ำธรรมเนียม 16,004.5 บำท  

5) ค่ำธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ขนำด 30(100)แอมป์ 3 เฟส  
(หมายเหตุ: ( รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% ))  

ค่ำธรรมเนียม 38,754 บำท  

 
 
 
 
 



ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) PEA Call Center โทร. 1129  

(หมายเหตุ: -)  
2) http://www.pea.co.th  

(หมายเหตุ: -)  
3) ศูนย์บริการประชาชน ส่านักปลัดส่านักนายกรัฐมนตรี  

(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300/สายด่วน 1111/www.1111.go.th/ ตู้ ปณ.1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

4) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ  
(หมายเหตุ: (ส่านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส่านักงาน ป.ป.ท.)  
 - 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต่าบลคลองเกลือ อ่าเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี 11120  
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132  
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส่าหรับนักลงทุน
ต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / 
Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : Fad.pacc@gmail.com))  

5) ติดต่อผู้บริหารโดยตรง โทร. 044-465550 

6) Application PEA SMART Plus 

7) ตู้รับเรื่องแนะน่า/ร้องเรียน บริเวณหน้าส่านักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดนครราชสมีา 3 (สุรนารี) 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
หมำยเหตุ  
1. ยกเลิกคู่มือส่าหรับประชาชนเดิม 4 เล่ม  
2. ทบทวน/ปรับปรุง/จัดท่าคู่มือส่าหรับประชาชนการขอใช้ไฟฟ้าประเภทติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า ขนาดไม่เกิน 30 
แอมป์ ทั้งในเขตเมืองและในเขตชนบท กรณีตรวจสอบการเดินสายภายในก่อนช่าระค่าธรรมเนียมและกรณี
ช่าระค่าธรรมเนียมก่อนการตรวจสอบการเดินสายภายใน จ่านวน 8 เล่ม แบ่งเป็น กรณีบุคคลธรรมดา และ 
กรณีนิติบุคคล  

เอกสารฉบับนี้ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลการติดตอ่ราชการ  
www.info.go.th  

วันที่คูม่ือมีผลบังคับใช้: 19/12/2560 


