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บทที ่ 1 
บทนํา   

 
หลักการและเหตุผล   
         จากบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไขเพ่ิมเติมถึง ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2496 
เรื่อง อํานาจหนาท่ีของเทศบาล มาตรา 50 เทศบาลมีอํานาจหนาท่ีในการพัฒนาตําบล ท้ังในดานเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม และมาตรา 67 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาล  มีหนาท่ีตองทําในเขตเทศบาลตําบล   
         มาตรา ๕๐ ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลตําบลมีหนาท่ีตองทําในเขตเทศบาล ดังตอไปนี้ 
 (๑)  รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน 
 (๒)  ใหมีและบํารุงทางบกและทางน้ํา 
 (๓)  รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการกําจัดมูลฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล 
 (๔)  ปองกันและระงับโรคติดตอ 
 (๕)  ใหมีเครื่องใชในการดับเพลิง 
 (๖)  ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม 
 (๗)  สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
 (๘)  บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
 (๙)  หนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติใหเปนหนาท่ีของเทศบาล 
 การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีของเทศบาลตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนโดยใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีและใหคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล การจัดทํา
งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับวาดวยการนั้น และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทย
กําหนด 

โดยจัดสรรงบประมาณ หรือบุคลากรใหตามความจําเปนและสมควรตามบทบาทภารกิจของ 
สวนทองถ่ินตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550  พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 
2496 แกไขเพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2496  พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ
ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542     และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ประกอบกับหนังสือ กระทรวงมหาดไทย ท่ี มท 0892.4/ว 435 ลงวันท่ี 11 
กุมภาพันธ 2548 กําหนดแนวทางใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน    เพ่ือทราบผลสัมฤทธิ์ตรงตามเปาหมายภารกิจ โดยจัดทําคูมือกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลไหลหิน  มีเปาประสงคในการนํามาตรการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักท่ีไดมา
ใชในการปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินการ  ซ่ึงบงชี้วากระบวนการวิธีการจัดทําแผน
หรือโครงการนั้นผลเปนอยางไร นําไปสูความสําเร็จบรรลุตามเปาหมายวัตถุประสงคหรือไม เพียงใด  
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         คูมือการปฏิบัติงาน (Operating Manual) เปนเครื่องมือท่ีสําคัญประการหนึ่งในการทํางานท้ังกับ
หัวหนางานและผูปฏิบัติงานในหนวยงาน จัดทําข้ึนไวเพ่ือจัดทํารายละเอียดของการทํางานในหนวยงานออกมา
เปนระบบและครบถวน   
 
คูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual)    
             •   เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมีจุดเริ่มตนและสิ้นสุดของกระบวนการ   
             •   ระบุถึงข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ขององคกรและวิธีควบคุมกระบวนการ
นั้น   
         •  มักจัดทําข้ึนสําหรับลักษณะงานท่ีซับซอน มีหลายข้ันตอนและเก่ียวของกับคนหลายคน   
         •  สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน   
 
วัตถุประสงค   
         1.   เพ่ือใหหัวหนาหนวยงานไดมีโอกาสทบทวนภาระหนาท่ีของหนวยงานของตนวายังคงมุง
ตอจุดสําเร็จขององคการโดยสมบูรณอยูหรือไม เพราะจากสภาพการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอาจทําให
หนวยงานตองใหความสําคัญแกภาระบางอยางมากยิ่งข้ึน   
          2.  เพ่ือใหหัวหนาหนวยงานจัดทํา/กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือจุดสําเร็จของการ
ทํางานของแตละงานออกมาเปนลายลักษณอักษรเพ่ือใหการทํางานเกิดประโยชนตอองคการโดยสวนรวมสูงสุด 
และเพ่ือใชมาตรฐานการทํางาน/จุดสําเร็จของงานนี้เปนเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
ตอไปดวย   
          3.  เพ่ือใหการปฏิบัติงานในปจจุบันเปนมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไดทราบความ
คาดหวังอยางชัดแจงวา การทํางานในจุดนั้น ๆ ผูบังคับบัญชาจะวัดความสําเร็จของการทํางานในเรื่องใดบาง 
ซ่ึงยอมทําใหผูปฏิบัติงานสามารถปรับวิธีการทํางานและเปาหมายการทํางานใหตรงตามท่ีหนวยงานตองการได
และสงผลใหเกิดการยอมรับผลการประเมินฯ มากยิ่งข้ึน เพราะทุกคนรูลวงหนาแลววาทํางานอยางไรจึงจะถือ
ไดวามีประสิทธิภาพ   
          4.  เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจและเปาหมายขององคกร 
เพ่ือใหหัวหนาหนวยงานสามารถมองเห็นศักยภาพของพนักงาน เนื่องจากการทํางานทุกหนาท่ีมีจุดวัด
ความสําเร็จท่ีแนนอนเดนชัด  หัวหนางานจึงสามารถใชทรัพยากรบุคคล ใหเกิดประโยชนสูงสุด   
 
ประโยชนของการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน   
        ประโยชนของคูมือการปฏิบัติงานท่ีมีตอองคกรและผูบังคับบัญชา   
        1.   การกําหนดจุดสําเร็จและการตรวจสอบผลงานและความสําเร็จของหนวยงาน   
        2.   เปนขอมูลในการประเมินคางานและจัดชั้นตําแหนงงาน   
        3.   เปนคูมือในการสอนงาน   
        4.   การกําหนดหนาท่ีการงานชัดเจนไมซํ้าซอน   
        5.   การควบคุมงานและการติดตามผลการปฏิบัติงาน   
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        6.   เปนคูมือในการประเมินผลการปฏิบัติงาน   
        7.  การวิเคราะหงานและปรับปรุงงาน   
        8.  ใหผูปฏิบัติงานศึกษางานและสามารถทํางานทดแทนกันได   
        9.  การงานแผนการทํางาน และวางแผนกําลังคน   
        10. ผูบังคับบัญชาไดทราบข้ันตอนและสายงานทําใหบริหารงานไดงายข้ึน   
        11. สามารถแยกแยะลําดับความสําคัญของงาน เพ่ือกําหนดระยะเวลาทํางานได   
        12. สามารถกําหนดคุณสมบัติของพนักงานใหมท่ีจะรับไดงายข้ึนและตรงมากข้ึน   
        13. ทําใหบริษัทสามารถปรับปรุงระเบียบแบบแผนการทํางานใหเหมาะสมยิ่งข้ึนได   
        14. ยุติความขัดแยงและเสริมสรางความสัมพันธในการประสานระหวางหนวยงาน   
        15. สามารถกําหนดงบประมาณและทิศทางการทํางานของหนวยงานได   
        16. เปนขอมูลในการสรางฐานขอมูลของบริษัทตอไปนี้   
        17. การศึกษาและเตรียมการในการขยายงานตอไปนี้   
        18. การวิเคราะหคาใชจายกับผลงานและปริมาณกําลังคนของหนวยงานได   
        19. ผูบังคับบัญชาบริหารงานไดสะดวก และรวดเร็วข้ึน                               
         20. เกิดระบบการบริหารงานโดยสวนรวมสําหรับผูบังคับบัญชาคนใหมในการรวมกันเขียนคูมือ   
ประโยชนของคูมือการปฏิบัติงานท่ีมีตอผูปฏิบัติงาน   
          1.  ไดรับทราบภาระหนาท่ีของตนเองชัดเจนยิ่งข้ึน   
          2.  ไดเรียนรูงานเร็วข้ึนท้ังตอนท่ีเขามาทํางานใหม/หรือผูบังคับบัญชาท่ีมีตอตนเองชัดเจน   
          3.  ไดทราบความหวัง (Expectation) ของผูบังคับบัญชาท่ีมีตอตนเองชัดเจน   
          4.  ไดรับรูวาผูบังคับบัญชาจะใชอะไรมาเปนตัวประเมินผลการปฏิบัติงาน   
          5.  ไดเขาใจระบบงานไปในทิศทางเดียวกันท้ังหนวยงาน   
          6.  สามารถชวยเหลืองานซ่ึงกันและกันได   
          7.  เขาใจหัวหนางานมากข้ึน ทํางานดวยความสบายใจ   
          8.  ไมเก่ียงงานกัน รูหนาท่ีของกันและกันทําใหเกิดความเขาใจท่ีดีตอกัน   
          9.  ไดทราบจุดบกพรองของงานแตละข้ันตอนเพ่ือนํามาปรับปรุงงานได                           
          10. ไดเรียนรูงานของหนวยงานไดท้ังหมด ทําใหสามารถพัฒนางานของตนเองได   
          11. มีข้ันตอนในการทํางานท่ีแนนอน ทําใหการทํางานไดงายข้ึน   
          12. รูจักวางแผนการทํางานเพ่ือใหผลงานออกมาตามเปาหมาย                           
          13. สามารถใชเปนแนวทางเพ่ือการวิเคราะหงานใหทันสมัยอยูตลอดเวลา   
          14. สามารถแบงเวลาใหกับงานตาง ๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสม   
          15. รูขอบเขตสายการบังคับบัญชาทํางานใหการประสานงานงายข้ึน   
          16. ไดเห็นภาพรวมของหนวยงานตาง ๆ ในฝายงานเดียวกันเขาใจงานมากข้ึน   
          17. สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะมีสิ่งท่ีอางอิง   
          18. ไดรับรูวาตนเองตองมีการพัฒนาอะไรบางเพ่ือใหไดตามคุณสมบัติท่ีตองการ   
          19. ไดเรียนรูและรับทราบวาเพ่ือนรวมงานทําอะไร เขาใจกันและกันมากข้ึน   
          20. ไดรับรูวางานท่ีตนเองทําอยูนั้นสําคัญตอหนวยงานอยางไร เกิดความภาคภูมิใจ   
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อํานาจหนาท่ีของเทศบาล  
****ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2543 กําหนดไวแจงชัด ซ่ึงอาจจําแนกท่ีมา

ของอํานาจหนาท่ีดังกลาวไดคือ 
1. อํานาจหนาท่ีตามกฎหมายจัดตั้งเทศบาลกําหนด  

*****สามารถแบงแยกประเภทอํานาจหนาท่ีของเทศบาลไวเปน 2 สวน คือ หนาท่ีบังคับหรือหนาท่ีท่ีตอง
ปฏิบัติ และอํานาจหนาท่ี ท่ีเลือกปฏิบัติ ท้ังยังไดกําหนดอํานาจหนาท่ีของเทศบาลในฐานะตางๆ ดังนี้  

1.1 หนาท่ีบังคับหรือหนาท่ีท่ีจะตองปฏิบัติ มาตรา 50,53และ 56 
หนาท่ีเทศบาล 

มาตรา ๔๙* (ยกเลิกท้ังมาตรา) 

มาตรา ๕๐ ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลตําบล มีหนาท่ีตองทําใหเขตเทศบาล ดังตอไปนี้ 
(๑) รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน 
(๒) ใหมีและบํารุงทางบกและทางน้ํา 
(๓) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
(๔) ปองกันและระงับโรคติดตอ 
(๕) ใหมีเครื่องใชในการดับเพลิง 
(๖) ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม 
(๗) *สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
(๘) **บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
(๙) **หนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติใหเปนหนาท่ีของเทศบาล 
 
มาตรา ๕๑*** ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลตําบลอาจจัดทํากิจกรรมใด ๆ ในเขตเทศบาล ดังตอไปนี้ 
(๑) ใหมีน้ําสะอาดหรือการประปา 
(๒) ใหมีโรงฆาสัตว 
(๓) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม 
(๔) ใหมีสุสานและฌาปนสถาน 
(๕) บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร 
(๖) ใหมีและบํารุงสถานท่ีทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข 
(๗) ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
(๘) ใหมีและบํารุงทางระบายน้ํา 
(๙) เทศพาณิชย 

มาตรา ๕๒* (ยกเลิกท้ังมาตรา) 
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มาตรา ๕๓** ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลเมือง มีหนาท่ีตองทําในเขตเทศบาล ดังตอไปนี้ 
(๑) กิจการตามท่ีระบุไวในมาตรา ๕๐ 
(๒) ใหมีน้ําสะอาดหรือการประปา 
(๓) ใหมีโรงฆาสัตว 
(๔) ใหมีและบํารุงสถานท่ีทําการพิทักษและรักษาคนเจ็บไข 
(๕) ใหมีและบํารุงทางระบายน้ํา 
(๖) ใหมีและบํารุงสวมสาธารณะ 
(๗) ใหมีและบํารุงการไฟฟา หรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
(๘) ใหมีการดําเนินกิจการโรงรับจํานําหรือสถานสินเชื่อทองถ่ิน 
 
มาตรา ๕๔* ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลเมือง อาจจัดทํากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล ดังตอไปนี้ 
(๑) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม 
(๒) ใหมีสุสานและฌาปนสถาน 
(๓) บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร 
(๔) ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก 
(๕) ใหมีและบํารุงโรงพยาบาล 
(๖) ใหมีการสาธารณูปการ 
(๗) จัดทํากิจการซ่ึงจําเปนเพ่ือการสาธารณสุข 
(๘) จัดตั้งและบํารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา 
(๙) ใหมีและบํารุงสถานท่ีสําหรับการกีฬาและพลศึกษา 
(๑๐)ใหมีและบํารุงสวนสาธารณะ สวนสัตว และสถานท่ีพักผอนหยอนใจ 
(๑๑)ปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรม และรักษาความสะอาดเรียบรอยของทองถ่ิน 
(๑๒)เทศพาณิชย 

อํานาจหนาท่ีตามแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ   
                  พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ.  2542 กําหนดให อบต.มีอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชนของ
ประชาชนในทองถ่ินของตนเองตามมาตรา 16 ดังนี้   
                  1.  การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง   
                  2.  การจัดใหมี และบํารุงรักษาทางบกทางน้ํา และทางระบายน้ํา   
                  3.  การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และท่ีจอดรถ   
                  4.  การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืน ๆ   
                  5.  การสาธารณูปการ   
                  6.  การสงเสริม การฝก และการประกอบอาชีพ   
                  7.  คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม   
                  8.  การสงเสริมการทองเท่ียว   
                  9.  การจัดการศึกษา   
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                  10. การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส   
                  11. การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน   
                  12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัด และการจัดการเก่ียวกับท่ีอยูอาศัย   
                  13. การใหมี และบํารุงรักษาสถานท่ีพักผอนหยอนใจ   
                  14. การสงเสริมกีฬา   
                  15. การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน   
                  16. สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรการพัฒนาทองถ่ิน   
                  17. การรักษาความสะอาด และความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง   
                  18. การกําจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ําเสีย   
                  19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล   
                  20. การใหมี และควบคุมสุสาน และการรักษาพยาบาล   
                  21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว   
                  22.  การจัดใหมี และควบคุมการฆาสัตว   
                  23. การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัย โรงมหรสพ และ   
สาธารณสถานอ่ืน ๆ    
                  24. การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ   
สิ่งแวดลอม   
                   25. การผังเมือง   
                   26. การขนสง และการวิศวกรรมจราจร   
                   27. การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ   
                   28. การควบคุมอาคาร   
                   29. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   
                   30. การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินกิจอ่ืนใด ท่ีเปนผลประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ตามท่ีคณะกรรมการ
ประกาศกําหนด   
 

 

 

 

 

 

 

   



                                                           บทท่ี 2   
 

สวนท่ี 1 
สภาพท่ัวไปและขอมูลพ้ืนฐาน 

 
๑. ดานกายภาพ 

๑.๑ สถานท่ีตั้ง 
 เทศบาลตําบลไหลหิน ตั้งอยู หมูท่ี 2 ตําบลไหลหิน อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง ตั้งอยูทาง            
ทิศตะวันตกเฉียงเหนือของท่ีวาการอําเภอเกาะคา ระยะหางจากอําเภอประมาณ ๗ กิโลเมตร  
 ทิศเหนือ   ติดตอกับ     ตําบลลําปางหลวง 
 ทิศใต   ติดตอกับ     ตําบลนาแกว อําเภอเกาะคา  ตําบลทุงงาม อําเภอเสริมงาม 
 ทิศตะวันออก  ติดตอกับ     ตําบลเกาะคา 
 ทิศตะวันตก   ติดตอกับ     ตําบลใหมพัฒนา อําเภอเกาะคา  ตําบลเมืองยาว 
          อําเภอหางฉัตร                    
 1.2 ลักษณะภูมิประเทศ 
 ลักษณะพ้ืนท่ีสวนใหญเปนท่ีราบบนเนินสูง และท่ีราบลุม มีเชิงเขาอยูทางดานทิศตะวันตก มี
แมน้ํายาวเปนแมน้ําสายหลัก ไหลผานทางทิศใตไปดานทิศเหนือ ไหลลงสูตําบลเกาะคา น้ําในแมน้ําไหลตลอดป 
พ้ืนท่ีสวนใหญจึงสามารถเก็บน้ําไดบาง และตองอาศัยน้ําฝนเปนหลัก 
 1.3 ลักษณะภูมิอากาศ 
  สามารถแบงออกไดเปน 3 ฤดู คือฤดูรอน ฤดูฝน และฤดูหนาวโดยท่ัวไปไดรับอิทธิพลจากลม
มรสุมตะวันตกเฉียงใต มีอากาศรอนจัดในฤดูรอนและคอนขางหนาวจัดในฤดูหนาว 
 1.4 ลักษณะของดิน 
 ลักษณะเนื้อดินเปนดินรวนปนทรายแปงหรือรวนเหนียวปนทรายแปงสีน้ําตาลปนเทาหรือเทาชมพู   
 1.๕ ลักษณะของแหลงน้ํา 
 ตําบลไหลหินมีแหลงน้ําท่ีสําคัญท่ีหลอเลี้ยงประชากร ไดแก ลําน้ําแมยาว อางเก็บน้ําแมฮวก อางเก็บ
น้ํา    แมเหิน  ลําหวยแมแก ลําหวยแมฮวก ลําหวยแมเหิน 
 1.6 ลักษณะของไมและปาไม 
 ในเขตเทศบาลตําบลไหลหินมีปาสงวนแหงชาติ และปาแมเรียงท่ีมีความสมบูรณ จะมีไมนานาพรรณ
ข้ึนอยูตามเนินเขา มีทรัพยากรปาไมอยูถึงรอยละ 60 ของพ้ืนท่ี ซ่ึงสวนใหญจะอยูในเขต หมูท่ี 3 และหมูท่ี 4  

 
๒. ดานการเมือง/การปกครอง 

2.1 เขตการปกครอง 
ตําบลไหลหินมีพ้ืนท่ีท้ังหมด 138 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ ๘๖,๒๕๐ ไร ประกอบดวยหมูบาน 

6 หมูบาน คือ หมูบานเขาซอน หมูบานแมฮวก หมูบานมะกอก หมูบานก่ิว หมูบานไหลหินตะวันตก 
2.2 การเลือกตั้ง 
ตําบลไหลหิน แบงเขตการเลือกตั้งออกเปน 2 เขต คือ เขต 1 ประกอบดวย บานเขาซอน หมูท่ี 1       

บานแมฮวก หมูท่ี 3 และบานไหลหินตะวันตก หมูท่ี 6 เขต 2 ประกอบดวย บานไหลหิน หมูท่ี 2 บานมะกอก     
หมูท่ี 4 และบานก่ิว หมูท่ี 5 

 



- 9 - 
 

๓. ประชากร 
3.1 ขอมูลเก่ียวกับจํานวนประชากร 

ขอมูลประชากรตามทะเบียนราษฎร 
ณ  วันท่ี  -  เดือน  มกราคม  พ.ศ. ๒๕60 

หมูท่ี ชื่อหมูบาน 

 
ครัวเรือน 

จํานวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 

๑ 
๒ 
๓ 
๔ 
๕ 
๖ 

บานเขาซอน 

บานไหลหิน 

บานแมฮวก 

บานมะกอก - นาบัว 

บานก่ิว 

บานไหลหินตะวันตก 

๔๐4 
๔๒6 
๒๔6 
๓๐5 
๑๕6 
๒๑๕ 

๖๔8 
๕๒6 
๔๑4 
๔๙๙ 
๒๓๙ 
๓๔5 

๖๓๕ 
๕๖9 
๔๕4 
๕๐4 
๒๕0 
๓๘๓ 

๑,๒๘๒ 
๑,๐๙๕ 
๘๖๕ 
๙๙๙ 
๔๙๐ 
๗๒๖ 

รวม 
๑,๗52 ๒,๖71 ๒,๗95 ๕,๔66 

 
แผนภูมิแสดงจํานวนประชากรแตละหมูบานในเขตตําบลไหลหิน 
 

ประชากรตามขอมูลสาธารณสุขชุมชน ป พ.ศ. ๒๕60 
หมูท่ี ชื่อหมูบาน 

 
ครัวเรือน 

จํานวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 

๑ 

๒ 

๓ 

๔ 

๕ 

๖ 

บานเขาซอน 

บานไหลหิน 

บานแมฮวก 

บานมะกอก - นาบัว 

บานก่ิว 

บานไหลหินตะวันตก 

๓๕๔ 

๓๐๔ 

๒๑๗ 

๒๖๔ 

๑๔๓ 

๒๔๑ 

๕๕๙ 

๔๑๔ 

๓๐๒ 

๓๗๗ 

๑๘๗ 

๒๘๐ 

๕๖๗ 

๔๔๑ 

๓๖๔ 

๔๐๓ 

๒๑๐ 

๒๙๕ 

๑,๑๒๖ 

๘๕๕ 

๖๖๖ 

๗๘๐ 

๓๙๗ 

๕๗๕ 

รวม 
๑,๕๒๓ ๒,๐๓๐ ๒,๒๒๑ ๔,๓๙๙ 

(ขอมลูจากโรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพตําบลไหลหิน ณ วันท่ี ๓๐ มกราคม ๒๕60) 
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3.2 ชวงอายุและจํานวนประชากร 

จํานวนประชากรแยกตามชวงอายุตําบลไหลหิน 

ขอมูลจากโรงพยาบาลสงเสรมิสขุภาพตําบลไหลหิน  
 

ชวงอายุ ชาย 

(คน) 

หญิง 

(คน) 

รวม 

(คน) 

อายุ ๐ – ๑ ป 
อายุ ๑ – ๔ ป 
อายุ ๕ – ๙ ป 
อายุ ๑๐ – ๑๔ ป 
อายุ ๑๕ – ๑๙ ป 
อายุ ๒๐ – ๒๔ ป 
อายุ ๒๕ – ๒๙ ป 
อายุ ๓๐ – ๓๔ ป 
อายุ ๓๕ – ๓๙ ป 
อายุ ๔๐ – ๔๔ ป 
อายุ ๔๕ – ๔๙ ป 
อายุ ๕๐ – ๕๔ ป 
อายุ ๕๕ – ๕๙ ป 
อายุ ๖๐ – ๖๔ ป 
อายุ ๖๕ – ๖๙ ป 
อายุ ๗๐ – ๗๔ ป 
อายุ ๗๕ – ๗๙ ป 
อายุ ๘๐ ปข้ึนไป 
 

๑๙ 

๖๗ 

๙๘ 

๑๑๖ 

๑๕๗ 

๑๒๗ 

๘๘ 

๖๗ 

๙๑ 

๑๑๙ 

๒๐๓ 

๒๔๖ 

๒๕๖ 

๑๖๘ 

๑๑๐ 

๕๕ 

๕๔ 

๗๘ 

๑๐ 

๘๓ 

๘๕ 

๑๒๘ 

๑๕๑ 

๙๓ 

๙๐ 

๗๑ 

๑๑๘ 

๑๗๔ 

๒๓๔ 

๒๘๗ 

๒๔๐ 

๑๖๕ 

๙๑ 

๕๑ 

๖๗ 

๑๔๒ 

๒๙ 

๑๕๐ 

๑๘๓ 

๒๔๔ 

๓๐๘ 

๒๒๐ 

๑๗๘ 

๑๓๘ 

๒๐๙ 

๒๙๓ 

๔๓๗ 

๕๓๓ 

๔๙๖ 

๓๓๓ 

๒๐๑ 

๑๐๖ 

๑๒๑ 

๒๒๐ 

รวม
ท้ังหมด 

๒,๑๑๙ ๒,๒๘๐ ๔,๓๙๙ 

(ขอมลูจากโรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพตําบลไหลหิน ณ วันท่ี  ๓๐  เดือน  มกราคม  พ.ศ. ๒๕60) 
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จํานวนประชากรผูมสีิทธิเลือกตั้ง (เปนบุคคลท่ีมสีิทธิเลือกตั้งอายุ ๑๘ ป ข้ึนไป) 
หมูท่ี ชื่อหมูบาน 

 
ครัวเรือน 

จํานวนประชากรผูมสีิทธิเลือกต้ัง 

ชาย หญิง รวม 

๑ 

๒ 

๓ 

๔ 

๕ 

๖ 

บานเขาซอน 

บานไหลหิน 

บานแมฮวก 

บานมะกอก - นาบัว 

บานก่ิว 

บานไหลหินตะวันตก 

๓๕๔ 

๓๐๔ 

๒๑๗ 

๒๖๔ 

๑๔๓ 

๒๔๑ 

๕๕๐ 

๔๔๗ 

๓๕๙ 

๔๐๓ 
๒๐๓ 
๒๘๔ 

๕๕๒ 

๔๘๑ 

๓๗๒ 

๔๑๗ 

๒๑๖ 

๓๔๓ 

๑,๑๐๒ 

๙๒๘ 

๗๓๑ 

๘๒๐ 

๔๑๙ 

๖๒๗ 

รวม 
๑,๕๒๓ ๒,๒๔๖ ๒,๓๘๑ ๔,๖๒๗ 

ขอมูลจากฐานขอมูลทะเบียนราษฎร อําเภอเกาะคา  ณ  วันท่ี  -  เดือน  กุมภาพันธ  พ.ศ. 2560 
 

 
 

จํานวนผูสูงอายุ ผูพิการ   
 

หมูท่ี ชื่อหมูบาน จํานวนผูสูงอายุ            จํานวนผูพิการ 

๑ 

๒ 

๓ 

๔ 

๕ 

๖ 

บานเขาซอน 

บานไหลหิน 

บานแมฮวก 

บานมะกอก - นาบัว 

บานก่ิว 

บานไหลหินตะวันตก 

๒๒๒ 

๑๘๓ 

๑๒๖ 

๑๖๐ 

๘๖ 

๑๖๒ 

๓๔ 

๒๘ 

๓๒ 

๓๓ 

๑๐ 

๓๒ 

รวม 
๙๓๙ ๑๖๙ 

(ขอมูลจากงานพัฒนาชุมชน สํานักปลัด เทศบาลตําบลไหลหิน ณ วันท่ี  ๓๐  เดือน  มกราคม  พ.ศ. ๒๕60) 
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๔. สภาพทางสังคม 
4.1 การศึกษา 

ลําดับ 
ชื่อโรงเรียน/ 

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

จํานวนครู 
รวม 

จํานวนนักเรียน 
รวม 

จํานวน
หองเรียน ชาย หญิง ชาย หญิง 

๑ 

๒ 

๓ 

๔ 

๕ 

๖ 

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตําบลไหลหิน 
โรงเรียนบานเชาซอน 

โรงเรียนบานไหลหิน 
โรงเรียนบานแมฮวก 

โรงเรียนวัดมะกอก-นาบัว 

โรงเรียนไหลหินวิทยา 

ท่ีอานหนังสือพิมพประจําหมูบาน 

๖ แหง (หมู ๑ – ๖) 

- 
๑ 

๕ 
- 
๑ 

๘ 

- 

๕ 

๑ 
๑๐ 

- 
๔ 

๑๓ 

- 

๕ 

๒ 

๑๕ 

- 
๕ 

๒๑ 

- 

๒๕ 

๗ 

๖๙ 

- 
๙ 

๑๑๐ 

- 

๒๓ 

๘ 

๗๑ 

- 
๖ 

๘๐ 

- 

๔๘ 

๑๕ 

๑๔๐ 

- 
๑๕ 

๑๙๐ 

๖ 

๒ 

๗ 

๘ 

- 
๖ 

๒๓ 

- 

 
4.2 สาธารณสุข 

 

ลําดับ ประเภท 
จํานวน 
(แหง) 

ท่ีต้ัง 
แพทย 
(คน) 

พยาบาล 
(คน) 

๑ 

๒ 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลไหลหิน 

ศูนยสาธารณสุขมลูฐานชุมชน 
 

๑ 

๖ 

 
 
 

หมู ๒ 

หมู ๑ - ๖ 
 
 
 

- 
- 
 
 
 

๗ 

- 
 
 
 

 

 - อัตราการมีและใชสวมราดนํ้า  ๑๐๐  % 

 
4.3 อาชญากรรม 
การดํารงชีวิตของราษฎรในเขตเทศบาลเปนแบบเครือญาติและพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันจึงไมมีเหตุ

อาชญากรรมในพ้ืนท่ี 
4.4 ยาเสพติด 
ขอมูลผูเก่ียวของกับยาเสพติด จํานวน 6 คน ไดรับการบําบัดฟนฟู และสงเสริมอาชีพตามโครงการ

ของอําเภอเกาะคาโดยเทศบาลอุดหนุนงบประมาณ จํานวน 5 คน 
 
4.5 การสังคมสงเคราะห 
ก) ศูนยสงเคราะหราษฎรประจําหมูบาน จํานวน 6 ศูนย 
ข) ศูนยบริการคนพิการท่ัวไปตําบลไหลหิน จํานวน 1 ศูนย 
ค) ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลไหลหิน จํานวน 1 ศูนย 
ง) ประสานงานขอรับการสงเคราะหจากหนวยงานตางๆ ของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย 
จ) เบี้ยยังชีพผูพิการ  จํานวน 201 คน (ขอมูลปงบประมาณ พ.ศ. 2560) 
ฉ) เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ จํานวน 1,007 คน (ขอมูลปงบประมาณ พ.ศ. 2560) 
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ช) เบี้ยยังชีพผูปวยเอดส จํานวน 22 คน (ขอมูลปงบประมาณ พ.ศ. 2560) 
ซ) ปรับปรุงสภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัยใหแกคนพิการ จํานวน 1 หลัง (ขอมูลปงบประมาณ พ.ศ. 
2560) 
 

๕. ระบบบริการพ้ืนฐาน 
5.1 การคมนาคมขนสง 
การคมนาคมขนสงท่ีใชในการสัญจรไปมาระหวางอําเภอ ตําบลใกลเคียงและหมูบาน ใชถนน 

จํานวน  ๔  สาย  คือ 
๑. ถนนลาดยางแอสฟลลติก จํานวน ๑๗ สาย รวมระยะทาง ๑๑.๕ กิโลเมตร 
๒. ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก  จํานวน ๔๗ สาย  รวมระยะทาง ๑๑.๑๘ กิโลเมตร 
๓. ถนนลูกรัง  จํานวน  ๔๔ สาย  รวมระยะทาง  ๑๐.๓๘ กิโลเมตร 
๔. ถนนคอนกรีตเสริมไมไผ ใชในการคมนาคมในหมูบาน 

5.2 การไฟฟา 
ภายในเขตเทศบาลตําบลไหลหินรับบริการไฟฟา จาก การไฟฟาสวนภูมิภาอําเภอเกาะคา ซ่ึงครัวเรือน

ในเขตเทศบาลมีไฟฟาใชแลวประมาณ 100 % ครบทุกครัวเรือนท้ัง ๖ หมูบาน แตมีบางพ้ืนท่ียังไมไดรับการ
ขยายเขตไฟฟา เชน พ้ืนท่ีเกษตรกรรม และการเลี้ยงสัตว เปนตน  

5.3 การประปา 
ราษฎรในเขตเทศบาลมีน้ําประปาใชแลวประมาณ 100 %  
ประปาหมูท่ี 1 ใชแหลงน้ําดิบจาก แมน้ํายาว 
ประปาหมูท่ี 2 และหมูท่ี 6 ใชแหลงน้ําดิบจาก แมน้ํายาว 
ประปาหมูท่ี 3 ใชแหลงน้ําดิบจาก ลําหวยแมฮวก 
ประปาหมูท่ี 4 ใชแหลงน้ําดิบจาก แมน้ํายาว 
ประปาหมูท่ี 5 ใชแหลงน้ําดิบจาก ลําหวยแมแก 
สวนใหญการใชน้ําจะไมเพียงพอ ในฤดูแลง  
5.4 โทรศัพท 
มีจํานวนชุมสายโทรศัพทในพ้ืนท่ี จํานวน 1 ชุมสาย ราษฎรไดรับบริการโทรศัพทแลว ประมาณ 80 

% โดยสวนใหญจะสื่อสารดวยระบบมือถือ และสามารถติดตอไดทุกพ้ืนท่ีในเขตเทศบาล แตระบบสายโทรศัพท
ยังยุงเหยิงไมเปนระเบียบ 

5.5 ไปรษณียหรือการสื่อสารหรือการขนสง และวัสดุ ครุภัณฑ 
ราษฎรในเขตเทศบาลตองเดินทางไปใชบริการ ณ ไปรษณียเกาะคา ในตัวอําเภอเกาะคา ระยะทาง

ประมาณ 7 กิโลเมตร  
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๖. ระบบเศรษฐกิจ 
6.1 การเกษตร 
ในเขตเทศบาลตําบลไหลหินมีพ้ืนท่ีการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมาณ 7,830 ไร แยกเปน   

ที่นา 5,650 ไร พืชไร 1,205 ไร ไมผล 752 ไร ไมยืนตน 185 ไร พืชผัก 46 ไร ราษฎรประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม รอยละ 90 ของประชากรท้ังหมดในเขตเทศบาล พืชผลทางการเกษตรท่ีสําคัญ ไดแก ขาวนาป 
ขาวโพดเลี้ยงสัตว มันสําปะหลัง ลําไย ฯลฯ 

6.2 การประมง 
 การประมงในเขตเทศบาลตําบลไหลหินเปนการเลี้ยงปลาในครัวเรือนไวเพ่ือบริโภค 
6.3 การปศุสัตว 
สถานประกอบการดานปศุสัตว 
 - ฟารมเลี้ยงหมู  11 แหง 
 - ฟารมเลี้ยงไก  1  แหง 
6.4 การบริการ 
สถานประกอบการดานบริการ 
 - รานเสริมสวย  4 แหง 
 - รานซอมรถจักรยานยนต  2  แหง 
 - สระวายน้ํา  1  แหง 
 - รานจําหนายรถจักรยานยนต+ เครื่องไชไฟฟา 1 แหง 
 - รานซักรีด 1 แหง 
6.5 การทองเท่ียว 
สถานท่ีทองเท่ียวในเขตเทศบาลตําบลไหลหิน มีโบราณสถาน จํานวน 1 แหง 
- วัดเสลารัตนปพพตาราม (วัดไหลหินแกวชางยืน/วัดไหลหินหลวง) ตั้งอยู หมูท่ี 2 ตําบลไหลหิน 
อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 
6.6 อุตสาหกรรม 
ในเขตเทศบาลตําบลไหลหิน สวนใหญเปนอุตสาหกรรมครัวเรือน ดังนี้ 

-  โรงงานเซรามิก 2 แหง 
-  โรงน้ําดื่ม  1  แหง 
-  โรงสีขาว 6  แหง 
-  โรงผลิตขนมจีน 1 แหง 
-  โรงสุรากลั่น 1 แหง 

6.7 การพาณิชยและกลุมอาชีพ 
สถานประกอบการดานพาณิชยกรรม  

-  สถานีบริการน้ํามัน  จํานวน  1  แหง 
-  ตลาดสด (ตลาดเชาไหลหิน)    จํานวน  1  แหง 
-  รานคาท่ัวไปขายของชํา จํานวน  28 แหง  

 -  รานอาหาร+กวยเตี๋ยว  จํานวน  10 แหง 
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กลุมอาชีพ 
 - กลุมของชํารวยและประดิษฐดอกไม หมูท่ี 3 นางพลอย ศรีวิชัย ประธานกลุม 
 - กลุมดอกไมประดิษฐ หมูท่ี 6 นางทองอินทร  ปนตา ประธานกลุม 
 - กลุมทําตุงและทอถุงยาม หมูท่ี 6 นางป  ดวงแกว ประธานกลุม 
 - กลุมทําขางกลองงอกเพ่ือสุขภาพ หมูท่ี 6 นางพรรณี  แสงลูน ประธานกลุม 
 - กลุมทอผาก่ีกระตุก  หมูท่ี 6 นางกิม ปะละ ประธานกลุม 
 - กลุมเย็บผาจักรอุตสาหกรรม หมูท่ี 2  นางสมพร  คําอาย ประธานกลุม 
 - กลุมน้ําพริกแมงดา น้ําพริกสูตรโบราณ หมูท่ี 3 นางเครือวรรณ ทาเรือน ประธานกลุม 
 

๗. เศรษฐกิจพอเพียงทองถิ่น(ดานการเกษตรและแหลงน้ํา) 
7.1 ขอมูลพ้ืนฐานของหมูบานหรือชุมชน 
ชุมชนในเขตเทศบาลตําบลไหลหินเปนชุมชนแบบชนบท สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือ ทํา

นาขาว ไรออย ไรขาวโพด และมันสําปะหลัง และมีอาชีพรับจางเม่ือหมดฤดูทํานา เกษตรกรท่ีเลี้ยงสัตวสวน
ใหญเปนการเลี้ยงเพ่ือใชบริโภคในครัวเรือน เชน โค กระบือ เปด ไก  

7.2 ขอมูลดานการเกษตร 
 ในดานการผลิตภาคเกษตรกรรมยังเปนอาชีพหลักของประชาชนในเขตเทศบาล พ้ืนท่ีสวนใหญในเขต

เทศบาลยังเปนท่ีนา ประมาณ ๒ ใน ๓ สวนของพ้ืนท่ีท้ังหมด อาชีพหลักของประชาชนในเขตเทศบาลจึงเปน
อาชีพเกษตรกรรมซ่ึงสวนใหญทํานา  ทําไร และการปศุสัตวสวนใหญเปนแบบครัวเรือนเพ่ือการบริโภค 

 
7.3 ขอมูลดานแหลงน้ําทางการเกษตร 

ลําดับท่ี ชื่อคลอง ท่ีต้ัง 
ขนาด 

สภาพการใชงาน 
กวาง ยาว ลึกเฉลี่ย 

๑ 
 

๒ 

 

๓ 

 

๔ 

 

๕ 

 

๖ 

แมนํ้ายาว 
 

อางเก็บนํ้าแมฮวก 

 

อางเก็บนํ้าแมเหิน 

 

ลําหวยแมแก 
 

ลําหวยแมฮวก 

 

ลําหวยแมเหิน 

ม.๑,๒,๔,๖  ตําบลไหลหิน 
 

ม. ๓, ๔  ตําบลไหลหิน 

 

ม. ๓  ตําบลไหลหิน 

 

ม. ๕  ตําบลไหลหิน 

 

ม. ๓  ตําบลไหลหิน 

 

ม. ๓  ตําบลไหลหิน 

๑๕ ม. 
 

๕๐ ม. 

 

๔๐ ม. 

 

๑๐ ม. 

 

๑๐ ม. 

 

๑๐ ม. 

๑๐ ก.ม. 
 

๔ ก.ม. 

 

๓,๔๐๐ ม 

 

๘ ก.ม. 

 

๒๐ ก.ม. 
 

๒๐ ก.ม. 

๕ ม. 
 

๓.๕ ม. 

 

๓ ม. 

 

๓ ม. 

 

๓ ม. 
 

๓ ม. 
 

ใชไดทุกฤดู 
 

ใชไดเฉพาะฤดฝูน 

 

ใชไดเฉพาะฤดฝูน 

 

ใชไดเฉพาะฤดฝูน 

 

ใชไดเฉพาะฤดฝูน 

 

ใชไดเฉพาะฤดฝูน 
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7.4 ขอมูลดานแหลงน้ํากิน น้ําใช (หรือน้ําเพ่ือการอุปโภค บริโภค) 

ลําดับ 
ประเภท จํานวน ท่ีต้ัง 

๑ 

๒ 

๓ 

๔ 

๕ 

๗ 

ฝาย 

บอนํ้าตื้นสาธารณะ 

บอนํ้าตื้นสวนบุคคล 

บอบาดาลสาธารณะ 

สระเก็บนํ้า 

ประปาหมูบาน 

๕ 

๑๘ 

๘๖ 

๖ 

๖๐ 

๕ 

หมู ๑, ๔, ๕, ๖ 

หมู ๑ – ๖ 

หมู ๑ – ๖ 

หมู ๑ – ๖ 

หมู ๑ – ๖ 

หมู ๑, ๒, ๓, ๔ และ ๕ 

 
๘. ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 

8.1 การนับถือศาสนา 
ประชากรในเขตเทศบาลตําบลไหลหินนับถือศาสนาพุทธ 100 % มีวัดจํานวน 7 วัด ดังนี้ 

ลําดับ ประเภท จํานวน ชื่อ 
 

๑ 

 
 
 
 
 
 

วัด 

 
 
 
 
 

 

๗ 

 
 
 
 
 
 

วัดเขาซอน 

วัดไหลหินหลวง 

วัดแมฮวก 

วัดมะกอก - นาบัว 
วัดอัมพวนาราม 

วัดไหลหินใหมชัยมงคล 
วัดปาบานแพะพุทธญาน 

หมู ๑ 

หมู ๒ 

หมู ๓ 

หมู ๔ 
หมู ๕ 

หมู ๖ 

หมู ๑ 

8.2 ประเพณีและงานประจําป 
ก) ประเพณียี่เปง (งานลอยกระทง) เดือน พฤศจิกายน 
ข) ประเพณีสงกรานต เดือน เมษายน 
ค) ประเพณีสลากภัต เดือน ตุลาคม 
ง) ประเพณีสรงน้ําพระธาตุ เดือน พฤษภาคม – มิถุนายน 
จ) ประเพณีตานขาวจี่ขาวหลาม เดือน มกราคม 
ฉ) ประเพณีสรงน้ําหลวงพอดํา (หมูท่ี 5) เดือน เมษายน  
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8.3 ภูมิปญญาทองถ่ิน ภาษาถ่ิน 

ภูมิปญญาทองถ่ิน 
ก) หมอสมุนไพรพ้ืนบาน 
ข) หมอเปา 
ค) หมอย่ําขาง 
จ) การทําบายศรี 
ฉ) หมอดิน 
ช) การจักรสาน 
ซ) การจอย ซอ 

8.4 สินคาพ้ืนเมืองและของท่ีระลึก 
 ก) ผาทอ (ผาลายสอง) 
 ข) กลองขาว 
 ค) งานจักรสาน 
 

๙. ทรัพยากรธรรมชาติ 
9.1 น้ํา 
ในเขตเทศบาลตําบลไหลหินมีแหลงน้ําธรรมชาติ ดังนี้ แมน้ํายาว อางเก็บน้ําแมฮวก อางเก็บน้ําแมเหิน

ลําหวยแมแก ลําหวยแมฮวก ลําหวยแมเหิน เกษตรกรใชในการเกษตรและเลี้ยงสัตว 
9.2 ปาไม 
ปาไมในเขตเทศบาลตําบลไหลหิน สวนใหญเปนปาไมเบญจพรรณในเขตปาสงวนแหงชาติ อยูในพ้ืนท่ี

หมูท่ี 3 และหมูท่ี 4 
9.3 ภูเขา 
พ้ืนท่ีสวนใหญเปนท่ีราบบนเนินสูง และมีเชิงเขาอยูทางดานทิศตะวันตก 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                      บทท่ี 3   
                                         การปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก   
 

ความหมายมาตรฐานการปฏิบัติงาน   
                  มาตรฐานการปฏิบัติงานถือเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งท่ีองคการจะนํามาใชในการบริหารงาน  
บุคคล เพราะท้ังผูบริหารและผูปฏิบัติงานตางจะไดรับประโยชนจากการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานข้ึนมา
ใชรวมกัน   ผูบริหารจะมีเครื่องมือชวยควบคุมใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว     การ
มอบหมายหนาท่ี  และการสั่งการสามารถทําไดโดยสะดวกและรวดเร็ว   การประเมินผลการปฏิบัติงานมีความ
ยุติธรรมและนาเชื่อถือ    เนื่องจากมีท้ังหลักฐานและหลักเกณฑท่ีผูบริหารสามารถชี้แจงใหผูปฏิบัติงานยอมรับ
ผลการประเมินไดโดยงานในสวนของผูปฏิบัติงาน   มาตรฐานท่ีกําหนดไวถือเปนสิ่งท่ีทาทายท่ีทําใหเกิดความ
มุงม่ันท่ีจะไปใหถึงเปาหมายการปฏิบัติงานมีความถูกตองมากข้ึน เนื่องจากผูปฏิบัติงานมีกรอบหรือแนวทางใน
การปรับปรุงงานและการพัฒนาศักยภาพ   เพ่ือนําไปสูมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีท้ังผูปฏิบัติงานและผูบริหาร
องคการไดรวมกันกําหนดไวเพ่ือคุณภาพของการปฏิบัติงานและความเจริญกาวหนาขององคการ   
                  มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard) การบริหารงานบุคคลนับเปนภารกิจท่ี
สําคัญยิ่งประการหนึ่งของการบริหารองคการ   เนื่องจากเปนปจจัยท่ีมีสวนทําใหการพัฒนาองคการบรรลุตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว   การบริหารบุคคลเปนกระบวนการท่ีเก่ียวของตัวกับตัวบุคคลในองคการ 
นับตั้งแตการสรรหาบุคคลมาปฏิบัติงาน การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน ไปจนถึง
การใหบุคคลพนจากงาน    ท้ังนี้ เพ่ือใหองคการไดคนดีมีความรูความสามารถและความประพฤติดีมา
ปฏิบัติงาน  ซ่ึงการท่ีองคการจะไดบุคคลท่ีมีคุณสมบัติดังกลาวมาปฏิบัติงานนั้น  จําเปนตองสรางเครื่องมือ
สําคัญคือการประเมินผลการปฏิบัติงาน  (Performance   Standard) ข้ึนมาใชในการวัดและประเมิน
คุณสมบัติของบุคคล ซ่ึงผลท่ีไดจาการประเมินผลการปฏิบัติงานจะเปนขอมูลท่ีองคการนําไปใชในการพิจารณา
การเลื่อนข้ันเลื่อนตําแหนง  การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การโอนยาย การใหพักงาน และการใหพน
จากงานโดยท่ัวไปแลว   การท่ีจะทําใหการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ดําเนินไปอยางบริสุทธิ์ยุติธรรมและ
เชื่อถือไดนั้น   องคการมักจะสรางเครื่องมือประกอบอีกสวนหนึ่งข้ึนมาใชในการพิจารณาประเมินผล ซ่ึงหนึ่งใน
เครื่องมือท่ีตองใชก็คือ มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance  Standard)  ท้ังนี้  เพ่ือใชเปนเกณฑในการ
เปรียบเทียบผลงานระหวางบุคคลท่ีปฏิบัติงานอยางเดียวกัน โดยองคการตองทําการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานไวเปนหลักเกณฑท่ีชัดเจนกอนแลว เม่ือดําเนินการประเมินผลการ ปฏิบัติงานของบุคคลจึง
เปรียบเทียบกับมาตรฐานท่ีองคการไดกําหนดไว   
                  มาตรฐ านการปฏิบั ติ ง าน  สํ าห รั บ คํ าว าม าตรฐ านการปฏิบั ติ ง าน  (Performance                       
Standard)  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน ไดใหความหมายวาเปนผลการปฏิบัติงานในระดับใด
ระดับหนึ่ง ซ่ึงถือวาเปนเกณฑท่ีนาพอใจหรืออยูในระดับท่ีผูปฏิบัติงานสวนใหญทําได การกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานจะเปนลักษณะขอตกลงรวมกันระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาในงานท่ีตองปฏิบัติ โดยจะ
มีกรอบในการพิจารณากําหนดมาตรฐานหลาย ๆ ดาน ดวยกัน อาทิ ดานปริมาณ คุณภาพ ระยะเวลา 
คาใชจายหรือพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน เนื่องจากมาตรฐานของงานบางประเภทจะออกมาในรูปแบบของ
ปริมาณ ในขณะท่ีบางประเภทอาจออกมาในรูปของคุณภาพองคการ   จึงจําเปนตองกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานใหเหมาะสมและสอดคลองกับลักษณะของงานประเภท นั้น ๆ   
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วัตถุประสงค   
                  1. เพ่ือใหสวนราชการมีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน อยางเปนลายลักษณอักษรท่ีแสดงถึง  
รายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนการตาง ๆ ของหนวยงาน   
                  2.    เพ่ือใชประโยชนในการบริหารจัดการองคการ/การจัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงานถือเปน  
เครื่องมืออยางหนึ่งในการสรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน (ตาม PM 5) ท่ีมุงไปสูการบริหารคุณภาพท่ัวไปท้ัง
องคการ อยางมีประสิทธิภาพ   
                  ท้ังนี้  เพ่ือใหการทํางานของสวนราชการไดมาตรฐานเปนไปตามเปาหมาย ไดผลิตผลหรือการ  
บริการท่ีมีคุณภาพ เสร็จรวดเร็วทันตามกําหนดเวลานัดหมาย มีการทํางานปลอดภัยเพ่ือการบรรลุขอกําหนดท่ี  
สําคัญของกระบวนการ   
 

ประโยชนของมาตรฐานการปฏิบัติงาน   
                  หากจะพิจารณาถึงประโยชนท่ีองคการและบุคคลในองคการจะไดรับจากการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานข้ึนใชก็พบวามีดวยกันหลายประการ ไมวาจะเปนทางดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การสราง
แรงจูงใจ  การปรับปรุงงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนี้   
                  1. ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานจะชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถ  
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง การเปรียบเทียบผลงานท่ีทําไดกับท่ีควรจะเปนมีความชัดเจน มองเห็นแนวทางใน
การพัฒนาการปฏิบัติงานใหเกิดผลไดมากข้ึน และชวยใหมีการฝกฝนตนเองใหเขาสูมาตรฐานได   
                  2. ดานการสรางแรงจูงใจ มาตรฐานการปฏิบัติงานเปนสิ่งทําใหเราเกิดความมุงม่ันไปสู
มาตรฐานผูปฏิบัติงานท่ีมีความสามารถจะเกิดความรูสึกทาทายผูปฏิบัติงานท่ีมุงความสําเร็จจะเกิด ความมานะ
พยายาม ผูปฏิบัติงานจะเกิดความภาคภูมิใจและสนุกกับงาน   
                  3. ดานการปรับปรุงงานมาตรฐานการปฏิบัติงานจะชวยใหผูปฏิบัติงานทราบวาผลงานท่ีมี
คุณภาพจะตองปฏิบัติอยางไร ชวยใหไมตองกําหนดรายละเอียดของงานทุกครั้ง ทําใหมองเห็นแนวทางในการ
ปรับปรุงงาน และพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน และชวยใหสามารถพิจารณาถึงความคุมคาและเปน
ประโยชนตอการเพ่ิมผลผลิต   
                  4. ดานการควบคุมงานมาตรฐานการปฏิบัติงานเปนเครื่องท่ีผูบังคับบัญชาใชควบคุม การ  
ปฏิบัติงานผูบังคับบัญชาสามารถมอบหมายอํานาจหนาท่ีและสงผานคําสั่งไดงายข้ึน ชวยใหสามารถดําเนินงาน
ตามแผนงายข้ึนและควบคุมงานไดดีข้ึน   
                  5. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานชวยใหการประเมินผลการ  
ปฏิบัติงานเปนไปอยางมีหลักเกณฑ ปองกันไมใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานดวยความรูสึกการเปรียบเทียบ 
ผลการปฏิบัติงานท่ีทําไดกับมาตรฐานการปฏิบัติงานมีความชัดเจน และชวยใหผูปฏิบัติงานยอรับผลการ
ประเมินไดดีข้ึน   
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ข้ันตอนการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน ประกอบดวย  
                 1. เลือกงานหลักของแตละตําแหนงมาทําการวิเคราะหโดยดูรายละเอียดจากแบบบรรยาย
ลักษณะงาน (Job Description) ประกอบดวย   
                  2. พิจารณาวางเง่ือนไขหรือขอกําหนดไวลวงหนาวาตองการผลงานลักษณะใดจากตําแหนงนั้น 
ไมวาจะเปนปริมาณงาน คุณภาพงาน หรือวิธีการปฏิบัติงาน ซ่ึงเง่ือนไขหรือขอกําหนดท่ีตั้งไวตองไมขัดกับ
นโยบาย หลักเกณฑหรือระเบียบขอบังคับของหนวยงานหรือองคการ   
                  3. ประชุมผูท่ีเก่ียวของ ไดแก ผูบังคับบัญชา หัวหนาหนวยงานทุกหนวยงานและผูปฏิบัติงานใน  
ตําแหนงนั้น ๆ เพ่ือปรึกษาและหาขอตกลงรวมกัน   
                  4. ชี้แจงและทําความเขาใจกับผูปฏิบัติงานและผูเก่ียวของอ่ืนๆ เก่ียวกับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีกําหนดไว   
                  5. ติดตามดูการปฏิบัติงานแลวนํามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานท่ีกําหนดไว   
                  6. พิจารณาปรับปรุงหรือแกไขมาตรฐานท่ีกําหนดไวใหมตามความเหมาะสมยิ่งข้ึน เกณฑของ  
มาตรฐานการปฏิบัติงาน เกณฑท่ีองคการมักกําหนดเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไดแก เกณฑดานปริมาณงาน
และระยะเวลาท่ีปฏิบัติคุณภาพของงาน   
 

ลักษณะการแสดงออกขณะปฏิบัติงาน ซ่ึงกลาวไดโดยละเอียด ดังนี้   
                  1.  ปริมาณงานและระยะเวลาท่ีปฏิบัติเปนการกําหนดวางานตองมีปริมาณเทาไร และควรจะใช  
เวลาปฏิบัติมากนอยเพียงใดงานจึงจะเสร็จ ดังนั้นงานลักษณะเชนนี้จะไมสามารถกําหนดมาตรฐานดวยปริมาณ
หรือระยะเวลาท่ีปฏิบัติได   
                  2. คุณภาพของงาน เปนการกําหนดวาผลงานท่ีปฏิบัติไดนั้นควรมีคุณภาพดีมากนอยเพียงใด 
โดยสวนใหญ มักกําหนดวาคุณภาพของงานจะตองมีความครบถวน ประณีต ถูกตองเชื่อถือได ประหยัดท้ังเวลา
และทรัพยากร   
                  3. ลักษณะการแสดงออกขณะปฏิบัติงาน งานบางตําแหนงไมสามารถกําหนดมาตรฐานดวย  
คุณภาพหรือปริมาณ แตเปนงานท่ีตองปฏิบัติโดยการใชบุคลิกหรือลักษณะเฉพาะบางอยางประกอบ   
 

                  ดังนั้น การกําหนดลักษณะพฤติกรรมท่ีตองแสดงออกไวในมาตรฐานการปฏิบัติงานจะชวยให  
ผูปฏิบัติงานทราบวาตองปฏิบัติอยางไร เนื่องจากการแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมอาจสงผลเสียตอ
ภาพลักษณขององคการและขวัญกําลังใจของเพ่ือนรวมงานอยางไรก็ตาม เพ่ือใหการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสําหรับตําแหนงงานตาง ๆ ในองคการมีความเหมาะสมและเปนท่ียอมรับของผูปฏิบัติงาน ผูทําหนาท่ี
กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานจะตองคํานึงถึงสิ่งสําคัญบางประการนั่นก็คือ ตองเปนมาตรฐานท่ีผูเก่ียวของ
ทุกฝายสามารถยอมรับได โดยท้ังผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาเห็นพองตองกันวามาตรฐานมีความเปน
ธรรม ผูปฏิบัติงานทุกคนสามารถปฏิบัติไดตามท่ีกําหนดไว ลักษณะงานท่ีกําหนดไวในมาตรฐานตองสามารถวัด
ไดเปนจํานวนเปอรเซ็นตหรือหนวยอ่ืน  ๆ ท่ีสามารถวัดไดมีการบันทึกไวใหเปนลายลักษณอักษรและเผยแพร
ใหเปนท่ีรับรูและเขาใจตรงกัน และสุดทายมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีกําหนดไวตองสามารถเปลี่ยนแปลงไดท้ังนี้
ตองไมเปนการเปลี่ยนแปลงเพราะผูปฏิบัติงานไมสามารถปฏิบัติไดตามมาตรฐาน การเปลี่ยนแปลงควรมีสาเหตุ
เนื่องมาจากการท่ีหนวยงานมีวิธีปฏิบัติงานใหมหรือนําอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชมาใชปฏิบัติงาน   
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โครงสรางองคกรของเทศบาลตําบล   
                  เทศบาลตําบลมีสภาตําบลอยูในระดับสูงสุดเปนผูกําหนดนโยบายและกํากับดูแล  
กรรมการบริหารของนายกเทศมนตรีตําบล ซ่ึงเปนผูใชอํานาจบริหารงานเทศบาลตําบลและมีพนักงานประจํา 
ท่ีเปนขาราชการสวนทองถ่ินเปนผูทํางานประจําวันโดยมีปลัดและผูอํานวยการกองเปนหัวหนางานบริหาร
ภายในองคกรมีการแบงออกเปนหนวยงานตาง ๆ ไดเทาท่ีจําเปนตามภาระหนาท่ีของเทศบาลแตละแหงเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบอยู ดังนี้   
 
                  - สํานักงานปลัด               -   กองชาง                    - กองคลัง   
 

                                               โครงสรางสํานักงานปลัดเทศบาล   
 

 
                                                         สํานักงานปลัด   
 

 
     
    
 
 
งานบริหารงานท่ัวไป                     งานนโยบายและแผน                   งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
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๑. สํานักงานปลัดเทศบาลตําบล ใหมีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับราชการท่ัวไปของเทศบาล
ตําบลและราชการท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีของกอง  หรือสวนราชการใดในเทศบาลตําบลโดยเฉพาะ รวมท้ัง
กํากับและเรงรัดการปฏิบัติราชการของสวนราชการในเทศบาลตําบลใหเปนไปตามนโยบายแนวทาง            
และแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาลตําบล แบงสวนราชการภายในออกเปน ๓ งาน ประกอบดวย 

 ๑.๑ งานบริหารงานท่ัวไป  
  - งานบริหารงานท่ัวไป 
  - งานบริหารงานบุคคล 
  - งานเลขานุการและกิจการสภาเทศบาลตําบล 
  - งานการเลือกตั้งและทะเบียนขอมูล 
   - งานบริหารการศึกษา 
  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
 ๑.๒ งานนโยบายและแผน 

    -  งานนโยบายและแผน 
    -  งานขอมูลและวิชาการ 
    -  งานติดตามและประเมินผล 
    -  งานงบประมาณ 

  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
   ๑.๓ งานสวัสดิการสังคมและพัฒนาชุมชน 
    - งานสวัสดิการสังคมและพัฒนาชุมชน 
    - งานสังคมสงเคราะห 
    - งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 

   

                                               โครงสรางกองคลัง   
 

   

 

  งานการเงินและงานบัญชี          งานพัฒนาและจัดเก็บรายได         งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ           
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                  ๒. สวนการคลัง  มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจาย การรับ การนําสงเงินและ
เอกสารทางการเงินการตรวจใบสําคัญ ฎีกางานเก่ียวกับเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน เงินบําเหน็จบํานาญ  
เงินอ่ืนๆ งานเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินตางๆ การจัดทําบัญชีทุกประเภท  
ทะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตางๆ  การควบคุมการเบิกจาย งานทํางบทดลองประจําเดือน ประจําป งาน
เก่ียวกับการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบลและงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย แบงสวนราชการ 
ภายในออกเปน ๓ งาน ประกอบดวย 

๒.๑ งานการเงินและงานบัญชี 
    - งานการเงิน 
    - งานรับเงินเบิกจายเงิน 
    - งานจัดทําฎีกาเบิกจายเงิน 

  - งานเก็บรักษาเงิน   
    - งานการบัญชี 
    - งานทะเบียนการควบคุมเบิกจายเงิน 
    - งานงบการเงินและงบทดลอง 
    - งานแสดงฐานะทางการเงิน 

  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
   ๒.๒ งานพัฒนาและจัดเก็บรายได 
    - งานภาษีอากร คาธรรมเนียมและคาเชา 
    - งานพัฒนารายได 
    - งานควบคุมกิจการคาและคาปรับ 
    - งานทะเบียนควบคุมและเรงรัดรายได 

  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
   ๒.๓ งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ 
    - งานทะเบียนทรัพยสินและแผนท่ีภาษี 
    - งานพัสดุ 
    - งานทะเบียนเบิกจายวัสดุครุภัณฑ 

  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
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       โครงสรางกองชาง   
 

 
      งานกอสราง 

  

 
                     ๓. กองชาง มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการสํารวจ ออกแบบ การจัดทําขอมูลทางดาน 
วิศวกรรมการจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การกอสราง งาน
ควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบํารุง การควบคุมการกอสราง 
และซอมบํารุง การควบคุม การบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเก่ียวกับแผนงาน ควบคุม เก็บ
รักษา การเบิกจายวัสดุอุปกรณ อะไหล น้ํามันเชื้อเพลิง และงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย  
แบงสวนราชการภายใน ดังนี้ 
   งานกอสราง 
    - งานกอสรางและบูรณะซอมแซมโครงสรางพ้ืนฐาน 
    - งานออกแบบและควบคุมการกอสราง 
    - งานประสานสาธารณูปโภค 
    - งานผังเมืองและสถาปตยกรรม 

  - งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
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ข้ันตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 
 

เรื่อง  แผนภูมิแสดงข้ันตอนและระยะเวลาดําเนินการในการใหบริการประชาชน 
 

ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมายเหตุ 

1 รับแจงเรื่องราวรอง
ทุกข 
 

1. ผูรองยื่นแบบรองเรียน/ 
รองทุกข 
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน 
3. เจาหนาท่ีดําเนินการแกไข
ปญหาตามเรื่องรองเรียน/ 
รองทุกข 
4. แจงผลการดําเนินการ 

1. สําเนาบัตร
ประจําตัวประชาชน 
2. แบบคํารอง 

แจงตอบรับการ
ดําเนินการ ใหผู
รองเรียนทราบ
ภายใน  
7 วัน 

 

 

2 ใหบริการปรึกษา
และคําแนะนํา
ความรูดาน
กฎหมาย 

1.ผูใชบริการแจงความประสงค
และขอรับคําแนะนําความรูดาน
กฎหมาย 
2.ดําเนินการใหคําปรึกษาทันที 

- ทันที  

3 การรับหนังสือ วันจันทร – วันศุกร 
1.การลงทะเบียนหนังสือ 
รับ – สง 
2. จัดสงหนังสือตามหนวยงานท่ี
เก่ียวของ 
3. แตละสวนเสนอหนังสือตอ
ปลัดเทศบาล 
4. ปลัดเทศบาลใหความเห็น
ขอแนะนําหรือพิจารณาหนังสือ
เสนอตอผูบริหาร 
5. นายกเทศมนตรีรับทราบ/
พิจารณาสั่งการและลงลายมือชื่อ
ในหนังสือเจาหนาท่ีรับไป
ดําเนินการ 

- 10 นาที/เรื่อง  
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ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมายเหตุ 

4. 
 

สนับสนุนน้ํา
อุปโภคบริโภค 

1. ประชาชน หรือหนวยงานแจง
ความประสงคขอรับการสนับสนุน
น้ําเพ่ือใชในการอุปโภคบริโภค  
เปนลายลักษณอักษร  
2. นายกเทศมนตรีอนุมัติใหการ
สนับสนุน  
3. ดําเนินการใหการสนับสนุนน้ํา
อุปโภค บริโภค โดยการอนุมัติของ
นายกเทศมนตรี 

1. หนังสือแจงความ
ประสงคขอรับการ
สนับสนุนน้ําอุปโภค 
บริโภค 
2. แผนการขอรับการ
สนับสนุนน้ําอุปโภค 
บริโภค (ถามี)  

3 ชม./ราย  

5. ชวยเหลือ 
สาธารณภัย 

ทันทีท่ีไดรับแจงเหตุ - ในทันที  

6. ชวยเหลือ
ผูประสบภัยกรณี
ฉุกเฉิน 

1. ประชาชน แจงความประสงค
ขอรับการชวยเหลือเปนลาย
ลักษณอักษร  
2. นายกเทศมนตรีอนุมัติใหการ
ชวยเหลือ 
3. ดําเนินการใหการชวยเหลือ 

1. หนังสือแจงความ
ประสงคขอรับการ
ชวยเหลือ 
2.สําเนาทะเบียนบาน 
3.สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน 

7  วัน/ราย  

7. การขอสนับสนุน
กําลัง อปพร. ท่ี
ไมใชเพ่ือการสา
ธารณภัย 

1. ประชาชน หรือหนวยงานแจง
ความประสงคขอรับการสนับสนุน
เปนลายลักษณอักษร  
2. นายกเทศมนตรีอนุมัติ  
3. ดําเนินการใหการแจง อปพร. 
เพ่ือออกปฏิบัติงาน 

1. หนังสือแจงความ
ประสงคขอรับการ
สนับสนุน 
2.สําเนาทะเบียนบาน 
3.สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน 

7  วัน/ราย  

8. ลงทะเบียน
ผูสูงอายุและผู
พิการรับเบี้ยยังชีพ
(รายใหม) 
 

- รับยื่นเอกสารสําเนาบัตร
ประชาชนและทะเบียนบานจาก
ราษฎร 
- เจาหนาท่ีตรวจสอบหลักฐาน
พรอมซักประวัติผูรับเบี้ยตาม
แบบฟอรม 
ลงทะเบียนผูสูงอายุ/พิการ 

1. สําเนาทะเบียนบาน 
2. สําเนาบัตร
ประจําตัวประชาชน 

3 นาที/ราย  

9. การขอรับเบี้ย 
ยังชีพกรณี 
รับเงินสด 

เจาหนาท่ีออกพ้ืนท่ีสํารวจและ
แจกเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ/ผูพิการ 

1. สําเนาบัตร
ประจําตัวประชาชน 

3 นาที/ราย  
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ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมาย
เหตุ 

10. การยื่นเรื่องขอรับ
การสนับสนุน
งบประมาณ 

การยื่นเรื่องขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ 
- ยื่นคํารองพรอมโครงการ  
- ตรวจสอบเอกสาร  
- พิจารณาโครงการเพ่ือเสนอ
ขออนุมัติ 
- เสนอผูบริหารพิจารณา
อนุมัติ 
- แจงผลใหผูขอรับการ
สนับสนุนทราบและนําไป
ปฏิบัต ิ

หนังสือขอรับสนับสนุน
งบประมาณพรอมโครงการ 
 

10 วัน/เรื่อง  

11. การรับคํารองขอ
ใหบริการทางดาน
สาธารณสุข 

- รับคํารองขอใหบริการ
ทางดานสาธารณสุขจาก
ราษฎร 
- ประสานเจาหนาท่ีและเขา
ดําเนินการแกไขปญหาดาน
สาธารณสุขและ   รายงาน
ผูบริหารทราบ 
(กรณีท่ีไมสามารถติดตอ
เจาหนาท่ีสถานีอนามัยได จะ
ดําเนินการแกไขปญหาใน
วันรุงข้ึนหรือเร็วท่ีสุด) 

1. บัตรประจําตัว
ประชาชน 

15 นาที/ราย  

12. การขออนุญาต
ประกอบกิจการท่ี
เปนอันตรายตอ
สุขภาพ (130 
ประเภท) 

1. ผูขออนุญาตยื่นคําขอ
อนุญาตประกอบกิจการท่ีเปน
อันตรายตอสุขภาพ(แบบ 
ก.อ.1)  
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน 
3. เจาพนักงานทองถ่ินตรวจ
พ้ืนท่ี และสถานท่ีตั้งประกอบ
กิจการ แลวพิจารณาออก
ใบอนุญาตฯ (แบบ ก.อ.2) 

1. บัตรประจําตัวประชาชน
และสําเนาทะเบียนบานผู
ขออนุญาต 
2. บัตรประจําตัวประชาชน
และสําเนาทะเบียนบาน
ผูจัดการ หากไมเปนบุคคล
เดียวกับผูถือใบอนุญาต 
3. สําเนาทะเบียนบานของ
บานท่ีใชเปนท่ีตั้งสถาน
ประกอบการ 

15 วัน/ราย กรณีราย
ใหม 
(เดิม 20 
วัน/ราย) 
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ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมาย
เหตุ 

   4. สําเนาหนังสือรับรอง
การจดทะเบียนนิติบุคคล
พรอมแสดงบัตรประจําตัว
ประชาชนของผูแทนนิติ
บุคคล (กรณีผูขอเปนนิติ
บุคคล) 
5. สําเนาในอนุญาตปลูก
สรางอาคารท่ีใชแสดงวา
อาคารท่ีใชเปนสถาน
ประกอบการสามารถใช
ประกอบการนั้นไดโดย
ถูกตองตามกฎหมาย
ควบคุมอาคาร 
6. หนังสือมอบอํานาจ
พรอมสําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนผูมอบและผูรับ
มอบกรณีผูขอรับใบอนุญาต
ไมสามารถดําเนินการดวย
ตนเอง 

  

13. การขออนุญาต
จัดตั้งตลาด 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผูขออนุญาตยื่นแบบคํา
ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งตลาด
เอกชน  
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน 
3. เจาพนักงานทองถ่ินตรวจ
พ้ืนท่ี และสถานท่ีตั้งประกอบ
กิจการ แลวพิจารณาออก
ใบอนุญาตฯ  

1. บัตรประจําตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบานผูขออนุญาต 
2. บัตรประจําตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบานผูจัดการ หาก
ไมเปนบุคคลเดียวกับผูถือ
ใบอนุญาต 
3. สําเนาทะเบียนบานของ
บานท่ีใชเปนท่ีตั้งสถาน
ประกอบการ 

15 วัน/ราย 
 
 
 

(เดิม 20 
วัน/ราย) 
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ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมาย
เหตุ 

14. ขออนุญาตจัดตั้ง
สถานท่ีจําหนาย
อาหารหรือท่ี
สะสมอาหาร 
(พ้ืนท่ีเกิน 200 
ตร.ม.) 

1. ผูขออนุญาตยื่นคําขอ
อนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจําหนาย
อาหารหรือสถานท่ีสะสม
อาหาร (แบบ ส.อ.1)  
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน 
3. เจาพนักงานทองถ่ินตรวจ
พ้ืนท่ี และสถานท่ีจําหนาย
อาหาร แลวพิจารณาออก
หนังสือรับรองการแจงจัดตั้ง
สถานท่ีจําหนายอาหาร (แบบ 
ส.อ.2) 

1. บัตรประจําตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบานผูขออนุญาต 
2. บัตรประจําตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบานผูจัดการ หาก
ไมเปนบุคคลเดียวกับผูถือ
ใบอนุญาตประกอบการ 
3. สําเนาทะเบียนบานของ
บานท่ีใชเปนท่ีตั้งสถาน
ประกอบการ 
4. สําเนาหนังสือรับรอง
การจดทะเบียนนิติบุคคล 
พรอมแสดงบัตรประจําตัว
ประชาชนของผูแทนนิติ
บุคคล (กรณีผูขอเปนนิติ
บุคคล) 
5. สําเนาใบอนุญาตปลูก
สรางอาคารท่ีใชแสดงวา
อาคารท่ีใชเปนสถาน
ประกอบการนั้นไดโดย 
ถูกตองตามกฎหมาย
ควบคุมอาคาร 

15 วัน/ราย 
 
 
 

(เดิม 20 
วัน/ราย) 
 

15. ขออนุญาต
จําหนายสินคาใน
ท่ีหรือทาง
สาธารณะ 

1.ผูขออนุญาตยื่นคําขอ
อนุญาตจําหนายสินคาในท่ี
หรือทางสาธารณะ (แบบ 
ส.ณ. 1)  
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน 
3. เจาพนักงานทองถ่ินตรวจ 
พ้ืนท่ี และสถานท่ีจําหนาย 
สินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ
แลวพิจารณาออกใบอนุญาต
ฯ (แบบ ส.ณ.2) 

1. สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนของผูขอรับ 
ใบอนุญาต 
2. สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน หรือสําเนา 
ทะเบียนบานของผูชวย
จําหนายฯ 
3. รูปถายหนาตรงครึ่งตัว
ไมสวมหมวก ไมสวมแวน 
ขนาด 1 x 1.5 นิ้ว ของ
ผูรับ 

15 วัน/ราย 
 
 
 

(เดิม 20 
วัน/ราย) 
 

 



-29- 
 

ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมาย
เหตุ 

16. การจัดเก็บภาษี
ปาย 
 

1. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีปายยื่น
แบบแสดงรายการภาษีปาย
(ภ.ป.1.) พรอมเอกสาร
ประกอบ 
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสาร 
3. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีปาย
ชําระเงิน และรับ
ใบเสร็จรับเงิน (ภ.ป.7) 

1. บัตรประจําตัวประชาชน
และสําเนาทะเบียนบาน 
2. ใบเสร็จรับเงินคาเสีย
ภาษีปายปท่ีผานมา (ภ.ป.7) 
 

5 นาที/ราย 
 

กรณี 
รายเกา 
 

17. การจัดเก็บภาษี
บํารุงทองท่ี 
 
 
 
 

1. ผูเปนเจาของท่ีดินยื่นแบบ
แสดงรายการท่ีดิน (ภ.บ.ท.5) 
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสาร 
3. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีบํารุง 
ทองท่ีชําระเงิน และรับ
ใบเสร็จรับเงินคาภาษีบํารุง 
ทองท่ี (ภ.บ.ท. 11) 

1. บัตรประจําตัวประชาชน
และสําเนาทะเบียนบาน 
2. ใบเสร็จรับเงินคาภาษี
บํารุงทองท่ีปท่ีผานมา 
(ภ.บ.ท.11) 
 
 

5 นาที/ราย 
 
 
 
 
 

กรณี 
รายเกา 

18. การจัดเก็บภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน 

1. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีโรงเรือน
และท่ีดินยื่นแบบแสดง
รายการเสียภาษีโรงเรือนและ
ท่ีดิน (ภ.ร.ด.2) 
2. เจาหนาท่ีตรวจสอบ
เอกสาร 
3. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีบํารุง
ทองท่ีชําระเงิน และรับ
ใบเสร็จรับเงินคาภาษี
โรงเรือน (ภ.ร.ด.12) 

1. บัตรประจําตัวประชาชน
และสําเนาทะเบียนบาน 
2. ใบเสร็จรับเงินคาภาษี
โรงเรือนและท่ีดินปท่ีผาน
มา (ภ.ร.ด.12) 

5 นาที/ราย กรณี 
รายเกา 
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ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมาย
เหตุ 

19. การจดทะเบียน
พาณิชย 

1. ผูขออนุญาตยื่นคําขอจด
ทะเบียนพาณิชย 
2. นายทะเบียนตรวจสอบ
การกรอกรายการในคําขอจด
ทะเบียนโดยละเอียดให
ถูกตองและมีเอกสาร
ประกอบท่ีกําหนดครบถวน 
3. กําหนดเลขคําขอจด
ทะเบียนและวันท่ีรับคําขอ 
4. กําหนดเลขทะเบียน
พาณิชย 
5. เรียกเก็บเงิน
คาธรรมเนียม(50 บาท) 
6. ออกใบทะเบียนพาณิชย 
7. มอบใบทะเบียนพาณิชย
ใหแกผูขอจดทะเบียน 

1.สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบาน จํานวน  
1 ชุด 
2. หนังสือมอบอํานาจ
(กรณีมอบอํานาจ) จํานวน 
1 ชุด 
3. สําเนาสัญญาเชา(ถามี) 
4. หนังสือยินยอมใหใช
สถานท่ี(ถามี) 
 

10 นาที/ราย 
 

 

20. การจดทะเบียน
เปลี่ยนรายการ 
 

1.ผูขอเปลี่ยนแปลงรายการ
ติดตอนายทะเบียน 
2. นายทะเบยีนตรวจสอบ
เลขที่คําขอเดิมและเลข
ทะเบียน 
3. ตรวจสอบรายการที่ขอ
เปลี่ยนแปลง และลายมือชื่อผู
ขอจดทะเบียน ซึ่งตองเปน
บุคคลเดียวกัน 
4. กําหนดเลขคําขอจด
ทะเบียนเปลี่ยนแปลงรายการ
และวันที่รับคําขอ 

1.สําเนาบัตรประจาํตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบานจํานวน 1 ชุด 
2. หนังสือมอบอํานาจ(กรณี
มอบอํานาจ) จํานวน 1 ชุด 
3. ใบทะเบียนพาณิชยฉบับ
จริง 
4. สําเนาหนังสือสําคัญแสดง
การเปลี่ยนชื่อตัว หรือชื่อ
สกุล หรือใบทะเบียนสมรส  
 
 

30 นาที/ราย 
 

 

 5. เรียกเก็บเงินคาธรรมเนียม 
(20 บาท) 
6. เรียกคืนใบทะเบียนพาณิชย 
7. ออกใบทะเบียนพาณิชย
ฉบับใหม 
8.มอบใบทะเบียนพาณชิย
ใหแกผูขอจดทะเบียน 

(กรณี เปลี่ยนแปลงชื่อตัว 
หรือชื่อสกุล) 
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ท่ี 
กระบวนงาน

บริการ 
ข้ันตอนการใหบริการ 

เอกสารประกอบ 
การพิจารณา 

ระยะเวลา 
การใหบริการ 

หมาย
เหตุ 

21. จดทะเบียนเลิก
ประกอบพาณิชย
กิจ 
 

1.ผูขอยกเลิกประกอบการ
ติดตอนายทะเบียน 
2. นายทะเบียนตรวจสอบ
เลขท่ีคําขอเดิมและเลข
ทะเบียน 
3. ตรวจสอบรายการท่ีขอ
ยกเลิกประกอบพาณิชยกิจ 
และลายมือชื่อผูขอจด
ทะเบียน ซ่ึงตองเปนบุคคล
เดียวกัน 
4. กําหนดเลขคําขอจด
ทะเบียนเลิกประกอบพาณิชย
กิจ และวันท่ี 
รับคําขอ 
5. เรียกเก็บเงินคาธรรมเนียม 
(20 บาท) 
6. เรียกคืนใบทะเบียน
พาณิชย 

1.สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนและสําเนา
ทะเบียนบาน จํานวน  
1 ชุด 
2. หนังสือมอบอํานาจ
(กรณีมอบอํานาจ) จํานวน 
1 ชุด 
3. ใบทะเบียนพาณิชยฉบับ
จริง 
 

10 นาที/ราย 
 

 

22. ขออนุญาตกอสราง
อาคาร 

1.  ผูขออนุญาตยื่นคําขอ
อนุญาตกอสรางอาคาร  ตาม
แบบคําขออนุญาตกอสราง
อาคารร้ือถอน  ดัดแปลง  
(แบบ  ข.1)  พรอมเอกสาร 
2.  นายตรวจ  ตรวจสอบ
เอกสารเบื้องตน/ตรวจสอบผัง
เมือง  และตรวจสอบสภาพ
สาธารณะ 
3.  นายชาง / วิศวกร  ตรวจ
พิจารณาแบบ 
4.  เจาพนักงานทองถ่ิน
พิจารณาคําขออนุญาตกอสราง
อาคาร 
 

1.  สําเนาบัตรประจาํตัว
ประชาชน  และสําเนา
ทะเบียนบานของผูขอ
อนุญาต 
2.  สําเนาโฉนดที่ดนิขนาด
เทาตนฉบบัทุกหนา  พรอม
เจาของที่ดินลงนามรับรอง
สําเนาทุกหนา  (กรณีผูขอ
ไมใชเจาของตองมีหนังสือ
ยินยอมของเจาของที่ดินให
กอสรางอาคารในที่ดนิหรือ
สําเนาสัญญาเชาทีด่ิน) 
3.  หนังสือยินยอมชิดเขต
ที่ดินตางเจาของ 
4.  หนังสือรับรองของผู
ประกอบวิชาชีพวิศวกรรม
ควบคุมของผูออกแบบและ
คํานวณโครงสราง 

30 วัน/ราย  
(กรณีผูขอ
อนุญาตใชแบบ
กอสรางอาคาร
ของกรมโยธาธิ
การและผังเมือง
หรือแบบของ
องคกรปกครอง
สวนทองถ่ินนั้นๆ  
ระยะเวลา
ใหบริการ  10 
วัน / ราย 

(เดิม 20 
วัน/ราย) 
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23. ขออนุญาตรื้อถอน
อาคาร 

1.  ผูอนุญาตยื่นคําขออนุญาต
รื้อถอนอาคารตามแบบคําขอ
อนุญาตกอสรางอาคาร  รื้อ
ถอน ดัดแปลง (แบบ ข.1)  
พรอมเอกสาร 
2.  นายตรวจ  ตรวจสอบ
เอกสารเบื้องตน/ตรวจสอบผัง
เมือง  และตรวจสอบสภาพ
สาธารณะ 
3.  นายชาง / วิศวกร  ตรวจ
พิจารณาแบบ 
4.  เจาพนักงานทองถ่ิน
พิจารณาคําขออนุญาตรื้อ
ถอนอาคาร 

1.  สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน  และสําเนา
ทะเบียนบานของผูขอ
อนุญาต 
2.  สําเนาโฉนดท่ีดินแปลง
ท่ีตั้งของอาคารท่ีขออนุญาต
รื้อถอน  ขนาดเทาตนฉบับ
ทุกหนา 
3.  หนังสือรับรองของผู
ประกอบวิชาชีพวิศวกรรม
ควบคุมของผูออกแบบ
ข้ันตอนวิธีการ  และสิ่ง
ปองกันวัสดุรวงหลนในการ
รื้อถอนอาคาร  (กรณีเปน
อาคารท่ีมีลักษณะ  ขนาด  
อยูในประเภทเปนวิชาชีพ
วิศวกรรมควบคุม) 
4.  หนังสือแสดงความ
ยินยอมของวิศวกรผู
ควบคุมงาน  (แบบ  น.4) 
5.  แผนผังบริเวณแบบ
แปลน  และรายงานการ
ประกอบแบบแปลน 
 
 

20 วัน/ราย (เดิม 30 
วัน/ราย) 
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24. ขออนุญาต
ดัดแปลงอาคาร 

1.  ผูอนุญาตยื่นคําขอ
อนุญาตดัดแปลงอาคารตาม
แบบคําขออนุญาตกอสราง
อาคาร  รื้อถอน  ดัดแปลง  
(แบบ  ข.1)  พรอมเอกสาร
ประกอบ 
2.  นายตรวจ  ตรวจสอบ
เอกสารเบื้องตน / ตรวจ
สถานท่ี / ตรวจสอบผังเมือง  
และตรวจสอบสภาพ
สาธารณะ 
3.  นายชาง / วิศวกร  ตรวจ
พิจารณาแบบ 
4.  เจาพนักงานทองถ่ิน
พิจารณาคําขออนุญาต
ดัดแปลงอาคาร 

1.  สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน  และสําเนา
ทะเบียนบานของผูขอ
อนุญาต 
2.  สําเนาโฉนดท่ีดินขนาด
เทาตนฉบับทุกหนา  พรอม
เจาของท่ีดินลงนามรับรอง
สําเนาทุกหนา  (กรณีผูขอ
ไมใชเจาของตองมีหนังสือ
ยินยอมของเจาของท่ีดินให
กอสรางอาคารในท่ีดินหรือ
สําเนาสัญญาเชาท่ีดิน) 
3.  หนังสือยินยอมชิดเขต
ท่ีดินตางเจาของ 
4.  หนังสือรับรองของผู
ประกอบวิชาชีพวิศวกรรม
ควบคุมของผูออกแบบและ
คํานวณโครงสรางอาคาร 
5.  หนังสือรับรองของผู
ประกอบวิชาชีพ
สถาปตยกรรมควบคุมของ
ผูออกแบบงาน
สถาปตยกรรม 
6.  แผนผังบริเวณแบบ
แปลนและรายงาน
ประกอบแบบแปลนพรอม
รายการคํานวณโครงสราง 
7. รายงานคํานวณระบบ
บําบัดน้ําเสีย  (กรณีอาคาร
ตองมีระบบบําบัดน้ําเสีย)   
 

20 วัน/ราย (เดิม 30 
วัน/ราย) 
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25. ขออนุญาตขุดดิน
ถมดิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ผูอนุญาตแจงการขุดดิน
ถมดิน  พรอมเอกสาร
ประกอบ 
2.  นายตรวจ  ตรวจสอบ
เอกสารเบื้องตน / ตรวจ
สถานท่ี / ตรวจสอบแบบ
แปลน รายการประกอบแบบ
แปลนฯ 
3.  นายชางตรวจพิจารณา
แบบ 
4.  เจาพนักงานทองถ่ิน
พิจารณาการแจงการขุดดิน
ถมดิน 

1. แผนผังบริเวณ แบบ
แปลนท่ีถูกตองตาม
กฎกระทรวง หรือ
ขอบัญญัติทองถ่ินท่ีออก
กฎหมายวาดวยการขุดดิน
ถมดิน 
2. สําเนารายการคํานวณ
วิธีการปองกันการพังทลาย
ของดิน 
3. สําเนาทะเบียนบานของ
ผูแจงในกรณีท่ีผูแจงเปน
บุคคลธรรมดา/สําเนา
ทะเบียนบานของเจาของ
ท่ีดินในกรณีท่ีผูแจงไมได
เปนเจาของท่ีดิน 
4.สําเนาหนังสือรับรองการ
จดทะเบียนนิติบุคคลใน
กรณีท่ีผูแจงเปนนิติบุคคล 
5. หนังสือมอบอํานาจใน
กรณีท่ีผูแจงการขุดดิน/ถม
ดินใหบุคคลอ่ืนไปยื่นใบแจง
การขุดดิน/ถมดิน 
6. หนังสือแสดงความ
ยินยอมของเจาของท่ีดิน 
7. หนังสือรับรองของผู 
ประกอบวิชาชีพวิศวกรรม
ควบคุมพรอมสําเนา
ใบอนุญาต 
8. หนังสือรับรองของผู
ควบคุมงานพรอมสําเนา
ใบอนุญาตผูประกอบ
วิชาชีพวิศวกรรมควบคุม 
สําเนาแสดงเอกสารสิทธิใน
ท่ีดิน 

7 วัน/ราย  
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26. งานซอมแซม
ไฟฟาสาธารณะ 
 

รับเอกสารแจงซอมไฟฟา
สาธารณะจากทุกหมูบาน 
จนกวาครบทุกหมูบานท่ีมี
ความชํารุดเสียหาย หรือมี
จํานวนมากแมจะไมครบครบ
ทุกหมูบาน เม่ือไดรับทราบ
จํานวนท่ีแนนอนและพ้ืนท่ี
แลวจะดําเนินการซอมแซม
ไฟฟาสาธารณะตามคําขอ
ของหมูบาน 

1.หนังสือแจงซอมไฟฟา 25 วัน  

27.   การขอหนังสือ
รับรองสิ่งปลูก
สราง 

1.  ผูขอยื่นคําขอหนังสือ 
รับรองสิ่งปลูกสรางพรอม
แบบแปลนประกอบ 
2.  นายชาง ตรวจสอบขอมูล
3.  เจาหนาท่ีออกหนังสือ
รับรองสงปลูกสราง 

1.สําเนาทะเบียนบาน 
2. สําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชน 
3.แบบแปลน 

7 วัน  

 
 
 
ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 
ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) สํานักงานปลัดเทศบาลตําบลไหลหิน   

โทรศัพท  0-5427-4523 ตอ 11 
โทรสาร   0-5427-4523 ตอ 14 
http:/www.laihi.go.th 
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