
แผนกลยุทธ

(HR Scorecard of CGD)
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565

ของกรมบัญชีกลาง
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM)

มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร
ประเด็นยุทธศาสตร
1. บริหารและพัฒนา HR อยางตอเนื่องเพื่อขับเคลื่อนภารกิจองคกร และเตรียมพรอมกาวสูเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

เปาประสงคและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
1. การบริหาร HR มีความสอดคลองกับภารกิจ ยุทธศาสตรและทิศทางการพัฒนาขององคกร

2. การพัฒนา HR มีความชัดเจน สอดคลองกับภารกิจ ยุทธศาสตร

   และทิศทางการพัฒนาขององคกร

3. บุคลากรไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบตามมาตรฐานการพัฒนาบุคลากร

   กรมบัญชีกลางและเสนทางการพัฒนา

1) โครงการวิเคราะหปริมาณงานและอัตรากำลัง

2) โครงการจัดทำระบบบริหารกำลังคนที่มีศักยภาพสูง (Talent Management) 

 

1) โครงการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรกรมบัญชีกลาง ประจำปงบประมาณ

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของ HRM

ประเด็นยุทธศาสตร
1. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและพัฒนา HR โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย

เปาประสงคและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
1. นำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในกระบวนการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล

มิติที่ 3 ประสิทธิผลของ HRM

ประเด็นยุทธศาสตร
1. บุคลากรมีความกาวหนาในสายอาชีพอยางทั่วถึงและเปนธรรม

1. บุคลากรมีความพึงพอใจตอ HRM

2. เพื่อใหมีขอมูลสนันสนุนการพัฒนาบุคลากร

มิติที่ 4 ความรับผิดดาน HRM

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุล

ระหวางชีวิตกับการทำงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร
1. กระบวนการ HRM มีความชัดเจน โปรงใส เปนธรรม ตามหลักธรรมาภิบาล

2. มีกลไกการจัดการขอรองเรียนการทุจริตของบุคลากรอยางเปนระบบ 

   ยุติธรรม รักษาความลับ และเคารพหลักสิทธิมนุษยชน

3. การถายทอดความรูและเสริมสรางความเขาใจใหแกบุคลากรของกรมบัญชีกลาง

1) โครงการจัดเก็บแฟมประวัติขาราชการและผูรับบํานาญรูปแบบเอกสาร

   อิเล็กทรอนิกส

2) กิจกรรมการถายทอดนโยบายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูบริหาร

   กับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานผานสื่ออิเล็กทรอนิกส

2. มีระบบการพัฒนา HR ที่มีประสิทธิภาพ

เปาประสงคและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1) โครงการสำรวจความพึงพอใจที่มีตอการปฏบัติงาน

   ของหนวยงานสนับสนุนและสำนักงานคลังเขต

1) โครงการติดตามผลโครงการฝกอบรม 

   ประจำปงบประมาณ

2. การสงเสริมดานวินัย คุณธรรม จริยธรรม และปลูกฝงวัฒนธรรมองคกร

เปาประสงคและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
1. กระบวนการ HRM มีความชัดเจน โปรงใสยึดหลักธรรมาภิบาล

1) โครงการจัดทำหลักเกณฑ/คูมือ/แนวทางปฏิบัติ

   เกี่ยวกับกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล

1) โครงการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

   ของเจาหนาที่ในหนวยงาน

1) โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 

2) กิจกรรม สงตรงขาวสาร วินัย คุณธรรมจริยธรรม

3) กิจกรรม คลังความรูคุณธรรม จริยธรรม และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ประเด็นยุทธศาสตร
1. พัฒนาคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตการทำงาน

1. บุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดีขึ้น และมีสวัสดิการที่ดีและเปนประโยชน

2. เสริมสรางขวัญกำลังใจใหบุคลากร

เปาประสงคและแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1) โครงการจัดสวัสดิการตรวจสุขภาพประจำปใหแกบุคลากรของกรมบัญชีกลาง

1) โครงการยกยองเชิดชู (ขาราชการพลเรือนดีเดน ผูประพฤติปฏิบัติตน

   ดวยความซื่อสัตยสุจริต)

2) โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเจาหนาที่ของกรมบัญชีกลางที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ 

   3 จังหวัดชายแดนภาคใต

3. บุคลากรกรมบัญชีกลางมีความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการทำงาน

1) โครงการสำรวจทัศนคติเพื่อประเมินความผาสุก 

   ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงาน

   ของบุคลากรกรมบัญชีกลาง

2) โครงการจัดทำแผนสรางความผาสุก

   ของกรมบัญชีกลาง
การทำงาน

อยางมีความสุข
ของบุคลากร

กรมบัญชีกลาง
กองบริหารทรัพยากรบุคคล

1) โครงการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent Development)



แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมบญัชีกลาง (HR Scorecard of CGD) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2565 

มิต ิ ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วดั (KPIs) แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ปีงบประมาณ หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 62 63 64 65 
มิติที่ 1 
ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อขับเคลื่อน
ภารกิจองค์กร และ
เตรียมพร้อมก้าวสู่
เศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
มีความสอดคล้องกับภารกิจ
ยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนา
ขององค์กร 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรมบัญชีกลาง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2565 

√    กบค. 
(ก.อัตรา) 

2) โครงการวิเคราะห์ปริมาณงานและอัตราก าลัง   √ √ 

3) โครงการจัดท าแผนการก าหนดต าแหน่ง 
เพื่อปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งเป็นระดับสูง 
ระยะ 3 ปี โดยยกเว้นการยุบเลิกต าแหน่ง 
ตามหลักเกณฑ์ที่ ก.พ. ก าหนด 

 √ √  

4) โครงการจัดท าระบบบริหารก าลังคนท่ีมี
ศักยภาพสูง (Talent Management) 

   √ กบค. 
(ก.สรรหา) 

1.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลมี
ความชัดเจน สอดคล้องกับภารกิจ 
ยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนา
ขององค์กร 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลกรมบัญชีกลาง 

 √    สพบ. 
(ก.ยุทธ) 

2) โครงการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรที่มี
ศักยภาพสูง (Talent Development) 

  √ √ สพบ. 
(ก.มาตรฐาน) 

1.3 บุคลากรได้รับการพัฒนา
อย่างเป็นระบบตามมาตรฐาน 
การพัฒนาบุคลากรกรมบัญชีกลาง 
และเส้นทางการพัฒนา 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการจัดท ามาตรฐานการพัฒนาด้าน
การเงินการคลังส าหรับบุคลากรกรมบัญชีกลาง
และเส้นทางการฝึกอบรม 

√ √   สพบ. 
(ก.มาตรฐาน) 

2) โครงการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
กรมบัญชีกลาง ประจ าปีงบประมาณ 

√ √ √ √ สพบ. 
(ก.ยุทธและ  
ก.มาตรฐาน) 

มิติที่ 2 
ประสทิธภิาพของ
การบริหารทรพัยากร
บุคคล 

1. เพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ท่ีทันสมัย 

1.1 น าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้
ในกระบวนการบริหารงานด้าน
ทรัพยากรบุคคล 

(1) ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการพัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการทาง Web Application ในระบบ     
จ่ายตรงเงินเดือน (Direct Payment) 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 63) 

 √   กบค. 
(ก.เงินเดือน) 

,ศทส. 

2) โครงการจัดเก็บแฟ้มประวัติข้าราชการและ
ผู้รับบ านาญรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 

 √ √ √ กบค. 
(ก.เงินเดือน) 

เอกสารแนบ 1 



มิต ิ ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วดั (KPIs) แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ปีงบประมาณ หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 62 63 64 65 
    3) โครงการจัดท าคลังข้อสอบปรนัย 

ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Objective Test) 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 63) 

 √   กบค. 
(ก.สรรหา) 

(2) ร้อยละความส าเร็จโดยเฉลี่ยของ
โครงการท่ีสามารถด าเนินการได้ 

1) กิจกรรมการถ่ายทอดนโยบายและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหว่างผู้บริหารกับเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

√ √ √ √ สพบ.         
(ก.นวัตกรรม) 

มิติที่ 3 
ประสทิธผิลของการ
บรหิารทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรมี
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพอย่างทั่วถึงและ
เป็นธรรม 

1.1 บุคลากรมคีวามก้าวหน้า 
ในอาชีพ และได้รับการพัฒนา 
ตามสายอาชีพ 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Path) 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 64) 

  √  กบค. 
(ก.สรรหา) 

2) โครงการจัดท าระบบการสืบทอดต าแหน่ง 
(Succession Plan) 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 64) 

  √  

3) โครงการจัดท าระบบการหมุนเวียนงาน  
(Job Rotation) 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 64) 

  √  

4) โครงการจัดท าแนวทางการพัฒนาบุคลากร
ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path Development) 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 64) 

  √  สพบ. 
(ก.มาตรฐาน) 

1.2 บุคลากรมีความพึงพอใจ 
ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล 

(1) ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีต่อระบบบริหาร 
งานบุคคล 

1) โครงการส ารวจความพึงพอใจของบุคลากร 
ท่ีมีต่อระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
ของกรมบัญชีกลาง 

  √  กบค. 
(ก.อัตรา) 

(2) ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของ 
หน่วยงานสนับสนุนและส านักงาน
คลังเขต 

1) โครงการส ารวจความพึงพอใจท่ีมีต่อการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานสนับสนุนและส านักงาน
คลังเขต 

√ √ √ √ กยผ. 
(ก.ประเมิน) 

2. มีระบบการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

2.1 เพื่อให้มีข้อมูลสนับสนุน 
การพัฒนาบุคลากร 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการส ารวจความต้องการเรียนรู้และ
พัฒนาบุคลากรของกรมบัญชีกลาง (Training 
Needs) 

√    สพบ. 
(ก.ยุทธ) 

2) โครงการติดตามผลโครงการฝึกอบรม 
ประจ าปีงบประมาณ 

√ √ √ √ 



มิต ิ ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วดั (KPIs) แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ปีงบประมาณ หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 62 63 64 65 
  2.2 มีหลักเกณฑ์และแนวทางใน

การประเมินคุณภาพการฝึกอบรม
ของกรมบัญชีกลาง 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการจัดท าคู่มือหลักเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการฝึกอบรมของกรมบัญชีกลาง  
(ฉบับปรับปรุง) 

√    สพบ. 
(ก.ยุทธ) 

มิติที่ 4 
ความรับผดิด้านการ
บรหิารทรัพยากร
บุคคล 
 

1. กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีความ
ชัดเจน โปร่งใส  
เป็นธรรม ตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

1.1 กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความชัดเจน โปร่งใส  
ยึดหลักธรรมาภิบาล 

(1) จ านวนหลักเกณฑ์/คู่มือ/
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1) โครงการจัดท าหลักเกณฑ์/คู่มือ/แนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

√ √ √ √ กบค. 
(ทุกกลุ่ม) 

2) โครงการจัดท าหลักเกณฑ์การใช้ดุลยพินิจ
พิจารณาแต่งตั้งหรือมอบหมาย เจ้าหน้าท่ี/
กรรมการ เพ่ือประกอบกระบวนการด าเนินงาน
ด้านวินัยและละเมิด 

√    กบค. 
(ก.วินัย) 

1.2 มีกลไกการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตของบุคลากร
อย่างเป็นระบบ ยุติธรรม รักษา
ความลับ และเคารพหลักสิทธิ
มนุษยชน 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

√ √ √ √ 

2. การส่งเสริม  
ด้านวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และปลูกฝัง
วัฒนธรรมองค์กร 

2.1 การถ่ายทอดความรู้และ
เสริมสร้างความเข้าใจให้แก่
บุคลากรของกรมบัญชีกลาง 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  √ √ √ กบค. 
(ก.วินัย) 

 
2) กิจกรรม ส่งตรงข่าวสาร วินัย คุณธรรม 
จริยธรรม 

√ √ √ √ 

3) กิจกรรม “คลังความรู้คุณธรรม จริยธรรม  
และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

√ √ √ √ 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวติและ
ความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกบัการท างาน 
 
 
 

1. พัฒนาคุณภาพชีวิต
และความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการท างาน 

1.1 เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน 
และระหว่างผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน 

(1) ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีร่วมโครงการ 

1) โครงการคนคลังสร้างสัมพันธ์ท่ียั่งยืน 
(ขอยกเลิกโครงการ งปม. 63) 

 √   กพร. 

1.2 บุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการ
ท างานท่ีดีขึ้น และมีสวัสดิการที่ดี
และเป็นประโยชน์ 

(1) ร้อยละความส าเร็จโดยเฉลี่ยของ
โครงการท่ีสามารถด าเนินการได้ 

1) โครงการจัดสวัสดิการตรวจสุขภาพประจ าปี
ให้แก่บุคลากรของกรมบัญชีกลาง 

√ √ √ √ สล. 
(ก.ช่วย

อ านวยการ) 2) โครงการส ารวจความพึงพอใจด้านการ 
จัดสวัสดิการของกรมบัญชีกลางให้แก่บุคลากร 

√    



มิต ิ ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วดั (KPIs) แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ปีงบประมาณ หน่วยงานที่

รับผดิชอบ 62 63 64 65 
 3) โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเจ้าหน้าท่ีของ

กรมบัญชีกลางท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในพื้นท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ (ขอยกเลิกโครงการ เฉพาะ 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 

√ √ √ √ 

  1.3 เสริมสร้างขวัญก าลังใจให้
บุคลากร 

(1) ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการ 

1) โครงการยกย่องเชิดชู (คนดีบัญชีกลาง 
ข้าราชการพลเรือนดีเด่น ผู้ประพฤติปฏิบัติตน
ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต) 

√ √ √ √ กบค. 
(ก.วินัย) 

1.4 บุคลากรกรมบัญชีกลาง 
มีความพึงพอใจ และแรงจูงใจ 
ในการท างาน 

(1) ร้อยละเฉลี่ยของความผาสุก 
ความพึงพอใจ และแรงจูงใจของ
บุคลากรกรมบัญชีกลาง 

1) โครงการส ารวจทัศนคติเพ่ือประเมินความ
ผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างาน
ของบุคลากรกรมบัญชีกลาง 

√ √ √ √ กพร. 

(2) ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 

1) โครงการจัดท าแผนสร้างความผาสุกของ
กรมบัญชีกลาง 

√ √ √ √ 

รวม 19 21 23 18  

 


