
บ ัน ท ึก ข ้อ ค ว า ม

ส่วนราขการ.สำนักงาm M งุห!ดุ^ตรุดิตถ์.มท..b.๒๓(ะ๗.โท.ร,0-̂ (ะ๔®ะ๑.๒๒๓..!ทรส̂ ร..๐ ^ . (เ:๑-๒̂ ๗๓

เรยีน คลงัจงัหวดัอตุรดติถ์
กลุม่งานวชิาการ ขอรายงานผลการดำเนนิงานศนูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดั 

อดุรดติถ ์ ประจำปงึบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๔ ระหวา่งวนัท,ี ๑ ตลุาคม ๒๔๖๓ -  ๓๐ กนัยายน ๒๔๖๔ 
ตามเอกสารทีแ่นบ ดงันี้

๑. รายงานสถติผิูใ้ขบ้รกิารขอ้มลูขา่วสาร ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔ 
๒. สรปุผลการรอ้งเรยีบ กรณไีมป่ฏบิตัติามพระราขบญัญตัขิอ้มลูขา่วสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๔๔๐ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔ 
๓. สรปุผลการอทุรธรณ ี กรณไีมป่ฏบิตัติามพระราชบญัญตัขิอ้มลูขา่วสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๔๔๐ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔ 
๔. สรปุผลการรบัฟง้ความคดิเหน็ของประขาขบทางกายภาพ และทางอเิลก็ทรอนกิส ์

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔
๔. ส รปุ ขอ้มลูผ ูเ้ข า้ใชบ้ รกิารและการป ระเมนิ ความพ งึพ อใจตอ่การใขง้าน เวบ็ ไซ ต  ์

ศนูยข์อ้มลูขา่วสาร ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔ 
๖. สรุปความพงึพอใจต่อการเข้ารับบริการ (ทางกายภาพ) ของ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนกังานคลัง 

จังหวัดอตุรดติส ์ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

ท...อ.ต..๐๐๐ส!/พเิศษ .วันท......๔๔.พฤศจิกายน...๒.๔๖.๔.
เร่ือง...ราย.งานผล.การดำเนินงานศูนย์ข้อ.มูฟาวสา.ร.ประจำปีงบ.ป.ระมาณ..พ,ศ,.๒๔๖๔.

(นางสาวเดอืนสริ ิ ชราชติ) 
นกัวชิาการคลงัปฏบิตักิาร

(นางศรีประไพ จิตด)ี
นกวขาการคลงซา'บาญการพเิศษ รกัษารา,;)ฦารแทน 

คลงัจงัหวดัอตุรตติถ์

กำกับถูแลและนรีหารการไชัฟายเนินฆ©งแฟนดินเห เ้กิดประโยชน์สูงสุด



รายงานสถิติผู้ใซ้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สำนักงานคลังจังหวัดอุตรติตถ ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ระหว่างวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔)

ลำดบั

ปงีบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

เดือน

สถติกิารใหบ้รกิารขอ้มลูขา่วสารผา่นซอ่งทางตา่งๆ หนว่ยงานของทา่นมกีารปฏเิสธการรอ้งขอ
ตามมาตรา ๙ ตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ขอ้มลูขา่วสารของราขการหรอืไม่

ศนูยข์อ้มลูขา่วสารฯ 

(W alk in) (คน)

โทรศพัท์

(คน)

e -m a il

(คน)

เวบ็ไซต์

(คน)

อ่ืน  ๆ เข่น เว็บบอร์ด 

.เฟสบุ๊ค ฯลฯ (คน)
มี จำนวนครัง้ ไม่มี

๑ ตลุาคม ๒๕๖๓ - - - ๑๒๒ - - - /
๒ พฤศจกิายน ๒๕๖๓ ๓ - - ๑๒๑ - - - /
๓ ธันวาคม ๒๕๖๓ ๑ - - ๑๕๔ - - - /
(̂ มกราคม ๒๕๖๔ - - - ๕๐๕ - - - /
๕ กุมภาพนัธ์ ๒๕๖๔ - - - ๖๗๑ - - - /
๖ มีนาคม ๒๕๖๔ ๑ - - ๓๗๐ - - - /
๗ เมษายน ๒๕๖๔ - - - ๓๔๐ - - - /

พฤษภาคม ๒๕๖๔ ๑ - - ๓๖๒ - - - /
๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ - - - สไ๑๑ - - - /

๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔ - - - ๒๖๐ - - - /
(5) ๑ สิงหาคม ๒๕๖๔ ๑ - - ๒๘๗ - - - /
๑๒ กนัยายน ๒๕๖๔ ๒ - - ๑๖๒ - - - /

รวม ๙ - - ๓๖๖๕ - - - /



4000

3500

3000

2500

2 0 0 0

1500

1 0 0 0

500

0

รายงานสถิต ิผ ู้!ช ้บร ิการศ ูนย ์ข ้อม ูลข ่าวสารของราชการ สำน ักงานคลังจ ังหวัดอ ุดรต ิตถ  ์
ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ระหว่างวันท ี่ 1 ต ุลาคม 2563 - 30 ล ันยายน 2564)

ต.ค.-63 พ .ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม ี.ค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม ี.ย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 รวม
0 3 1 0 0 1 0 1 0 0 1 2 9

122 121 154 505 671 370 340 362 311 260 287 162 3,665

671

3,665

362 311

01

260 287 162

ต . ค . - 6 3  พ . ย . - 6 3  ธ . ค . - 6 3  ม . ค . - 6 4  ท . พ . - 6 4  ม ี. ค . - 6 4  เ ม . ย . - 6 4  พ . ค . - 6 4  ม ี. ย . - 6 4  ก . ค . - 6 4  ส . ค . - 6 4  ก . ย . - 6 4  ร ว ม

□  W a l k  i n ( ค น )  □ เ ว ็บ ไ ซ ต ์( ค น )



สรุปผลการร้องเรียน
กรณีไม่ปฏิบัติตามพระราขบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สำนักงานคลังจังหวัดอุตรติตถ์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔ (ระหว่างวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๔๖๓ -  ๓๐ กันยายน ๒๔๖๔)

- ไม,มีการร้องเรียน กรณีไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๔๔๐



สรุปผลการอุทธรณ์
กรณีไม่ปฏิบัติตามพระราซบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สำนักงานคลังจังหวัดอุตรติตถ์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ระหว่างวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ -  ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔)

- ไม่มีการร้องเรียน กรณีไม่ปฏิบัติตามพระราขบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ
พ.ศ. ๒๕๔๐



สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาซน 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพ และศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส ์

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สำนักงานคลังจังหวัดอุดรคิตถ์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ระหว่างวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๔๖๓ -  ๓๐ กันยายน ๒๔๖๔)

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพ
- ไม่มีการแสดงความคิดเห็น

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์
- ไม่มีการแสดงความคิดเห็น



ทะเบยีนผูข้อตรวจดแูละ/หรอื ผูข้อสำเนาขอ้มลูขา่วสาร ณ ศนูยข์อ้มลูขา่วสารราชการ
สำนกังานคลงัจังหวัดอตุรดติถ ์

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.....^ . ^ . . ........... . /

ลำดับ วนั/เดอืน/ปี ขือ่ผูต้รวจด/ูขอสำเนา เร่ือง ท่ีอยู่หรือสถานท่ีติดต่อได้ ลายมอืขือ่ 
ผูรั้บบริการ

ลายมอืขือ่ 
ผู้ให้บริการ

หมายเหตุ
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บน1ทึกฃ้อความ
ส่ วนราชการ. . .สํ !นั กทนลลั ฒั .ต5ฒิถ์.นท,.๒๖mdt:๙.โ)aร ส ^ ฒ ่ } . ๓©๘........
ท่ี...M . O.Q 0๗ .Z............ ................. .... ............... .วันท่ี....?น.พอุ!m ทาย'พ..๒ <S3a«a................ ........
เร ือ่ง...^ป ร อ ^ เข ้นัข้ม.ริ๓ 5แรรก.า5ป.รรเร.นr a m งทฟ้ใรต่อท.า3โ.̂ านพีw kท์ดูนนช้อยูฝ็ช่.าวลาร..........
เรยิบ คลังจังหวัดอุดรดิตถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมนํ 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้านเวบ็ใชดด้นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอดุรดติก ํ ประจำเคอน 
ตลุาคม ๒๕๖๓ มผีูเ้ขา้ใชบ้รกิารทัง้สิน้ จำนวน ๑๒๒ ราย และตอบแบบสำรวจความพงึพอใจตอ่การใชง้าน 
เว็บใฃต์ จำนวน ๒๕ ราย โดยรรายละเอยีด ด้งนี้

๑. พงึพอใจมาก จำนวน ๑๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๔๐ 
๒. พึงพอใจ จำนวน ๑๔ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๕๖
๓ .  ควรปรับปรุง จำนวน ๑ ราย...คิดเป็นร้อยละ___ ๔

รวมท้ังสิน จำนวน-๒๕..ราย. คิดเป็นร้อยละ
จึงเรียนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางนรีนทรี จารุรัซต์)
นกัวชิาการคลงัขา้นาญการพเึคษ



สรุปความพึงพอใจ
ศูนย์ขอมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุตรดิตถ์

ประจำ?เงบประมาณ พ.ศ. 2564

1 พึงพอใจมาก 97
2 พึงพอใจ 94
3 ควรปรับปรุง 12
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บันทึกข้อความ
สว่นราชการ.M n p y f i M ง.หุ̂ อฅุ5เต0.ม.ท,.๒๖๓*ฬ.โท.ร,..0:^ร:๑:^.^«_1ท5ส.ารIฮอ่).®0๘....
ท่ี...อ.ต.0.00.๓/ £ k s L.................. .............................. .วันท่ี.*!น้ี.. ..สัพวาตม...๖(ะ๖รท...............................
เรือ่ง...ร^.ผูเ้ขา้.ใฒ.ัรกิา.ร^.ะการป.โะฒ.ินความ.พ.ํงห.อใอตอก.ารH .ฑนพ็บ!ชต์สู.นย์.ข้อยูล,บ;]วตาร.....
เรยิน คลังจังหวัดอุดรดืดถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนํการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมน 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้าบเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอดุรดตืถ ์ ประจำเดอืน 
พฤศจิกายน ๒๕๖๓ มีผู้เข้าใช้บริการท้ังส้ิน จำนวน ร)๒® ราย และตอบแบบสำรวจความพึงพอใจต่อการใช้งาน 
เว็บไซต์ จำนวน ๓๐ ราย โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

๑. พึงพอใจมาก จำนวน ๕ ราย คดเปน็รอ้ยละ ๑๗ 
๒. พึงพอใจ จำนวน ๒๕ ราย คดเปน็รอ้ยละ ๘๓
๓. ควรปรับปรุง จำนวน.....Q .llSi....ติ,ต.เป็น.ร้ร..ย.ระ___ Q

รวมท้ังสิน .จำนวน-JDXUat) คิดเปน็รอ้ยละ «๐0
จิงเริยนมาเพอโปรดทราบ

(บางบรินทร์ จารุรัชต์)
นกัวขาการคลงัชำนาญการพเิศษ

> ■ ท รไข

{นางธุชชุเา ศารงาน} 
ศลังจง้ฬว«อุฅรคตกํ

~ -  ฟธ.ค. !ฝ๒



สรุปความพึงพอใจ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุตรดิตถ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

พงึพอใจ
ควรปรบัปรงุ
รวม

ปีงบประมาณ

จำบวน จำบวน จำนวน
พงึพอใจมาก

ต.ค.-63 พ.ย.
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บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ..m น ัก จ ัง ฺห!ดุ.อ,ต5 ๒ . ะร;๑:.๑๖๒พ.โท.รสทร.(ต่อ).mo๙ .........
ที...อด..๖.๖oW...<r......... _ .......... ..... ............. ...........วนั ท .ี.^...มก.5โ1อม...๖๕๖ร:..................................
เร่ือง...?.;ปข้อ.มลุผ้เข้าไM กุ.1รแ8.̂ ารป.ระฒํ.นลา.ามพีพรใ5.๒ก.ารใ.ชังทนเ.ไม.ไซร์ศฟ.ข ้อ^,ข.าาสทร.........
เรียบ คลังจังหวัดอุดรดืดถ์

fpk

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงั ไลส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใซบัรกิารนละการประเมนิ 
ความพงึพอใจตอ่การใขง้าบเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอดุรดติก ํ ประจำเดอืน 
ธันวาคม ๒(£๖๓ มผิูเ้ขา้ใขบ้รกิารทัง้ลิน้ จำนวน ๑<£๔ ราย และดอบแบบสำรวจความพงึพอใจตอ่การไขง้าน 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๘ ราย โดยมรีายละเอยีด ดังน้ี

๑.พึงพอใจมาก จำนวน ๑ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๖
เอ. พึงพอใจ จำนวน ๑๗ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๙๔
๓ . ควรปรับปรุง จำนวน_๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ____ Q

รวมท้ังสิน จำนวน ๑๘ ราย คิดเป็นร้อยละ JB.QQ
จงึเรียนมาเพอึโปรดทราบ

(นางนรีนทร์ จารุรัซต์)
นกัวขิาการคลงัชำนาญการพเิศษ

* * * -

n j u u q m i t w

'ทราบ

1{นางสุชญา การง,ไน) 
fiikmwlnรุต'พส&

-  ๕ ม.ค. te&r
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สรุปศวามพงีพอใจ
ศนูยข์อ้มลูขา่วสารสำนกังานคลงัจงัหวดัอตุรดติถ ์

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2564





บนทกฃ้อความ
ส่วน'ราชการ.. อ5อิฒ ์.Allพ.. ๒.๒๓๕๙ .โ fl naCfi ร). snort..........
ที.่..ฒ.0.00.๙.* * ^ . ................................... .............วันท่ี .ฟ..q jm im is .๒๕๖๕................................
เ พ  ,?1̂ น่ฟ้อ.มลผูไข้!เสัม.ริ.aารแ0ะอารบ.ระเมิ.นควา.y.mหรใจ.ค่อ.กุ.ารโ̂ ทนเฒ็ไซศ์ศูนย์ข้อมูรข่ท.ว?!ท5.........
เรยีน คลังจังหวัดอุครดิตถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมนิ 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้านเวบัไซดศ์นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอคุรตคิถ ์ ประจำเดอิน 
มกราคม ๒๕๖๔ มีผู้เ'ข้า'ไข้'บริการท้ังส้ิน จำนวน ๕๐๕ ราย และคอบนบบสำรวจความพงึพอใจตอ่การใชง้าน 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๒ ราย โดยมรีายละเอยด ดังนี้

๑. พึงพอใจมาก จำนวน ๖ ราย คิดเ{รนร้อยละ ๕0 
๒. พึงพอใจ จำนวน ๖ ราย คดิเมนีรอ้ยละ ๕๐ 
๓ .ควรปรับปรุง จำนวน ๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๐ 

รวมทัง้สิน จำนวน ส,๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑00
จิงเรียนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางนรีนทร์ จารุรัซต์)
นกัวซาการคลงัชำนาญการพเึศษ
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สรุปความพึงพอใจ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุตรติดถ
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๚& บนทกฃอความ
ส่วนราชการ...ส์1นักทนคลั^7เ1?เอุฅรติฅถ์..มท,-teb๓๕๙1า0.ร..ฉุะ๙:<£๔๑:๙รอbm lทรลทร.(ฝอ).๓๐๘____
ท ี่. . . อ?).0.00๓/.“...... .............................. ................................... '  พ . . . , . , .................................................... ... .วันท ี่. . . . ^ . . มีน.าอม...!ร . ๕๖๔.............................................................................. .......

เร่ือง...̂ ปข้ฐพ้ข้าใซ้บริก.ารแระธ.ารป.ระ.ฌิมธm i ง อ aารใ.ฬ้า.นเฒ็1ซต์ .̂ฟ .ช้อ .̂ช่ารสทร........
เรยีน คลังจังหวัดอุตรดตถ์

I

กลุม่งาบกำกบัและบ!หารการเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมน 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้าบเวบ็ไซตศ์บยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอตุรดติถ ์ประจำเสอืน 
กุมภาพันธ์ ๒๔๖๔ มีผู้เข้าใชบ้ริการทัง้สิน้ จำนวน ๖๗๑ ราย และตอบแบบสำรวจความพงึพอใจต่อการใช้งาน 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๒ ราย โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

๑. พึงพอใจมาก จำนวน ๙ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๘๒ 
๒. พึงพอใจ จำนวน ๒ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๑๘
๓ .  ควรปรับปรุง จำ.น.วน__ ๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๐

รวมท้ังลน จำนวน ราย คดิเจนร้อยละ ๑00
จงัเรียนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางนรินทธ์ จารุรัซต์)
นกัวชิาการคลงัชำนาญการพเิศษ



สรุปครามฟังพอใจ
ศูนย์ข้อมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัคอุครคิคถ์ 

ประจำจงบประมาณ ห.ค. 2564

ฟังหอใจมาท

ควรปรับปรุง
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บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ..M อ . อ ตุ ร ค ติ ถ ^ . ท , . © .« ๗ .โทร,.Q:^๔ .๑ -® btefn.lw.ร?1าร(ตอ).๓๐๘.........
ท่ี...อ.ร..จจจ๙ .-..„...................................... ............... วันท่ี.....ร...twmti.น..k).<sop.c...............................
สอืง...ส^ปขอ้พข้า้ใm m 5ๆแล.mวรบ่รรพิ.นความพฒ.อ!รเต่ออ.า.ร1ข้5านเวม!ซต์สูนน!ฉยูรร่.าวสทร........
เรียน คลัง'จังหวัดอุดรดิฅถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงัได?้!รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ไขบ้รกิารและการประเมบี 
ความพงึพอใจตอ่การไขง้านเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอดุรดตืล ์ ประจำเดอืน 
มนีาคม ๒๕๖๔ มผีูเ้ขา้ไขบ้รกิารทัง้สิน้ จำนวน ๓๖0 ราย และตอบแบบสำรวจความพงึพอไจตอ่การไขง้าน 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๘ ราย โดยมรีายละเอยีด ดังนี้

๑. พึงพอไจมาก จำบวบ ๑๒ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๖๗
๒. พึงพอไจ จำบวบ ๖ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๓๓
๓. ควรปรับปรง จำบวบ o  ราย คดิเปน็รอ้ยละ o

รวมท้ังสิน จำนวน คดิเปน็รอ้ยละ ๑ 00
จังเรียนมาเพอึโปรดทราบ



ส?ปความพงพอใจ
ถูบยำเอมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังพวัคอุครคิตถ'

ประจำจงนประมาณ พ.ศ. 2564P รายการ จ งปม. 2563 r :  ' ฐ ร เ ร จงบประมาณ พ.ศ. 2564 1
« » •-«  i( พ.ย.-63 1 ธ.ศ.-63 1เม . ค.-6 4 : 1 ก.พ.-64 p s

b o b จำนวนL* จำนวน: % จำนวน % จำนวน %
1 พิงหอไจมาท 97 48 10 40 5 17 1 6 6 5 0! 9 82 12 67 43 38
2 พิงหอไจ 94 46 14 56 25 83 17 94 6 50 2 18 6 33 70 61
3 ควรปรันป'เง 12 6 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

1 ™  ๆ 203 100 25 100เ 30 100 18100 12 100 : 11เ 100;L - ฟ .... i ° ° 114 100
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ส่วน'ราชการ.. i .ๆ'พักงเว;นธM m i ดอุด Xสิฒ.์ atพ..๒.๒๓๕๙.'1551..ฉะ^«:๑:®๒)ฉพ.1ท5ฮ^5.(ฒ}่.๑0๘.........
ท.ี..อด.๐ .0 0 .๙ .? .^ - ........... .......................................วันท .ี..อ ....พ]}ษก.าธม...๒๕๖๔----- ----------- --------
เร่ือง..?เ̂ ฝข้อ!มูล.ผู้เข้:าเข้ม-ริอ-ว5 นร.ะ: ๓ รป.ระเมิ.,U« 1 M ฒ01ฉท่รทปืร่ไ.,พ้ทนเ3น่เ'B ต์ศูนย์ข้อมูร.1๒ m r .......
เริยน คลังจังหวัดอุดรดดถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมน 
ความพงิพอใจตอการใชง้าบเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูขา่วลาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอดุรดฅืถ ์ประจำเดอืน 
เมษายน ๖๕๖๔ มผู้ิเข้าใชบ้ริการทัง้สิน้ จำนวน ๓๔๐ ราย และตอบแบบสำรวจความพงิพอใจต่อการใช้งาน 
เว็บไซต์ จำบวบ ร)๘ ราย โดยมรีายละเอยด ดังนี้

๑. พิงพอใจมาก จำนวน ๕ ราย คดิเฟน้รอ้ยละ ๓๘
๒. พิงพอไจ จำนวน ๘ ราย คดิเฟน้รอ้ยละ ๖๒
๓. ควรปรับปรุง จำนวน ๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๐

รวมท้ังส้ิน จำนวน ftfll ราย คดิเปน็รอ้ยละ.JS-OuQ
จึงเริยนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นางนรินทร จารุรัชต์)
นกัวิชาการคลงัชำนาญการพเิศษ
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ชุน๔ข’อ^สขาวสารของราบการ » เหไรกงานสฟ้'ง*งห?*ชุสร*สtf



บันทึกข้อความ
ส่ วนราชการ..ฟ้านักm ธ ล ุ ค 1 ค ิ » ถ ์ - น ท 1. ๑:®bteฒ.โทรฝ็ รๆ(ฒ่ ) .๓Q๙ .........
ที.่..ก?!.0.00.๔*..................................... _..................... วันท ี.่...?..รชนุ .m น..!ะ'.^.<ร;.................. ................
เร ือ่ง..ฟ !้น ฟ่ ร้^ขา้ใชน้ .m ๆรแระท.ารน.ระเนินm มพึ>1พกใปฅีอ่ท.ารโชนิ!ซ?!ส.ูน กข์ฉ้^,บาวสา.ร..........
เรียน คลังวังหวัตอุดรตตถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหีารโทรเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมน 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้านเวบ็ไซตค์นูย,ขอ้มลูขา่วสาร ซองสำนกังานคลงัจงัหวดัอตุรตดิถ ์ ประจนัดอน 
พฤษภาคม ๖๕0๕  มีผู้เข้าใช้บริการท้ังส้ิน จำนวน ๓๖’© ราย และตอบแบบสำรวจความพงึพอใจต่อการใช้งาน 
เว็บไซต์ จ้านวน ๓๑ ราย โดยมรืายละเอยีด ดังน้ี

๑. พึงพอใจมาก จำนวน ๗ ราย คดเปน็รอ้ยละ ๒๓ 
๒. พึงพอไจ จำนวน ๒๔ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๗๗
๓. ควรปรับปรุง จำนวน ๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ____£2

รวมท้ังส้ิน จำนวน ๓๑ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๑๐0
จํงเรียนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางนรีนทร์ จารุรัซต์}
นกัวิชาการคลงัชำนาญการพเิศษ

#

(นางสุซญา การงาน)
คลัง'JsWวัดลุ?!รดิตถ

-  ๑ ม.ิย. ๒ ^



ส ร ุป ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ

ส ูน ย ข ้อ ม ูล ซ ่า ว ส า ร ส ำ น ัก ง า น ค ล ัง จ ัง พ ว ัค อ ุต ร ค ิต ท ์

ป ระจ ำจงบ ป ร ะ ม า ณ  ท .ศ .  2 5 6 4

1 พิงพอไจมาท



J
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มก1)ร

พนนนํนพ *><tstuเนแน)ทมเท1
*0>4พฟาาพา*HIM 

ไรานทา* M M  
13 /2 5 6 4  5urfj«-rt 
ฟ้ 25  H.*>. 2564
เารา 0 9 .0 0  น.
พาน*รนน video

ชุนท'บํรร;8าทารารา100ทชทา* * » สำปัทงาน.พ#.ง<งพไพรเพร«พ0

ปั2น«าทํน

สํน่ทสํซ่ชุ*พ่สํ๒เพซ่พพเพ| สำพ)๒พร<*»»า**าพ«า* สำ»tฟ «j*r<«v แfaerte up ๗สํสํ It»«v»*rihn

1/6/2564

ใ น า * เ ร ร ร ท ร า ฆ ก า '! ข ้ น . J»*m i4rn*>silihPS?4wr#4 
ชุร่แรน) เ ฬมพร!•รา น)ร)ร 
สํ&*•ทนrnr>»in»T> 7

i m 11.7(1)
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(t5t -̂><Uni»!*!S Ijra"» nav)v ร.9(6)
aS m® I f าฬฺนท่เสํ3lMt mpsrw ®&! 4 m  ร.*?)
sitดู#รท่าสา9สํน'«!รทพ#ทารทาพพเ #.9(8; 

lenm ti* <vso3ruw*u>
ร)*เรรฺรมานทา*(น่า«v'รา
ก*ทสํรรรเhiw#mstwiftmv5 รฟฯ / ทนพ!รร!

น'ป้รก E*) ป้รำรา'•ก.:'รชุทพ ๙!)) 
srsfiuAfvnwt ป)1)ทาา
๗ร®)munocrumo# / tfatefei

—  ร ม . ®  * ------- --
๗ า ไ ข ้น ไ ก า *

ช ุน  i f t f a j j a  ซ ่า า 3 า * ร ิเ 5  n m a f l  ก ส ํ'ข อ ง - ร า ช ก - ท  

สำปัก.ทนดะรง#งน*5ทอุa * 6 a n
ธ พ.ศ. 2564
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บันทึกข้อความ
สว่น,ราชการ.สำนกังานคลงั'จงัห,วัดอุ?เรดิตถ์ ม,ท,.!ร>๒๓๕๗โทร,.๐7๕.£๔๑ rSi ๒๒๓โทรสาร[ตอ่).๓๐๘.........
ท่ี..อ.ต..0 .0 0 .๙ ...^ .^ .^ ....................................................ว นั ท ี ่ กรกฎ.'าค;ม...!ร)๕๖๔....................................
เร่ือง...สรุป.ข้อ;มล.ผู้เ.,ข้า,1ขบ้รกิารและการ,ประเมนิความ1พึง,พ.อุใจเต่อ]การ'เข้'ราน.เว็บไชุ.ต์ศูนย.ข้อมูลข่าวสาร.........
เรยีน คลงัจงัหวดัอตุรดติถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมนิ 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้านเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอตุรดติถ ์ ประจำเดอืน 
มถินุายน ๒๕๖๔ มผีูเ้ชา้ใชบ้รกิารทัง้สิน้ จำนวน ๓๑๑ ราย และตอบแบบสำรวจความพงึพอใจตอ่การใชง้าน 
เว็บไซต์ จำนวน ๒๑ ราย โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

๑. พึงพอใจมาก จำนวน ๓ ราย คิดเป็นร้อยละ (ริ)(ริ̂
๒. พึงพอใจ จำนวน ๑๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๘๖
๓. ควรปรับปรง จำนวน ๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๐

รวมทัง้สิน้ จำนวน ๒๑ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๑๐๐
จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางศรีประไพ จิตดี)
นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ

ว ั^
(นางสุขญา การงาน)
คสํวัวังหวักอุตรดิตก์

" la ก.ค. 1ฐ48*



สร ุป ความ พ ึงพ อใจ
ศ ูน ย ์ข ้อม ูลข ่าวส ารส ำน ักงาน คล ังจ ังห ว ัด อ ุต รด ิตถ  ์

ป ระจำป ีงบ ป ระม าณ  พ.ศ. 2 5 6 4

ลำดับ รายการ จ งปม. 2563
ป ีงบ ป ระม าณ  พ.ศ. 2 5 6 4

ต .ค .-6 3 พ .ย .-6 3 ธ .ค .-6 3 ม .ค .-6 4 ก .พ .-6 4 ม ี.ค .-6 4 เม .ย .-6 4 พ .ค .-6 4 ม ิ.ย .-6 4 รวม
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน %

1 พึงพอใจมาก 97 48 10 4 0 5 17 1 6 6 50 9 82 12 67 5 38 7 23 3 14 58 32
2 พึงพอใจ 9 4 46 14 56 25 8 3 17 94 6 50 2 18 6 33 8 6 2 2 4 77 18 86 120 67
3 ควรปรับปรุง 12 6 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

รวม 2 0 3 1 0 0 2 5 1 0 0 3 0 1 0 0 18 1 0 0 12 1 0 0 11 100 18 1 0 0 13 1 0 0 31 1 0 0 21 1 0 0 179 1 0 0



1 / 7 / 2 5 6 4 ศ ูน ย ่ข ้อ ม ูล ข ่า ว ร า « 1  อ ง ร า ซ ก า ร  »  ร ่า ฟ ้ก ง า ' น ด ร ัง จ ัง ห จ ัด อ ฺต ร ด ่ต ท ่

ป๋อนท่ารัน

ฟ8-*รั̂ »8ร๒̂ »รท่ไรsr« ร่า,พพพงา*พาน'ท-0 กา T รำพ&๗*!:'»าพพ ^ ช ุพ ํร า ! ฬ ่,

โปรดเรอกรานการฟ ้อมรท๙ องการ

ข่าวปรเขา๙มฬ'Mi 
๙!/ปีรวม /  ๙!/'ปีปร^าแฟ้ม 
ขอมรข่'ทสารดามมาดรา 7 

ใครงสf iงองดกร ม.7(1)
อานาจหฟ้าเร่ ม.7(2)
ศกาน$ดดด่อ นุ.7(3)
กฎ ม๙ คณรรีฐมนดรี ๙เร ่ยวข่อง ม.7(4)

ข'อมลขาวสารดามมาดรา 9 
ผรการฬจารณๆฯ ม.9(1)
นในโง่ายห1๒การ55ดวาม ม.9(2)
แผนงาน โดรงการ งบปร:::มาณ ม.9(3)
ด่รอห^อด์าส์ง ม.9(4)
สืงfjมฟ'f เท'างทง ม. 7 วรรครอง ม.9(5)
สญญาส์มปทาน ผกขาด รวมทุน ม.9(6)
ม#;ดรม.โ-!รอม#ดณ :ทรรมการ■ ทนดงดงใดย 
กฎหมาน ห■ รอ ม# ดรม. ม.9(7)
ข่อนุ,ลขาาสารร่น,ร่ดณ :กรรมการทหหมด ม.9(3)

เญ ญ าร่นๆ
เอกสารร่นร โ%โองรายงาน 

ขอมูลข่าวสาร#น่าสนใจ 
การประเรมผลการให้บ'รการศูมข่ฯ /  ทาม-ดอบ

แนบฟอรม๙ารวจความฟข่ท อใจ 
สรฺป่ผลความฬงพ๙๒ 
ร;ๆ#ห้เข่าใข่บ^ทาร 
กรโดานทาม-ดอบ /  ข่อ#ดIV:น

รท!รทรจ!ท ส!!ร.
V  การฟรโะ’!{ม 
กทนะอโ^กรรมการ 
ครฆฟ้รนารีอใน 
กกเะกรรมการ

จ'ชาารุทร?/ฉง 
รา'ชการ กรงห  ึ
3 / 2 5 6 4  านองการ 
หึ 2 5  ห ้4 .ก . 2 5 6 4  
เรรท 0 9 ,0 0  น, 
ฝานระฆฆ video  

J  c o n fe re n c e
I <5

ประกาศประกวดราคา 8 อบราคา

.รอกปี พ .ต . 2 5 6 4  v แ อ ก

ส ร ต ิผ ฺเ ฟ ้า โ ช ้ฆ %ก า ร

ศ ูน ย ์ฟ ้อ น ูส ข ่า ว ส า ร ร ัเ ร ิก ท ร อ น ิก ส ์ข อ ง ร า ช ก า ร  

ส า ป ัก ง า น ด ส ง จ ัง น ว ้ต อ ฺต ร ๙ ต ส -  

ม พ . ศ. 2564

_ -J
l i b  ทราฟราพรๆ รรรา I

เท่อน ม.ค. ท.พ. มิ.a. เม.ย. พ.ค. มิ.น. ก ค. ร.ค. ก.ย. ค.ค. พ.ย. ธ.ค.

จ่านาน 
ค§ง 505 671 370 340 362 311 6 0 0

.
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,  1 ) 7 7 2 5 6 4 ศ ฺน ย ํข ่อ ม ูร ข ่า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ท า ร  »  ส ำ ฟ ้ก ง า น ด ส ํง ร ง ห ง ด อ ด ร ด ่ต ถ ่

ป ้อ ,น ร ่า ท ้น

เก: t n  ft'M&Mjftissjรฺพ ่พสโพ

โปรดเส ือกรายการชไอyav เตองทาร

ข่าวประชาสํมฬ'น£
๙ชรรวม /  ด่'ชรปร^านฟ้ม 
ข์อมุลข่าาลารตามมาตรา 7 

โครงสร่างองค'กร ม.7(1)
อ่าน'าจหtin9i ม.7(2)
สถานf เด่ตตอ ม.7(3)
กฎ มด่ คณะเฐมนต1ร fil?เยวข''อง ม.7(4)

ขอมรขาวรารตามมาดรา 9 
ผลการฬจารณาฯ ม.9(1)
นโยบายห้ร่อการ๙ความ ม.9(2)
แผนงาน โครงการ งบปร;:นาณ ม.9(3)
กรอห1๒คารง ม.9(4)
สิงคมฟ'ฟ้อ้าป้สืง ม. 7 วรรครอง ม.9(5)
ส์ญญาส์มปทาน ผกขาด ร่วมทน ม.9(6)
น๙ ครม. ห^อมลคณ::กรรมการต แด่งสังไตย 
กฎหมาย ห■ เอ มด่ ครม. ม.9(7)
ข์อมรข่าวรารนนท๊คณ::กรรมการกาหนต ม.9(8)

รญญาร่นๆ
Iอกรารนนๆ •ร่ด่องรายงาน 

ฟอมลข่าวสาร#ปารนใจ 
การประเรนผลการให้บ่ร่การศูนย์ฯ /  ถาม-ดอบ

นบบฟอร่มสำรวจความฬงพอใจ 
สรบ่พลความฬงพอใจ 
รสด่ผุ้เฟ-าใฟบเก าร 
กร?-ตานถาม-ตอบ /  ฟ'อสตเฟ้น

:ๆ'ห TVช my% สำฬ&ฟ พแแพเ

ผ ส ก า -! ส ำ ร ว จ ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ต ่อ ก า -ร ิใ ช ้ง า น เ ว ็บ ' ไ ช ๙  

ศ ูน ย ์ช ้อ ^ ล ข ่า ว ส า ร อ เ ร ก ห ร อ ป ็ก ส ข อ ง ร า ช ก า ร  

ส ํ้า ย ์ก ง า น ค ส ง จ ัง ห า ต ่อ ุค ร ต ิด ก

1  =  พ ึง พ อ ใ จ ม า ก 2  =  ฟ ัง พ อ ไ ส 3  =  ท ว ร ป ร ับ ป ร ง

พ . ส .  2 5 6 3  

( 2 7 6  ร า ย )ม ,ด - ' ง .# b 3
113 (41%) 150 (54%) 13 (5%)

พ . ส .  2 5 6 4 42 (40%)
1

64 (60%)1 ;
0 (0%)

( 1 0 6  ร า ย )

3 J . A . - S . 0  b 4 -

1 5 0

1 3 3

1 1 4

9 5

7 6

5 7

3S

19

0

พลการสำรวจด'ทมสืงพอใจตอการ่ใบ้งาน{เบาช ต ํศ ูนปขํอมฺลขาวสาร&สิกทรอปก๙ข่องราบการสำนกงานคสํงจงหเด

1 ะ: & m a  ใจ}ทท 3  รร คารปร่นปรง

ข ่าวสารจาก สขร.
% !  ก -) ‘ร ป ' ร ะ ป น  

ร ะ ! ร น ะ ! ท ( ก ร ร ย ิก - เ ร  ตรฆช้!รห-พ็๒ใน 
ก ร น ะ ก ร ร ฆ ก า ร  

i m s j a t h  ว ส า ร ข  B ง  

ร า ช ก้ า ร  ฬ ้ง ห  

3 / 2 5 6 4  า น ร ้ง ฅ า ร  

4  2 5  ท . ท .  2 5 6 4  
เ ,1 ร า  0 9 . 0 0  น .  

ผ ่า น ร ะ ฆ น  v i d e o  conference สำพnaสะเรข่ด I พุ
ปรรกาสฟระกจด,ท ต า  รรยราต า

พพ ง ห ม ด .

สรเส์งพิฆฬ'/เอกสารเผนแพร่

=  คงพ อ {ร!
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บันทึกข้อความ
สว่นราชการ.i n น กั ฬ งั ห วุ ดั อ ตุ ร ดุ ติ ถ ม์ ท ,.๒๒๓๕๗.โทร,..๐.:(£.(£๔๑:.๑๒๒๓.โทรสาร.(ต่อ).๓๐๘..........
ท่ี...อ.ตุ...0 .0 0 .๙ .“ ........................................................... วนัท ี.่..?] สงิหาคม...๒.๕๒.๕.....................................
เรือ่ง..สรปiฺ อมลผูเ้M ขบัIกา.รและการป.ระเนนัความพงึพ.อใจตอ่การใฺขง้านเาม!ซตศ์นนฃัอ้ยลู!าวสาืร.........
เรยีน คลงัจงัหวดัอตุรดติถ์

กลุม่งานกำกบัและบรหิารการเงนิการคลงั ไดส้รปุขอ้มลูผูเ้ขา้ใชบ้รกิารและการประเมนิ 
ความพงึพอใจตอ่การใชง้านเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูขา่วสาร ของสำนกังานคลงัจงัหวดัอดุรดติถ ์ ประจำเดอืน 
กรกฎาคม ๒๕๖๔ มผีูเ้ขา้ใชบ้รกิารทัง้สิน้ จำนวน ๒๖๐ ราย และตอบแบบสำรวจความพงึพอใจตอ่การใชง้าน 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๘ ราย โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

๑. พงึพอใจมาก จำนวน ๓ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๑๗
๒. พงึพอใจ จำนวน ๑๕ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๘๓
๓. ควรปรับปรง จำนวน ๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๐

รวมทัง้สิน้ จำบวบ ๑๘ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๑๐๐
จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางศรีประไพ จติด)ี
นกัวชิาการคลงัชำนาญการพเิศษ

(พ สชุญ '! กา'รงาน)
คลงัวังหวิดอตุรพนิี้

-  ๓ ส.ค. ๒๕๖๔

กำก ับ ส ูแลและบ ร ิห ารการใช ้น ายเง ิน บ อน แฟ นลนให้เก ิกบ ระ!ยชนส ูงส ุอ



3.3/2564 เ)นข ่ข ้£แเ»ข ่าว«ารฃa งราชการ » รำป ีกงานดฟ้งรงห i s  1|แรรแท่

ข่าพ*เททhtMrmrraท-พ irtrhrikf'tri'tfu t*»vl«N*uu*iMi*#\-Mrrcivi นทเร่นร

โ ป ร ด เ ท ็อ ก ร า ย ก า ร ข ' อ ม a ห ั๋ต ้อ ง ก า ร

ข่าวประชาส์มฬ'บ!ริ 
shiftรวม /  ต่ชft ประ4าแฟ้ม 
ข่อมลข่าวสารดามมาดรา 7 

ใดรงสร่างองค์กร ม.7(1)
อานาจหฟ้า’ด่ ม.7(2)
สกาบฟ้#เดต่อ ม.7(3)
กฎ มต่ คณะ?รมบด5ริ ฟ้เ?๒วข่อง ม.7(4)

ข่อมลขาวสารดามมาดรา 9 
พสการฟ้จารณาฯ ม.9(1)
นโยบายห1ริอการ๙ความ ม.9(2)
นผมงาบ โครงการ งบประมาณ ม.9(3)
ค ู่รอหใรอค์าสง ม.9(4)
สืงฟ้มฬฟ้อ่าง?เง ม. 7 วรรคสอง ม.9(5)
ส์ญญาส์มปทาบ ผูกขาด ร่วมทุบ ม.9(6)
มต่ ครม. ห?อมต่คณะกรรมการฟ้แต่งค์งโดย 
กฎหมาย ห'ร่อ มต่ ครม. ม.9(7)
ข่อมูลข่าวสารร่บฟ้ดณ:!;กรรมการftาหบด ม.9(8)

สัญญาร่ขา
เอกสารรบา 'ด่ด'องรายงาบ 

ข่อมูลข่าวสารfiบ่าสบใจ 
การประเปีบผลการโค์บร่การชุบปฯ /  กาม-ดอบ 

แบบฟ อร่ม๙ารวจดวามฟ้งพ อใจ 
สธุปผลความฬงพอใจ 
สลต่ฝ'เข่าใข่บ1ริการ 
กระดาบกาม-ดอบ /  ข่อฟ้ดเฟ้บ

ข ่า ว ส า - ร จ า ก  ส ฃ ร .

*ร3 การประร(ม 
คกน อแกรรมการ 
ดอบขอนารอโน 
คกน กรรมการ 
ฆ 'อ^อข ่าว!ทรของ 
ราร!การ ค £งท ึ๋ 
3 / 2 5 6 4  วน๕งคาร 
ท 2 5  พ .ค . 2 5 6 4  
ท อา 0 9 .0 0  น. 
ผ่านระบบ v id e o  
c o n fe re n c e  

i f  เ ภ ่น ฑ ย ftvtiasm I «3

ป - ร ะ ก า ศ ป ร ะ ก ว ด ร า ค า  ส อ ฆ ร า ค า

fiVkwjfi...

เรอกปี พ .ศ . 2 5 6 4  v นรอก
ก1!ร'(ฟ*!'!ชนาคร'!

ช ุน ป ฟ ้อ  >J a  ข ่า ว ร า ช ํ5 เ5  n m อ ป ้ก ส ์ฟ ้อ ง ร า ช ก า 5  

ฝ ่า ป ีก ง า น ด ป ีง ’ เ ง น ■ ร ด อ ุด า ร ด ก '

ป ี พ . ด .  2 5 6 4

!<iau ม.ค. ก.พ. fl.n . UJ.U. พ.ค. fl.ll. ก.ท. อ.ค. ก.น. ค.ค. พ.น. ร.ค.

4าบวบ 
คร่ง 505 671 370 340 362 311 260 11 0 0 0 0

เส ัรบ น.ค. ก .พ . ปี-ค. 1น.ย. พ .ค . ร .ย . ก .ค . ส.ค. ก .ย . ค .ค . พ .ย . ปี-ค.
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3 / 8 / 2 5 6 4 ( 9 น ( 1 ข ่อ 5 1 ท ข ่า ว ร ่า ร ! เ อ ง ร า ช ก า ร  »  ร ่า ฟ ้ก ง า น ค ฟ ้ง ร ่ง ' พ ร ' ท ิอ ุต ร ร ต ก ์

ข่อนท ่า ทิน

ฟเททัน)เนน่ข่รรรพข่าาราร ร่าน*นพ)ทเพานรา!!ท-แ ร่าน*)๗ !ร!ท'รน เร่!*น,IsfcMf๗ 'รพ (น ร ่าารา!# น! เนา(ร่น!

โ ป ร ด เ ร ่อ ก ร า ย ก า ร ! โ อ  I J S V เด * อ ง ก า,•ร

ข่าวประชาส์'มฟ้'นนํ 
๙ชนํรวม /  ๙ฬประ4าแฟ้ม 
ข่อมลข่าวสารดามมาดรา 7 

โครงสร่างองค์กร ม.7(1)
อาข่าจหนำ fi ม.7(2)
สกาข่ฟ้ลดด่อ ม.7(3)
กฎ มล ดณะร่รมข่ด15 ฟ้เร ่ยวข่อง ม.7(4) 

ifอมรข่าวสารดามมาครา 9 
ผลการฟ้จารณาฯ ม.9(1)
ข่โยบายห1รอการ๙ดวาม ม.9(2)
นพนงจน โครงการ งบประ:มาณ ม.9(3)
ด!Detห,%อดาสง ม.9(4)
สิงฟ้มฬฟ้อ''างสิง ม. 7 วรรคสอง ม.9(5)
สัญญาสัมปทาน ผูกบาด ร่วมทุน ม.9(6)
มล ดรม. ห๖ มลคณะ:กรรมการฟ้แด่งค์งโดย 
กฎหมาย ห■ ร่อ มล ดรม. ม.9(7)
ข่อมลข่าวสารร่น,ด่ดณ:::กรรมการกาหข่ด ม.9(8)

สัญญาร่ข่ๆ
1อกสารร่นา ฟ้ค์อง'รายงาน 

ข่อมลข่าวสารฟ้น่าสนใจ 
การประ:เรนผลการใฟ'ปร่การดข่ปฯ /  ทาม-ดอบ 

แบบฟอร่มส์ารวจความฟ้งพอใจ 
สชุปผลความฬงพอใจ 
สสิลค์เข่าใฟบร่การ 
กระดานทาม-ดอบ /  ป'อลดเฟ้น

ซ ่า ว ส า ร จ า ก  ส ฃ ร .

*53 การประ*(ม 
Ftcurovi กรรมการ 
ดอบซ่อนารํอใน 
«ก4ะกรรมการ 
ซ ่อ^สข ่าวส ,'ไรของ 
ราร!การ ก เง ฟ ้ 
3 /2 5 6 4  าน องการ 
ท 2 5  พ .ก . 2 5 6 4  
ท อ า 0 9 .0 0  น. 
ฝานระบบ v id e o  
c o n fe re n c e  
ร ่า ,m u firVBSJfl I «

ป ร ะ ก า ศ ป ร ะ ก ว ด ร า ค า  ส อ บ ร า ค า

ผ ส ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม ฬ ง พ อ ใ จ ๘ อ ก า ร ใ ซ ่ง า น เ ร บ ,ไ ช ๘ ' 

ช ุน ป ซ ่อ y a ซ ่า ว ส า ร ร เ ส ํก ห ร อ ฟ ัก ส ํซ ่อ ง ร า ช ก า ร  

ส ำ ฟ ัก ง า น ค  a  ง 4 ง ห 1 ๘ อ ุค ร ๘ ต ก

1  =  ฟ ัง พ ร โ ! น า ก 2  =  ฟ ัง พ ร โ ! 3  =  ท า ! ป * น ป ! ง

พ . * ! .  2 5 6 3  

( 2 7 6  ร า น )

113 ( 4 1 % ) 150 ( 5 4 % ) 13 ( 5 % )

พ . * ! .  2 5 6 4  

( 1 2 4  ร า ย )

45 ( 3 6 % ) 79  ( 6 4 % ) 0 (0%)

สอส ึ๋งพ ิมพ"/เอกสาร IN มแพร่

ด ๙ ' ง พ แ ด  . . .
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1 / 2
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สรุปความพึงพอใจ
ศูนย์ข ้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุตรดิตถ  ์

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



ะ

บันทึกข้อความ
ส ่ว น ร า ช ก า ร .ส ำ น ัก อ ,ต ร ด ิต ถ ์ม ท ,.๒๒๓«๗โm,..Qr<r ŝ:๑-®๒๒๓!ทร?1ทร(ต่อ).๓๐๘........
ท่ี...อ.ต.!O.QOO)/M\ ............................................. วบัท ี่.^ . . . . กัน.อา.อ.น..๒̂ ๒.๔..................................
เร่ือง.. .ส 4ุ ปข้อม.?.ผูเ้ข้าเใข้ม.ริ]ก.า.รุ่!m  ะ.กา5[ประเมนิคุ.วานพึง.พ.อใจุต่รก.'า5ใช้งานเว็บไ1ฟศู.ฟเข้อ.มูล.'ข่าวสาร.........
เรียน คลังจังหวัดอุตรดิตถ์

กลุ่มงานกำกับและบริหารการเงินการคลัง ได้สรุปข้อมูลผู้เข ้าใช้บริการและการประเมิน  
ความพึงพอใจต่อการใช้งานเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ของสำนักงานคลังจังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำเดือน 
สิงหาคม ๒๔๖๔ มีผู้เข้าใช้บริการทั้งสิ้น จำนวน ๒๘๗ ราย และตอบแบบสำรวจความพึงพอใจต่อการใช้งาบ 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๘ ราย โดยมิรายละเอียด ดังนี้

๑ .  พงึพอใจมาก จำนวน ๖ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๓๓
๒. พงึพอใจ จำนวน ๑๒ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๖๗
๓. ควรปรับปรง จำนวน ๐ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๐

รวมทัง้สิน้ จำนวน ๑๘ ราย คดิเปน็รอ้ยละ -๑ -0 -1 2

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

o f c
(นางศรีประไพ จติด)ี

นกัวชิาการคลงัชำนาญการพเิศษ

(นางสุซญา การงาน) 
คลังจงหวัดอุดรคิตถ์

" 65 ก.ย.

กำก ับ ถ ูแลและบ ร ิห ารการใช ้ส ่าย เนินชGนแผ ่น ธนใก ัเก ิ(ไชระโยชน ์ส ูงส ูท



สรุปความพึงพอใจ
ศูนย์ข ้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุดรดิตถ์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ล ำ ด ับ ร า ย ก า ร
จ ง ป ม .  2 5 6 3

จงบประมาณ พ.ศ. 2564
ต.ค.-63 พ.ย.-63 ร.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม ี.ย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 รวม

จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น % จ ำ บ ว บ % จ ำ บ ว บ % จ ำ น ว น % จ ำ น ว น %

1 พ ง พอใ จ ม า ก 97 48 1 0 40 5 17 1 6 6 5 0 9 82 12 67 5 38 7 23 3 14 3 17 6 33 67 31
2 พ ึง พ อ ใ จ 94 46 14 56 25 83 17 94 6 50 2 18 6 33 8 62 24 77 18 86 15 83 12 67 147 68
3 ค ว ร ป ร ับ ป ร ุง 12 6 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

รวม 203 100 25 100 30 100 18 100 12 100 11 100 18 100 13 100 31 100 21 100 18 100 18 100 215 100



1 / 9 / 2 5 6 4 ( j u t l i i a y  ร ่ข ่า ว * า ร ข ร ่ง ร า ช ก า ร  »  ส ำ ป ัก ง า น ท จ ัง จ ัง ท ว ั* อ ุต ร ร ท ก '

ปัร่นท่าร",น

ปเ(ทจั๒!!น?*น**๗าว•ไร สำ,รเร่1TKปา tm vm T in-rt สำพร่*ฝรร*•เชน เ#พนเง^ฟร่&รรรทข่าว•าฬ ่รท นทเจัาท

' เ ป ร ร น ร ็อ ก ร า ฆ ก า ร ข ้อ ม ส ฟ ้ด ่อ ง ก า ร

ข่าวปร11ทสัมฟัน๙ 
ดัชฉรวม /  ๙ชรประ3 าแฟ็ม 
ฟ'อมูลข่าวสารดามมาดรา 7 

โครงสร่างองดักร ม.7(1)
อานาจหใ!าฟ้ ม.7(2)
สกานฟ้ดัดด่อ ม.7(3)
กฎ มดั คทน:รรมนด? ฟ้เดัยวข่’อง ม.7(4)

ข่■ อมูลขาวสารดามมาดรา 9 
ผลการฟจารณาฯ ฆ.9(1)
นโยบายห?อการดัความ ม.9(2)
แผนงาน โดรงการ งบประมาณ ม.9(3)
คู่รอห?อดัาสัง ม.9(4)
สิงฟมฟ'ฟ้อ้างดัง ม. 7 วรรดสอง ม.9(5)
สัญญาสัมปทาน ผูกขาด ร่วมV)น ม.9(6)
มดั ดรม. ห?อมดัคณะกรรมการ,ด่แด่งส์'งโดย 
กฎหมาย ห?อ มดั ดรม. ม.9(7)
ฟ้อมูลข่าวสารร่นฟ้คทน:กรรมการอ้าหนด ม.9(8)

สัญญาร่น.ๆ
เอกสารร่นๆ ฟ้ด‘'องรายงาน 

ฟ้อมูลข่าวสารฟ้น่าสนใจ 
การประเรนผลการให''บ?กาพูนอ้า /  กาม-ดอบ 

นบบฟอร่มสำรวจความฟงพอใจ 
สชุปผลความฬงพอใจ 
สดัดัฝเฟ้าใฟ้บ?การ 
กรรดานถาม-ดอบ /  ฟ้อดัดเฟ้น

ข ่า ว ส ๆ ร จ า ก  ส ืข ร .

^  แนบเกณพ์การป-ระเม ํนช ุนย์ข ่Dy สข่าวสาร 
ข ่ข ่งราชการโดดเด ่น  ประจ่าปีงบประฆาท*
พ .ศ . ๒๕๖๔
ร่านรายร!;เ.รยร I ทฺข่าว■ ศ๎งทข่ท

เรอกธ พ.ก. 2564 v  [ เร ิร ก  :

a  ม ูเ ข ้า ใ ข ้บ * ก • พ

ช ุน ป ข ้อ ^ ส ข ่า ว ส • พ ร เ ร ็ท พ ร ่อ ป ีท ส ํข ้อ ง ท ® ก า ร  

ส ำ ป ัก ง า น ด ส ํง จ ัง ห ว ัด อ ุค ร ่๙ ล ท '

II  พ . ศ .  2 5 6 4

กราฟดามนาดรา

1ดัอน ม .ด . ก.พ. ร .ค . เม .ย . พ .ด . ร .ย . ก .ด . ส.ค. ก .ย . ด .ค . พ .ย . ธ.ด.

สํ ทรงฟ ้ม พ ' /เอ ก ส าร เผ ย แ พ ร ่

ป ร ะ ก า ศ ป ร ะ ก ว ด ร า ค า  ส อ บ ร า ค า

สฟ่โงแแส...
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http://www.oic.go.th/INFOCENTER66/6658/%23infoma


a i  / 8 / 2 5 6 4 ( 3 น £ [ ข ่อ * เ ส ข ่า ว ส า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  »  ส ำ ฟ ้ก ง า น ด ฟ ้ง ค ้ง ห f t i  อ ุต ร ด ิด ค ้

ป๋อนคำค้น

idtrutai»tf'itot*&สํ,rwm เ๒^ทฟนสฑเผ(แใเ สำใ๗»โ!ร®ชาชน ฟ๒แ'Iรพ̂ นข่!แพ๗-VMmเนชุ น**รน̂

โ ป ร ด i จ อ ก ร * ไ ย ก า ร ข ่อ ^ ล ห ึ๋ด อ ง ก า ร

ข่าวประชาส์มฬ'น*
๙ฬ รวม  /  คํช&ประ4 านฟ้ม 
ขอ;นลข่าวสารดามมาดรา 7 

ใดรงสรไงองต่'กร ม.7(1)
อาน'าจหน้าคํ ม.7(2)
สถานคํต่ดต่อ ม.7(3)
กฎ ฆต่ ดณะร่ฐมนด? คํเร่ยวข่'อง ม.7(4)

ฟ'อมลข่าวสารดามมาดรา 9 
ผลการฟ้จารณาฯ ม.9(1)
น1โยบายห1๒ การ&ความ ม.9(2)
แผนงาน โดรงการ งบประมาณ ม.9(3)
ลู่!;เอห?อต่าสง ม.9(4)
ร่งฟ้มฟ'คํอ้างสืง ม. 7 วรรดสอง ม.9(5)
ส์ญญาส์มปทาน ผูกขาด ร่วมทุน ม.9(6)
มต่ ดรม. ห?อมต่คณะกรรมการพ่แด่งส์งโดย 
กฎหมาย ห?อ มต่ ดรม. ม.9(7)
ข’'อม.ลข่าวสารร่น'ร่ดณ:!:กรรมการfh หนด ม.9(8)

ส้ญญาร่นๆ
เอกสารร่นๆ พ่ต่'องรายงาน 

ฟ’อมลข่าวสารคํปาสนใจ 
การประเรนผลการไพ่'ป?การศนฟฯ /  ทาม-ดอบ 

นบบฟอร่มส์ารวจดวามฟงพ อใจ 
สรุปผลความฬงพอใจ 
สลลฝ’๗''าใข่'บ?การ 
กรร:ฟ้านทาม-ดอบ /  ฟ'อพ่ดเพ่น

ข ่า ว ร ท ร จ า ก  ส ืบ 1ร .

^ 0  แบบเกณพ์ท'รป•ระเป ันศนบ ข์ ่อ บุ!a ข่า-)ท่า•ร 
รเทงรา!เก ารโคฅเด่น ประจ่าป งีบปร-บากเ 
พ ,ส . ๒๕๖๔
ท่านรายระเรยB I เ3ฟาว1&3พบ»

ป ร ะ ก า ศ ป ,ร ะ ก •>๑ร า ค า  ร อ บ ร า ค า

พจ่งทผจ ...

ผ อ ก า ร ฝ า ร ว จ ่ค า า ม ฟ ัจ ่พ อ ใ จ ่ฅ ' อ ก า ร t  ป ง า น ^ น ! ร ร ค ์ 

ศ ุน ย ์' ป ' อ น ุร ฟ า า ร ท ร ร เ ร ก M ร อ ป ีก ร ํฃ อ ง ร า ' ช ก า ร  

ส ำ ป ัก ง า น ด ร ัง จ ัง น า ค อ ุด ร ๙ ต ก '

I 1  =  ร ่ร ่ง พ ร ไ จ น า ก 2  =  1 ร ่ง พ ร ' ใ จ 3  =  ท า ท ] ร ่น ) ] ร ง

พ . ส .  2 5 6 3  

( 2 7 6  ร า น )

113 (41%) 150 (54%) 13 (5%)

พ . ส .  2 5 6 4  

( 1 4 2  ร า น )

51 (36%) 91 ( 6 4 % ) 0 (0%)

นรทารส์าราจดาาบ/!งจบ1จด่0การไปงาบเ1!ช1ชด่!3นยํชอมุ8ช่าารทร(ร1(รกท5ฮ1!กร์11องราชกา)สำนักงาบกรงจ่งฬ■ ด

1 *  ฟ ้งพอใจนาก 2  =  พ ่งพอใจ 3  =  ควรปร่นปรุง

ท ่ท ท ่ง)ร ่มพ '/เอกท ่ารเพ ยแพ ร ่
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บนทกฃอความ
สว่นราชการ.. สำนทัทนค!ุฬังหุวัดอุตรดิตถ์ มท1. ๒ ๒ ๓ ^ ๗ ๑:®๒๒๓.โท.ใฝ็าร(ต่อ).๓๐๘.........
ท ี่. . อ ต . . © ................................................ .วันที่...<^....ตุลาคม...๒.(ะ๖.๙.........................................
เร ือ่ง..สร\J.iอ ุ^ ล ผ ้เฬ ซ้นริการและการประเมินคmุ พึงพ.อใจต่อการใข้งานเว็บไซต์ศนย์ข้อ.ยูฝ็.ข่าวสาร.........
เรียน คลังจังหวัดอุตรดิตถ์

กลุ่มงานกำกับและบริหารการเงินการคลัง ได้สรุปข้อมูลผู้เข ้าใช้บริการและการประเมิน 
ความพึงพอใจต่อการใช้งานเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ของสำนักงานคลังจังหวัดอุตรดิตถ์ ประจำเดือน  
กันยายน ๒๕๖๔ มีผู้เข้าใช้บริการทั้งสิ้น จำนวน ๑๖๒ ราย และตอบแบบสำรวจความพึงพอใจต่อการใช้งาน 
เว็บไซต์ จำนวน ๑๓ ราย โดยมีรายละเอียด ดังนี้

๑. พึงพอใจมาก จำนวน ๑  ราย คิดเป็นร้อยละ ๘
๒. พึงพอใจ จำนวน ๑๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๙๒
๓. ควรปรับปรุง จำนวน Q ราย คิดเป็นร้อยละ Q

รวมทัง้สิน้ จำนวน ร)๓ ราย คดิเปน็รอ้ยละ ๑๐๐
จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางศรีประไพ จติด)ี
นกัวชิาการคลงัชำนาญการพเิศษ

พ ร าน

(นางสุซญา การงาน) 
คลังจังหวัดอุตรดรุพ์ 
- i  ต.ค. ia fljf "

กำก ับภูแลแล:บ ร ิศ ารการในอ ่านเน ินน©นแพ ่นต ินไก ัเกถินระโยนนภ ูง tjci ♦



4 / 1 0 / 6 4  0 9 : 5 1 ( j u t f t T a j j a i r า ว ร า ร ข อ ง ร า ช ก า ร  »  ร ำ ป ัก ง า น ค ส ์ง ์ร ่ง ห ใ ( ร เ อ ุค ร ค ่ต ก ่

in  ยากัน:!?พฟ'ร่ร*JBร(าไเ CV1 ร ํท เf e rn ๒ M W H W M

ปอนด่ารัน

ร่าพ'tmfรรรทรเน เ&นใรพช ุนซ ่ร ัรย ู!๗าาr« i.ร่นา »«*ร่นา

โ ป ร ด เ ! อ ก ร า ย ก า ร ช ่อ y a พ ั๋ต ํอ ง ก า ร

ข่าวปร?:ชาสิมฬ'น6 
๙ช^รวม /  ค์ชฉประจาแฟ้ม 
ข่อมลข่าวสารดามมาดรา 7

โครงสร่างองค์กร ม.7(1)
อานาจหไ!าฟ้ ม.7(2)
สทานฟ้ค์ดด่อ ม.7(3)
กฎ มล คณ?:$ฐมน๙'5 ฟ้เ?iยวฟอง ม.7(4)

ฟอมรขาวสารดามมาดรา 9
ผลการฟ้จารณาฯ ม.9(1)
นโยบายห1รอการ๙ความ ม.9(2)
แผนงาน โครงการ งบประมาณ ม.9(3)
คู่รเอห?อค์าสั่ง ม.9(4)
สิงฟ้มฟ'ฟ้อาง5 ง ม. 7 วรรคสอง ม.9(5)
ส์ญญาส์มปทาน ผูกขาด ร่วมทุน ม.9(6)
มล ครม. ห?อมลคณะกรรมการฟ้แด่งสั่งโดย 
กฎหมาย ห,‘รอ มล ครม. ม.9(7)
ฟอมลข่าวสารร่นฟ้คณะกรรมการกำหนด ม.9(8)

สั่ญญาร่นๆ
เอกสารร่นๆ ฟ้ค์'องรายงาน 

ฟอมลขาวสารฟ้น่าสนใจ 
การประเรนผลการใหป้?การคูนย'ฯ /  ทาม-ดอบ 

แบบฟอร่มส์ารวจความฟ้งพ อใจ 
สรุปผลความฬงพอใจ 
สลลฝ'เฟาใฟบ?การ 
กร?::ดานทาม-คอบ /  ข่อลดIV๒

ข ่า ว ส า ร จ า ก  ส '’ช ร .

^  การประรเม 
กกเะท เ(กรรมการ 
พ ํค าร(น ่าร ํง ร ัา  
pvt ร ร  CU แระด ่า(ป ัน 
ทารเรทงรํ๖งเร ็บน 
ในกก*ะกรรนการ 
ข่ท I(ทฃ่าวรเารขทง 
ราร!การ ก $งVI 
0๖ /๒๕ ๖๔  ในว้น 
พ กน ่ร ัฆด ัฟ ้ o o  
ทนบาบน ๒๕๖๕ 
ท รา  0๙ .00  น.

ผ ส ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า บ ฟ ้ง พ อ ' เ จ ท ่อ ก า ร โ ข ่ง า น เ โ บ ' ใ ‘ช ค ์ 

ช ุน ป ข ่อ y a ข ่า ว ส า ร 8 เ ร ก พ ร อ ป ีก ส ํ« อ ง ร า ช ก า ร  

ส ำ ป ก ง า น ค ส ํง จ ัง ห โ ค อ ุท ร ( ส ิค  ค '

1  =  ฟ ง พ อ ใ า น า ก 2  =  ฟ ้ง พ อ ใ า 3  =  ค า ร ป ร ่บ ป ร ง

พ . * ! .  2 5 6 3  

( 2 7 6  ร า ย )

113 (41%) 150 (54%) 13 (5%)

(
พ . ค .  2 5 6 4  

( 1 5 5  ร า น )

52 (34%) 103 (66%) 0 (0%)

ส ์ท ร ่งพ ิฆ ฟ '/เท ก !ท รเผ ยแพ ร ่

ป ร ะ ก า ศ ป ร ะ ก ว ด ร า ค า  ส อ บ ร า ค า

tn i-jm ie ...
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4 / 1 0 / 6 4  0 9 : 5 0 ( j u t f t i ' a i j a i n i ร า ร บ อ ง ร า ช ก า ร  »  ส ำ ฟ ้ก ง า น ท ส ัง ร ' ง ห ว ัด ํอ ฺต ร ท ่ต ท ์

ปอนดำริน

นเรท|1*«¥น่ร่&»8«๗า1#-1* riwfcn๗พ-เนฑพท *-1»*!๗*:•ท wy 1^โ»4«๗ข๒่latfY ira^ เ*!(ร่นร

โ ป ร ด เ ร อ ก ร า ย ก า ร ข ้อ ม ูส ฟ ้ต ่อ ง ก า ร

ข่าวป?ะข่าส์มฬ'ใแร 
ค์ข่ปีรวม /  ค์บโ}ประจาแฟ้ม 
ขอมรข่าวสา?ดามมาดรา 7 

โด?งสf ไงองค์ก? ม.7(1)
อานาจหใ!าฟ้ ม.7(2)
สกานฟ้คดด่อ ม.7(3)
กฎ บ$ คณ!:ร่รมนด1ร ฟ้เร ่ยวข่อง ม.7(4)

ข่อมลขาวสา?ดามมาด?า 9 
พสการฟ้จารณาฯ ม.9(1)
นโยบาอพ1&อกา?เสืความ ม.9(2)
แผนงาน โค?งการ งบประมาณ ม.9(3)
ศู่ป ีอฬ๒คาสัง ม.9(4)
สิงฟ้มฬฟ้อางร่ง ม. 7 วร?ดสอง ฆ.9(5)
สัญญาสัมปทาน ผกขาด ร่วมทุน ม.9(6)
มค ค?ม. ห^อมคดณะก??มการฟ้แด่งส์งโดย 
กฎหมาย ห■ ร่อ มร ค?ม, ม.9(7)
ข่อมลข่าวสา?ร่นฟ้ดณ:::กร?มกา?กาหนด ม.9(8)

สัญญาร่นๆ
เอกสา?ร่น  ๆ ฟ้ด่'องรายงาน 

ข่อมลข่าวสารฟ้น่าสนใจ 
การป?ะเรนผลการใฬบ่ร่การศูนย์ฯ /  คาม-ดอบ 

นบบฟอร่มสำ?วจดวามฬงพอใจ 
สรฺปผลความฟ้งพอใจ 
afifi ค์เข่าใข่บ1รการ 
กร!;ดานทาม-ดอบ /  ข่อคดเฟ้น
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0๖/๒ ๕ ๖๕  ในว้น

J; Vi ฦพ ้จบคํฑ ั่ 0๐
ะ! คํนฆาฆน ๒๕๖๔ 
~  เวจา ๐ ๙ .๐ 0  น.
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สรุปความพีงพอใจ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุดรดิตถ์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ลำดับ รายการ
3

&

พ ย 63 1£
____

ร ฒ i f t 1 1 I s 3 S 3 ร ิ

ฝี,ค ,-64
ร ิ โ

1--------3ม
%

1 พ ึง พ อ ใ จ ม า ก 97 48 10 40 5 17 1 6 6 50 9 82 12 67 5 38 7 23 3 14 3 17 6 33 1 8 68 30
2 พ ึง พ อ ใ จ 94 46 14 56 25 83 17 94 6 50 2 18 6 33 8 62 24 77 18 86 15 83 12 67 12 92 159 70
3 ค ว ร ป ร ับ ป ร ุง 12 6 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

รวม I1____1_____1_____̂1 25 100 30 100 18 .. 100 11 0 18 100 3* 100 18 100 18 13 100 228 100
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สว่นราซการ. สำนกังานคลงัจงัหฺวดัดติถ.์มท,.!รbro.cะ๗ โ ท .ร -^๕:๔๑:๑๒b ๓.^ทรสา! ๐:๕^๔๑-๖^๗๓
ท่ี....อ.ต.๐ ๐ ๐ .๙ พิเศษ.....................................................วันท ี่....๑๔ ..พ.ญศจิก;]ยน...๒๔๖๔.......................

เร่ือง...สรปความพิงm ใจ.ต่ฉกา.ร.เข้า.รันบ.ริกา.ร.!ทางกา.ย.ภ.าฬ..ข.อA.ศ.นย์ฃ้อ̂ ลข่าวสาร.สำ.นักงาน.คุ.ลัง.ลังหวัด 
อุตรดิตถ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔

เรียน คลังจังหวัดอุตรดิตถ์
กล ุ่มงานว ิชาการ ได ้สร ุปข ้อม ูลผ ู้เข ้าไข ้บร ิการและการประเม ินความพ ิงพอใจต ่อการ  

เข ้าร ับบร ิการศ ูน ย ์ข ้อม ูลข ้าวสารสำน ักงาน คล ังจ ังหว ัดอ ุตรด ิตถ ์ ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๔  
มีผู้เข้าใข้บริการทั้งสิ้น จำนวน ๙ ราย และตอบแบบสำรวจความพิงพอใจต่อการเข้ารับบริการ จำนวน ๔ ราย 

โดยมีระดับความพิงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ ๗๗.๑๔ และพิงพอใจ คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๘๖ รายละเอียด 
ตามที่แนบมาพร้อมนี้

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

พ ^ร' \/c \
(นางสาวเดอืนสริ ิ ชราชติ) 
นกัวชิาการคลงัปฏบิต้กิาร

(นางศรีประไพ จติค)
นกัวชิาการคลงัชำนาญการพเิศษ รกัษาราชการแทน 

คลงัจงัหวดัรตุรดตืถ ์ _____

rilลนัถเู|ลแสะบ§™ รทารพ0าฒรนข©ษแฟนลนใลัเกีตชระโยนนสุซสุ©



สรุปความพึงพอใจต่อการเข้ารับบริการ (ทางกายภาพ) 
ของ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดอุดรดิตถ์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ลำดับ รายการ

ระดับความพึงพอใจ

พอใจมาก
(1)

พอใจ 
(2)

พอใจน้อยจน 
เกือบจะใม่ 

พอใจ
(3)

ไม่พอใจ 
(4)

ไม่พอใจมาก 
(5) รวม

1 ความพร้อมในการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 4 1 5
2 ความครบถ้วนของข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการล่าสุด 3 2 5
3 สถานท่ีต้ังของศูนย์ข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการล่าสุด 3 2 5
4 ระยะเวลาการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ 

ราขการมีความเหมาะสม 3 2 5
5 ระบบการจัดหมวดหมู่และการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร 5 5
6 ความครบถ้วนของข้อมูลข่าวสารท่ีมีไว้ให้บริการ 4 1 5
7 ความพึงพอใจในภาพรวม 5 5

รวม 27 8 0 0 0 35
คิดเป็น % 7 7 .1 4 2 2 .8 6 0 0 0 100


