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เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของสำนักงานคลังจังหวัดแพร่

เพ ื่อ เป ็น การอำน วยความส ะดวกและบ ร ิการป ระซ าซ น 'ใน ด ้าน การร ับ พ ิงความค ิด เห ็น  
ข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่าง  ๆ ซองสำนักงานคลังจังหวัดแพร่ และให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
การให ้บร ิการของศ ูนย ์ราซการสะดวก (Government Easy Contact C e n te r : GECC)โดยม ีการจ ัดระบบ 
กระบวนการและวิธีการรับฟิงข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่เกี่ยวกับปัญหาต่างๆ จากส่วนราซการและประขาซนทั่วไป 
ในการซอรับบริการเพื่อเป็นซ่องทางที่ทำให้ทราบถึงความต้องการของผู้รับบริการ และเป็นซ่องทางในการทำการ 
ขี้แจงทำความเข้าใจในเหตุผลความจำเป็นซองการปฏินัติภารกิจ รวมทั่งการแก้ไขปัญหาให้กับผู้รับบริการ ปัองกัน 
ไม่ให้เกิดปัญหาหรือข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ซํ้าในประเด็นเดิม อันจะส่งผลให้การปฏิบัติราขการของสำนักงานคลัง 
จังหวัดแพร่ เป็นไปด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ 
กรมบัญขีกลาง

ส ำน ักงาน คล ังจ ังห ว ัดแพ ร ่ จ ึงข อ แ ต ่งต ั้งค ณ ะก รรม ก ารจ ัด ก ารข ้อ ร ้อ งเร ียน /ร ้อ งท ุก ข ์ 
ของสำนักงานคลังจังหวัดแพร่ดังต่อไปนี้

๑. ผู้อำนวยการกลุ่มงาบระบบการคลัง 
๒. ผู้อำนวยการกลุ่มงาบวิขาการ 
๓. หัวหน้ากลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด 
๔. นายจึรวัธ ผาคำ

นักวิซาการคลังขำนาญการ 
๕. นางคิรินทรา เพ็ขรหาญ 

นักวิซาการคลังขำนาญการ 
๖. นายพูนลาภ ปรามาลย์

เจ้าพนักงานการคลังขำนาญงาน 
๗. นางธานีรดา เต็มสี 

นักวิซาการคลัง

หัวหน้าคณะกรรมการ 
คณะกรรมการ 
คณะกรรมการ 
คณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการและเลขานุการ

ให้ผู้ท่ี'ได้'รับแต่งต้ัง พิจารณากลั่นกรอง ข้อมูลด้านการร้องเรียน/ร้องทุกข์ของสำนักงานคลัง 
จังหวัดแพร่ เพื่อร่วมหาคำตอบ แนวทางแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ในการปฏิบ้ติงานด้านการให้บริการ 
เป็นไปด้วยความถูกต้องตามที่กฎหมายกำหนดมีความโปร่งใส เป็นธรรม มีประสิทธิภาพอย่างเสมอภาค

ทั่งนี้ ตั้งแต่บัดนี้ เป็นด้นไป
ส่ัง ณ วับท่ี ( r f  กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๕
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(นางจันทนา ประสานศิลปั) 
คลังจังหวัดแพร่


