
1.เทคโนโลยีทางการศึกษาคืออะไรมีความส าคัญต่อระบบการศึกษาอย่างไร 

ตอบ การ น าเอาเทคโนโลยีการศึกษามาใช้นั้น ส่วนใหญ่น ามาใช้ในการแก้ปัญหา ในด้านการศึกษาก็
เช่นเดียวกัน เพราะปัญหาทางด้านการศึกษามากมาย เช่น - ปัญหาผู้สอน - ปญัหาผู้เรียน - ปญัหาด้านเนือ้หา 
ปัญหาด้านเวลา ปัญหาเรื่องระยะทางนอกจากนั้นการน าเทคโนโลยีการศึกษามาใช้ในการเรียนการสอนก็เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนการสอนและเพิ่มประสิทธิผลทางการศึกษาอีกด้วยคณะกรรมการด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา 

1เทคโนโลยีการศึกษาท าให้การเรียนการสอน มีความหมายมากขึ้นท าใหผู้้เรียนสามารถเรียนได้กว้างขวาง 
เรียนได้เร็วขึ้น ท าให้ผูส้อนมีเวลาให้ผู้เรียนมากขึ้น 

 2 เทคโนโลยกีารศึกษาสามารถตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถเรยีนได้ตามความสามารถ
ของผู้เรียน การเรียนการสอนจะเป็นการตอบสนองความสนใจและความต้องการของแต่ละบุคคลไดด้ี 

3 เทคโนโลยีการศึกษาท าให้การจัดการศึกษา ตั้งบนรากฐานของวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ท าให้การจดั
การศึกษาเป็นระบบและเป็นขั้นตอน 

4 เทคโนโลยีการศึกษาช่วยให้การศึกษามีพลังมากขึ้น การน าเทคโนโลยีด้านสื่อเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่จะท า
ให้การศึกษามพีลัง 

 5 เทคโนโลยกีารศึกษาท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง และได้พบกับสภาพความจริงในชีวิตมาก
ที่สุด 

6 เทคโนโลยีการศึกษาท าให้เปิดโอกาสทางการศึกษาทั้งๆ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัย 

บทบาทของเทคโนโลยีการศึกษาในการเรยีนการสอนจึงมีอยู่ 4 บทบาท 

        1. บทบาทด้านการจัดการ 

        2. บทบาทด้านการพัฒนา 

        3. บทบาทด้านทรัพยากร 

        4. บทบาทด้านผู้เรียน 

 

 

 

 

 



2.การวิเคราะห์ระบบคืออะไร มีหลกัการวิเคราะห์อะไรบ้าง 

ตอบ  การวิเคราะห์ระบบ (system analysis) คือ การศกึษาวิธีการด าเนินงานของระบบเพื่อความเข้าใจและ
ตระหนักถึงปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาระบบนั้น ๆ ดังนั้นการวิเคราะห์ระบบ คือ การศึกษาวิถีทาง
การด าเนินงานเพื่อน าไปใช้ในการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ หรืออาจจะหมายถึงการวิเคราะห์
ระบบช่วยในการแก้ไขระบบสารสนเทศเดมิที่มีอยู่แล้วใหด้ีขึ้น 

หลักการ 

การสร้างแบบพิมพ์เขียวของระบบใหม่ตามความต้องการในเอกสารความต้องการระบบ ก าหนดสิ่งที่จ าเป็น 
เช่น ข้อมูล/อปุกรณ์น าเข้า (input), การประมวลผล (Process), ผลลัพธ์ของระบบ (Output) และสว่นต่อ
ประสานผู้ใช้ (Graphic User Interface) เพื่อประกันความน่าเช่ือถือ ความถูกต้องแมน่ย า การบ ารุงรักษาได้ 
และความปลอดภัยของระบบ นอกจากนัน้การออกแบบระบบเป็นวิธีการออกแบบและก าหนดคุณสมบัติทาง
เทคนิคโดยน าระบบคอมพิวเตอร์มาประยุคใช้ เพื่อแก้ปัญหาที่ท าการวิเคราะห์มาแล้ว 

3. เราสามารถน าหลักการวิเคราะห์มาใช้กับระบบการศึกษาได้อย่างไร 

ตอบ การวิเคราะห์การเรียนการสอน มีจุดมุง่หมายเพื่อให้ได้สารสนเทศทีน่ ามาใช้ในการก าหนด  ผลการเรียนรู้
และจุดประสงค์การเรียนรู้ การวิเคราะห์การเรียนการสอนประกอบด้วย การวิเคราะห์ ผู้เรียน (analyzing the 
learners) การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ (analyzing the learning environment) และการวิเคราะห์
งานเพื่อการเรียนรู้ (analyzing the learning task) การวิเคราะห์ ข้อมูลแต่ละด้านมีรายละเอียด 

4.การออกแบบระบบคืออะไร มีหลักการออกแบบทางการศึกษาอะไรบ้าง 

ตอบ การออกแบบระบบ (System Design) เป็นการน าผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์ระบบมาพัฒนาเป็น
รูปแบบทางกายภาพ (Physical Model) โดยเริ่มจากการออกแบบงานทางด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ทั้งใน
ส่วนน าข้อมูลเข้า (Input) ส่วนประมวลผล (Process) ส่วนแสดงผลลัพธ์ (Output) ส่วนจัดเก็บข้อมูล 
(Storage) การออกแบบจ าลองข้อมูล การออกแบบรายงานและการออกแบบหน้าจอในการติดต่อกับผู้ใช้
ระบบ ซึ่งจะต้องมุ่งเน้นการวิเคราะห์ว่าช่วยแก้ปัญหาอะไร (What)และการออกแบบช่วยแก้ปัญหาอยา่งไร 
(How) 

หลักการ 

ก่อนการออกแบบสื่อเพื่อการเรียนรู้ในแต่ละประเภท ผู้ออกแบบจะต้องค านึงถึงองค์ประกอบ และเง่ือนต่างๆ
ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบของสื่อ วิธีการน าไปใช้ จนถึงกลุ่มเป้าหมายผู้ใช้งาน ดังนั้น ในการออกแบบจ าเป็นต้อง
ศึกษาและเข้าใจหลักการรวมถึงขั้นตอนในการออกแบบเพื่อน ามาประยุกต์เป็นแนวทางในการปฏิบัติและลงมือ
สร้างสาระการเรียนรู้ออนไลน์ เพื่อให้ได้สื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมต่อกระบวนการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 

 



5.เราสามารถน าหลักการออกแบบมาใช้กับระบบการศึกษาได้อย่างไร 

ตอบ เราสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาระบบการศึกษาได้ด้วยการใช้สื่อสารสนเทสสมยัใหม่ในการสอนนักเรียน
อาจจะท าเป็นสารคดี วิดีโอการศึกษาก็ได้ และเลือกกลุ่มเป้าหมายให้ถูกต้องกับสื่อและเหมาะสมกับวัยของ
ผู้เรียนด้วย 

 

6.หลักการออกแบบสื่อเพ่ือการเรียนรู้ของการมีอยูม่ีกี่ขั้น อะไรบ้าง 

ตอบ หลักการออกแบบสื่อเพ่ือการเรียนรู้ประกอบด้วย 9 ข้ันตอน  

ขั้นตอนที่ 1 เรา้ความสนใจ (Gain Attention) 

ขั้นตอนที่ 2 บอกวัตถุประสงค์ (Specify Objectives) 

ขั้นตอนที่ 3 ทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge) 

ขั้นตอนที่ 4 การเสนอเนื้อหา (Present New Information) 

ขั้นตอนที่ 5 ชีแ้นวทางการเรียนรู้ (Guide Learning) 

ขั้นตอนที่ 6 กระตุ้นการตอบสนอง (Elicit Responses) 

ขั้นตอนที่ 7 ให้ข้อมูลย้อนกลับ (Provide Feedback) 

ขั้นตอนที่ 8 ทดสอบความรู้ (Access Performance) 

ขั้นตอนที่ 9 การจ าและน าไปใช้ (Promote Retention and Transfer) 

7. จากโจทย์ขอ้6 จงอธิบายแต่ละขั้นตอนมาให้เข้าใจ 

ตอบ 1. เร้าความสนใจ (Gain Attention)สื่อการเรียนรู้ ต้องมีลักษณะที่เร้าความสนใจและดึงดูดความสนใจ
ของผู้เรียน เพื่อเป็นการกระตุ้นและเกิดแรงจูงใจให้ผู้เรียนมีความต้องการที่จะเรียน สิง่ที่ต้องพิจารณาเพื่อเรา้
ความสนใจของผู้เรียน 

2. บอกวัตถุประสงค์ (Specify Objectives)การบอกวัตถุประสงค์แก่ผู้เรียน เพื่อเป็นการให้ผู้เรียนได้ทราบถึง
เป้าหมายในการเรียนหรือสิ่งที่ผู้เรียนสามารถท าได้หลังจากที่เรียนจบบทเรียน สิ่งที่ตอ้งพิจารณาในการบอก
วัตถุประสงค ์

3. ทวนความรูเ้ดิม (Activate Prior Knowledge)ลักษณะของการทวนความรู้เดิมของผู้เรียน เป็นการทบทวน
หรือการเชื่อมโยงระหว่างความรู้เดิม เพื่อเชื่อมกับความรู้ใหม่ สิ่งที่จะต้องพิจารณาในการทบทวนความรู้เดิม 

 

 



4. การเสนอเนือ้หา (Present New Information)การเสนอเนื้อหาใหม่เป็นการน าเสนอเนื้อหาโดยใช้
ตัวกระตุ้นที่เหมาะสม เป็นสิ่งส าคัญส าหรับการเรียนการสอนเพื่อให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สิ่งที่
จะตอ้งพิจารณาในการน าเสนอเนื้อหาใหม่ 

5. ชี้แนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning)การช้ีแนวทางการเรียนรู้ เป็นการใช้ในช้ันเรียนตามปกติ ซึ่งผู้สอน
จะยกตัวอย่างหรือตั้งค าถามช้ีแนะแบบกว้าง ๆ ให้แคบลง เพื่อให้ผู้เรียนวิเคราะห์เพ่ือค้นหาค าตอบ สิ่งที่
จะต้องพิจารณาในการชี้แนวทางการเรียนรู้ 

6. กระตุ้นการตอบสนอง (Elicit Responses)การกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองจากผู้เรียน เมื่อผู้เรียนได้รับการ
ชี้แนวทางการเรียนรู้แล้ว ต้องมีการกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองโดยกิจกรรมต่าง ๆ สิ่งที่ต้องพิจารณาในการ
กระตุ้นการตอบสนอง 

7. ให้ข้อมูลย้อนกลับ (Provide Feedback)หลังจากที่ผู้เรียนได้รับการทดสอบความเข้าใจของตนในเนื้อหา
รวมทั้งการกระตุ้นการตอบสนองแล้ว จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ข้อมูลย้อนกลับหรือการให้ผลกลับไปยังผู้เรียน
เกี่ยวกับความถูกต้อง การให้ผลย้อนกลับถอืเป็นการเสริมแรงอย่างหนึ่ง การให้ข้อมูลยอ้นกลับสามารถแบ่ง
ขั้นตอนได้เป็น 4 ประเภทตามลักษณะที่ปรากฏ 

8. ทดสอบความรู้ (Access Performance)การทดสอบความรู้หลังเรียน เพื่อเป็นการประเมินผลว่าผู้เรียนได้
เกิดการเรียนรู้ได้ตามเป้าหมายหรือไม่อย่างไร สิ่งที่ต้องพิจารณาในการออกแบบทดสอบหลังบทเรียน 

9. การจ าและน าไปใช้ (Promote Retention and Transfer)สิ่งสุดท้ายส าหรับการสอน การจ าและน าไปใช้ 
สิ่งส าคัญที่จะชว่ยให้ผู้เรียนมคีวามคงทนในการจ าข้อมูลความรู้ ต้องท าให้ผู้เรียนตระหนักว่าข้อมูลความรู้ใหมท่ี่
ได้เรียนรู้ไปนั้นมีความสัมพันธ์กับความรู้เดิม หรือประสบการณ์เดิม โดยการจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ประยุกต์ใช้ความรู้ เพื่อการเช่ือมโยงข้อมูลความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ รวมทั้งการน าไปใช้กับสถานการณ์ สิ่งที่
ควรพิจารณาในการจ าและน าไปใช้ 

8.ระบบการศึกษาประเทศไทยมีลักษณะอย่างไร 

ตอบ การศึกษาในประเทศไทย เป็นการศึกษาที่จัดโดยกระทรวงศึกษาธิการของประเทศไทย โดยภาครัฐจะเข้า
มาดูแลโดยตรงและเปิดโอกาสให้เอกชนมีสว่นร่วมในการศึกษาตั้งแต่ระดับการศึกษาปฐมวัยจนถึง
ระดับอุดมศึกษา ส าหรับการศึกษาภาคบังคับในประเทศไทยนั้นได้ก าหนดให้พลเมืองไทยต้องจบการศึกษา
อย่างน้อยที่สุดในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และต้องเข้ารับการศกึษาอย่างช้าสุดเมื่ออายุ 7 ป  ซึ่งการศึกษา
ภาคบังคับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งแบ่งออกเป็นระดับชั้นประถมศึกษา 6 ป และมัธยมศึกษา 
6 ป  นอกจากนี้แล้วการศึกษาขั้นพื้นฐานยังรวมถึงการศึกษาปฐมวัยอีกด้วย ทั้งนี้รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและ
มีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายตามความในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ส่วนการ
บริหารและการควบคุมการศกึษาในระดับอุดมศึกษาจะด าเนินการโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ซึ่งเป็นแผนกหนึ่งของกระทรวงศึกษาธิการ ในปัจจุบันการศึกษาในประเทศไทยมทีั้งสิ้น 3 รูปแบบ คือ 
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 


