
คู่มือส าหรับประชาชน : การขอติดตั้งประปาแบบถาวร (N) 

หน่วยงานที่ให้บรกิาร : การประปาส่วนภมูิภาค กระทรวงมหาดไทย  

 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. ผู้ขอใช้น้้าสามารถติดต่อขอแบบค้าขอใชน้้้าประปาได้ที่ กปภ. ทุกสาขา หรอื Download แบบค้าขอผ่านทาง 

http://www.pwa.co.th 

 

2. ผู้ขอใชน้้้าตอ้งย่ืนแบบค้าขอใช้น้้าประปาพร้อมเอกสารหลักฐาน ณ กปภ.สาขาในพืน้ที่ที่ขอใช้น้้าประปา หรอื

ศูนย์บริการที่รับแบบค้าขอ หรอืย่ืนค้าขอ Online ทางเว็บไซตw์ww.pwa.co.thและช้าระเงินมัดจ้าในการติดตั้งวาง

ท่อประปา (ถ้าม)ี 

  

 

ช่องทางการให้บริการ 

 

 สถานที่ให้บรกิาร 

(หมายเหตุ: ( 

 

))  

กปภ. สาขา........หรอืศูนย์บริการ/ติดตอ่ด้วยตนเอง ณ 

หนว่ยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ 

ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 

ตั้งแตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเทีย่ง) 

 

ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการด าเนินการรวม : 22 วันท้าการ 

 

ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

ตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือ้หาในเอกสาร ตามที่

ก้าหนดไวใ้นหลักเกณฑ ์เงื่อนไข การพิจารณาอนุญาต 

(หมายเหตุ: -)  

0 วันท้าการ - 

 



ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

2) - 

ออกส้ารวจสถานที่และจัดท้าแบบแปลนแผนผัง หรอืพมิพ์

เขียว พร้อมประมาณการค่าใช้จ่าย และแจง้ให้ผู้ขอใช้น้า้

น้าเงินมาช้าระภายใน 60 วัน 

(หมายเหตุ: -)  

0 วันท้าการ - 

 

3) - 

ด้าเนินการติดตั้งประปาพร้อมมาตรวัดน้้า และขึ้นทะเบียน

เป็นผู้ใชน้้้าของ กปภ. หลังจากผู้ขอใช้น้้าน้าเงินมาช้าระ 

(หมายเหตุ: (การตดิตั้งประปาที่ตอ้งใชท้่อที่มขีนาดและ

ความยาวเพิ่มขึน้ อาจใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ

มากกว่าระยะเวลาที่ก าหนดไว้))  

0 วันท้าการ - 

 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

1) 

 

บัตรประจ าตัวประชาชน 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

ส าเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (กรณีขอติดตั้งประปาตามภูมิล้าเนาใช้บัตรประจ้าตัว

ประชาชนอย่างเดียว) 

กรมการปกครอง 

2) 

 

ส าเนาทะเบียนบ้าน 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

ส าเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (เฉพาะกรณีที่สถานที่ขอติดตั้งกับทีอ่ยู่ตามบัตร

ประจ้าตัวประชาชนเป็นคนละสถานที่กัน หรอืทีต่ั้งสถาน

ประกอบการนติิบุคคล) 

กรมการปกครอง 

3) 

 

เอกสารแสดงกรรมสิทธิ์หรอืสิทธิครอบครอง 

ฉบับจริง 0 ฉบับ 

ส าเนา 1 ฉบับ 

กรมที่ดนิ 



ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

หมายเหตุ (กรณีเจ้าของบ้านยังมิได้ย้ายเข้าอยู่ในทะเบียนบ้าน 

หรอืย้ายเข้าอยู่ในทะเบียนบ้านแล้วแต่ในทะเบียนบ้านมิได้ระบุว่า

เป็นเจ้าบ้าน หรอืเปน็ผู้เช่าอาคาร หรอืผูซ้ือ้อาคาร) 

4) 

 

หนังสือยินยอม 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

ส าเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (กรณีผู้ขอใชน้้้ามิใชเ่จ้าบ้านหรอืเจ้าของบ้าน จะต้อง

ให้เจา้บ้านหรอืเจ้าของบ้านท้าหนังสอืยินยอมพรอ้มแนบส้าเนา

บัตรประจ้าตัวประชาชนของเจา้บ้านหรอืเจ้าของบ้าน เว้นแตผู่้ขอ

ใช้น้้าเป็นบิดามารดา บุตรที่บรรลุนิตภิาวะ และคู่สมรสของเจา้

บ้านหรอืเจ้าของบ้านไมต่อ้งท้าหนังสอืยินยอม) 

- 

5) 

 

หนังสือมอบอ านาจ 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

ส าเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (กรณีมอบอ้านาจ ผู้รับมอบอ้านาจตอ้งน้าส้าเนาบัตร

ประจ้าตัวประชาชน หรอืส้าเนาหนังสอืเดนิทาง (Passport) และ

หลักฐานการตรวจลงตราหรอืหลักฐานแสดงตนอืน่ของผู้มอบ

อ้านาจ และบัตรประจ้าตัวประชาชน หรอืส้าเนาหนังสอืเดนิทาง 

(Passport) และหลักฐานการตรวจลงตราหรอืหลักฐานแสดงตน

อืน่ของผู้รับมอบอ้านาจมาแสดงต่อ กปภ.) 

- 

6) 

 

หนังสือเดินทาง 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

ส าเนา 0 ฉบับ 

หมายเหตุ (กรณีผู้ขอใชน้้้าเป็นบุคคลที่ไม่ได้มีสัญชาติไทย) 

กรมการกงสุล 

7) 

 

หนังสือรับรองนิติบุคคล 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 

ส าเนา 0 ฉบับ 

กรมพัฒนาธุรกิจการคา้ 



ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

หมายเหตุ (ถ้ามี) 

 

ค่าธรรมเนียม 

ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

1) ค่าธรรมเนียมการขอติดตั้งประปาแบบถาวรตามอัตราที่ 

กปภ. ก าหนด 

(หมายเหตุ: (อัตราค่าธรรมเนียมขึ้นอยู่กับขนาดท่อ ขนาดมาตร

และอุปกรณ์ประกอบที่ใชไ้ม่เหมอืนกัน ตามเอกสารแนบในหัวข้อ

แบบฟอร์ม ตัวอย่าง และการกรอก))  

 -   

 

 

ช่องทางการร้องเรียน แนะน าบริการ 

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะน าบริการ 

1) กปภ.ส้านักงานใหญ่ 72 ถนนแจ้งวัฒนะ ซอยแจ้งวัฒนะ 1  แขวงตลาดบางเขน เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 

10210 หรอื กปภ.ข. หรอื กปภ.สาขาในพืน้ทีท่ี่ขอใชน้้า้ประปา หรอื PWA Call Center 1662 หรอื

เว็บไซต์ www.pwa.co.th 

(หมายเหตุ: -)  

2) ศูนย์บริการประชาชน ส้านักปลัดส้านักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / 

ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตในภาครัฐ 

(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู ่4 อาคารซอฟต์แวร์ปารค์ ช้ัน 2 ถนนแจง้วัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัด

นนทบุรี 11120 

- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 

6132 

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 

 

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 



ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะน าบริการ 

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 

Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 

แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 

ล าดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

1) แบบค้าขอ 

(หมายเหตุ: -)  

2) อตัราคาธรรมเนียมการขอติดตั้งประปา 

(หมายเหตุ: -)  

 

หมายเหตุ 

- 

 

 

เอกสารฉบับนีด้าวน์โหลดจากเว็บไซตศ์นูย์รวมข้อมูลการติดตอ่ราชการ 

www.info.go.th 

วันที่คูม่อืมผีลบังคับใช้: 12/03/2563 

http://www.info.go.th/

