
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

ค ำน ำ 
 

  ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มี
ข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู  ได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร    
ขึ้นประจ าหน่วยงานของรัฐ เทศบาลต าบลทับช้างในฐานะหน่วยงานของรัฐได้ตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าว             
จึงได้ประกาศจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้างขึ้น เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2558 ณ ส านักงาน
เทศบาลต าบลทับช้าง เพ่ือให้บริการในด้านข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ตามที่กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร          
ของราชการก าหนดให้มีหน้าที่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลให้แก่ประชาชน
ได้รับทราบ อันจะท าให้ประชาชนมีโอกาสอย่างเต็มที่ในการรับรู้หรือเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหาร
ราชการแผ่นดินของเทศบาลต าบลทับช้าง และสามารถที่จะแสดงความคิดเห็น ตรวจสอบการด าเนินการหรือ
การปฏิบัติงานได้ ตลอดจนท าให้การบริหาราชการแผ่นดินของเทศบาลต าบลทับช้างเกิดความโปร่งใส             
มีประสิทธิภาพ  

  ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้างมีประสิทธิภาพและ                 
เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น จึงได้จัดท าคู่มือการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้างขึ้น  โดยมีวัตถุประสงค์                   
เพ่ือเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการในส่วนที่ส าคัญ สิทธิการรับรู้และ
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน วิธีการเข้าถึงการบริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้าง 
ตลอดจนเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ และเจ้าหน้าที่ผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการครองครองหรือควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารของราชการให้เป็นไปในแนวทางและมาตรฐาน
เดียวกัน  

          ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้าง 
กรกฎาคม 2562 
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คู่มือกำรให้บริกำร 
ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลทับช้ำงตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.2540 

 

1.ควำมเป็นมำของศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลทับช้ำง  
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เป็นกฎหมายที่บัญญัติขึ้นมาเพ่ือรับรอง            
สิทธิของประชาชนในด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ และก าหนดหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ                
โดยที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการตามอ านาจหน้าที่และภารกิจของหน่วยงานฯ 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารหน่วยงานของรัฐได้ ตลอดจนเพ่ือแสดงถึงความโปร่งใส            
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานของรัฐนั้น  
 กล่าวโดยสรุป คือ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 หรือกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการ ใช้บังคับกับ “หน่วยงานของรัฐ” ตามท่ีได้นิยามไว้ในมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เท่านั้น หากหน่วยงานของรัฐแห่งใดไม่ตกอยู่ภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ก็ไม่อาจน าหลักเกณฑ์ตามพระราชบัญญัตินี้ ไปใช้บังคับกับหน่วยงาน
ของรัฐแห่งนั้นได้  
   เทศบาลต าบลทับช้าง ในฐานะราชการส่วนท้องถิ่น ถือว่าเป็นหน่วยงานของรัฐที่ตกอยู่ภายใต้บังคับ
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 โดยมีหน้าที่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความ
ครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานให้แก่ประชาชนได้รับทราบ ดังนั้นเพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
บทบัญญัติดังกล่าว เทศบาลต าบลทับช้างจึงได้มีประกาศจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้างขึ้น    
เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2558 ณ ส านักงานเทศบาลต าบลทับช้าง 108/1 หมู่ที่ 1 ต าบลทับช้าง อ าเภอสอยดาว 
จังหวัดจันทบุรี 22180 เพ่ือเป็นสถานที่ท่ีจัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการประชาชนในด้านข้อมูล
ข่าวสารของราชการ  
 

2.เจตนำรมณ์ของพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.2540 
  ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มีเจตนารมณ์อันเป็นความคิดพ้ืนฐานที่ส าคัญ       
อยู่ 5 ประการ คือ1 

 (1.) เพ่ือเป็นการประกันสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน (Rights to Know) ในการด าเนินการ           
ต่าง ๆ ของหน่วยงานของรัฐอย่างกว้างขวางและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนรวมในการบริหารหน่วยงานของรัฐ        
อันจะน าไปสู่กระบวนการบริหารของรัฐที่เป็นธรรม เสมอภาคและสามารถตรวจสอบได้ เพ่ือให้การด าเนินงาน
มีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 (2.) เพ่ือกระตุ้นให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงตามความเป็นจริง            
ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาระบบการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประเทศให้มั่งคงและส่งเสริมความเป็น
รัฐบาลโดยประชาชน 
 (3.) เพ่ือความจ าเป็นในการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารบางประเภท (Need to protect) ซึ่งกฎหมายได้
ก าหนดไว้เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงของรัฐ ประโยชน์ที่ส าคัญของเอกชนและคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล           
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารของทางราชการไปพร้อมกัน 
 (4.) เพ่ือส่งเสริมการปฏิรูประบบราชการ การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของเจ้าหน้าที่ หน่วยงานของรัฐ           
เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐและต่อประชาชน 
 (5.) เพ่ือการพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ โดยการจ าแนกและจัดระบบเพ่ือให้การน าไปใช้
ประโยชน์ (การเปิดเผย) และการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารเป็นไปในทิศทางเดียวกัน                     
 
 
1อ้างแล้ว : คู่มือศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 หน้า 3 
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3.ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร คืออะไร2 

 ตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ก าหนดให้หน่วยงาน          
ของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่กฎหมายก าหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้
ประกอบกับได้มีประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับ           
การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ณ ที่ท าการของหน่วยงานของรัฐ โดยเรียก
สถานที่ที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร”  
 

4.หน้ำที่ของศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร3 

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารมีหน้าที่ในการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของราชการแก่ประชาชนที่เข้ามาตรวจดู 
ศึกษา ค้นคว้า ขอส าเนา และการอ่ืนตามที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ก าหนดให้
ต้องปฏิบัติ โดยสามารถสรุปหน้าที่ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารได ้ดังนี้ 
 (1.) จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 มาตรา 9 และมาตราอ่ืน ๆ ที่หน่วยงานในสังกัดนั้นส่งมา
ให้และจดัท าบัตรดัชนีหรือบัญชี เพ่ือให้ประชาชนสามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารได้เอง 
 (2.) จัดท าสมุดทะเบียนส าหรับผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 
 (3.) การท าส าเนาหรือส าเนาที่มีค ารับรองความถูกต้องส าหรับข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ให้ประชาชน            
เข้าตรวจดูให้แก่ผู้ขอรับบริการ 
 (4.) กรณีการขอข้อมูลข่าวสารซึ่งไม่มีในศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้ส่งค าขอไปยังหน่วยงานเจ้าของเรื่อง    
เพ่ือพิจารณาต่อไป 
 (5.) กรณีเป็นข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานอ่ืน ให้แนะน าให้ไปยื่นค าขอ ณ หน่วยงานที่ควบคุมดูแล
ข้อมูลข่าวสารนั้น  
 (6.) การประสานงาน การแจ้ง นัดหมาย การมอบส าเนาข้อมูลข่าวสาร 
 (7.) การประสานงานกับส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

5.“ข้อมูลข่ำวสำร” และ “ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร” หมำยควำมว่ำอย่ำงไร  
“ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สื่อที่มีความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่งใด ๆ           

ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้ท าไว้          
ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง   
การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้  

“ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้ทราบถึงเรื่องราวหรือข้อเท็จจริง เรื่องหนึ่งเรื่องใด 
โดยในความหมายนี้เน้นที่การสื่อความหมายเป็นหลัก มิได้เน้นที่รูปร่างหรือรูปแบบของความเป็นข้อมูลข่าวสาร 
กล่าวคือ สิ่งที่จะเป็นข่าวสารได้นั้น ไม่จ าเป็นต้องอยู่ในรูปร่างหรือรูปแบบของกระดาษที่มีข้อความหรือ          
แฟ้มเอกสาร แต่มีความหมายรวมถึงสิ่งต่าง ๆ ที่อาจจะปรากฏให้เห็นเป็นข้อความ ตัวเลข สัญลักษณ์ เสียง 
แสง และสิ่งที่ไม่ปรากฏเป็นข้อความ แต่สามารถท าให้มนุษย์สามารถเข้าใจและรู้ความหมายได้ ไม่ว่าจะเป็น
โดยสภาพของสิ่งของนั่นเองหรือโดยผ่านกรรมวิธีใด ๆ เช่น ประจุไฟฟ้าแม่เหล็ก ฟิล์ม ไมโครฟิล์ม รูปภาพ   
เทปบันทึกภาพ คอมพิวเตอร์ แผ่นบันทึกข้อความ (Diskette) เป็นต้น 

“ข้อมูลข่าวสารของราชการ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครอง หรือควบคุมดูแล
ของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานของรัฐหรือข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
เอกชน 

 

 

 
 

2อ้างแล้ว : คู่มือศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ หน้า 16 

3อ้างแล้ว : คู่มือศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ หน้า 17 
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6.หลักเกณฑ์และวิธีกำรเกี่ยวกับกำรจัดให้มีข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรไว้ให้ประชำชนเข้ำตรวจดู 
 ตามที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้ประกาศก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับ             
การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนตรวจดูไดต้ามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ                
พ.ศ.2540 โดยสามารถสรุปสาระส าคัญได ้ดังต่อไปนี้ 
 (1.) หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีสถานที่ส าหรับให้ประชาชนสามารถใช้ในการค้นหาและศึกษาข้อมูล
ข่าวสารของราชการตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้สะดวก          
ตามสมควรตามก าลังบุคลากรและงบประมาณท่ีมี  
  (2.) หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าดัชนีที่มีรายละเอียดเพียงพอส าหรับให้ประชาชนสามารถค้นหาข้อมูล
ข่าวสารได้เอง 
 (3.) หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติ         
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ไว้ให้ประชาชนสามารถตรวจดูได้โดยสะดวก ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐ              
มีความจ าเป็นเรื่องสถานที่จะแยกข้อมูลข่าวสารบางส่วนไปเก็บไว้ต่างหากหรือให้บริการ ณ สถานที่แห่งอ่ืน         
ก็ได้ ทั้งนี้ โดยค านึงถึงความสะดวกของประชาชนผู้ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารประกอบด้วย 
  (4.) การให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร หน่วยงานของรัฐจะก าหนดระเบียบปฏิบัติเพ่ือรักษา
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของการเข้าใช้บริการหรือความปลอดภัยของข้อมูลข่าวสารก็ได้  ทั้งนี้ โดยค านึง        
ถึงความสะดวกของประชาชนผู้ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารประกอบด้วย 
  (5.) การด าเนินการให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร หน่วยงานของรัฐอาจจัดข้อมูลข่าวสาร           
ไว้ที่ห้องสมุดของหน่วยงานอ่ืนหรือของเอกชนที่ตั้งอยู่บริเวณใกล้เคียงกับสถานที่ตั้งของหน่วยงานของรัฐ           
ซึ่งประชาชนทั่วไปสามารถเข้าไปใช้บริการแทนได้  

 

7.ผู้มีสิทธิตรวจดูข้อมูลข่ำวสำร 
  (1.) บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตามกับข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐ
จัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องได้               
(ตามมาตรา 9 วรรคสาม) 
   (2.) โดยจะระบุวัตถุประสงค์หรือเหตุผลในการขอข้อมูลข่าวสารของราชการหรือไม่ก็ได้ (เทียบเคียง
ค าวินิจฉัยที่ สค 139/2548 เรื่อง อุทธรณ์ค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับฎีกาเบิกเงิน) 
   (3.) ในกรณีคนต่างด้าว มีสิทธิเข้าตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูล
ข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้  โดยจะมีสิทธิเพียงใดให้เป็นไปตามที่
ก าหนดโดยกฎกระทรวง (ตามมาตรา 9 วรรคสี่) 
 

8.กำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรของประชำชนตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.2540 
 ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ก าหนดวิธีในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ที่หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ต้องเปิดเผยให้ประชาชนได้รับทราบ แบ่งออกเป็น 4 วิธี ดังนี้ 

 1.เปิดเผยโดยกำรน ำข้อมูลข่ำวสำรที่กฎหมำยก ำหนดลงพิมพ์ในรำชกิจจำนุเบกษำ ตามมาตรา 7
วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องส่ง      
ข้อมูลข่าวสารของราชการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาเพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบเป็นการทั่วไป            
ดังต่อไปนี้  
    (1.) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 

(2) สรุปอ านาจหน้าที่ทีส่ าคัญและวิธีการด าเนินงาน  
(3) สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 

   (4) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย           
หรือการตีความ ทั้งนี้ เฉพาะที่จัดให้มีขึ้นโดยมสีภาพอย่างกฎ เพ่ือให้มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
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(5) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการก าหนด  
  ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพ่ือให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลงพิมพ์         
ในราชกิจจานุ เบกษาโดยอ้างอิ งสิ่ ง พิมพ์นั่ น ก็ ให้ ถื อว่ า เป็นการปฏิบั ติ ตามมาตรา 7 วรรคหนึ่ ง                           
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 แล้ว 
 

 2.เปิดเผยโดยกำรตั้งแสดงไว้ในสถำนที่ที่หน่วยงำนรัฐจัดเตรียมไว้หรือศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรประจ ำ
หน่วยงำนของรัฐ ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
ก าหนดว่า ภายใต้บังคับมาตรา 14 และมาตรา 15 หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการ             
อย่างน้อยดังต่อไปนี้ไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ 
  (1.) ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแย้งและ        
ค าสั่งที่เก่ียวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 

  (2.) นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7 
วรรคหนึ่ง (4) 

(3.) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีที่ก าลังด าเนินการ 
  (4.) คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิและ

หน้าที่ของเอกชน 
 (5.) สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงตามมาตรา 7 วรรคสอง 

(6.) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดทอนหรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชน       
ในการจัดท าบริการสาธารณะ  

(7.) มติคณะรัฐมนตรีหรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมายหรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 
ทั้งนี้ ให้ระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย 

(8) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการก าหนด  
 3.กำรเปิดเผยโดยหอจดหมำยเหตุแห่งชำติ เป็นข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานรัฐไม่ประสงค์         
จะเก็บรักษาหรือมีอายุครบก าหนด 75 ปีส าหรับข้อมูลข่าวสารของราชการที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย์  หรือ 20 ปีส าหรับส าหรับข้อมูลข่าวสารที่มีลักษณะตามมาตรา 15 (1)-(7)                 
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 โดยให้หน่วยงานของรัฐส่งมอบให้แก่หอจดหมาย             
เหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร หรือหน่วยงานอื่นของรัฐเพ่ือคัดเลือกไว้ให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า 

  4.กำรเปิดเผยตำมค ำขอ เป็นการเผยเปิดข้อมูลข่าวสารของราชการเมื่อมีบุคคลใดขอข้อมูลข่าวสาร               
ให้หน่วยงานของรัฐจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอข้อมูล แม้ข้อมูลข่าวสารนั้นจะเป็นข้อมูลข่าวสารที่มีเผยแพร่
อยู่ในเว็บไซต์ของทางราชการอยู่แล้วก็ตาม แต่การเผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์เป็นเพียงการประชาสัมพันธ์             
ข้อมูลของทางราชการเท่านั้น หน่วยงานของรัฐยังคงมีหน้าที่ต้องจัดหาข้อมูลข่าวสารตามค าร้อง (ค าวินิจฉัยที่     
สค 57/2550)  
 

9.สิทธิของประชำชนตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.25404 

 (1.) สิทธิ “ได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ” ซึ่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ            
พ.ศ.2540 ได้รองรับสิทธิไว้ในมาตรา 7 มาตรา 9 มาตรา 11 มาตรา 13 และมาตรา 26 
 (2.) สิทธิ “คัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารกรณีมีส่วนได้เสีย” ซึ่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 ได้รองรับสิทธิไว้ในมาตรา 17 
 
4อ้างแล้ว : คู่มือประชาชน (สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร) ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ส านักงานคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของราชการ มิถุนายน 2544 หน้า 8  
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  (3.) สิทธิ “ร้องเรียนหน่วยงานของรัฐ” ซึ่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540             
ได้รองรับสิทธิไว้ในมาตรา 13 
 (4.) สิทธิ “อุทธรณ์ค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ” ซึ่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 ได้รองรับสิทธิไว้ในมาตรา 18 และมาตรา 25 
 (5.) สิทธิ “ได้รับการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล” ซ่ึงพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.2540 ได้รองรับสิทธิไว้ในมาตรา 23 และมาตรา 24  

 

10.ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรที่ไม่ต้องเปิดเผย  
 ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ก าหนดว่า 
“ภายใต้บังคับมาตรา 14 และมาตรา 15 หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อย
ดังต่อไปนี้ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้” ซึ่งตามบทบัญญัติดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าโดยหลักแล้วหากเป็น         
ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การด าเนินงานของรัฐหรือข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเอกชน หน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น
ให้ประชาชนได้รับทราบ แต่ก็มีข้อมูลข่าวสารของราชการบางประเภทที่กฎหมายก าหนดข้อยกเว้นไว้ไม่ต้อง
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น 
 ข้อมูลข่าวสารของราชการที่กฎหมายก าหนดข้อยกเว้นไม่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น ได้แก่ 
  (1.) ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 14 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
กล่าวคือ เป็นข้อมูลข่าวสารที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถาบันพระมหากษัตริย์  
  (2.) ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
กล่าวคือ ข้อมูลข่าวสารของราชการที่มีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใดตามที่ก าหนดไว้ในมาตรา 15 วรรคหนึ่ง  
(1)-(7) 
 

11.ข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคล หมำยควำมว่ำอย่ำงไร 
  ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ ให้นิยามของ “ข้อมูล
ข่าวสารส่วนบุคคล” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล เช่น การศึกษา ฐานะการเงิน 
ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม หรือประวัติการท างาน บรรดาที่มีชื่อของผู้นั้นหรือมีหมายเลข รหัส หรือ
สิ่งบอกลักษณะอ่ืนที่ท าให้รู้ตัวผู้นั้นได้ เช่น ลายพิมพ์นิ้วมือ แผ่นบันทึกลักษณะเสียงของคนหรือรูปถ่ายและ         
ให้หมายความรวมถึงข้อมูลขา่วสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของผู้ที่ถึงแก่กรรมแล้วด้วย 
 

12.บุคคลที่ได้รับควำมคุ้มครองเกี่ยวกับข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคล5 

  บุคคลที่ได้รับความคุ้มครองมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐตามมาตรา 21 ได้แก่ 

(1.) บุคคลธรรมดาทีมี่สัญชาติไทย และ 
(2.) บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสัญชาติไทยแต่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย 
 

13.กำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคล   
 ตามมาตรา 24 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ก าหนดว่า หน่วยงาน
ของรัฐจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของตนต่อหน่วยงานรัฐ
แห่งอ่ืนหรือผู้อ่ืน โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของข้อมูลที่ให้ไว้ล่วงหน้าหรือขณะนั้นมิได้  
เว้นแต่จะเข้าลักษณะหนึ่งลักษณะใดตามมาตรา 24 วรรคหนึ่ง (1)-(9) หน่วยงานของรัฐสามารถเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลนั้นได้ โดยไม่ต้องอาศัยความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของข้อมูลแต่อย่างใด               
ทั้งนี้การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 24 วรรคหนึ่ง (3) (4) (5) (6) (7) (8) และ (9) ให้หน่วยงาน
ของรัฐจัดท าบัญชีแสดงการเปิดเผยก ากับไว้กับข้อมูลข่าวสารนั้นด้วย 
 

5อ้างแล้ว : คู่มือกฎหมายปกครอง สุริยา ปานแป้น อนุวัฒน์ บุญนันท์ พิมพ์ครั้งที่ 11 เมษายน 2561 หน้า 209 
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14.กำรคัดค้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำร 
  ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐเห็นว่า การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการใดอาจกระทบถึงประโยชน์          
ได้เสียของผู้ใด ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐแจ้งให้ผู้นั้นเสนอค าคัดค้านภายในเวลาที่ก าหนด แต่ต้องให้เวลาอันสมควร         
ที่ผู้นั้นอาจเสนอค าค้านได้ ซึ่งต้องไม่น้อยกว่าสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง (ตามมาตรา 17 วรรคหนึ่ง) 
  ให้ผู้ที่ได้รับแจ้งจากเจ้าหน้าที่หรือผู้ที่ทราบว่าการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการใดอาจกระทบ         
ถึงประโยชน์ได้เสียของตน มีสิทธิคัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นได้ โดยท าเป็นหนังสือถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ผู้รับผิดชอบ (ตามมาตรา 17 วรรคสอง)  
 ในกรณีที่มีการคัดค้าน เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องพิจารณาค าคัดค้านและแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้
คัดค้านทราบโดยไม่ชักช้า ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบมีค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้านเจ้าหน้าที่จะเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารนั้นมิได้จนกว่าจะล่วงพ้นก าหนดเวลาอุทธรณ์ตามมาตรา 18 หรือจนกว่าคณะกรรมการวินิจฉัยการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้มีค าวินิจฉัยให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น แล้วแต่กรณี (ตามมาตรา 17 วรรคสาม) 
 

15.ลักษณะงำนทีศู่นย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลทับช้ำงจัดรวบรวมขึ้น 
15.1.ข้อมูลข่าวสารที่เทศบาลต าบลทับช้างรวบรวมขึ้นเพ่ือให้บริการประชาชนตามพระราชบัญญัติ

ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ตามมาตรา 7 และมีสิทธิตรวจสอบดูได้ตามมาตรา 9 ประกอบด้วย  
(1.) ค าวินิจฉัยที่เกี่ยวกับเทศบาลต าบลทับช้าง รวมทั้งหน่วยงานในสังกัด  
(2.) ผลการพิจารณาที่เก่ียวกับเทศบาลต าบลทับช้าง รวมทั้งหน่วยงานในสังกัด  
(3.) นโยบายรัฐบาลและนโยบายต่าง ๆ ของผู้บริหารทีเ่กี่ยวกับเทศบาลต าบลทับช้าง  
(4.) แผนงาน/โครงการเกี่ยวกับเทศบาลต าบลทับช้าง รวมทั้งหน่วยงานในสังกัด  
(5.) งบประมาณรายจ่ายเกี่ยวกับเทศบาลต าบลทับช้าง รวมทั้งหน่วยงานในสังกัด  
(6.) ข้อบังคับ หนังสือบริคณห์สนธิ ระเบียบ ค าสั่ง ของเทศบาลต าบลทับช้างรวมทั้ง

หน่วยงานในสังกัด  
(7.) สัญญาสัมปทาน สัญญาว่าจ้าง สัญญาร่วมทุน  
(8.) โครงสร้างอ านาจหน้าที่เทศบาลต าบลทับช้าง รวมทั้งหน่วยงานในสังกัด  
(9.) เอกสารทางวิชาการ เช่น รายงานการวิจัย ผลการศึกษา รายงาน ข้อเท็จจริง

วิทยานิพนธ์ ฯ ที่มีข้อมูลเกี่ยวกับเทศบาลต าบลทับช้าง รวมทั้งหน่วยงานในสังกัด  
(10.) คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือประชาชน 

  (11.) คู่มือศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลทับช้างตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540  

(12.) สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน/รายปีงบประมาณของเทศบาลต าบลทับช้าง 
(13.) ข้อมูลข่าวสารอื่น ๆ  

  (14.) ข่าวเกี่ยวกับเทศบาลต าบลทับช้าง เช่น จดหมายข่าว รายงานการปฏิบัติราชการ
ประจ าปี  

(15.) ระบบข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์  
(16.) ข้อมูลข่าวสารอ่ืน ๆ   

15.2.ระบบการจัดการข้อมูลข่าวสาร  
  ระบบการจัดการข้อมูลข่าวสารด้วยระบบเอกสาร (แฟ้มข้อมูลข่าวสาร) ได้คัดแยกข้อมูล              

ที่หน่วยงานต้องจัดเพ่ือให้ประชาชนเข้าตรวจดูตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ               
ทางราชการ พ.ศ.2540 ไว้บริการโดยจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ในรหัสแฟ้มข้อมูลข่าวสาร  
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16.แผนภูมิขั้นตอนกำรให้บริกำรศูนยข์้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลทับช้ำง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 

 
 

ผู้ขอตรวจดูหรือขอข้อมูลข่ำวสำร 
แสดงตนด้วยกำรลงชื่อในสมุดทะเบียน 

เจ้ำหน้ำท่ีตรวจดูว่ำมีข้อมูลข่ำวสำรอยู่ในศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลทับช้ำงหรือไม่ 

กรณีมขี้อมลูข่ำวสำร  
ในศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลทับช้ำง 

กรณีไม่มขี้อมูลข่ำวสำร 
ในศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลต ำบลช้ำง 

 

ช่วยเหลือ/แนะน ำ/ค้นหำ       
จำกดัชนีข้อมลูข่ำวสำรทีเก็บ        

ณ ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร                
หรือที่แยกไว้ต่ำงหำก 

ตรวจดู ถ่ำยส ำเนำ ถ่ำยส ำเนำท่ีมีค ำรับรองถูกต้อง 

ข้อมูลข่ำวสำร              
อยู่ในควำมควบคุมดูแล  

ของเทศบำลต ำบลทับช้ำง 
(กอง/ส ำนักปลัด) 

ข้อมูลข่ำวสำร 
อยู่ในควำมควบคุมดูแล   
ของหน่วยงำนรัฐอื่น 

(มำตรำ 12) 

แนะน ำให้ไปติดต่อ       
เพ่ือยื่นค ำขอต่อหน่วยงำน

รัฐที่ควบคุมดูแล               
ข้อมูลข่ำวสำรน่ัน 

 

ส่งค ำขอน้ันให้หน่วยงำนรัฐ
ผู้จัดท ำข้อมูลข่ำวสำรน้ัน
พิจำรณำเพ่ือมีค ำสั่งต่อไป 
(กรณีระบุห้ำมเปิดเผย) 

ส่งค ำขอให้หน่วยงำน   
(กอง/ส ำนักปลัด)        

เจ้ำของเรื่องพิจำรณำว่ำจะ
เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำร   

ตำมค ำขอหรือไม ่
 

ติดต่อ/แจ้งมำฟังผลค ำขอ      
ภำยใน 15 วันนับแต่วันรับค ำขอ 

ถ่ำยส ำเนำ ถ่ำยส ำเนำท่ีมีค ำรับรองถูกต้อง 

อนุญำตตำมค ำขอ ปฏิเสธค ำขอ 

 
แจ้งเหตุผล 

 

 
สิทธิกำรอุทธรณ์ 

 

1.เป็นผู้มสี่วนไดเ้สียหรือไม่ก็ได ้
2.เป็นคนไทย  
กรณีเป็นคนต่างด้าวให้เป็นไป       
ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

ภายใน 

1 

วันท าการ 

เสียค่ำธรรมเนียม 

เสียค่ำธรรมเนียม 

เขียนค ำขอ 
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17.แบบฟอร์มค ำขอข้อมูลข่ำวสำร 
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-10- 
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18.สิทธิกำรร้องเรียนหน่วยงำนรัฐ 
  ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 13 ได้รับรองสิทธิของประชาชน
ในการใช้สิทธิร้องเรียนหน่วยงานของรัฐ ถ้าเห็นว่าหน่วยงานของรัฐกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้
 (1.) ไม่จัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ               
พ.ศ.2540 
 (2.) ไม่จัดข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนตรวจดูตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร             
ของราชการ พ.ศ.2540 
 (3.) ไม่จัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้ขอตรวจดูตามมาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร             
ของราชการ พ.ศ.2540 
 (4.) กระท าการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
หรือปฏิบัติหน้าที่ล่าช้า 
 (5.) ผู้ขอตรวจดูเห็นว่าตนไม่ได้รับความสะดวกโดยไม่มีเหตุอันสมควร 

 

 ดังนั้น หากการกระท าของหน่วยงานของรัฐเข้าลักษณะอย่างหนึ่ งอย่างใดดังกล่าวข้างต้น               
ผู้ขอตรวรดูมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้  
 

เอกสำรประกอบกำรร้องเรียน 

1.ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ของผู้ร้องเรียน 
 2.ชื่อหน่วยงานที่ต้องการร้องเรียน 
 3.ส าเนาค าขอข้อมูล 
 4.เหตุผลในการขอข้อมูลและเหตุผลที่ร้องเรียน 
 5.เอกสารประกอบ (ถ้ามี) 
 

ขั้นตอนกำรร้องเรียน 

 (1.) ยื่นค าร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (กขร.) 
 (2.) คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการมอบคณะอนุกรรมการฯ ด าเนินการแทน โดยให้
ตรวจสอบข้อเท็จจริงหรือเชิญหน่วยงานหรือประชาชนชี้แจง 
 (3.) หน่วยงานที่ถูกต้องเรียนด าเนินการตามค าแนะน าและความเห็นชอบของคณะอนุกรรมการฯ        
พร้อมรายงานผลให้ทราบ 
 (4.) คณะอนุกรรมการฯ แจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบและยุติเรื่อง 
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19.แบบหนังสือร้องเรียนต่อคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
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20.สิทธิอุทธรณ์ 

 ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 18 ได้รับรองสิทธิของประชาชน
ในการใช้สิทธิอุทธรณ์ค าสั่งของหน่วยงานของรัฐ ถ้าเห็นว่าหน่วยงานของรัฐกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใด 
ดังต่อไปนี้  

(1.) มีค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติ             
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

(2.) มีค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้านของผู้มีประโยชน์ได้เสียตามมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติ             
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
 

 ดังนั้น หากการกระท าของหน่วยงานของรัฐเข้าลักษณะอย่างหนึ่ งอย่างใดดังกล่าวข้างต้น               
มีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่งนั้น
โดยยื่นค าอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 

เอกสำรประกอบกำรร้องเรียน 

1.ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ของผู้อุทธรณ์ 
 2.ชื่อหน่วยงานที่ต้องการอุทธรณ์ 
 3.ส าเนาค าขอข้อมูล 
 4.ส าเนาหนังสือปฏิเสธของหน่วยงาน 
 5.เหตุผลในการขอข้อมูลและเหตุผลในการอุทธรณ์ 
 6.เอกสารประกอบ (ถ้ามี) 
 

ขั้นตอนกำรร้องเรียน 
 (1.) ยื่นค าร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (กขร.) 
 (2.) คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาส่งเรื่องให้คณะกรรมการวินิ จฉัยการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสาร (กวฉ.) 
 (3.) คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พิจารณาวิเคราะห์ประเด็นปัญหา ข้อเท็จจริง 
และข้อกฎหมาย โดยฟังข้อเท็จจริงจากคู่กรณีท้ังสองฝ่ายและมีค าวินิจฉัยเปิดเผยหรือไม่ 
 (4.) คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารมีหนังสือแจ้งให้หน่วยงานที่ถูกอุทธรณ์ถือปฏิบัติ
ตามค าวินิจฉัยและแจ้งผู้ร้องทราบเพ่ือสอดส่องติดตามผลการปฏิบัติ 
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หนังสืออุทธรณ์ 
 

เขียนที่................................................................ 
วันที่.......... เดือน............................ พ.ศ. .......... 

 
เรื่อง   อุทธรณ์ค ำสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของ 

เรียน   ประธำนกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

  ข้าพเจ้านาย/นาง/นางสาว.............................................. อายุ................ปี  อาชีพ.............................. 
สถานที่ท างาน/สถานศึกษา................................................................อยู่บา้นเลขท่ี...................หมู่ที่ ...................
ตรอก/ซอย................................ถนน.............................................ต าบล/แขวง........................................................
อ าเภอ/เขต........................................จังหวดั.......................................หมายเลขโทรศัพท์......................................... 
หมายเลขโทรสาร.......................................................................มีควำมประสงค์ขออุทธรณ์ค ำสั่งไม่เปิดเผยข้อมูล
ข่ำวสำรของ...........................................................................................................................................................  

ด้วยเมื่อวันที่ ..................................... .....................ข้าพเจ้าได้ใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ขอดูเอกสารจ านวน.............รายการ จาก ............................................................
ดังมีรายละเอียดตามส าเนาค าขอที่แนบมาพร้อมนี้ ต่อมาเม่ือวันที่ ........................................................................... 
ได้มีค าสั่งปฏิเสธไม่อนุญาตให้ตรวจดู / ให้ส าเนา…………………………………………..………………………………………………. 
เอกสารดังกล่าว  โดยให้เหตุผลว่า…….................................................................................................................... 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามส าเนาหนังสือปฏิเสธของ……………………………………………………………………………………. 
ที่แนบมาพร้อมนี้ 

       ข้าพเจ้าจึงขอใช้สิทธิอุทธรณ์ค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ......................................................... 
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

       จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
           
           ขอแสดงความนับถือ     
  
       ลงชื่อ......................................................ผู้ร้องเรียน 
                      (......................................................) 

 
 
 
 
 

 

สถำนที่ตดิต่อ    ประธำนกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร
  อำคำรส ำนักงำนปลดัส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
  ท ำเนียบรัฐบำล กรุงเทพฯ   10300 
  โทร. 0-2281-8552 – 3   โทรสำร.  0-2281-8543 


