
 

งานที่ให้บริการ การให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลตำบลสลกบาตร 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ กองวิชาการและแผนงาน 

 

สถานที่ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
  ห้องศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลตำบลสลกบาตร วันจันทร์ - วันศุกร์ ในเวลาราชการ ณ กองวิชาการและแผนงาน 
โทรศัพท์ 055 – 771328 ต่อ 128 

 

  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติให้หน่วยงานของราชการ ตามที่กฎหมายกำหนดไว้
ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ประกอบกับคำวินิจฉัยของราชการ ได้มีประกาศเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัด
ให้มีข้อมูลเข้าตรวจดู ณ ที่ทำการของหน่วยงานของรัฐ โดยเรียกสถานที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลว่า “ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร” 

 

ขัน้ตอน หน่วยงานผู้รบัผิดชอบ 
1.ผู้ขอรับบริการ ขอข้อมูลข่าวสาร 

กองวิชาการและแผนงาน 

2.ผู้ขอรับบริการยื่นบัตรประจำตัวประชาชน เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ขอรับบริการ 

3.ผู้ขอรับบริการแจ้งรายละเอียดของข้อมูล 
4.เจ้าหน้าที่ดำเนินการค้นหาข้อมูลจากระบบ 

4.1 กรณีมีข้อมลู ให้เจ้าหน้าที่จัดเตรียมเอกสารการ
ขอรับบริการ 

4.2 กรณีไม่พบข้อมูล หรือไม่มีข้อมูลอยู่ในระบบ
เจ้าหน้าที่ส่งใบติดตามเอกสารให้ผู้ขอรับบริการ เพ่ือ
ประสานงานโดยตรงกะบเจ้าของข้อมูลนั้น ๆ 

 



 

  หน่วยงานเจ้าของเรื่องเรียกดูข้อมูลจากระบบ และดำเนินการจัดเตรียมข้อมูล/ส่งข้อมูล/เอกสารให้กับผู้ขอรับ
บริการ ระยะเวลาการดำเนินงานขึ้นอยู่กับกระบวนการทำงานของหน่วยงานเจ้าของข้อมูล แต่ไม่เกิน 15 วัน 

 

1.บัตรประจำตัวประชาชน 

 

ไม่เสียค่าธรรมเนียม 

 

สามารถติดต่อ เพ่ือร้องเรียนได้ที่กองวิชาการและแผนงาน สำนักงานเทศบาลตำบลสลกบาตร  
หรือเว็บไซต์ http://www.salokbat.go.th/ 
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