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คู่มือส ำหรับประชำชน จัดท ำโดย : เทศบำลต ำบลทุ่งโฮ้ง อ ำเภอเมอืงแพร่ จังหวัดแพร่ 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขอใบอนุญำตประกอบกิจกำรรับท ำกำรก ำจัดสิ่งปฏิกูล 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
กระทรวง: กระทรวงสาธารณสุข 
 
1. ชื่อกระบวนงำน: การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดสิ่งปฏิกูล 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน: เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
3. ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

       (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว)  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เกี่ยวข้อง: 

5.1 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
5.2 พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ให้บริกำร: ท้องถิ่น  
8. ช่องทำงกำรให้บริกำร 

สถำนที่ให้บริกำร ระยะเวลำเปิดให้บริกำร 

เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง เลขที่ 1 หมู่ 7 ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 
54000 โทร.0-5452-2458 ต่อ 127, 0-5453-3554 โทรสาร . 0-5453-3554 / 
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
หมำยเหตุ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 

เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 

ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 
(มีพักเที่ยง) 

9. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
 1. หลักเกณฑ์ วิธีกำร 
   ผู้ใดประสงค์ขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดสิ่งปฏิกูล โดยท าเป็นธุรกิจหรือได้รับประโยชน์
ตอบแทนด้วยการคิดค่าบริการ ต้องยื่นขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่นหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ โดย
ยื่นค าขอตามแบบฟอร์มที่กฎหมายก าหนด พร้อมทั้งเอกสารประกอบการขออนุญาตตามข้อก าหนดของท้องถิ่น 
ณ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 
 2. เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ (ตำมที่ระบุไว้ในข้อก ำหนดของท้องถิ่น) 
  (1) ผู้ประกอบการต้องยื่นเอกสารที่ถูกต้องและครบถ้วน 
  (2) หลักเกณฑ์ด้านคุณสมบัติของผู้ประกอบกิจการ ด้านสุขลักษณะการก าจัดสิ่งปฏิกูล และด้านคุณสมบัติ
ของผู้ปฏิบัติงานถูกต้องตามหลักเกณฑ์ (ตามข้อก าหนดของท้องถิ่น) 
  (3) ......ระบุเพ่ิมเติมตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการขอและการออกใบอนุญาต และตามแบบที่
ราชการส่วนท้องถิ่นก าหนดไว้ในข้อก าหนดของท้องถิ่น.... 
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 หมำยเหตุ: ขั้นตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ได้รับเอกสารครบถ้วนตามที่
ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว และแจ้งผลการพิจารณาภายใน 7 วันนับแต่วันพิจารณาแล้วเสร็จ 

10. ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ที ่ ประเภท

ขั้นตอน 
รำยละเอียดของ 

ขั้นตอนกำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / หน่วยงำน
ที่รับผิดชอบ 

หมำยเหตุ 

1) การตรวจสอบ
ความครบถ้วน
ของเอกสาร 
 

ผู้ขอรับใบอนุญาตยื่นค าขอรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการรบั
ท าการก าจัดสิ่งปฏิกูล พร้อม
หลักฐานที่ท้องถิ่นก าหนด 

15 นาที กองสาธารณสุขฯ 
เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 

อ าเภอเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร ่

 

2) การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความ
ถูกต้องของค าขอ และความ
ครบถ้วนของเอกสารหลักฐาน
ทันท ี
    กรณไีม่ถูกต้อง/ครบถ้วน 
จนท. แจ้งต่อผู้ยื่นค าขอให้
แก้ไข/เพิ่มเติมเพื่อด าเนนิการ 
หากไมส่ามารถด าเนนิการได้ใน
ขณะนั้น ให้จดัท าบันทกึความ
บกพร่องและรายการเอกสาร
หรือหลักฐานยืน่เพิ่มเตมิ
ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่
รับค าขอ โดยใหเ้จา้หน้าทีแ่ละ
ผู้ยื่นค าขอลงนามไว้ในบันทึก
นั้นด้วย 

1 ช่ัวโมง กองสาธารณสุขฯ 
เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 

อ าเภอเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร ่

- หากผู้ขอใบอนญุาตไม่แกไ้ข  
ค าขอหรือไม่ส่งเอกสารเพิ่มเตมิ
ให้ครบถ้วน ตามที่ก าหนดในแบบ
บันทึกความบกพร่องให้
เจ้าหน้าที่ส่งคนืค าขอและ
เอกสาร พร้อมแจ้งเป็นหนังสือถึง
เหตแุห่งการคืนด้วย และแจ้ง
สิทธิในการอุทธรณ ์(อุทธรณต์าม
พระราชบญัญัติวิธีปฏบิัตริาชการ
ทางปกครอง พ.ศ. 2539) 

3) การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสถานท่ีดา้น
สุขลักษณะ 
    กรณีถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ด้านสุขลักษณะ 
เสนอพิจารณาออกใบอนุญาต 
     กรณไีม่ถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ด้านสุขลักษณะ 
แนะน าให้ปรับปรุงแกไ้ขด้าน
สุขลักษณะ 

30 วัน กองสาธารณสุขฯ 
เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 

อ าเภอเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร ่

- กฎหมายก าหนดภายใน 30 
วัน นับแต่วันที่เอกสารถูกต้อง
และครบถ้วน (ตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ.2535 มาตรา 56 และ
พระราชบัญญัติวิธีปฏบิัติ
ราชการทางปกครอง (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ.2557 

4) - 
 

การแจ้งค าสั่งออกใบอนุญาต/
ค าสั่งไม่อนญุาต 

7 วัน กองสาธารณสุขฯ 

เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 

- ในกรณีที่เจ้าพนักงานท้องถิ่น 
ไม่อาจออกใบอนุญาตหรือยังไม่
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ที ่ ประเภท
ขั้นตอน 

รำยละเอียดของ 
ขั้นตอนกำรบริกำร 

ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / หน่วยงำน
ที่รับผิดชอบ 

หมำยเหตุ 

    1. กรณีอนุญำต 
        มีหนังสือแจ้งการ
อนุญาตแก่ผู้ขออนุญาตทราบ
เพื่อมารับใบอนุญาตภายใน
ระยะเวลาที่ท้องถิ่นก าหนด 
หากพ้นก าหนดถือว่าไม่
ประสงค์จะรับใบอนุญาต เว้น
แต่จะมเีหตุหรือข้อแก้ตัวอัน
สมควร 
    2. กรณีไม่อนุญำต 
    แจ้งค าสั่งไม่ออกใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับท าการ
ก าจัดสิ่งปฏิกลูแก่ผู้ขออนุญาต
ทราบ พร้อมแจ้งสิทธิในการ
อุทธรณ ์

อ าเภอเมืองแพร่ 
จังหวัดแพร ่

อาจมีค าสั่งไม่อนุญาตได้ภายใน 
30 วัน นับแต่วันที่เอกสาร
ถูกต้องและครบถ้วน ให้ขยาย
เวลาออกไปได้อีกไม่เกิน 2 ครั้งๆ 
ละไม่เกิน 15 วัน แต่ต้องมี
หนังสือแจ้งการขยายเวลาและ
เหตุจ าเป็นแต่ละครั้งให้ผู้ขอ
อนุญาตทราบก่อนสิ้น
ก าหนดเวลาดังกล่าวหรือตามที่
ได้ขยายเวลาแล้วนั้น แล้วแต่
กรณีหากยังไมส่ามารถ
ด าเนินการได้แล้วเสร็จ ให้แจ้ง
เป็นหนังสือใหผู้้ยื่นค าขออนญุาต
ทราบถึงเหตุแห่งความล่าช้าทุก 7 
วัน จนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ 
พร้อมส าเนาแจ้งส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (ก.พ.ร.) ทราบทุกครั้ง 

5) - 
 

ช าระค่าธรรมเนยีม (กรณีมี
ค าสั่งอนุญาต) 
    แจ้งให้ผู้ขออนุญาตมา
ช าระค่าธรรมเนยีมตามอัตรา
และระยะเวลาที่ท้องถิ่น
ก าหนด  

1 วัน กองสาธารณสุขฯ 

เทศบาลต าบลทุ่งโฮ้ง 
อ าเภอเมืองแพร่ 

จังหวัดแพร ่

- กรณีไม่ช าระตามระยะเวลาที่
ก าหนด จะต้องเสียค่าปรับ
เพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 20 ของ
จ านวนเงินท่ีค้างช าระ) 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม   38 วัน 1 ชั่วโมง 15 นาที 

11. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 
11.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที ่ รำยกำรเอกสำร 
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

1) บัตรประจ าตัวประชาชน - 1 - ฉบับ - 
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11.2) เอกสำรอ่ืนๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเติม 
ที ่ รำยกำรเอกสำร 

ยื่นเพ่ิมเติม 
หน่วยงำนภำครัฐ

ผู้ออกเอกสำร 
จ ำนวนเอกสำร 

ฉบับจริง 
จ ำนวนเอกสำร 

ส ำเนำ 
หน่วยนับ
เอกสำร 

หมำยเหตุ 

1) ส าเนาใบอนุญาตตาม
กฎหมายว่าด้วยการควบคุม
อาคาร หรือใบอนุญาตตาม
กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

- - 1 ฉบับ  

2) เอกสารหรือหลักฐานแสดง
สถานท่ีก าจัดสิ่งปฏิกูลที่
ได้รับใบอนญุาตและมีการ
ด าเนินกิจการที่ถูกต้องตาม
หลักสุขาภิบาล 

- - 1 ฉบับ  

3) แผนการด าเนินงานในการ
ก าจัดสิ่งปฏิกลูที่แสดง
รายละเอียดขั้นตอนการ
ด าเนินงาน ความพร้อมด้าน
ก าลังคน งบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ์ และวิธีการบริหาร
จัดการ 

- - 1 ฉบับ  

4) เอกสารแสดงให้เห็นว่า
ผู้ปฏิบัติงานท่ีท าหน้าที่ก าจัด
สิ่งปฏิกูลผ่านการฝึกอบรม
ด้านสุขอนามยัและความ
ปลอดภัยจากการท างาน 
(ตามหลักเกณฑ์ที่ท้องถิ่น
ก าหนด) 

- - 1 ฉบับ  

12. ค่ำธรรมเนียม 
- อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรับท าการก าจัดสิ่งปฏิกูล หรือมูลฝอยทั่วไป  ฉบับละ 5,000 บาท 

13. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
13.1 ศูนย์บริกำรจุดเดียวเบ็ดเสร็จ One Stop Service (OSS) เทศบำลต ำบลทุ่งโฮ้ง /  

 -  เลขที่ 1 หมู่ 7 ต าบลทุ่งโฮ้ง อ าเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ 54000 โทร.054-522458 ,  
   โทรสาร.0-5462-4449 

- https://localgov.egov.go.th/ 
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13.2 ศูนย์บริกำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
- เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 
- สายด่วน 1111 
- www.1111.go.th /  
- ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 

13.3 ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตในภำครัฐ 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

- www.pacc.go.th 
13.4   ร้องเรียนต่อผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด ผ่ำนศูนย์ด ำรงธรรมประจ ำจังหวัด ทุกจังหวัด 

 

14. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
- แบบค าขอรับใบอนุญาต/ต่ออายุใบอนุญาต (เอกสาร/แบบฟอร์ม ให้เป็นไปตามข้อก าหนดของถิ่น) 

15. หมำยเหตุ 
- 


