
รวม

มุมมอง / ด้าน ผบค. ผมต. ผบป. ผปบ. ผกส. ผบห. ผคพ. ผบต. ผกป. ผบง. จป. LAN ท้ังหมด
ด้านเป้าหมายองค์กร - - 2 - 1 - - 1 1 2 7

ด้านลูกค้า 5 - 1 3 - - - 4 - 1 14

ด้านกระบวนการภายใน 2 8 2 28 3 - - 9 27 1 80

ด้านการเรียนรู้ และพัฒนา 3 3 3 6 3 3 3 3 6 3 11 4 51

รวมท้ังหมด 10 11 8 37 7 3 3 17 34 7 11 4 152

สรุปแผนปฏิบัติการ กฟอ.บัวใหญ่  ประจ าปี 2564 

จ านวนกิจกรรมในแต่ละหน่วยงาน



ด้านเป้าหมายองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Goal)  - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ  3.95

 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร  - การบรหิารคา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงาน CPI-X - ไมม่ากกว่า 30,486 ลา้นบาท

             - 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน  - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 3.95

             -  - คา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงานสว่นกลาง - ไมม่ากกว่ารอ้ยละ  96

 - คา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงานสว่นภมูภิาค - ไมม่ากกว่า ................ ลา้นบาท 

ช่วงด าเนินการ

ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Goal 1 1. แผนงานเพ่ิมอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัยร์วม (ROA) ผบป.

1.1 เร่งรดัตดัจ าหน่ายทรพัยสิ์นออกจากบญัชีงานรือ้ถอน งานก่อสร้าง (CLSD F4) ผบป.

วดัผล เป้าหมาย 100% ผบป.

กฟฟ. 1-3 ไตรมาส 1-4 1 กบญ. ผบส.กบญ.ฉ.3 ผบป.

กฟส. เป้าหมาย ผบป.

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าหนดดึงข้อมูล:ทุกวนัท่ี 15 ของเดือนหลงัค านวณค่าเส่ือมฯ)บวัใหญ่ แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

ด าเนินการ 1. T-code  ZAAR007 เรยีกรายงานทะเบยีนสนิทรพัยเ์พิม่ขึน้ – ลดลงประจ าเดอืน ผล ผบป.

กฟฟ. 1-3     - ระบุ : รหสัการไฟฟ้า/ประเภทสนิทรพัย์/งวดบญัช/ีปีบญัช/ีรปูแบบรายงานทัว่ไป ประทาย แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
กฟส.      เพื่อหา WBS สถานะ CLSD/F4 กอ่นตดัจ าหน่ายสนิทรพัยถ์าวรในงวดเดอืน ผล ผบป.

2. T-code  ZPSR048 ตรวจสอบโครงขา่ยงานรือ้ถอนจากรายงานคา่ใชจ่้ายองคป์ระกอบ WBS คง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
    - ระบุ : องคป์ระกอบ WBS/เขต F/กฟฟ. ผล ผบป.
     เพื่อหา WBS สถานะงาน CLSD/F4 ทีม่โีครงขา่ยงานรือ้ถอน ณ วนัทีเ่รยีกขอ้มลูเพิม่-ลด รวม แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
3. T-code  S_ALR_87012052 เรยีกขอ้มลูทรพัยส์นิระบบจ าหน่ายไฟฟ้าทีต่ดัจ าหน่ายออกจากทะเบยีนสนิทรพัยแ์ลว้ ผล ผบป.
    - ระบุ : รหสับรษิทั/หมวดสนิทรพัย/์ประเภทธุรกจิ/วนัทีร่ายงานเป็นวนัสิน้งวดเดอืน/ % ผบป.

       Sort Vertion(Z024 หรอืเลอืกตามความตอ้งการทีเ่หมาะสมกบัการใชง้าน)/ ผา่น/ไมผ่า่น ผบป.

    - เลอืก....หรอืผลรวมของกลุ่มเท่านัน้/วนัทีผ่า่นรายการ ผบป.

      เพื่อหา WBS สถานะ CLSD/F4 ทีท่ าการตดัจ าหน่ายสนิทรพัยถ์าวรในงวดเดอืน ผบป.

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์

การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค เขต 3 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

(Strategic Objective)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

ด้านเป้าหมายองคก์ร (Goal)

ด าเนนิการใหค้รบ 100% วผัลเป็นอตัรารอ้ยละ งานหลงัตดั หารดว้ย งานกอ่นตดั

ด้าน ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ด้านเป้าหมายองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Goal)  - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ  3.95

 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร  - การบรหิารคา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงาน CPI-X - ไมม่ากกว่า 30,486 ลา้นบาท

             - 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน  - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 3.95

             -  - คา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงานสว่นกลาง - ไมม่ากกว่ารอ้ยละ  96

 - คา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงานสว่นภมูภิาค - ไมม่ากกว่า ................ ลา้นบาท 

ช่วงด าเนินการ

ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์

การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค เขต 3 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

(Strategic Objective)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

ด้านเป้าหมายองคก์ร (Goal)

ด้าน ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

Goal 2 2. แผนงานควบคมุค่าใช้จา่ยด าเนินงาน ผบค

2.1 จดักิจกรรมสร้างความตระหนักในการปฏิบติังาน ด้านงานบริการหลงัการขาย (Y3) ผบค

วดัผล กฟข ละ 1 กิจกรรม ภายในไตรมาส 2/2564 (จดัประชมุ) ผบค

- ไตรมาส 2 0 กบล.ฉ.3 ผบธ.กบล.ฉ.3 ผบค

- เป้าหมาย กบญ.ฉ.3 ผบต.กบญ.ฉ.3 ผบค

หมายเหตุ กลุ่มพนกังานรบัค ารอ้งและกลุ่มแผนกปฏบิตักิาร บวัใหญ่ แผน ผบค
ด าเนินการ วตัถุประสงค ์เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานในระบบเป็นไปอยา่งครบถว้นและถกูตอ้ง ผล ผบค

- ประทาย แผน ผบค
- 1.จดัประชมุสรา้งความตระหนกัในการปฏบิตังิาน ดา้นงานบรกิารหลงัการขาย (Y3) เพื่อลดปัญหา ผล ผบค

การใส ่Service-Mat ในใบสงัขายไมถ่กูตอ้งโดยจดัประชมุใหก้บัผูป้ฏบิตังิานดา้น CS-ISU คง แผน ผบค
กฟส.ทุกแห่ง, กฟฟ.ชัน้1-3 ในสงักดัของ กฟฉ.3 ทัง้ 47 แห่ง ผล ผบค

รวม แผน ผบค
2.ประเมนิผลจากใบสัง่ขายงาน Y3 ปี 2564 ทีใ่ส ่Service-Mat ไมถ่กูตอ้งลดลงจากปี 2563 ไมน้่อยกว่า 50% ผล ผบค
(ขอ้มลูจาก กบญ.ฉ.3) % ผบค

ผา่น/ไมผ่า่น ผบค

1 กจิกรรม

เขา้รว่มตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

เขา้รว่มตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

เขา้รว่มตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

เขา้รว่มตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

กฟฉ.3 ด ำเนินกำร

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ด้านเป้าหมายองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Goal)  - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ  3.95

 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร  - การบรหิารคา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงาน CPI-X - ไมม่ากกว่า 30,486 ลา้นบาท

             - 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน  - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 3.95

             -  - คา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงานสว่นกลาง - ไมม่ากกว่ารอ้ยละ  96

 - คา่ใชจ่้ายในการด าเนนิงานสว่นภมูภิาค - ไมม่ากกว่า ................ ลา้นบาท 

ช่วงด าเนินการ

ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์

การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค เขต 3 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

(Strategic Objective)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

ด้านเป้าหมายองคก์ร (Goal)

ด้าน ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

Goal 3 3. แผนการบริหารการจดัเกบ็หน้ีค่าไฟฟ้า (ต่อ) ผบป.

(งานฯเพ่ิมเติม กซข.ฉ.3) ผบป.

วดัผล 3.1 ลกูหน้ีค่าไฟฟ้าหลงัโอนหกัเงินประกนั  (บญัชี 121) ก่อนปี 2563 ผบป.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย  จดัเกบ็ใหไ้ดร้อ้ยละ 20 ของลกูหนี้คงเหลอื ณ 31.12.2563 ไตรมาส 1-4 1 กซข.ฉ.3 ผบน.กซข.ฉ.3 ผบป.

กฟส. เป้าหมาย ผบป.

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 10 ของเดือนถดัไป) บวัใหญ่ แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

ด าเนินการ 1. T-Code ZCANR073 ผล ผบป.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย = เรยีกรายงานคงเหลอื ณ 31.12.2563 ประทาย แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
กฟส. ลกูหนี้คงเหลอื = เรยีกรายงานคงเหลอื ณ สิน้เดอืนทีร่ายงานผล เลอืกเฉพาะลกูหนี้ ผล ผบป.

ทีโ่อนหกักอ่นปี 2564 คง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
ผลการด าเนนิงาน = เป้าหมาย  - ลกูหนี้คงเหลอื ผล ผบป.

รวม แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
ผล ผบป.
% ผบป.

ผา่น/ไมผ่า่น ผบป.

ด าเนนนิการได ้100% ตามคา่เป้าหมาย

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Goal 1 1.แผนเพ่ิมรำยได้ค่ำกระแสไฟฟ้ำ (ธรุกิจหลกั) ผบป.

1.1 จดัท ำสญัญำซ้ือขำยไฟฟ้ำของผูใ้ช้ไฟประเภทเอกชนรำยใหญ่ ผูใ้ช้ไฟฟ้ำก่อนปี 2564 ผบป.

ตรวจสอบในระบบ SAP T-CODE ZCSR 031 ผบป.

ไตรมำส 1-4 1 กซข.ฉ.3 กซข.ฉ.3 ผบป.

เป้ำหมำย ผบป.

วดัผล กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั ด ำเนินกำรให้ครบ 100% จำกข้อมูลในระบบ SAP บวัใหญ่ แผน ผบป.

กฟฟ. 1-3  T-CODE ZCSR 031 ผล ผบป.

กฟส. (ใช ้USER CS เขำ้ตรวจสอบได ้เลอืกรหสักำรไฟฟ้ำ F08101-F08302) ประทำย แผน ผบป.

ผล ผบป.

ด ำเนินกำร คง แผน ผบป.

กฟฟ. 1-3 คุณสุพำณ ีรำยงำน ผล ผบป.

กฟส. วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทุกวนัที ่10 ของเดอืนถดัไป) รวม 158 รำย แผน ผบป.

1. ผบข.กซข. ดงึขอ้มลูกำรจดัท ำสญัญำซื้อขำยจำกระบบ SAP ดว้ย T-Code : ZCSR031 ทุกไตรมำส (ปี 2563) ผล ผบป.

2. ตรวจสอบ เลอืกผูใ้ชไ้ฟรำยใหญ่เอกชนทีส่ญัญำเสรจ็สมบรูณ์มำจดัท ำรำยงำนฯ % ผบป.

ผา่น/ไม่ผา่น ผบป.

Goal 2 1.แผนเพ่ิมรำยได้ค่ำกระแสไฟฟ้ำ(ธรุกิจหลกั) ผบป.

1.2 เร่งรดักำรจดัเกบ็ค่ำเสียหำยกรณีละเมิดกำรใช้ไฟฟ้ำ (ผูใ้ช้ไฟฟ้ำทุกประเภท) ผบป.

จำก T-Code ZCANR054 (Main / Sub   :  รำยกำรหลกั 0018 /  รำยกำร ย่อย 7100) ผบป.

วดัผล 1.2.1 เรยีกเกบ็ค่ำเบีย้ปรบักรณลีะเมดิกำรใชไ้ฟฟ้ำภำยใน 7 วนั หลงัจำกตรวจพบละเมดิไตรมำส 1-4 1 กซข.ฉ.3 ผบน.กซข.ฉ.3 ผบป.

กฟฟ. 1-3 กำรใชไ้ฟฟ้ำใหค้รบถว้น 80% ผบป.

กฟส. บวัใหญ่ แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบป.

เป้ำหมำย 80% ของทัง้หมด โดยเมือ่ตรวจพบละเมดิตอ้งตัง้หนี้ค่ำเบีย้ปรบั และเรยีกเกบ็เงนิทนัที ผล ผบป.

ด ำเนินกำร เป้ำหมำย = ลกูหน้ีค่ำเบีย้ปรบักรณีละเมิดท่ีเกิดขึน้ (จ ำนวนรำย)  สะสม ม.ค. - ธ.ค.2564ประทำย แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบป.

กฟฟ. 1-3 ผล = ผลกำรจดัเกบ็เงนิลกูหนี้ค่ำเบีย้ปรบักรณลีะเมดิ (จ ำนวนรำย) สะสม ม.ค. - ธ.ค.2564 ผล ผบป.

กฟส. วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทุกวนัที ่10 ของเดอืนถดัไป) คง แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบป.

1. T-Code  ZCANR054 ผล ผบป.

รหสับญัช ี12010030 รวม แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบป.

รำยกำรหลกั 0018 ผล ผบป.

รำยกำรย่อย 7100 % ผบป.

ผา่น/ไม่ผา่น ผบป.

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

สญัญำครบถว้นทุกรำยภำยในไตรมำส 4

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 3 1.แผนเพ่ิมรำยได้ค่ำกระแสไฟฟ้ำ(ธรุกิจหลกั) ผบป.

1.2.2 ปรบัปรงุและตัง้หน้ี ค่ำกระแสไฟฟ้ำกรณีละเมิดให้ครบถว้นทุกรำย ผบป.

เป้ำหมำย ตัง้หน้ี 100% จำกท่ีพบละเมิด (ให้รำยงำนเป็นจ ำนวนรำย) ผบป.

วดัผล เป้ำหมำย ไตรมำส 1-4 1 กซข.ฉ.3 ผบน.กซข.ฉ.3 ผบป.

กฟฟ. 1-3 หมำยเหตุ เมือ่ตรวจพบละเมดิ ส่วนเกีย่วขอ้งพจิำรณำด ำเนนิกำรปรบัปรงุ พรอ้มตัง้หนี้เรยีกเกบ็ค่ำไฟฟ้ำปรบัปรงุ ผบป.

กฟส. บวัใหญ่ แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

เป้ำหมำย ผล ผบป.

ด ำเนินกำร เป้ำหมำย = จ ำนวนผูใ้ช้ไฟทัง้หมดท่ีละเมิดกำรใช้ไฟฟ้ำ (สะสม ม.ค. - ธ.ค.2564) ประทำย แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

กฟฟ. 1-3 ผล = จ ำนวนผูใ้ชไ้ฟทีด่ ำเนนิกำรปรบัปรงุและตัง้หนี้ค่ำไฟฟ้ำปรบัปรงุ (สะสม ม.ค. - ธ.ค.2564) ผล ผบป.

กฟส. วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทุกวนัที ่10 ของเดอืนถดัไป) คง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

1. T-Code ZCANR012 ผล ผบป.

รวม แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

ผล ผบป.

% ผบป.

ผา่น/ไม่ผา่น ผบป.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 4 2. แผนงำนเพ่ิมรำยได้ธรุกิจเสริม ผบค.

และธรุกิจท่ีเก่ียวเน่ือง ทัง้หมด 26 บญัชี ผบค.

วดัผล (นโยบำย KEEN 14 ด้ำน KE2 : Smart Service) ผบค.

กฟฟ. 1-3 2.1 ตรวจสอบ และแก้ไขปริมำณค ำร้อง Y3 ท่ีเกิดขึน้ประจ ำเดือนให้รหสับริกำร (Service Mat.)ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผบธ.กบล.ฉ.3 ผบค.

กฟส. ให้ถกูต้องครบถว้นไม่น้อยกว่ำ 95% ผบค.

ผบค.

ด ำเนินกำร เป้ำหมำย 95% รำยงำนภำยในวนัที ่10 ของเดอืนถดัไป บวัใหญ่ 95% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% ผบค.

กฟฟ. 1-3 เป็นกำรตรวจสอบและกำรแก้ไขปริมำณค ำร้อง Y3 ท่ี บริกำรลกูค้ำ(CS) ให้รหสับริกำร ผล ผบค.

กฟส. (Service Material) ไมถ่กูตอ้ง ประทำย 95% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% ผบค.

ผล ผบค.

วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ :  (ก ำหนดดงึขอ้มลู :  วนัที ่16 ของเดอืน หลงัปิดบญัช)ี คง 95% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% ผบค.

1. ใช ้T - code : CIC0  ศนูยบ์รกิำรลกูคำ้สมัพนัธ์ ผล ผบค.

         เลอืกเอกสำร => พมิพร์ำยงำนต่ำง ๆ (RR) รวม 95% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% ผบค.

2. ใช ้T - code : CS181 รำยงำนสรปุค่ำบรกิำรและกำรขำย ผล ผบค.

        ระบุ => รหสักำรไฟฟ้ำ ,  ประเภทค ำรอ้ง => Y3 % ผบค.

3. ตรวจสอบ ควำมสมัพนัธ์ ระหว่ำง ประเภทค ำรอ้ง กบั Service Material วสัดุบรกิำร ผา่น/ไม่ผา่น ผบค.

ว่ำถกูตอ้ง ตรงกนัหรอืไม ่เชน่ ประเภทค ำรอ้ง Y3 กบั Service Material  ตอ้งขึน้ตน้ดว้ย S3 ผบค.

4. น ำขอ้มลูไปสรปุผลด ำเนนิงำน แยก กฟฟ.ชัน้ 1 - 3 , กฟส. ผบค.

ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 5 3. แผนงำนเร่งรดักำรปิดใบสัง่งำนงำนบริกำร ผมต.

3.1 เร่งรดักำรบนัทึกต้นทุนงำนและปิดใบสัง่งำนติดตัง้มิเตอรใ์หม่ ประเภทใบสัง่งำน ZW01 ผมต.

(กิจกรรม Z01) ท่ีมีกำรรบัช ำระเงินจำกผูใ้ช้ไฟให้ครบถว้น ให้ทนัภำยในรอบกำรรบัช ำระเงิน ผมต.

วดัผล ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผมต.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย 90% รำยงำนภำยในวนัท่ี 10 ของเดือนถดัไป ผมต.

กฟส. กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั ด ำเนินกำรตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด บวัใหญ่ 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

ต้องด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90 ผล ผมต.

ด ำเนินกำร ประทำย 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

กฟฟ. 1-3 เป็นกำรตรวจสอบกำรบนัทกึตน้ทุนงำน และกำรปิดใบสัง่งำนบรกิำรดำ้นมเิตอร ์ZW01 (กจิกรรม Z01) ผล ผมต.

กฟส. คง 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

ผล ผมต.

วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ :  (ก ำหนดดงึขอ้มลู :  วนัที ่16 ของเดอืน หลงัปิดบญัช)ี รวม 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

1. ใช ้T - code : ZCSR181 รำยงำนสรปุรำยกำรค่ำบรกิำรและกำรขำย ผล ผมต.

    1.1 แถบ Selection Criteria % ผมต.

         - ระบุ =>  รหสักำรไฟฟ้ำ ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

         - ประเภทค ำรอ้ง => Y1 ผมต.

         - ระบุ =>  วนัทีร่บัค ำรอ้ง ผมต.

    1.2 เลอืก รปูแบบรำยงำน  =>  เลอืกเฉพำะรำยกำรทีช่ ำระเงนิแลว้ ผมต.

    1.3 Display Layout ผมต.

    1.4 ส่งออกเป็นไฟล ์Excel แลว้ กรองขอ้มลูชอ่ง “วนัทีต่ ัง้หนี้/ลดหนี้” , "เลอืกวนัที"่ ผมต.

2. ใช ้T-CODE : IW39 แสดงใบสัง่ PM : กำรเลอืกใบสัง่ ผมต.

     2.1. เลอืกแถบ : สถำนะ ใบสัง่ => คลิก๊ √  คงเหลอื ระหว่ำงทำกำร และสมบรูณ์ ผมต.

     2.2 เลอืกแถบ : กำรเลอืกใบสัง่/ประเภทใบสัง่ (คดัลอกใบสัง่งำนจำกรำยงำน ZCSR181 มำวำง) ผมต.

     2.3 เลอืกแถบ :  อื่น ๆ => เลอืกโครงรำ่ง ผมต.

     2.4 ส่งออกเป็นไฟล ์Excel เพือ่แสดงสถำนะใบสัง่งำน ผมต.

3. ใช ้T-CODE : KOB1  ตน้ทุนงำน ผมต.

     3.1 เลอืกแถบใบสัง่ => คดัลอกใบสัง่งำนจำกรำยงำน IW39 ผมต.

     3.2 เลอืกแถบขอ้มลูกำรผำ่นรำยกำร => วนัผำ่นรำยกำร ผมต.

     3.3 เลอืกแถบกำหนดค่ำ => โครงรำ่ง => /MNACP ผมต.

     3.4 ส่งออกเป็นไฟล ์excel น ำขอ้มลูทีไ่ดไ้ป pivot เพือ่ทรำบตน้ทุน โดยไมเ่อำบญัช ี6xxxxxxx , 814xxxxx ผมต.

     3.5 นำไป Vlookup  เพือ่แสดงตน้ทุนในไฟล ์excel ผมต.

4. น ำขอ้มลูไปสรปุผลด ำเนนิงำน แยก กฟฟ.ชัน้ 1 - 3 , กฟส. ผมต.

ผมต.

เฉพำะรำยกำรทีไ่ดร้บัช ำระเงนิจำกผูใ้ชไ้ฟครบถว้นแลว้

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 6 3. แผนงำนเร่งรดักำรปิดใบสัง่งำนงำนบริกำร ผปบ.

3.2 เร่งรดักำรเบิกต้นทุนงำนเข้ำใบสัง่งำนบริกำหลงักำรขำย (ZW03) ท่ีมีกำรรบัช ำระเงิน ผปบ.

จำกผูใ้ช้ไฟให้ครบถว้น และปิดสัง่งำนให้ทนัภำยในรอบกำรรบัช ำระเงิน จำกผูข้อบริกำร ผปบ.

 งำนบริกำร WMS (เฉพำะท่ีได้รบัช ำระเงิน)  ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 90 ผปบ.

วดัผล เป้ำหมำย 90% รำยงำนภำยในวนัท่ี 10 ของเดือนถดัไป ไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 ผบต.กบญ.ฉ.3 ผปบ.

กฟฟ. 1-3 ผปบ.

กฟส. เป็นกำรบนัทึกต้นทุนงำน ของใบสัง่งำนบริกำร (WMS) ส ำหรบักลุ่มงำนตรวจสอบซ่อมแซมและบ ำรงุรกัษำ ผปบ.

ทีม่กีำรรบัช ำระเงนิแลว้ ใหม้กีำรบนัทกึตน้ทุนทีถ่กูตอ้งและครบถว้น ทัง้มกีำรปิดใบสัง่งำนทำงธุรกจิ (CLSD)บวัใหญ่ 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.

ด ำเนินกำร เมือ่งำนเสรจ็สิ้น ผล ผปบ.

กฟฟ. 1-3 โดยกำรตรวจสอบใบสัง่งำนบรกิำรหลงักำรขำย (ZW03) ทีย่งับนัทกึขอ้มลูไมค่รบกระบวนกำร ซึง่ กลุ่มบญัชีประทำย 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.

กฟส. รำยไดท้ีเ่กีย่วขอ้ง มดีงันี้ ผล ผปบ.

     บญัชรีำยไดธุ้รกจิเสรมิ กลุ่มงำนตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ำรงุรกัษำ ทีน่ ำมำใชใ้นกำรประเมนิคง 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.

     1. บญัช ี41032030 รำยไดค้่ำบรกิำรงำนดำ้นฮอทไลน์และเชือ่มสำยแรงสงู ผล ผปบ.

     2. บญัช ี41033020 รำยไดค้่ำทดสอบอุปกรณ์ไฟฟ้ำ รวม 90% เปอรเ์ซน็ต์ แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.

     3. บญัช ี41035020 รำยไดค้่ำบรกิำรดำ้นวศิวกรรมไฟฟ้ำ ผล ผปบ.

     4. บญัช ี41039020 รำยไดค้่ำตรวจสอบและบำรงุรกัษำหมอ้แปลง % ผปบ.

     5. บญัช ี41039030 รำยไดค้่ำบรกิำรตดิตัง้รือ้ถอน ซ่อมแซมหมอ้แปลง ผำ่น/ไมผ่ำ่น ผปบ.

     6. บญัช ี41039090 รำยไดค้่ำตรวจสอบและบำรงุรกัษำอุปกรณ์ไฟฟ้ำอื่น ผปบ.

     7. บญัช ี41039100 รำยไดค้่ำบำรงุรกัษำระบบไฟฟ้ำแบบครบวงจร(Package) ผปบ.

ผปบ.

วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ :  (ก ำหนดดงึขอ้มลู :  วนัที ่16 ของเดอืน หลงัปิดบญัช)ี ผปบ.

     เป็นรำยละเอยีดของ กองบญัชสี่วนกลำง (กบช.) และ กองบญัชบีรหิำร (กบบ.) เรยีกจำกระบบ SAP ผปบ.

ดว้ย T-Code ดงันี้ ผปบ.

     1. T-Code : ZGLR039 (กบช. ส่วนกลำงเรยีกขอ้มลู) ผปบ.

         1.1 บญัชรีำยไดธุ้รกจิเสรมิ กลุ่มงำนตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ำรงุรกัษำ 7 บญัชี ผปบ.

         1.2 วนัผำ่นรำยกำร (ยอดสะสม) ผปบ.

         1.3 เลอืกเฉพำะรำยกำรทีช่ำระเงนิแลว้ภำยในงวดเดอืนทีจ่ดัท ำรำยงำน ผปบ.

     2. T-Code : IW39 (กบบ.ส่วนกลำงเรยีกขอ้มลู) ผปบ.

         โดยน ำเลขทีใ่บสัง่งำนจำกรำยงำน ZGLR039 ขำ้งตน้ (เลขทีใ่บสัง่งำนทีอ่ำ้งองิใบค ำรอ้ง) มำเปิด ผปบ.

T-Code : IW39 เพือ่ดสูถำนะ ระบบปัจจุบนั (ณ วนัทีจ่ดัทำรำยงำน) ของใบสัง่งำนนัน้ ๆ ซึง่ กบบ.จะวำงไฟล ์ไวท้ี่ ผปบ.

http://intranet.pea.co.th/sites/mna/component/phocadownload/category/70-2563 ผปบ.

     3. ผบต.กบญ.ฉ.3 จะ Download ขอ้มลูเฉพำะ กฟฉ.3 แลว้นำสรปุผลกำรด ำเนนิงำน ผปบ.

แยก กฟฟ.ชนั 1 - 3 , กฟส. ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 7 4. แผนงำนบริหำรจดักำรสินทรพัย์ ผกส.

4.1 กำรปิดงำนก่อสร้ำง (สถำนะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลิกงำน)) ผกส.

ทุกงบ (C,I)  งบ P  เฉพำะ คฟม.2,คขก.2 ในส่วน ท่ีเกิดขึน้ ก่อนปี 2563 (ตัง้แต่ปี 2562 ลงไป) ผกส.

 ให้ได้ 100% (ยกเว้นงำนท่ีดิน-หมู่บ้ำนจดัสรร และงำนก่อสร้ำงท่ีส่วนกลำงด ำเนินงำน)ไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผกส.

เป้ำหมำย 100% กกค.ฉ.3 ผกส.

วดัผล เป็นกำรประเมนิผลกำรปิดงำนก่อสรำ้ง สถำนะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลกิ) งบลงทุน (I) , บวัใหญ่ งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

กฟฟ. 1-3 งบผูใ้ชไ้ฟทรพัยส์นิ กฟภ.(C) งบโครงกำร (P) เฉพำะ คฟม.2 และ คขก.2 ทีม่มีลูค่ำงำนเกดิขึน้ตัง้แต่ปี 2562 ผล ผกส.

กฟส. ลงไป  ทัง้นี้ ไมร่วมงำนยกเวน้ตำมเงือ่นไขทีก่ ำหนด ประทำย งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

ผล ผกส.

ด ำเนินกำร วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ :  (ก ำหนดดงึขอ้มลู : ทุกวนัที ่15 ของเดอืนหลงัค ำนวณค่ำเสื่อมฯ) คง งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

กฟฟ. 1-3 1. T-Code : S_ALR_87011963  รำยงำนยอดคงเหลือสินทรพัยถ์ำวร ผล ผกส.

กฟส.     -  ระบุ : รหสับรษิทั/หมวดสนิทรพัย/์ประเภทธุรกจิ/วนัทีร่ำยงำน/Sort version (Z024 ) รวม งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

   /เลอืกรำยกำรสนิทรพัย/์เลอืกมลูค่ำตำมบญัชปัีจจุบนั ผล ผกส.

เพือ่หำ WBS และมลูค่ำงำนระหว่ำงก่อสรำ้ง (Auc) % ผกส.

2. T-Code : CN43N  รำยงำนระบบขอ้มลูกำรบรหิำรโครงกำร(WBS) ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

    - ระบุ : องคป์ระกอบ WBS/โครงรำ่ง ผกส.

เพือ่หำ สถำนะงำน ผกส.

สตูรกำรค ำนวณ  :  ผกส.

อตัรำรอ้ยละ =         จ ำนวน WBS สถำนะงำน CLSD/E2,F4 มลูค่ำ Auc เป็น ศนูย ์         x 100 ผกส.

               จ ำนวน WBS งำนก่อสร้ำง ท่ีเกิดตัง้แต่ปี 2562ลงไป(ไม่รวมงำนยกเว้น) ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 8 4. แผนงำนบริหำรจดักำรสินทรพัย์ ผกส.

4.2 กำรปิดงำนก่อสร้ำง (สถำนะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลิกงำน)) ผกส.

ทุกงบ (C,I)  งบ P  เฉพำะ คฟม.2,คขก.2 ในส่วน ท่ีเกิดขึน้ ปี 2563 ให้ได้ 80% ผกส.

วดัผล (ยกเว้นงำนท่ีดิน-หมู่บ้ำนจดัสรร และงำนก่อสร้ำงท่ีส่วนกลำงด ำเนินงำน)ไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผกส.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย 80% กกค.ฉ.3 ผกส.

กฟส.      เป็นกำรประเมนิผลกำรปิดงำนก่อสรำ้ง สถำนะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลกิ) งบลงทุน(I) , บวัใหญ่ งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

งบผูใ้ชไ้ฟทรพัยส์นิ กฟภ.(C) งบโครงกำร (P) เฉพำะ คฟม.2 และ คขก.2 ทีม่มีลูค่ำงำนเกดิขึน้ในปี 2563 ผล ผกส.

ด ำเนินกำร ทัง้นี้ ไมร่วมงำนยกเวน้ตำมเงือ่นไขทีก่ ำหนด ประทำย งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

กฟฟ. 1-3 วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำหนดดึงข้อมูล : ทุกวนัท่ี 15 ของเดือนหลงัค ำนวณค่ำเส่ือมฯ) ผล ผกส.

กฟส. 1. T-Code : S_ALR_87011963  รำยงำนยอดคงเหลอืสนิทรพัยถ์ำวร คง งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

   - ระบุ : รหสับรษิทั/หมวดสนิทรพัย์/ประเภทธุรกจิ/วนัทีร่ำยงำน/Sort version (Z024 ) ผล ผกส.

   /เลอืกรำยกำรสนิทรพัย/์เลอืกมลูค่ำตำมบญัชปัีจจุบนั รวม 105 งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

เพือ่หำ WBS และมลูค่ำงำนระหว่ำงก่อสรำ้ง (Auc) ผล ผกส.

2. T-Code : CN43N  รำยงำนระบบขอ้มลูกำรบรหิำรโครงกำร(WBS) % ผกส.

   - ระบุ : องคป์ระกอบ WBS/โครงรำ่ง ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

เพือ่หำ สถำนะงำน ผกส.

ผกส.

สตูรกำรค ำนวณ  :  ผกส.

     อตัรำรอ้ยละ =         จ ำนวน WBS สถำนะงำน CLSD/E2,F4 มลูค่ำ Auc เป็น ศนูย ์    x 100 ผกส.

                               จ ำนวน WBS งำนก่อสรำ้ง ทีเ่กดิขึน้ในปี 2563(ไมร่วมงำนยกเวน้) ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 9 4. แผนงำนบริหำรจดักำรสินทรพัย์ ผกส.

(งำนฯเพิม่เตมิ กบญ.ฉ.3) 4.3 กำรปิดงำนก่อสร้ำง (สถำนะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลิกงำน)) ผกส.

ทุกงบ (C,I)  งบ P  เฉพำะ คฟม.2,คขก.2 ในส่วน ท่ีเกิดขึน้ ปี 2564 ให้ได้ 80% ผกส.

วดัผล (เง่ือนไขในกำรยกเว้นตำม BSC ขององคก์ร และคิดเฉพำะงำนท่ีเกิดขึน้ระหว่ำงเดือน ม.ค.-มิ.ย.2564) ไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผกส.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย 80% กกค.ฉ.3 ผกส.

กฟส.      เป็นกำรประเมนิผลกำรปิดงำนก่อสรำ้ง สถำนะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลกิ) งบลงทุน(I) , บวัใหญ่ งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

งบผูใ้ชไ้ฟทรพัยส์นิ กฟภ.(C) งบโครงกำร (P) เฉพำะ คฟม.2 และ คขก.2 ทีม่มีลูค่ำงำนเกดิขึน้ในปี 2564 ผล ผกส.

ด ำเนินกำร ทัง้นี้ ไมร่วมงำนยกเวน้ตำมเงือ่นไขทีก่ ำหนด ประทำย งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

กฟฟ. 1-3 วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำหนดดึงข้อมูล : ทุกวนัท่ี 15 ของเดือนหลงัค ำนวณค่ำเส่ือมฯ) ผล ผกส.

กฟส. 1. T-Code : S_ALR_87011963  รำยงำนยอดคงเหลอืสนิทรพัยถ์ำวร คง งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

   - ระบุ : รหสับรษิทั/หมวดสนิทรพัย์/ประเภทธุรกจิ/วนัทีร่ำยงำน/Sort version (Z024 ) ผล ผกส.

   /เลอืกรำยกำรสนิทรพัย/์เลอืกมลูค่ำตำมบญัชปัีจจุบนั รวม 105 งำน แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

เพือ่หำ WBS และมลูค่ำงำนระหว่ำงก่อสรำ้ง (Auc) ผล ผกส.

2. T-Code : CN43N  รำยงำนระบบขอ้มลูกำรบรหิำรโครงกำร(WBS) % ผกส.

   - ระบุ : องคป์ระกอบ WBS/โครงรำ่ง ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

เพือ่หำ สถำนะงำน ผกส.

ผกส.

สตูรกำรค ำนวณ  :  ผกส.

     อตัรำรอ้ยละ =         จ ำนวน WBS สถำนะงำน CLSD/E2,F4 มลูค่ำ Auc เป็น ศนูย ์    x 100 ผกส.

                               จ ำนวน WBS งำนก่อสรำ้ง ทีเ่กดิขึน้ในปี 2564 (ไมร่วมงำนยกเวน้) ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 10 4. แผนงำนบริหำรจดักำรสินทรพัย์ ผกส.

(งำนฯเพิม่เตมิ กบญ.ฉ.3) 4.4  เร่งรดักำรปิดงำนระหว่ำงก่อสร้ำงค้ำงนำนเกินกว่ำ 3 ปี ทุกงบทุกโครงกำร      ผกส.

เพ่ือช ำระบญัชีขึน้เป็นสินทรพัยถ์ำวร สถำนะงำน CLSD/F4 ผกส.

วดัผล เป้ำหมำย100% ไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผกส.

กฟฟ. 1-3      เป็นกำรประเมนิผลจำกงำนก่อสรำ้งทรพัยส์นิ กฟภ. ทีเ่กดิขึน้ (Cape Date) ก่อนปี 2563 ทุกสถำนะงำนกกค.ฉ.3 ผกส.

กฟส.  ไมน่บัรวมงำนตำมเงือ่นไข 6 กรณ ีดงันี้ บวัใหญ่ งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

          1. กรณทีีโ่ดนฟ้องรอ้ง ผล ผกส.

ด ำเนินกำร           2. กรณียงัไม่สำมำรถจดัซ้ือท่ีดินได้ ประทำย งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

กฟฟ. 1-3           3. กรณ ีRe-engineering ผล ผกส.

กฟส.           4. งบผูใ้ชไ้ฟ (C) ไมน่บัรวมทีด่นิจดัสรร คง งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

          5. ไมน่บัรวม ที ่พนกังำน สนญ. เป็นผูด้ ำเนนิกำร ผล ผกส.

          6. กรณอีื่นๆ เชน่ งำนพระรำชต ำหนกั  งำนงบลงทุนส ำรองกรณจี ำเป็นเรง่ด่วน  และงำนรวม งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

งบลงทุนทีเ่ป็นสนิทรพัยพ์รอ้มใชต้ัง้พกั ผล ผกส.

วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำหนดดึงข้อมูล  :  ทุกวนัท่ี 15 ของเดือนหลงัค ำนวณค่ำเส่ือมฯ) % ผกส.

1. T-code  S_ALR_87011990  รำยงำนประวตัทิรพัยส์นิ (โดยดมูลูค่ำ /จ ำนวนทีปิ่ดงำน) ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

   - ระบุ : รหสักำรไฟฟ้ำ/ประเภทสนิทรพัย/์งวดบญัช/ีปีบญัช/ีรปูแบบรำยงำนทัว่ไป ผกส.

เพือ่หำ WBS และมลูค่ำงำนระหว่ำงก่อสรำ้ง (Auc) ผกส.

2. T-code  CN43N  ระบบขอ้มลูกำรบรหิำรโครงกำร (WBS) ผกส.

   - ระบุ : องคป์ระกอบ WBS/โครงรำ่ง ผกส.

เพือ่หำ สถำนะงำน ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้ำนเป้ำหมำยองคก์ร (Goal)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

แผนกท่ี
รบัผิดชอ
บรำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Goal 11 4. แผนงำนบริหำรจดักำรสินทรพัย์ ผกส.

(งำนฯเพิม่เตมิ กบญ.ฉ.3) 4.5 เร่งรดัติดตำมงำนก่อสร้ำง สถำนะ TECO/D2 เกินกว่ำ 90 วนั ทุกงบทุกโครงกำร ผกส.

เป้ำหมำย100% ผกส.

วดัผล      เป็นกำรประเมินผลกำรตรวจสอบ/ปิดงำนทำงบญัชี (CLSD/F4) ทุกงบทุกโครงกำร ท่ีมีสถำนะงำนไตรมำส 1-4 1 กบญ.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผกส.

กฟฟ. 1-3 เป็นแลว้เสรจ็ทำงเทคนคิ จ่ำยไฟแลว้ (TECO/D2) เพือ่ใหเ้ป็นไปตำมระเบยีบ กฟภ.ว่ำดว้ยวธิปีฏบิตัิ กกค.ฉ.3 ผกส.

กฟส. เกีย่วกบังำนก่อสรำ้งระบบไฟฟ้ำ พ.ศ.2559 ขอ้ 19 กำรปิดงำนก่อสรำ้ง (เอกสำรถกูตอ้งครบถว้นบวัใหญ่ งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

ใหเ้รง่รดัปิดบญัชกี่อสรำ้ง รือ้ถอน ใหแ้ลว้เสรจ็ภำยใน 45 วนั) ผล ผกส.

ด ำเนินกำร วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ผบท.กทค.สนญ. ก ำหนดวำงข้อมูลบนระบบ Intra กฟภ. ทุกวนัท่ี 20 ของเดือนถดัไป)ประทำย งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

กฟฟ. 1-3 1. T-code  S_ALR_87011990  รำยงำนประวตัทิรพัยส์นิ ผล ผกส.

กฟส. เพือ่หำ WBS และมลูค่ำงำนระหว่ำงก่อสรำ้ง (Auc) คง งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

2. T-code  CN43N  ระบบขอ้มลูกำรบรหิำรโครงกำร (WBS) ผล ผกส.

เพือ่หำ สถำนะงำนของ WBS รวม งำน แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

3. T-Code : ZPSI003  รำยงำนวนัทีปิ่ดงำนในระบบ (เปิดสทิธิเ์ฉพำะ เจำ้หน้ำที ่สนญ.เท่ำนัน้) ผล ผกส.

   เพ่ือหำ วนั/เดือน/ปี ท่ีปิดงำนทำงเทคนิค(TECO/D2) % ผกส.

หมำยเหตุ  1. สถำนะระบบและสถำนะผูใ้ช ้อำจมกีำรเปลีย่นแปลงเมือ่ตรวจสอบแลว้ไมถ่กูตอ้ง ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

                 (ถอยสถำนะจำก TECO/D2 เป็น REL/C9 เมือ่ส่งเบกิ-ส่งคนืพสัดุไมค่รบถว้น) ผกส.

ผกส.

ผกส.

ผกส.

ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Custotmer 1 1.แผนงำนพฒันำกำรให้บริกำรลกูค้ำด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั ผมต.

(CR1,CR2,CR3) (แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ผมต.

1.1 ทกุ กฟฟ. จดักจิกรรมประชำสมัพนัธ์เชญิชวนใหล้กูคำ้ Download ไตรมำส 1-4 1 กรท.ฉ.3 ผสบ.กรท.ฉ.3 ผมต.
วดัผล และใชง้ำนผำ่น PEA smart plus ผมต.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย จดักจิกรรม 3 ครัง้/ไตรมำส ผมต.

กฟส. กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั จดักิจกรรมอย่ำงน้อย 3 ครัง้ / ไตรมำส ต่อ กฟฟ. บัวใหญ่ 36 ครัง้ / ปี แผน 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ผมต.

กฟย. ผล ผมต.

ประทำย 24 ครัง้ / ปี แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ผมต.
วิธีกำรดึงข้อมลูในระบบ   ผล ผมต.

 รำยงำนผลฯ  https://docs.google.com/spreadsheets/d/1eBLIxl3EqibwEa5gFXu-7PfjJXjHONiz_GERfV4qfEQ คง 24 ครัง้ / ปี แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ผมต.
ด ำเนินกำร ผล ผมต.

กฟฟ. 1-3 รวม 84 ครัง้ / ปี แผน 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.
กฟย. % ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

Customer(CR1,CR2,CR3)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

Customer(CR1,CR2,CR3)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Custotmer 2 3.แผนงำนขยำยผลกำรน ำระบบรบัฟังเสียงลกูค้ำ (PEA VOC System) และระบบบริหำรลกูค้ำสมัพนัธ์ ผบค.

(CR1,CR2,CR3)  (Customer Relationship Management : CRM) (นโยบำย KEEN 14 ดำ้น KE2 : Smart Service) ผบค.

3.1 กำรเยีย่มเยอืนลกูคำ้ high value และ/หรอืลกูคำ้รำยส ำคญัอื่น ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล เป้ำหมำย 437 รำย/ปี ผบค.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย 16 รำยต่อปี ผบค.

กฟส. บัวใหญ่ 9 ครัง้ / ปี แผน 9 9 9 9 ผบค.

วิธีกำรดึงข้อมลูในระบบ CRM Plus   (ก ำหนดดึงข้อมลูทกุวนัท่ี 5 ของทกุเดือน) ผล ผบค.

วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่5 ของเดอืนถดัไป) ประทำย 6 ครัง้ / ปี แผน 6 6 6 6 ผบค.
1. รำยงำน VST-002/1 (รำยงำนกำรเยีย่มเยอืนลกูคำ้) ผล ผบค.
2 รำยงำน VST-003/1 (รำยงำนสรุปประเดน็ปัญหำ/ควำมตอ้งกำรจำกกำรเยีย่มเยอืนลกูคำ้ตำมแผนงำน) คง 1 ครัง้ / ปี แผน 1 1 1 1 ผบค.

ด ำเนินกำร บรกิำรเสรมิไม่คดิค่ำใชจ่้ำย(Free Maintenance Service : FMS) ใหก้บัลกูคำ้รำยส ำคญัม ี7 รำยกำรคอื ผล ผบค.

กฟฟ. 1-3 1. FMS1 ตรวจสอบระบบไฟฟ้ำภำยในและหมอ้แปลงไฟฟ้ำ (Patrol) รวม 16 ครัง้ / ปี แผน 16 16 16 16 ผบค.
กฟส. 2. FMS2 ตรวจสอบขอ้มลูโหลด (Load Profile) ผล ผบค.

3. FMS3 ใหค้ ำปรกึษำ แนะน ำกำรใชไ้ฟฟ้ำ และกำรจดักำรโหลด % ผบค.
4. FMS4 ตรวจหำจุดรอ้นดว้ยกลอ้งสอ่งควำมรอ้น ผบค.
5. FMS5 สนบัสนุนวทิยำกรส ำหรบักำรฝึกอบรม 20019201668 บรษิทั ตงเป่ำสตลีอนิเตอรก์รุ๊ป จ ำกดั 20013202230 โรงพยำบำลบวัใหญ่ ผบค.
6. FMS6 กำรตรวจวดัคุณภำพไฟฟ้ำ (เฉพำะทีม่ปัีญหำ) 20022266421 บรษิทั ตงฮัว้ ไรซ้์ จ ำกดั 20014181356 บรษิทั โรงสตีงเมง้ (ประทำย) จ ำกดั ผบค.
7. FMS7 ฉีดน ้ำลำ้งลกูถว้ย 20013817953 บรษิทั อุตสำหกรรมอ่ำงเวยีน จ ำกดั 20014200254 บรษิทั ตงเมง้ อนิเตอรเ์ทรด จ ำกดั ผบค.
พนกังำน KAMR พจิำรณำควำมเป็นลกูคำ้รำยส ำคญัในพืน้ที ่ตำมหลกักำร Key Account Selection Matrix : KASM) แบ่งได ้4 กลุ่มคอื 20019938320 บรษิทั วำรเีทพแกง้สนำมนำง จ ำกดั 20017858699 บรษิทั เอก-ชยั ดสีทรบิวิชัน่ซสิเทม จ ำกดั ผบค.
1. Strategic (บรกิำรเสรมิไม่คดิค่ำใชจ่้ำย 4 รำยกำรขึน้ไป/รำย/ปี (FMS1-FMS7)) 20014181381 หำ้งหุน้สว่นจ ำกดั ธำรำทพิย ์ประทำย 20013203726  บรษิทั วำรเีทพ จ ำกดั ผบค.
2. Star (บรกิำรเสรมิไม่คดิค่ำใชจ่้ำย 3 รำยกำรขึน้ไป/รำย/ปี (FMS1-FMS6)) 20017502291 บรษิทั จนิฮงสหกจิ จ ำกดั 20017298258 บรษิทั หมทูองออยล ์สดีำ จ ำกดั ผบค.
3. Status (บรกิำรเสรมิไม่คดิค่ำใชจ่้ำย 3 รำยกำรขึน้ไป/รำย/ปี (FMS1-FMS5)) 20014200277 โรงพยำบำล อ.ประทำย 20016345115 บรษิทั โทโยนำกำ (ไทยแลนด)์ จ ำกดั ผบค.
4. Streamline 20014114416 โรงพยำบำล อ.คง 20018871476 บรษิทั เค.เอน็.ปิโตรเลยีม จ ำกดั ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

Customer(CR1,CR2,CR3)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Custotmer 3 3.แผนงำนขยำยผลกำรน ำระบบรบัฟังเสียงลกูค้ำ (PEA VOC System) และระบบบริหำรลกูค้ำสมัพนัธ์ ผบค.

(CR1,CR2,CR3)  (Customer Relationship Management : CRM) (นโยบำย KEEN 14 ดำ้น KE2 : Smart Service) ผบค.

3.2 เยีย่มเยอืนลกูคำ้รำยส ำคญัโดยผูบ้รหิำรระดบัสงู/หรอืผูแ้ทนของหน่วยงำน  (รผก.(ภ2), ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล ผชก.(ฉ1-3), ผจก.กฟฟ.1-3, กฟส.)) พรอ้ม สรุปรำยงำนควำมตอ้งกำรและแนวทำงแกไ้ข ผบค.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย 936 รำย/ปี ผบค.

กฟส. เป้ำหมำย 24 รำยต่อปี บัวใหญ่ 13 ครัง้ / ปี แผน 6 3 4 0 ผบค.

ผล ผบค.

ประทำย 8 ครัง้ / ปี แผน 2 4 0 2 ผบค.
จดัท ำแผนงำนและผลกำรเข้ำเย่ียมเยือนลกูค้ำ High Value หรือลกูค้ำรำยส ำคญัอ่ืน  ส ำหรบัผู้บริหำร ผล ผบค.

ระดบัสงูของหน่วยงำน พรอ้มทัง้บนัทกึปัญหำ  อุปสรรค และขอ้เสนอแนะจำกลกูคำ้ ลงในโปรแกรม คง 3 ครัง้ / ปี แผน 0 1 0 0 2 ผบค.
ด ำเนินกำร CRM Plus ผล ผบค.

กฟฟ. 1-3 1. รผก.(ภ2) จ ำนวน 1 รำย/ไตรมำส รวม ปีละ 4 ครัง้ รวม 24 ครัง้ / ปี แผน 8 8 0 4 2 2 ผบค.
กฟส. 2. ผชก.(ฉ3) จ ำนวน 1 รำย/เดอืน รวม ปีละ 12 ครัง้ ผล ผบค.

3. ผจก.กฟฟ.ชัน้ 1-3 จ ำนวน 2 รำย/เดอืน รวม ปีละ 24 ครัง้ % ผบค.
4. ผจก.กฟส. จ ำนวน 2 รำย/เดอืน (3 ไตรมำส) รวม ปีละ 18 ครัง้ ผบค.
หมำยเหตุ: รผก.(ภ2), ผชก.(ฉ3) นบัรวมกบั กำรเยีย่มของ ผจก.กฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส. 20019201668 บรษิทั ตงเป่ำสตลีอนิเตอรก์รุ๊ป จ ำกดั 20013202230 โรงพยำบำลบวัใหญ่ ผบค.
วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ CRM Plus   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่5 ของทกุเดอืน) 20022266421 บรษิทั ตงฮัว้ ไรซ้์ จ ำกดั 20014181356 บรษิทั โรงสตีงเมง้ (ประทำย) จ ำกดั ผบค.
วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่5 ของเดอืนถดัไป) 20013817953 บรษิทั อุตสำหกรรมอ่ำงเวยีน จ ำกดั 20014200254 บรษิทั ตงเมง้ อนิเตอรเ์ทรด จ ำกดั ผบค.
1. รำยงำน VST-002/2 (รำยงำนกำรเยีย่มเยอืนลกูคำ้) 20019938320 บรษิทั วำรเีทพแกง้สนำมนำง จ ำกดั 20017858699 บรษิทั เอก-ชยั ดสีทรบิวิชัน่ซสิเทม จ ำกดั ผบค.
2 รำยงำน VST-003/2 (รำยงำนสรุปประเดน็ปัญหำ/ควำมตอ้งกำรจำกกำรเยีย่มเยอืน 20014181381 หำ้งหุน้สว่นจ ำกดั ธำรำทพิย ์ประทำย 20013203726  บรษิทั วำรเีทพ จ ำกดั ผบค.

20017502291 บรษิทั จนิฮงสหกจิ จ ำกดั 20017298258 บรษิทั หมทูองออยล ์สดีำ จ ำกดั ผบค.
20014200277 โรงพยำบำล อ.ประทำย 20016345115 บรษิทั โทโยนำกำ (ไทยแลนด)์ จ ำกดั ผบค.
20014114416 โรงพยำบำล อ.คง 20018871476 บรษิทั เค.เอน็.ปิโตรเลยีม จ ำกดั ผบค.
20013213488 ทีว่ำ่กำรอ ำเภอบวัใหญ่ 20017092436 บรษิทั ท.ีเอม็.ออล จ ำกดั ผบค.
20013219829 เทศบำลเมอืงบวัใหญ่ 20021126445 หำ้งหุน้สว่นจ ำกดั ท.ีพ.ี ประทำย ผบค.
20013235876 สถำนีต ำรวจภธูร อ ำเภอบวัใหญ่ 20013058904 โรงพยำบำลอ ำเภอบำ้นเหลื่อม ผบค.
20013203319 วทิยำลยักำรอำชพีบวัใหญ่ 20020041084 หำ้งหุน้สว่นจ ำกดั กฤตมิำ ก่อสรำ้ง ผบค.
20013235876 สถำนีต ำรวจภธูร อ ำเภอบวัใหญ่ ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

Customer(CR1,CR2,CR3)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Custotmer 4 3.แผนงำนขยำยผลกำรน ำระบบรบัฟังเสียงลกูค้ำ (PEA VOC System) และระบบบริหำรลกูค้ำสมัพนัธ์ ผบค.

(CR1,CR2,CR3)  (Customer Relationship Management : CRM) (นโยบำย KEEN 14 ดำ้น KE2 : Smart Service) ผบค.

3.3 จดัสมัมนำลกูคำ้กลุ่มอุตสำหกรรม กลุ่มพำณิชย ์และหน่วยงำนรำชกำรรำยใหญ่ ไตรมำส 1-3 0 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล เป้ำหมำย 1 ครัง้ต่อปี ผบค.

- ผบค.

- บัวใหญ่ 1 ครัง้ / ปี แผน 1 ผบค.

จดัประชุมสมัมนำและกจิกรรมสนัทนำกำร จ ำนวน 1 ครัง้ ใหก้บัลกูคำ้กลุ่ม 115 kV และกลุ่มลกูคำ้รำยส ำคญั ผล ผบค.
 (High Value) โดยด ำเนินกำรช่วงไตรมำส 3 โดยมรีปูแบบในกำรด ำเนินกจิกรรมทัง้แบบ สมัมนำทำงวชิำกำร ประทำย 1 ครัง้ / ปี แผน 1 ผบค.
, เสวนำ, Focus Group และ กจิกรรมกฬีำสมัพนัธ์ มแีผนงำนในกำรประชุมสรุปในช่วงเดอืน มกรำคม 2564 ผล ผบค.

คง 1 ครัง้ / ปี แผน 1 ผบค.
ด ำเนินกำร ประชำสมัพนัธ์ และเชญิชวนลกูคำ้ เขำ้ร่วมกจิกรรมตำมแผนงำนที ่กฟฉ.3 ก ำหนด ผล ผบค.

กฟฟ. 1 -3 รวม 3 ครัง้ / ปี แผน 1 ผบค.
กฟส. ผล ผบค.

% ผบค.
ผบค.

Custotmer 5 4. แผนงำนสร้ำงควำมสมัพนัธ์เพ่ือรกัษำฐำนลกูค้ำรำยส ำคญั (Key Account) และน ำระบบ ผบค.

(CR1,CR2,CR3) Digital CRM มำใชส้นบัสนุนในกำรใหบ้รกิำรลกูคำ้ (CR2.1) (แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ผบค.

4.1 พนกังำนขำย เขำ้เยีย่มเยอืนลกูคำ้และน ำเสนอธุรกจิเสรมิกำรบ ำรุงรกัษำระบบไฟฟ้ำ ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล ของลกูคำ้แบบครบวงจรใหก้บักลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำย เช่น หน่วยงำนรำชกำร รฐัวสิำหกจิ ผบค.

กฟฟ. 1-3  และ บรษิทัเอกชน ผบค.

กฟส. เป้ำหมำย 620 รำย บวัใหญ่ 20 รำย แผน 3 3 3 3 3 3 2 ผบค.

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ผล ผบค.
(แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ประทำย 10 รำย แผน 2 2 2 2 2 ผบค.

ผล ผบค.

จดัท ำแผนงำนและผลกำรเขำ้เยีย่มเยอืนลกูคำ้ โดยมกีำรสอบถำมขอ้มลูกำรบ ำรุงรกัษำภำยในของลกูคำ้ คง 10 รำย แผน 2 2 2 2 2 ผบค.
ด ำเนินกำร  เพือ่เป็นขอ้มลูในกำรน ำเสนอธุรกจิเสรมิดำ้นกำรบ ำรุงรกัษำระบบไฟฟ้ำ ลงในโปรแกรม CRM Plus ผล ผบค.

กฟฟ. 1-3 วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ CRM Plus   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่5 ของทกุเดอืน) รวม 40 รำย แผน 7 7 7 7 7 3 2 ผบค.
กฟส. วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   (ก ำหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่5 ของเดอืนถดัไป) ผล ผบค.

1. รำยงำน VST-002/1 (รำยงำนกำรเยีย่มเยอืนลกูคำ้) % ผบค.
2. รำยงำน VST-003/1 (รำยงำนสรุปประเดน็ปัญหำ/ควำมตอ้งกำรจำกกำรเยีย่มเยอืนลกูคำ้ตำมแผนงำน) ผบค.

ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

Customer(CR1,CR2,CR3)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Custotmer 6 5. แผนงำนกำรปรบัปรงุฐำนข้อมลูขององคก์ร (รวมถึงฐำนข้อมลูลกูค้ำและกำรวิเครำะหข้์อมลู ผปบ.

(CR1,CR2,CR3) ในช่องทำง)  เพือ่น ำไปสู่กำรวเิครำะหแ์ละกำรบรหิำรจดักำร  (Data Driven Execution) ผปบ.

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผปบ.
วดัผล (แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ผปบ.

- 5.1 ด ำเนินกำรตรวจวดัคุณภำพไฟฟ้ำ ณ สถำนีไฟฟ้ำ กฟภ. ทีจ่่ำยไฟ พืน้ทีท่ ีม่ปัีญหำคุณภำพไฟฟ้ำ  ผปบ.

- เป้ำหมำย 20 ฟีดเดอร์ บวัใหญ่ 0 Feeder แผน 0 ผปบ.

นม., ชย., บร., สร., นร., ปชง., สคว., บญ., พม., นม2(หทล.), นม3(สรน.) ผล ผปบ.

ประทำย 0 Feeder แผน 0 ผปบ.
ด ำเนินกำรตรวจวดัคณุภำพไฟฟ้ำ ณ สถำนีไฟฟ้ำ กฟภ. ท่ีจำ่ยไฟ พืน้ท่ีท่ีมีปัญหำคณุภำพไฟฟ้ำ   ผล ผปบ.

20. ฟีดเดอร ์KGA04   จ่ำยไฟพืน้ที ่กฟอ.บวัใหญ่ (กำรรถไฟแหง่ประเทศไทย, คง 1 Feeder แผน 1 ผปบ.
ด ำเนินกำร สถำนีสบูน ้ำชลประทำนที8่ บำ้นตำจัน่นอก) ผล ผปบ.

- ด ำเนินกำรตำมแผนงำนที ่กฟฉ.3 ก ำหนด รวม 1 Feeder แผน 1 ผปบ.
- ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผปบ.

Custotmer 7 5. แผนงำนกำรปรบัปรงุฐำนข้อมลูขององคก์ร (รวมถึงฐำนข้อมลูลกูค้ำและกำรวิเครำะหข้์อมลู ผปบ.

(CR1,CR2,CR3) ในช่องทำง)  เพือ่น ำไปสู่กำรวเิครำะหแ์ละกำรบรหิำรจดักำร  (Data Driven Execution) ผปบ.

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผปบ.
วดัผล (แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ผปบ.

- 5.2 ด ำเนินกำรตรวจวดัคณุภำพไฟฟ้ำ ณ สถำนีไฟฟ้ำ กฟภ. ท่ีจำ่ยไฟ กบันิคมอตุสำหกรรม ผปบ.

- เป้ำหมำย 2 แหง่ บวัใหญ่ Feeder แผน ผปบ.

(เขตอตุสำหรรมสรุนำรี, นิคมฯ นวนคร 2) พืน้ท่ี กฟอ.สีค้ิว และ กฟฟ.หวัทะเล ผล ผปบ.

ประทำย Feeder แผน ผปบ.

ผล ผปบ.

ไม่มใีนพืน้ทีก่ฟอ.บวัใหญ่ และสงักดั คง Feeder แผน ผปบ.
ด ำเนินกำร ผล ผปบ.

- รวม Feeder แผน ผปบ.
- ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

Customer(CR1,CR2,CR3)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Custotmer 8 5. แผนงำนกำรปรบัปรงุฐำนข้อมลูขององคก์ร (รวมถึงฐำนข้อมลูลกูค้ำและกำรวิเครำะหข้์อมลู ผปบ.

(CR1,CR2,CR3) ในช่องทำง)  เพือ่น ำไปสู่กำรวเิครำะหแ์ละกำรบรหิำรจดักำร  (Data Driven Execution) ผปบ.

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผปบ.
วดัผล (แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ผปบ.

- 5.3 สุ่มตรวจวดัคุณภำพไฟฟ้ำผูผ้ลติไฟฟ้ำขนำดเลก็ (SPP) และผูผ้ลติไฟฟ้ำขนำดเลก็มำก (VSPP) ผปบ.

- ท่ีมีโอกำสส่งผลกระทบลกูค้ำรำยส ำคญั บวัใหญ่ 2 รำย แผน 2 ผปบ.

เป้ำหมำย 10 แหง่ ผล ผปบ.

SPP ไดแ้ก่ บจก.ชยัภมู ิวนิดฟ์ำรม์(กฟจ.ชย) บจก.บวัใหญ่ ไบโอ(กฟอ.บญ) บจก.อตุสาหกรรมอ่างเวียน (กฟอ.บญ) ประทำย 0 รำย แผน 0 ผปบ.

บจก.กรโีนเวชัน่(กฟย.ด่ำนขนุทด) บจก.โครำชวนิดเ์อน็เนอรย์(ีกฟย.ด่ำนขนุทด) ผล ผปบ.
VSPP บจก.แอ๊ดวำนซ์ อะโกร(กฟอ.ปส) บจก.แอ๊ดวำนซ์ อะโกร(กฟอ.ชช) บจก.ไฟฟ้ำสรุนิทร(์1)(กฟอ.ปส) คง 0 รำย แผน 0 ผปบ.

ด ำเนินกำร  บจก.ไฟฟ้ำสรุนิทร(์2)(กฟอ.ปส) บจก.พฒันำพลงังำนลม(ซบัพลวูนิดฟ์ำรม์ 1)(กฟย.ด่ำนขนุทด) ผล ผปบ.

- ด ำเนินกำรตำมแผนงำนที ่กฟฉ.3 ก ำหนด รวม 2 รำย แผน 2 ผปบ.
- วธิกีำรดงึขอ้มลูในระบบ   ผล ผปบ.

1. รำยงำนผลตรวจวดัและประเมนิคุณภำพไฟฟ้ำ (บนัทกึ) ทำงระบบสำรบรรณอเิลก็ทรอนิกส์ % ผปบ.
ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Custotmer 1 2.แผนงำนพฒันำกระบวนกำรให้บริกำรธรุกิจ ผบค.
(CR1,CR2,CR3) ตำมแนวทำง Doing Businees : World Bankตำมแนวทำง Doing Businees : World Bank ประเมนิผลจำกระยะเวลำเฉลีย่(วนัปฏทินิ)ส ำหรบัลกูคำ้ทีข่อใชไ้ฟ ตำมเกณฑ ์Doing Business ตดิตัง้มเิตอรแ์รงต ่ำขนำด 30(100) แอมป์ 3 เฟส  ผบค.

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564)(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. ปี 2564) ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผบธ.กบล.ฉ.3 หรอืตดิตัง้หมอ้แปลงไมเ่กนิ 250 kVA  ด ำเนนิกำรภำยใน 20 วนัปฏทินิ ผบค.
วดัผล 2.1 กำรใหบ้รกิำรทำงธุรกจิเพือ่อ ำนวยควำมสะดวกใหบ้รกิำรขอใชไ้ฟฟ้ำ ผบค.

กฟฟ. 1-3 ตำมแนวทำง (Doing Business : World Bank) ใหก้บัลกูคำ้ประเภทธุรกจิ ผบค.
กฟส อตุสำหกรรม สำมำรถด ำเนินกำรได้ด้วยควำมสะดวก รวดเรว็ และคล่องตวัย่ิงขึน้ บวัใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.

ด ำเนินกำรภำยใน 20 วนัปฏิทิน  แห่ง ผล ผบค.
(ตดิตัง้มเิตอร ์3 เฟส 30(100) หรอืตดิตัง้หมอ้แปลงไมเ่กนิ 250 kVA) ประทำย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
เป้ำหมำย 100% ผล ผบค.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
ด ำเนินกำร มำตรฐำนของงำน ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 1. รบัค ำรอ้งขอใชไ้ฟฟ้ำ/ตรวจสอบเอกสำร ก ำหนดใหด้ ำเนนิกำรภำยใน 1 วนั รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
กฟส 2. กำรส ำรวจออกแบบ ประมำณกำร แจง้ค่ำใชจ่้ำย ก ำหนดใหด้ ำเนนิกำรภำยใน 7 วนั ผล ผบค.

3. กำรรบัช ำระเงนิค่ำขยำยเขต, ค่ำธรรมเนยีมและด ำเนนิกำรก่อสรำ้งระบบไฟฟ้ำ พรอ้มตรวจสอบ % ผบค.
ระบบไฟฟ้ำ ก ำหนดใหด้ ำเนนิกำร ภำยใน 10 วนั ผบค.
4. กำรตดิตัง้มเิตอรแ์ละจ่ำยไฟฟ้ำ ก ำหนดใหด้ ำเนนิกำรภำยใน 2 วนั ผบค.
มำตรฐำนงำนในภำพรวมของกิจกรรม ผบค.
ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม 20 วนั (วนัปฏทินิ) ผบค.

Custotmer 2 3. แผนงำนสนับสนุนกำรไฟฟ้ำดีเด่น ผบค.
(CR1,CR2,CR3) (งำนฯเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ผบค.

3.1 ประเมนิควำมส ำเรจ็จำกกำรใชง้ำนระบบบรกิำรลกูคำ้อจัฉรยิะ (SCS) ในกำร ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผบธ.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล รบัค ำรอ้งขอใชไ้ฟทัง้หมดทีข่อตดิตัง้มเิตอรข์นำดไมเ่กนิ 30 แอมป์ 1 เฟส ผบค.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย 80% ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

ผล ผบค.
ประทำย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

เป็นกำรประเมินควำมส ำเรจ็จำกกำรใช้งำนระบบบริกำรลกูค้ำอจัฉริยะ (SCS) ในกำรรบัค ำร้อง ผล ผบค.
ขอใช้ไฟทัง้หมดท่ีขอติดตัง้มิเตอรข์นำดไม่เกิน 30 แอมป์ 1 เฟส เทียบกบัค ำร้อง Y1 คง 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

ด ำเนินกำร ขอตดิตัง้มเิตอรใ์หม ่ในระบบ SAP (ทีข่อตดิตัง้มเิตอรข์นำดไมเ่กนิ 30 แอมป์ 1 เฟส) ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.
กฟส ผล ผบค.

% ผบค.
ผบค.

Custotmer 3 4. แผนงำนปรบัปรงุควำมพึงพอใจของลกูค้ำ ผบค.
(CR1,CR2,CR3) (นโยบำย KEEN 14 ดำ้น KE2 : Smart Service) ผบค.

(งำนฯเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล 4.1 ด ำเนนิกำรปิดขอ้รอ้งเรยีนทัว่ไปไดภ้ำยใน 15 วนั ผบค.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย ไมน้่อยกว่ำ รอ้ยละ 85 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 85% แผน 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% ผบค.
กฟย ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 85% แผน 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% ผบค.
ผล ผบค.

คง 85% แผน 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 85% แผน 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้านลกูค้า (Customerl)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้านลกูค้า (Customerl)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Custotmer 4 4. แผนงำนปรบัปรงุควำมพึงพอใจของลกูค้ำ ผบค.
(CR1,CR2,CR3) (นโยบำย KEEN 14 ดำ้น KE2 : Smart Service) ผบค.

(งำนฯเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล 4.2 ด ำเนนิกำรปิดขอ้รอ้งเรยีนทัว่ไปไดภ้ำยใน 30 วนั ผบค.

กฟฟ. 1-3 เป้ำหมำย ไมน้่อยกว่ำ รอ้ยละ 100 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
กฟย ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
ผล ผบค.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.
Custotmer 5 4.3 ด ำเนินกำรปิดข้อร้องเรียนประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี ผบค.

(CR1,CR2,CR3) 4.3.1 ขอ้รอ้งเรยีนดำ้นคุณภำพไฟฟ้ำ ปิดขอ้รอ้งเรยีนภำยใน 25 วนั ผบค.
เป้ำหมำย ไมน้่อยกว่ำ รอ้ยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.

วดัผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟย. ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ผล ผบค.

คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.
Custotmer 6 4.3 ด ำเนินกำรปิดข้อร้องเรียนประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี ผบค.

(CR1,CR2,CR3) 4.3.2 ข้อร้องเรียนด้ำนกำรให้บริกำร ปิดข้อร้องเรียนภำยใน 25 วนั ผบค.
เป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.

วดัผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟย. ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ผล ผบค.

คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้านลกูค้า (Customerl)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Custotmer 7 4.3 ด ำเนินกำรปิดข้อร้องเรียนประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี ผบค.
(CR1,CR2,CR3) 4.3.3 ข้อร้องเรียนด้ำนกำรจดหน่วย/แจ้งค่ำไฟฟ้ำ ปิดข้อร้องเรียนภำยใน 15 วนั ผบค.

เป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล ผบค.

กฟฟ. 1-3 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟย. ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ผล ผบค.

คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.
Custotmer 8 4.3 ด ำเนินกำรปิดข้อร้องเรียนประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี ผบค.

(CR1,CR2,CR3) 4.3.4 ข้อร้องเรียนด้ำนกำรถกูงดจ่ำยไฟฟ้ำ ปิดข้อร้องเรียนภำยใน 15 วนั ผบค.
เป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.

วดัผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟย. ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ผล ผบค.

คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุน ด้านลกูค้า (Customerl)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Custotmer 9 4.3 ด ำเนินกำรปิดข้อร้องเรียนประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี ผบค.
(CR1,CR2,CR3) 4.3.5 ข้อร้องเรียนด้ำนพฤติกรรมพนักงำน ปิดข้อร้องเรียนภำยใน 15 วนั ผบค.

เป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.
วดัผล ผบค.

กฟฟ. 1-3 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟย. ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ผล ผบค.

คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.
Custotmer 10 4.3 ด ำเนินกำรปิดข้อร้องเรียนประเภทต่ำงๆ ดงัน้ี ผบค.

(CR1,CR2,CR3) 4.3.6 ข้อร้องเรียนด้ำนอ่ืนๆ ปิดข้อร้องเรียนภำยใน 20 วนั ผบค.
เป้ำหมำย ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 90 ไตรมำส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส.กบล.ฉ.3 ผบค.

วดัผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผบค.
กฟส บวัใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟย. ดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวนัท่ี 5 ของทุกเดือน) ผล ผบค.

ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ผล ผบค.

คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
ด ำเนินกำร ผล ผบค.
กฟฟ. 1-3 รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผบค.
กฟส ผล ผบค.
กฟย % ผบค.

ผบค.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร แบบฟอรม์ กผส.ผป.00

(Strategic Objective)  OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถอื

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทุกด้าน          ของระบบจ าหน่าย 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า 2.55 ครัง้/ราย/ปี

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) เมืองใหญ่ -ไม่มากกว่า 1.036 ครัง้/ราย/ปี

             - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า 61.20 นาที/ราย/ปี

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน     - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  เมืองใหญ่ - ไม่มากกว่า 13.364 นาที/ราย/ปี

 OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถอื

         ของระบบจ าหน่าย 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า ........... ครัง้/ราย/ปี

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)  เมืองใหญ่ -ไม่มากกว่า ........... ครัง้/ราย/ปี

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า ........... ครัง้/ราย/ปี

       ใน 9 กฟฟ.จดุรวมงาน(รวมสงักดั)

       ท่ีมีค่ามากสดุในปี 2563 (PA)

    - ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) - ไม่มากกว่า .......... นาท/ีราย/ปี

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  เมืองใหญ่ - ไม่มากกว่า ........... นาที/ราย/ปี

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ........... นาที/ราย/ปี

       ใน 9 กฟฟ.จดุรวมงาน(รวมสงักดั)

       ท่ีมีค่ามากสดุในปี 2563 (PA)

ช่วงด าเนินการ
ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุนสรุปรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
1 1.1 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์ ผปบ.

Internal Process 1.1.1 1.1.1 ส ารวจขออนุมตัติดิตัง้ Animal Barrier ทีจุ่ดตดิตัง้ฟิวสแ์รงสงูป้องกนัไลน์แยก, ไตรมาส 1 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI)  Disconecting Switch ในโซนป้องกนัของ CB กฟข.ละ 20 ฟีดเดอร ์(ฟีดเดอรท์ีม่สีถติ ิ ผปบ.

การท างานของ CB สงูสุด 20 อนัดบัแรกสาเหตุจากสตัว)์ ภายในไตรมาส 1 ผปบ.
แผนปฏิบติั เป้าหมาย อย่างน้อย 200 จุด ผปบ.

กฟอ.บญ.ด าเนินการ ทัง้ 10 Feeder จ านวน รวม 10 จดุ กฟส.คง อีก 8 Feeder รวม 18 จดุ บัวใหญ่ 10 จุด แผน 10 10 10 10 ผปบ.
วดัผล ส ารวจและขออนมตังิบประมาณภายใน ไตรมาส 1 ผล ผปบ.

กฟฟ. 1-3 ประทาย 0 จุด แผน - - - - ผปบ.
กฟส. ผล - - - - ผปบ.

คง 0 จุด แผน 8 8 8 8 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 รวม 10 จุด แผน 18 18 18 18 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

2 1.1 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์ ผปบ.
Internal Process 1.1.2 1.1.2 ด าเนนิการตดิตัง้ Animal Barrier (ตามขอ้ 1.1.1) ใหแ้ลว้เสรจ็ในไตรมาส 4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) เป้าหมาย ด าเนนิการได.้...จุด (คดิเป็น 100%) ผปบ.
กฟอ.บญ.ด าเนินการ ทัง้ 10 Feeder จ านวน รวม 10 จดุ กฟส.คง อีก 8 Feeder รวม 18 จดุ ผปบ.

แผนปฏิบติั ต้องด าเนินการให้ได้ 100% ผปบ.
โดยวางแผนด าเนนิการในไตรมาส 2 บัวใหญ่ 10 จุด แผน 10 10 10 10 ผปบ.

วดัผล ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ประทาย 0 จุด แผน - - - - ผปบ.
กฟส. ผล - - - - ผปบ.

คง 0 จุด แผน 8 8 8 8 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 รวม 10 จุด แผน 18 18 18 18 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I1 OM1(SAIFISAIDI)

ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบด้าน แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด าเนินการ
ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุนสรุปรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบด้าน แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 3 1.2 กจิกรรมป้องกนัไฟดบัจากตน้ไม้ ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) 1.2 1.2.1 ทุก กฟฟ.ชัน้ 1-3 ก าหนดเสน้ทางและ ด าเนนิการตดัตน้ไมเ้พือ่ทศันยีภาพ ไตรมาส 1-4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.

ทีส่วยงาม ตามหลกัรุกขกรรม (ควบคุม/ตรวจสอบโดยรุกขกร)  ผปบ.
แผนปฏิบติั โดยด าเนนิการ กฟฟ.ชัน้ 1-3 ละ 5 กม. อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ผปบ.

เป้าหมาย 75 กม. ผปบ.
วดัผล กฟอ.บญ. และกฟฟ.ในสงักดัด าเนินการรวมอย่างน้อย 5 วงจร กม. บัวใหญ่ 3 วงจร-กม. แผน 3 ผปบ.

กฟฟ. 1-3 ต้องด าเนินการให้ได้ 100% ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย 1 วงจร-กม. แผน 1 ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง 1 วงจร-กม. แผน 1 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. หมายเหตุ : แผนงาน CSR ด าเนินงานตามแผนปรบัภมิูทศัน์ระบบจ าหน่ายแบบบูรณาการ รวม 5 วงจร-กม. แผน 5 ผปบ.

(Integrated Distribution System Townescape) (IDST) ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.
Internal Process 4 1.3 กจิกรรมป้องกนัไฟดบัจากภยัธรรมชาติ ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) 1.3.1 1.3.1 ส ารวจออกแบบ และด าเนนิการปรบัปรุงเสรมิความมัน่คงระบบจ าหน่าย ไตรมาส 1-2 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
 (เพิม่สายยดึโยง,ปรบัแต่งเสาเอน,เทโคนเสา,ปักเสาแซมไลน์ ฯลฯ) ผปบ.

แผนปฏิบติั  เพือ่ป้องกนัความเสยีหายจากวาตภยั ในปี 2564 ด าเนนิการทุกจุดในไลน์ทีม่คีวามเสีย่งสงู ผปบ.
(จุดต่อสตบั,สายยดึโยงไมเ่พยีงพอและอยูใ่นทีโ่ล่ง) ด าเนนิการโดยทมี Patrol ผปบ.
(ส ารวจออกแบบขออนุมตัฯิ ภายในไตรมาส 1 และด าเนนิการปรบัปรุงฯ ภายในไตรมาส 2) ผปบ.

วดัผล เป้าหมาย       ทุกจุดในไลน์ทีม่คีวามเสีย่ง ผปบ.
กฟฟ. 1-3 กฟอ.บญ. และกฟฟ.ในสงักดัด าเนินการรวมอย่างน้อย 5 จดุ บัวใหญ่ จุด แผน 3 ผปบ.
กฟส. ต้องด าเนินการให้ได้ 100% ภายในไตรมาส 2 ผล ผปบ.

ประทาย จุด แผน 1 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 คง จุด แผน 1 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

รวม 5 จุด แผน - 5 ผปบ.
ผล - ผปบ.
% - ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน - ผปบ.
Internal Process 5 1.3 กจิกรรมป้องกนัไฟดบัจากภยัธรรมชาติ ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) 1.3.2 1.3.2 ส ารวจออกแบบ และด าเนนิการปรบัปรุงเสรมิความมัน่คงระบบจ าหน่าย ไตรมาส 3-4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
 (เพิม่สายยดึโยง,ปรบัแต่งเสาเอน,เทโคนเสา,ปักเสาแซมไลน์ ฯลฯ) ผปบ.

แผนปฏิบติั  เพือ่ป้องกนัความเสยีหายจากวาตภยั ในปี 2565 ด าเนนิการทุกจุดในไลน์ทีม่คีวามเสีย่งสงู ผปบ.
(จุดต่อสตบั,สายยดึโยงไมเ่พยีงพอและอยูใ่นทีโ่ล่ง) ด าเนนิการโดยทมี Patrol ผปบ.
(ส ารวจออกแบบขออนุมตัฯิ ภายในไตรมาส 3 และด าเนนิการปรบัปรุงฯ ภายในไตรมาส 4) ผปบ.

วดัผล เป้าหมาย       ทุกจุดในไลน์ทีม่คีวามเสีย่ง ผปบ.
กฟฟ. 1-3 บัวใหญ่ จุด แผน 3 ผปบ.
กฟส. ต้องด าเนินการให้ได้ 100% ภายในไตรมาส 4 ผล ผปบ.

ประทาย จุด แผน 1 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 คง จุด แผน 1 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

รวม 5 จุด แผน - 5 ผปบ.
ผล - ผปบ.
% - ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน - ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด าเนินการ
ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุนสรุปรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบด้าน แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 6 2. แผนงาน Smart Patrol ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) (นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) ผปบ.

2.1 2.1 ส ารวจ-ปรบัปรุงระบบไฟฟ้า วงจรทีช่ ารุดเสือ่มสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน ไตรมาส 4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
แผนปฏิบติั เปลีย่นทดแทนฯ (MR.2000) รวบรวมขอ้มลูแจง้ กบร. ปีละครัง้ ผปบ.

ค่าเกณฑว์ดั ผปบ.
 - มงีานส ารวจ-ประมาณการปรบัปรุงฯ ได ้ระดบั 5 ผปบ.

วดัผล  - ไมม่งีานส ารวจ-ประมาณการปรบัปรุงฯ ได ้ระดบั 1 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย ระดบั 5 ส่งอนุมตังิานอย่างน้อยจุดรวมงานละ 1 งาน ผปบ.
กฟส. บัวใหญ่ 1 งาน แผน 1 1 1 ผปบ.

ผล - - - ผปบ.
ด าเนนิการ ประทาย งาน แผน - - - ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล - - - ผปบ.
กฟส. คง งาน แผน - - - ผปบ.

ผล - - - ผปบ.
รวม 1 งาน แผน - - - ผปบ.

ผล 1 1 1 ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.
Internal Process 7 2. แผนงาน Smart Patrol ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ผปบ.
2.2 2.2 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายส่งไฟฟ้า ครบ 100% ทุกวงจร ไตรมาส 4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.

แผนปฏบิตั ิ  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจ่ายไฟ) โดยใช ้Mobile Application APSA ผปบ.
(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) ผปบ.
2.2.1 ระบบสายส่ง 115 kV ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนนิการ เป้าหมาย 100% ของ วงจร.ทีช่ ารุดเสือ่มสภาพ ผปบ.
กบษ. ผตบ. ผปบ.

บัวใหญ่ 1 งาน แผน 1 1 1 ผปบ.
ผล - - - ผปบ.

ประทาย งาน แผน - - - ผปบ.
ผล - - - ผปบ.

คง งาน แผน - - - ผปบ.
ผล - - - ผปบ.

รวม 1 งาน แผน - - - ผปบ.
ผล 1 1 1 ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนนิการ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด าเนินการ
ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุนสรุปรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบด้าน แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 8 2. แผนงาน Smart Patrol ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ผปบ.

2.2 2.2 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายส่งไฟฟ้า ครบ 100% ทุกวงจร  ไตรมาส 1-4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
แผนปฏิบติั (เฉพาะวงจรทีท่ าการจ่ายไฟ) โดยใช ้Mobile Application APSA (ตรวจสอบและ ผปบ.

ตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) ผปบ.
2.2.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ผปบ.

วดัผล เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผปบ.
กฟส. บัวใหญ่ 1 งาน แผน 1 1 1 ผปบ.

ผล - - - ผปบ.
ด าเนนิการ ประทาย งาน แผน - - - ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล - - - ผปบ.
กฟส. คง งาน แผน - - - ผปบ.

ผล - - - ผปบ.
รวม 1 งาน แผน - - - ผปบ.

ผล 1 1 1 ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.
Internal Process 9 2. แผนงาน Smart Patrol ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ผปบ.
2.3 2.3 การตรวจสอบ-บ ารุงรกัษาระบบจ าหน่ายแรงต ่า โดยใช ้Mobile Application APSA ไตรมาส 1-4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.

แผนปฏิบติั (ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) ผปบ.
กฟฟ.ชัน้ 1-3 จ านวน กฟฟ. ละ 20 เครื่อง, กฟส. จ านวน กฟฟ.ละ 10 เครื่อง ผปบ.
(ระบบจ าหน่ายแรงต ่ามกีารใชง้านมานานมสีภาพทรุดโทรม) ผปบ.

วดัผล เป้าหมาย 620 เครื่อง ผปบ.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมายกฟอ.บญ. และกฟฟ.ในสงักดั ด าเนินการ 30 เคร่ือง ผปบ.
กฟส. บัวใหญ่ 20 เครื่อง แผน 3 3 3 3 3 3 2 ผปบ.

ผล - - - ผปบ.
ด าเนนิการ ประทาย 10 เครื่อง แผน 2 2 2 2 2 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล - - - ผปบ.
กฟส. คง 10 งาน แผน 2 2 2 2 2 ผปบ.

ผล - - - ผปบ.
รวม 30 งาน แผน - - - ผปบ.

ผล 7 7 7 7 7 3 2 ผปบ.
ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

Internal Process 10 2. แผนงาน Smart Patrol ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ผปบ.

2.4 2.4 การตรวจสอบจุดต่อจุดสมัผสัทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงูและระบบสายส่งไฟฟ้า  ไตรมาส 1-4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
แผนปฏิบติั ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจ่ายไฟ) โดยใชก้ลอ้งส่องความรอ้นผา่น ผปบ.

Application APSA (ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) ผปบ.
2.4.1 สายส่ง 115 kV ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนนิการ เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ ผปบ.
กบษ.ผตบ ผปบ.

บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
ผล - - - ผปบ.

ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
ผล - - - ผปบ.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
ผล - - - ผปบ.

รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนินการ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด าเนินการ
ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุนสรุปรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบด้าน แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 11 2. แผนงาน Smart Patrol ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ผปบ.

2.4 2.4 การตรวจสอบจุดต่อจุดสมัผสัทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงูและระบบสายส่งไฟฟ้า  ไตรมาส 1-4 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจ่ายไฟ) โดยใชก้ลอ้งส่องความรอ้นผา่น ผปบ.

Application APSA (ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) ผปบ.
2.4.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ผปบ.

วดัผล เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ประเมนิผลจากการจ านวนสถานไีฟฟ้าทีแ่ต่ละ กฟฟ. รบัผดิชอบ ผปบ.
กฟส. สตูรการค านวณ บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

%การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน APSA x 100 ผล - - - ผปบ.
ด าเนนิการ                           จ านวนใบสัง่ทีถ่กูเปิด ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 โดยใหค้ดิสะสมเป็นรายเดอืนไปจนกวา่จะครบตามค่าเป้าหมาย ผล - - - ผปบ.
กฟส. วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

ก าหนดดงึขอ้มลูส ารวจภายในไตรมาส 1 และดงึขอ้มลูแกไ้ขภายใน ไตรมาส 3 ผล - - - ผปบ.
ขัน้ตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
1. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “งานตามแผน”
ขัน้ตอน การเปิด-ปิดใบสัง่ ZPM4 ในระบบ SAP
1.ขอ้ความสัน้ THERMAL_ปีทีด่ าเนนิการ_ระบบแรงดนัไฟฟ้า_สถานไีฟฟ้า_
ฟีดเดอร/์ระยะทางทีด่ าเนนิการ ตวัอย่าง 
THERMAL_64_22_NRA_01/10
2. ประเภทกจิกรรม : ZI3

Internal Process 12 3. แผนงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงระบบจ าหน่าย ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) 3.1 ก่อสรา้งระบบจ าหน่ายแรงสงู (งบ I,P) ผปบ.

เป้าหมาย 500 วงจร - กม. ไตรมาส 1-4 1 กกค.ฉ.3 กกค.ฉ.3 ผปบ.
แผนปฏิบติั  (เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั 10.4017 วงจร-กม.) ผปบ.

ผปบ.
เป้ากมาย และการประเมนิผลใชน้ยิามตามขอ้ 3.2 ผปบ.

วดัผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผปบ.
กฟส. บัวใหญ่ 4.1954 แผน 0.5244 0.5244 0.5244 0.5244 0.5244 0.5244 0.5244 0.5244 ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ ประทาย 3.3366 แผน 0.4171 0.4171 0.4171 0.4171 0.4171 0.4171 0.4171 0.4171 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. คง 2.8697 แผน 0.3587 0.3587 0.3587 0.3587 0.3587 0.3587 0.3587 0.3587 ผปบ.

ผล ผปบ.
รวม 10.4017 แผน 1.3002 1.3002 1.3002 1.3002 1.3002 1.3002 1.3002 1.3002 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด าเนินการ
ด าเนนิการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุนสรุปรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ข้อ กจิกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบด้าน แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 13 3. แผนงานก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่าย ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) 3.2 ก่อสร้างระบบจ าหน่ายแรงต า่ (งบ I,P) ผปบ.

เป้าหมาย 600 วงจร - กม(เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั 7.4598 วงจร-กม.) ไตรมาส 1-4 1 กกค.ฉ.3 กกค.ฉ.3 ผปบ.
แผนปฏิบติั ประเมนิผลจากผลงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงระบบจ าหน่ายแรงต ่า ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ผปบ.

 ประกอบดว้ยงบโครงการ(P) และงบลงทุน(I) โดยมเีงื่อนไขในการประเมนิผลดงันี้ ผปบ.
1.ประเมนิผลจากงานก่อสรา้งระบบจ าหน่ายแรงต ่า งานคงเหลอืทีอ่นุมตักิ่อนปี 2564 รวมกบังานทีอ่นุมตัปีิ 2564 ผปบ.

วดัผล 2.ไมร่วมงานทีส่ านกังานใหญ่เป็นผูด้ าเนนิการ ผปบ.
กฟฟ. 1-3 3.งานโครงการ(P)ทีน่ ามาประเมนิไดแ้ก่ คขก.2 , คฟม.2 , คพจ.1.1 , คพจ.1.2 , คพจ.1.3 , ผปบ.
กฟส.   คพจ.1.4 , คพญ.1, คพจ.2.3 และ คพจ.2.4 บัวใหญ่ 3.6712 แผน 0.4589 0.4589 0.4589 0.4589 0.4589 0.4589 0.4589 0.4589 ผปบ.

4.งานงบลงทุน(I)ทีน่ ามาประเมนิไดแ้ก่ งานยา้ยแนวระบบจ าหน่าย(.41 , .MR , .MS , ผล ผปบ.
ด าเนนิการ  เปลีย่นทดแทน) และงานเร่งรดัปรบัปรุงระบบจ าหน่าย(.BY) ประทาย 2.7205 แผน 0.3401 0.3401 0.3401 0.3401 0.3401 0.3401 0.3401 0.3401 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 สตูรการค านวณ ผล ผปบ.
กฟส. ผลงานก่อสรา้งหรอืปิดงานก่อสรา้งระบบจ าหน่าย แรงต ่า(วงจร-กม.) = คง 1.0681 แผน 0.1335 0.1335 0.1335 0.1335 0.1335 0.1335 0.1335 0.1335 ผปบ.

 ปรมิาณ(วงจร-กม) ทีก่่อสรา้งแลว้เสรจ็(TECO)+ ปรมิาณ(วงจร-กม) ทีปิ่ดงานก่อสรา้ง(CLSD) ผล ผปบ.
วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ SAP(PS)  (ก าหนดดงึขอ้มลูทุกวนัที ่1 ของเดอืนถดัไป) รวม 7.4598 แผน 0.9325 0.9325 0.9325 0.9325 0.9325 0.9325 0.9325 0.9325 ผปบ.
1. T-Code : cn43n รายงานระบบขอ้มลูการบรหิารโครงการ(WBS) ดงึขอ้มลูสถานะงานก่อสรา้งงบ P และ I ในระบบ SAP(PS) ผล ผปบ.
2. ระบุองคป์ระกอบ WBS / โครงร่างเพือ่หาสถานะงาน % ผปบ.
3. คดักรองงาน(WBS) ทีเ่ป็นงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงระบบจ าหน่ายแรงต ่าตัง้แต่งานทีม่สีถานะ REL-C1 ถงึ CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลกิ)ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำรก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
1 5. แผนงานเพิม่คุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ผปบ.

Internal Process (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ไตรมาส 1 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) 5.1 5.1 กจิกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์ ผปบ.

5.1.1 5.1.1 ส ารวจขออนุมตัติดิตัง้ Cover และเปลีย่นสายหลดีของหมอ้แปลงเป็น ผปบ.
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม ชนดิหุม้ฉนวนส าหรบัหมอ้แปลงของ กฟฟ.ชัน้ 1-3 เป้าหมายรอ้ยละ 20 ของหมอ้แปลง  ผปบ.

บัวใหญ่ 115 เครื่อง แผน 58 57 ผปบ.
วดัผล เป้าหมาย 2,700 เครื่อง ผล ผปบ.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมายกฟอ.บญ. และสงักดั รอ้ยละ 20 ของหมอ้แปลง 3 เฟสทุกเครื่อง ประทาย 68 เครื่อง แผน 34 34 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

คง 69 เครื่อง แผน 35 34 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 รวม 252 เครื่อง แผน 127 125 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

2 5. แผนงานเพิม่คุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ผปบ.
Internal Process (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ไตรมาส 1 1 กบษ.ฉ.3 กบษ.ฉ.3 ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) 5.1 5.1 กจิกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์ ผปบ.
5.1.2 ผปบ.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม ตามขอ้ 5.1.1 ใหแ้ลว้เสรจ็ในไตรมาส 4 ผปบ.
บัวใหญ่ 115 เครื่อง แผน 20 20 20 20 20 15 ผปบ.

วดัผล ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ประทาย 68 เครื่อง แผน 12 12 12 12 12 8 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

คง 69 เครื่อง แผน 12 12 12 12 12 9 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 รวม 252 เครื่อง แผน 44 44 44 44 44 32 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

3 6. แผนงานการบรหิารจดัการความพรอ้มใช ้ของระบบ SCADA ผปบ.
Internal Process (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ไตรมาส 1-4 0 กบษ.ฉ.3 ผรล.ฉ.3 ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) 6.1 6.1 การบรหิารจดัการความพรอ้มใชข้องระบบ SCADA เพือ่ลดค่า SAIDI ผปบ.
6.1.1 ผปบ.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม ปีละ 1 ครัง้เพือ่ใหม้คีวามพรอ้มใชง้าน ผปบ.
เป้าหมาย 40 สถานี บัวใหญ่ 1 สถานี แผน ผปบ.

ผล ผปบ.
กฟฉ.3 ด าเนนิการ ประทาย สถานี แผน ผปบ.
กบษ. ผรล.ฉ.3 ผล ผปบ.

คง 1 สถานี แผน ผปบ.
ผล ผปบ.

รวม 2 สถานี แผน ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

6.1.1 ตรวจสอบและบ ารุงรกัษาระบบ  CSCS/ SRTU ภายในสถานไีฟฟ้าอย่างน้อย

กฟฉ.3 ด าเนนิการ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process OM1 (SAIFI SAIDI)

3 เฟส ทัง้หมด (ส ารวจ-ขออนุมตัภิายใน ไตรมาส  1)

เป้าหมาย ด าเนนิการใหไ้ด ้100%

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

5.1.2 ด าเนนิการตดิตัง้ Cover และเปลีย่นสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวน 

ด้ำน

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำรก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process OM1 (SAIFI SAIDI)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ด้ำน

4 6. แผนงานการบรหิารจดัการความพรอ้มใช ้ของระบบ SCADA ผปบ.
Internal Process (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ไตรมาส 1-4 0 กบษ.ฉ.3 ผบอ.ฉ.3 ผปบ.

I1 OM1(SAIFISAIDI) 6.1 6.1 การบรหิารจดัการความพรอ้มใชข้องระบบ SCADA เพือ่ลดค่า SAIDI ผปบ.
6.1.2 6.1.2 ตรวจสอบและบ ารุงรกัษาระบบ FRTU/FDTU  ระบบจ าหน่ายอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้เพือ่ให้ ผปบ.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม มคีวามพรอ้มใชง้าน ผปบ.
เป้าหมาย 587 ชุด บัวใหญ่ แผน ผปบ.

ผล ผปบ.
กฟฉ.3 ด าเนนิการ ประทาย แผน ผปบ.
กบษ. ผรล.ฉ.3 ผล ผปบ.

คง แผน ผปบ.
ผล ผปบ.

รวม แผน ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.
5 6. แผนงานการบรหิารจดัการความพรอ้มใช ้ของระบบ SCADA ผปบ.

Internal Process (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ไตรมาส 1-4 0 กรส.ฉ.3 ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) 6.1 6.1 การบรหิารจดัการความพรอ้มใชข้องระบบ SCADA เพือ่ลดค่า SAIDI ผปบ.

6.1.3 6.1.3 ตรวจสอบและบ ารุงรกัษาอุปกรณ์ MARS Master อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ผปบ.
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม  เพือ่ใหม้คีวามพรอ้มใชง้าน ผปบ.

เป้าหมาย 42 แห่ง บัวใหญ่ แผน ผปบ.
ผล ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนนิการ ประทาย แผน ผปบ.
กรส.ฉ.3 ผล ผปบ.

คง แผน ผปบ.
ผล ผปบ.

รวม แผน ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.
6 6. แผนงานการบรหิารจดัการความพรอ้มใช ้ของระบบ SCADA ผปบ.

Internal Process (นโยบาย KEEN 14 ดา้น EI3 : Smart Utilization) ไตรมาส 1-4 0 กรส.ฉ.3 ผปบ.
I1 OM1(SAIFISAIDI) 6.1 6.1 การบรหิารจดัการความพรอ้มใชข้องระบบ SCADA เพือ่ลดค่า SAIDI ผปบ.

6.1.4 6.1.4 ตรวจสอบและบ ารุงรกัษาระบบ SCADA/DMS  อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพือ่ใหม้เีปอรเ์ซนต์ ผปบ.
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม การสัง่การส าเรจ็ตามเป้าหมาย ผปบ.

เป้าหมาย 1 แห่ง บัวใหญ่ แผน ผปบ.
ผล ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนนิการ ประทาย แผน ผปบ.
กปบ.ผรศ. ผล ผปบ.

คง แผน ผปบ.
ผล ผปบ.

รวม แผน ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

กฟฉ.3 ด าเนนิการ

กฟฉ.3 ด าเนนิการ

กฟฉ.3 ด าเนนิการ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.6 4.6 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งต่อการละเมดิการใชไ้ฟฟ้า ผมต.

แผนปฏบิตั ิ และทีม่ปีระวตักิารละเมดิฯ ซ ้าซอ้น ผมต.
4.6.1 4.6.1 มเิตอรท์ีม่ปีระวตักิารละเมดิฯ ปีละ 1 ครัง้ ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล เป้าหมาย 261 เครือ่ง ผมต.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมายกฟอ.บญ. และสงักดั รวม 10 เครือ่ง บัวใหญ่ 5 เครือ่ง แผน 1 1 1 1 1 ผมต.
กฟส. หมายเหตุ อยู่ระหว่างน าเสนอปรบักจิกรรม เป็นด าเนนิการ ปีละ 1 ครัง้ ผล ผมต.

ประทาย 3 เครือ่ง แผน 1 1 1 ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 2 เครือ่ง แผน 1 1 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 10 เครือ่ง แผน 3 3 2 1 1 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.6 4.6 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งต่อการละเมดิการใชไ้ฟฟ้า ผมต.

แผนปฏบิตั ิ และทีม่ปีระวตักิารละเมดิฯ ซ ้าซอ้น ผมต.
4.6.2 4.6.2 มเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งต่อการละเมดิ เชน่ โรงโมห่นิ โรงน ้าแขง็ (ปีละ 1 ครัง้) ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล เป้าหมาย 284 เครือ่ง ผมต.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมายกฟอ.บญ. และสงักดั รวม 4 เครือ่ง บัวใหญ่ 1 เครือ่ง แผน 1 ผมต.
กฟส. หมายเหตุ อยู่ระหว่างน าเสนอปรบักจิกรรม เป็นด าเนนิการ ปีละ 1 ครัง้ ผล ผมต.

ประทาย 1 เครือ่ง แผน 1 ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 2 เครือ่ง แผน 1 1 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 4 เครือ่ง แผน 3 1 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผปบ.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผปบ.

4.7 4.7 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ 4.7.1 4.7.1 กรณเีหมาจ่าย ผปบ.

4.7.1.1  4.7.1.1 ส ารวจจุดตดิตัง้ดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะและประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าไตรมาส 1-4 1 กซข.ฉ.3 ผบข. ผปบ.
วดัผล ใหถ้กูตอ้งครบถว้น ผปบ.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย 100% บัวใหญ่ 1299 ดวงโคม แผน 163 163 163 163 163 163 161 160 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

เป้าหมายกฟอ.บญ. และสงักดั รวม 2504 ดวงโคม ประทาย 949 ดวงโคม แผน 119 119 119 119 119 119 119 119 ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 คง 256 ดวงโคม แผน 32 32 32 32 32 32 32 32 ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

รวม 2504 ดวงโคม แผน 314 314 314 314 314 314 312 311 ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผปบ.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผปบ.
4.7 4.7 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง ผปบ.

แผนปฏบิตั ิ 4.7.1 4.7.1 กรณเีหมาจ่าย ผปบ.
4.7.1.2 4.7.1.2 ส ารวจจุดตดิตัง้ ตูโ้ทรศพัทส์าธารณะ Wifi CCTV  และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผธท. ผปบ.

วดัผล ใหถ้กูตอ้งครบถว้น (เหมาจ่าย) ผปบ.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย 100% บัวใหญ่ แผน ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

เป้าหมายกฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการใหค้รบทุกเครือ่ง ประทาย แผน ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 คง แผน ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

รวม แผน ผปบ.
ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

ผมต. และ ผปบ. รว่มกนัส ารวจ ให ้ผปบ. รายงานผล

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.

4.7 4.7 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง ผมต.
แผนปฏบิตั ิ 4.7.2 4.7.2 กรณตีดิตัง้มเิตอร์ ผมต.

4.7.2.2 4.7.2.2 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามเิตอร ์CCTV ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
วดัผล ใหอ้ยู่ในสภาพทีป่ลอดภยั พรอ้มใชแ้ละวดัค่าการใชไ้ฟฟ้าไดถ้กูตอ้ง ปีละ 1 ครัง้ ผมต.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย 1,300 เครือ่ง บัวใหญ่ 54 เครือ่ง แผน 7 7 7 7 7 7 7 5 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

เป้าหมายกฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการ 81 เครือ่ง ประทาย 26 เครือ่ง แผน 4 4 4 4 4 4 2 ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 1 เครือ่ง แผน 1 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 81 เครือ่ง แผน 12 11 11 11 11 11 9 5 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss กบล.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) กบล.ฉ.3
4.9 4.9 มาตรการอบรมการตรวจสอบมเิตอร ์ และการประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงคป้์องกนัการละเมดิ ฯ กบล.ฉ.3

แผนปฏบิตั ิ 4.9.1 4.9.1 การอบรมพนกังานตรวจสอบมเิตอร/์ตรวจสอบหน่วย กบล.ฉ.3
เป้าหมาย 1 ครัง้ ไตรมาส 1-4 0 กบล.ฉ.3 ผมม. กบล.ฉ.3

กบล.ฉ.3
กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 กบล.ฉ.3

ผมม. ผล กบล.ฉ.3
ประทาย 1 ครัง้ แผน 1 กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
คง 1 ครัง้ แผน 1 กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
รวม 1 ครัง้ แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
% กบล.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กบล.ฉ.3

ผมต. ด าเนนิการตรวจสอบ และรายงานผล

เขา้รว่มการอบรมตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss กบล.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) กบล.ฉ.3

4.9 4.9 มาตรการอบรมการตรวจสอบมเิตอร ์ และการประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงคป้์องกนัการละเมดิ ฯ กบล.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ 4.9.2 4.9.2 การอบรม พบช. ควบคุมผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ กบล.ฉ.3

เป้าหมาย 1 ครัง้ ไตรมาส 1-4 0 กซข.ฉ.3 ผบข. กบล.ฉ.3
กบล.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 กบล.ฉ.3
ผมม. ผล กบล.ฉ.3

ประทาย 1 ครัง้ แผน 1 กบล.ฉ.3
ผล กบล.ฉ.3

คง 1 ครัง้ แผน 1 กบล.ฉ.3
ผล กบล.ฉ.3

รวม 1 ครัง้ แผน กบล.ฉ.3
ผล กบล.ฉ.3
% กบล.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กบล.ฉ.3
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.9 4.9 มาตรการอบรมการตรวจสอบมเิตอร ์ และการประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงคป้์องกนัการละเมดิ ฯ ผมต.

แผนปฏบิตั ิ 4.9.3 4.9.3 การอบรมพนกังานอ่านหน่วย (พนง.กฟภ. / outsource) ผมต.
เป้าหมาย 1 ครัง้ ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

ผมต.
วดัผล บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 ผมต.

กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
ประทาย 1 ครัง้ แผน 1 ผมต.

ผล ผมต.
ด าเนนิการ คง 1 ครัง้ แผน 1 ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.

รวม 1 ครัง้ แผน ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

เขา้รว่มการอบรมตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผบค.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผบค.

4.9 4.9 มาตรการอบรมการตรวจสอบมเิตอร ์ และการประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงคป้์องกนัการละเมดิ ฯ ผบค.
แผนปฏบิตั ิ 4.9.4 4.9.4 จดัท าแผนประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงคป้์องกนัการละเมดิ ฯและด าเนนิการ ผบค.

ตามแผนทีว่างไวใ้หค้รบถว้น ภายในไตรมาส 3 ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผบค.
เป้าหมาย ผบค.

วดัผล บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 3 ผบค.
กฟฟ. 1-3 กอก. ตอ้งจดัท าแผนประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงคก์ารละเมดิจ านวน 1  ผล ผบค.
กฟส. แผนงานและด าเนนิการตามแผนใหค้รบถว้น ประทาย 1 ครัง้ แผน 2 ผบค.
กฟย. ผล ผบค.

ด าเนนิการ คง 1 ครัง้ แผน 2 ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.
กฟส. รวม 1 ครัง้ แผน 7 ผบค.
กฟย. ผล ผบค.

% ผบค.
ผา่น/ไม่ผา่น ผบค.

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.

4.10 4.10 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟทีต่ดิตัง้ Solar roof top 100% และพจิารณาตดิตัง้มเิตอร์ ผมต.
แผนปฏบิตั ิ กนัยอ้นกลบั 100% (กรณไีมข่ออนุญาต) ผมต.

เป้าหมาย 100% ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
ด าเนนิการตรวจสอบ และตดิตัง้มเิตอรใ์หค้รบทุกราย ผมต.

วดัผล บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟย. ผล ผมต.

ด าเนนิการ คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟย. ผล ผมต.

% ผมต.
ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.

4.11 4.11 เปลีย่นขนาดมเิตอรร์ะบบ 1 เฟส 2 สาย ทีม่กีารใชไ้ฟฟ้าสงูเกนิพกิดัมเิตอร ์ ผมต.
แผนปฏบิตั ิ ทุกเครือ่งทีต่รวจพบ ผมต.

เป้าหมาย 644 เครือ่ง ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 21 เครือ่ง ผมต.

วดัผล บลิ ผชฟ ประเภท 1115 1125 บัวใหญ่ 9 เครือ่ง แผน 2 2 2 2 1 ผมต.
กฟฟ. 1-3 5(15) เป็น 15(45) กรณใีชห้น่วยเกนิ 980 ผล ผมต.
กฟส. 15(45) เป็น 30(100) กรณใีชห้น่วยเกนิ 2900 ประทาย 8 เครือ่ง แผน 2 2 2 2 ผมต.
กฟย. ผล ผมต.

ด าเนนิการ คง 4 เครือ่ง แผน 2 2 ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. รวม 21 เครือ่ง แผน 6 6 4 4 1 ผมต.
กฟย. ผล ผมต.

% ผมต.
ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กกค.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กกค.ฉ.3

5.1 5.1 การจ่ายไฟสถานไีฟฟ้าฯ     กกค.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ 5.1.1 5.1.1 การจ่ายไฟสถานไีฟฟ้าฯ ชัว่คราว กกค.ฉ.3

เป้าหมาย 1 สถาน ี(สถานโีนนสงู) ไตรมาส 4 0 กกค.ฉ.3 ผจร. กกค.ฉ.3
กกค.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กกค.ฉ.3
กกค.ผจร.ฉ.3 ผล กกค.ฉ.3

ประทาย แผน กกค.ฉ.3
ผล กกค.ฉ.3

คง แผน กกค.ฉ.3
ผล กกค.ฉ.3

รวม แผน กกค.ฉ.3
ผล กกค.ฉ.3
% กกค.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กกค.ฉ.3

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กกค.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กกค.ฉ.3

5.1 5.1 การจ่ายไฟสถานไีฟฟ้าฯ     กกค.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ 5.1.1 5.1.2 การจ่ายไฟสถานไีฟฟ้าฯ  ถาวร กกค.ฉ.3

เป้าหมาย 2 สถานฯี (สถานนีครราชสมีา 4, นครราชสมีา 6) ไตรมาส 4 0 กกค.ฉ.3 ผจร. กกค.ฉ.3
กกค.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กกค.ฉ.3
กกค.ผจร.ฉ.3 ผล กกค.ฉ.3

ประทาย แผน กกค.ฉ.3
ผล กกค.ฉ.3

คง แผน กกค.ฉ.3
ผล กกค.ฉ.3

รวม แผน กกค.ฉ.3
ผล กกค.ฉ.3
% กกค.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กกค.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.2 5.2 การตดัจ่ายไฟใหม ่  22/33 เควี กปบ.ฉ.3

แผนปฏบิตั ิ เป้าหมาย 10 ฟีดเดอร์ กปบ.ฉ.3
(BRA09 BRB05 KGA03 KGA08 NRA04 NRC05 NRC09 POU01 SAK04 และ SUA02)ไตรมาส 4 0 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3

กปบ.ฉ.3
กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กปบ.ฉ.3
กกค.ผจร.ฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3

ประทาย แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

คง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

รวม แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.

5.3 5.3 การเปลีย่นสายขนาดใหญ่ขึน้ 22/33 เคว ี ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ เป้าหมาย 80 วงจร-กม. ผปบ.

ไตรมาส 1-4 1 กกค.ฉ.3 ผจร. ผปบ.
เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 2.8010 วงจร-กม. ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 1.3550 วงจร-กม. แผน 0.1694 0.1694 0.1694 0.1694 0.1694 0.1694 0.1694 0.1694 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย 0.0000 วงจร-กม. แผน - - - - - - - - ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง 1.4460 วงจร-กม. แผน 0.1808 0.1808 0.1808 0.1808 0.1808 0.1808 0.1808 0.1808 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 2.8010 วงจร-กม. แผน 0.3502 0.3502 0.3502 0.3502 0.3502 0.3502 0.3502 0.3502 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.4 5.4 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกว่า 10% ในฟีดเดอรท์ี ่โหลด กปบ.ฉ.3

แผนปฏบิตั ิ สงูกว่า 5 MW  22/33 เคว ีทุกฟีดเดอร์ กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 5 ฟีดเดอร์ ไตรมาส 4 0 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
(BNN01 CYU02 KOU04 NAR05 และ NRC01) กปบ.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3

ประทาย แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

คง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

รวม แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กปบ.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3

5.5 5.5 งานตดิตัง้ Capacitor แรงสงู กปบ.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ 5.5.1 5.5.1 Fixed Capacitor กปบ.ฉ.3

เป้าหมาย 3,000 kVAR ไตรมาส 4 0 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
(CCI02 KON06 HTA05 CCU08 DTA09 PCA02 และ SFA02) กปบ.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3

ประทาย แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

คง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

รวม แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.5 5.5 งานตดิตัง้ Capacitor แรงสงู กปบ.ฉ.3

แผนปฏบิตั ิ 5.5.2 5.5.2 Switching Capacitor กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 3,000 kVAR ไตรมาส 4 0 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
(CCU08 และ NRV04) กฟฟ.โชคชยั และ กฟฟ.สุรนารี กปบ.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3

ประทาย แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

คง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

รวม แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กบษ.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กบษ.ฉ.3

5.6 5.6 มาตรการเพิม่เตมิอื่นๆ กบษ.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ 5.6.1 5.6.1 การตรวจสอบแกไ้ขจุดต่อจุดสมัผสัใน สฟฟ/สายส่ง/ระบบจ าหน่าย/22/33 เคว ี(ฟีดเดอร)์ กบษ.ฉ.3

5.6.1.1 สถานไีฟฟ้า ไตรมาส 4 0 กปบ.ฉ.3 ผวว. กบษ.ฉ.3
เป้าหมาย 40 สถานฯี กบษ.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ 1 สถานี แผน กบษ.ฉ.3
กบษ.ผตบ.ฉ.3 ผล กบษ.ฉ.3

ประทาย แผน กบษ.ฉ.3
ผล กบษ.ฉ.3

คง 1 สถานี แผน กบษ.ฉ.3
ผล กบษ.ฉ.3

รวม 2 สถานี แผน กบษ.ฉ.3
ผล กบษ.ฉ.3
% กบษ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กบษ.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.
5.9 5.9 หมอ้แปลงจ าหน่าย ผปบ.

แผนปฏบิตั ิ 5.9.1 5.9.1 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกว่า 20%  (เครือ่ง) ผปบ.
เป้าหมาย 300 เครือ่ง ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผปบ.
เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการ 100% ทุกเครือ่งทีต่รวจพบจากโปรแกรม LD CAD ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

ด าเนนิการโดยกฟฉ.3

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.

5.9 5.9 หมอ้แปลงจ าหน่าย ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ 5.9.2 5.9.2 การสบัเปลีย่นหมอ้แปลงทีจ่่ายโหลดไมเ่หมาะสม (จ่ายโหลดน้อยกว่า 40 % ผปบ.

ของขนาดหมอ้แปลง) อย่างน้อย ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผปบ.
เป้าหมาย 30 เครือ่ง ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 2 แผน 2 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการอย่างน้อย 2 เครือ่ง ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย แผน - ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง แผน - ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 2 แผน 2 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.
5.9 5.9 หมอ้แปลงจ าหน่าย ผปบ.

แผนปฏบิตั ิ 5.9.3 5.9.3 การตดิตัง้หมอ้แปลงเสรมิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการจ่ายไฟ (เควเีอ) ผปบ.
เป้าหมาย 50,000 kVA ไตรมาส 1-4 1 กกค.ฉ.3 ผจร. ผปบ.

ผปบ.
วดัผล บัวใหญ่ 680 แผน 85 85 85 85 85 85 85 85 ผปบ.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการ 910 เครือ่ง ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย 150 แผน 19 19 19 19 19 19 19 19 ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง 80 แผน 10 10 10 10 10 10 10 10 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 910 แผน 114 114 114 114 114 114 114 114 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.

5.10 5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต ่า ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ 5.10.1 5.10.1 การเปลีย่นสายแรงต ่าใหม้ขีนาดใหญ่ขึน้ ผปบ.

เป้าหมาย 50 วงจร-กม. ไตรมาส 1-4 1 กกค.ฉ.3 ผจร. ผปบ.
ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 4.025 วงจร-กม. แผน 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการ 4.025 วงจร-กม. ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย แผน ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง แผน ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 4.025 วงจร-กม. แผน 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 0.5031 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.
5.10 5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต ่า ผปบ.

แผนปฏบิตั ิ 5.10.2 5.10.2 การตดัจ่ายไฟใหมแ่รงต ่า (หน่วยนบัจากจ านวนเครือ่งหมอ้แปลง) ผปบ.
เป้าหมาย 500 เครือ่ง ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผปบ.

ผปบ.
วดัผล บัวใหญ่ 12 เครือ่ง แผน 2 2 2 2 2 2 ผปบ.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการ 12 เครือ่ง ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย แผน ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง แผน ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 12 เครือ่ง แผน 2 2 2 2 2 2 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.

5.10 5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต ่า ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ 5.10.2 5.10.3 ปรบัปรงุพาดเพิม่เฟสตามความเหมาะสม ผปบ.

(เชน่ การปรบัปรงุระบบ 1 เฟส 2 สาย เป็นระบบ 1 เฟส 3 สาย) ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผปบ.
เป้าหมาย 4.844 วงจร-กม. ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 4.8440 วงจร-กม. แผน 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 ผปบ.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการ 4.844 วงจร-กม. ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย แผน ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง แผน ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 4.8440 วงจร-กม. แผน 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 0.6055 ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.11 5.11 ทบทวนการปรบัเวลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 ครัง้ กปบ.ฉ.3

แผนปฏบิตั ิ เป้าหมาย 102 ชดุ กปบ.ฉ.3
ไตรมาส 4 0 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3

กปบ.ฉ.3
กฟฉ.3 ด าเนนิการ บัวใหญ่ แผน กปบ.ฉ.3
กปบ.ผคฟ.ฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3

ประทาย แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

คง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

รวม แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดยกฟฉ.3

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1  การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของระบบจ าหน่าย     - ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I2 OM1(LOSS)

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

4. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ 5.26

7. เป้าหมาย

- ไม่มากกว่าร้อยละ ............

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss ผปบ.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.

5.12 5.12  จดัท า Data cleansing ระบบควบคุมหมอ้แปลงเก่า กฟภ. (Batch R) ผปบ.
แผนปฏบิตั ิ (ระบบงาน ADS, MM) ผปบ.

เป้าหมาย 80% ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 กบญ.ฉ.3 ผปบ.
ผปบ.

วดัผล เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั ด าเนนิการใหไ้ดอ้ย่างน้อย 80% บัวใหญ่ 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. ประทาย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผปบ.

ผล ผปบ.
ด าเนนิการ คง 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 80% วงจร-กม. แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.2 4.2 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.2.1 4.2.1 มเิตอร ์AMR ด าเนนิการตรวจสอบหาสาเหตุและแกไ้ขตามใบสัง่งานจากระบบ AMR ผมต.
เป้าหมาย โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) มากกว่าหรอืเท่ากบั 4.5 ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 บัวใหญ่ 4.5 แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

ประทาย 4.5 แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 4.5 แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 4.5 แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.2 4.2 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.2.1 4.2.2 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ทีห่น่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกว่า 25% ทุกเครือ่ง ผมต.
เป้าหมาย 100% ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.4 4.4 ส ารวจและปรบัปรงุอุปกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ เสื่อมสภาพ ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม หรอืไมป่ลอดภยัตามมเิตอรช์ ารดุ รหสั 05 ใน U-Cube ทุกเครือ่ง (ขอ้มลูสะสม ม.ค. - ก.ย. 2564) ผมต.
เป้าหมาย 100% ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.

4.5 4.5 มาตรการตรวจสอบมเิตอรแ์ละอุปกรณ์ประกอบตามวาระ (ภายใน 1 ปี) ผมต.
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.5.1 4.5.1 มเิตอรแ์รงสงู 22/33 เควทีุกเครือ่ง  (มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟ) ผมต.

เป้าหมาย 1,556 เครือ่ง ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
วดัผล ผมต.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 31 เครือ่ง (กฟอ.บญ. ด าเนนิการให)้ บัวใหญ่ 31 เครือ่ง แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

ประทาย เครือ่ง แผน ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง เครือ่ง แผน ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 31 เครือ่ง แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.5 4.5 มาตรการตรวจสอบมเิตอรแ์ละอุปกรณ์ประกอบตามวาระ (ภายใน 1 ปี) ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.5.2 4.5.2 มเิตอรป์ระกอบซทีแีรงต ่าทุกเครือ่ง (รวมมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟหมอ้แปลงเฉพาะราย) (ทุกราย) ผมต.
เป้าหมาย 5,137 เครือ่ง ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 138 เครือ่ง บัวใหญ่ 63 เครือ่ง แผน 8 8 8 8 8 8 8 7 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

ประทาย 41 เครือ่ง แผน 6 6 6 6 6 6 5 ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 34 เครือ่ง แผน 5 5 5 5 5 5 4 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 138 เครือ่ง แผน 19 19 19 19 19 19 17 7 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.5 4.5 มาตรการตรวจสอบมเิตอรแ์ละอุปกรณ์ประกอบตามวาระ (ภายใน 1 ปี) ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.5.2 4.5.3 มเิตอรแ์รงต ่า (รายย่อย ; 33% ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมด ) ผมต.
เป้าหมาย 656,084 เครือ่ง ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 33,432 เครือ่ง บัวใหญ่ 15065 เครือ่ง แผน 1883 1883 1883 1883 1883 1883 1883 1883 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

ประทาย 9267 เครือ่ง แผน 1158 1158 1158 1158 1158 1158 1158 1158 ผมต.
ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 9100 เครือ่ง แผน 1138 1138 1138 1138 1138 1138 1138 1138 ผมต.
กฟส. ผล ผมต.

รวม 33432 เครือ่ง แผน 4179 4179 4179 4179 4179 4179 4179 4179 ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.

4.5 4.5 มาตรการตรวจสอบมเิตอรแ์ละอุปกรณ์ประกอบตามวาระ (ภายใน 1 ปี) ผมต.
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.5.2 4.5.4 ตรวจสอบมเิตอรแ์บ่งแดนระหว่างเขต ปีละ 1 ครัง้ ผมต.

(ตามจ านวนทีต่ดิตัง้) ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
เป้าหมาย 38 เครือ่ง ผมต.
เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 6 เครือ่ง บัวใหญ่ 6 เครือ่ง แผน 6 ผมต.

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล ผมต.
ผมม.กบล.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน ผมต.

ผล ผมต.
คง เครือ่ง แผน ผมต.

ผล ผมต.
รวม 6 เครือ่ง แผน 6 ผมต.

ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.5 4.5 มาตรการตรวจสอบมเิตอรแ์ละอุปกรณ์ประกอบตามวาระ (ภายใน 1 ปี) ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.5.2 4.5.5 ตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรจุ์ดรบัซื้อ VSPP ทุกแห่ง  ปีละ 1 ครัง้ ผมต.
 (ตามจ านวนทีต่ดิตัง้) ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
เป้าหมาย 107 ราย ผมต.
เป้าหมาย กฟอ.บญ. และสงักดั รวม 6 เครือ่ง บัวใหญ่ 6 เครือ่ง แผน 6 ผมต.

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล ผมต.
ผมม.กบล.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน ผมต.

ผล ผมต.
คง เครือ่ง แผน ผมต.

ผล ผมต.
รวม 6 เครือ่ง แผน 6 ผมต.

ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.
4.7.2 4.7.2 กรณตีดิตัง้มเิตอร์ ผมต.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.7.2.1 4.7.2.1 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามเิตอรไ์ฟทางหลวงไฟสาธารณะใหอ้ยู่ในสภาพทีป่ลอดภยั  ผมต.
พรอ้มใชแ้ละวดัค่าการใชไ้ฟฟ้าไดถ้กูตอ้งปีละ 1 ครัง้ ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.

วดัผล เป้าหมาย 16,434 เครือ่ง ผมต.
กฟฟ. 1-3 รอเป้าหมายจาก กซข. บัวใหญ่ เครือ่ง แผน ผมต.
กฟส. ผล ผมต.
กฟย. ประทาย เครือ่ง แผน ผมต.

ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง เครือ่ง แผน ผมต.
กฟส. ผล ผมต.
กฟย. รวม เครือ่ง แผน ผมต.

ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Internal Process 4 4. แผนงานดา้น Non-Technical Loss ผมต.
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE2 : Smart Service) ผมต.

4.7.2 4.8 มาตรการตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบซที.ี แรงต ่า และมเิตอรป์ระกอบซที.ี วที.ีแรงสงู ผมต.
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม 4.7.2.1 ในกรณตีดิตัง้ใหมใ่หค้รบถว้นทุกราย ภายใน 30 วนัหลงัจ่ายไฟฟ้า ผมต.

เป้าหมาย 100% ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผมม. ผมต.
วดัผล ผมต.

กฟฟ. 1-3 บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟส. ผล ผมต.
กฟย. ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.

ด าเนนิการ ผล ผมต.
กฟฟ. 1-3 คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟส. ผล ผมต.
กฟย. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.

ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) ผปบ.

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) ผปบ.
5.6.2 5.6.2 การแกไ้ขคาปาซเิตอร ์22/33 เคว ีทีห่ลุดจากระบบใหส้ามารถ ใชไ้ด ้(100%) ผปบ.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม ภายใน 15 วนัหลงัจากตรวจพบ ผปบ.
เป้าหมาย 100% ไตรมาส 1-4 1 กบษ.ฉ.3 ผบอ. ผปบ.

วดัผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟส. วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ (ก าหนดดงึขอ้มลูทุกวนัที ่5 ของเดอืนถดัไป) ผล ผปบ.
กฟย. 1. สรปุขอ้มลูการเปิด-ปิด ใบงาน Patrol หวัขอ้ PMPtS จากระบบ APSA ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

ด าเนนิการ 2. สรปุขอ้มลูการเปิด-ปิด ในสัง่ ZPM2 ค าคน้ “แกไ้ข_FixedCap_ช ารดุ_ตามดว้ยรหสัสัง่การจาก ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 GIS” จากระบบ SAP โดยทีข่อ้มลูจ านวนปรมิาณงานตอ้งเท่ากนัในทัง้ 2 ระบบงาน คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.
กฟย. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

ผล ผปบ.
% ผปบ.

ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.7 5.7 การค านวณ Technical Loss ปีละ 1 ครัง้ (ค านวณชว่งเดอืน เม.ย.หรอื พ.ค. กปบ.ฉ.3

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เนื่องจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสุด) กปบ.ฉ.3
5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 ส่วน ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
5.7.1.1 ระบบสายส่ง 115 kV กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 34 วงจร บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3

5.7 5.7 การค านวณ Technical Loss ปีละ 1 ครัง้ (ค านวณชว่งเดอืน เม.ย.หรอื พ.ค. กปบ.ฉ.3
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เนื่องจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสุด) กปบ.ฉ.3

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 ส่วน ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
5.7.1.2 หมอ้แปลงก าลงั กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 38 เครือ่ง บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.7 5.7 การค านวณ Technical Loss ปีละ 1 ครัง้ (ค านวณชว่งเดอืน เม.ย.หรอื พ.ค. กปบ.ฉ.3

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เนื่องจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสุด) กปบ.ฉ.3
5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 ส่วน ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
5.7.1.3 ระบบ 22 - 33 kV กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 322 วงจร บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.7 5.7 การค านวณ Technical Loss ปีละ 1 ครัง้ (ค านวณชว่งเดอืน เม.ย.หรอื พ.ค. กปบ.ฉ.3

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เนื่องจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสุด) กปบ.ฉ.3
5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 ส่วน ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
5.7.1.4 หมอ้แปลงจ าหน่าย กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 26,100 เครือ่ง บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3
I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3

5.7 5.7 การค านวณ Technical Loss ปีละ 1 ครัง้ (ค านวณชว่งเดอืน เม.ย.หรอื พ.ค. กปบ.ฉ.3
งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เนื่องจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสุด) กปบ.ฉ.3

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 ส่วน ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
5.7.1.5 ระบบจ าหน่ายแรงต ่า กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 26,100 เครือ่ง บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.7 5.7 การค านวณ Technical Loss ปีละ 1 ครัง้ (ค านวณชว่งเดอืน เม.ย.หรอื พ.ค. กปบ.ฉ.3

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เนื่องจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสุด) กปบ.ฉ.3
5.7.2 การค านวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ทีข่นานเขา้ระบบ ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3
เป้าหมาย 116 โรง กปบ.ฉ.3

บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3
ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3

กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3

รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3
ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3
Internal Process 5 5. แผนงานดา้น Technical Loss (ต่อ) กปบ.ฉ.3

I2 OM1 Loss (นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE1 : Grid Excellence) กปบ.ฉ.3
5.7 5.8 การวเิคราะห ์Technical Loss แยกตามระดบัแรงดนัและจดัท าแผนแกไ้ข กปบ.ฉ.3

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เป้าหมาย 5 ฟีดเดอร์ กปบ.ฉ.3
ไตรมาส 1-4 1 กปบ.ฉ.3 ผวว. กปบ.ฉ.3

กปบ.ฉ.3
บัวใหญ่ เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 ผล กปบ.ฉ.3
กปบ.ผวว.ฉ.3 ประทาย เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
คง เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
รวม เครือ่ง แผน กปบ.ฉ.3

ผล กปบ.ฉ.3
% กปบ.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กปบ.ฉ.3

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

กฟฉ.3 เป็นผูด้ าเนนิการตรวจสอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective)  OM2 การเสริมสร้างศกัยภาพของระบบจ าหน่าย โดย Smart Grid    - ความสาเรจ็ของแผนโครงข่ายไฟฟ้าอจัฉริยะ  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 OM2 การเสริมสร้างศกัยภาพของระบบจ าหน่าย โดย Smart Grid     - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูหม้อแปลง  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 96

      ในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูมิเตอร์  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99 

      ในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูอปุกรณ์ป้องกนั  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99

      และอปุกรณ์ตดัตอนในระบบไฟฟ้าในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละความส าเรจ็ของการปรบัปรงุคณุภาพ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

      ข้อมลูเชิงต าแหน่งของข้อมลูมิเตอรใ์นระบบ GIS 

      เม่ือเทียบกบัระบบจดหน่วย

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผมต.

I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผมต.
และ EI3 : Smart Utilization) ผมต.

6.4 6.4 ปรบัปรงุพกิดัมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกนักบัขอ้มลูพกิดัมเิตอรจ์ำกระบบจดหน่วยทีม่ ี ผมต.
แผนปฏิบติั พกิดัมคี่ำคำดเคลื่อนไมเ่กนิ 10 เมตรต่อเนื่อง 4 เดอืน (เป้ำหมำยจำกรำยงำนเทยีบพกิดั ผมต.

จดหน่วยต ำแหน่งเดียวกนั) ทุกกฟฟ.ชัน้ 1-3  (ไตรมำส 1 รำยงำน 80% ของเป้ำหมำย) ผมต.
วดัผล เป้ำหมำย 90% บัวใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

ผล ผมต.
ด ำเนินกำร คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต.

ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.
Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผมต.

I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผมต.
และ EI3 : Smart Utilization) ผมต.

6.5 6.5 ปรบัปรงุพกิดัมเิตอรใ์นระบบจดหน่วยส ำหรบัขอ้มลูพกิดัมเิตอรจ์ำกระบบจดหน่วยทีม่ ี ผมต.
แผนปฏิบติั พกิดัมคี่ำคลำดเคลื่อนเกนิ 10 เมตรต่อเนื่อง 4 เดอืน กฟฟ.ชัน้ 1-3 ผมต.

 (ไตรมำส 1 รำยงำน 20% ของเป้ำหมำย) ผมต.
วดัผล เป้ำหมำย 30% บัวใหญ่ 30% แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% ผมต.

กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
ประทำย 30% แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% ผมต.

ผล ผมต.
ด ำเนินกำร คง 30% แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.

รวม 30% แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% ผมต.
ผล ผมต.
% ผมต.

ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564 (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I3 OM1(GIS)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective)  OM2 การเสริมสร้างศกัยภาพของระบบจ าหน่าย โดย Smart Grid    - ความสาเรจ็ของแผนโครงข่ายไฟฟ้าอจัฉริยะ  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 OM2 การเสริมสร้างศกัยภาพของระบบจ าหน่าย โดย Smart Grid     - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูหม้อแปลง  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 96

      ในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูมิเตอร์  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99 

      ในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูอปุกรณ์ป้องกนั  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99

      และอปุกรณ์ตดัตอนในระบบไฟฟ้าในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละความส าเรจ็ของการปรบัปรงุคณุภาพ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

      ข้อมลูเชิงต าแหน่งของข้อมลูมิเตอรใ์นระบบ GIS 

      เม่ือเทียบกบัระบบจดหน่วย

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564 (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I3 OM1(GIS)

Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผปบ.
I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผปบ.

และ EI3 : Smart Utilization) ผปบ.
6.6 6.6 วเิครำะหโ์หลดแรงต ่ำ หมอ้แปลง กฟภ. ทุกเครือ่ง ดว้ยโปรแกรม LDCAD ผปบ.

แผนปฏิบติั ใหส้ำมำรถประมำลผลได ้100%  (ไตรมำส1 รำยงำน 80% ของเป้ำหมำย) ผปบ.
เป้ำหมำย 100% ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. ประทำย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟย. ผล ผปบ.

ด ำเนินกำร คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟย. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผปบ.
I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผปบ.

และ EI3 : Smart Utilization) ผปบ.
6.7 6.7 ปรบัปรงุขอ้มลูระบบ GIS ระบบจ ำหน่ำยแรงต ่ำและหมอ้แปลง ทีโ่หลดมำกกว่ำ 100% ผปบ.

แผนปฏิบติั ใหถ้กูตอ้ง (จำกโปรแกรม LDCAD ) ผปบ.
เป้ำหมำย 90% ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. ประทำย 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.
กฟย. ผล ผปบ.

ด ำเนินกำร คง 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 90% แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.
กฟย. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective)  OM2 การเสริมสร้างศกัยภาพของระบบจ าหน่าย โดย Smart Grid    - ความสาเรจ็ของแผนโครงข่ายไฟฟ้าอจัฉริยะ  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต 5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 OM2 การเสริมสร้างศกัยภาพของระบบจ าหน่าย โดย Smart Grid     - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูหม้อแปลง  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 96

      ในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูมิเตอร์  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99 

      ในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูอปุกรณ์ป้องกนั  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99

      และอปุกรณ์ตดัตอนในระบบไฟฟ้าในฐานข้อมลูระบบ GIS

    - ร้อยละความส าเรจ็ของการปรบัปรงุคณุภาพ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

      ข้อมลูเชิงต าแหน่งของข้อมลูมิเตอรใ์นระบบ GIS 

      เม่ือเทียบกบัระบบจดหน่วย

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ผูร้บัผิดชอบ

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564 (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I3 OM1(GIS)

Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผปบ.
I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผปบ.

และ EI3 : Smart Utilization) ผปบ.
6.8 6.8 ปรบัปรงุขอ้มลูระบบ GIS แรงต ่ำ หมอ้แปลงทีโ่หลด 0% ผปบ.

แผนปฏิบติั เป้ำหมำย 98% ผปบ.
ผปบ.

วดัผล บัวใหญ่ 98% แผน 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. ประทำย 98% แผน 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% ผปบ.
กฟย. ผล ผปบ.

ด ำเนินกำร คง 98% แผน 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ผล ผปบ.
กฟส. รวม 98% แผน 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% ผปบ.
กฟย. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผา่น/ไม่ผา่น ผปบ.

Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผมต.
I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผมต.

และ EI3 : Smart Utilization) ผมต.
6.9 6.9 พฒันำ ขยำยผล กำรใชง้ำนโปรแกรม Survey ICRC และปรบัปรงุกระบวนกำรท ำงำน ผมต.

แผนปฏิบติั (ส ำหรบังำนตดิตัง้ รือ้ถอนสบัเปลีย่นมเิตอร)์ (กฟฟ.ชัน้1-3, กฟส., กฟย.)(เฉพำะผูท้ีผ่ำ่นกำรอบรม) ผมต.
เป้ำหมำย 100% ผมต.

วดัผล บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. ประทำย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟย. ผล ผมต.

ด ำเนินกำร คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟฟ. 1-3 ผล ผมต.
กฟส. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
กฟย. ผล ผมต.

% ผมต.
ผา่น/ไม่ผา่น ผมต.

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผกส.

I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผกส.
และ EI3 : Smart Utilization)

6.1 6.1 กำรปรบัปรงุขอ้มลูงำนก่อสรำ้งระบบจ ำหน่ำยไฟฟ้ำก่อนปี 2563  (เป้ำหมำยจ ำนวนงำน ผกส.
งำนส ำคญัท่ีต้อง ธ.ค.2562 สถำนะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงกำร ผกส.

ติดตำม ข้อมูลของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS) ผกส.
วดัผล เป้ำหมำย 100% บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

กฟฟ. 1-3 ผล ผกส.
กฟส. ประทำย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

ผล ผกส.
ด ำเนินกำร คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.
กฟฟ. 1-3 ผล ผกส.
กฟส. รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผกส.

ผล ผกส.
% ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.
Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผกส.

I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผกส.
และ EI3 : Smart Utilization)

6.2 6.2 กำรปรบัปรงุขอ้มลูงำนก่อสรำ้งระบบจ ำหน่ำยไฟฟ้ำปี 2563  (เป้ำหมำยจ ำนวนงำน ผกส.
งำนส ำคญัท่ีต้อง ธ.ค.2563 สถำนะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงกำร ผกส.

ติดตำม ข้อมูลของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS)  ผกส.
วดัผล เป้ำหมำย 80% บัวใหญ่ 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

กฟฟ. 1-3 ผล ผกส.
กฟส. ประทำย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

ผล ผกส.
ด ำเนินกำร คง 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.
กฟฟ. 1-3 ผล ผกส.
กฟส. รวม 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกส.

ผล ผกส.
% ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution 

ด้ำน ข้อ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Internal Process I2 OM1 LOSS

ด้ำน ข้อ

Internal Process 6 6. แผนกำรปรบัปรงุข้อมูลในระบบ GIS ผกส.
I3 OM1 (GIS) ไตรมำส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผผร.ฉ.3 ผกส.

และ EI3 : Smart Utilization)
6.3 6.3 กำรปรบัปรงุขอ้มลูงำนก่อสรำ้งระบบจ ำหน่ำยไฟฟ้ำปี 2564  (เป้ำหมำยจ ำนวนงำน ผกส.

งำนส ำคญัท่ีต้อง ทุกสิ้นไตรมำส สถำนะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงกำร ผกส.
ติดตำม ข้อมูลของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS)  ผกส.
วดัผล เป้ำหมำย 60% บัวใหญ่ 60% แผน 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% ผกส.

กฟฟ. 1-3 ผล ผกส.
กฟส. ประทำย 60% แผน 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% ผกส.

ผล ผกส.
ด ำเนินกำร คง 60% แผน 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% ผกส.
กฟฟ. 1-3 ผล ผกส.
กฟส. รวม 60% แผน 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% ผกส.

ผล ผกส.
% ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น ผกส.

(นโยบำย KEEN 14 ดำ้น EB3 : Behind Meter, EI2 : Digital revolution และ EI3 : Smart Utilization)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OM3 ปรบัปรงุโครงสร้างองคก์ร และพฒันา SLA ระบบงานท่ีสอดรบั   - ความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม Service  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน กบัการน าดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการท างาน  level Agreement ท่ีระบใุนห่วงโซ่อปุทาน 

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต โดยบรูณาการระดบัหน่วยงาน

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OM3 ปรบัปรงุโครงสร้างองคก์ร และพฒันา SLA ระบบงานท่ีสอดรบั   - ความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม Service  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

กบัการน าดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการท างาน  Level Agreement ท่ีระบใุนห่วงโซ่อปุทาน 

โดยบรูณาการระดบัหน่วยงานµ

  - ความส าเรจ็ในการด าเนินงานตาม  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ ...........

แผนงานการปรบัปรงุประสิทธิภาพ

กระบวนการด าเนินงานขององคก์ร 

(Streamline Business Processes)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Internal Process 7 7. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ ผบค.
I3 OM1 (GIS) ไตรมาส 1-2 0 กบล.ฉ.3 ผบธ.ฉ.3 ผบค.

7.1 7.1 ขยายผลและจดัอบรมการใชง้านระบบบรหิารงานก่อสรา้งระบบไฟฟ้าส าหรบัผูใ้ชไ้ฟ ผบค.
แผนปฏบิตั ิ (SmartCons)ใหก้บั กฟฟ.1-3 และ กฟส. ทุกแห่ง ผบค.

เป้าหมาย 4700 แห่ง ผบค.
วดัผล บัวใหญ่ 3 แห่ง แผน ผบค.

กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.
กฟส. ประทาย 2 แห่ง แผน ผบค.

ผล ผบค.
ด าเนนิการ คง 2 แห่ง แผน ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.
กฟส. รวม 7 แห่ง แผน ผบค.

ผล ผบค.
% ผบค.

ผา่น/ไม่ผา่น ผบค.
Internal Process 7 7. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ ผบค.
I3 OM1 (GIS) ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผบธ.ฉ.3 ผบค.

7.2 7.2 ประเมนิความส าเรจ็จากการใชง้านระบบบรหิารงานก่อสรา้งระบบไฟฟ้าส าหรบั ผบค.
แผนปฏบิตั ิ ผูใ้ชไ้ฟ (SmartCons)  กฟฟ.1-3 และ กฟส. ทุกแห่ง ผบค.

(เป้าหมายวดัจากค ารอ้งขอขยายเขตทัง้หมด) ผบค.
วดัผล เป้าหมาย 80% บัวใหญ่ 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.
ประทาย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

ผล ผบค.
ด าเนนิการ คง 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.

รวม 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.
ผล ผบค.
% ผบค.

ผา่น/ไม่ผา่น ผบค.

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I4 OM3 (SLA)

แผนปฏบิตักิาร กฟภ. ปี 2564 (แผนงานเรง่ด่วนตามนโยบายของ ผวก.)

ด าเนนิการตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏบิตักิาร กฟภ. ปี 2564 (แผนงานเรง่ด่วนตามนโยบายของ ผวก.)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OM3 ปรบัปรงุโครงสร้างองคก์ร และพฒันา SLA ระบบงานท่ีสอดรบั   - ความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม Service  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน กบัการน าดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการท างาน  level Agreement ท่ีระบใุนห่วงโซ่อปุทาน 

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต โดยบรูณาการระดบัหน่วยงาน

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OM3 ปรบัปรงุโครงสร้างองคก์ร และพฒันา SLA ระบบงานท่ีสอดรบั   - ความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม Service  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

กบัการน าดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการท างาน  Level Agreement ท่ีระบใุนห่วงโซ่อปุทาน 

โดยบรูณาการระดบัหน่วยงานµ

  - ความส าเรจ็ในการด าเนินงานตาม  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ ...........

แผนงานการปรบัปรงุประสิทธิภาพ

กระบวนการด าเนินงานขององคก์ร 

(Streamline Business Processes)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I4 OM3 (SLA)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 7 7. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ ผบค.
I3 OM1 (GIS) ไตรมาส 1-4 1 กรท.ฉ.3 ผบค.

7.3 7.3 ประเมนิความส าเรจ็จากการใชง้านระบบบรกิารลกูคา้อจัฉรยิะ (SCS) และระบบ ผบค.
แผนปฏบิตั ิ จ่ายงานบรกิารลกูคา้อจัฉรยิะบน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM)) ผบค.

เป้าหมาย 80% ผบค.
วดัผล บัวใหญ่ 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.
ประทาย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.

ผล ผบค.
ด าเนนิการ คง 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.
กฟฟ. 1-3 ผล ผบค.

รวม 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.
ผล ผบค.
% ผบค.

ผา่น/ไม่ผา่น ผบค.
Internal Process 9 9. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการท างานของ กอก.ฉ.3
I3 OM1 (GIS) ไตรมาส 1-2 0 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3

9.1 9.1 แต่ละ กฟข. ซึง่เป็นหน่วยงานเจา้ของกระบวนการ (Process Owner) ทบทวนกระบวนการ กอก.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ ตาม Key Work Process  และด าเนนิการปรบัปรงุประสทิธภิาพกระบวนการ กอก.ฉ.3

โดยน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชใ้นการปรบัปรงุ แลว้เสรจ็ภายในไตรมาส 2/2564 กอก.ฉ.3
อย่างน้อยเขตละ 3 กระบวนการ (ฝ่ายละ 1 กระบวนการ) บัวใหญ่ แผน กอก.ฉ.3

ด าเนนิการโดย เป้าหมาย 3 กระบวนการ ผล กอก.ฉ.3
 กฟฉ.3 ประทาย แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
คง แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
รวม แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
% กอก.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กอก.ฉ.3

แผนปฏบิตักิาร กฟภ. ปี 2564 (แผนงานเรง่ด่วนตามนโยบายของ ผวก.)

ด าเนนิการตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด
องคก์ร (Digital Operational Excellence) ดว้ยการสนบัสนุนของเทคโนโลยดีจิทิลั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OM3 ปรบัปรงุโครงสร้างองคก์ร และพฒันา SLA ระบบงานท่ีสอดรบั   - ความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม Service  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทกุด้าน กบัการน าดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการท างาน  level Agreement ท่ีระบใุนห่วงโซ่อปุทาน 

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต โดยบรูณาการระดบัหน่วยงาน

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OM3 ปรบัปรงุโครงสร้างองคก์ร และพฒันา SLA ระบบงานท่ีสอดรบั   - ความส าเรจ็ของการด าเนินการตาม Service  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

กบัการน าดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการท างาน  Level Agreement ท่ีระบใุนห่วงโซ่อปุทาน 

โดยบรูณาการระดบัหน่วยงานµ

  - ความส าเรจ็ในการด าเนินงานตาม  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ ...........

แผนงานการปรบัปรงุประสิทธิภาพ

กระบวนการด าเนินงานขององคก์ร 

(Streamline Business Processes)

ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

I4 OM3 (SLA)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

Internal Process 9 9. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการท างานของ กอก.ฉ.3
I3 OM1 (GIS) ไตรมาส 3 0 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3

9.2 9.2 วเิคราะหป์ระเมนิผลการด าเนนิงาน เปรยีบเทยีบผลก่อน-หลงั สรปุรายงานภายใน กอก.ฉ.3
แผนปฏบิตั ิ ไตรมาส 3/2564 กอก.ฉ.3

เป้าหมาย             ภายในไตรมาส 3/2564 กอก.ฉ.3
บัวใหญ่ แผน กอก.ฉ.3

ด าเนนิการโดย ผล กอก.ฉ.3
 กฟฉ.3 ประทาย แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
คง แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
รวม แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
% กอก.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กอก.ฉ.3

ด าเนนิการตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด
องคก์ร (Digital Operational Excellence) ดว้ยการสนบัสนุนของเทคโนโลยดีจิทิลั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้ำน Internal Process I4 OM3 SLA

ไม่มกีจิกรรมงำนส ำคญัทีต่อ้งตดิตำม มเีฉพำะงำนตำมแผนปฏบิตัเิท่ำนัน้

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัด้าน HR

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการดาเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั

ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) ด้าน HR  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการด าเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร   - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ช่วงด าเนินการ
ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Learning & Growth 1 1. แผนงานการพฒันาบุคลากร กอก.ฉ.3

L1 HR1,HR2 1.6 1.6 จดัอบรมหลกัสตูรเกีย่วกบัการบรหิารจดัการส าหรบัผูบ้รหิาร จ านวน 2 รุ่น ๆ ละ 50 คน กอก.ฉ.3
เป้าหมาย 2 รุ่น กอก.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ กอก.ฉ.3
ไตรมาส 1-4 0 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3
กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3

กอก.ฉ.3
บัวใหญ่ แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
ประทาย แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
คง แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
รวม แผน กอก.ฉ.3

ผล กอก.ฉ.3
% กอก.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กอก.ฉ.3
Learning & Growth 2 2.แผนงานเพิม่ขดีความสามารถของบุคลากร กอก.ฉ.3

L1 HR1,HR2 (แผนเพิม่เตมิ กอก.ฉ.3) กอก.ฉ.3
2.1 คดัเลอืกพนกังานดเีด่นของหน่วยงาน กอก.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ เป้าหมาย 99 แห่ง กอก.ฉ.3
ไตรมาส 1-4 0 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3
กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3

บัวใหญ่ 3 แห่ง แผน กอก.ฉ.3
ผล กอก.ฉ.3

ประทาย 2 แห่ง แผน กอก.ฉ.3
ผล กอก.ฉ.3

คง 2 แห่ง แผน กอก.ฉ.3
ผล กอก.ฉ.3

รวม 7 แห่ง แผน กอก.ฉ.3
ผล กอก.ฉ.3
% กอก.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กอก.ฉ.3

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบ เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

เขา้ร่วมตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

ด าเนนิการตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัด้าน HR

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการดาเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั

ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) ด้าน HR  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการด าเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร   - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ช่วงด าเนินการ
ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบ เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

Learning & Growth 2 2. แผนงานการปรบัปรุงกระบวนการท างานของ กบล.ฉ.3
L1 (DT1)  องคก์ร (Digital Operational Excellence) ดว้ย กบล.ฉ.3

การสนบัสนุนของเทคโนโลยดีจิทิลั กบล.ฉ.3
แผนปฏบิตัิ 2.1 2.1 แต่ละ กฟข. ซึง่เป็นหน่วยงานเจา้ของกระบวนการ (Process Owner) ทบทวนกระบวนการ กบล.ฉ.3

ตาม Key Work Process (กฟภ. ม ี17 กระบวนการ) และก าหนดเทคโนโลยดีจิทิลั ไตรมาส 1-2 ฝวบ.ฉ.3 ฝวบ.ฉ.3 กบล.ฉ.3 กบล.ฉ.3
กฟฉ.3 ด าเนนิการ มาใชใ้นกระบวนการ/การปรบัลดขัน้ตอน ลดระยะเวลาในการด าเนนิงาน ฝปบ.ฉ.3 ฝปบ.ฉ.3 กบล.ฉ.3

กอก.ฉ.3 อย่างน้อยเขตละ 3 กระบวนการ (ฝ่ายละ 1 กระบวนการ) ฝบพ.ฉ.3 ฝบพ.ฉ.3 กบล.ฉ.3
เป้าหมาย 3 กระบวนการ กบล.ฉ.3
ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 บัวใหญ่ แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
ประทาย แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
คง แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
รวม แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
% กบล.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กบล.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

แผนปฏบิตัฉิบบัทบทวนครัง้ที ่2 กฟฉ.3 ใหต้ดัออก

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัด้าน HR

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการดาเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั

ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) ด้าน HR  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการด าเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร   - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ช่วงด าเนินการ
ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผู้รบัผิดชอบ เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

Learning & Growth 2 2. แผนงานการปรบัปรุงกระบวนการท างานของ กบล.ฉ.3
L1 (DT1)  องคก์ร (Digital Operational Excellence) ดว้ย กบล.ฉ.3

การสนบัสนุนของเทคโนโลยดีจิทิลั กบล.ฉ.3
แผนปฏบิตัิ 2.2 2.2 ค านวณตน้ทุนกจิกรรมก่อน (As Is) และหลงั (To be) ปรบัเปลีย่นกระบวนการ หรอืน า กบล.ฉ.3

เทคโนโลยดีจิทิลัมาปรบัเปลีย่นกระบวนการ และวเิคราะห์/สรุปสิง่ทีต่อ้งเปลีย่นแปลง ไตรมาส 3 ฝวบ.ฉ.3 ฝวบ.ฉ.3 กบล.ฉ.3 กบล.ฉ.3
(Gap Analysis) พรอ้มตน้ทุนกระบวนการ (บาท) แจง้สายงานยุทธศาสตร์ ฝปบ.ฉ.3 ฝปบ.ฉ.3 กบล.ฉ.3
เป้าหมาย ฝบพ.ฉ.3 ฝบพ.ฉ.3 กบล.ฉ.3

กฟฉ.3 ด าเนนิการ กบล.ฉ.3
กอก.ฉ.3 ด าเนนิการโดย กฟฉ.3 บัวใหญ่ แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
ประทาย แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
คง แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
รวม แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
% กบล.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กบล.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

แผนปฏบิตัฉิบบัทบทวนครัง้ที ่2 กฟฉ.3 ใหต้ดัออก

ภายในไตรมาส 3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

ด าเนนิการโดย กฟฉ.3

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้ำน Learning and Growth (L1 HR1, HR2)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

ไม่มกีจิกรรมงำนส ำคญัทีต่อ้งตดิตำม มเีฉพำะงำนตำมแผนปฏบิตัเิท่ำนัน้

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Learning & Growth 2 2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 2.1 2.1 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งตัง้และขึน้ทะเบยีน จป. ใหเ้ป็น ไตรมาส 2-4 1 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.

ปัจจุบนั (เนื่องจากมกีารโยกยา้ย, เกษยีณ ท าใหค้ าสัง่แต่งตัง้ไมท่นัสมยั จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ และขอ้มลูทีแ่จง้ขึน้ทะเบยีนไวไ้มถ่กูตอ้ง) ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในไตรมาส 2-4/2564 จป. ผกส.

เป้าหมาย 87 แห่ง บัวใหญ่ 3 แห่ง แผน 3 จป. ผกส.

วดัผล ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และ กฟฟ.ในสงักดั จ านวน 7 แห่ง ประทาย 2 แห่ง แผน 2 จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

คง 2 แห่ง แผน 2 จป. ผกส.

ด าเนนิการ ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 รวม 7 แห่ง แผน 7 จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 2 2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 2.2 2.2 ด าเนนิการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภยัของ ไตรมาส 3 1 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.

กฟภ. (PEA- SMS) ส าหรบั กฟข., กฟฟ.ชัน้.1-3, กฟส., กฟย. และด าเนนิการตรวจประเมนิ เพือ่รกัษา จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ มาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยมเีป้าหมาย จ านวนหน่วยงานทีผ่า่นเกณฑป์ระเมนิ จป. ผกส.

เป้าหมาย 87 แห่ง บัวใหญ่ 3 แห่ง แผน 3 จป. ผกส.

วดัผล ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย กฟอ.บญ. และ กฟฟ.ในสงักดั จ านวน 7 แห่ง ประทาย 2 แห่ง แผน 2 จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

คง 2 แห่ง แผน 2 จป. ผกส.

ด าเนนิการ ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 รวม 7 แห่ง แผน 7 จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 2 2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 2.3 2.3 จดักจิกรรม สปัดาห ์ความปลอดภยั ประจ าปี (แต่ละ กฟข.) ไตรมาส 2-3 1 กวว.ฉ.3 ผปอ. จป. ผกส.

เป้าหมาย 1.00 ครัง้            ภายในไตรมาส 2-3/2564 จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ จป. ผกส.

บัวใหญ่ 1 แห่ง แผน 1 จป. ผกส.

วดัผล ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 ประทาย 0 แห่ง แผน 0 จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

คง 0 แห่ง แผน 0 จป. ผกส.

ด าเนนิการ ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 รวม 1 แห่ง แผน 1 จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 2 2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง กวว.ฉ.3

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 2.7 2.7 ศกึษาดงูาน ดา้นความปลอดภยั หน่วยงานภายนอกเพือ่ยกระดบั ไตรมาส 1-4 0 กวว.ฉ.3 ผปอ. กวว.ฉ.3

ความปลอดภยั ของ จป.บรหิาร (1 รุน่), จป.หวัหน้างาน (1 รุน่) รวม 2 รุน่  กวว.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ เป้าหมาย 2 รุน่ กวว.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กวว.ฉ.3

ด าเนนิการโดย ผล กวว.ฉ.3

กฟฉ.3 ประทาย แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

คง แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

รวม แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

% กวว.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กวว.ฉ.3

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 3 3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 3.1 3.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและด าเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจุดทีอ่าจ ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 ผปอ. จป. ผกส.

ก่อใหเ้กดิอนัตรายแก่ประชาชน จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ   - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนนิการแกไ้ขจุดบกพรอ่งใหแ้ลว้เสรจ็ จป. ผกส.

(พรอ้มภาพถ่ายแนบ) เป็นประจ าทุกไตรมาส บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

วดัผล เป้าหมาย รายงานภายใน 1 เดอืนหลงัสิ้นไตรมาส ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ด าเนนิการ ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 3 3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 3.2 3.2 ส ารวจตรวจสอบสายสื่อสารทีห่ย่อนยาน และมคีวามสงู  ต ่ากว่าระดบั ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผธท. จป. ผกส.

มาตรฐานทีม่คีวามเสีย่งสงู  (เป็นอนัตรายต่อชวีติและทรพัยส์นิของประชาชน) จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ เมือ่ตรวจสอบพบ ให ้กฟฟ. ด าเนนิการแจง้ผูป้ระกอบการใหด้ าเนนิการแกไ้ข จป. ผกส.

แลว้เสรจ็ภายใน 24 ชม. (สายกระจายขา้มถนน เขตเทศบาลเมอืง) บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

วดัผล เป้าหมาย 100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ้นไตรมาส ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ด าเนนิการ ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 3 3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 3.2 3.3 ส ารวจตรวจสอบสายสื่อสารทีห่ย่อนยาน และมคีวามสงู  ต ่ากว่าระดบั ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผธท. จป. ผกส.

มาตรฐานทีม่คีวามเสีย่งปานกลาง (ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยู่ จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ ในแนวทางสญัจรไมพ่ลุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นตน้) จป. ผกส.

เมือ่ตรวจสอบพบ ให ้กฟฟ. ด าเนนิการแจง้ผูป้ระกอบการใหด้ าเนนิการแกไ้ข บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

วดัผล ภายใน 7 วนั (พืน้ทีน่อกเขตเทศบาลเมอืง, ความสงูของสายไมไ่ดม้าตรฐาน) ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 เป้าหมาย 100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ้นไตรมาส ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ด าเนนิการ ผล จป. ผกส.

กฟฟ. 1-3 รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

กฟส. ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

4.2 4.2 จดัหลกัสตูรฝึกอบรมเจา้หน้าทีค่วามปลอดภยัในการท างาน (จป.) ไตรมาส 1-4 1 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.
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แผนปฏบิตัิ ตามทีก่ฎหมายก าหนด (โดยเฉพาะอย่างยิง่กรณโียกยา้ยแต่งตัง้) จป. ผกส.

เป้าหมาย 87 แห่ง COMPLETE จป. ผกส.

กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั ด าเนนิการเขา้รว่มใหค้รบทัง้ 7 กฟฟในสงักดั บัวใหญ่ 3 แห่ง แผน 3 จป. ผกส.

ผล 3 จป. ผกส.
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ผล 2 จป. ผกส.

รวม 7 แห่ง แผน 7 จป. ผกส.

ผล 7 จป. ผกส.

% 100% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.
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7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ
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ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 4 4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 4.3 4.3 ตดิตามการตรวจประเมนิ ระบบการจดัการความปลอดภยัของ ไตรมาส 3 1 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.

กฟภ. (PEA- SMS)  ส าหรบั กฟข.,กฟฟ.ชัน้.1-3,กฟส. โดยมเีป้าหมาย จป. ผกส.
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กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั ด าเนนิการตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.
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คง 1 ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.

ผล จป. ผกส.

รวม 1 ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.

ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.
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SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929
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เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 4 4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 4.5 4.5 จดักจิกรรม สปัดาห ์ความปลอดภยั ประจ าปี (แต่ละ กฟข.) ไตรมาส 3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.

ภายในไตรมาส 2 เป้าหมาย 1 ครัง้ จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั ด าเนนิการตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.

โดยด าเนนิการอย่างน้อย 1 ครัง้ภายในไตรมาส 3 ผล จป. ผกส.

(พน้อมการซอ้มแผนฉุกเฉนิ และระงบัอคัคภียั) ประทาย ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.

ผล จป. ผกส.

คง ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.

ผล จป. ผกส.

รวม 1 ครัง้ แผน 1 1 1 จป. ผกส.

ผล จป. ผกส.

% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น จป. ผกส.

Learning & Growth 4 4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง กวว.ฉ.3

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 4.6 4.6 จดัประชมุสมัมนางานดา้นความปลอดภยัของ จป.วชิาชพี/ เทคนคิ ไตรมาส 3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3

ขัน้สงู เพือ่แลกเปลีย่นความรูแ้ละประสบการณ์ดา้นความปลอดภยั (ภายในไตรมาส 3) กวว.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ เป้าหมาย 1 ครัง้ บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 1 1 กวว.ฉ.3

โดยด าเนนิการอย่างน้อย 1 ครัง้ภายในไตรมาส 3 ผล กวว.ฉ.3

ประทาย ครัง้ แผน กวว.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กวว.ฉ.3 ผล กวว.ฉ.3

คง ครัง้ แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

รวม 1 ครัง้ แผน 1 1 1 กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

% กวว.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กวว.ฉ.3

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.
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แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 4 4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนกังานและลกูจา้ง กวว.ฉ.3

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 4.8 ไตรมาส 2 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3

ความปลอดภยัของ กฟภ. (มอก.18001) ส าหรบังานแกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง กวว.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ เป้าหมาย ด าเนนิการแลว้เสรจ็ 100% บัวใหญ่ 1 ครัง้ แผน 1 1 1 กวว.ฉ.3

โดยด าเนนิการอย่างน้อย 1 ครัง้ภายในไตรมาส 3 ผล กวว.ฉ.3

ประทาย ครัง้ แผน กวว.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กวว.ฉ.3 ผล กวว.ฉ.3

คง ครัง้ แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

รวม 1 ครัง้ แผน 1 1 1 กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

% กวว.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กวว.ฉ.3

Learning & Growth 5 5. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน กวว.ฉ.3

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 5.1 5.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและด าเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้า   ไตรมาส 2 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3

จุดทีอ่าจก่อใหเ้กดิอนัตรายแก่ประชาชน กวว.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ   - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนนิการแกไ้ขจุดบกพรอ่งใหแ้ลว้เสรจ็ บัวใหญ่ แผน กวว.ฉ.3

(พรอ้มภาพถ่ายแนบ) เป็นประจ าทุกไตรมาส ผล กวว.ฉ.3

เป้าหมาย                 รายงานทุกไตรมาส ประทาย แผน กวว.ฉ.3

ด าเนนิการโดย กวว.ฉ.3 ผล กวว.ฉ.3

ไมม่รีายงานในพืน้ที ่กฟอ.บญ. และสงักดั คง แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

รวม แผน กวว.ฉ.3

ผล กวว.ฉ.3

% กวว.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กวว.ฉ.3

4.8 กฟฟ.ชัน้ 1-3 น ารอ่ง (กฟจ.ชยัภูม)ิ จดัท าแผนระบบการจดัการ
อาชวีะอนามยัและ

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ .และสงักดั

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ .และสงักดั

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ .และสงักดั

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ .และสงักดั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

ช่วงด าเนินการ

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุนสรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รายงาน

เป้าหมาย และผลการด าเนินการ ของ กฟอ.บวัใหญ่

7. เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L1 HR1,HR2

4. เป้าหมาย

ด้าน ข้อ กิจกรรม,เป้าหมาย ผูร้บัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

√𝑫𝑰

Learning & Growth 5 5. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 5.2 5.2 ส ารวจตรวจสอบสายสื่อสารทีห่ย่อนยาน และมคีวามสงู  ต ่ากว่า ไตรมาส 3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.

COMPLETE จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ ของประชาชน)เมือ่ตรวจสอบพบ ให ้กฟฟ. ด าเนนิการแจง้ผู้ บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ประกอบการใหด้ าเนนิการแกไ้ขแลว้เสรจ็ภายใน 24 ชม. ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

เป้าหมาย 100% รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ้นไตรมาส ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

% - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น - - - ผา่น ผา่น ผา่น จป. ผกส.

Learning & Growth 5 5. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน จป. ผกส.

L3 OC1 (ความปลอดภยั) 5.3 ไตรมาส 3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 กวว.ฉ.3 จป. ผกส.

COMPLETE จป. ผกส.

แผนปฏบิตัิ บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผูป้ระกอบการใหด้ าเนนิการแกไ้ข ภายใน 7 วนั ประทาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

เป้าหมาย 100% รายงานภายใน 15 วนัหลงัส้ินไตรมาส ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

คง 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

รวม 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผล - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

% - - - 100% 100% 100% จป. ผกส.

ผา่น/ไม่ผา่น - - - ผา่น ผา่น ผา่น จป. ผกส.

ขอบทางจราจร เป็นตน้)เมือ่ตรวจสอบพบ ให ้กฟฟ. ด าเนนิการแจง้

ระดบัมาตรฐานทีม่คีวามเสีย่งสงู  (เป็นอนัตรายต่อชวีติและทรพัยส์นิ

ระดบัมาตรฐานทีม่คีวามเสีย่งปานกลาง (ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน

5.3 ส ารวจตรวจสอบสายสื่อสารทีห่ย่อนยาน และมคีวามสงู  ต ่ากว่า

กฟภ. แต่อยู่ในแนวทางสญัจรไมพ่ลุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้า

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำม กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้ำน Learning and Growth (L2 OC1 (ควำมปลอดภยั))

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

ไม่มกีจิกรรมงำนส ำคญัทีต่อ้งตดิตำม มเีฉพำะงำนตำมแผนปฏบิตัเิท่ำนัน้

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็ของแผนปฏิบติัการดิจิทลัของ กฟภ.  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

 -ความสาเรจ็ในการพฒันามาตรฐานการกากบัดแูลท่ีดี  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

และบริหารจดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

 - ความสาเรจ็การดาเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

EA Governance & Development

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ …………

เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน

ช่วงด ำเนินกำร

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Learning & Growth 1 1. โครงการพฒันาระบบ HR (Smart Human Resource กรท.ฉ.3
L1 (DT1)   Management System : HRMS) กรท.ฉ.3

(งานตามนโยบาย รผก. ภ2  ดา้น Motivation Program กรท.ฉ.3
 (Smart Reward))  (แผนเพิม่เตมิ กรท.ฉ.3) กรท.ฉ.3
1.1 พฒันาและจดัท าระบบลงเวลาท างาน   ไตรมาส 1-2 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ เป้าหมาย เริม่ใชง้านในเดอืน ม.ค. 2564 ครบทุกหน่วยงานภายในสายงาน ภ2 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3
ด าเนนิการพฒันาโปรแกรม กรท.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรท.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

ประทาย แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

รวม แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3
% กรท.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กรท.ฉ.3

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

L3 (DT1) 

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

ใชง้านโปรแกรมตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็ของแผนปฏิบติัการดิจิทลัของ กฟภ.  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

 -ความสาเรจ็ในการพฒันามาตรฐานการกากบัดแูลท่ีดี  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

และบริหารจดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

 - ความสาเรจ็การดาเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

EA Governance & Development

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ …………

เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน

ช่วงด ำเนินกำร

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

L3 (DT1) 

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

Learning & Growth 1 1. โครงการพฒันาระบบ HR (Smart Human Resource กรท.ฉ.3
L1 (DT1)   Management System : HRMS) กรท.ฉ.3

(งานตามนโยบาย รผก. ภ2  ดา้น Motivation Program กรท.ฉ.3
 (Smart Reward))  (แผนเพิม่เตมิ กรท.ฉ.3) กรท.ฉ.3
1.2 พฒันาและจดัท าระบบประเมนิผล 360 องศา ไตรมาส 1-2 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ เป้าหมาย เริม่ใชง้านในเดอืน ม.ค. 2564 ครบทุกหน่วยงานภายในสายงาน ภ2 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3
ด าเนนิการพฒันาโปรแกรม กรท.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรท.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

ประทาย แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

รวม แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3
% กรท.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กรท.ฉ.3

ใชง้านโปรแกรมตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็ของแผนปฏิบติัการดิจิทลัของ กฟภ.  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

 -ความสาเรจ็ในการพฒันามาตรฐานการกากบัดแูลท่ีดี  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

และบริหารจดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

 - ความสาเรจ็การดาเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

EA Governance & Development

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ …………

เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน

ช่วงด ำเนินกำร

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

L3 (DT1) 

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

Learning & Growth 2 2. แผนงานการขบัเคลือ่นองคก์รเป็น Digital Utility กรท.ฉ.3
L1 (DT1)  (แผนเพิม่เตมิ กรท.ฉ.3) กรท.ฉ.3

2.1  จดัท า Dashboard ขอ้มลูส าคญัของ กฟฉ.3 กรท.ฉ.3
เป้าหมาย มขีอ้มลูทีส่ าคญั 3 ฝ่าย และ กอก.ฉ.3 กรท.ฉ.3

ไตรมาส 1-2 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3
แผนปฏบิตัิ กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

ด าเนนิการพฒันาโปรแกรม กรท.ฉ.3
โดย กฟฉ.3 กรท.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

ประทาย แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

รวม แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3
% กรท.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กรท.ฉ.3

ใชง้านโปรแกรมตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็ของแผนปฏิบติัการดิจิทลัของ กฟภ.  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

 -ความสาเรจ็ในการพฒันามาตรฐานการกากบัดแูลท่ีดี  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

และบริหารจดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

 - ความสาเรจ็การดาเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

EA Governance & Development

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความส าเรจ็การด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ …………

เพ่ือสะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จา่ย การยกระดบัการก ากบัดแูลข้อมูลฯ

และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน

ช่วงด ำเนินกำร

ด าเนินการ ก ากบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรายงาน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

L3 (DT1) 

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

ด้ำน ข้อ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

Learning & Growth 2 2. แผนงานการขบัเคลือ่นองคก์รเป็น Digital Utility LAN
L1 (DT1)  (แผนเพิม่เตมิ กรท.ฉ.3) LAN

2.2 จดัท าคลปิวดีโีอแนะน าตวัเองและแนวทางด าเนนิงาน โดยใชร้ะบบ espace desktop LAN
เป้าหมาย 152 คลปิ LAN

ไตรมาส 1-2 1 กอก.ฉ.3 กรส.ฉ.3 LAN
แผนปฏบิตัิ กฟอ.บญ. และกฟฟ.ในสงักดั จ านวน 9 คลปิ กอก.ฉ.3 LAN

(ผจก.กฟอ.บญ., รจก.(ท,บ), ผจก.กฟส. และ ผจก.กฟย.ในสงักดั LAN
วดัผล LAN

กฟฟ. 1-3 ประเมนิผลจากการจดัท าคลปิวดีโีอแนะน าตนเองและแนวทางการบรหิารงาน ของ ผูบ้รหิารในสงักดั กฟฉ .3บัวใหญ่ 5 คลปิ แผน 5 LAN
กฟส.  ,ผจก.กฟย.   รวม 152 คน ตัง้แต่ระดบั รฝ.,อก.,รก.,ชก.,ผจก.กฟฟ.ชัน้ 1-3,ผจก.กฟส. ผล LAN
กฟย. โดยจดัท าคลปิดว้ย espace desktop ความยาวคลปิคนละ 1.30 นาท ีตามก าหนดการ ดงันี้ ประทาย 2 คลปิ แผน 2 LAN

ด าเนนิการ 1. เดอืน ม.ค. 2564 จดัประชุมชีแ้จงวธิกีารจดัท าคลปิวดีโีอดว้ย espace desktop ผล LAN
กฟฟ. 1-3 2. ผูบ้รหิารกลุ่มเป้าหมาย จดัท าคลปิวดีโีอ บนระบบ espace desktop ในระหวา่ง เดอืน ม.ค. - ม.ีค.2564 คง 2 คลปิ แผน 2 LAN
กฟส. 3. สรุปรายงานผลการด าเนนิงานภายในไตรมาส 2/2564 ผล LAN
กฟย. รวม 9 คลปิ แผน 9 LAN

ผล LAN
% LAN

ผ่าน/ไม่ผ่าน LAN

ด าเนนิการตามที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility กรส.ฉ.3

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) กรส.ฉ.3

1.1 1.1 ตรวจสอบ วิเครำะห ์อณุหภมิูห้องส่ือสำร ท่ีเกิน 25◦C ของ ส ำนักงำน กฟฟ.,สฟฟ.     กรส.ฉ.3

เป้ำหมำย 85 แห่ง กรส.ฉ.3

ไตรมำส 1-4 0 กรส.ฉ.3 กรส.ฉ.3

แผนปฏิบติั กรท.ฉ.3 กรส.ฉ.3

ด ำเนนิกำรโดย กรส.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรส.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

ประทำย แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

คง แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

รวม แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

% กรส.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กรส.ฉ.3

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

ด ำเนินกำรโดย กฟฉ.3 ตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility กรส.ฉ.3

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) กรส.ฉ.3

1.2 1.2 ส ำรวจ ออกแบบ ขออนุมติั ปรบัปรงุสำยเคเบิลใยแก้วน ำแสง ช่วงข้ำมถนนเป็นร้อยสำยในท่อลอด กรส.ฉ.3

ใต้ถนน กรส.ฉ.3

เป้ำหมำย 60 จุด ไตรมำส 1-4 0 กรส.ฉ.3 กรส.ฉ.3

แผนปฏิบติั กรส.ฉ.3 กรส.ฉ.3

ด ำเนนิกำรโดย กรส.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรส.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

ประทำย แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

คง แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

รวม แผน กรส.ฉ.3

ผล กรส.ฉ.3

% กรส.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กรส.ฉ.3

ด ำเนินกำรโดย กฟฉ.3 ตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility LAN

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) LAN

1.3 1.3 ตรวจสอบแก้ไขอปุกรณ์ระบบส่ือสำรขดัข้องเบือ้งต้น โดยผูป้ระสำนงำน (CC Group) LAN

เม่ือได้รบัแจ้งจำก กรส.ฉ.3 LAN

เป้ำหมำย 80% ของจ ำนวนครัง้ทีไ่ดร้บัแจง้ ไตรมำส 1-4 1 กรส.ฉ.3 LAN

แผนปฏิบติั กรส.ฉ.3 LAN

ด ำเนนิกำรโดย LAN

โดย กฟฉ.3 LAN

บัวใหญ่ 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% LAN

วดัผล ผล LAN

กฟฟ. 1-3 ประทำย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% LAN

กฟส. ผล LAN

คง 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% LAN

ด ำเนนิกำร ผล LAN

กฟฟ. 1-3 รวม 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% LAN

กฟส. ผล LAN

% LAN

ผา่น/ไม่ผา่น LAN

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility LAN

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) LAN

1.4 1.4 กำรประชมุฝ่ำยบริหำรผำ่น VDO Conferences LAN

เป้ำหมำย 4 ครัง้ (ไตรมำสละครัง้) LAN

ไตรมำส 1-4 1 กรส.ฉ.3 LAN

แผนปฏิบติั เป้ำหมำย กฟอ.บญ. ด ำเนินกำรประชมุผำ่นระบบ VIDEO CONFERENCE อย่ำงน้อยเดือนละ 1 ครัง้กรส.ฉ.3 LAN

ด ำเนนิกำรโดย LAN

โดย กฟฉ.3 LAN

บัวใหญ่ 12 แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 LAN

วดัผล ผล LAN

กฟฟ. 1-3 ประทำย 0 แผน LAN

กฟส. ผล LAN

คง 0 แผน LAN

ด ำเนนิกำร ผล LAN

กฟฟ. 1-3 รวม 12 แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 LAN

กฟส. ผล LAN

% LAN

ผา่น/ไม่ผา่น LAN

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility LAN

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) LAN

1.5 1.5 Update windows 7 เป็น Windows 10 ให้กบัทุกหน่วยงำนในสงักดั กฟฉ.3 LAN

100% จำกจ ำนวนเคร่ือง ท่ีติดตัง้ Windows 7 ท่ีสำมำรถ Update เป็น Windows 10 ได้ LAN

เป้ำหมำย 100% ไตรมำส 1-3 1 กรท.ฉ.3 LAN

แผนปฏิบติั กรท.ฉ.3 LAN

ด ำเนนิกำรโดย เป้ำหมำยในขัน้ต้น ด ำเนินกำรท่ีระดบั กฟฟ. ก่อน (กฟอ.บญ.) LAN

โดย กฟฉ.3 LAN

บัวใหญ่ 100% แผน 100% 100% 100% LAN

วดัผล ผล LAN

กฟฟ. 1-3 ประทำย - แผน LAN

ผล LAN

คง - แผน LAN

ด ำเนนิกำร ผล LAN

กฟฟ. 1-3 รวม 100% แผน 100% 100% 100% LAN

ผล LAN

% LAN

ผา่น/ไม่ผา่น LAN

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility กรท.ฉ.3

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) กรท.ฉ.3

1.6 1.6 ติดตัง้ระบบบริหำรจดักำรคิวให้ กฟฟ. ในสงักดั กฟฉ.3 ทัง้ส้ิน 48 แห่ง กรท.ฉ.3

เป้ำหมำย 100% กรท.ฉ.3

ไตรมำส 1-2 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏิบติั กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

ด ำเนนิกำรโดย กรท.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรท.ฉ.3

บัวใหญ่ 2 แห่ง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

ประทำย 1 แห่ง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

คง 1 แห่ง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

รวม 4 แห่ง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

% กรท.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กรท.ฉ.3

ด ำเนินกำรโดย กฟฉ.3 ตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility กรท.ฉ.3

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) กรท.ฉ.3

1.7 1.7 ติดตัง้จอ Touch Screen ส ำหรบัประเมินควำมพึงพอใจ ณ จดุให้บริกำร ส ำหรบั กฟฟ.ชัน้ 1-3 กรท.ฉ.3

 จ ำนวน 15 แห่ง และ PEA Shop จ ำนวน 6 แห่ง (จ ำนวน 57 ชดุ) กรท.ฉ.3

เป้ำหมำย 100% ไตรมำส 1-2 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏิบติั กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

ด ำเนนิกำรโดย กรท.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรท.ฉ.3

บัวใหญ่ 3 เครือ่ง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

ประทำย แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

รวม 3 เครือ่ง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

% กรท.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กรท.ฉ.3

ด ำเนินกำรโดย กฟฉ.3 ตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility กรท.ฉ.3

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) กรท.ฉ.3

1.8 1.8 จดัหำระบบส ำรองข้อมูลส ำหรบั Virtual Machine ของ ผปค.ฉ.3 กรท.ฉ.3

เป้ำหมำย 1 ระบบ กรท.ฉ.3

ไตรมำส 1-2 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏิบติั กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

ด ำเนนิกำรโดย กรท.ฉ.3

โดย กฟฉ.3 กรท.ฉ.3

บัวใหญ่ แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

ประทำย แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

รวม แผน กรท.ฉ.3

ผล กรท.ฉ.3

% กรท.ฉ.3

ผา่น/ไม่ผา่น กรท.ฉ.3

ด ำเนินกำรโดย กฟฉ.3 ตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนนิกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่
แผนกท่ี

รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L3 DT1)

Learning & Growth 1 1. แผนงำนกำรขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility LAN

L1 (DT1)  (งำนส ำคญัท่ีต้องติดตำมผล ของ กรส.ฉ.3) LAN

1.9 1.9 ตัง้ค่ำเคร่ืองคอมพิวเตอร ์(Join Domain, update windows, ตรวจสอบ Anti Virus ฯลฯ)  LAN

ตำมแผน IP ACCESS  (กรส. ก ำหนดไว้ 26 แห่ง) LAN

เป้ำหมำย 2600% แห่ง ไตรมำส 1-2 0 กรท.ฉ.3 LAN

แผนปฏิบติั กรท.ฉ.3 LAN

ด ำเนนิกำรโดย LAN

โดย กฟฉ.3 LAN

บัวใหญ่ แผน LAN

ผล LAN

ประทำย แผน LAN

ผล LAN

คง แผน LAN

ผล LAN

รวม แผน LAN

ผล LAN

% LAN

ผา่น/ไม่ผา่น LAN

ด ำเนินกำรโดย กฟฉ.3 ตำมแผนงำนท่ี กฟฉ.3 ก ำหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนบัสนุน สรุปรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนปฏิบติักำร กฟฉ.3 ประจ ำปี 2564  (ตำมสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

ด้ำน Learning and Growth  L4 (DT2)

ด้ำน ข้อ กจิกรรม,เป้ำหมำย ผูร้บัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

ไม่มกีจิกรรมตำมแผนปฏบิตั ิมเีฉพำะงำนส ำคญัทีต่อ้งตดิตำมเท่ำนัน้

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Learning & Growth 9 9.แผนงานพฒันาระบบรกัษาความมัน่คงปลอดภยั กรท.ฉ.3

L1 (DT1)  ทางเทคโนโลยดีจิทิลั กรท.ฉ.3
(DT 2 พฒันาขดีความสามารถดา้น Cyber Security กรท.ฉ.3

กรท.ฉ.3
9. รกัษามาตรฐานระบบรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ไตรมาส 1 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013 ขอบเขตโครงสรา้งพืน้ฐานทีส่าํคญั กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3
ดาํเนนิการโดย (Critical Infrastructure) ของศนูยค์อมพวิเตอรด์า้นสารสนเทศ ประจาํการไฟฟ้าเขต กรท.ฉ.3
โดย กฟฉ.3 9.1.1 Internal Audit โดย สตภ. ภายในไตรมาสที ่1/2564 หรอืตามแผนที ่สตภ. กาํหนด กรท.ฉ.3

เป้าหมาย 1 ครัง้ บัวใหญ่ แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

ประทาย แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

รวม แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3
% กรท.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กรท.ฉ.3
Learning & Growth 9 9.แผนงานพฒันาระบบรกัษาความมัน่คงปลอดภยั กรท.ฉ.3

L1 (DT1)  ทางเทคโนโลยดีจิทิลั กรท.ฉ.3
(DT 2 พฒันาขดีความสามารถดา้น Cyber Security กรท.ฉ.3
และการบรหิารจดัการ เทคโนโลยดีจิทิลัสูม่าตรฐานสากล)85 แห่ง กรท.ฉ.3
9. รกัษามาตรฐานระบบรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ไตรมาส 1 0 กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013 ขอบเขตโครงสรา้งพืน้ฐานทีส่าํคญั กรท.ฉ.3 กรท.ฉ.3
ดาํเนนิการโดย 9.1.2 ตรวจประเมนิเพือ่รกัษาสภาพการไดร้บัใบรบัรอง ครัง้ที ่1 ในเดอืน เม.ย.2564 หรอื กรท.ฉ.3
โดย กฟฉ.3 ตามแผนของผูต้รวจฯ  (สุม่ตรวจ อย่างน้อย 1 เขต) กรท.ฉ.3

เป้าหมาย                                               สุม่ตรวจ อย่างน้อย 1 เขต บัวใหญ่ แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

ประทาย แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

คง แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3

รวม แผน กรท.ฉ.3
ผล กรท.ฉ.3
% กรท.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กรท.ฉ.3

ดาํเนนิการโดย กฟฉ.3 ตามแผนงานที ่กฟฉ.3 กาํหนด

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L4 DT2)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

และการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัสูม่าตรฐานสากล)  85  แห่ง

ดาํเนนิการโดย กฟฉ.3 ตามแผนงานที ่กฟฉ.3 กาํหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

Learning & Growth 8 8. แผนงานจดัความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของสายสือ่สารบนเสาไฟฟ้า ผปบ.
L5 OC1 (งานตามนโยบาย) ไตรมาส 4 1 กบล.ฉ.3 กบล.ฉ.3 ผปบ.

8.1 8.1 จดัระเบยีบสายสือ่สาร ตามนโยบาย ผวก. เฟส 2 ผปบ.
แผนปฏบิตัิ ใหแ้ลว้เสรจ็ ภายในไตรมาส 4/2564 ผปบ.

เป้าหมาย 105  เสน้ทาง        รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส บัวใหญ่ เสน้ทาง แผน ผปบ.
วดัผล ผล ผปบ.

กฟฟ. 1-3 ประทาย เสน้ทาง แผน ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.
กฟย. คง เสน้ทาง แผน ผปบ.

ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 รวม เสน้ทาง แผน ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.
กฟย. % ผปบ.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

ผู้รบัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2563  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

ผู้รบัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2563  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

Learning & Growth 8 9. แผนงานมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการ กบล.ฉ.3
L5 OC1 (งานตามนโยบาย) สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) กบล.ฉ.3

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance) ไตรมาส 1-4 0 กบล.ฉ.3 ผลส. กบล.ฉ.3
(แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) กบล.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ 9.1 9.1 ขยายผลการด าเนนิงานไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูย์ กบล.ฉ.3
ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) บัวใหญ่ แผน กบล.ฉ.3

ด าเนนิการโดย ใหก้บัการไฟฟ้าทีม่คีวามพรอ้ม ผล กบล.ฉ.3
กฟฉ.3 9.1.1 9.1.1 การไฟฟ้าทีย่งัไมผ่า่นการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก ประทาย แผน กบล.ฉ.3

 (Government Easy Contact Center : GECC) ผล กบล.ฉ.3
เป้าหมาย 2 แห่ง (กฟส.โนนสงู และ กฟส.หนองกี)่ คง แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
รวม แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
% กบล.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กบล.ฉ.3

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟอ.บญ.และ กฟฟ.ในสงักดั

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

ผู้รบัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2563  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

Learning & Growth 8 9. แผนงานมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการ ผบค.
L5 OC1 (งานตามนโยบาย) สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ผบค.

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance) ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส. ผบค.
(แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ผบค.

แผนปฏบิตัิ 9.1 9.1 ขยายผลการด าเนนิงานไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูย์ ผบค.
ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) บัวใหญ่ 1 แห่ง แผน ผบค.

ด าเนนิการโดย ใหก้บัการไฟฟ้าทีม่คีวามพรอ้ม ผล ผบค.
กฟฟ.ชัน้ 1-3 9.1.2 9.1.2 ต่ออายุ กฟฟ.ชัน้ 2-3 ทีผ่า่นการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก ประทาย 0 แห่ง แผน ผบค.

(Government Easy Contact Center : GECC) ในปี 2560 ผล ผบค.
วดัผล เป้าหมาย 7 แห่ง คง 0 แห่ง แผน ผบค.

กฟฟ.ชัน้ 1-3 1. กฟอ.ปากช่อง 5. กฟจ.นครราชสมีา 3 (สุรนาร)ี ผล ผบค.
2. กฟอ.สคีิว้ 6. กฟอ.ปักธงชยั รวม 1 แห่ง แผน ผบค.
3. กฟอ.บวัใหญ่ 7. กฟส.รตันบุรี ผล ผบค.
4. กฟอ.ภูเขยีว % ผบค.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผบค.

ด าเนนิการที ่กฟอ.บญ.

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

ผู้รบัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2563  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

Learning & Growth 8 9. แผนงานมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการ ผบค.
L5 OC1 (งานตามนโยบาย) สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ผบค.

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance) ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผลส. ผบค.
(แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) ผบค.

แผนปฏบิตัิ 9.2 9.2 ตรวจรกัษามาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก ผบค.
(Government Easy Contact Center :GECC) ส าหรบั กฟฟ. ทีไ่ดร้บัรองในปี 2561-2563 บัวใหญ่ 0 แห่ง แผน ผบค.

ด าเนนิการโดย เป้าหมาย 30 แห่ง ผล ผบค.
กฟฟ.ชัน้ 1-3 ประทาย 1 แห่ง แผน ผบค.

กฟส. ผล ผบค.
วดัผล คง 1 แห่ง แผน ผบค.

กฟฟ.ชัน้ 1-3 ผล ผบค.
กฟส. รวม 2 แห่ง แผน ผบค.

ผล ผบค.
% ผบค.

ผ่าน/ไม่ผ่าน ผบค.

ด าเนนิการที ่กฟส.ประทาย และ กฟส.คง

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

ผู้รบัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2563  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

Learning & Growth 9 9. แผนงานมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการ กบล.ฉ.3
L5 OC1 (งานตามนโยบาย) สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) กบล.ฉ.3

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance) ไตรมาส 1-4 0 กบล.ฉ.3 ผลส. กบล.ฉ.3
(แผนเพิม่เตมิ กบล.ฉ.3) กบล.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ 9.3 9.3 ศกึษาดงูาน กฟฟ.ทีไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก กบล.ฉ.3
 (Government EasyContact Center : GECC) ระดบัเป็นเลศิ (ตราสญัลกัษณ์สทีอง) บัวใหญ่ แผน กบล.ฉ.3

ด าเนนิการโดย เป้าหมาย 1 ครัง้ ผล กบล.ฉ.3
กฟฉ.3 ประทาย แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
คง แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
รวม แผน กบล.ฉ.3

ผล กบล.ฉ.3
% กบล.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กบล.ฉ.3

ด าเนนิการตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - -

ช่วงด ำเนินกำร

ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64

แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

ผู้รบัผิดชอบ
เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย

แผนปฏิบติัการ กฟฉ.3 ประจ าปี 2563  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

L5 OC1 (งานตามนโยบาย)

Learning & Growth 10 10. แผนงานขยายผลโครงการส านกังานสเีขยีว กอก.ฉ.3
L5 OC1 (งานตามนโยบาย)  (Green  Office) (ขอ้สัง่การ ผชก.(ฉ3))  (แผนเพิม่เตมิ กอก.ฉ.3) กอก.ฉ.3

10.1 10.1 ด าเนนิโครงการ Smart and Clean Office ของ กฟฉ.3 ไตรมาส 1-4 1 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3 กอก.ฉ.3
เป้าหมาย 87 แห่ง กอก.ฉ.3

แผนปฏบิตัิ กอก.ฉ.3
เป้าหมาย กฟอ.บญ. และ กฟฟ.ในสงักดั ด าเนนิการทุก กฟฟ. บัวใหญ่ 3 แห่ง แผน กอก.ฉ.3

ด าเนนิการโดย ผล กอก.ฉ.3
กฟฟ.ชัน้ 1-3 ประเมนิผลจากการด าเนนิโครงการ Smart and Clean Office ของหน่วยงานงานสงักดั กฟฉ.3 แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงันี้ประทาย 2 แห่ง แผน กอก.ฉ.3

กฟส. กลุ่มที ่1 ไดแ้ก่ กลุ่มทีเ่ขา้รบัการประเมนิ green office โดยกรมส่งเสรมิคุณภาพสิง่แวดลอ้ม ในปี 2564 ผล กอก.ฉ.3
วดัผล   (กฟส.ประทาย (ขอใหม่)) คง 2 แห่ง แผน กอก.ฉ.3

กฟฟ.ชัน้ 1-3 กลุ่มที ่2 ไดแ้ก่ หน่วยงานทีเ่คยเขา้ร่วมโครงการ green office และผา่นมาตรฐานจากกรมส่งเสรมิคุณภาพ ผล กอก.ฉ.3
กฟส. สิง่แวดลอ้มมาแลว้ จ านวน 12 หน่วยงาน  (กฟอ.บญ.) รวม 7 แห่ง แผน กอก.ฉ.3

กลุ่มที ่3 ไดแ้ก่ หน่วยงานในสงักดั กฟฉ.3 ในระดบั กฟฟ.ชัน้ 1-3 , กฟส. และ กฟย. ทีอ่ยูน่อกเหนอืจาก ผล กอก.ฉ.3
กลุ่มที ่1 และ กลุ่มที ่2 จ านวน 70 หน่วยงาน % กอก.ฉ.3

ผ่าน/ไม่ผ่าน กอก.ฉ.3

ด าเนนิกจิกรรมตามแผนงานที ่กฟฉ.3 ก าหนด

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.



ช่วงด ำเนินกำร
ด ำเนินกำร ก ำกบัดแูล รวบรวม

/สนับสนุน สรปุรำยงำน ม.ค.-64 ก.พ.-64 ม.ีค.-64 เม.ย.-64 พ.ค.-64 ม.ิย.-64 ก.ค.-64 ส.ค.-64 ก.ย.-64 ต.ค.-64 พ.ย.-64 ธ.ค.-64
Learning & Growth 7 7.แผนงานจดัท าฐานขอ้มลูสายสือ่สารในระบบ TAMS ผปบ.

L5 OC1 7.1 7.1 งานส ารวจ/ปรบัปรุงการน าเขา้ขอ้มลูสายสือ่สารโทรคมนาคมของหน่วยงาน ไตรมาส 1-4 1 กบล.ฉ.3 ผธท.ฉ.3 ผปบ.
 (งานตามนโยบาย) ต่างๆ บนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ในระบบ TAMS ผปบ.

งานส าคญัทีต่อ้งตดิตาม เป้าหมาย 100%             รายงานภายใน 20 วนัหลงัสิน้เดอืน ผปบ.
                 รอค่าเป้าหมายจาก กบท . บัวใหญ่ เสน้ทาง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.

วดัผล ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 ประทาย เสน้ทาง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

คง เสน้ทาง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
ด าเนนิการ ผล ผปบ.
กฟฟ. 1-3 รวม เสน้ทาง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.
กฟส. ผล ผปบ.

% ผปบ.
ผ่าน/ไม่ผ่าน ผปบ.

งานส าคญัท่ีต้องติดตาม กฟฉ.3 ประจ าปี 2564  (ตามสายงานการไฟฟ้า ภ2) ส่วนท่ี กฟอ.บวัใหญ่ และกฟฟ.ในสงักดัรบัผิดชอบ

สนับสนุนด้าน Learning and Growth (L5 OC1 งานตามนโยบาย ; LC 1)

เป้ำหมำย และผลกำรด ำเนินกำร ของ กฟอ.บวัใหญ่ แผนกท่ี
รบัผิดชอบ
รำยงำน

(รวม กฟฟ. ในสงักดั)
ด้ำน ข้อ กิจกรรม,เป้ำหมำย ผู้รบัผิดชอบ

หมายเหต ุ:    1 = ด าเนนิการโดย กฟฟ.ชัน้ 1-3 และอาจรวมถงึ กฟส. และ กฟย.


