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คํานํา 
  
 ตามนโยบายของรัฐบาล “ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน” ส�งเสริมการบริหารราชการแผ�นดินท่ีมีธรรมา 
ภิบาล และการป%องปราบปรามทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  การไฟฟ%าส�วนภูมิภาค ได/ดําเนินการตาม
แนวทางดังกล�าว  ภายใต/ยุทธศาสตร2 Sustainable เติบโตอย�างยั่งยืน  “ด/านการกํากับดูแลกิจการท่ีดีตาม
หลักธรรมา   ภิบาล พัฒนาและส�งเสริมการกํากับดูแลท่ีดี ดําเนินงานด/วยความโปร�งใส ปราศจากการทุจริต 
คอร2รัปชั่น มีมาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ  สร/างต/นแบบการไฟฟ%าโปร�งใส”   

 การไฟฟ%าส�วนภูมิภาคอําเภอบัวใหญ�  ได/ดําเนินการ “การไฟฟ%าโปร�งใส” ตามนโยบายและ
หลักเกณฑ2ท่ีการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคกําหนด  โดยมีวัตถุประสงค2เพ่ือให/มีการปฏิบัติงานด/วยความเปCนธรรม และ
จริยธรรมตามอํานาจหน/าท่ี และมีการเปDดเผยข/อมูล และกระบวนการดําเนินงานท่ีสําคัญขององค2กรให/กับผู/มี
ส�วนได/ส�วนเสียท้ังภายในและภายนอก  โดยสามารถให/ตรวจสอบได/ท้ังในเชิงข/อมูลและกระบวนการ อย�าง
ครบถ/วน ทันเวลา ชัดเจน  

 ท้ังนี้ การไฟฟ%าส�วนภูมิภาคอําเภอบัวใหญ�  ขอขอบคุณคณะกรรมการและคณะทํางานจัดทํา
มาตรฐานการไฟฟ%าโปร�งใส  ผู/เก่ียวข/องทุกท�านท่ีมีส�วนร�วมในการจัดทํามาตรฐานการไฟฟ%าโปร�งใส  และขอให/
นํามาตรฐานการไฟฟ%าโปร�งใสดังกล�าว ไปใช/ในการดําเนินงาน ให/บรรลุเป%าหมายต�อไป 
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สารบัญ 

หน&า 

ความเปCนมา การไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส 1 

วัตถุประสงค2 การไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส 1 

ขอบเขตการดําเนินงาน การไฟฟ%าโปร�งใส 2 

นิยามความโปร�งใส ของ กฟภ. 3 

นโยบายการไฟฟ%าโปร�งใส ของ กฟภ. 3 

มาตรฐานการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส 3 

ข้ันตอนการปฏิบัติ เพ่ือเปCนการไฟฟ%าโปร�งใส 4 

วิธีประเมินตามเกณฑ2มาตรฐาน การไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส  9 

แบบประเมินมาตรฐานการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส (ITO PROGRAM-02) 10 

แผนการดําเนินงาน การไฟฟ%าโปร�งใส ของ กฟอ.บัวใหญ�                                                            21 

แบบประเมิน มาตรฐานการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส มิติท่ี 1 กฟอ.บัวใหญ� 23 

(มิติท่ี 1 การกํากับดูแลความโปร�งใส และการเปDดเผยข/อมูล)    

แบบประเมิน มาตรฐานการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส มิติท่ี 2 กฟอ.บัวใหญ� 26 

(มิติท่ี 2 การปฏิบัติท่ีเปCนธรรมต�อผู/มีส�วนได/ส�วนเสีย)   

แบบประเมิน มาตรฐานการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส มิติท่ี 3กฟอ.บัวใหญ� 30 

(มิติท่ี 3 การจัดการเรื่องร/องเรียน)   

แบบประเมิน มาตรฐานการไฟฟ%าส�วนภูมิภาคโปร�งใส มิติท่ี 4 กฟอ.บัวใหญ� 32 

(มิติท่ี 4 การต�อต/านและป%องปรามการทุจริต) 
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