
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค อ าเภอภเูขยีว ดา้นเป้าหมายองคก์ร Goal

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 ด้านเป้าหมายองคก์ร แบบฟอรม์ กผส.ผป.01
การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อ าเภอภเูขียว (Goal)  

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์  2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective)              - - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ  3.95

 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน  - การบรหิารค่าใชจ่้ายในการด าเนนิงาน CPI-X - ไม่มากกวา่ 30,486 ลา้นบาท

             - 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

 - อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัยร์วม (ROA) - ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 3.95

 - ค่าใชจ่้ายในการด าเนนิงานส่วนกลาง - ไม่มากกวา่รอ้ยละ  96

 - ค่าใชจ่้ายในการด าเนนิงานส่วนภมูภิาค - ไม่มากกวา่ ................ ลา้นบาท 

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

1. แผนงานเพ่ิมอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัยร์วม (ROA)1.1 เร่งรดัตดัจ าหน่ายทรพัยสิ์นออกจากบญัชีงานรือ้ถอน งานก่อสร้าง (CLSD F4) ไตรมาส 1-3 แผน 5 5 5 5 5 6 5 5 5 46 ผบส.

เป้าหมาย 100% ผล ผกส.

เป้าหมาย 100% แผน 3 2 3 2 3 3 3 3 3 25 ผปบ. (สาธิต)

ผล ผบป.

แผน ผกป.

ผล ผบง.

แผน

ผล

แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 71

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. แผนงานควบคมุค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 2.1 จดักิจกรรมสร้างความตระหนักในการปฏิบติังาน ด้านงานบริการหลงัการขาย (Y3)ไตรมาส 2 แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟข ละ 1 กิจกรรม ภายในไตรมาส 2/2564 (จดัประชมุ) ผล

เป้าหมาย 1 กจิกรรม แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100%

หมายเหตุ กลุ่มพนกังานรบัค ารอ้งและกลุ่มแผนกปฏบิตักิาร ผล

วตัถุประสงค ์เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานในระบบเป็นไปอย่างครบถว้นและถกูตอ้ง แผน

ผล

แผน

ผล

แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100%

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. แผนการบริหารการจดัเกบ็หน้ีค่าไฟฟ้า (ต่อ) 3.1 ลกูหน้ีค่าไฟฟ้าหลงัโอนหกัเงินประกนั  (บญัชี 121) ก่อนปี 2563 ไตรมาส 1-3 แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.

(งานฯเพ่ิมเติม กซข.ฉ.3) เป้าหมาย 100% ผล ผบง.

แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0% 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ผูร้บัผิดชอบ(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย )

9. แผนปฏิบติั

(Activities / Action Steps)

100%

100%

หน่วยงาน

กฟส.กณ.

เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน

กฟอ.ภข.

กฟย.คส. -

กฟย.บท. -

กฟย.คส. -

กฟย.บท. -

รวม 100%

100%

กฟอ.ภข. 100%

รวม 100% 0%

100%กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 100%

กฟย.คส. -

กฟส.กณ. 100%

กฟย.บท. -

รวม



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค อ าเภอภเูขยีว ดา้นลกูคา้ (Customer Value Proposition )

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 ด้านลกูค้า แบบฟอรม์ กผส.ผป.00
การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อ าเภอภเูขียว (Customer Value Proposition )

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective)    CR1 ยกระดบัมาตรฐานของผลิตภณัฑ์    - ความพึงพอใจของลกูค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.4717

SO3   มุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของทกุกลุ่มลกูค้า          และการให้บริการของลกูค้า โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลั         กลุ่มลกูค้ารายย่อย (บา้นอยู่อาศยั และพาณิชยร์ายย่อย)  - ไม่น้อยกว่าระดบั 4.4674

                 (Customer Service)         กลุ่มลกูค้ารายใหญ่ (อตุสาหกรรม และพาณิชยร์ายใหญ่)  - ไม่น้อยกว่าระดบั 4.4561

   CR2  การสร้างความสมัพนัธ์กบัลกูค้าในระยะยาว         ภาครฐัและอ่ืนๆ (ราชการ และรฐัวิสาหกิจ และอ่ืนๆ)  - ไม่น้อยกว่าระดบั 4.4919

          และรกัษาฐานลกูค้ารายส าคญั (CRM)    - จ านวนพื้นท่ีท่ีสามารถด าเนินงานตามมาตรฐานการให้บริการ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99

   CR3  สร้างประสบการณ์ท่ีดีกบัลกูค้า  (Customer Experience)      ตามแนวทาง PEA Doing Business

   - ความส าเรจ็ในการวิเคราะหแ์ละจดัท าฐานข้อมลูของ  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4

     Potential Customer (Strategic และ Star ) เพ่ือก าหนดกลยทุธ์

     ทางการตลาดในกลุ่มธรุกิจเก่ียวเน่ือง 

   - ความพึงพอใจลกูค้า Key Account  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 4.3978

   - ความส าเรจ็ของแผนงานพฒันา PEA Customer Journey  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   CR1 ยกระดบัมาตรฐานของผลิตภณัฑ์    - ความพึงพอใจของลกูค้าของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2  - ไม่น้อยกว่าระดบั .........

         และการให้บริการของลกูค้า โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลั    - ความพึงพอใจลกูค้า

        (Customer Service)         กลุ่มลกูค้ารายย่อย (บา้นอยู่อาศยั และพาณิชยร์ายย่อย)  - ไม่น้อยกว่าระดบั..........

   CR2  การสร้างความสมัพนัธ์กบัลกูค้าในระยะยาว         กลุ่มลกูค้ารายใหญ่ (อตุสาหกรรม และพาณิชยร์ายใหญ่)  - ไม่น้อยกว่าระดบั..........

          และรกัษาฐานลกูค้ารายส าคญั (CRM)         ภาครฐัและอ่ืนๆ (ราชการ และรฐัวิสาหกิจ และอ่ืนๆ)  - ไม่น้อยกว่าระดบั ...........

   CR3  สร้างประสบการณ์ท่ีดีกบัลกูค้า  (Customer Experience)    - จ านวนพื้นท่ีท่ีสามารถด าเนินงานตามมาตรฐานการให้บริการ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ..........

     ตามแนวทาง PEA Doing Business

   - ความส าเรจ็ในการวิเคราะหแ์ละจดัท าฐานข้อมลูของ  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4

     Potential Customer (Strategic และ Star ) เพ่ือก าหนดกลยทุธ์

     ทางการตลาดในกลุ่มธรุกิจเก่ียวเน่ือง µ

   - ความพึงพอใจลกูค้า Key Account µ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 4.3978

          - ความส าเรจ็ของแผนงานพฒันา PEA Customer Journey µ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค อ าเภอภเูขยีว ดา้นลกูคา้ (Customer Value Proposition )

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

1.แผนงานพฒันาการให้บริการลกูค้า 1.1 ทกุ กฟฟ. จดักิจกรรมประชาสมัพนัธ์เชิญชวนให้ลกูค้า Download ไตรมาส 1-3 แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 ผบป.
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั และใช้งานผ่าน PEA smart plus ผล 0 ผบค.

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. ปี 2564) เป้าหมาย จดักจิกรรม 3 ครัง้/ไตรมาส แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 ผบง.

รายงานไม่เกนิวนัที ่9 ผล 0 ผบต.

หมายเหตุ อยู่ระหวา่งเสนอปรบัเป้าหมาย แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

ผล 0

แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

ผล 0

แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.แผนงานขยายผลการน าระบบรบัฟังเสียงลกูค้า 3.1 การเย่ียมเยือนลกูค้า high value และ/หรือลกูค้ารายส าคญัอ่ืน ไตรมาส 1-3 แผน 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 2 19 KAMR

 (PEA VOC System) และระบบบริหารลกูค้าสมัพนัธ์ เป้าหมาย 437 ราย/ปี ผล ชเูกียรติ

 (Customer Relationship Management : CRM) แผน พดลสขุ

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) ผล ผบต.กณ.

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน 2 2 1 1 2 2 0 2 1 2 2 2 19
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.แผนงานขยายผลการน าระบบรบัฟังเสียงลกูค้า 3.2 เย่ียมเยือนลกูค้ารายส าคญัโดยผูบ้ริหารระดบัสงู /หรือผูแ้ทนของหน่วยงาน  (รผก.(ภ2),ไตรมาส 1-3 แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 ผบค

 (PEA VOC System) และระบบบริหารลกูค้าสมัพนัธ์ ผชก.(ฉ1-3), ผจก.กฟฟ.1-3, กฟส.)) พร้อม สรปุรายงานความต้องการและแนวทางแก้ไข ผล 0 ผบต

 (Customer Relationship Management : CRM)(ต่อ)เป้าหมาย 936 ราย/ปี แผน ผบต.กณ.

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.แผนงานขยายผลการน าระบบรบัฟังเสียงลกูค้า 3.3 จดัสมัมนาลกูค้ากลุ่มอตุสาหกรรม กลุ่มพาณิชย ์และหน่วยงานราชการรายใหญ่ ไตรมาส 1-3 แผน ผบค

 (PEA VOC System) และระบบบริหารลกูค้าสมัพนัธ์ เป้าหมาย 1 ครัง้ ผล

 (Customer Relationship Management : CRM)(ต่อ) แผน

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) อาจจดัร่วมกบักฟฟ อื่น ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

กฟย.บท. -

รวม 24

กฟอ.ภข. 24

กฟส.กณ. -

กฟย.คส. -

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

ผูร้บัผิดชอบ(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย )

กฟอ.ภข. 12 0.00%

12 0.00%

หน่วยงาน

กฟส.กณ.

เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน

9. แผนปฏิบติั

(Activities / Action Steps)

กฟย.คส. 12

กฟย.บท. 12

0.00%

0.00%

รวม 48

0.00%

0.00%

21 0.00%กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. -

กฟย.คส. -

กฟย.บท. -

รวม 21



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค อ าเภอภเูขยีว ดา้นลกูคา้ (Customer Value Proposition )

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ผูร้บัผิดชอบ(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย ) หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน

9. แผนปฏิบติั

(Activities / Action Steps)

4. แผนงานสร้างความสมัพนัธ์เพ่ือรกัษาฐานลกูค้า 4.1 พนักงานขาย เข้าเย่ียมเยือนลกูค้าและน าเสนอธรุกิจเสริมการบ ารงุรกัษาระบบไฟฟ้า ไตรมาส 1-3 แผน 10 10 ผบค

รายส าคญั (Key Account) และน าระบบ Digital CRM ของลกูค้าแบบครบวงจรให้กบักลุ่มลกูค้าเป้าหมาย เช่น หน่วยงานราชการ รฐัวิสาหกิจ  ผล 0 0 ผบต

มาใช้สนับสนุนในการให้บริการลกูค้า (CR2.1)  และ บริษทัเอกชน แผน 4 6 ผบต.กณ.

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. ปี 2564) เป้าหมาย 620 ราย ผล 0 0

(แผนเพ่ิมเติม กบล.ฉ.3) แผน

ผล

แผน

ผล

แผน 14 16

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

กฟส.กณ. 10

กฟย.คส. -

กฟย.บท. -

รวม 30

กฟอ.ภข. 20



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค อ าเภอภูเขยีว ดา้นกระบวนการภายใน  (Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 ด้านกระบวนการภายใน แบบฟอรม์ กผส.ผป.01

การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อ าเภอภเูขียว (Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถอื     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)

    SO2 มุ่งสู่องคก์รท่ีเป็นเลิศในทุกด้าน          ของระบบจ าหน่าย     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) เมืองใหญ่

            เพ่ือรองรบัระบบไฟฟ้าในอนาคต     - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) 

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  เมืองใหญ่

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถอื     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)

         ของระบบจ าหน่าย     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)  เมืองใหญ่

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) 

       ใน 9 กฟฟ.จุดรวมงาน(รวมสงักดั)

       ท่ีมีค่ามากสดุในปี 2563 (PA)

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) 

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  เมืองใหญ่

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)

       ใน 9 กฟฟ.จุดรวมงาน(รวมสงักดั)

       ท่ีมีค่ามากสดุในปี 2563 (PA)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.
1. แผนงานเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า 1.1 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์ แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 16 ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) 1.1.1 ส ารวจขออนุมติัติดตัง้ Animal Barrier ท่ีจุดติดตัง้ฟิวสแ์รงสงูป้องกนัไลน์แยก, ไตรมาส 1 ผล 0 ผกป.

 Disconecting Switch ในโซนป้องกนัของ CB กฟข.ละ 20 ฟีดเดอร ์(ฟีดเดอรท่ี์มีสถิติ แผน
การท างานของ CB สงูสดุ 20 อนัดบัแรกสาเหตจุากสตัว)์ ภายในไตรมาส 1 ผล
เป้าหมาย อย่างน้อย 200 จุด แผน

ผล
แผน
ผล
แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 16
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1. แผนงานเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า (ต่อ) 1.1.2  ด าเนินการติดตัง้ Animal Barrier (ตามข้อ 1.1.1) ให้แล้วเสรจ็ในไตรมาส 3 ไตรมาส 1-3 แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 16 ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) เป้าหมาย ด าเนนิการได้....จุด (คดิเป็น 100%) ผล 0 0 0 ผกป.

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 16
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1. แผนงานเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า (ต่อ) 1.2 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากต้นไม้ แผน 3 2 5 ผปบ.(ศราวฒิุ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) 1.2.1 ทุก กฟฟ.ชัน้ 1-3 ก าหนดเส้นทางและ ด าเนินการตดัต้นไม้เพ่ือทศันียภาพท่ีสวยงาม ไตรมาส 1-3 ผล 0 0

ตามหลกัรกุขกรรม (ควบคมุ/ตรวจสอบโดยรกุขกร) และเพ่ือด าเนินงานตามแผนงาน CSR  แผน
โดยด าเนินการ กฟฟ.ชัน้ 1-3 ละ 5 กม. อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ผล
เป้าหมาย 75 กม. แผน

หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน
ผู้รบัผิดชอบ

กฟอ.ภข.

กฟย.บท.

รวม 15

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

15รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟอ.ภข. 15

15

- ไม่มากกว่า 13.364 นาที/ราย/ปี

7. เป้าหมาย

-ไม่มากกว่า ........... ครัง้/ราย/ปี

-ไม่มากกว่า ........... ครัง้/ราย/ปี

-ไม่มากกว่า ........... ครัง้/ราย/ปี

- ไม่มากกว่า .......... นาที/ราย/ปี

- ไม่มากกว่า ........... นาที/ราย/ปี

- ไม่มากกว่า ........... นาที/ราย/ปี

4. เป้าหมาย

-ไม่มากกว่า 2.55 ครัง้/ราย/ปี

-ไม่มากกว่า 1.036 ครัง้/ราย/ปี

- ไม่มากกว่า 61.20 นาที/ราย/ปี

9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค อ าเภอภูเขยีว ดา้นกระบวนการภายใน  (Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)
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(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา
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หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน
ผู้รบัผิดชอบ

9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หมายเหตุ : แผนงาน CSR ด าเนนิงานตามแผนปรบัภูมทิศัน์ระบบจ าหน่ายแบบบรูณาการ ผล
(Integrated Distribution System Townescape) (IDST) แผน

ผล
แผน 3 2 5
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.3 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากภยัธรรมชาติ แผน ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
1.3.1 ส ารวจออกแบบ และด าเนินการปรบัปรงุเสริมความมัน่คงระบบจ าหน่าย ไตรมาส 1-2 ผล 0 ผกป.
 (เพ่ิมสายยึดโยง,ปรบัแต่งเสาเอน,เทโคนเสา,ปักเสาแซมไลน์,ปักเสาคู่ ฯลฯ) แผน
 เพ่ือป้องกนัความเสียหายจากภยัธรรมชาติ ในปี 2564 ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียงสงู ผล 0
(จุดต่อสตบั,สายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) ด าเนินการโดยทีม Patrol แผน
(ส ารวจออกแบบขออนุมติัฯ ภายในไตรมาส 1 และด าเนินการปรบัปรงุฯ ภายในไตรมาส 2) ผล
เป้าหมาย       ทุกจุดในไลน์ทีม่คีวามเสีย่ง แผน

ผล
แผน 10
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1. แผนงานเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า (ต่อ) 1.3.2 ส ารวจออกแบบ และด าเนินการปรบัปรงุเสริมความมัน่คงระบบจ าหน่าย ไตรมาส 3,4 แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization)  (เพ่ิมสายยึดโยง,ปรบัแต่งเสาเอน,เทโคนเสา,ปักเสาแซมไลน์,ปักเสาคู่ ฯลฯ) ผล ผกป.

 เพ่ือป้องกนัความเสียหายจากภยัธรรมชาติ ในปี 2565 ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียงสงู แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
(ส ารวจออกแบบขออนุมติัฯ ภายในไตรมาส 3 และด าเนินการปรบัปรงุฯ ภายในไตรมาส 4) ผล
เป้าหมาย ทุกจุดในไลน์ทีม่คีวามเสีย่ง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

ผล
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. แผนงาน Smart Patrol 2.1 ส ารวจ-ปรบัปรงุระบบไฟฟ้า วงจรท่ีช ารดุเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน ไตรมาส 4 แผน 100% 100% 100% 100% ผปบ.(ศกัดา)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) รวบรวมข้อมลูแจ้ง กบร. ปีละครัง้ ผล ผกป.

เป้าหมาย : มีการประมาณการปรบัปรงุ แผน 100% 100% 100% 100%
เป้าหมาย 100% ของ วงจร.ทีช่ ารุดเสือ่มสภาพ ผล

แผน 100% 100% 100% 100%
ผล
แผน 100% 100% 100% 100%
ผล
แผน
ผล 0 0 0 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0 0 0 100%

กฟย.คส.

กฟย.บท.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0.00%

5

5กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

10

100%

100%

100%

รวม

กฟอ.ภข.
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน
ผู้รบัผิดชอบ

9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

2. แผนงาน Smart Patrol 2.2 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายส่งไฟฟ้า ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจร แผน
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) ท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้ Mobile Application APSA (ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน ผล

โดยการเปรียบเทียบข้อมลูจากระบบ GIS) แผน กฟฉ.3
2.2.1 สายส่ง 115 kV ไตรมาส 1-3 ผล
เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ แผน

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. แผนงาน Smart Patrol 2.2.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ไตรมาส 1-3 แผน 6 6 1 6 6 1 26 ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ ผล 0

แผน 2 2 1 2 2 1 10 ผกป.
มทีัง้หมด  5  สถาน ี จ านวน  18  ฟีดเดอร ์  ผล 0

NOA07 แผน 1 3 1 3 8 ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
KKR02 ,KKR05 ผล 0
KSU03  ,KSU05 , แผน 1 1 1 1 4 ผปบ.(ทวีศกัด์ิ)
CHA02 ,CHA04 , CHA05 ,CHA09 , CHA10 ผล 0
QKA01 , QKA02 , QKA04 , QKA05 , QKA06 , QKA07 , QKA09 , QKA10 แผน 9 10 5 9 10 5 48

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. แผนงาน Smart Patrol  (ต่อ) 2.3 การตรวจสอบ-บ ารงุรกัษาระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยใช้ Mobile Application APSA ไตรมาส 1-3 แผน 4 4 4 4 4 20 ผปบ.(ประจกัษ์)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) (ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมลูจากระบบ GIS) ผล 0 0

กฟฟ.ชัน้ 1-3 จ านวน กฟฟ. ละ 20 เคร่ือง, กฟส. จ านวน กฟฟ.ละ 10 เคร่ือง แผน 2 2 2 2 2 10 ผกป.
(ระบบจ าหน่ายแรงต า่มีการใช้งานมานานมีสภาพทรดุโทรม) ผล 0 0
เป้าหมาย 620 เครือ่ง แผน

ผล
แผน
ผล
แผน 6 6 6 6 6 30
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.4 การตรวจสอบจุดต่อจุดสมัผสัทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายส่งไฟฟ้า  แผน
ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้กล้องส่องความร้อนผ่าน ผล
Application APSA (ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมลูจากระบบ GIS) แผน
2.4.1 สายส่ง 115 kV ไตรมาส 1-3 ผล
เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ แผน

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข. 13

กฟส.กณ. 6

กฟย.คส. 4

2กฟย.บท.

10

30

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

20

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน
ผู้รบัผิดชอบ

9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

2. แผนงาน Smart Patrol  (ต่อ) 2.4.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ไตรมาส 1-3 แผน 5 5 3 13 ผปบ.(ชาญยทุธ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart Utilization) เป้าหมาย 100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจ่ายไฟ ผล 0 ผกป.

แผน 4 4
ผล 0
แผน 3 3
ผล 0
แผน 2 2
ผล 0
แผน 20 20
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. แผนงานก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่าย 3.1 ก่อสร้างระบบจ าหน่ายแรงสงู (งบ I,P) ไตรมาส 1-3 แผน 2.705 2.705 2.705 2.705 2.705 2.705 16.23 ผปบ.(สาธิต)
(แรงสงู-แรงต า่)  และหม้อแปลง เป้าหมาย 500 วงจร - กม. ผล 0 ผกป.

แผน 3.188 3.188 3.188 3.188 3.188 3.188 19.128 ผกส.
ผล 0
แผน 0
ผล 0
แผน 0
ผล 0
แผน 5.893 5.893 5.893 5.893 5.893 5.893 35.358
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.2 ก่อสร้างระบบจ าหน่ายแรงต า่ (งบ I,P) ไตรมาส 1-3 แผน 4.832 4.832 4.832 4.832 4.832 4.832 28.992 ผปบ.(สาธิต)
เป้าหมาย 600 วงจร - กม. ผล 0 ผกป.

แผน 2.427 2.427 2.427 2.427 2.427 2.427 14.562 ผกส.
ผล 0
แผน 0
ผล 0
แผน 0
ผล 0
แผน 7.259 7.259 7.259 7.259 7.259 7.259 43.554
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.6 ตรวจสอบมิเตอรท่ี์มีความเส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า แผน 0 2 2 2 6 ผมต.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) และท่ีมีประวติัการละเมิดฯ ซ า้ซ้อน ผล 0 0 0 ผบต.

4.6.1 มิเตอรท่ี์มีประวติัการละเมิดฯ ปีละ 1 ครัง้ แผน 0 1 1 1 3 ผบต.
4.6.2 มิเตอรท่ี์มีความเส่ียงต่อการละเมิด เช่น โรงโม่หิน โรงน ้าแขง็ (ปีละ 1 ครัง้) ไตรมาส 1-3 แผน 0 2 3 3 3 11 ผมต.
เป้าหมาย 284 เครือ่ง ผล 0 0 0 ผบต.

แผน 0 1 1 ผบต.
หมายเหตุ อยู่ระหวา่งน าเสนอปรบักจิกรรม เป็นด าเนนิการ ปีละ 1 ครัง้ ผล 0 0 0 1 1 คณุวฒิุชยั

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 0 0
ผล 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.7 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมิเตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.(ศกัดา)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) 4.7.1 กรณีเหมาจ่าย ผล 0 ผกป.

 4.7.1.1 ส ารวจจุดติดตัง้ดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะและประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า ไตรมาส 1-3 แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบต.กณ.

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 39

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 12 #DIV/0!

กฟอ.ภข. 11 0.00%

กฟส.กณ. 1 100.00%

กฟอ.ภข. 6 0.00%

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

13

4

28.911

14.562

2

20

16.23

19.129

35.359

กฟส.กณ. 3

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

3กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 43.553 0.00%

100.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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(Activities / Action Steps)

ให้ถกูต้องครบถว้น ผล 0 100% 100% คณุวฒิุชยั
เป้าหมาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

ผล 0
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 0
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 0 100% 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.7.1.2 ส ารวจจุดติดตัง้ ตู้โทรศพัท์สาธารณะ Wifi CCTV  และประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.(เอกภพ ,สเุมธ)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) ให้ถกูต้องครบถว้น (เหมาจ่าย) ไตรมาส 1-3 ผล 0 ผกป.

เป้าหมาย 100% จุดตดิตัง้ แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบต.กณ.
ผล 0
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 0
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 0
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.7.2 กรณีติดตัง้มิเตอร์ แผน 15 15 15 4 49 ผมต.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) 4.7.2.2 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามิเตอร ์CCTV ไตรมาส 1-3 ผล 0 0 ผบต.

ให้อยู่ในสภาพท่ีปลอดภยั พร้อมใช้และวดัค่าการใช้ไฟฟ้าได้ถกูต้อง ปีละ 1 ครัง้ แผน 33 33 ผบต.
เป้าหมาย 1,300 เครือ่ง ผล 0

แผน 1 2 2 2 2 2 2 2 15
ผล 0 0 0
แผน 0 20 20
ผล 0 0
แผน 49 37 17 6 2 2 2 2 0 0 0 0 117
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.9 มาตรการอบรมการตรวจสอบมิเตอร ์ และการประชาสมัพนัธเ์พ่ือรณรงคป้์องกนัการละเมิด ฯ แผน
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) 4.9.1 การอบรมพนักงานตรวจสอบมิเตอร/์ตรวจสอบหน่วย ไตรมาส 3 ผล

เป้าหมาย 1 ครัง้ แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.9.2 การอบรม พบช. ควบคมุผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ ไตรมาส 3 แผน
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) เป้าหมาย 1 ครัง้ ผล

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน

กฟย.บท.

รวม

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

รวม 82 0.00%

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 33 0.00%

กฟย.คส. 15 0.00%

กฟย.บท. 1

รวม 4

กฟอ.ภข. 49 0.00%

กฟส.กณ. 1

กฟย.คส. 1

กฟย.บท. 20 0.00%

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข. 1

กฟส.กณ. 39

กฟย.คส.
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ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.9.3 การอบรมพนักงานอ่านหน่วย (พนง.กฟภ. / outsource) ไตรมาส 3 แผน 1 ผมต.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) เป้าหมาย 1 ครัง้ ผล

แผน ผบต.
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.9.4 จดัท าแผนประชาสมัพนัธเ์พ่ือรณรงคป้์องกนัการละเมิด ฯและด าเนินการ ไตรมาส 3 แผน 1 ผบค.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) ตามแผนท่ีวางไว้ให้ครบถว้น ภายในไตรมาส 3 ผล ผบต.

เป้าหมาย 1 ครัง้ แผน 1 ผบต.
ผล
แผน 1
ผล
แผน 1
ผล
แผน 4
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.10 ตรวจสอบมิเตอรผ์ู้ใช้ไฟท่ีติดตัง้ Solar roof top 100% และพิจารณาติดตัง้มิเตอร์ แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) กนัย้อนกลบั 100% (กรณีไม่ขออนุญาต) ไตรมาส 3 ผล ผบต.

เป้าหมาย 100% แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบต.
ผล - - - - -
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล ###### ###### ###### ###### ###### 0 0 0 0 0 0 0 0

4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 4.11 เปล่ียนขนาดมิเตอรร์ะบบ 1 เฟส 2 สาย ท่ีมีการใช้ไฟฟ้าสงูเกินพิกดัมิเตอร ์ แผน 7 7 ผมต.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) ทุกเคร่ืองท่ีตรวจพบ ไตรมาส 3 ผล ผบต.

เป้าหมาย 644 เครือ่ง แผน 5 5 ผบต.
บลิ ผชฟ เดอืน 10 5(15) เป็น 15(45) กรณใีชห้น่วยเกนิ 980 ผล
ประเภท 1115 112515(45) เป็น 30(100) กรณใีชห้น่วยเกนิ 2900 แผน 4 3
รอหน่วยเดอืน เมษายน 2564 ผล

แผน 2 1
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.1 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ     แผน
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE1 : Grid Excellence) 5.1.1 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ ชัว่คราว ไตรมาส 4 ผล

เป้าหมาย 1 สถานฯี (สถานโีนนสงู) แผน
ผล
แผน

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท. 3

รวม 24

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 10

กฟย.คส. 7

รวม 100%

กฟอ.ภข. 14

กฟส.กณ. 100%

กฟย.คส.

กฟย.บท. 1

รวม 1

กฟอ.ภข. 100%

กฟส.กณ. 1

กฟย.คส. 1

กฟย.บท.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข. 1

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

รวม

กฟอ.ภข.



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2564 การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค อ าเภอภูเขยีว ดา้นกระบวนการภายใน  (Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ

ด าเนินงาน
ผู้รบัผิดชอบ
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ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.1.2 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ  ถาวร ไตรมาส 4 แผน
เป้าหมาย 2 สถานฯี (สถานนีครราชสมีา 4, นครราชสมีา 6) ผล

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.2 การตดัจ่ายไฟใหม่   22/33 เควี ไตรมาส 1-3 แผน
เป้าหมาย 10 ฟีดเดอร์ ผล
(BRA09 BRB05 KGA03 KGA08 NRA04 NRC05 NRC09 POU01 SAK04 และ SUA02) แผน

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 5.3 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึน้ 22/33 เควี  ไตรมาส 1-3 แผน 0.111 0.111 0.111 0.111 0.111 0.111 0.666 ผปบ.(สาธิต)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE1 : Grid Excellence) เป้าหมาย 80 วงจร-กม. ผล 0 ผกส.

แผน 0.039 0.039 0.039 0.039 0.039 0.039 0.234 ผกป.
ผล 0
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0 0 0 0 0 0 0.9
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.4 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกินกว่า 10% ในฟีดเดอรท่ี์ โหลด ไตรมาส 1-3 แผน ผปบ.
สงูกว่า 5 MW  22/33 เควี ทุกฟีดเดอร์ ผล ผกป.
เป้าหมาย 5 ฟีดเดอร์ แผน
(BNN01 CYU02 KOU04 NAR05 และ NRC01) ผล

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 5.5 งานติดตัง้ Capacitor แรงสงู แผน ผปบ.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข. 0

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 0.896 0.00%

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 0.232 0.00%

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข. 0.664 0.00%

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟย.คส.
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(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE1 : Grid Excellence) 5.5.1 Fixed Capacitor ไตรมาส 1-3 ผล ผกป.
เป้าหมาย 3,000 kVAR แผน
(CCI02 KON06 HTA05 CCU08 DTA09 PCA02 และ SFA02) ผล

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.5.2 Switching Capacitor ไตรมาส 1-3 แผน ผปบ.(สาธิต)
เป้าหมาย 3,000 kVAR ผล
(CCU08 และ NRV04) แผน

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ แผน
5.6.1 การตรวจสอบแก้ไขจุดต่อจุดสมัผสัใน สฟฟ/สายส่ง/ระบบจ าหน่าย/22/33 เควี (ฟีดเดอร)์ ผล
5.6.1.1 สถานีไฟฟ้า ไตรมาส 1-3 แผน
เป้าหมาย 40 สถานฯี ผล

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 5.9 หม้อแปลงจ าหน่าย แผน 0 3 3 3 9 ผปบ.(สมควร)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE1 : Grid Excellence) 5.9.1 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกินกว่า 20%  (เคร่ือง) ไตรมาส 1-3 ผล 0 0 ผกป.

เป้าหมาย 300 เครือ่ง แผน 0 3 2 5
ผล 0 0
แผน 0 1 1
ผล 0 0
แผน 0 2 3 5
ผล 0 0
แผน 0 9 8 3 0 0 0 0 0 0 0 0 20
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.9.2 การสบัเปล่ียนหม้อแปลงท่ีจ่ายโหลดไม่เหมาะสม (จ่ายโหลดน้อยกว่า 40 % ไตรมาส 1-3 แผน 0 2 2 ผปบ.(สมควร)
ของขนาดหม้อแปลง) อย่างน้อย ผล 0 0 ผกป.
เป้าหมาย 30 เครือ่ง แผน

ผล
แผน
ผล
แผน

กฟย.บท.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟย.บท. 5 0.00%

รวม 20 0.00%

กฟอ.ภข. 2 0.00%

รวม

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

กฟอ.ภข. 9 0.00%

กฟส.กณ. 5 0.00%

กฟย.คส. 1 0.00%

รวม

กฟย.บท.

0

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 0

กฟย.คส. 0

กฟย.บท. 0

กฟย.บท. 0

รวม 0

กฟอ.ภข. 0

กฟส.กณ. 0

กฟย.คส. 0

กฟอ.ภข. 0
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หน่วยงาน เป้าปี
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สะสม
ผลการ
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9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

ผล
แผน 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 5.9.3 การติดตัง้หม้อแปลงเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายไฟ (เควีเอ) แผน 530 530 530 530 530 530 3180 ผปบ.(สาธิต)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE1 : Grid Excellence) เป้าหมาย 50,000 kVA ไตรมาส 1-3 ผล 0 ผกป.

แผน 130 130 130 130 130 130 780
ผล 0
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 660 660 660 660 660 660 0 0 0 0 0 0 3960
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ แผน 0.117 0.117 0.117 0.117 0.117 0.117 0.702 ผปบ.(สาธิต)
5.10.1 การเปล่ียนสายแรงต า่ให้มีขนาดใหญ่ขึน้ ไตรมาส 1-3 ผล 0 0 0 ผกป.
เป้าหมาย 50 วงจร-กม. แผน 0.084 0.084 0.084 0.084 0.084 0.084 0.504

ผล 0 0 0
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 0.201 0.201 0.201 0.201 0.201 0.201 0 0 0 0 0 0 1.206
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.10.2 การตดัจ่ายไฟใหม่แรงต า่ (หน่วยนับจากจ านวนเคร่ืองหม้อแปลง) ไตรมาส 1-3 แผน 7 7 14 ผปบ.(สาธิต)
เป้าหมาย 500 เครือ่ง ผล 0 ผกป.

แผน 5 6 11
ผล 0
แผน 12 12
ผล 0
แผน 1 1
ผล 0
แผน 13 12 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.10.3 ปรบัปรงุพาดเพ่ิมเฟสตามความเหมาะสม ไตรมาส 1-3 แผน 0.352 0.352 0.352 0.352 0.352 0.352 2.112 ผปบ.(สาธิต)
(เช่น การปรบัปรงุระบบ 1 เฟส 2 สาย เป็นระบบ 1 เฟส 3 สาย) ผล 0 ผกป.
เป้าหมาย 120 วงจร-กม. แผน 0.167 0.167 0.167 0.167 0.167 0.167 1.002

ผล 0
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 0.519 0.519 0.519 0.519 0.519 0.519 0 0 0 0 0 0 3.114
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.11 ทบทวนการปรบัเวลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 ครัง้ ไตรมาส 1-3 แผน
เป้าหมาย 102 ชุด ผล

แผน
กฟส.กณ.

กฟย.บท.

รวม 3.11 0.00%

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ. 1 0.00%

กฟย.คส.

12 0.00%

กฟย.บท. 1 0.00%

รวม 38 0.00%

กฟอ.ภข. 2.106 0.00%

กฟส.กณ. 11 0.00%

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 1.2 0.00%

กฟอ.ภข. 14 0.00%

กฟส.กณ. 0.5 0.00%

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 3930 0.00%

กฟอ.ภข. 0.7 0.00%

กฟส.กณ. 750 0.00%

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 0.00%

กฟอ.ภข. 3180 0.00%
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11
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9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 5.12  จดัท า Data cleansing ระบบควบคมุหม้อแปลงเก่า กฟภ. (Batch R) ไตรมาส 1-3 แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผปบ.(สมควร)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE1 : Grid Excellence) (ระบบงาน ADS, MM) ผล 0 0
(แผนเพ่ิมเติม กบล.ฉ.3) เป้าหมาย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผกป.

ผล 0 0
กฟย.คส. แผน

ผล
แผน
ผล
แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6. แผนการปรบัปรงุข้อมลูในระบบ GIS 6.4 ปรบัปรงุพิกดัมิเตอรใ์นระบบ GIS ให้ตรงกนักบัข้อมลูพิกดัมิเตอรจ์ากระบบจดหน่วยท่ีมีไตรมาส 1-3 แผน 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 ผบป.
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EB3 : Behind Meter, พิกดัมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกดั ผล ผมต.
 EI2 : Digital revolution และ EI3 : Smart Utilization)จดหน่วยต าแหน่งเดียวกนั) ทุกกฟฟ.ชัน้ 1-3  (ไตรมาส 1 รายงาน 80% ของเป้าหมาย) แผน 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 ผบง.

เป้าหมาย 90% ผล ผบต.
แผน 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00
ผล
แผน 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00
ผล
แผน 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00
ผล 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

6.5 ปรบัปรงุพิกดัมิเตอรใ์นระบบจดหน่วยส าหรบัข้อมลูพิกดัมิเตอรจ์ากระบบจดหน่วยท่ีมี ไตรมาส 1-3 แผน 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 ผบป.
พิกดัมีค่าคลาดเคล่ือนเกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน กฟฟ.ชัน้ 1-3 ผล
 (ไตรมาส 1 รายงาน 30% ของเป้าหมาย) แผน ผบต.กณ.
เป้าหมาย 30% ผล

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
ผล

6.6 วิเคราะหโ์หลดแรงต า่ หม้อแปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ด้วยโปรแกรม LDCAD ไตรมาส 1-3 แผน 80% 80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.(ประจกัษ์)
ให้สามารถประมาลผลได้ 100%  (ไตรมาส1 รายงาน 80% ของเป้าหมาย) ผล 100%
เป้าหมาย 100% แผน 80% 80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% สิทธินนท์

ผล 100% ผกป.กณ.
แผน 80% 80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 100%
แผน 80% 80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ผล 100%
แผน 80% 80% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100.00%

กฟย.บท. 100% 100.00%

รวม 100% 100.00%

กฟส.กณ. 100% 100.00%

กฟย.คส.

กฟย.บท.

รวม 30% 0.00%

กฟอ.ภข. 100% 100.00%

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

รวม 90%

กฟอ.ภข. 30% 0.00%

กฟอ.ภข. 90%

กฟส.กณ. 90%

กฟย.คส. 90%

กฟย.บท. 90%

กฟส.กณ. 80%

กฟย.บท.

รวม 80%

กฟย.บท.

รวม

กฟอ.ภข. 80%

กฟส.กณ.

กฟย.คส.
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา
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หน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน ค่า

สะสม
ผลการ
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9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

ผล 0% 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100%
6. แผนการปรบัปรงุข้อมลูในระบบ GIS (ต่อ) 6.7 ปรบัปรงุข้อมลูระบบ GIS ระบบจ าหน่ายแรงต า่และหม้อแปลง ท่ีโหลดมากกว่า 100% ไตรมาส 1-3 แผน 4 4 4 4 4 4 4 28 ผปบ.(ประจกัษ์)
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EB3 : Behind Meter, ให้ถกูต้อง (จากโปรแกรม LDCAD ) ผล 0
 EI2 : Digital revolution และ EI3 : Smart Utilization)เป้าหมาย 90% แผน 2 2 2 2 2 2 1 13 อภิชาติ

ผล 0 ผกป.กณ.
แผน 3 3 3 3 3 3 3 21
ผล 0
แผน 1 1 1 3
ผล 0
แผน 10 10 10 9 9 9 8 0 0 0 0 0 65
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6.8 ปรบัปรงุข้อมลูระบบ GIS แรงต า่ หม้อแปลงท่ีโหลด 0% ไตรมาส 1-3 แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.(ประจกัษ์)
เป้าหมาย 98% ผล 100%

แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% อภิชาติ
ผล 100% ผกป.กณ.
แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
ผล 100%
แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
ผล 100%
แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
ผล 100% 100% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100%

6.9 พฒันา ขยายผล การใช้งานโปรแกรม Survey ICRC และปรบัปรงุกระบวนการท างาน ไตรมาส 1-3 แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ผมต.
(ส าหรบังานติดตัง้ รือ้ถอนสบัเปล่ียนมิเตอร)์ (กฟฟ.ชัน้1-3, กฟส., กฟย.)(เฉพาะผู้ท่ีผ่านการอบรม) ผล ผกป.
เป้าหมาย 100% แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ผบต.

ผล
แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ผล
แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ผล
แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการขอใช้ไฟ ไตรมาส 1-3 แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% ผบค.
แผนปฏิบติัการ กฟภ. ปี 2564 (แผนงานเร่งด่วนตามจ่ายงานบริการลกูค้าอจัฉริยะบน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM)) ผล ผบต.
นโยบายของ ผวก.)  (ต่อ) เป้าหมาย 80% แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

ผล
แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
ผล
แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
ผล
แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
ผล #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

กฟย.บท. 80%

รวม 80%

รวม 100%

7.3 ประเมินความส าเรจ็จากการใช้งานระบบบริการลกูค้าอจัฉริยะ (SCS) และระบบ
กฟอ.ภข. 80%

กฟส.กณ. 80%

กฟย.คส. 80%

กฟส.กณ. 100%

กฟย.คส. 100%

กฟย.บท. 100%

98%

กฟย.บท. 98%

รวม 98%

กฟอ.ภข. 100%

กฟส.กณ. 98%

กฟย.คส.

กฟย.บท. 3 0%

รวม 65 0%

กฟอ.ภข. 98%

กฟส.กณ. 13 0%

กฟย.คส.

รวม 100% 100.00%

กฟอ.ภข. 28 0%

21 0%
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แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 ด้านการเรียนรูแ้ละพฒันา แบบฟอรม์ กผส.ผป.01
การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อ าเภอภเูขียว (Learning and Growth)(L1)

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective) HR1 ส่งเสริมการบริหารทนุมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัด้าน HR - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทนุมนุษย์ ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM)

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการดาเนินงานตามแผนงาน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

และยกระดบัสรรถนะของบคุลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

New-skill Up-skill/Re-skill

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

HR1 ส่งเสริมการบริหารทนุมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) ด้าน HR 

HR2 พฒันาะรบบการเรียนรูแ้ละพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการด าเนินงานตามแผนงาน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

และยกระดบัสรรถนะของบคุลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร  

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

New-skill Up-skill/Re-skill 

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ช่วงเวลา

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

2.แผนงานเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร 2.1 คดัเลือกพนักงานดีเด่นของหน่วยงาน ไตรมาส 1-3 แผน 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3

(แผนเพ่ิมเติม กอก.ฉ.3) เป้าหมาย 99 แห่ง ผล กฟส.

แผน 1 กฟย.

ผล

แผน 1

ผล

แผน 1

ผล

แผน 4

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานและลกูจ้าง2.1 ทกุหน่วยงาน ทบทวนการแต่งตัง้และขึน้ทะเบียน จป . ให้เป็นปัจจบุนั (เน่ืองจาก ไตรมาส 2-4 แผน 1 จป.

มีการโยกย้าย, เกษียณ ท าให้ค าสัง่แต่งตัง้ไม่ทนัสมยั และข้อมลูท่ีแจ้งขึน้ทะเบียนไว้ ผล

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.2 ด าเนินการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภยัของ กฟภ . (PEA- SMS) ไตรมาส 3 แผน 1 จป.

ส าหรบั กฟข., กฟฟ.ชัน้.1-3, กฟส., กฟย. และด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรกัษา ผล 0

มาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยมีเป้าหมาย จ านวนหน่วยงานท่ีผ่านเกณฑป์ระเมิน แผน 1

เป้าหมาย 87 แห่ง ผล 0

แผน 1

ผล 0

แผน 1

ผล 0

แผน 4

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานและลกูจ้าง2.3 จดักิจกรรม สปัดาห ์ความปลอดภยั ประจ าปี (แต่ละ กฟข.) ไตรมาส 2-3 แผน
กฟอ.ภข.

กฟย.บท. 1

รวม 4

กฟย.คส. 1

รวม 4

กฟอ.ภข. 1

กฟส.กณ. 1

กฟอ.ภข. 1

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย )

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั

กฟย.คส. 1

กฟย.บท. 1

รวม 4

กฟอ.ภข. 1

กฟส.กณ. 1

ผลการด าเนินงาน ผูร้บัผิดชอบหน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน

ค่าสะสม
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9. แผนปฏิบติั

ผลการด าเนินงาน ผูร้บัผิดชอบหน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน

ค่าสะสม

(ต่อ) เป้าหมาย 1 ครัง้            ภายในไตรมาส 2-3/2564 ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานและลกูจ้าง2.7 ศึกษาดงูาน ด้านความปลอดภยั หน่วยงานภายนอกเพ่ือยกระดบัความปลอดภยั ของ ไตรมาส 1-3 แผน

(ต่อ) จป.บริหาร (1 รุน่), จป.หวัหน้างาน (1 รุน่) รวม 2 รุน่  ผล

เป้าหมาย 2 รุ่น แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน ไตรมาส 1-3 แผน ผปบ.

อนัตรายแก่ประชาชน ผล ผกป.

  - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนินการแก้ไขจดุบกพร่องให้แล้วเสรจ็ แผน 1 1 1 1 1

(พร้อมภาพถา่ยแนบ) เป็นประจ าทกุไตรมาส ผล

 เป้าหมาย รายงานภายใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมาส แผน

 ผล

แผน

ผล

แผน 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.2 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารท่ีหย่อนยาน และมีความสงู  ต า่กว่าระดบัมาตรฐาน ไตรมาส 1-3 แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ผปบ.

ท่ีมีความเส่ียงสงู  (เป็นอนัตรายต่อชีวิตและทรพัยสิ์นของประชาชน) ผล ผกป.

เม่ือตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนินการแจ้งผูป้ระกอบการให้ด าเนินการแก้ไข แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

แล้วเสรจ็ภายใน 24 ชม. (สายกระจายข้ามถนน เขตเทศบาลเมือง ) ผล 1 1 1 1

เป้าหมาย 100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส แผน

ผล

แผน

ผล

แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

ผล 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน (ต่อ) 3.3 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารท่ีหย่อนยาน และมีความสงู  ต า่กว่าระดบัมาตรฐาน ไตรมาส 1-3 แผน ผปบ.
กฟอ.ภข.

กฟย.บท.

รวม 2

กฟส.กณ. 1

กฟย.คส.

รวม 6

กฟอ.ภข. 1

กฟย.บท.

กฟย.คส.

3.1  กฟฟ.  ทกุแห่ง ตรวจสอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจดุท่ีอาจก่อให้เกิด
กฟอ.ภข. 3

กฟส.กณ. 3

กฟย.บท.

รวม

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

รวม

กฟอ.ภข.

กฟย.คส.

กฟย.บท.

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.
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9. แผนปฏิบติั

ผลการด าเนินงาน ผูร้บัผิดชอบหน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน

ค่าสะสม

ท่ีมีความเส่ียงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ . แต่อยู่ในแนวทางสญัจร ผล ผกป.

ไม่พลกุพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น ) แผน

เม่ือตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนินการแจ้งผูป้ระกอบการให้ด าเนินการแก้ไข ผล

ภายใน 7 วนั (พื้นท่ีนอกเขตเทศบาลเมือง, ความสงูของสายไม่ได้มาตรฐาน) แผน

เป้าหมาย 100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

2. แผนงานการขบัเคล่ือนองคก์รเป็น Digital Utility2.2 จดัท าคลิปวีดีโอแนะน าตวัเองและแนวทางด าเนินงาน โดยใช้ระบบ espace desktop ไตรมาส 1 แผน กฟฟ.ชัน้ 1-3

(แผนเพ่ิมเติม กอก.ฉ.3) เป้าหมาย 152 คลปิ ผล กฟส.

แผน กฟย.

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8. แผนงานจดัความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ 8.1 จดัระเบียบสายส่ือสาร ตามนโยบาย ผวก . เฟส 2 ไตรมาส 4 แผน 2.5 2.5 ผปบ.

สายส่ือสารบนเสาไฟฟ้า ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 4/2564 ผล

เป้าหมาย 105  เสน้ทาง        รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส แผน 2.5 1.4 1.8 ปฏิวติั

ผล ผกป.

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการ9.1 ขยายผลการด าเนินงานได้รบัการรบัรองมาตรฐานการให้บริการของศนูย์ ไตรมาส 1-3 แผน

สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC)ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ผล

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)ให้กบัการไฟฟ้าท่ีมีความพร้อม แผน

(แผนเพ่ิมเติม กบล.ฉ.3) 9.1.1 การไฟฟ้าท่ียงัไม่ผ่านการรบัรองมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการสะดวก ผล

 (Government Easy Contact Center : GECC) แผน

เป้าหมาย 2 แห่ง (กฟส.โนนสงู และ กฟส.หนองกี)่ ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการ9.1.2 ต่ออาย ุกฟฟ.ชัน้ 2-3 ท่ีผ่านการรบัรองมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการสะดวก ไตรมาส 1-3 แผน 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3
กฟอ.ภข. 1

รวม

กฟย.บท.

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

รวม 7

กฟอ.ภข.

กฟย.คส. 0

กฟย.บท. 0

กฟอ.ภข. 5

กฟส.กณ. 2

กฟย.บท. 1

รวม 6

กฟส.กณ. 1

กฟย.คส. 1

รวม

กฟอ.ภข. 3

กฟย.คส.

กฟย.บท.

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.
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9. แผนปฏิบติั

ผลการด าเนินงาน ผูร้บัผิดชอบหน่วยงาน เป้าปี
การด าเนินงานรายเดือน

ค่าสะสม

สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC)(Government Easy Contact Center : GECC) ในปี 2560 ผล

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)เป้าหมาย 7 แห่ง แผน

(แผนเพ่ิมเติม กบล.ฉ.3) 1. กฟอ.ปากชอ่ง ผล

2. กฟอ.สคีิ้ว แผน

3. กฟอ.บวัใหญ่ ผล

4. กฟอ.ภเูขยีว แผน

5. กฟจ.นครราชสมีา 3 (สุรนาร)ี ผล

6. กฟอ.ปกัธงชยั แผน

7. กฟส.รตันบุรี ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการ9.2 ตรวจรกัษามาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการสะดวก ไตรมาส 2-3 แผน 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3

สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC)(Government Easy Contact Center :GECC) ส าหรบั กฟฟ. ท่ีได้รบัรองในปี 2561-2563 ผล

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)เป้าหมาย 30 แห่ง แผน

(แผนเพ่ิมเติม กบล.ฉ.3) ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการ9.3 ศึกษาดงูาน กฟฟ.ท่ีได้รบัการรบัรองมาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการสะดวก ไตรมาส 1-3 แผน

สะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) (Government EasyContact Center : GECC) ระดบัเป็นเลิศ (ตราสญัลกัษณ์สีทอง) ผล

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)เป้าหมาย 1 ครัง้ แผน

(แผนเพ่ิมเติม กบล.ฉ.3) ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10. แผนงานขยายผลโครงการส านักงานสีเขียว 10.1 ด าเนินโครงการ Smart and Clean Office ของ กฟฉ.3 ไตรมาส 1-3 แผน

 (Green  Office) (ข้อสัง่การ ผชก.(ฉ3)) เป้าหมาย 87 แห่ง ผล 0 0

(แผนเพ่ิมเติม กอก.ฉ.3) แผน

ผล 0 0

แผน

ผล 0 0

แผน

ผล 0 0

แผน

ผล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

กฟย.บท. 1

รวม 4

กฟส.กณ. 1

กฟย.คส. 1

รวม

กฟอ.ภข. 1

กฟย.คส.

กฟย.บท.

กฟอ.ภข.

กฟส.กณ.

กฟย.บท.

รวม 1

กฟส.กณ.

กฟย.คส.

รวม 1

กฟอ.ภข. 1

กฟย.คส.

กฟย.บท.

กฟอ.ภข. 1

กฟส.กณ.
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