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ประกาศการไฟฟาสวนภูมิภาค
เรื่อง การกํากับดูแลและบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

การไฟฟาสวนภูมิภาค ไดจัดใหมีการกํากับดูแลและบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(PEA IT Governance and Management) เพื่อใหการกํากับดูแลและบริหารจัดการดานเทคโนโลยี 

สารสนเทศของการไฟฟาสวนภูมิภาคมีความโปรงใสและตรวจสอบได สามารถสรางคุณคาจากการใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางคุมคา มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม และใชทรัพยากร 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมท้ังตองดําเนินการใหสอดคลองกับ กฎ ระเบียบ และ 

ขอบังคับท่ีเกี่ยวของ และตอบสนองตอความตองการของผูมีสวนไดเสีย โดยอางอิงกรอบการดําเนินงาน 

การกํากับดูแลและบรหิารจัดการท่ีดดีานเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองคกร (COBIT 5 Framework) ซึง่เปน 

กรอบการดําเนินงานในระดับสากล

 จากเจตนารมณดังกลาว การไฟฟาสวนภูมิภาคจึงประกาศนโยบายการกํากับดูแลและบริหาร

จัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหคณะกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ลูกจาง ของการไฟฟา

สวนภูมิภาค รวมถึงผูมีสวนไดเสีย ทําความเขาใจและยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานอยางจริงจัง 

เพ่ือดํารงไวซ่ึงการกํากับดูแลและบริหารจัดการท่ีดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศของการไฟฟาสวนภูมิภาคตอไป
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ประโยชนของกรอบการดำ เนินงาน COBIT5
1. เพื่อใหมีแนวปฏิบัติที่ดีในการกํากับดูแลและบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ตามกรอบการดําเนินงานระดับสากล
2. เพื่อใหมีการกําหนดโครงสราง หนาที่ความรับผิดชอบ สําหรับขับเคล่ือนการดําเนินงาน   

ดานการกํากับดูแลและบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ
3. เพื่อพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของบุคลากรที่เก่ียวของกับการกํากับดูแล        

และบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
4. เพื่อสรางความม่ันใจและการยอมรับจากผูมีสวนไดเสียของ กฟภ. ในดานการกํากับดูแล    

และบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ

Intranet (กองแผนสารสนเทศและสื่อสาร (กผท.))Intranet (กองแผนสารสนเทศและสื่อสาร (กผท.))
https://intranet.pea.co.th/sites/cobit/
โทร. 0 2590 9617

ชองทางการติดตอสื่อสารและคนควาขอมูลเพิ่มเติม... 

จัดทําโดย : แผนกบริหารจัดการกระบวนการ (ผจบ.)
กองแผนสารสนเทศและสื่อสาร (กผท.)  ฝายวางแผนสารสนเทศและสื่อสาร (ฝวส.)

ออกแบบ/พิมพที่ : กองการพิมพ ฝายธุรการ

การกำ กับดูแล
และบริหารจัดการที่ดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามกรอบการดำ เนินงาน COBIT5
(IT Governance and Management using 

COBIT5 Framework)

กรอบการดำ เนินงาน COBIT5 คืออะไร
COBIT ยอมาจากคําวา Control OBjectives for Information 

and related Technology เปน กรอบการดําเนินงาน 
(Framework) สําหรับการกํากับดูแลและบริหารจัดการท่ีดี
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจัดทําขึ้นโดยสมาคมวิชาชีพดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสากล หรือที่รูจักในนาม ISACA 
(Information Systems Audit and Control Association) 
ในป 2012  โดยมี Version 5 เปน Version ปจจุบัน
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กระบวนการตามกรอบการดำ เนินงาน COBIT5 
กรอบการดําเนินงาน COBIT5 ประกอบดวยกระบวนการกํากับดูแลและบริหารจัดการ      

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 37 กระบวนการ ที่กําหนดแนวปฏิบัติเพื่อสนับสนุนให
การดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยแบงออก
เปนกลุมกระบวนการยอย 5 กลุม ไดแก

1) กลุม EDM -  Evaluate, Direct and Monitor (ประเมิน สั่งการ และเฝาติดตาม)
2) กลุม APO -  Align, Plan and Organise (จัดวางแนว จัดทําแผน และจัดระบบ)
3) กลุม BAI -  Build, Acquire and Implement (จัดสราง จัดหา และนําไปใช)
4) กลุม DSS -  Deliver, Service and Support (สงมอบ ใหบริการ และสนับสนุน)
5) กลุม MEA -  Monitor, Evaluate and Assess (เฝาติดตาม วัดผล และประเมินผล)

วัตถุประสงคของกรอบการดำ เนินงาน COBIT5
เพื่อกํากับดูแลและบริหารจัดการใหการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคลอง

กับทิศทางธุรกิจขององคกร สามารถสรางคุณคาใหกับผูมีสวนไดเสียอยางเหมาะสม โดย
บรรลุถึงวัตถุประสงคหลัก 3 ดาน ซึ่งประกอบดวย

Benefi ts 
Realisation
มั่นใจวาองคกรจะไดรับ
ประโยชนอยางคุมคา
จากการดําเนินงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ

Risk 
Optimisation
มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางเหมาะสม และอยู
ในระดับที่ยอมรับได

Resource 
Optimisation
มีการบริหารจัดการ
ทรัพยากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางเหมาะสม เพื่อให
เกิดประโยชนสูงสุด

ความสัมพันธของกรอบการดำ เนินงาน COBIT5 
กับมาตรฐาน IT 

กรอบการดําเนินงาน COBIT5 ถูกพัฒนาขึ้นโดยอางอิงจากมาตรฐานและแนวปฏิบัติท่ีดีดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสากลตางๆ ดังนั้น กลุมกระบวนการตามกรอบการดําเนินงาน COBIT5 
จึงมีความสัมพันธกับมาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดีที่เกี่ยวของดังกลาว อาทิเชน

 มาตรฐาน ISO/IEC 27001 มีความสัมพันธกับ
  กระบวนการที่เกี่ยวของกับความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 
  ในกลุม EDM, APO, DSS
  กระบวนการเฝาติดตามและประเมินผลในกลุม MEA
 แนวปฏิบัติ  CMMI (Capabil ity Maturity Model Integration) 

  มีความสัมพันธกับ
   กระบวนการที่เกี่ยวของกับการจัดหาและพัฒนา Application ในกลุม BAI
   กระบวนการที่เกี่ยวของกับการจัดการองคกรและคุณภาพ  ในกลุม APO




