
แบบฟอรมรายงานผลตามมาตรฐานใบอนุญาตจำหนายไฟฟา

ชื่อผูรับใบอนุญาต : การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 ภาคใต (จ.ยะลา)

เลขที่ใบอนุญาต : - ไตรมาส : 3 ป : 2568

เขตพื้นที่ดำเนินงาน : เขตพื้นที่ดำเนินงานอื่นๆ

ดัชนี 5. การประเมินราคาและระยะเวลาในการติดตั้ง สำหรับการติดตั้งใหมและลูกคารายใหม 

ดัชนี 5.2 ขนาด 250 – 2,000 เควีเอ 

หนวยวัด เกณฑ สูตรการคำนวณ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลการดำเนินงานสะสม ปญหาอุปสรรคม.ค ก.พ มี.ค รวม เม.ย. พ.ค. มิ.ย. รวม ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม

รอยละของจำนวนครั้งที่ดำเนินการติดตั้งจายไฟแก

ผูใชไฟฟารายใหม ไมนอยกวา 100%

(A) 

จำนวนครั้งที่ดำเนินการติดตั้งจายไฟแกลูกคารายใ

หมภายใน 55 วันทำการกี่ครั้ง 

(นับถัดจากวันที่ลูกคารายใหมปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ก

ำหนดไวครบไปจนถึงวันที่ลูการายใหมไดรับการติด

ตั้งจายไฟ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(B) 

จำนวนครั้งที่ดำเนินการติดตั้งจายไฟแกลูกคารายใ

หมทั้งหมด 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(A/B)x100

ไมมีการติดตั้งจาย

ไฟแกลูกคารายให

ม

ไมมีการติดตั้งจายไ

ฟแกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไ

ฟแกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจา

ยไฟแกลูกคารายใ

หม

ไมมีการติดตั้งจายไ

ฟแกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไ

ฟแกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไ

ฟแกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม

ไมมีการติดตั้งจายไฟ

แกลูกคารายใหม ไมมีการติดตั้งจายไฟแกลูกคารายใหม

ดัชนี 6. ระยะเวลาการตอไฟกลับของลูกคาเดิม กรณีถูกงดจายไฟฟา 

ดัชนี 6.1 ลูกคาขนาดไมเกิน 30 แอมแปร (ในเขตชุมชน)

หนวยวัด เกณฑ สูตรการคำนวณ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลการดำเนินงานสะสม ปญหาอุปสรรคม.ค ก.พ มี.ค รวม เม.ย. พ.ค. มิ.ย. รวม ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม

รอยละของจํานวนรายที่ไดดำเนินการตอไฟฟากลั

บกรณีถูกงดจายกระแสไฟฟา ไมนอยกวา 100%

(A) จำนวนครั้งที่ดำเนินการตอไฟฟากลับภายใน 1 

วันทำการ 

(นับถัดวันที่ลูกคาปฏิบัติงานตามเงื่อนไขเรียบรอยแ

ลวจนถึงวันที่จายไฟฟากลับ) ( 1)                 ( 3)                  ( 2)                    ( 6)                    ( 4)                    ( 6)                    ( 10)               ( -  )                ( -  )                ( 16)                                             

(B) 

จำนวนรายที่ขอตอไฟกลับกรณีถูกระงับจายกระแส

ไฟฟาทั้งหมด 1 3 2 6 4 6 10 0 0 16

(A/B)x100 100 100 100 100 100 100

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ 100

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ 100

ดัชนี 6.2 ลูกคาขนาดไมเกิน 30 แอมแปร (นอกเขตชุมชน)

หนวยวัด เกณฑ สูตรการคำนวณ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลการดำเนินงานสะสม ปญหาอุปสรรคม.ค ก.พ มี.ค รวม เม.ย. พ.ค. มิ.ย. รวม ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม

รอยละของจํานวนรายที่ไดดำเนินการตอไฟฟากลั

บกรณีถูกงดจายกระแสไฟฟา ไมนอยกวา 100%

(A) จำนวนครั้งที่ดำเนินการตอไฟฟากลับภายใน 3 

วันทำการ 

(นับถัดวันที่ลูกคาปฏิบัติงานตามเงื่อนไขเรียบรอยแ

ลวจนถึงวันที่จายไฟฟากลับ) ( 7)                 ( 11)                ( 5)                    ( 23)                  ( 8)                    ( 3)                    ( 11)               ( -  )                ( -  )                ( 34)                                             

(B) 

จำนวนรายที่ขอตอไฟกลับกรณีถูกระงับจายกระแส

ไฟฟาทั้งหมด 7 11 5 23 8 3 11 0 0 34

(A/B)x100 100 100 100 100 100 100

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ 100

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ 100

ดัชนี 6.3 ลูกคาขนาดเกิน 30 แอมแปร (เฉพาะแรงดันต่ำ)

หนวยวัด เกณฑ สูตรการคำนวณ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลการดำเนินงานสะสม ปญหาอุปสรรคม.ค ก.พ มี.ค รวม เม.ย. พ.ค. มิ.ย. รวม ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม

รอยละของจํานวนรายที่ไดดำเนินการตอไฟฟากลั

บกรณีถูกงดจายกระแสไฟฟา ไมนอยกวา 100%

(A) จำนวนครั้งที่ดำเนินการตอไฟฟากลับภายใน 2 

วันทำการ 

(นับถัดวันที่ลูกคาปฏิบัติงานตามเงื่อนไขเรียบรอยแ

ลวจนถึงวันที่จายไฟฟากลับ) 0 0 0 0 0 ( -  )                0 ( -  )                ( -  )                ( -  )                                           

(B) 

จำนวนรายที่ขอตอไฟกลับกรณีถูกระงับจายกระแส

ไฟฟาทั้งหมด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(A/B)x100

ไมมีการขอตอไฟก

ลับ

ไมมีการขอตอไฟก

ลับ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟ

กลับ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ

ไมมีการขอตอไฟกลั

บ ไมมีการขอตอไฟกลับ


