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ค าน า 
 
คู่มือการปฏิบัติงาน “กระบวนการเปิดเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาล

ดิจิทัล)” จัดท าข้ึนเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติในการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน ตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 , พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  และ
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ที่ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐต้องเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ โดยมีศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
(Government Open Data) ผ่านเว็บไซต์ https://data.go.th/ โดยใช้แพลตฟอร์ม CKAN Open-D 
เพื่อให้หน่วยงานใน กฟภ. , ประชาชน, ภาคเอกชน รวมถึงหน่วยงานรัฐ สามารถเข้าถึง และใช้
ประโยชน์จากข้อมูลเปิดของหน่วยงาน รวมทั้งเป็นไปตามกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 
Governance) ของ กฟภ., นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูลและแนวปฏิบัติ พ.ศ. 2562 ของ กฟภ. และ
สอดคล้องตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยแนวทางการเปิดเผยข้อมูลเปดิภาครัฐในรูปแบบดิจทิลัตอ่
สาธารณะ (มรด. 8 : 2567) 

กองบริหารจัดการข้อมูล (กจข.) ได้จัดท าคู่มือฉบับนี้ข้ึน โดยครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการ
จัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล, การทบทวน
และส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนด และจัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล, การก ากับดูแล
ชุดข้อมูลเปิด โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance), การยกเลิกชุด
ข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ, การจัดการความรู้และสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด, การตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด ไปจนถึง
การตรวจสอบและทบทวนกระบวนการเปิดเผยข้อมูล 

อนึ่ง หากมีข้อเสนอแนะ หรือข้อสงสัยประการใด กรุณาติดต่อสอบถามที่แผนกก ากับดูแล
ข้อมูลองค์กร (ผกข.) กองบริหารจัดการข้อมูล (กจข.) ฝ่ายกลยุทธ์ดิจิทัลและบริหารจัดการข้อมูล 
(ฝดข.) โทร. 6176 
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1. วัตถุประสงค์  
เพื่อให้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) สามารถด าเนินการเปิดเผยข้อมูลได้ตามหลักธรรมา 

ภิบาล สอดคล้องกับกฎหมายที่ เกี่ยวข้องและมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560, พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และ
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่ านระบบดิจิทัล  พ.ศ.  2562                                                                                                                                                                  
กฟภ. จึงได้ก าหนดให้มีกระบวนการเปิดเผยข้อมูลที่ครอบคลุม ทั้งมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยแนว
ทางการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ (มรด.8 : 2567), กระบวนการก ากับดูแล
ข้อมูล (Data Governance) ของ กฟภ. และนโยบายธรรมาภิบาลข้อมูลและแนวปฏิบัติ พ.ศ. 2562 
ของ กฟภ. เพื่อให้ประชาชน ภาคเอกชน และหน่วยงานรัฐสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส และตรวจสอบได้ ส่งเสริมการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาประเทศได้                                                                                                                                                                                         
อย่างยั่งยืน 

2. ขอบเขต 
คู่มือการปฏิบัติงาน “กระบวนการเปิดเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาล

ดิจิทัล)” เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานข้ันตอนกระบวนการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน                   
โดยครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูล, การทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนด และจัดท า
แผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล, การก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับดูแล
ข้อมูล (Data Governance), การยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูล
เปิดภาครัฐ, การจัดการความรู้และสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด, การตรวจสอบการด าเนินงาน
ตามแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด ไปจนถึงการตรวจสอบและทบทวนกระบวนการเปิดเผยข้อมูล 

3. ค าจ ากั ดความ (Definition) และหน้า ท่ีความรับผิดชอบ (Responsibility) ตาม
กระบวนการท างานของคู่มือฯ 

3.1 ค าจ ากัดความ 
3.1.1 กฟภ. หมายถึง การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
3.1.2 หนว่ยงานภายใน หมายถึง หน่วยงานภายในการก ากับดูแลของ กฟภ. 
3.1.3 กจข. หมายถึง กองบริหารจัดการข้อมูล 
3.1.4 ฝดข. หมายถึง ฝ่ายกลยุทธ์ดิจิทัลและบริหารจัดการข้อมูล 
3.1.5 ผวก. หมายถึง ผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
3.1.6 คณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. (Data Governance Council) 

หมายถึง คณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. (ประกอบด้วย ผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
(CEO) เป็นประธานกรรมการ, เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) เป็นที่ปรึกษา, ผู้บริหาร
ระดับสูงด้านการจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (CISO) เป็นรองประธานคณะกรรมการ , 
ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (CDO) เป็นคณะกรรมการ, ผู้ช่วยผู้ว่าการดิจิทัลและการสื่อสาร (โครงสร้าง
พื้นฐาน) เป็นคณะกรรมการ, ผู้ช่วยผู้ว่าการปฏิบัติการระบบไฟฟ้า (ปฏิบัติการโครงข่ายระบบไฟฟ้า) 
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เป็นคณะกรรมการ, ผู้ช่วยผู้ว่าการยุทธศาสตร์ เป็นคณะกรรมการ, ผู้ช่วยผู้ว่าการธุรกิจและการตลาด 
(ลูกค้าและการตลาด) เป็นคณะกรรมการ , ผู้ ช่วยผู้ ว่าการบริหารองค์กร (ทรัพยากรบุคคล)                          
เป็นคณะกรรมการ , ผู้อ านวยการฝ่ายกลยุทธ์ดิจิทัลและบริหารจัดการข้อมูล เป็นเลขานุการ
คณะกรรมการ และหัวหน้าคณะท างานบริกรข้อมูล (Lead Data Steward) เป็นผู้ช่วยเลขานุการ)  
ท าหน้าที่อนุมัติ นโยบายข้อมูล มาตรฐานข้อมูล แนวทางปฏิบัติ เกณฑ์การวัดคุณภาพ ระเบียบและ
หลักเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวกับข้อมูล, ให้ความเห็นชอบแนวทางการเปิดเผยข้อมูล (Open Data) การ
แลกเปลี่ยนเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ การจัดการความเสี่ยงของข้อมูล , ให้ความ
เห็นชอบการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงนวัตกรรมที่ใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลในการวิเคราะห์ปัญหา, ก ากับดูแลให้หน่วยงานด าเนินการตามนโยบาย มาตรฐาน แนวทาง
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล เพื่อรักษาความสมบูรณ์ของข้อมูล 

3.1.7 ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (CDO) หมายถึง ผู้ที่ ได้รับการแต่งตั้ งจาก ผวก.  
ให้ผู้ช่วยผู้ว่าการดิจิทัลและการสื่อสาร (ดิจิทัล) เป็นผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (Chief Data Officer: 
CDO) มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการก าหนดนโยบาย แนวทางและวิธีการเกี่ยวข้องกับข้อมูล 
ร่วมกับผู้บริหารส่วนอื่น ๆ  เพื่อจัดท ายุทธศาสตร์และด าเนินการก ากับดูแลข้อมูลให้มีคุณภาพ พร้อม
น าแนวปฏิบัติและมาตรฐานไปปรับปรุงข้อมูลและยุทธศาสตร์ เป็นตัวกลางระหว่างหน่วยงานใน               
การแลกเปลี่ยน เช่ือมโยงข้อมูลรวมไปถึงจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดจากข้อมูลของหน่วยงาน 

3.1.8 ทีมบริกรข้อมูล (Data Steward Team) หมายถึง คณะท างานที่สนับสนุนให้เกิด
ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐที่ดีภายในหน่วยงาน รับค าสั่งโดยตรงจากคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูล
ของ กฟภ. และด าเนินงานภายใต้หน้าที่ความรับผิดชอบของกองบริหารจัดการข้อมูล (กจข.)                  
เพื่อก ากับดูแลข้อมูลให้มีคุณภาพ ก าหนดแนวทางการจัดการข้อมูลร่วมกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูล 
ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และความน่าเช่ือถือของข้อมูล พร้อมทั้งสื่อสารนโยบายและ
มาตรฐานข้อมูลให้บุคลากรในองค์กรเข้าใจ ตลอดจนให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้งานข้อมูล ซึ่งทีม 
บริกรข้อมูลประกอบด้วย 

3.1.8.1 หัวหน้าทีมบริกรข้อมูล (Lead Data Steward) เป็นผู้ที่ ได้รับการ
แต่งตั้งจาก ผวก. ให้ผู้อ านวยการกองบริหารจัดการข้อมูล (อก.จข.) มีหน้าที่และรับผิดชอบในการ
ควบคุมและสั่งการภายในทีมบริกรข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการก ากับดูแล
ข้อมูลของ กฟภ. ดูแลและบริหารจัดการข้อมูลภายในองค์กรให้เป็นไปตามมาตรฐานและนโยบายที่
ก าหนดไว้ ก าหนดทิศทางในการบริหารจัดการข้อมูลขององค์กรให้สอดคล้องกับเป้าหมายทางธุรกิจ 
สร้างและพัฒนาทีมบริกรข้อมูลให้มีความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็น 

3.1.8.2 ที มบ ริ ก ร ข้ อมู ล ด้ า น ธุ ร กิ จ  ( Business Data Stewards Team) 
ปฏิบัติงานภายใต้หน้าที่ความรับผิดชอบของแผนกบริหารจัดการและสนับสนุนการใช้ข้อมูลขับเคลื่อน
องค์กร (ผบข.) และแผนกวิเคราะห์และจัดท าผลิตภัณฑ์ข้อมูล (ผวผ.) กองบริหารจัดการข้อมูล (กจข.) 
โดยมีความรู้ความเข้าใจในทั้งข้อมูลและธุรกิจ รับผิดชอบดูแลและรักษาคุณภาพ ความถูกต้อง และ
ความครบถ้วนของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางธุรกิจ เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลที่ใช้ในการ
ตัดสินใจทางธุรกิจมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน รวมถึงสื่อสารกับผู้ใช้งานข้อมูลให้เข้าใจ
ถึงความส าคัญของการดูแลข้อมูล และวิธีการใช้งานข้อมูลอย่างถูกต้อง 
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3.1.8.3 ทีมบริกรข้อมูลด้านเทคนิค (Technical Data Stewards Team) 
ปฏิบัติงานภายใต้หน้าที่ความรับผิดชอบของแผนกบริหารจัดการแพลตฟอร์มข้อมูล (ผบพ.) กอง
บริหารจัดการข้อมูล (กจข.) โดยมีความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT) รับผิดชอบการ
ออกแบบ จัดท า และบริหารจัดการแพลตฟอร์มข้อมูลให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กร 
รวมถึงการเลือกใช้เครื่องมือและกระบวนการที่สนับสนุนการบริหารจัดการข้อมูล การก ากับดูแล
ข้อมูล การตรวจสอบคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความรวดเร็วและประสิทธิภาพ นอกจากนี้
ยังมีหน้าที่บ ารุงรักษาแพลตฟอร์มข้อมลูใหพ้ร้อมใช้งาน และด าเนินการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ
ของแพลตฟอร์มข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 

3.1.8.4 ทีมบริกรข้อมูลด้านคุณภาพข้อมูล (Data Quality Stewards Team) 
ปฏิบัติงานภายใต้หน้าที่ความรับผิดชอบของแผนกบริหารจัดการและตรวจวัดคุณภาพข้อมูล (ผบค.) 
กองบริหารจัดการข้อมูล (กจข.) รับผิดชอบในการวิเคราะห์ ออกแบบ และจัดท ากระบวนการน าเข้า
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต้นทางเข้าสู่แพลตฟอร์มข้อมูล พร้อมแปลงข้อมูล (Transform Data) ให้อยู่ใน
รูปแบบที่ เหมาะสมและพร้อมใช้งาน บริหารจัดการวงจรชีวิตของข้อมูล ( Data Life Cycle) 
ครอบคลุมตั้งแต่การได้มา การน าเข้า การจัดเก็บ การเข้าถึง จนถึงการท าลายข้อมูล ตลอดจน
ตรวจสอบคุณภาพข้อมูล (Data Quality) ตามเกณฑ์มาตรฐาน ประเมินผล และจัดท ารายงาน
ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงคุณภาพข้อมูลอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังให้บริการข้อมูล (Data as a 
Service) ด้วยการรวบรวมข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง (Cross Data Domain) เพื่อประมวลผลและ
บริหารจัดการสิทธิการเข้าถึงข้อมูลอย่างเหมาะสมและปลอดภัย 

3.1.8.5 ทีมบริกรข้อมูลด้านนโยบายและแนวปฏิบัติ (Policy Data Stewards 
Team) ปฏิบัติงานภายใต้หน้าที่ความรับผิดชอบของแผนกก ากับดูแลข้อมูลองค์กร (ผกข.) และแผนก
ก ากับดูแลและสนับสนุนการด าเนินงานด้านข้อมูลส่วนบุคคล (ผขบ.) กองบริหารจัดการข้อมูล (กจข.) 
รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดการข้อมูลภายในองค์กร พัฒนาแนวทาง
ปฏิบัติเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด รวมทั้งสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการปฏิบัติ
ตามนโยบายข้อมูลให้กับบุคลากรทุกคน 

3.1.9 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล (Data Owner) หมายถึง หน่วยงานที่รับผิดชอบเกีย่วกบั
ข้อมูลเป็นเจ้าของกระบวนการทางธุรกิจ ที่ก่อให้เกิดข้อมูลที่เป็นผลลัพธ์ (Data Result) จาก
กระบวนการธุรกิจนั้น ๆ อาจเป็นสายงาน ส านัก ฝ่าย กอง หรือ หน่วยธุรกิจ ที่สามารถบริหารจัดการ
และควบคุมการสร้าง แก้ไข ลบ ก าหนดสิทธิการเข้าถึง อนุญาตหรือปฏิเสธการเข้าถึงข้อมูล และเป็น
ผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้อง ทันสมัย ความสมบูรณ์ และการท าลาย รวมถึงก าหนดระดับช้ันความลับ 
สิทธิการใช้งาน และความปลอดภัยของข้อมูล 

3.1.10 หน่วยงานผู้สร้างข้อมูล (Data Creator) หมายถึง บุคลากรหรือหน่วยงานที่ท า
หน้าที่สร้าง รวบรวม บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูล ให้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกก าหนดไว้ 

3.1.11 หน่วยงานผู้ดูแลข้อมูล (Data Custodian) หมายถึง บุคลากรหรือหน่วยงานที่
ท างานร่วมกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลโดยตรง ท าหน้าที่จัดเก็บ รักษาข้อมูล รวมถึงป้องกันภัยคุกคาม 
ท าการส ารองข้อมูล ด าเนินการตามข้ันตอนที่ระบุไว้ในนโยบายและแผนงานความมั่นคงปลอดภัย    
ทั้งในด้านที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) และในด้านอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง 
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3.1.12 ห น่ ว ย ง า น ผู้ ดู แ ล ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ  ( System Administrators/ 
IT Administrators) หมายถึง หน่วยงานและหรือเจ้าหน้าที่บริหารจัดการทรัพย์สินสารสนเทศให้
เป็นไปตามข้อก าหนด มาตรการ หรือความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศให้แก่หน่วยงานเจ้าของ
ข้อมูล หน่วยงานเจ้าของระบบสารสนเทศ และหรือหน่วยงานผู้พัฒนาระบบสารสนเทศ 

3.1.13 ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance) หมายถึง การก าหนดสิทธิ 
หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการข้อมูลทุกข้ันตอน เพื่อให้การ
ได้มาและการน าไปใช้ข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษาความเป็นส่วนตัว
และสามารถเช่ือมโยงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและมั่นคงปลอดภัย 

3.1.14 ข้อมูล (Data) หมายถึง สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราว ข้อเท็จจริง หรือเรื่องอื่น
ใด ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเอง หรือผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้
จัดท าไว้ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพถ่าย 
ดาวเทียม ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องมือตรวจวัดการ
ส ารวจระยะไกล หรือวิธีอื่นใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้ 

3.1.15 ชุดข้อมูล (Dataset) หมายถึง การน าข้อมูลจากหลายแหล่งมารวบรวม                    
เพื่อจัดเป็นชุดให้ตรงตามลักษณะโครงสร้างของข้อมูล หรือจากการใช้ประโยชน์ของข้อมูล 

3.1.16 ข้อมูลส าคัญ (Critical Data Element: CDE) หมายถึง ข้อมูลส าคัญที่หน่วยงาน
เจ้าของข้อมูลก าหนดข้ึน เป็นข้อมูลที่ใช้งานบ่อย มีการแบ่งปันให้หน่วยงานอื่น ๆ ใช้งาน รวมถึงเป็น
ข้อมูลที่สามารถน ามาวิเคราะห์เพื่อใช้ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หรือก่อให้เกิดประโยชน์แก่องค์กรได้ 

3.1.17 ข้อมูลเปิด (Open Data) หมายถึง ข้อมูลในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลที่สามารถ
เปิดเผยให้ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรี ไม่จ ากัดแพลตฟอร์ม ไม่เสียค่าใช้จ่าย และน าไปเผยแพร่ 
ท าซ้ า หรือใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จ ากัดวัตถุประสงค์ 

3.1.18 ข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Government Data) หมายถึง ข้อมูลที่หน่วยงานของ
รัฐต้องเปิดเผยต่อสาธารณะอย่างน้อยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูล
ดิจิทัลที่สามารถเข้าถึงและใช้ได้อย่างเสรี ไม่จ ากัดแพลตฟอร์ม ไม่เสียค่าใช้จ่าย เผยแพร่ ท าซ้ า หรือใช้
ประโยชน์ได้โดยไม่จ ากัดวัตถุประสงค์ 

3.1.19 บัญชีข้อมูล (Data Catalog) หมายถึง เอกสารแสดงรายการของชุดข้อมูลที่
จ าแนกแยกแยะโดยการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของ
หน่วยงาน 

3.1.20 ระบบบัญชีข้อมูล หมายถึง ระบบโปรแกรมประยุกต์ที่ท าหน้าที่บริหารจัดการ
บัญชีข้อมูลของหน่วยงาน เช่น การจัดการชุดข้อมูล การจัดการค าอธิบายข้อมูล การค้นหาข้อมูลการ
เช่ือมต่อเอพีไอ (API) 

3.1.21 เอพีไอ (API: Application Programming Interface) หมายถึง ส่วนเช่ือมต่อ 
(Interface) ที่ก าหนดวิธีการสื่อสารระหว่างโปรแกรมของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) หนึ่งกับ
ระบบอื่น ๆ ซึ่งท าให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลรวมถึงการเรียกใช้งานโปรแกรมข้ามเครือข่ายระหว่าง
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท าได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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3.1.22 ศูนย์กลาง ข้อมูล เปิดภาครัฐ  (Open Government Data Platform) หรือ 
https://data.go.th หมายถึง ศูนย์กลางในการเข้าถึงข้อมูลเปิดภาครัฐของประเทศที่ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ตลอดเวลา โดยข้อมูลที่เผยแพร่อยู่ในรูปแบบไฟล์
ที่สามารถแสดงตัวอย่างข้อมูล (Preview) การแสดงข้อมูลด้วยภาพ (Visualization) และเอพีไอ (API) 
แบบอัตโนมัติให้กับชุดข้อมูลที่เผยแพร่ได้ รวมทั้งยังสามารถจัดการชุดข้อมูลและค าอธิบายของ        
ชุดข้อมูลได ้

3.1.23 ค าอ ธิบายชุดข้อมูล/ค าอ ธิบายชุดข้อมูลเ ชิงธุรกิจ  (Metadata/Business 
Metadata) หมายถึง ค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลเชิงธุรกิจ เพื่อให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้าง
ของข้อมูล เช่น ช่ือเจ้าของข้อมูล ค าส าคัญ ค าอธิบายอย่างย่อ เนื้อหาสาระ รูปแบบการจัดเก็บ ที่มา
ของข้อมูลอ้างอิง ช่ือชุดข้อมูล วัตถุประสงค์การใช้ของชุดข้อมูล เป็นต้น 

3.1.24 ค าอธิบายข้อมูลเชิงเทคนิค/พจนานุกรมข้อมูล (Technical Metadata/Data 
Dictionary) หมายถึง ค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลเชิงเทคนิคหรือพจนานุกรมข้อมูล เพื่อให้ทราบ
รายละเอียดเกี่ยวกับด้านเทคนิคของชุดข้อมูล ประกอบด้วย ช่ือตารางข้อมูล ช่ือฟิลด์ข้อมูลใน
ตารางข้อมูล ค าอธิบายฟิลด์ข้อมูล ประเภทข้อมูล เป็นต้น  

3.1.25 แนวปฏิบัติ ชุดข้อมูล หรือ  วงจร ชี วิตข้อมูล ( Data Life Cycle) หมายถึง                      
การก าหนดแนวปฏิบัติชุดข้อมูลตามวงจรชีวิตของข้อมูล ได้แก่ การสร้างหรือรวบรวมข้อมูล (Create)              
การจัดเก็บ (Store) การใช้ (Use) การเผยแพร่ (Publish) การจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive) และการ
ท าลายข้อมูล (Destroy) 

3.1.26 หมวดหมู่ข้อมูล หมายถึง หมวดหมู่ข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
แบ่งออกเป็น 5 หมวดหมู่ ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลความมั่นคง ข้อมูลความลับทางราชการ 
ข้อมูลสาธารณะ และข้อมูลใช้ภายใน 

3.1.27 ระดับช้ันความลับ (Data Classification Level) หมายถึง การก าหนดระดับช้ัน
ข้อมูลเพื่อรักษาความปลอดภัยข้อมูลตามระดับความอ่อนไหวและผลกระทบต่อบุคคล องค์กร และ
ประเทศ ประกอบด้วย 5 ระดับช้ัน โดยข้อมูลแบ่งระดับช้ันความลับออกเป็น เปิดเผยได้
( Open/Public), ใ ช้ภ าย ใน  ( Private/Internal Use), ลั บ  ( Confidential/Sensitive), ลั บ ม าก
(Secret/Medium Sensitive) และลับที่สุด (Top Secret/Highly Sensitive) 
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3.1.28 ผังการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) หมายถึง การใช้สัญลักษณ์ 
ต่าง ๆ ในการเขียนแผนผังการท างานเพื่อให้เห็นถึงลักษณะและความสัมพันธ์ก่อนหลังของแต่ละ
ข้ันตอนในกระบวนการท างาน 
 

 คือ จุดเริ่มต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ 
 

 คือ กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 
 

 คือ การตัดสินใจ 
 
 

 คือ ทิศทาง/การเคลื่อนไหวของงาน 

 คือ จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน เช่น กรณีการ
เขียนกระบวนการไม่สามารถจบได้ภายใน 1 หน้า 

 คือ เอกสาร/รายงาน 
 

 คือ ฐานข้อมูล 
 

 

 

 

 

คือ จุดควบคุมกิจกรรมหลักที่คาดว่าจะเกิด
ปัญหาบ่อย/ต้องควบคุมเป็นพิเศษ 

คือ การรับข้อมูล/แสดงผลข้อมูล โดยไมร่ะบ ุ
ชนิดอุปกรณ์ 
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3.2 หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
3.2.1 คณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. (Data Governance Council) มี

อ านาจหน้าที่ ดังนี ้
3.2.1.1 ก ากับดูแล สั่งการ ควบคุม ติดตาม ให้ข้อเสนอแนะ หน่วยงานต่าง ๆ  ให้

ด าเนินการตามนโยบาย แนวทางปฏิบัติ และกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล รวมถึงการควบคุม
คุณภาพข้อมูล ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

3.2.1.2 อนุมัตินโยบาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติ การก ากับดูแลข้อมูลและ
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงหลักเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล 

3.2.1.3 อนุมัติกระบวนการก าหนดเจ้าของข้อมูล (Data Owner) กระบวนการ
ร้องขอข้อมูล กระบวนการบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลและการด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 
กระบวนการเปิดเผยข้อมูลภาครฐั กระบวนการยกเลกิข้อมูลเปิดภาครฐั และกระบวนการอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
กับข้อมูล 

3.2.1.4 พิจารณาให้ความเห็นชอบในการก าหนดเจ้าของข้อมูล (Data Owner) 
3.2.1.5 สามารถแต่งตั้งคณะท างานสนับสนุนได้ตามความจ าเป็น หรือสามารถ

เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมด าเนินงานหรือให้ข้อมูลได้ตามความเหมาะสม 
3.2.2 ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (Chief Data Officer: CDO) มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

3.2.2.1 พิจารณา กลั่นกรอง นโยบาย และแนวทางปฏิบัติ การก ากับดูแลข้อมูล
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงหลักเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล 

3.2.2.2 พิจารณา กลั่นกรอง กระบวนการก าหนดเจ้าของข้อมูล (Data Owner) 
กระบวนการร้องขอข้อมูล กระบวนการบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลและการด าเนินงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน กระบวนการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ กระบวนการยกเลิกข้อมลูเปิดภาครัฐ และกระบวนการอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล 

3.2.2.3 พิจารณา กลั่นกรอง เจ้าของข้อมูล (Data Owner) 
3.2.2.4 พิจารณา กลั่นกรอง ข้อมูลเปิดภาครัฐ และการแลกเปลีย่นเช่ือมโยงข้อมลู

กับหน่วยงานภายนอก 
3.2.2.5 ให้ความเห็นชอบแผนการซักซ้อมรองรับเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 
3.2.2.6 สามารถแต่งตั้งคณะท างานสนับสนุนได้ตามความจ าเป็น หรือสามารถ

เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมด าเนินงานหรือให้ข้อมูลได้ตามความเหมาะสม 
3.2.2.7 งานอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูล ของ กฟภ. มอบหมาย 

3.2.3 หัวหนา้ทีมบริกรข้อมูล (Lead Data Steward) มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
3.2.3.1 จัดท า ทบทวน นโยบาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางปฏิบัติ และ

กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลข้อมูลและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
3.2.3.2 ตรวจสอบ ติดตาม รายงานผลการปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ 

หลักเกณฑ์ แนวทางปฏิบัติ และกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลข้อมูลและการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล 
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3.2.3.3 ประเมินความพร้อมและสนับสนุนการก ากับดูแลข้อมูลของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

3.2.3.4 สามารถแต่งตั้งคณะท างานสนับสนุนได้ตามความจ าเป็น หรือสามารถ
เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมด าเนินงานหรือให้ข้อมูลได้ตามความเหมาะสม 

3.2.3.5 งานอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูล ของ กฟภ. มอบหมาย 
3.2.4 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล (Data Owner) มีอ านาจหน้าที่ ดังนี ้

3.2.4.1 ก ากับดูแลข้อมูลและก าหนดวัตถุประสงค์การใช้งานข้อมูล 
3.2.4.2 ให้สิทธิการใช้งานข้อมูลแก่ผู้ร้องขอ และรับผิดชอบการปรับปรุงคุณภาพ

ข้อมูล รวมถึงมีอ านาจสั่งการให้ หน่วยงานผู้สร้างข้อมูล (Data Creator) หน่วยงานผู้ดูแลข้อมูล (Data 
Custodian) และหน่วยงานผู้ ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrators/IT Administrators) 
ด าเนินการบริหารจัดการข้อมูลให้สอดคล้องกับนโยบาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางปฏิบัติ และ
กระบวนการที่เจ้าของข้อมูลก าหนด 

3.2.5 หน่วยงานผู้สร้างข้อมูล (Data Creator) มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
3.2.5.1 สร้าง รวบรวม บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูล ตามที่หน่วยงาน

เจ้าของข้อมูลก าหนด 
3.2.5.2 ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูล 

3.2.6 หน่วยงานผู้ดูแลข้อมูล (Data Custodian) มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
3.2.6.1 สร้าง รวบรวม บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูล  
3.2.6.2 ก าหนดวิธีการจัดเก็บข้อมูลที่เหมาะสม จัดเก็บและจัดการข้อมูล ดูแล

รักษาความสมบูรณ์ของข้อมูล สร้างระบบส ารองข้อมูล 
3.2.6.3 ก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลให้กับบุคลากรตามที่หน่วยงานเจ้าของข้อมูล

ก าหนด และควบคุมการเข้าถึงข้อมูลอย่างเข้มงวด ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 
3.2.6.4 ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูล รายงานสถานะของข้อมูล 

รวมทั้งรายงานเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลให้ผู้บริหารทราบ 
3.2.7 หน่วยงานผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrators/IT Administrators) มี

อ านาจหน้าที่ ดังนี ้
3.2.7.1 รับผิดชอบในการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง และดูแลรักษาระบบสารสนเทศ

ระบบเครือข่าย บริหารและจัดการเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรือทรัพย์สินสารสนเทศ ทั้งทางด้านฮาร์ดแวร์ 
(Hardware) และซอฟต์แวร์ (Software) ให้สอดคล้องกับนโยบาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางปฏิบัติ และ
กระบวนการที่หน่วยงานเจ้าของข้อมูลก าหนด 

3.2.7.2 ดูแลรักษาระบบ ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับระบบ ส ารอง
ข้อมูลและกู้คืนข้อมูลเมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด ป้องกันระบบจากไวรัสและมัลแวร์ 

3.2.7.3 บริหารจัดการเครือข่าย ดูแลรักษาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ จัดการสิทธิการ
เข้าถึงเครือข่าย ตรวจสอบการใช้งานเครือข่าย ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 

3.2.7.4 ให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาให้กับผู้ใช้งาน สร้างเอกสารคู่มือการใช้งานระบบ 
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4. รายละเอียดผังการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) 
4.1 ภาพรวมกระบวนการ “เปิดเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล)” 
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4.2 กระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการ
เปิดเผยข้อมูล (Open Data Policies, Practices and Process) 

 
หมายเหตุ : 1. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 

2. อ านาจหน้าที่ของผูบ้รหิารข้อมูลระดับสูง (CDO) อ้างอิงตามค าสั่งการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค ที่ พ.(ก) 683/2567 รายละเอียดเพิม่เติมในภาคผนวก หัวข้อที่ 8.5.2 
3. อ านาจหน้าที่ของหัวหน้าทีมบริกรข้อมลู (Lead Data Steward) อ้างอิงตามค าสั่งการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 684/2567 รายละเอียดเพิ่มเตมิในภาคผนวก หัวข้อที่ 8.5.3 
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4.3 กระบวนการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ท่ีก าหนดและจัดท าแผนการ
ก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data Review and Governance Action Plan) 
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4.3 กระบวนการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ท่ีก าหนดและจัดท าแผนการ
ก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data Review and Governance Action Plan) (ต่อ) 

 

หมายเหตุ : 1. ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
2. อ านาจหน้าที่ของผูบ้รหิารข้อมูลระดับสูง (CDO) อ้างอิงตามค าสั่งการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค ที่ พ.(ก) 683/2567 รายละเอียดเพิม่เติมในภาคผนวก หัวข้อที่ 8.5.2 
3. อ านาจหน้าที่ของหัวหน้าทีมบริกรข้อมลู (Lead Data Steward) อ้างอิงตามค าสั่งการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 684/2567 รายละเอียดเพิ่มเตมิในภาคผนวก หัวข้อที่ 8.5.3 
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4.4 กระบวนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open Data Governance) โดยอ้างอิงตาม
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) 

4.4.1 กระบวนการจัดท าค าอธิบายข้อมูลเชิงธุรกิจ (Business Metadata) และค าอธิบาย
ชุดข้อมูลเชิงเทคนิค (Technical Metadata) 

 
หมายเหตุ : ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
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4.4.2 กระบวนการจัดเตรียมชุดข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data 
Catalog) และเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Prepare and Publish Open Data) 

 
หมายเหต ุ: ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
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4.5 กระบวนการยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐ (Cancel and Publish Open Data) 

 
หมายเหตุ : ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9  
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4.6 กระบวนการจัดการความรู้และสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open Data 
Knowledge and Awareness Management) 

4.6.1 กระบวนการจัดการองค์ความรู้ ด้ านข้อมูล เปิด (Open Data Knowledge 
Management) 

 
หมายเหตุ : ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
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4.6.2 กระบวนการสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open Data Awareness) 

 
หมายเหตุ : ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
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4.7 กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data 
Compliance Audit) 

หมายเหตุ : 1. ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
2. อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูล ของ กฟภ. อ้างอิงตามค าสั่งการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 685/2567 รายละเอียดเพิ่มเติมในภาคผนวก หัวข้อที่ 8.5.4 
3. อ านาจหน้าที่ของหัวหน้าทีมบริกรข้อมลู (Lead Data Steward) อ้างอิงตามค าสั่งการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 684/2567 รายละเอียดเพิ่มเตมิในภาคผนวก หัวข้อที่ 8.5.3 
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4.8 กระบวนการตรวจสอบและทบทวนกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Audit 
and Review) 

 
หมายเหตุ : ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน (Procedure) เพิ่มเติมในหัวขอที่ 4.9 
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4.9 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) 
4.9.1 กระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ  และ

กระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Policies, Practices and Process) 
4.9.1.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ศึกษาและทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ เกณฑ์และ

คุณลักษณะของข้อมูลเปิดให้เป็นไปตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล (มรด.) 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยยึดหลัก Data Governance Framework 
และหลีกเลี่ยงความขัดแย้งกับกฎหมายอื่น ๆ นอกจากนีน้ าข้อสังเกตหรือ
ข้อสั่งการจากคณะก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. จากกระบวนการตรวจสอบ
และทบทวนกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Audit and 
Review) มาใช้ประกอบการศึกษาและทบทวนดังกล่าว โดยด าเนินการ
ทบทวนปีละ 1 ครั้ง และให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 1 

4.9.1.2 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) วิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการพร้อมทั้งหน้าที่ความรับผิดชอบ  ให้แล้วเสร็จภายใน                        
ไตรมาสที่ 2 

4.9.1.3 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ร่างเกณฑ์และคุณลักษณะข้อมูลเปิด เพื่อน ามา
เป็นเกณฑ์ในการส ารวจชุดข้อมูลต่อไป โดยจัดท าร่างเกณฑ์ให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ 2 

4.9.1.4 หัวหน้าทีมบริกรข้อมูล ขออนุมัติร่างเกณฑ์และคุณลักษณะข้อมูลเปิด
เสนอต่อผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (CDO) ให้พิจารณาอนุมัติ ให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาส ที่ 3 

4.9.1.5 ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (CDO) พิจารณาอนุมัติเกณฑ์และคุณลักษณะ
ข้อมูลเปิด ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อน าไปใช้ในกระบวนการ
เปิดเผยข้อมูล 
▪ กรณีพิจารณาอนุมัติ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.1.6 
▪ กรณีพิจารณาไม่อนุมัติ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.1.3 

4.9.1.6 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ท าหนังสือแจ้งเวียนเกณฑ์และคุณลักษณะข้อมูล
เปิดผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) ให้
ทุกหน่วยงานรับทราบ ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 3 โดยเกณฑ์และ
คุณลักษณะดังกล่าวจะถูกน าไปใช้ต่อในกระบวนการทบทวนและส ารวจ
ชุดข้อมูล เปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท าแผนการก ากับดูแล             
ชุดข้อมูล (Open Data Review and Governance Action Plan) ซึ่งถือ
เป็นอันสิ้นสุดกระบวนการ 
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4.9.2 กระบวนการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท าแผนการ
ก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data Selection and Governance Action Plan) 

4.9.2.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานทบทวน
และส ารวจชุดข้อมูลเปิดที่หน่วยงานของตนเองเป็นเจ้าของข้อมูล                      
ผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) โดย
อ้างอิงขอบเขตงานและกรอบการด าเนินงานก ากับดูแลข้อมูลที่มาจาก
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) รวมถึงเกณฑ์และ
คุณลักษณะข้อมูลเปิดที่ได้จากกระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และ
ทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open 
Data Policies, Practices and Process) อี กทั้ ง ใ ห้ ก า ร ด า เ นิ นก า ร
ดังกล่าวเป็นไปตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล (มรด.) , กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
และหลัก Data Governance Framework ทั้งนี้ก าหนดให้ด าเนินการ
ทบทวนปีละ 1 ครั้ง และแล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 1 

4.9.2.2 ทุกหน่วยงานทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์และคุณลักษณะ
ข้อมูลเปิด 

▪ กรณีหน่วยงานไม่มีชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์และคุณลักษณะ
ข้อมูลเปิด ให้ท าหนังสือตอบกลับแจ้งไม่มี ชุดข้อมูลเปิดที่
หน่วยงานเป็นเจ้าของข้อมูล มาที่ กจข. ผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) ภายในไตรมาสที่ 1 

▪ กรณีหน่วยงานมีชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์และคุณลักษณะข้อมูล
เปิด ให้ท าหนังสือตอบกลับแจ้งมีชุดข้อมูลเปิดที่หน่วยงานเป็น
เจ้าของข้อมูล และแนบรายการชุดข้อมูลเปิด มาที่ กจข. ผ่าน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  (https://ddoc.pea.co.th) 
ภายในไตรมาสที่ 1 

4.9.2.3 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Data 
Governance Action Plan) ส าหรับการเผยแพร่/แก้ไข/ระงับชุดข้อมูล 
ซึ่งจะได้ผลผลิตหรือผลลัพธ์เป็นแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิดและการ
เผยแพร่ชุดข้อมูล (Data Governance Action Plan) โดยจะถูกส่งต่อไป
ยั ง ก ร ะบ วนก าร ก า กั บ ดู แ ล ข้ อมู ล  (Data Governance) ภาย ใน                         
ไตรมาสที่ 1 - 2 

4.9.2.4 หัวหน้าทีมบริกรข้อมูล น าเสนอรายการชุดข้อมูลเปิดและรายละเอียดของ
ชุดข้อมูลเปิดต่อผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (CDO) ให้แล้วเสร็จภายใน                
ไตรมาสที่ 2 

4.9.2.5 ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (CDO) พิจารณาอนุมัติรายการชุดข้อมูลเปิดและ
รายละเอียดของชุดข้อมูลเปิด ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

▪ กรณีพิจารณาอนุมัติ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.2.6 
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▪ กรณีพิจารณาไม่อนุมัติ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.2.2 
4.9.2.6 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ตรวจสอบชุดข้อมูลว่าเป็นชุดข้อมูลใหม่หรือไม่ 

โดยก าหนดให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 
▪ กรณีเป็นชุดข้อมูลใหม่ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.2.9  
▪ กรณีไม่เป็นชุดข้อมูลใหม่ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.2.7 

4.9.2.7 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ตรวจสอบความประสงค์ว่าหน่วยงานต้องการ
เปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลเปิดใช่หรือไม่  โดยก าหนดให้แล้วเสร็จภายใน               
ไตรมาสที่ 2 

▪ กรณีเป็นชุดข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงแก้ไข ให้ด าเนินการต่อในข้อ 
4.9.2.9 

▪ กรณีเป็นชุดข้อมูลที่ไม่เปลี่ยนแปลงแก้ไข ให้ด าเนินการต่อในข้อ 
4.9.2.8 

4.9.2.8 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ตรวจสอบความประสงค์ว่าต้องการยกเลิกชุด
ข้อมูลเปิดใช่หรือไม่ โดยก าหนดให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

▪ กรณีเป็นชุดข้อมูลที่ยกเลิก จะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการยกเลิก
ชุดข้อมูลเปิดต่อไป ภายในไตรมาสที่ 2 

▪ กรณีไม่เป็นชุดข้อมูลที่ยกเลิก ถือเป็นอันสิ้นสุดกระบวนการ 
4.9.2.9 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) แจ้งหน่วยงานที่มีรายการชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์

และคุณลักษณะข้อมูลเปิด ด าเนินการก ากับดูแลข้อมูล  ผ่านระบบ                      
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) โดยจัดท าหนังสือ
ช้ีแจงหรือเชิญประชุมเกี่ยวกับรายละเอียดการก ากับดูแลข้อมูลประจ าปี 
พร้อมทั้งแนบรายละเอียดรายละเอียดต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดแูล
ข้อมูลโดยอ้างอิงจากกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) 
ได้แก่ เกณฑ์ประเมินระดับช้ันความลับของข้อมูล (Data Classification), 
แผนผั งการตัดสินใจ  จ าแนกหมวดหมู่ ข้อมูล  (Data Categories), 
สถาปัตยกรรมองค์กร Enterprise Architecture (EA), แบบฟอร์ม
ค า อ ธิบ าย ชุด ข้ อมู ล เ ชิ ง ธุ ร กิ จ  ( Template Metadata/Business 
Metadata), แบบฟอร์มค าอธิบายชุดข้อมูลเ ชิงเทคนิค (Template 
Technical Metadata/Data Dictionary), แ บ บ ฟ อ ร์ ม ก า ร จั ด ท า                     
แนวปฏิบัติ ชุดข้อมูล (Template Data Life Cycle), แบบฟอร์มการ
ประเมินระดับช้ันความลับของชุดข้อมูลและผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูล
ส่ วนบุ คคล  ( Template Data Classification and Impact to Data 
Subject) ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อด าเนินการก ากับดูแลข้อมูล 
ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 และถือเป็นอันสิ้นสุดกระบวนการ 
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4.9.3 กระบวนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open Data Governance) โดยอ้างอิงตาม
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) 

4.9.3.1 การจัดท าค าอธิบายข้อมูลเชิงธุรกจิ (Business Metadata) และค าอธิบาย
ชุดข้อมูลเชิงเทคนิค (Technical Metadata) 
4.9.3.1.1 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล, หน่วยงานผู้ดูแลข้อมูล, หน่วยงาน

ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ ด าเนินการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิดที่
ผ่านการอนุมัติร่วมกัน โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับดูแล
ข้อมูล (Data Governance) ซึ่งมีรายละเอียดต่าง ๆ ในการ
พิจารณาและด าเนินการ ได้แก่ ขอบเขตงานและกรอบการ
ด าเนินงานก ากับดูแลข้อมูล, แบบฟอร์มค าอธิบายชุดข้อมูล
เ ชิ ง ธุ ร กิ จ  ( Template Metadata/Business Metadata), 
แบบฟอร์มค าอธิบายชุดข้อมูลเ ชิงเทคนิค ( Template 
Technical Metadata/Data Dictionary), แบบฟอร์มการ
จัดท าแนวปฏิบัติชุดข้อมูล (Template Data Life Cycle), 
แบบฟอร์มการประเมินระดับช้ันความลับของชุดข้อมูลและ
ผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Template Data 
Classification and Impact to Data Subject) ซึ่ ง จ ะ ได้
ผลผลิตหรือผลลัพธ์จากข้ันตอน ได้แก่ ค าอธิบายชุดข้อมูล 
เ ชิ ง ธุ รกิ จ  (Metadata/Business Metadata) ของแต่ ละ                  
ชุดข้อมูลที่อยู่ในหมวดหมู่ข้อมูลเป็นข้อมูลสาธารณะ และ
ระดับช้ันความลับเป็นเปิดเผยได้ (Data Categories and 
Data Classification), ค า อ ธิบ าย ชุด ข้ อมู ล เ ชิ ง เ ทค นิ ค 
( Technical Metadata/Data Dictionary) ขอ ง แต่ ล ะ ชุด
ข้อมูล, แนวปฏิบัติชุดข้อมูล (Data Life Cycle) ของแต่ละชุด
ข้อมูล ทั้งนี้การด าเนินการดังกล่าวต้องเป็นไปตามมาตรฐาน
รัฐบาลดิจิทัล (มรด.), กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และหลัก Data 
Governance Framework โดยก าหนดให้แล้วเสร็จภายใน
ไตรมาสที่ 3 

4.9.3.1.2 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล, หน่วยงานผู้ดูแลข้อมูล, หน่วยงาน
ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ แจ้งผลการด าเนินการก ากับดูแล 
(Data Governance) กลับมาที่ กจข. ผ่านระบบสารบรรณ
อิ เล็กทรอนิกส์  (https://ddoc.pea.co.th) ให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ 3 

4.9.3.1.3 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) สรุปรายละเอียดชุดข้อมูลตามแผน
ด าเนินงาน และจะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการจัดเตรียมชุด
ข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data 
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Catalog) และเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
(Prepare and Publish Open Data) ให้แล้วเสร็จภายใน   
ไตรมาสที่ 3 

4.9.3.2 การจัดเตรียมชุดข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data 
Catalog) และเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Prepare and 
Publish Open Data) 
4.9.3.2.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดเตรียมข้อมูล (Data Preparation) 

ได้แก่ รายละเอียดค าอธิบายชุดข้อมูลเชิงธุรกิจและเชิงเทคนคิ 
หมวดหมู่ และระดับช้ันความลับของข้อมูล และแนวปฏิบัติชุด
ข้อมูล เพื่อเตรียมน าเข้าสู่ระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน 
(PEA Data Catalog) ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 4 

4.9.3.2.2 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ด าเนินการน าข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชี
ข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) และเผยแพร่ไปยงั
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ ซึ่งจะได้ผลผลิตหรือผลลัพธ์เป็น
รายการชุดข้อมูลเปิด และรายละเอียดชุดข้อมูลเปิดที่ผา่นการ
ก ากับดูแลข้อมูล โดยจะแสดงบนระบบบัญชีข้อมูลของ
หน่วยงาน (PEA Data Catalog) ซึ่งทุกหน่วยงาน , บุคคล
ทั่วไป, ส านักงานสถิติ (GD Catalog), ส านักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (data.go.th) สามารถน ารายการชุดข้อมูลเปิด และ
รายละเอียดชุดข้อมูลเปิดที่ผ่านการก ากับดูแล ข้อมูล         
จากกระบวนการดังกล่าวไปใช้งานต่อได ้อีกทั้งการด าเนินการ
ดังกล่าวให้ เป็นไปตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล (มรด.) , 
ก ฎ ห ม า ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  แ ล ะ ห ลั ก  Data Governance 
Framework ทั้ งนี้ก าหนดให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน      
ไตรมาสที่ 4 

4.9.3.2.3 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) แจ้งผลการด าเนินการน าข้อมูลเปิดข้ึน
ระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) กับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งจัดส่งแบบฟอร์มประเมินความ
พึงพอใจในการเปิดเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิงตามมาตรฐาน
รัฐบาลดิจิทัล) ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประเมินผ่านระบบ    
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) ให้แล้ว
เสร็จภายในไตรมาสที่ 4 และถือเป็นอันสิ้นสุดกระบวนการ  

4.9.4 กระบวนการยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ (Cancel and Unpublish 
Open Data) 

4.9.4.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ด าเนินการยกเลิกชุดข้อมูลบนระบบบัญชีข้อมูล
เปิดของหน่วยงาน (PEA Open Data) และระงับการเผยแพร่ไปยัง
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ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ ซึ่งรายการชุดข้อมูลเปิดที่ต้องการยกเลิกและ
ระงับการเผยแพร่ ได้มาจากกระบวนการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิด
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data 
Selection and Governance Action Plan) อี กทั้ ง ก า ร ด า เ นิ นก า ร
ดังกล่าวให้เป็นไปตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทลั (มรด.), กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
และหลัก Data Governance Framework ทั้งนี้ก าหนดให้ด าเนินการ
แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 4 

4.9.4.2 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ท าหนังสือแจ้งผลการด าเนินการยกเลิกชุดข้อมูล
บนระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) ผ่านระบบ              
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) แก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่  4 และถือเป็นอันสิ้นสุด
กระบวนการ 

4.9.5 กระบวนการจัดการความรู้และสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open Data 
Knowledge and Awareness Management) 

4.9.5.1 กระบวนการจัดการองค์ความรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open Data Knowledge 
Management) 
4.9.5.1.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) คัดเลือกแนวปฏิบัติที่ดี  (Good 

Practices) ที่เกิดจากกระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมลูเปิด และ
ทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมลู (  
Open Data Policies, Practices and Process), ก า ร
ทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนด และ
จัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data Review 
and Governance Action Plan), การก ากับดูแลชุดข้อมูล
เปิด (Open Data Governance) โดยอ้างอิงตามกระบวนการ
ก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) และการยกเลิกชุด
ข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐ (Cancel and Publish Open Data) โดยประเมิน
และคัดเลือกจากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ 4 

4.9.5.1.2 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดท าเนื้อหาและระบุผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาส               
ที่ 4 โดยจะได้ผลผลิตหรือผลลัพธ์เป็น องค์ความรู้/Good 
Practice 

4.9.5.1.3 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดให้มีการแลกเปลี่ยน แบ่งปัน และ
บริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management) ร่วมกับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ ผ่านระบบ     
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KM-SI โดยจะได้ผลผลิตหรือผลลัพธ์ เป็นองค์ความรู้/Good 
Practice เพื่อเผยแพร่ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ 4 และถือเป็นอันสิ้นสุดกระบวนการ 

4.9.5.2 กระบวนการสร้ างความตระหนักรู้ ด้ านข้อมูล เปิด ( Open Data 
Awareness) 
4.9.5.2.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และจัดท าแผน

ในการสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด โดยด าเนินการ
ทบทวนปีละ 1 ครั้ง และให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 1 

4.9.5.2.2 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ก าหนดรูปแบบการจัดท าเนื้อหา
ส าหรับสื่อสารและสร้างความตระหนักรู้ ให้แล้วเสร็จภายใน
ไตรมาสที่ 1 

4.9.5.2.3 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดท าเนื้อหาส าหรับเผยแพร่  โดย
ครอบคุลมเนื้อหา ตั้งแต่ มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล (มรด.)  ที่
เกี่ยวข้อง, เกณฑ์และคุณลักษณะข้อมูลเปิด , นโยบายและ
แนวปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูลของ กฟภ. (Data Governance 
Policy) ซึ่งได้มาจากกระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และ
ทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล 
(Open Data Policies, Practices and Process) นอกจากนี้
ยังเกี่ยวข้องกับระเบียบ นโยบาย แนวปฏิบัติ เอกสารที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง  แล ะความ รู้ ด้ า น ข้ อ มู ล เ ปิ ด  ( Open Data 
Awareness) ซึ่งผลผลิตหรอืผลลพัธ์ของข้ันตอนนี ้ได้แก่ แบบ
ส ารวจความตระหนักรู้ของการก ากับดูแลข้อมูล เปิด , 
รายละเอียดกิจกรรมการสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด 
(Open Data Awareness), โปสเตอร์สร้างความตระหนักรู้
ด้านข้อมูลเปิด (Open Data Awareness Infographic) โดย
มีระยะเวลาด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 1 – 2 

4.9.5.2.4 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ด าเนินการเผยแพร่เนื้อหา และสร้าง
ความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิดตามแผนที่ก าหนด โดยน าแบบ
ส ารวจความตระหนักรู้ของการก ากับดูแลข้อมูล, รายละเอียด
กิจกรรมการสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open 
Data Awareness), โปสเตอร์สร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมลู
เปิด (Open Data Awareness Infographic) มาใช้เผยแพร่
แก่ทุกหน่วยงาน ผ่าน 2 ช่องทาง ได้แก่ ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (https://ddoc.pea.co.th) และอีเมล กฟภ. 
email@pea.co.th โดยมีผลผลิตหรือผลลัพธ์ ดังนี้                   
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- หนังสือแจ้งให้ด าเนินการตอบแบบส ารวจความ
ตระหนักรู้ของการก ากับดูแลข้อมูล มีก าหนดกรอบ
ระยะเวลา ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 4 

- กิจกรรมการสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด 
(Open Data Awareness) มี ก า ห น ด ก ร อ บ
ระยะเวลา ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 – 4 

- โปสเตอร์สร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด 
(Open Data  Awareness Infographic) มีก าหนด
กรอบระยะเวลา ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 - 4  

- ภาพพักหน้าจอสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูล 
(Open Data Awareness) ก าหนดกรอบระยะเวลา 
ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 – 4  

นอกจากนี้ผลผลิตหรือผลลัพธ์ดังกล่าวจะถูกส่งต่อไปที่
กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแล
ชุดข้อมูลเปิด (Open Data Compliance Audit) และถือ
เป็นอันสิ้นสุดกระบวนการ 

4.9.6 กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open 
Data Compliance Audit) 

4.9.6.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) จัดท าสรุปผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
ข้อมูลประจ าปี โดยอ้างอิงกระบวนการก่อนหน้านี้และรายละเอียดในการ
ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 
- กระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย  

แนวปฏิบัติ  และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data 
Policies, Practices and Process) มี ปั จ จั ย น า เ ข้ า  คื อ 
รายละเอียดการทบทวนเกณฑ์ นโยบาย แนวปฏิบัติ  และ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูล 

- กระบวนการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
และจัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open Data Review 
and Governance Action Plan) มีปัจจัยน าเข้า คือ รายละเอียด
ผลการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูล 

- ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า กั บ ดู แ ล ชุ ด ข้ อ มู ล เ ปิ ด  ( Open Data 
Governance) โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล 
(Data Governance) มีปัจจัยน าเข้า คือ ผลการด าเนินการก ากบั
ดูแลข้อมูลเปิดโดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล 
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(Data Governance) และผลการประเมินความพึงพอใจในการ
เปิดเผยข้อมูล 

- กระบวนการยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไปยัง
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Cancel and Publish Open Data) 
มีปัจจัยน าเข้า คือ รายละเอียดผลชุดข้อมูลที่มีความประสงค์
ยกเลิกชุดข้อมูล 

- กระบวนการจัดการความรู้และสร้างความตระหนักรู้ด้าน               
ข้ อ มู ล เ ปิ ด  ( Open Data Knowledge and Awareness 
Management) มีปัจจัยน าเข้า คือ รายละเอียดการสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านการก ากับดูแลข้อมูลเปิด  

ผลผลิตหรือผลลัพธ์ที่ได้จะเป็นรายงานสรุปผลการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลข้อมูลเปิดประจ าปี โดยมีกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 
Governance) น ารายงานดังกล่าวไปใช้งานต่อไป โดยก าหนดให้แล้วเสรจ็
ภายในไตรมาสที่ 4 

4.9.6.2 หัวหน้าทีมบริกรข้อมูล ท าหนังสือแจ้งรายงานผลการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลข้อมูลเปิดต่อคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ.ผ่าน
ระบบสารบรรณอิ เล็กทรอนิกส์  (https://ddoc.pea.co.th) โดยมี
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) และกระบวนการ
ตรวจสอบและทบทวนกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Audit 
and Review) น าไปใช้งานต่อ โดยก าหนดให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 4 

4.9.6.3 คณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. รับทราบรายละเอียดผลการ
น าเสนอ ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2 

▪ กรณีมีข้อสังเกตหรือข้อสั่งการ ให้ด าเนินการต่อในข้อ 4.9.6.4 
▪ กรณีไม่มีข้อสังเกตหรอืข้อสัง่การ ถือว่าเป็นอันสิน้สุดกระบวนการ 

4.9.6.4 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) และหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ด าเนินการตาม
ข้อสังเกตหรือข้อสั่งการของคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. 
โดยข้อสังเกตหรือข้อสั่งการดังกล่าว จะถูกต่อส่งให้กระบวนการจัดท า
เกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการ
เปิดเผยข้อมูล (Open Data Policies, Practices and Process) น าไปใช้
งานต่อในปีถัดไป 

4.9.7 กระบวนการตรวจสอบและทบทวนกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Audit 
and Review) 

4.9.7.1 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบกระบวนการ
ตามข้อสังเกตหรือข้อสั่งการของคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. 
โดยตรวจสอบจากกระบวนการก่อนหน้าและรายละเอียดในการ
ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 
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- กระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย แนว
ปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Policies, 
Practices and Process) มีปัจจัยน าเข้า คือ เกณฑ์ข้อมูลเปิด 
นโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open 
Data Policies, Practices and Process) 

- กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแลชุด
ข้อมูลเปิด (Open Data Compliance Audit) มีปัจจัยน าเข้า 
คือ ข้อสังเกตหรือข้อสั่งการของคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูล
ของ กฟภ. 

โดยก าหนดให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 4 
4.9.7.2 ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทบทวนและปรับปรุง

กระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Audit and Review) ซึ่งจะได้
ผลผลิตหรือผลลัพธ์เป็นรายละเอียดผลการปรับปรุงกระบวนการ และจะ
ถูกต่อส่งให้กระบวนการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย  
แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open Data Policies, 
Practices and Process) น าไปใช้งานต่อ โดยจะมีการทบทวนปีละ         
1 ครั้ง ภายในไตรมาสที่ 4 จนถึงไตรมาสที่ 1 ของปีถัดไป ถือเป็นอันสิ้นสดุ
กระบวนการ 
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5. มาตรฐานงาน (Performance Standard) และระบบติดตามประเมินผล (Evaluation) 
5.1 มาตรฐานงาน 

5.1.1 มาตรฐานงานของแต่ละกจิกรรม (In Process) 

ขั้นตอน/กิจกรรม 
มาตรฐานงาน 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด ความถี ่ ค่าเป้าหมาย 
1. การจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวนนโยบาย 

แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open 
Data Policies Practices and Processes) 

ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด และทบทวน
นโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการจัดท าเกณฑ์ข้อมลูเปดิ 
และทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการเปิดเผยข้อมูล 

ร้อยละ รายป ี 100 

2. การทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่
ก าหนดและจัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล 
(Open Data Review and Governance Action 
Plan) 

ร้อยละความส าเร็จของการทบทวนและส ารวจชุดข้อมูลเปิดตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการทบทวนและส ารวจชุด
ข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท าแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล 

ร้อยละ รายป ี 100 

3. การก ากั บดู แล ชุด ข้ อมู ล เปิ ด  ( Open Data 
Governance) โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับ
ดูแลข้อมูล (Data Governance) 
- การจัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลเชิงธุรกิจ (Business 
Metadata) และค าอธิบายเชิงเทคนิค (Technical 
Metadata) 

ร้อยละความส าเร็จของการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open Data 
Governance) โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 
Governance) เป็นไปตามแผน 
 

ร้อยละ รายป ี 100 
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ขั้นตอน/กิจกรรม 
มาตรฐานงาน 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด ความถี ่ ค่าเป้าหมาย 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการด าเนินการก ากับดูแล
ชุ ด ข้ อ มู ล เ ปิ ด  ( Open Data Governance) โ ด ย อ้ า ง อิ ง ต าม
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data Governance) เป็นไปตามแผน 

4. การก ากั บดู แล ชุด ข้ อมู ล เปิ ด  ( Open Data 
Governance) โดยอ้างอิงตามกระบวนการก ากับ
ดูแลข้อมูล (Data Governance) 
- การจัดเตรียมชุดข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชีข้อมูล
ของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) และเผยแพร่
ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Prepare and 
Publish Open Data) 

ร้อยละความส าเร็จของการจัดเตรียมข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชีข้อมูล
ของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) และเผยแพร่ไปยังศูนย์กลาง
ข้อมูลเปิดภาครัฐ (Prepare and Publish Open Data) 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการด าเนินการจัดเตรียม
ข้อมูลเปิดข้ึนระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) 
และเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 

ร้อยละ รายป ี 100 

5. การยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไป
ยั งศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Cancel and 
Unpublish Open Data) 

ร้อยละความส าเร็จของการยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับการ
เผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Cancel and Unpublish 
Open Data) 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการด าเนินการยกเลิกชุด
ข้อมูลเปิด และระงับการเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
 

ร้อยละ รายป ี 100 
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ขั้นตอน/กิจกรรม 
มาตรฐานงาน 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด ความถี ่ ค่าเป้าหมาย 
6. การจัดการความรู้และสร้างความตระหนักรู้ด้าน

ข้อมูลเปิด (Open Data Knowledge and 
Awareness Management) 
- การจัดการองค์ความรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open 
Data Knowledge Management) 

ร้อยละความส าเร็จของการจัดการองค์ความรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open 
Data Knowledge Management) 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเรจ็ของการด าเนินการจัดการองค์
ความรู้ด้านข้อมูลเปิด 

ร้อยละ รายป ี 100 

7. การจัดการความรู้และสร้างความตระหนักรู้ด้าน
ข้อมูลเปิด (Open Data Knowledge and 
Awareness Management) 
- การสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open 
Data Awareness) 

ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด 
(Open Data Awareness) 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการสร้างความตระหนักรู้
ด้านข้อมูลเปิด 

ร้อยละ รายป ี 100 

8. การตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนการก ากับ
ดู แล ชุดข้อมู ล เปิด (Open Data Compliance 
Audit) 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตรวจสอบการด าเนินงานตาม
แผนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open Data Compliance Audit) 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการตรวจสอบการ
ด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด 
 
 
 

ร้อยละ รายป ี 100 
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ขั้นตอน/กิจกรรม 
มาตรฐานงาน 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด ความถี ่ ค่าเป้าหมาย 
9. การตรวจสอบและทบทวนการเปิดเผยข้อมูล 

(Open Data Audit and Review) 
ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตรวจสอบและทบทวนการ
เปิดเผยข้อมูล (Open Data Audit and Review) 
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากความส าเร็จของการตรวจสอบและ
ทบทวนการเปิดเผยข้อมูล 

ร้อยละ รายป ี 100 

 
5.1.2 มาตรฐานงานของกระบวนการ (Outcome) 

มาตรฐานงาน 
ตัวชี้วัด หน่วยวัด ความถี ่ ค่าเป้าหมาย 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเปดิเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิงตาม
มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล)  
 
ค าจ ากัดความ ประเมินจากผลการส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในกระบวนการเปิดเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล)  เทียบกับความ
คาดหวัง 
 
วิธีการค านวณ : (A/B) * 100 
   A: คะแนนรวมเฉลี่ยที่ได้จากผลการประเมินความพึงพอใจ 
   B: คะแนนความคาดหวังเฉลี่ยของกลุ่มผู้มีส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ 

ร้อยละ รายป ี 80 
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5.2 ระบบติดตามประเมินผล 
รายการตรวจสอบติดตาม  

 
ผู้ตรวจติดตาม ผู้รับการตรวจติดตาม กรอบเวลาใน

การประเมินผล 
1. ผังการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) 

 
2. มาตรฐานงาน 

 
3. แบบฟอร์มที่ใช้ 

 
4. ระบบ SAP/ระบบ Software/โปรแกรมส าเรจ็รปูอื่น ๆ/

เครื่องมืออื่น ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 

5. การปรับปรงุแก้ไข 
ตามผลการตรวจติดตาม 
 

6. อื่น ๆ  
- SLA 

ผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (CEO)  
ในคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูล 

ของ กฟภ. 

ทีมบริกรข้อมูล (กจข.) ภายใน 
ไตรมาสที่ 4 
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6. เอกสารอ้างอิง (Reference Document) และแบบฟอร์มท่ีใช้ (Form) 
6.1 เอกสารอ้างอิง 

6.1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
6.1.2 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  

พ.ศ. 2562 
6.1.3 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
6.1.4 มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยแนวทางการจัดท าบัญชีข้อมูลภาครัฐ (มรด.                

3-1:2565) 
6.1.5 มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยแนวทางการเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล

ต่อสาธารณะ (มรด. 8 : 2567) 
6.1.6 นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูลและแนวปฏิบัติของ กฟภ. พ.ศ. 2562 
6.1.7 คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 

Governance) 
6.1.8 อนุมัติ ผวก. ลงวันที่ 11 มิ.ย. 2567 ปรับปรุงโครงสร้างการก ากับดูแลข้อมูลของ 

กฟภ. 
6.2 แบบฟอร์มท่ีใช้ 

6.2.1 แบบฟอร์ มค าอ ธิบาย ชุด ข้อมู ล เ ชิ ง ธุ รกิ จ  (Template Metadata/Business 
Metadata) 

6.2.2 แบบฟอร์มค าอธิบายชุดข้อมูลเชิงเทคนิค (Template Technical Metadata/ 
Data Dictionary) 

6.2.3 แบบฟอร์มการจัดท าแนวปฏิบัติชุดข้อมูล (Template Data Life Cycle) 
6.2.4 แบบฟอร์มการประเมินระดับช้ันความลับของชุดข้อมูลและผลกระทบต่อเจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคล (Template Data Classification and Impact to Data Subject) 

7. ระบบ Digital ท่ีน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน 
7.1 ระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data Catalog) -> https://data.pea.co.th 
7.2 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ -> https://ddoc.pea.co.th 
7.3 เ ว็ บ ไ ซ ต์ เ กี่ ย ว กั บ ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข้ อ มู ล ข อ ง  ก ฟ ภ .  (Data Governance) -> 

https://intranet.pea.co.th/content/data-governance 
7.4 โปรแกรม Microsoft Word, Microsoft Excel และ Microsoft Visio  
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8. ภาคผนวก 
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8.1 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกระบวนการ (Value Chain) 
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8.2 การวิเคราะห์บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (RACI Chart) 
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8.3 การวิเคราะห์และคัดเลือกตัวชี้วัดประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลของกระบวนการ 
8.3.1 ตัวช้ีวัดรายกิจกรรม (In Process) 

การวิ เค ราะห์ตัวชี้ วั ด  การประเมินตัวชี้ วั ด  

ที่  
กิจกรรม/จุดควบคุมที่ ส าคัญ  

(Cont rol  Po int)  
วัตถุประสงค์ /  
ความคาดหวั ง  

ตัวชี้ วั ด  

ประเภทตัวชี้ วั ด  
แหล่ ง
อ้ างอิ ง  

ผลประเมินตามหลัก  
SMART 

(Specif i c ,  
Measurable ,  
Achievable ,  

Real is t ic ,  T ime)  

สรุปการประเมินผล  
เป็น ไปตามหลักการ 

Smart  ครบ  
5  ข้อ  

เชิ ง
ป ริมาณ  

เชิ ง
คุณภาพ 

1  การจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด  และ
ทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติและ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open 
Data Policies Practices and 
Process) 

เพ่ือจัดท าเกณฑ์ข้อมูลเปิด 
แ ล ะ ท บ ท ว น น โ ย บ า ย  
แนวปฏิบัติ และกระบวนการ
เปิดเผยข้อมูล ให้ส าเร็จตาม
แผนที่ก าหนด 100% 

ร้อยละความส าเร็จของการจัดท า
เกณฑ์ข้ อมูล เ ปิด  และทบทวน
น โ ย บ า ย  แ น ว ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ
กระบวนกา ร   เ ปิด เ ผยข้ อมูล 
( Open Data Policies, Practices 
and Processes) 

  -  -  SMART    

2  การทบทวนและส ารวจชุดข้อมูล
เปิดตามเกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท า
แผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล (Open  
Data  Review and  Governance 
Action   Plan) 
 

เพ่ือทบทวนและส ารวจชุด
ข้อมูลเปิดตามเกณฑ์ที่
ก าหนดและจัดท าแผนการ
ก ากับดูแลชุดข้อมูล ให้
ส าเร็จตามแผนที่ก าหนด 
100% 

ร้อยละความส าเร็จของการทบทวน
และส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์
ที่ก าหนดและจัดท าแผน 
การก า กับดูแลชุดข้อมูล  (Open 
Data Review and Governance 
Action Plan) 

  -  -  SMART    

3  การก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open 
Data Governance) โดยอ้างอิงตาม
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 
Governance) 
- การจัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลเชิง
ธุรกิจ (Business Metadata) และ 

เ พ่ื อ จัดท า ค า อธิ บา ยชุ ด
ข้อมูลเชิงธุรกิจ  (Business 
Metadata) และค าอธิบาย
ชุ ด ข้ อ มู ล เ ชิ ง เ ท ค นิ ค 
(Technical Metadata) ใ ห้
ส า เร็ จตามแผนที่ก าหนด 
100% 

ร้อยละความส าเร็จของการก ากับ
ดู แลชุ ดข้ อมู ล เ ปิด  (Open Data 
Governance) โ ด ย อ้ า ง อิ ง ต า ม
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 
Governance) เป็นไปตามแผน 

  -  -  SMART    
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การวิ เค ราะห์ตัวชี้ วั ด  การประเมินตัวชี้ วั ด  

ที่  
กิจกรรม/จุดควบคุมที่ ส าคัญ  

(Cont rol  Po int)  
วัตถุประสงค์ /  
ความคาดหวั ง  

ตัวชี้ วั ด  

ประเภทตัวชี้ วั ด  
แหล่ ง
อ้ างอิ ง  

ผลประเมินตามหลัก  
SMART 

(Specif i c ,  
Measurable ,  
Achievable ,  

Real is t ic ,  T ime)  

สรุปการประเมินผล  
เป็น ไปตามหลักการ 

Smart  ครบ  
5  ข้อ  

เชิ ง
ป ริมาณ  

เชิ ง
คุณภาพ 

ค าอธิบายเชิงเทคนิค (Technical 
Metadata) 

4  การก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open 
Data Governance) โดยอ้างอิงตาม
กระบวนการก ากับดูแลข้อมูล (Data 
Governance) 
- การจัดเตรียมชุดข้อมูลเปิดขึ้นระบบ
บัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data 
Catalog) และเผยแพร่ไปยังศนูย์กลาง
ข้อมูลเปิดภาครัฐ (Prepare and 
Publish Open Data) 

เพ่ือจัดเตรียมข้อมูลเปิดขึ้น
ระบบบัญชีข้อมูลของ
หน่วยงาน (PEA Data 
Catalog) และเผยแพร่ไปยัง
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
(Prepare and Publish 
Open Data) ให้ส าเร็จตาม
แผนที่ก าหนด 100% 

ร้อยละความส าเร็จของการ
จัดเตรียมข้อมูลเปิดขึ้นระบบบัญชี
ข้อมูลของหน่วยงาน (PEA Data 
Catalog) และเผยแพร่ไปยัง
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
(Prepare and Publish Open 
Data) 

  -  -  SMART    

5 การยกเลิกชุดข้อมูลเปิด และระงับ
การเผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูล
เ ปิ ด ภ า ค รั ฐ  ( Cancel and 
Unpublish Open Data) 

 เพ่ือยกเลิกข้อมูลเปิด และ
ระ งั บกา ร เผยแพร่ ไปยั ง
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
( Cancel and Unpublish 
Open Data) ให้ส าเร็จตาม
แผนที่ก าหนด 100% 

ร้อยละความส าเร็จของการยกเลิก
ชุ ด ข้ อมู ล เ ปิด  และระ งั บ ก า ร
เผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐ (Cancel and Unpublish 
Open Data) 

  -  -  SMART    

6 การจัดการความรู้และ สร้างความ
ตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open                                          
Data Knowledge and Awareness 
Management) 

เพ่ือจัดการและเผยแพร่องค์
ความรู้ด้านข้อมูลเปิด  ให้
ส า เร็ จตามแผนที่ก าหนด 
100% 

ร้อยละความส าเร็จของการจัดการ
องค์ความรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open 
Data Knowledge Management) 

  -  -  SMART    
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การวิ เค ราะห์ตัวชี้ วั ด  การประเมินตัวชี้ วั ด  

ที่  
กิจกรรม/จุดควบคุมที่ ส าคัญ  

(Cont rol  Po int)  
วัตถุประสงค์ /  
ความคาดหวั ง  

ตัวชี้ วั ด  

ประเภทตัวชี้ วั ด  
แหล่ ง
อ้ างอิ ง  

ผลประเมินตามหลัก  
SMART 

(Specif i c ,  
Measurable ,  
Achievable ,  

Real is t ic ,  T ime)  

สรุปการประเมินผล  
เป็น ไปตามหลักการ 

Smart  ครบ  
5  ข้อ  

เชิ ง
ป ริมาณ  

เชิ ง
คุณภาพ 

- ก า ร จั ด ก า ร อ ง ค์ ค ว า ม รู้ 
ด้ า น ข้ อ มู ล เ ปิ ด  (Open Data 
Knowledge Management) 

7 การจัดการความรู้และ สร้างความ
ตระหนักรู้ด้านข้อมูลเปิด (Open                                          
Data Knowledge and Awareness 
Management) 
- ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ หนั ก รู้                     
ด้ า น ข้ อ มู ล เ ปิ ด  ( Open Data 
Awareness) 
 

เ พ่ือสร้างความตระหนักรู้
ด้านข้อมูลเปิด ให้ส าเร็จตาม
แผนที่ก าหนด 100% 

ร้อยละความส าเร็จของการสร้าง
ความตระหนักรู้ด้านข้อมูล เ ปิด 
(Open Data Awareness) 

  -  -  SMART    

8 การตรวจสอบการด าเนินงานตามแผน           
การก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด (Open 
Data Compliance Audit) 

เ พ่ื อ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
ด า เนินงานตามแผนการ
ก า กับดู แ ลข้ อมู ล เ ปิด ใ ห้
ส า เร็ จตามแผนที่ก าหนด 
100% 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ งกา ร
ด า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
ด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแล
ชุ ด ข้ อ มู ล เ ปิ ด  (Open Data 
Compliance Audit) 

  -  -  SMART    

9 การตรวจสอบและทบทวนการ
เปิดเผยข้อมูล  (Open Data Audit 
and Review) 

เพ่ือตรวจสอบและทบทวน
การเปิดเผยข้อมูล ให้ส าเร็จ
ตามแผนที่ก าหนด 100% 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ งกา ร
ด าเนินการตรวจสอบและทบทวน
การเ ปิด เผยข้อมูล  (Open Data 
Audit and Review) 

  -  -  SMART    
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8.3.2 ตัวช้ีวัดกระบวนการ (Outcome) 
การวิ เค ราะห์ตัวชี้ วั ด  การประเมินตัวชี้ วั ด  

ที่  วัตถุประสงค์ /ความคาดหวั ง  ตัวชี้ วั ด  

ประเภทตัวชี้ วั ด  
แหล่ ง
อ้ างอิ ง  

ผลประเมินตามหลัก  
SMART 

(Specif i c ,  
Measurable ,  
Achievable ,  

Real is t ic ,  T ime)  

สรุปการ
ประเมินผล  
เป็น ไปตาม

หลักการ Smart  
ครบ  
5  ข้อ  

เชิ ง
ป ริมาณ  

เชิ ง
คุณภาพ 

1 เพ่ือยกระดับการเปิดเผยข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิง
ตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล) ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เก่ียวข้องกับกระบวนการเปิดเผยข้อมูลของ 
กฟภ. (อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล) 

   - - SMART   
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8.4 การก าหนดรายละเอียดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
8.4.1 ตัวช้ีวัดรายกิจกรรม (In Process) 

ตัวชี้วดั การอ้างอิงค่าเป้าหมาย ค่าเปา้หมายของ กฟภ. (ปี) 
ผู้รับผดิชอบ

ตัวชี้วดั 
(Responsible) 

ผู้ก ากบัดูแล
กระบวนการ 

(Accountable) ที่ ตัวชี้วดั ค าจ ากดัความ หน่วยวัด ความถี ่
คู่เทียบ/มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

2567 2568 2569 
ชื่อคู่เทียบ/
มาตรฐาน 

ค่า 2564 2565 2566 

1 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท า
เกณฑ์ข้ อมูล เ ปิด  และทบทวน
น โ ย บ า ย  แ น ว ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูล (Open 
Data Policies, Practices and 
Processes) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การด าเนินการจัดท าเกณฑ์
ข้ อมู ล เ ปิด  และท บท วน
นโยบาย แนวปฏิบัติ  และ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูล 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผู้บริหารข้อมูล
ระดับสูง (CDO) 

2 ร้อยละความส าเร็จของการทบทวน
และส ารวจชุดข้อมูลเปิดตามเกณฑ์
ที่ ก า หนดและ จัดท า แผ น ก า ร            
ก า กั บ ดู แ ล ชุ ด ข้ อ มู ล  (Open                
Data Review and Governance 
Action Plan) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การด าเนินการทบทวนและ
ส ารวจชุดข้อมูล เ ปิดตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดและจัดท า
แผนการก ากับดูแลชุดข้อมูล 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผู้บริหารข้อมูล
ระดับสูง (CDO) 

3 ร้อยละความส าเร็จของการก ากับ
ดู แลชุ ดข้ อมู ล เ ปิด (Open Data 
Governance) โ ด ย อ้ า ง อิ ง ต า ม
กระบวนการก า กับดูแ ลข้ อมู ล 
(Data Governance) เป็นไปตาม
แผน 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การด าเนินการก ากับดูแลชุด
ข้ อ มู ล เ ปิ ด  (Open Data 
Governance) โ ด ย อ้ า ง อิ ง
ตามกระบวนการก ากับดูแล
ข้อมูล (Data Governance) 
เป็นไปตามแผน 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. ผู้บริหารข้อมูล
ระดับสูง (CDO) 
2. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
3. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 
 

ผวก. 
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ตัวชี้วดั การอ้างอิงค่าเป้าหมาย ค่าเปา้หมายของ กฟภ. (ปี) 
ผู้รับผดิชอบ

ตัวชี้วดั 
(Responsible) 

ผู้ก ากบัดูแล
กระบวนการ 

(Accountable) ที่ ตัวชี้วดั ค าจ ากดัความ หน่วยวัด ความถี ่
คู่เทียบ/มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

2567 2568 2569 
ชื่อคู่เทียบ/
มาตรฐาน 

ค่า 2564 2565 2566 

4. หน่วยงาน
เจ้าของข้อมูล 
(Data Owner) 
5. หน่วยงานผู้ดูแล
ข้อมูล (Data 
Custodian) 
6. หน่วยงานผู้ดูแล
ระบบสารสนเทศ 
(System 
Administrators/ 
IT Administrators 

4 ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ งกา ร
จัดเตรียมข้อมูลเปิดขึ้นระบบบัญชี
ข้อมูลของหน่วยงาน  (PEA Data 
Catalog) แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ไ ป ยั ง
ศู น ย์ ก ล า ง ข้ อ มู ล เ ปิ ด ภ า ค รั ฐ 
(Prepare and Publish Open 
Data) 
 
 
 
 
 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การด าเนินการจัดเตรียม
ข้อมูล เ ปิดขึ้ นระบบบัญชี
ข้อมูลของหน่วยงาน (PEA 
Data Catalog) และเผยแพร่
ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐ 
 
 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผวก. 
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ตัวชี้วดั การอ้างอิงค่าเป้าหมาย ค่าเปา้หมายของ กฟภ. (ปี) 
ผู้รับผดิชอบ

ตัวชี้วดั 
(Responsible) 

ผู้ก ากบัดูแล
กระบวนการ 

(Accountable) ที่ ตัวชี้วดั ค าจ ากดัความ หน่วยวัด ความถี ่
คู่เทียบ/มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

2567 2568 2569 
ชื่อคู่เทียบ/
มาตรฐาน 

ค่า 2564 2565 2566 

5 ร้อยละความส าเร็จของการยกเลิก
ชุ ด ข้ อมู ล เ ปิด  และระ งั บ ก า ร
เผยแพร่ไปยังศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐ (Cancel and Unpublish 
Open Data) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การด าเนินการยกเลิกชุด
ข้อมูลเปิด  และระงับการ
เผยแพร่ ไปยั งศูนย์กล า ง
ข้อมูลเปิดภาครัฐ 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผวก. 

6 ร้อยละความส าเร็จของการจัดการ
องค์ความรู้ดา้นข้อมูลเปิด (Open 
Data Knowledge 
Management) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การด าเนินการจัดการองค์
ความรู้ด้านข้อมูลเปิด 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผวก. 

7 ร้อยละความส าเร็จของการสร้าง
ความตระหนักรู้ด้านข้อมูล เ ปิด 
(Open Data Awareness) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การสร้างความตระหนักรู้
ด้านข้อมูลเปิด 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผวก. 

8 ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ งกา ร
ด า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
ด าเนินงานตามแผนการก ากับดูแล
ชุ ด ข้ อ มู ล เ ปิ ด  (Open Data 
Compliance Audit) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
ด า เนินงานตามแผนการ
ก ากับดูแลชุดข้อมูลเปิด 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.) 

ผวก. 

9 ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ งกา ร
ด าเนินการตรวจสอบและทบทวน
การเ ปิด เผยข้อมูล  (Open Data 
Audit and Review) 

ประเมินจากความส าเร็จของ
การตรวจสอบและทบทวน
การเปิดเผยข้อมูล 

ร้อยละ รายปี - 100 - - - 100 100 100 1. หัวหน้าทีมบริกร
ข้อมูล 
2. ทีมบริกรข้อมูล 
(กจข.)  

ผวก. 
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8.4.2 ตัวช้ีวัดกระบวนการ (Outcome) 
ตัวชี้วดั การอ้างอิงค่าเป้าหมาย ค่าเปา้หมายของ กฟภ. (ปี) 

ผู้รับผดิชอบ
ตัวชี้วดั 

(Responsible) 

ผู้ก ากบัดูแล
กระบวนการ 

(Accountable) ที่ ตัวชี้วดั ค าจ ากดัความ หน่วยวัด ความถี ่
คู่เทียบ/มาตรฐาน ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 

2567 2568 2569 ชื่อคู่เทียบ/
มาตรฐาน 

ค่า 2564 2565 2566 

1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วน
ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ที่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ
กระบวนการเปิดเผยข้อมูลของ 
กฟภ.  ( อ้าง อิงตามมาตรฐาน
รัฐบาลดิจิทัล) 

ประเมินจากผลการส ารวจ
ความพึงพอใจและความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่มีส่วนเก่ียวข้องใน
กระบวนกา ร เ ปิ ด เ ผ ย
ข้อมูลของ กฟภ. (อ้างอิง
ต ามมาต รฐานรั ฐบาล
ดิ จิทัล )  เทียบกับความ
คาดหวัง 

ร้อยละ รายปี - 80 - - - 80 80 80 ทุกหน่วยงานที่
เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ
กระบวน 

ผวก. 
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8.5 โครงสร้างการก ากับดูแลข้อมูลของ กฟภ. 
8.5.1 อนุมัติ ผวก. ลงวันที่ 11 มิถุนายน 2567 อนุมติปรับปรงุโครงสร้างการก ากบัดูแล

ข้อมูลของ กฟภ. (ตามหนังสือเลขที่ กจข.(บข) 263/2567) 
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8.5.2 ค าสั่งการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 683/2567 เรื่อง แต่งตั้งผู้บริหารข้อมูลระดบัสงู 
(Chief Data Officer) 
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(อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล)                                                             กองบริหารจัดการข้อมูล 

 

8.5.3 ค าสั่งการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 684/2567 เรื่อง แต่งตั้งหัวหน้าทีมบริกรข้อมูล 
(Lead Data Steward) 
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(อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล)                                                             กองบริหารจัดการข้อมูล 

 

8.5.4 ค าสั่งการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ พ.(ก) 685/2567 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ
ดูแลข้อมูล ของ กฟภ. (Data Governance Council) 
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(อ้างอิงตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล)                                                             กองบริหารจัดการข้อมูล 
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ประวัติการปรับปรุงคู่ มือการปฏิบัติงาน  

เวอร์ชัน วันท่ีมีผลบังคับใช้ ผู้ด าเนินการ รายละเอียด 
1.0 17 ธ .ค. 2567 กจข. ออกเอกสารครั้งแรก 
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รายชื่อผู้จัดท า 
 

 ชื่อ    นามสกุล  ต าแหน่ง 
1. นายธนวัฒน์    เตชะปณิต  ผู้อ านวยการกองบรหิารจัดการข้อมูล 
2. นางดุสิดา    เดชะคุปต ์  รองผู้อ านวยการกองบรหิารจัดการข้อมูล 
3. นางสาวพจนารถ   วิมลเจริญ  รักษาการแทนหัวหน้าแผนกก ากบัดูแลข้อมูลองค์กร 
4. นางสาวสรุัสดา    คัมภิรานนท์  วิศวกรระดับ 4 แผนกก ากบัดูแลข้อมูลองค์กร 

 


