














เอกÿารแนบ 1 

รายงานสถานะการเงินของ กฟภ. ณ ปัจจุบัน (สถานะ 20 กรกฎาคม 2564) 
 

 1. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการมาตรการช่วยเĀลือผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับผลกระทบจากÿถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัÿ COVID-19 ของปี 2564 ดังนี้ 
 - ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการมาตรการช่วยเĀลือผู้ใช้ไฟฟ้าฯ ระลอกที่ 2 จ านวน 5,930 ล้านบาท 

 - ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการมาตรการช่วยเĀลือผู้ใช้ไฟฟ้าฯ ระลอกที่ 3 จ านวน 6,589.46 ล้านบาท 
 - ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการมาตรการช่วยเĀลือผู้ใช้ไฟฟ้าฯ ระลอกที่ 4 จ านวน 8,042.10 ล้านบาท 

คิดเป็นเงินประมาณ 20,561.56 ล้านบาท 
 2. ประมาณก าไรÿุทธิ ปี 2564 (ช่วงเดือนÿะÿม) ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2564 กรณีด าเนินมาตรการ 
COVID-19 
 - กรณี Best Case คาดการณ์ก าไรอยู่ที่ 13,204 ล้านบาท 
 - กรณี Base Case คาดการณ์ก าไรอยู่ที่ 4,758 ล้านบาท 
 - กรณี Worst Case คาดการณ์ขาดทุนอยู่ที่ 1,447 ล้านบาท 
 3. ประมาณกระแÿเงินÿด ปี 2564 – 2565 กรณีÿถานการณ์ COVID-19 ระลอกท่ี 4  
(เดือนกรกฎาคม - ÿิงĀาคม) 
 - กรณี Best Case อยู่ที่ 10,305 ล้านบาท 
 - กรณี Base Case อยู่ที่ 8,906 ล้านบาท 
 - กรณี Worst Case อยู่ที่ 2,701 ล้านบาท 
     ทั้งนี้ ÿายงาน (บ) ได้ด าเนินการตามแนวทาง ดังนี้ 
     1) ชะลอการน าÿ่งเงิน Sinking Fund เดือนมิถุนายน – ÿิงĀาคม 2564 เดือนละ 666 ล้านบาท 
และจะน าฝากในเดือนตุลาคม – ธันวาคม 2564  ด าเนินการแล้ว 
    2) เลื่อนการน าÿ่งรายได้แผ่นดินÿ่วนที่เĀลือของปี 2561 จ านวน 4,511.5 ล้านบาท จากเดือน
กันยายน 2564 เป็นเดือนกันยายน 2565  ได้รับอนุมัติ เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2564  
     3) เลื่อนการกู้เงินพันธบัตร กฟภ. จ านวน 10,000 ล้านบาท ใĀ้เร็วขึ้น เป็นเดือนกรกฎาคม 2564  
ด าเนินการแล้ว 
    4) ขยายระยะเวลาการช าระค่าซื้อกระแÿไฟฟ้า (กฟผ.) เดือนกันยายน - ตุลาคม 2564 จ านวน
เดือนละ 4,000 ล้านบาท รวม 8,000 ล้านบาท โดยจะจ่ายในเดือนพฤศจิกายน 2564 จ านวน 4,000 ล้านบาท  
และเดือนมีนาคม 2565  จ านวน 4,000 ล้านบาท  ขณะนี้อยู่ระĀว่างเจรจากับ กฟผ.  
     5) ขอกรอบวงเงินกู้ระยะÿั้น (Credit Line) จ านวน 5,000 ล้านบาท ระยะเวลา 3 ปี ขณะนี้ 
อยู่ระĀว่างน าเÿนอกระทรวงมĀาดไทย 
  4. ÿรุปผลการเบิกจ่ายงบลงทุน ปี 2564 (ÿถานะ 20 กรกฎาคม 2564)  
     - เป้าเบิกจ่ายเดือนมกราคม ถึงวันที่ 20 กรกฎาคม จ านวน 18,189 ล้านบาท เบิกจ่ายจริง 
17,340 ล้านบาท คิดเป็น 95.3%  
  - คาดการณ์เบิกจ่ายงบลงทุนปี 2564 ไตรมาÿ 3 เป้าเบิกจ่าย ณ ไตรมาÿ 3 จ านวน 13,808  
ล้านบาท เบิกจ่ายจริง + คาดจ่าย จ านวน 12,717 ล้านบาท คิดเป็น 92.1% 
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รายงานผลการด าเนินงานตรวจสอบระบบไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ APSA 
 

  1. การตรüจÿอบระบบไฟฟ้าด้üยโปรแกรมประยุกต์ APSA  
            “APSA” เป็น Application ที่คิดค้นโดย ฝüธ.(ภ1) ตั้งแต่ปี 2560 ได้มีการทดลองใช้ทั่üประเทý 
จนเป็นที่ยอมรับ โดย ผüก. อนุมัติลงüันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2562 ใĀ้ทุก กฟข./กฟฟ. น าโปรแกรมประยุกต์ APSA  
ไปใช้งานในเดือนมีนาคม 2562 ทุก กฟข./กฟฟ. เริ่มน าโปรแกรมประยุกต์ APSA ไปใช้งานในการตรüจÿอบ และ

บ ารุงรักþาระบบไฟฟ้า อีกทั้งในปี 2562 ได้มีการติดตามผลการใช้งานในระบบจ าĀน่าย 22/33 kV จากนั้นปี 2563 

มีการติดตามผลการใช้งานในระบบÿายÿ่ง 115 kV และระบบจ าĀน่าย 22/33 kV จนปัจจุบันในปี 2564 มีการ

ติดตามการใช้งานในระบบÿายÿ่ง 115 kV ,ระบบจ าĀน่าย 22/33 kV และระบบจ าĀน่ายแรงต่ า   
    2. การตรüจÿอบระบบไฟฟ้าเĀนือดิน (Patrol)  
 

ก่อนใช้ APSA Āลังใช้ APSA 
1. เตรียมกระดาþ Checklist เพ่ือบันทึกจุดผิดปกต ิ 1. ไม่ต้องเตรียมกระดาþ Checklist เพ่ือบันทึก 

จุดผิดปกต ิ
2. ท ารายงานเพื่อแจ้งÿ่üนแก้ไขต่อไป 2. ÿามารถรายงานได้ทันทีผ่านระบบ Intranet 
3. กรณีพบจุดผิดปกติมาก อาจท ารายงานไม่ทันและ

แก้ไขงานล่าช้า 
3. ÿร้างรายงานได้อัตโนมัติ 

4. ไม่ÿามารถติดตามคüามคืบĀน้าการแก้ไขได้ 4. ลดขั้นตอน ลดระยะเüลา และอ านüยคüามÿะดüก 
ในการปฏิบัติงาน 

5. การเก็บรüบรüมÿถิติจุดผิดปกติไม่ครบถ้üน ÿ่งผลใĀ้

การüิเคราะĀ์Āาแนüทางป้องกันคลาดเคลื่อน 
5. ÿามารถติดตามการด าเนินงานโดยแจ้งเตือน 
ผ่าน Line   

 6. มีการรüบรüมÿถิติจุดผิดปกติไü้ 100% ÿามารถ 
น าข้อมูลมาüิเคราะĀ์ÿาเĀตุ Āาแนüทางป้องกันได้ 

  

  3. ผลการตรüจÿอบระบบไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ APSA ปี 2562  
        -  การตรüจÿอบระบบไฟฟ้า ระบบ 22/33 kV ด าเนินการได้  63.38%  
      -  จ านüนครั้ง TL & TR ของอุปกรณ์ Circuit Breaker และ Recloser ระบบ 22/33 kV ลดลง 9.90% 
  4. ผลการตรüจÿอบระบบไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ APSA ปี 2563 
      -  การตรüจÿอบระบบไฟฟ้า ระบบ 115 kV ด าเนินการได้ 96.50% 
      - การตรüจÿอบระบบไฟฟ้า 22/33 kV ด าเนินการได ้98.63%  
     - จ านüนครั้ง TL & TR ของอุปกรณ์ Circuit Breaker และ Recloser ระบบ 22/33 kV ลดลง 21.48% 
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  5. ผลการตรüจÿอบระบบไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ APSA ปี 2564 (ข้อมูล ณ 30 มิถุนายน 2564) 
      - ระบบÿายÿ่ง ประเมินทุก 3 เดือน ด าเนินการ 100% 
        - ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง ประเมินทุก 6 เดือน ด าเนินการ 100% 
      - ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ประเมินทุก 12 เดือน ด าเนินการ 44.09% 
       - จ านüนครั้ง TL & TR ของอุปกรณ์ Circuit Breaker และ Recloser ระบบ 22/33 kV ไตรมาÿ 1 

ลดลง 12.28% ไตรมาÿ 2 เพ่ิมข้ึน 6.69% 
  6. ค่าดัชนีคüามเชื่อถือได้ของระบบไฟฟ้า (SAIFI & SAIDI) ข้อมูล ณ เดือนมกราคม - พฤþภาคม 2564 
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การพัฒนาโปรแกรม PEA Vcare เพื่อติดตามÿถานะการแก้ไขปัญĀาข้อร้องเรียน 
ด้านแรงดันไฟฟ้าตก และผลการปรับปรุงระบบจ่าĀน่ายแรงต่่า (GIS) ด้วยโปรแกรม GIS Data Validation 

 

 

 1. คüามคืบĀน้าการพัฒนาโปรแกรม PEA Vcare  
       - จากข้อÿั่งการ ผüก. ในการประชุม บÿ. ครั้งที่ 11/2563 üันที่ 10 กรกฎาคม 2563 ถูกบรรจุลง
ในแผนปฏิบัติการ กฟภ. ปี 2564 (OM1.8) คือ ใĀ้ÿายงาน (ü) จัดท าเครื่องมือ/โปรแกรมÿ าĀรับใĀ้ผู้ใช้ไฟ ติดตาม
ÿถานะ การแก้ไขปัญĀาไฟตก โดยÿามารถใช้งานทั่üประเทýได้ ภายในเดือนมิถุนายน 2564 โดยโปรแกรม PEA 

Vcare เป็นโปรแกรมติดตามÿถานการณ์แก้ไขปัญĀาข้อร้องเรียนด้านคุณภาพไฟฟ้า แบ่งเป็น 2 ÿ่üนงานĀลัก ๆ 

 

กฟภ. ผู้ใช้ไฟ 
1. ระบบจัดการข้อร้องเรียนและÿั่งงานแบบไร้กระดาþ 1. แบบฟอร์มรับค าร้อง กรอกข้อมูลง่ายและน้อยที่ÿุด

(Customer centric) 
2. ระบบติดตามÿถานะการแก้ไขข้อร้องเรียน (WBS) 

จาก SAP (PS) โดยอัตโนมัติ 
2. ผู้ใช้ไฟÿามารถปักĀมุดÿถานที่เกิดเĀตุได้ 

3. เชื่อมต่อฐานข้อมูลของ GIS เพ่ือดึงข้อมูลด้านระบบ
ไฟฟ้าได้ 

3. ระบบติดตามÿถานะการแก้ไขข้อร้องเรียนที่มี
รายละเอียดมากขึ้น 

4. เชื่อมต่อกับโปรแกรม PSIM* เพ่ือรับÿ่งข้อมูลผลการ
ปรับปรุงระบบจ าĀน่าย 

4. ประเมินคüามพึงพอใจและปิดค าร้องผ่านเü็ปไซต์ 

5. ระบบการแจ้งเตือนผ่าน Line Notify (กลุ่มไลน์แต่ละ
การไฟฟ้า) 
6. ÿามารถดูพิกัดต าแĀน่งของÿถานที่เกิดเĀตุได้              
(แÿดงบนแผนที่ GIS) 
 
  แผนการด าเนินงานพัฒนาโปรแกรมฯ และขยายผลการใช้งาน 

      เดือนมิถุนายน – กรกฎาคม 2564  
   - เมื่อüันที่ 30 มิถุนายน 2564 พัฒนาโปรแกรมฯ ระยะที่ 1 ด าเนินการเÿร็จเรียบร้อยแล้ü และ             
การไฟฟ้าน าร่องใช้ทั้ง 12 เขต พร้อมทั้งจัดฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรมฯ ระยะที่ 1  
 -  เมื่อüันที่ 13 กรกฎาคม 2564 จัดประชุมคณะกรรมการการติดตามÿถานการณ์แก้ไขปัญĀา                    
ข้อร้องเรียน (ชุดใĀญ่) ครั้งที่ 1/2564 

 เดือนÿิงĀาคม 2564 

  -  ภายในเดือนÿงิĀาคม : จัดฝกึอบรมการใช้งานโปรแกรมฯ ระยะที่ 1 ใĀ้กับการไฟฟ้าทุกการไฟฟ้า
ทั้งประเทýผ่านระบบ Live Streaming 

  - กบล. ทั้ง 12 เขต เริ่มขยายผลÿอนการใช้งานใĀ้ทุกการไฟฟ้าในÿังกัดตัüเองใĀ้ครบก่อนเริ่มใช้งาน
จริงในเดือนตุลาคม 2564 
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  - จัดประชุมคณะกรรมการ การติดตามÿถานะ การแก้ไขปัญĀาข้อร้องเรียนแรงดันไฟฟ้าตก (ชุดใĀญ่) 
ครั้งที่ 2/2564 

  เดือนกันยายน 2564 
 -  พัฒนาโปรแกรมฯ ระยะที่ 2 พร้อมทั้งจัดฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรมฯ ระยะที่ 2 ใĀ้กับการไฟฟ้า
ทั้งประเทýผ่านระบบ Live Streaming 

 เดือนตุลาคม 2564 
 -  ประกาýเริ่มต้นใช้งาน (Release Date) โปรแกรม PEA-Vcare พร้อมกันทั้งประเทý (เบื้องต้นตั้ง
เป้าไü้üันที่ 18 ตุลาคม 2564) 
 2. ผลการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (GIS) ด้üยโปรแกรม GIS Data Validation 

   - ÿรุปรายงานคุณภาพของระบบจ าĀน่ายแรงต่ าในระบบ GIS (Data Validation) ÿถานะüันที่ 
16 มิถุนายน 2564 

  1) Āม้อแปลง Normal จ านüน 347,115 เครื่อง (99.56%)  
  2) Āม้อแปลง Error จ านüน 1,542 เครื่อง (0.44%) 

        - เงื่อนไขการตรüจÿอบ Error ของ Data Validation Tools 

        Code 011 : ข้อมูลüางลอย  
        Code 012 : ข้อมูลที่เป็น Loop 

              Code 02 : คüามต่อเนื่องของเฟÿไม่ถูกต้อง  
        Code 03 : เฟÿÿายแรงต่ าไม่ÿัมพันธ์กับมิเตอร์  

           Code 04 : จ านüนÿายไฟไม่ÿัมพันธ์กับเฟÿ 

 3. คüามคืบĀน้าการด าเนินงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ÿรุปผลบน PSIM 

      ปี 2564 ตัüชี้üัดตามแผนการด าเนินงาน ผüก. ปี 2564 เรื่องคüามÿ าเร็จของแผนงานปรับปรุง
ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (รผก.(ü)) KE1-2 การด าเนินการตามแผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ าเป็นไปตามแผน
ที่ก าĀนด 

 KE1-2.1 GIS Data Cleansing เพ่ือüิเคราะĀ์ค้นĀาจุดแรงดันตกทั่üประเทý โดยใช้ Data Analytics 

  - ผลการด าเนินงาน มกราคม - กรกฎาคม 2564 คิดเป็น 99.56%  
 KE1-2.2 การด าเนินการตามแผนงานปรับปรุงĀม้อแปลง และระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 

           - ผลการด าเนินงาน มกราคม - กรกฎาคม 2564 คิดเป็น 72% 

 ÿรุปผลการด าเนินงานระบบจ าĀน่ายแรงต่ าปี 2564 

- แผนงานเร่งด่üน (แรงดันตก Āรือ Loading มากกü่า 100%) ด าเนินการแล้ü 100% 

      -  แผนระยะกลาง เกิดปัญĀา Loading 80%-100%  ด าเนินการแล้ü 100% 

  -  แผนระยะยาü เกิดปัญĀา Unbalance ยังมีบางเขตที่อยู่ระĀü่างด าเนินการ และยังไม่มีแผนงาน
รองรับ 

 4. แผนการพัฒนาโปรแกรมติดตามแผนปรับปรุงĀม้อแปลง และระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ปัจจุบันระบบ 
PSIM มีฟังก์ชันใĀ้ใช้งาน ดังนี้ 
     - ÿรุปจ านüนĀม้อแปลงที่มีปัญĀา จากผลการรัน LDCad แยกตามแผนงานระยะÿั้น – ยาü 



เอกÿารแนบ 3 

     - อัพเดตÿถานะของการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า จากĀมายเลขงานบนระบบ SAP 

     - ขออนุมัติเปิดงาน / และอนุมัติงาน แบบออนไลน์บนระบบ PSIM (ใช้งานเฉพาะ กฟน.2)  
 แผนปี 2564  

- พัฒนาการขออนุมัติเปิดงาน/และอนุมัติงาน ร่üมกับผู้พัฒนาจาก กฟฉ.2 ใĀ้ใช้งานได้ง่าย 

รüดเร็ü เชื่อถือได้ 
- New Feature : แจ้งเตือนผ่านไลน์, จัดท ารายงานขออนุมัติ(PDF), แÿดงขั้นตอนการอนุมัติ,

แÿดงผลบนแผนที่ 
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กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างโดยใช้ Price Performance 
 

  1. Timeline การใช้เกณฑ์ Price Performance   
   
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 2. แนวทางในการด าเนินการ ภายĀลังจากยกเลิกการใช้เกณฑ์ Price Performance 
         1) ก าĀนดคุณÿมบัติพัÿดุในเอกÿารประกวดราคาซื้อ/จ้างพัÿดุ ด าเนินการแล้วเÿร็จ 
             - มอก. : ผลิตภัณฑ์ที่เÿนอจะต้องเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้รับใบอนุญาตแÿดงเครื่องĀมายมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ อุตÿาĀกรรม (มอก.) 
            - ISO 9001 : ผลิตภัณฑ์ที่เÿนอต้องผลิตจากโรงงานที่ได้รับการรับรองระบบคุณภาพของ
กระบวนการผลิตตามมาตรฐาน ISO 9001 
      2) ก าĀนดคุณÿมบัติพัÿดุเพ่ิมเติมในเอกÿารประกวดราคาซื้อ/จ้างพัÿดุ อยู่ระĀว่างด าเนินการ ดังนี้ 
           - ก าĀนดใĀ้มีการคิดค่าปรับ : ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการรื้อถอนและติดตั้งใĀม่ และรับผิดชอบ
ค่าเÿียĀายอ่ืนที่อาจเกิดขึ้น เฉพาะพัÿดุที่ช ารุดจากคุณภาพ และอยู่ในระยะเวลาประกัน 
           - ได้รับการรับรอง ISO/IEC 17025 (Āัวข้อการทดÿอบประจ า) : ต้องเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจาก
โรงงานที่ได้รับการรับรองความÿามารถĀ้องปฏิบัติการทดÿอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ครอบคลุมทุกĀัวข้อ 
การทดÿอบประจ าที่ กฟภ. ก าĀนด 
           - ได้รับการข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ์ PEA Product Acceptance (PPA) : ต้องเป็นผลิตภัณฑ์ 
ที่ได้รับการขึ้นทะเบียน PEA Product Acceptance 
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รายงานความคืบĀน้าการจัดระเบียบÿายÿ่ือÿาร ปี 2564 ระยะที่ 2.1                                                                    
และเป้าĀมายการจัดระเบียบÿายÿื่อÿาร ระยะท่ี 2.2 

 

 1. เÿ้นทางการจัดระเบียบÿายÿื่อÿารฯ ปี 2564 ระยะที่ 2.1 มีเป้าĀมายในการด าเนินการจ านวน 

1,240 เÿ้นทาง รวมระยะทาง 2,692.75 กิโลเมตร จัดÿรรงบประมาณแล้ว ด าเนินการแล้ว 32.44% ดังนี้ 
  - ภาค 1 จ านวน 241 เÿ้นทาง ระยะทาง 616.76 กิโลเมตร ด าเนินการแล้ว 21.01% 
  - ภาค 2 จ านวน 379 เÿ้นทาง ระยะทาง 542.52 กิโลเมตร ด าเนินการแล้ว 37.69% 
  - ภาค 3 จ านวน 355 เÿ้นทาง ระยะทาง 954.72 กิโลเมตร ด าเนินการแล้ว 38.99% 
  - ภาค 4 จ านวน 265 เÿ้นทาง ระยะทาง 578.75 กิโลเมตร ด าเนินการแล้ว 26.53% 
 2. เÿ้นทางการจัดระเบียบÿายÿื่อÿารฯ ปี 2564 ระยะที่ 2.2 มีเป้าĀมายในการด าเนินการจ านวน 

887 เÿ้นทาง รวมระยะทาง 1,281.53 กิโลเมตร ปัจจุบันอยู่ระĀว่างด าเนินการใĀ้แต่ละเขต น าข้อมูลเÿ้นทางเข้า

ในระบบ TAMS เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดท าÿถานะการจัดระเบียบÿายÿื่อÿารฯ ใĀ้เป็นปัจจุบันและ                 

อยู่ระĀว่างจัดÿรรงบประมาณ ดังนี้ 
  -  ภาค 1 จ านวน 318 เÿ้นทาง ระยะทาง 411.11 กิโลเมตร  
  -  ภาค 2 จ านวน 92 เÿ้นทาง ระยะทาง 123.30 กิโลเมตร  
  - ภาค 3 จ านวน 215 เÿ้นทาง ระยะทาง 438.77 กิโลเมตร  
  - ภาค 4 จ านวน 262 เÿ้นทาง ระยะทาง 308.35 กิโลเมตร  
 3. ÿถานะการเบิกจ่ายงบประมาณ ณ เดือนกรกฎาคม 2564 เป็นเงินจ านวน 423.116 ล้านบาท 
ปัจจุบันเบิกจ่ายแล้วเป็นเงินจ านวน 49.969 ล้านบาท  
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ย ยักษ์ Connect ย่อข้อมูลยุทธศาสตร์อยู่ในมือคุณ 
 
  1. üัตถุประÿงค์Āลัก ของ ย ยักþ์ Connect คือการบูรณาการ ข้อมูลÿ าคัญ 5 ฝ่ายยุทธýาÿตร์ 
เพ่ือใĀ้ ผู้บริĀาร/ผู้เกี่ยüข้อง น าไปใช้ÿ าĀรับบริĀารจัดการแบบ Real Time ติดตามและประเมินตัüชี้üัด 
ที่ÿ าคัญขององค์กร ดังนี้ 
        -  ฝนย. : ผลการด าเนินงานตามตัüชี้üัดที่ÿ าคัญ PA/BSC/แผนปฏิบัติการ/ข้อมูลÿ าคัญของ

องค์กร/ÿายงาน 
     - ฝนý. : การรับซื้อไฟฟ้า/จ าĀน่าย/Loss/คüามรู้อัตราค่าไฟฟ้า รายได้ค่าไฟฟ้า FT ขายปลีก 

และĀลักเกณฑ์ที่ÿ าคัญ 
        -  ฝลÿ. : ผลตามแผนแม่บท/แผนปฏิบัติ ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีฯ และการบริĀาร                 

คüามเÿี่ยงของ กฟภ. 
         -  ฝÿÿ. : ผลตามตัüชี้üัดĀลักด้าน Eco-efficiency/เกณฑ์ Enable ข้อ 4.1 Green office 
และผลงานด้าน CSR ที่ÿ าคัญ 
        -  ฝปÿ. : ข้อมูลข่าüที่เป็นปัจจุบัน/ฐานข้อมูล ภาพถ่าย/üีดิทัýน์ÿ าĀรับ PR ผ่าน Youtube 
  2. Concept ของ ย ยักþ์ Connect ดังนี้ 
        -  ตอบÿนองต่อค่านิยมขององค์กร TRUSTED : Data Driven เข้าถึงข้อมูลง่าย แค่ปลายนิ้ü 
        - พัฒนา Line Chatbot ข้อมูลÿ าคัญของ ÿายงาน (ย) ÿู่ Dashboard ÿ าคัญ 5 ฝ่าย  
         - ÿะดüก ปลอดภัย ด้üยระบบ LOGIN SECURITY เข้าÿู่ระบบด้üยรĀัÿพนักงาน และ

รĀัÿผ่านเข้าคอมพิüเตอร์ ปลอดภัยต่อการใช้งาน 
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รายงานผลการด าเนินงานของ PEA Innovation Hub 
 

 1. GEMs Team จัดตั้งขึ้นเพ่ือพัฒนาýักยภาพของบุคลากรของ PEA ใĀ้มีคüามเชี่ยüชาญ                  
ในการพัฒนางานนüัตกรรมตามแนüคิด Design Thinking เน้นการพัฒนาธุรกิจใĀม่ที่เกี่ยüเนื่องกับพลังงาน 
โดยด าเนินการพัฒนานüัตกรรม 4 ผลงาน ดังนี้ 
    - PEA Data Monetization (The Next Gen) 

    - Image Processing for Inspection Service (AiDea) 

    - Swapping Battery for EV Motorcycle (Energy Move) 

    - ธุรกิจบ ารุงรักþาĀม้อแปลงไฟฟ้าเฉพาะราย (The Disruptor) 

 2. Ad Hoc Batch#1 จัดตั้งขึ้นเพ่ือร่üมกันÿร้างนüัตกรรม และกระบüนการท างานใĀม่ ๆ แก้ไข
ปัญĀาในองค์กร และเพ่ิมประÿิทธิภาพเน้นการปรับปรุงกระบüนการ โดยด าเนินการพัฒนานüัตกรรม                     
5 ผลงาน ดังนี้ 
    - KM-SI Knowledge Management System (Intelligent) 

    - PEA Outage Map Web Application 

    - MOVE ON 

    - VMS (Fuel Consumption Component Feature) 

    - ระบบนัดĀมายขอรับบริการล่üงĀน้า (ÿ าĀรับลูกค้ารายย่อย) 
 3. จัดตั้งโครงการ Ad Hoc Batch#2/2021 ซึ่งจะมีĀน้าที่ปรับปรุงกระบüนการท างานภายใน
องค์กรภายใต้ Platform PEA Super App  

 - รายงานผลการพัฒนาระบบ KM-SI Knowledge Management System (Intelligent) เพ่ือ
น ามาใช้ในการแก้ปัญĀาข้อบกพร่องของระบบ KMS เดิม ดังนี้ 
  1. Pain Point ของระบบ KMS เดิม ดังนี้ 
      - Website ขาดการพัฒนาใĀ้เข้ากับยุคÿมัย 

      - ในระบบมีองค์คüามรู้ซ้ าซ้อน 

  - เครื่องมือการค้นĀาไม่มีประÿิทธิภาพ 

     - กระบüนการน าข้อมูลขึ้นระบบมีคüามซับซ้อน 

   - ไม่มีช่องทางÿ าĀรับการแÿดงคüามคิดเĀ็น 

   - ไม่มีการแนะน าคüามรู้ที่น่าÿนใจ 

     - ไม่ÿามารถใช้งานจาก Internet ภายนอกได ้

  2. พัฒนาระบบใĀม่ เพื่อเพ่ิมประÿิทธิภาพในการจัดการองค์คüามรู้ โดยมีรูปแบบดังนี้ 
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 - รายงานผลการพัฒนาระบบ DATA MONETIZATION มีüัตถุประÿงค์เพ่ือที่จะเป็น Utility 

Data Platform ที่ใĀญ่ที่ÿุดในประเทýไทยภายใน 5 ปี โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
  1. ÿ ารüจคüามต้องการของลูกค้า (Web Survey) ภายใน 1 ÿัปดาĀ์พบü่ามีผู้ลงชื่อเพ่ือรอ 
ใช้งานข้อมูลจากĀลากĀลายอุตÿาĀกรรม 

  2. คüามÿามารถในการใĀ้บริการลูกค้า มีกระบüนการภายใน ดังนี้ 
       - Data Integration รüบรüมข้อมูลจากแĀล่งข้อมูลภายใน 

       - Own Cloud แĀล่งจัดเก็บข้อมูลÿ าĀรับการใช้งานภายนอก 

       - Data Preparation จัดเตรียมข้อมูลใĀ้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมใช้งาน 

       - Data Pipeline เÿ้นทางการÿ่งข้อมูลจากแĀล่งข้อมูลไปยังระบบและจากระบบไปยัง 
Interface 

  3. รูปแบบการใĀ้บริการ ดังนี้ 
       - Raw Data : Masking เพ่ือใĀ้เป็นไปตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลÿ่üนบุคคล 

       - Analytic Reports : Integrate กับข้อมูล Open Data มิติอ่ืน ๆ เพ่ือประกอบการüิเคราะĀ์ 
       - Co-Project : ร่üมกับโครงการภาครัฐ และโครงการขนาดใĀญ่อื่น ๆ  
  4. ช่องทางการใĀ้บริการ ลูกค้าÿามารถเข้ามา Download ข้อมูลผ่านเü็ปไซต์ (Web 

Service Based) และในอนาคตมีการüางแผนพัฒนาระบบการช าระเงิน เพ่ือใĀ้อ านüยคüามÿะดüกใĀ้ลูกค้า
ÿามารถช าระเงินผ่านช่องทางออนไลน์ 
  5. Marketing Plans มีกระบüนการด าเนินงาน ดังนี้ 
       -  ทดลองใช้งานฟรี 14 üัน 

        - เก็บ Feedback เพ่ือพัฒนาเพ่ิมเติม และเริ่มเก็บเงินจริง 
       - Project Partnership (sign POC) อย่างน้อย 1 โครงการ 

       - Infrastructure Ecosystem ขยายไปที่ข้อมูลÿาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 


