
วัตถุประสงค์ของนโยบาย 
เพื่อให้ กฟภ. นำ�หลักการของ GRC ไปดำ�เนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งดำ�เนินการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

คำ�จำ�กัดความของ “GRC” 
Governance, Risk Management and Compliance (GRC) คือ การจัดให้มีบุคลากร 

ท่ีมีความรู้และคุณสมบัติเหมาะสม (People) ข้ันตอนการทำ�งานท่ีโปร่งใสและมีการควบคุมภายในท่ีดี (Process) 
มีการบริหารจัดการข้อมูลท่ีถูกต้อง เหมาะสม ทันเวลา (Information) และมีการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
(Technology) เพือ่เปน็การบรูณาการใหอ้งคก์รมกีารกำ�กบัดูแลกจิการทีดี่ มกีารบรหิารความเสีย่งอยา่งเปน็ระบบ 
และสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน  

หลักสำ�คัญในการปฏิบัติ
1.	 กำ�หนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรที่สอดคล้องกับบริบทองค์กร วัฒนธรรมองค์กร และ 

		  ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ทุกภาคส่วน
2.	 กำ�หนดกลยุทธ์และแผนการดำ�เนินงานตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำ�หนด โดยใช้ทรัพยากรและ 

		  เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเพิ่มประสิทธิภาพการเฝ้าระวังความเส่ียง  
		  (Risk Profile) และปกป้องคุณค่าขององค์กร (Value) 

3.	 สง่เสรมิการเพิม่มลูคา่และปอ้งกนัความเสยีหายขององคก์ร ดว้ยระบบการควบคมุภายในเชงิปอ้งกนั 
		  (Proactive) เชิงค้นหา (Detective) และเชิงตอบสนอง (Responsive) 

4.	 มีการสอบทาน ทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาระบบงานอย่างสม่ำ�เสมอ ทั้งนี้เพื่อให้มีความมั่นใจได้ 
		  ว่าระบบงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย และตอบสนอง       
		  ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างครบถ้วนตลอดเวลา

5.	 ดำ�เนินการภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย สัญญา ระบบภายใน สังคม และจริยธรรม
6.	 ให้ข้อมูลที่เชื่อถือได้และทันเวลาต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
7.	 ส่งเสริมการวัดผลของระบบงาน การมีประสิทธิผล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลพัฒนางาน
8.	 สนับสนุนให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมที่สนับสนุน GRC ทั่วทั้งองค์กร

	 ทั้งนี้ นโยบายมีผลบังคับใช้กับคณะกรรมการ กฟภ. ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างทุกคน 

Governance, 
Risk Management and 
Compliance (GRC) 

นโยบาย

ประกาศ ณ วันที่ 18 มีนาคม 2563

(นายชยพล  ธิติศักดิ์)
ประธานกรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 


