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แบบประเมินองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน)

สิ่งท่ีส่งมาด้วย 1
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สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 

วัตถุประสงค์การจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2546
1. ส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับให้มีขีดความสามารถสูงในตลาดโลก 
2. เป็นสถาบันหลักของชาติในการวิจัย ตรวจสอบ และรับรองคุณภาพอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมท้ังโลหะมีค่า
3. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในด้านอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ เพื่อตอบสนองความต้องการของธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณี               

และเครื่องประดับ
4. เป็นศูนย์ข้อมูลอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ เพ่ือให้บริการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณี

และเคร่ืองประดับให้สามารถยืนหยัดและแข่งขันไดทุ้กสภาวการณ์ในตลาดโลก

วิสัยทัศน์ 
เป็นผู้น าในด้านมาตรฐานห้องปฏิบัติการ และเพ่ิมขีดความสามารถผู้ประกอบการเพ่ือสร้างการเติบโตของอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับไทยอย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์
1. การยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมอัญมณี โลหะมีค่า และเคร่ืองประดับของประเทศไทยอย่างย่ังยืน 
2. การส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ทั้งในเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม 
3. การเพ่ิมขีดความสามารถของผู้ประกอบการเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมของอัญมณีและเคร่ืองประดับของไทย 
4. การเป็นศูนย์การเรียนรู้ด้านอัญมณีและเคร่ืองประดับหลักของประเทศไทย 
5. การพัฒนาไปสู่องค์กรดิจิทัลท่ีมีสมรรถนะสูงและเสริมสร้างภาพลักษณ์ความเป็นมืออาชีพขององค์กรไปสู่ระดับสากล 



วัตถุ
ประสงค์
จัดตั้ง
(ข้อที่)

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด
น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน
(ปีงบประมาณ พ.ศ.)

เป้าหมาย 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566)

2563 2564 2565
เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 1 ประสิทธิผลการด าเนินงาน

1.1 ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับภารกิจตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง

1,2 1.1.1 ความส าเร็จในการผลักดันมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการ (GIT Standard)
ให้เป็นที่รู้จัก และยอมรับในวงกว้าง

10 - 3 แห่ง 5 แห่ง 6 แห่ง 7 แห่ง 8 แห่ง

1,2 1.1.2 ความส าเร็จของการขยายฐานผู้รับบริการ 
โครงการซ้ือด้วยความมั่นใจ (Buy With 
Confidence : BWC)

10 - 10,774
ใบรับรอง

12,334
ใบบรับรอง

12,000
ใบรับรอง

12,600
ใบรับรอง

13,200
ใบรับรอง

1,3 1.1.3 การสร้างและต่อยอดนักออกแบบ
เครื่องประดับ

10
37

แบรนด์
45

แบรนด์
55

แบรนด์
55 แบรนด์ 62 แบรนด์ 69 แบรนด์

1,2,4 1.1.4 จ านวนงานวิจัยของสถาบันที่น าไป
ใช้ประโยชน์ 10 4 เร่ือง 6 เร่ือง 7 เร่ือง 2 เร่ือง 3 เร่ือง 4 เร่ือง
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สรุปตัวชี้วัดของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน)



วัตถุ
ประสงค์
จัดตั้ง
(ข้อที่)

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน
(ปีงบประมาณ พ.ศ.)

เป้าหมาย 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566)

2563 2564 2565 เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการด าเนินงาน

2.1 ตัวชี้วัดที่แสดงถึงประสิทธิภาพในการบริหารงาน/ความคุ้มค่าในการด าเนินงาน

2.1.1 ความสามารถทางการหารายได้เพื่อลดภาระ
งบประมาณภาครัฐ

10 18.23
ล้านบาท

25.50
ล้านบาท

28.27
ล้านบาท

26.8 ล้านบาท 27.8 ล้านบาท 28.8 ล้านบาท

2.2 ตัวชี้วัดความคุ้มค่าในการด าเนินงาน 
▪ การจัดท าห่วงโซ่ผลการด าเนินงาน

(Result Chain: RC)

20 - - - Result Chain พร้อม
รายละเอียดครบถ้วน

ตามที่ส านักงาน 
ก.พ.ร. ก าหนด 

Result Chain พร้อม
รายละเอียดครบถ้วนตามที่
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 
(เป้าหมายขั้นต้น) ที่ได้รับ
การปรับปรุงตามความเห็น

จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ครบทุกกลุ่มแล้วเสร็จ 

Result Chain พร้อม
รายละเอียดครบถ้วน

ที่ได้รับการปรับปรุงตาม
ความเห็นจากผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องครบทุกกลุ่ม 
(เป้าหมายขั้นมาตรฐาน) 

และคณะกรรมการ
องค์การมหาชน

พิจารณาเห็นชอบ 
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สรุปตัวชี้วัดของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน)
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วัตถุ
ประสงค์
จัดตั้ง
(ข้อที่)

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน
(ปีงบประมาณ พ.ศ.)

เป้าหมาย 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566)

2563 2564 2565 เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 3 ศักยภาพขององค์การมหาชน (ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0) 

3.1 การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 10

1) การพัฒนาระบบบัญชขี้อมูล (Data Catalog) 
เพื่อน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) :
ภารกิจบริการวิจยั พัฒนา และจัดท าฐานข้อมูลด้าน
การตลาดอัญมณีและเครื่องประดับ

- - - – มีรายชื่อชุดข้อมลูที่มี
คุณค่าสามารถน าไป 
ใช้ตอบโจทย์การ
พัฒนาประเทศหรือ
การบริการประชาชน

– มีค าอธิบายชดุข้อมลู 
(Metadata) ที่
สอดคล้องตาม
มาตรฐานที่ สพร. 
ก าหนด (14 รายการ) 
ของทุกชุดข้อมูล 

– มีค าอธิบายทรัพยากร
ข้อมูล (Resource)
ของชุดข้อมูลเปิด
ทั้งหมด

– มีระบบบัญชีข้อมูล
หน่วยงาน (Agency 
Data Catalog) พร้อม
แจ้ง URL ระบบบัญชี
ข้อมูลหน่วยงาน และชุด
ข้อมูล ค าอธิบายชุด
ข้อมูล ถูกน าขึ้นที่ระบบ
บัญชีข้อมูลหน่วยงาน 
และระบุทรัพยากร
ข้อมูล (Resource)
ของชุดข้อมูลเปิด
ทั้งหมด (15 คะแนน)

– ชุดข้อมูลเปิดทั้งหมด 
ถูกน ามาลงทะเบียนใน
ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 
(GD Catalog) 
(10 คะแนน)

– คุณภาพทุกชุดข้อมูล
เป็นไปตามมาตรฐาน
คุณลักษณะแบบเปิดที่ 
สพร. ก าหนด 
(20 คะแนน)

– น าข้อมูลเปิดไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างเป็น
รูปธรรมตอบโจทย์ตาม
ประเด็นขอบเขตการน า
ข้อมูลไปใช้ประโยชน ์
อย่างน้อย 1 ชุดข้อมูล 
(5 คะแนน)

3.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

10 - 356.56
คะแนน

440.56
คะแนน

431.75
คะแนน

440.56
คะแนน

449.37
คะแนน

องค์ประกอบที่ 4 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน

4.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาด้านการ
ควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ
องค์การมหาชน 

10 85 100 N/A 50 คะแนน 75 คะแนน 100 คะแนน

สรุปตัวชี้วัดของสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน)
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ตัวชี้วัดติดตามผลส าเร็จขององค์การมหาชน (monitoring KPIs) (ไม่น ามาค านวณคะแนน)

ภารกิจหลักขององค์การมหาชน :

(1) ตัวช้ีวัดผลกระทบ (impact) เพื่อติดตามผลส าเร็จเป็นรายปี (monitoring KPIs)

หมายเหตุ : โปรดระบุค่าเป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการรายปีในระยะเวลา 5 ปี ขององค์การมหาชน (ถ้ามี) 

เป็นสถาบันหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมอัญมณแีละเครื่องประดับไทยให้สามารถแข่งขันไดใ้นตลาดโลก มีหน้าที่ ดังนี้
1. วิเคราะห์ ตรวจสอบ จัดระดับชั้น สร้างมาตรฐานและรบัรองคุณภาพสินค้าอัญมณีเครือ่งประดับ และโลหะมีค่า เพื่อสร้างความเชื่อมั่นคุณภาพของสินค้าอัญมณี
และเครื่องประดับไทย ให้เป็นท่ียอมรับในระดับนานาชาติ
2. วิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับอย่างครบวงจร และสอดคล้องกับความต้องการของธุรกิจอัญมณีและเครือ่งประดบั
3. พัฒนาคุณภาพบุคลากรเพื่อตอบสนองความต้องการของธุรกิจอัญมณีเครือ่งประดับ
4. จัดท าฐานข้อมูลด้านการตลาดอญัมณเีครื่องประดับเชิงลึก เพื่อเผยแพร่แก่ธุรกิจอัญมณีและเครือ่งประดบั
5. เป็นหน่วยงานกลางในการประสานความรว่มมือระหว่างภาครัฐและเอกชน ทั้งภายในและต่างประเทศเพื่อยกระดับธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับสู่สากล

ตัวชี้วัด ปี 2565 เป้าหมาย 
2566 

เป้าหมาย 
2567

เป้าหมาย 
2568

เป้าหมาย 
2569

เป้าหมาย 
2570

เป้าหมายรวม

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

การสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ผู้ประกอบการและ
วิสาหกิจด้านอัญมณีและ
เคร่ืองประดับในพื้นที่
จังหวัดเป้าหมายที่ได้รับ
การพัฒนาศักยภาพ
ด้านอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ 

ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมายเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 10

N/A ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมาย 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 

10

ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมาย 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 

10 

ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมาย 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 

10 

ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมาย 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 

10 

ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมาย 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 

10 

ผู้ประกอบการ
ในพื้นที่จังหวัด

เป้าหมาย 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10/ปี
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ตัวชี้วัดติดตามผลส าเร็จขององค์การมหาชน (monitoring KPIs) (ไม่น ามาค านวณคะแนน)

(2) ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน

หมายเหตุ : โปรดระบุค่าเป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการรายปีในระยะเวลา 5 ปี ขององค์การมหาชน (ถ้ามี) 

ตัวชี้วัด
ปี 2565 เป้าหมาย

ปี 2566
เป้าหมาย
ปี 2567

เป้าหมาย
ปี 2568

เป้าหมาย
ปี 2569

เป้าหมาย
ปี 2570

เป้าหมาย
รวมเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 58.3166
รายงานผล ณ 

สิ้นปีงบประมาณ
56.6669 61.4215 63.0569 64.8638 66.2705 370.5962

งบประมาณค่าใช้จ่ายตามแผน              
การใช้จ่ายเงินประจ าปี 
(เงินอุดหนุนประจ าปี + เงินสะสม + 
รายได้)

166.1887

(หักเงินลงทุน)

รายงานผล ณ 

สิ้นปีงบประมาณ 

147.5630

(หักเงินลงทุน)

159.4326

(เงินอุดหนุน+

รายได้)

165.8235

(เงินอุดหนุน+

รายได้)

171.7020

(เงินอุดหนุน+

รายได้)

177.7731

(เงินอุดหนุน+

รายได้)

988.4829

ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร                  
ขององค์การมหาชน 35.09

รายงานผล ณ 

สิ้นปีงบประมาณ 
38.40 38.53 38.03 37.78 37.28 37.49



รายละเอียดตัวชี้วัด
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ข้อมูลพื้นฐาน :

ปีงบประมาณ 2563 2564 2565

ผลการ
ด าเนินงาน

- 3 แห่ง 5 แห่ง 

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 6 แห่ง 7 แห่ง 8 แห่ง

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1 และ 2

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 ความส าเร็จในการผลักดันมาตรฐานห้องปฏิบัติการ (GIT Standard) ให้เป็นที่รู้จัก
และยอมรับในวงกว้าง 

ค าอธิบาย : สถาบันได้จัดท ามาตรฐานห้องปฏิบัติการ (GIT Standard) ขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือจัดท า
มาตรฐานห้องปฏิบัติการตรวจสอบอัญมณี เครื่องประดับ และโลหะมีค่า (GIT Standard) ส าหรับใช้ในการส่งเสริม และพัฒนามาตรฐานห้องปฏิบัติการ
ด้านอัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย ซึ่งการก าหนดให้มีมาตรฐานดังกล่าว จะช่วยเสริมสร้างความน่าเชื่อถือให้กับห้องปฏิบัติการและ
สร้างความม่ันใจให้กับผู้บริโภคและเกิดธรรมาภิบาลทางการค้า

เกณฑ์การประเมิน : หน่วยงานที่เข้าร่วมโครงการได้รับการอบรมสร้างความรู้ สามารถจัดท าเอกสารมาตรฐาน น ามาตรฐานไปใช้ได้จริง และต้องได้รับการรับรองตาม
มาตรฐาน (นับแบบสะสม)

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติการขององค์การมหาชนฯ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) :

2565 2566 2567 2568 2569 เป้าหมายรวม

3 แห่ง 4 แห่ง 5 แห่ง 6 แห่ง 7 แห่ง 7 แห่ง
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ข้อมูลพื้นฐาน :

ปีงบประมาณ 2563 2564 2565

ผลการด าเนินงาน
(จ านวนใบรับรอง)

-
10,774

ใบรับรอง
12,334

ใบรับรอง

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1 และ 2

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติการขององค์การมหาชนฯ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) :

2565 2566 2567 2568 2569 เป้าหมายรวม

8,410
ใบรับรอง

8,830
ใบรับรอง

9,271
ใบรับรอง

9,734
ใบรับรอง

10,220
ใบรับรอง

46,465
ใบรับรอง

ตัวชี้วัดที่ 1.1.2 ความส าเร็จของการขยายฐานผู้รับบริการ โครงการซื้อด้วยความม่ันใจ                          
(Buy With Confidence : BWC) 

ค าอธิบาย : สถาบันสร้างความเชื่อมั่นในการซื้อสินค้าอัญมณีและเครื่องประดับของไทย โดยด าเนินโครงการซื้อด้วยความมั่นใจ
(Buy With Confidence : BWC) ผ่านใบรับรองของสถาบันให้กับสินค้าอัญมณีและเครื่องประดับที่ผ่านการตรวจสอบจากสถาบัน                                            
ให้แก่ร้านค้าผู้ประกอบการ (ที่เป็นสมาชิกโครงการ) ที่น าสินค้ามาตรวจ

เกณฑ์การประเมิน : จ านวนการใช้บริการตรวจสอบและออกใบรับรองอัญมณีและเครื่องประดับของสมาชิกโครงการซื้อด้วยความมั่นใจ 
โดยในปีงบประมาณ 2565 (ณ วันที่ 25 กรกฎาคม) สถาบันมีจ านวนสมาชิก ทั้งสิ้น 513 ราย (สมาชิกใหม่ในปีงบประมาณ 2565 = 16 ราย) 
มีจ านวนการใช้บริการตรวจสอบและออกใบรับรองอัญมณีและเครื่องประดับทั้งสิ้น 9,213 ใบรับรอง (นับแบบไม่สะสม)

หมายเหตุ  +5% คือ ประมาณการเป้าหมายการซื้อขายจากการจ าหน่ายสนิค้าอัญมณีและ
เครื่องประดับภายในประเทศ

10

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10
12,000

ใบรับรอง
12,600

ใบรับรอง
(+5%)*

13,200 ใบรับรอง
(+10%)



ข้อมูลพื้นฐาน :

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 2565

ผลการ
ด าเนินงาน

33
(แบรนด์)

37
(แบรนด์)

45
(แบรนด์)

55
(แบรนด์)

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1 และ 3

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติการขององค์การมหาชนฯ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) :

2565 2566 2567 2568 2569 เป้าหมายรวม

40 แบรนด์ 43 แบรนด์ 46 แบรนด์ 49 แบรนด์ 52 แบรนด์ 52 แบรนด์ 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.3 การสร้างและต่อยอดนักออกแบบเครื่องประดับ

ค าอธิบาย : สถาบันด าเนินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการออกแบบมาอย่างต่อเนื่อง ภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพ  
ผู้ประกอบธุรกิจเครื่องประดับสู่ AEC เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักออกแบบและผู้ประกอบการ SMEs ให้มีแบรนด์เป็นของตนเองและจ าหน่าย 
สินค้าสู่ตลาดในประเทศและระดับโลก

เกณฑ์การประเมิน : พิจารณาจากผู้ร่วมอบรมหลักสูตรต่าง ๆ  ของสถาบันฯ ระหว่างปี 2557 – 2566 (นับแบบสะสม) ที่สามารถต่อยอดแบรนด์ด้วยการออกร้านจ าหน่าย              
ด้วยตนเอง และ/หรือเข้าร่วมโครงการตามองค์กรต่างๆ การเข้าร่วมงานแฟร์แบบ onsite และ online และ/หรือสร้างชื่อเสียงด้วยแบรนด์ของตนเอง 

เงื่อนไข : ติดตามผู้ประกอบการที่ผ่านการอบรมเพ่ือพัฒนาและต่อยอดแบรนด์จากสถาบัน รวมทั้งการสร้างพัฒนาแบรนด์ใหม่ (นับแบบสะสม)

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 55 แบรนด์
(ผลปี 65)

62 แบรนด์ 69 แบรนด์
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ข้อมูลพื้นฐาน :

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 2565

ผลการด าเนินงาน 3 เรื่อง 4 เรื่อง 6 เรื่อง 7 เรื่อง

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1,2 และ 4

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติการขององค์การมหาชนฯ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) :

2565 2566 2567 2568 2569 เป้าหมายรวม

3 เรื่อง 3 เรื่อง 3 เรื่อง 4 เรื่อง 4 เรื่อง 14 เรื่อง

ตัวชี้วัดที่ 1.1.4 จ านวนงานวิจัยของสถาบันที่น าไปใช้ประโยชน์

ค าอธิบาย : การน าผลงานไปใช้ประโยชน์ หมายถึง การน าผลงานวิจัยและพัฒนาที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน 3 ด้าน ดังนี้ ด้านพาณิชย์  ด้านสาธารณะ และด้านนโยบาย เช่น (1) การใช้อ้างอิงในเชิงวิชาการ/งานวิจัย/กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูล
องค์ความรู้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย/สาธารณชน และ/หรือ (2) การใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงานส่งเสริมอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทย 
และ/หรือ (3) การน าไปต่อยอดใช้ประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจการค้าของผู้ประกอบการ 

เกณฑ์การประเมิน : พิจารณาจากจ านวนโครงการที่ สวอ. สามารถน าผลงานวิจัยที่ด าเนินการแล้วเสร็จในช่วงปี 2563-2565 ไปใช้ประโยชน์ในด้านด้านพาณิชย์  
ด้านสาธารณะ และด้านนโยบาย 

12

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 2 เรื่อง 3 เรื่อง 4 เรื่อง



ข้อมูลพื้นฐาน :
เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติการขององค์การมหาชนฯ 5 ปี (พ.ศ. 2565 - 2569) :

2.1 ตัวชี้วัดความสามารถทางการหารายได้เพื่อลดภาระงบประมาณภาครัฐ 

เกณฑ์การประเมิน : พิจารณาจากรายได้ท่ีลูกค้ามาใช้บริการของสถาบันใน 5 งานบริการ ได้แก่  1. การบริการตรวจสอบอัญมณี   2. การบริการตรวจสอบโลหะมีค่า  
3. การบริการฝึกอบรม 4. การบริการข้อมูล 5. การบริการงานวิจัย / บริการเป็นที่ปรึกษา มียอดผิดปกจากการจัดงานเทศกาลนานาชาติ 

2565 2566 2567 2568 2569

26 ล้านบาท
(รายได้รวม)

30 ล้านบาท
(รายได้รวม)

32 ล้านบาท
(รายได้รวม)

34 ล้านบาท
(รายได้รวม)

36 ล้านบาท
(รายได้รวม)

ผลการ
ด าเนินงาน 2562 2563 2564 2565

รายได้รวม
ทั้งหมด

34.40 
ล้านบาท

19.41
ล้านบาท

28.78
ล้านบาท

30.08
ล้านบาท

รายได้ 5
งานบริการ

29.93
ล้านบาท

18.23
ล้านบาท

25.50
ล้านบาท

28.27
ล้านบาท

13

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 26.8
ล้านบาท

27.8
ล้านบาท 

28.8
ล้านบาท
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หลักการ :

• เพื่อให้องค์การมหาชนได้ด าเนินการเตรียมการล่วงหน้าส าหรับการประเมินความคุ้มค่าการด าเนินงานขององค์การมหาชนท่ีจะมีขึ้นต่อไป 

• กรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จึงได้ก าหนดตัวชี้วัดที่ 2.2 ตัวชี้วัดความคุ้มค่าในการด าเนินงาน 

โดยก าหนดให้องค์การมหาชนด าเนินการจัดท าห่วงโซ่ผลการด าเนินงาน (Result Chain) ท่ีครอบคลุมรายละเอียดปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ และส่งไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ก่อนสิ้นปีงบประมาณประมาณ 3 เดือน (วันท่ี 30 มิถุนายน 2566) 

เพ่ือให้สามารถน าไปประกอบการจัดท าตัวชี้วัดขององค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้สอดคล้องกับปฏิทินการประเมิน

ตัวชี้วัดที่ 2.2 ตัวชี้วัดความคุ้มค่าในการด าเนินงาน 
▪ การจัดท าห่วงโซ่ผลการด าเนินงาน (Result Chain)

เกณฑ์การประเมิน :

ค่าเป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

ค่าเป้าหมายขั้นมาตรฐาน 
(75 คะแนน)

ค่าเป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

Result Chain พร้อม
รายละเอียดครบถ้วนตามท่ี
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด

Result Chain พร้อมรายละเอียดครบถ้วนตามท่ี
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด (เป้าหมายขั้นต้น)
ท่ีได้รับการปรับปรุงตามความเห็นจากผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องครบทุกกลุ่มแล้วเสร็จ

Result Chain พร้อมรายละเอียดครบถ้วนท่ีได้รับการ
ปรับปรุงตามความเห็นจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องครบ
ทุกกลุ่ม (เป้าหมายขั้นมาตรฐาน) และคณะกรรมการ
องค์การมหาชนพิจารณาเห็นชอบ

เง่ือนไข : ส านักงาน ก.พ.ร. จะรับพิจารณาประเมินตัวชี้วัดดังกล่าว ส าหรับองค์การมหาชนท่ีส่งหลักฐานประกอบการประเมินไปยัง

ส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2566 เท่านั้น 

โดยองค์การมหาชนสามารถส่งหลักฐานประกอบการประเมินได้ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ท่ี po@opdc.go.th



15

องค์ประกอบ ค าอธิบาย
1) ปัจจัยน าเข้า (Input) ทรัพยากร/สิ่งที่ต้องน ามาใช้ในการด าเนินงานหรือกิจกรรม
2) กระบวนการ (Process) ระบุถึงการด าเนินงานหรือกิจกรรมที่เปลี่ยนแปลงปัจจัยน าเข้าให้เป็นผลผลิต 

ซึ่งสอดคล้องตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งขององค์การมหาชน 
3) ผลผลิต (Output) ผลที่เกิดขึ้นโดยตรง/ผลผลิต/สิ่งที่ได้จากกระบวนการ โดยมีการระบุตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ชัดเจน 
4) ผลลัพธ์ (Outcome) ผลที่เกิดจากการน าเอาผลผลิตไปใช้/ ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากผลผลิตต่อกลุ่มเป้าหมาย โดยมีการระบุตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ชัดเจน
5) ผลกระทบ (Impact) ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากผลผลิตและผลลัพธ์ ซึ่งตอบสนองต่อเป้าหมาย/วัตถุประสงค์จัดตั้ง โดยมีการระบุตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ชัดเจน

จัดท า Result Chain ขององค์การมหาชน องค์การมหาชนจะต้องจัดส่ง Result Chain พร้อมรายละเอียดข้อมูลตามองค์ประกอบ Result Chain ดังต่อไปนี้

เป้าหมายขั้นต้น 

1) Result Chain ขององค์การมหาชน ประกอบด้วย

2) รายละเอียดข้อมูลตามองค์ประกอบของ Result Chain
นอกจากการจัดท า Result Chain ในข้อ 1) แล้ว องค์การมหาชนต้องจัดท ารายละเอียดข้อมูลของ Result Chain เพ่ือเป็นการอธิบายถึงรายละเอียด 
ที่มา และข้อมูลต่างๆ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการเตรียมการส าหรับการประเมินความคุ้มค่าในการด าเนินงานขององค์การมหาชนในอนาคต

องค์ประกอบ รายละเอียดข้อมูล
1) ข้อมูลพื้นฐานองค์การมหาชนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ วัตถุประสงค์การจัดตั้ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนปฏิบัติการ แผนยุทธศาสตร์ขององค์การมหาชน เป็นต้น
2) รายละเอียดข้อมูลตามองค์ประกอบของ Result Chain 

2.1) ปัจจัยน าเข้า (Input) ทรัพยากร/สิ่งที่ต้องน ามาใช้ในการด าเนินงานหรือกิจกรรม เช่น งบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรอ่ืนๆ
2.2) กระบวนการ (Process) รายละเอียดกิจกรรมท่ีด าเนินการในกระบวนการ ที่ระบุถึงการด าเนินงาน/กิจกรรม/โครงการที่เปลี่ยนแปลงปัจจัยน าเข้า

ให้เป็นผลผลิต ซึ่งสอดคล้องตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งขององค์การมหาชน 
2.3) ผลผลิต (Output) รายละเอียดตัวชี้วัด วิธีการวัด การเก็บข้อมูล ผู้จัดเก็บข้อมูล/แหล่งข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย และค่าเป้าหมายที่มีความชัดเจน 
2.4) ผลลัพธ์ (Outcome)
2.5) ผลกระทบ (Impact)

หลักฐานประกอบการประเมิน :
1) Result Chain ขององค์การมหาชนที่แล้วเสร็จ
2) รายละเอียดข้อมูลตามองค์ประกอบ Result Chain
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เป้าหมายขั้นมาตรฐาน และเป้าหมายขั้นสูง 

หลักฐานประกอบการประเมิน :
1) Result Chain ขององค์การมหาชนที่แล้วเสร็จ (จากการประชุมรับฟังความเห็นจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง)
2) รายละเอียดข้อมูลตามองค์ประกอบ Result Chain
3) หลักฐานอื่น ๆ เช่น รายงานการประชุม รูปถ่าย วีดิโอคลิป ภาพหน้าจอ (screenshot) ที่สามารถแสดงถึงการจัดการประชุมการรับฟังความเห็นต่อ 

Result Chain จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

เป้าหมายขั้นมาตรฐาน : 

จากการด าเนินการตามค่าเป้าหมายข้ันต้นแล้ว องค์การมหาชนจะต้องจัดให้มีการรับฟังความเห็นต่อ Result Chain จากผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องครบทุกกลุ่ม เช่น กลุ่มผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ภายในขององค์การมหาชน กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย กลุ่มผู้รับบริการ กลุ่มหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนจากภายนอกที่เก่ียวข้อง เป็นต้น โดยมีเจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. เข้าร่วมอย่างน้อยหนึ่งครั้ง หากมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม องค์การ
มหาชนต้องด าเนินการปรับปรุงตามความเห็นในที่ประชุมให้แล้วเสร็จ 

หลักฐานประกอบการประเมิน :
1) Result Chain ขององค์การมหาชนที่แล้วเสร็จ (คณะกรรมการองค์การมหาชนเห็นชอบ)
2) รายละเอียดข้อมูลตามองค์ประกอบ Result Chain
3) หลักฐานอื่น ๆ เช่น รายงานการประชุม รูปถ่าย วีดิโอคลิป ภาพหน้าจอ (screenshot) ที่สามารถแสดงถึงการจัดการประชุมการรับฟังความเห็นต่อ 

Result Chain จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
4) รายงานการประชุมของคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีมติเห็นชอบ Result Chain

เป้าหมายขั้นสูง : 
จากการด าเนินการตามค่าเป้าหมายขั้นมาตรฐานแล้ว องค์การมหาชนต้องเสนอ Result Chain ต่อคณะกรรมการ
องค์การมหาชนเพ่ือพิจารณาเห็นชอบ หากมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากคณะกรรมการองค์การมหาชน องค์การมหาชน
ต้องด าเนินการปรับปรุงตามความเห็นของคณะกรรมการองค์การมหาชนให้แล้วเสร็จ 
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ค าอธิบาย :
• บัญชีข้อมูล หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมลู ที่จ าแนกแยกแยะโดยการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงานของรัฐ
• ค าอธิบายข้อมูลท่ีสอดคล้องตามมาตรฐานท่ี สพร. ก าหนด หมายถึง ค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) ส าหรับชุดข้อมูลภาครฐั เป็นส่วนที่บังคับต้องท าการอธิบาย

ข้อมูล ประกอบด้วยค าอธิบายข้อมูล จ านวน 14 รายการส าหรับ 1 ชุดข้อมูล ที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าและระบุรายละเอียด 
• ระบบบัญชีข้อมูล คือ ระบบงานที่ท าหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน เช่น CKAN หรือ อื่น ๆ
• ข้อมูลสาธารณะ หมายถึง ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้สามารถน าไปใช้ได้อย่างอิสระไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสาร/ข้อมูลส่วนบุคคล/ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น
• คุณลักษณะแบบเปิด หมายถึง คุณลักษณะของไฟล์ที่ไม่ถูกจ ากดัดว้ยเงื่อนไขตา่ง ๆ  จากเจ้าของผลิตภณัฑ์ สามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ใช้งานหรือประมวลผลได้

หลากหลายซอฟต์แวร์
ที่มา: ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง มาตรฐานและหลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครฐัในรปูแบบข้อมูลดจิิทลัต่อสาธารณะ

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)
• มีรายชื่อชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสามารถน าไปใช้

ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศหรือการบริการ
ประชาชน

• มีค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) ที่สอดคล้อง
ตามมาตรฐานที่ สพร. ก าหนด (14 รายการ) ของ
ทุกชุดข้อมูล 

• มีค าอธิบายทรัพยากรข้อมูล (Resource) ของ
ชุดข้อมูลเปิดทั้งหมด

• มีระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงาน (Agency Data 
Catalog) พร้อมแจ้ง URL ระบบบัญชีข้อมูล
หน่วยงาน และชุดข้อมูล ค าอธิบายชุดข้อมูล 
ถูกน าขึ้นที่ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงาน และระบุ
ทรัพยากรข้อมูล (Resource) ของชุดข้อมูลเปิด
ทั้งหมด (15 คะแนน)

• ชุดข้อมูลเปิดทั้งหมด ถูกน ามาลงทะเบียนใน
ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) 
(10 คะแนน)

• คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐาน
คุณลักษณะแบบเปิดที่ สพร. ก าหนด 
(20 คะแนน)

• น าข้อมูลเปิดไปใช้ประโยชนไ์ด้อย่างเป็น
รูปธรรมตอบโจทย์ตามประเด็นขอบเขตการน า
ข้อมูลไปใช้ประโยชน ์อย่างน้อย 1 ชุดข้อมูล 
(5 คะแนน)

แนวทางการประเมิน  
1) องค์การมหาชนต้องเลือกประเด็นการด าเนินงานภายใต้ขอบเขตการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ อย่างน้อย 1 ประเด็น ที่มีชุดข้อมลูที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ได ้เพื่อใช้ในการจดัท า

บัญชีชุดข้อมูล (Data Catalog)
2) องค์การมหาชนต้องจัดท าชุดข้อมูลที่สัมพนัธก์ับกระบวนการท างานตามขอบเขตการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ โดยต้องเป็นกระบวนการท างานภายใต้ภารกิจหลักที่มีผลกระทบต่อการให้ 

บริการประชาชนในระดับสูง
3) ให้มีค าอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) 14 รายการตามมาตรฐานที่ สพร. ก าหนด
4) ชุดข้อมูลที่ขึ้นในระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน  (Agency Data Catalog) จะเป็นชุดข้อมลูที่ สสช. ใช้ติดตามในการลงทะเบียนระบบบริการบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data 

Catalog) ต่อไป
5) ก าหนดให้องค์การมหาชน มีระบบบัญชีข้อมูล พร้อมมีขอ้มลูสาธารณะ (Open data) ในระบบบัญชีข้อมูลเพื่อเผยแพรใ่ห้เป็นไปตามมาตรฐานรฐับาลดิจิทัลวา่ด้วยแนวทางการเปิดเผย

ข้อมูลเปิดภาครัฐในรปูแบบดิจิทัล
ต่อสาธารณะ ร้อยละ 100 ของบัญชีข้อมูล ตามแนวทางที่ สพร. ก าหนด 

6) ชุดข้อมูลเปิด (Open data) ต้องเป็นข้อมูลที่ประชาชนหรือผู้รับบริการต้องการและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อได้ หรือองค์การมหาชนสามารถน าชุดข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์
ประกอบการวางแผน พัฒนางานได้

7) การน าข้อมูลเปิดไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม ประเมินจากหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการน าชุดข้อมูลมาวิเคราะห์ประกอบการปฏิบัติงาน  เช่น รายงานวิเคราะห์จากชุดข้อมูล /
การมี dashboard จากชุดข้อมูล 

เง่ือนไข
1. ในแต่ละชุดขอ้มูล (Data Set) ต้องมีการจดัท า

ค าอธิบายข้อมูล (Metadata) ครบถ้วนจ านวน 
14 รายการ หากหน่วยงานมีการจัดท ารายละเอียดไม่
ครบ 14 รายการในแต่ละชดุขอ้มูล จะไม่นับผล
การด าเนินงาน

2. หน่วยงานจัดท าชุดขอ้มลูไม่น้อยกวา่ 5 ชุดข้อมูล

ขอบเขตการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์
1) แผนระดบั 2 (แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติ 

แผนการปฏริูปประเทศ แผนพัฒนาการเศรษฐกจิและ
สังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวา่ดว้ย
ความมั่นคงแห่งชาต)ิ และ แผนระดับ 3 ที่เกี่ยวข้องกับ
ภารกิจของหน่วยงาน
• ผลการด าเนินงานตามตวัชี้วดั
• ผลการด าเนินงานตามแผนที่เกี่ยวข้อง

2) ชุดข้อมูลสนับสนุนการให้บริการประชาชน
(e-Service)

3) ดัชนี/ตัวชีว้ัดระดับสากล
4) สถิติทางการ (21 สาขา)
5) การด าเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล

หรือ มติ ครม.
6) ภารกิจหลักของหน่วยงาน

ตัวชี้วัด 3.1 การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล

ตัวชี้วัดย่อยที่ 1) การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) : ภารกิจบริการวิจัย พัฒนา และจัดท าฐานข้อมูลด้าน

การตลาดอัญมณีและเครื่องประดับ



ตัวชี้วัดที่ 3.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

หลักการ : การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) เป็นการประเมินเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานภาครัฐให้สอดคล้องกับบริบทตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และเป้าหมาย
การพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 ที่มุ่งเน้นระบบราชการที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง และเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย

หมายเหตุ :
- ค่าเป้าหมายคิดจากเปอร์เซน็ต์การเติบโต (% Growth) เมื่อเทียบกับผลคะแนน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
- สามารถดาวน์โหลดคู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครฐัในการเป็นระบบราชการ 4.0 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได้ที่ https://bit.ly/3UxcqPa และคลิปวีดิโอ

ข้อมูลประกอบการด าเนินการ PMQA ที่ http://www.youtube.com/PMQAChannel
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เกณฑ์การประเมิน : แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม

เป้าหมายข้ันต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข้ันสูง (100)

คะแนนปี 2565 - 5% คะแนนปี 2565 คะแนนปี 2565 + 10%

• กลุ่มที่ 1: องค์การมหาชนที่มีผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจ าปี พ.ศ. 2565 ต่ ากว่า 400 คะแนน

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คะแนนปี 2565 - 2% คะแนนปี 2565 คะแนนปี 2565 + 2%

• กลุ่มที่ 2: องค์การมหาชนที่มีผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจ าปี พ.ศ. 2565 ตั้งแต่ 400 คะแนน เป็นต้นไป

เกณฑ์การประเมิน : กลุ่มที่ 2

น้ าหนัก (ร้อยละ) เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10 431.75 คะแนน 440.56 คะแนน 449.37 คะแนน

https://bit.ly/3UxcqPa
http://www.youtube.com/PMQAChannel


หลักการ :
1. พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมก าหนดให้องค์การมหาชนไม่ต้องอยู่ในกรอบของกฎระเบียบราชการเพื่อให้

การบริหารงานมีความอิสระ คล่องตัว และให้อ านาจหน้าท่ีคณะกรรมการองค์การมหาชนในการควบคุมดูแล ก าหนดนโยบายและทิศทาง
การปฏิบัติงาน ให้ความเห็นชอบแผนการด าเนินงาน อนุมัติแผนการลงทุนและแผนการเงิน ตลอดจนออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศหรือ
ข้อก าหนดต่าง ๆ คณะกรรมการฯ ควรทบทวนบทบาทขององค์การมหาชนให้สามารถตอบสนองต่อสภาพการณ์ปัจจุบันและความต้องการ
ของผู้รับบริการ  

2. ประเด็นการประเมินด้านการควบคุมดูแลกิจการในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ได้มีการปรับปรุงแนวทางการประเมินให้ครอบคลุมประเด็น
ส าคัญตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 28 พฤษภาคม 2561 เรื่องแนวทางการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน 
และเพิ่มเติมประเด็นการประเมินตามบทบาทส าคัญอื่น ๆ เช่น การก ากับให้องค์การมหาชนค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการตอบสนอง
ต่อประชาชน  นอกจากนี้ ยังได้ปรับปรุงแนวทางการประเมินให้เป็นไปในเชิงคุณภาพท่ีให้มีการด าเนินงานครอบคลุมประเด็นท่ีต้องให้
ความส าคัญ มากกว่าการประเมินในเชิงปริมาณ เช่น การนับจ านวนครั้งในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ

ประเด็นการประเมิน

1. การวางแผนยุทธศาสตร์ (ร้อยละ 15) 6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน (ร้อยละ 15)

2. การบริหารทางการเงิน (ร้อยละ 10) 7. การบริหารการประชุม (ร้อยละ 5)

3. การบริหารทรัพยากรบุคคล (ร้อยละ 15) 8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน (ร้อยละ 10)

4. การควบคุมภายใน (ร้อยละ 10) 9. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการองค์การมหาชน (ร้อยละ 5)

5. การบริหารทั่วไป (ร้อยละ 15)
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ตัวชี้วัดที่ 4.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาด้านการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน 



ตัวชี้วัดที่ 4.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาด้านการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ
องค์การมหาชน (ต่อ)
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ประเด็นการประเมิน 9 ประเด็น
1. การวางแผนยุทธศาสตร์ (15 คะแนน)
2. การบริหารทางการเงิน (10 คะแนน)
3. การบริหารทรัพยากรบุคคล (15 คะแนน)

4. การควบคุมภายใน (10 คะแนน)
5. การบริหารทั่วไป (15 คะแนน)
6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

/การตอบสนองต่อประชาชน (15 คะแนน)

7. การบริหารการประชุม (5 คะแนน)
8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน (10 คะแนน)
9. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการ

องค์การมหาชน (5 คะแนน)

1. การวางแผนยุทธศาสตร์

1. ทบทวนแผนเพื่อก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
และพิจารณาแผน 5 ปี  และแผนประจ าปี 
(2566) และให้ข้อสังเกต

2. ก ากับคุณภาพของแผน
3. ก ากับให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
4. ก ากับให้มีการติดตามรายงานผลตามแผน

2. การบริหารทางการเงิน

1. พิจารณารายงานทางการเงิน ซึ่งรายงานให้ระบุ
ปัญหาอุปสรรค

2. ก ากับให้มีเบิกจ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ                         
มีการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย เป็นต้น

3. การบริหารทรัพยากรบุคคล
1. ก าหนดให้มีการจัดท าและทบทวนระเบียบบุคคล
2. ก ากับให้มีการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล

ในระยะยาว
3. ก ากับให้มีการประเมินผู้บริหารอย่างเป็นระบบ
4. ก ากับให้มีการประเมินผลเจ้าหน้าที่เพ่ือต่อ

สัญญาจ้าง

4. การควบคุมภายใน

1. ก ากับให้ฝ่ายบริหารมีการควบคุมภายใน
2. พิจารณาแผนและผลการควบคุมภายใน
3. ก ากับให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ

มีการตรวจสอบภายใน
4. พิจารณาแผนและผลการตรวจสอบภายใน

5. การบริหารงานทั่วไป 6. การค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย
1. ก ากับให้มีการจัดการความรู้กับคณะกรรมการ
2. ก ากับให้มีการจัดการความรู้แก่องค์กร
3. ให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแสดงความโปร่งใส
4. การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน

1. ก ากับให้องค์การมหาชนค านึงถึงผู้รับบริการ
2. ก ากับให้มีช่องทางการร้องเรียน
3. ก ากับให้มีการน าผลความพึงพอใจมาใช้

ในการพัฒนางานบริการขององค์การมหาชน

7. การบริหารการประชุม

1. ในการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ 
ร้อยละ 90 ของจ านวนการประชุม
มีกรรมการเข้าประชุมร้อยละ 80 ขึ้นไป

2. ก าหนดให้มีการประชุมที่ไม่มีฝ่ายบริหาร (ผอ.)
อยู่ด้วยอย่างน้อย 1 ครั้ง

3. มีการประเมินคุณภาพของเอกสารประกอบการ
ประชุม

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน

1. ก ากับให้องค์การมหาชนด าเนินการตรงตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้ง

2. ก ากับให้มีการายงานผลการปฏิบัติงานพร้อม
ข้อเสนอแนะไปยัง รมว.

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

1. มีการประเมินตนเอง ทั้งแบบรายบุคคล
และแบบทั้งคณะ หรือในรูปแบบอื่น เช่น 
การประเมิน 360 องศา

2. มีการเปิดเผยผลการประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการในที่ประชุม 
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ปฏิทินการประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(ฉบับปรับปรุง) 

____________________________________ 
 

คณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.) เห็นชอบให้ปรับปฏิทิน 
การประเมินองค์การมหาชน โดยเพิ่มกิจกรรมให้องค์การมหาชนที่พบปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการ 
ตามตัวชี้วัดแล้วอาจส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด แจ้งเหตุให้สำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ ภายในเดือน
พฤษภาคม – มิถุนายนของทุกปี ทั้งนี้ เพ่ือสำนักงาน ก.พ.ร. จะได้เสนอ อ.กพม. ทราบต่อไป 

 
____________________________________ 

 
องค์การมหาชนสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มรายงานปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการต่อการบรรลุเป้าหมาย

ตัวชี้วัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ตาม QR code 
 
 
 
 
                           
 
 
                                                  

 

https://shorturl.asia/ksX3r 

สิ่งที่ส่งมาด้วย ๒ 

https://shorturl.asia/ksX3r


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

สิ่งที่ส่งมาด้วย ๓ 

รายละเอียด 
ตัวชี้วัดที ่๓.๒ การประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเปน็ระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  

 (ฉบับปรับปรุง) 



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

๒ 
 

 
 
 
 

 
ที่มา : 

คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 มีมติเห็นชอบ หลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี เพิ่มเติม ตามมาตรา 50 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และแผนการดำเนินการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นระบบ
ราชการ 4.0 โดยให้สำนักงาน ก.พ.ร เป็นหน่วยงานหลักในการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และเตรียมความพร้อม
ให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพิ่มเติม ดังกล่าว และ
ยกระดับองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 โดยการตรวจรับรองสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 
4.0 ให้กับส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน 

การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 หรือ PMQA 4.0 เป็นกลไก 
ที่ออกแบบให้หน่วยงานของรัฐ ได้แก่ ส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน ได้วิเคราะห์ช่องว่าง (gap analysis) 
และโอกาสในการพัฒนาองค์กร (organization development) โดยเป็นการประเมินระบบบริหารของหน่วยงาน
ภาครัฐในเชิงบูรณาการที่มีการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานกับเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อนำผลจากการประเมินฯ ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทำแผนพัฒนาองค์การและแผน
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน อันจะนำไปสู่การยกระดับของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นระบบราชการ 4.0 ต่อไป 

แนวทางการประเมิน PMQA 4.0 : 
• พิจารณาจากผลคะแนนการประเมินสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)  

จากคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 7 หมวด ประกอบด้วย หมวด 1 การนำองค์การ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
หมวด 3 การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ และ หมวด 7 ผลลัพธ์การดำเนินการ 

• ผลคะแนนฯ ที่จะนำมาใช้ในการประเมินตามตัวชี้วัด องค์การมหาชนเลือกดำเนินการกรณีใดกรณีหนึ่ง
จาก 2 กรณี ดังนี้  

 กรณีที่ 1 องค์การมหาชนที่สมัครขอรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

 ใช้คะแนนผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ ที่ได้รับการตรวจประเมินจาก
สำนักงาน ก.พ.ร. ในขั้นตอนที่ 1 การตรวจพิจารณาจากเอกสารการสมัครเบื้องต้น  

 
            หมายเหตุ : ขั้นตอนการตรวจประเมินเพื่อขอรับรางวัลฯ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั ้นตอนที่ 1 ประเมินตนเอง  
               (self assessment) ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบผลการประเมินเบื้องต้น (screen) และขั้นตอนที่ 3 ตรวจรับรอง ณ พื้นที่ 
               ปฏิบัติงาน (site visit) 

 

รายละเอียดตัวชี้วัด องค์ประกอบท่ี ๓ : 
ตัวช้ีวัดที่ ๓.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

(น้ำหนัก ร้อยละ ๑๐) 



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

๓ 
 

 

 กรณีที ่ 2 องค์การมหาชนที ่ไม่ได้สมัครขอรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐหรือ  
องค์การมหาชนที่สมัครขอรับรางวัลฯ แต่ไม่ประสงค์จะใช้คะแนนจากกรณีที่ 1  

 ใช้คะแนนผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ ที่ได้รับจากผลการตรวจรายงาน 
การประเมินตนเอง โดยสำนักงาน ก.พ.ร. 

หลักเกณฑ์การประเมิน :  
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) ประจำปีงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๖ สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดเกณฑ์การประเมินตามผลคะแนนขององค์การมหาชนที ่เคยเข้ารับ  
การประเมินจากคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 7 หมวด โดยแบ่งออกเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้ 

• กลุ่มที่ 1 : องค์การมหาชนที่มีผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปี พ.ศ. 2565 ต่ำกว่า 400 คะแนน 
 

ป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 

คะแนนปี ๒๕๖๕ - ๕% คะแนนปี ๒๕๖๕ คะแนนปี ๒๕๖๕ + ๑๐% 
 

• กลุ่มที่ ๒ : องค์การมหาชนที่มีผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปี พ.ศ. 2565 ตั้งแต่ 400 คะแนน 
เป็นต้นไป 

ป้าหมายขั้นต้น (๕๐) เป้าหมายมาตรฐาน (๗๕) เป้าหมายขั้นสูง (๑๐๐) 

คะแนนปี ๒๕๖๕ - ๒% คะแนนปี ๒๕๖๕ คะแนนปี ๒๕๖๕ + ๒% 

 
 รายละเอียดเกณฑ์การประเมิน PMQA 4.0 ประจำปี พ.ศ. 256๖ ขององค์การมหาชนแต่ละแห่ง มีดังนี้  

กลุ่มที่ ๑ องค์การมหาชนที่มีผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปี พ.ศ. 2565 ต่ำกว่า 400 คะแนน 
 

ลำดับที ่ ชื่อหน่วยงาน 
เกณฑ์การประเมิน 

เป้าหมายขั้นต้น  
(๕๐) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(๗๕) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(๑๐๐) 

1  สถาบันระหว่างประเทศเพื่อการค้าและ 
 การพัฒนา (องค์การมหาชน) 

378.06 397.96 437.76 

2 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) 375.42 395.18 434.70 
3 ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 358.02 376.86 414.55 
4 สำนักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) 357.64 376.46 414.11 
5 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 355.76 374.48 411.93 
6 โรงพยาบาลบ้านแพ้ว (องค์การมหาชน) 331.14 348.57 383.43 
7 ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร (องค์การมหาชน) 325.38 342.51 376.76 

 



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

๔ 
 

กลุ่มที่ ๒ องค์การมหาชนที่มีผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปี พ.ศ. 2565 ตั้งแต่ 400 คะแนน เป็นตน้ไป 
 

ลำดับที ่ ชื่อหน่วยงาน 
เกณฑ์การประเมิน 

เป้าหมายขั้นต้น  
(๕๐) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(๗๕) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(๑๐๐) 

1   สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) 451.70 460.92 470.14 

2 
สำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 

  (องค์การมหาชน) 
448.88 458.04 467.20 

3 
สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลยีร์แห่งชาติ  

  (องค์การมหาชน) 
447.99 457.13 466.27 

4 
สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์  

  (องค์การมหาชน) 
447.27 456.40 465.53 

5 
สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  

  (องค์การมหาชน) 
446.42 455.53 464.64 

6 
องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ 

  เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) 
444.95 454.03 463.11 

7 
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง  

  (องค์การมหาชน) 
443.27 452.32 461.37 

๘ 
สำนักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร  

  (องค์การมหาชน) 
442.98 452.02 461.06 

๙ 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล  

  (องค์การมหาชน) 
440.16 449.14 458.12 

๑๐ 
สำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู ้

  (องค์การมหาชน) 
440.10 449.08 458.06 

๑๑ 
สำนักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับ 

  ประเทศเพื่อนบ้าน (องค์การมหาชน) 
438.90 447.86 456.82 

๑๒ สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 433.18 442.02 450.86 

๑๓ 
สถาบันเพื่อการยตุิธรรมแห่งประเทศไทย 

  (องค์การมหาชน) 
432.70 441.53 450.36 

๑๔ 
สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ 

  เครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
431.75 440.56 449.37 

๑๕ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 428.94 437.69 446.44 

๑๖ 
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านชีววิทยาศาสตร์  

  (องค์การมหาชน) 
428.37 437.11 445.85 

๑๗ 
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพ 

  การศึกษา (องค์การมหาชน) 
428.02 436.76 445.50 

๑๘ 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

  (องค์การมหาชน) 
427.89 436.62 445.35 

๑๙ 
สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ 

  ภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) 
427.29 436.01 444.73 



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

๕ 
 

ลำดับที ่ ชื่อหน่วยงาน 
เกณฑ์การประเมิน 

เป้าหมายขั้นต้น  
(๕๐) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(๗๕) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(๑๐๐) 

๒๐ 
สำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

  (องค์การมหาชน) 
424.93 433.60 442.27 

๒๑ 
สถาบันวิจัยดาราศาสตร์แห่งชาติ  

  (องค์การมหาชน) 
424.78 433.45 442.12 

๒๒ โรงเรียนมหิดลวิทยานสุรณ ์ 424.17 432.83 441.49 

๒๓ 
สถาบันบริหารจัดการธนาคารที่ดนิ  

  (องค์การมหาชน) 
417.34 425.86 434.38 

๒๔ 
สถาบันสารสนเทศทรัพยากรนำ้  

  (องค์การมหาชน) 
412.22 420.63 429.04 

๒๕ 
สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย 

  และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  
  (องค์การมหาชน) 

411.87 420.28 428.69 

๒๖ 
องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 

  (องค์การมหาชน) 
409.56 417.92 426.28 

๒๗ 
สำนักงานพิพิธภัณฑเ์กษตรเฉลมิพระเกียรต ิ

  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่ัว (องค์การมหาชน) 
406.75 415.05 423.35 

๒๘ 
สถาบันส่งเสรมิศิลปหตัถกรรมไทย  

  (องค์การมหาชน) 
403.24 411.47 419.70 

 
หมายเหตุ :  
ค่าเป้าหมายคิดจากเปอร์เซ็นต์การเติบโต (% Growth) เมื่อเทียบกับผลคะแนน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 

…………………………………………………….…………… 
 
 
 
 
 
 
 

 

     สามารถดาวน์โหลดคู่มือการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0  
     ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได้ที ่https://bit.ly/3UxcqPa และคลิปวีดิโอข้อมูลประกอบการดำเนินการ 
     PMQA 4.0 ที ่http://www.youtube.com/PMQAChannel 
   
 

 

https://bit.ly/3UxcqPa
http://www.youtube.com/PMQAChannel


 
รายละเอียด  

ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาด้านการควบคุมดูแลกิจการ 
ของคณะกรรมการองค์การมหาชน 

(ฉบับปรับปรุง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

โดยมีการแก้ไขเฉพาะในส่วนของข้อ ๓. ข้อย่อยที่ ๓.๑ ๓.๒ ๓.๓ และข้อ ๔. ข้อย่อยท่ี ๔.๑ ข้อย่อยท่ี ๑) 
ตามกรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ตามสิ่งที่ส่งมาด้วย ๑ หนังสือสำนักงาน ก.พ.ร. ที่ นร ๑๒๐๐/ว๑๕ ลงวันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๕  

สิ่งที่ส่งมาด้วย ๔ 



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 

๒ 
 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ ๔.๑ ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาด้านการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ 
                  องค์การมหาชน (น้ำหนักร้อยละ ๑๐) 
 
หลักการ : 
 พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติมกำหนดให้องค์การมหาชนไม่ต้อง  
อยู่ในกรอบของกฎระเบียบราชการเพ่ือให้การบริหารงานมีความอิสระ คล่องตัว และให้อำนาจหน้าที่คณะกรรมการ
องค์การมหาชนในการควบคุมดูแล กำหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงาน ให้ความเห็นชอบแผนการดำเนินงาน 
อนุมัต ิแผนการลงทุนและแผนการเง ิน ตลอดจนออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศหรือข้อกำหนดต่าง ๆ   
คณะกรรมการฯ ควรทบทวนบทบาทขององค์การมหาชนให้สามารถตอบสนองต่อสภาพการณ์ปัจจุบันและ  
ความต้องการของผู้รับบริการ   
  ประเด็นการประเมินด้านการควบคุมดูแลกิจการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้มีการปรับปรุง                      
แนวทางการประเมินให้ครอบคลุมประเด็นสำคัญตามมติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที ่ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๖๑  
เรื่องแนวทางการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน และเพิ่มเติมประเด็นการประเมินตาม
บทบาทสำคัญอื่น ๆ เช่น การกำกับให้องค์การมหาชนคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการตอบสนองต่อประชาชน 
นอกจากนี้ ยังได้ปรับปรุงแนวทางการประเมินให้เป็นไปในเชิงคุณภาพที่ให้มีการดำเนินงานครอบคลุมประเด็น ที่
ต้องให้ความสำคัญ มากกว่าการประเมินในเชิงปริมาณ เช่น การนับจำนวนครั้งในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ  

เกณฑ์การประเมิน : 
  พิจารณาจากการความสำเร็จของการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชนตาม
ประเด็นที่กำหนด รวมทั้งสิ้น ๙ ประเด็น คะแนนรวมคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 

ประเด็นการประเมิน 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ดำเนินการ 
(๑) 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

(๐) 

๑. การวางแผนยุทธศาสตร์ (น้ำหนักร้อยละ ๑๕) 
๑.๑ คณะกรรมการทบทวนผลการดำเนินงานขององค์การมหาชนเพื่อกำหนดทิศทาง

และนโยบายการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน และพิจารณาแผนปฏิบัติการ ๕ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
รวมทั้งให้ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะ 

 
๔ 

  

๑.๒ คณะกรรมการกำกับให้การจัดทำแผนมีคุณภาพโดยให้มีการรวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาประกอบการวางแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน โดยแผนต่าง ๆ 

๔ 
  

องค์ประกอบที่ 4 : การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ 



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 

๓ 
 

ประเด็นการประเมิน 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ดำเนินการ 
(๑) 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

(๐) 

อย่างน้อยต้องระบุเป้าหมาย ผลผลิต และผลลัพธ์ที่ชัดเจน และสามารถนำไปปฏิบัติ       
ได้จริง  

๑.๓ คณะกรรมการกำกับให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
รวมทั้งจัดให้มีการสื่อสารทำความเข้าใจแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กร 
มีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ขององค์การมหาชน 

๔ 

  

๑.๔  คณะกรรมการกำกับให้มีการติดตามและมีระบบรายงานเปรียบเทียบผลสำเร็จ 
ของงานกับเป้าหมายของแผนเป็นระยะอยา่งเหมาะสม 

๓ 
  

๒. การบริหารทางการเงิน (น้ำหนักร้อยละ ๑๐) 
๒.๑ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนบริหารการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ                          

มีการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินเพื่อนำมาใช้ในการบริหาร เช่น การวิเคราะห์
ต้นทุนต่อหน่วยเปรียบเทียบกับหน่วยงานที่ปฏิบัติหน้าที่คล้ายคลึงกัน สนับสนุน  
ให้มีการลดค่าใช้จ่ายและ/หรือหารายได้เพื่อลดการพึ่งพางบประมาณแผ่นดิน 

 
๕ 

  

๒.๒ คณะกรรมการพิจารณารายงานผลการปฏิบัติงานด้านการเงินโดยรายงานได้ระบุ
ปัญหาอุปสรรคที ่ผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และข้อเสนอแนะเพื ่อแก้ไข  
รวมทั้งกำกับให้มีการติดตามการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

๕ 
  

๓. การบริหารทรัพยากรบุคคล (น้ำหนักร้อยละ ๑๕) 
๓.๑ คณะกรรมการกำกับให้ฝ่ายบรหิารจัดทำ/ทบทวน ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือ

ข้อกำหนดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป และมีการประกาศ 
ให้ทราบทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งกำหนดให้มีการพิจารณาทบทวนเพื่อให้มีความเหมาะสม
และทันสมัย 

 
๓ 

  

๓.๒ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนจัดทำ/ทบทวน แผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
ในระยะยาว และจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี
พร้อมรายงานผลการดำเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลให้คณะกรรมการพิจารณา
และให้ข้อเสนอแนะ 

๓ 

  

๓.๓ คณะกรรมการกำกับและพิจารณากำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลผู้บริหาร
องค์การมหาชนอย่างเป็นระบบและชัดเจน และกำหนดเป้าหมาย น้ำหนัก ตัวช้ีวัด 
ที่เป็นรูปธรรม มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้งและเป้าหมายระดับ
องค์กร 

๕ 

  



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 

๔ 
 

ประเด็นการประเมิน 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ดำเนินการ 
(๑) 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

(๐) 

๓.๔ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนมรีะบบประเมินผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่
และผูบ้ริหาร และมีการนำผลประเมินเช่ือมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง และ                
การต่อสญัญาจ้างงาน 

๔ 
  

๔. การควบคุมภายใน (น้ำหนักร้อยละ ๑๐) 
๔.๑ การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 

๑) คณะกรรมการกำกับให้ฝ่ายบริหารมีระบบการควบคุมภายในตามแนวทาง 
ที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีระบบการบริหารความเสี่ยง โดยให้การจัดทำ
แผนและรายงานมีความครอบคลุมตามภารกิจหลักขององค์การมหาชนและ 
มีประเด็นครบถ้วนตามเงื ่อนไข รวมทั้ งให้มีกระบวนการติดตามประเมินผล 
การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 

 
 
 

๒   

๒) คณะกรรมการม ีการพิจารณาแผนและรายงานผลการควบค ุมภายใน                        
และการบริหารความเสี่ยง และกำกับให้มีกระบวนการสื่อสารทำความเข้าใจ                   
การดำเนินงานเรื่องการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง ทั่วทั้งองค์กร 

 
๓   

๔.๒ การตรวจสอบภายใน  
๑ ) คณะกรรมการกำก ับให ้องค ์การมหาชนม ีหน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบด ้าน                           

การตรวจสอบภายใน มีผู้ตรวจสอบภายในที่ขึ้นตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบ 
และสนับสนุนให้ผู ้ตรวจสอบในมีความเป็นอิสระในการดำเนินงาน โดยมี
โครงสร้างรองรับและมีการมอบหมายงานเฉพาะที่เกี่ยวข้อง 

 
 

๒   

๒) คณะกรรมการมีการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน รวมทั้ง
กำกับให้มีการจัดทำแผนและรายงานฯ มีความครอบคลุมตามหัวข้อที่กำหนด 
ตลอดจนกำกับให้มีกระบวนการติดตามและรายงานผลการดำเนินการแก้ไข             
ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) จากรายงานการตรวจสอบภายใน 

 
๓ 

  

๕. การบริหารทั่วไป (น้ำหนักร้อยละ ๑๕) 
๕.๑ การบริหารจัดการความรู้ 

๑) คณะกรรมการกำกับให้มีการจัดการความรู้ให้กับกรรมการขององค์การมหาชน 
เช่น การศึกษากฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่ใช้บังคับกับ
องค์การมหาชนอย่างครบถ้วน มีการติดตามข้อมูลการปรับปรงุกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับอย่างสม่ำเสมอ ผ่านช่องทางการจัดประชุม หรือผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสม เพื ่อให้สามารถกำกับดูแลองค์การมหาชนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 
 

๒ 

  



ฉบับปรับปรุงเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 

๕ 
 

ประเด็นการประเมิน 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ดำเนินการ 
(๑) 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

(๐) 

๒) คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนมีกระบวนการจัดการความรู้ขององค์กร    
ที ่เหมาะสม โดยมีการรวบรวม จัดเก็บ ความรู ้ที ่สำคัญต่อการดำเนินงาน 
เพื่อบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์การจัดตั้ง และมีการสื่อสาร    
ทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอกองค์กร
ด้วยวิธีหรือช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 

๓ 

  

๕.๒ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและแสดง              
ความโปร่งใสในการดำเนินกิจการในรายงานประจำปี และเว็บไซต์ขององค์การมหาชน 
โดยมีหัวข้อที่ควรเปิดเผยเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๖๑ 
เรื่อง แนวทางการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน เป็นอย่างน้อย 

 
๕ 

  

๕.๓ การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓-๕ ปี 
และแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปี เสนอคณะกรรมการเพื่อพิจารณา และกำกับให้มี
การติดตามการดำเนินงานตามแผน และมีการรายงานผลให้คณะกรรมการพิจารณา
ให้ข้อเสนอแนะ 

 
๕ 

  

๖. การคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี/การตอบสนองต่อประชาชน (น้ำหนักร้อยละ ๑๕) 
๖.๑ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนมีการดำเนินงานที่คำนึงถึงผู ้รับบริการ                   

และจัดให้มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยผู้ประเมินภายนอกและมีผล
ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่องานบริการขององค์การมหาชนร้อยละ ๘๐             
ขึ้นไป 

 
๕ 

  

๖.๒ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนมีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และประชาชนทั่วไป สามารถส่งเรื่องร้องเรียนมายังองค์การมหาชนได้โดยสะดวก 
และมีการกำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการจัดการข้อร้องเรียน และมีการจัดการ
ข้อร้องเรียนให้เป็นไปตามวิธีปฏิบัติ รวมทั้งคณะกรรมการมีการตดิตามผลการจัดการ  
ข้อร้องเรียนนั้น ๆ  

๕ 

  

๖.๓ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนนำผลการสำรวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการและผลการจัดการข้อร้องเรียนมาใช้ประโยชน์ โดยอย่างน้อยมีการสรุป 
วิเคราะห์และจัดทำเป็นรายงานพร้อมมีข้อเสนอเพื่อพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ ให้คณะกรรมการได้พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ 

 
 

๕ 

  
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๖ 
 

ประเด็นการประเมิน 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ดำเนินการ 
(๑) 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

(๐) 

๗. การบริหารการประชุม (น้ำหนักร้อยละ ๕) 
๗.๑ ในการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการร้อยละ ๙๐ ของจำนวนการประชุม 

มีกรรมการเข้าร่วมประชุมร้อยละ ๘๐ ขึ้นไป 

 
๒   

๗.๒ คณะกรรมการกำหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการโดยไม่ต้องมีฝ่ายบริหาร
(ผู ้อำนวยการ) ร่วมด้วย ไม่น้อยกว่า ๑ ครั ้ง ภายใน ๑ ปี เพื ่อให้มีการแสดง                     
ความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 

๒ 
  

๗.๓ คณะกรรมการมีการประเมินผลคุณภาพของการจัดทำเอกสารประกอบการประชุม
ที ่ฝ ่ายเลขานุการเสนอให้คณะกรรมการองค์การมหาชนเห็นชอบ เพื ่อให้                           
การดำเนินการประชุมมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๑ 
  

๘. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน (น้ำหนักร้อยละ ๑๐) 
๘.๑ คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนดำเนินกิจการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  

การจัดตั้งขององค์การมหาชน และให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี  
และรายงานด้านภารกิจหลักอื ่น ๆ (ถ้ามี) โดยรายงานได้ระบุปัญหาอุปสรรค  
ที่ผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไข รวมทั้งมีการติดตาม
การดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

 
๕ 

  

๘.๒ คณะกรรมการกำกับให้มีการรายงานผลการดำเนินงานขององค์การมหาชน พร้อม
ข้อเสนอแนะการพัฒนาการดำเนินงานขององค์การมหาชน แก่รัฐมนตรีที่กำกับดูแล
องค์การมหาชน 

๕ 
  

๙. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ำหนักร้อยละ ๕) 
๙.๑ คณะกรรมการมีการประเมินตนเอง ทั ้งแบบรายบุคคลและแบบทั ้งคณะ หรือ

คณะกรรมการจัดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานของคณะกรรมการในรูปแบบอ่ืน  
เช่น การประเมินโดยรัฐมนตรีผู้รักษาการตามกฎหมายจัดตั้ง หรือการประเมิน ๓๖๐ องศา  

 
๓ 

  

๙.๒ คณะกรรมการมีการเปิดเผยผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการในที่ประชุม 
รวมทั้งกำหนดแนวปฏิบัติเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ 

๒ 
  

รวม ๑๐๐   
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๗ 
 

แนวทางการประเมิน : 
๑. การวางแผนยุทธศาสตร์  

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
๑) แผนปฏิบัติการ ๕ ปี (ถ้ามีการทบทวน) และแผนปฏิบัติการประจำปี 
๒) เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีวาระการพิจารณาในเรื ่องที่เกี ่ยวข้อง/คำสั่ง 

        หรือประกาศที่เกี่ยวข้อง  
 

๒. การบริหารทางการเงิน 
เง่ือนไข :  
• การรายงานผลการปฏิบัติงานต้องวิเคราะห์ผลการดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย ระบุปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข  

และการสรุปประเด็นที่ได้มีการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ  
หลักฐานประกอบการประเมิน : 
• เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีวาระการพิจารณาในเรื่องที่เกี ่ยวข้อง/คำสั่ง 

หรือประกาศที่เกี่ยวข้อง 
 

๓. การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เง่ือนไข :  
• หากมีผู้ครองตำแหน่งผู้บริหารระดับสูงรองจากผู้อำนวยการ ๒ ระดับ ต้องมีการประเมินผลงานให้ครบถ้วน หากไม่มีผู้ครอง

ตำแหน่งผู้บริหารระดับสูงรองจากผู้อำนวยการ ๒ ระดับไม่ต้องประเมิน 
หลักฐานประกอบการประเมิน : 
๑) เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีวาระการพิจารณาในเรื่องที่เกี ่ยวข้อง/คำสั่ง 

หรือประกาศที่เกี่ยวข้อง 
๒) สำเนาแผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว และจัดทำแผนปฏบิัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี 

• หลักเกณฑ์การประเมินผู้อำนวยการองค์การมหาชน และผู้บริหารระดับสูง 
• โครงสร้างตำแหน่ง/โครงสร้างเงินเดือน (ข้ันต่ำ-ขั้นสูง) 

 
๔. การควบคุมภายใน 
    เง่ือนไข :  

๑) รายงานการควบคุมภายในมีความครอบคลุมตามภารกิจหลักขององค์การมหาชน และมีประเด็นครบถ้วนตามมาตรฐาน             
การควบคุมภายในท่ีกระทรวงการคลังกำหนด  

๒) รายงานผลการตรวจสอบภายในต้องมีเนื้อหาครอบคลุมถึง ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผนการตรวจสอบ ปัญหาอุปสรรค ที่ทำให้
การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการควบคุมที่สำคัญ และเรื่องอื่นๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ 
เช่น ข้อตรวจพบท่ีสำคัญ/โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย  
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๘ 
 

๓) เนื ้อหาของแผนบริหารความเสี ่ยงต้องครอบคลุม ๓ ประเด็น คือ การกำหนดปัจจัยเสี ่ยง ผลการวิเคราะห์ความเสี ่ยง          
(ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล 
กระบวนการทำงาน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) และแผนบริหารความเสี่ยง  

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
๑) เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีวาระการพิจารณาในเรื่องที่เกี่ยวข้อง/  

        คำสั่งหรือประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 
๒) สำเนาแผนและรายงานผลการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบภายใน  

 
๕. การบริหารทั่วไป 

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
๑) เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีวาระการพิจารณาในเรื่องที่เกี่ยวข้อง / 

       คำสั่งหรือประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 
๒) สำเนารายงานประจำปีที่เกี่ยวข้อง 
๓) ภาพแสดงถึงช่องทางการสื่อสารการจัดการความรู้ต่าง ๆ และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ 
๔) สำเนาแผนปฏิบตัิการดิจิทัลระยะ ๓-๕ ปี และแผนปฏิบัติการดจิทิัลประจำป ี

 
๖. การคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี/การตอบสนองต่อประชาชน 

เง่ือนไข :  
• องค์การมหาชนจัดหาองค์กร/ผู้ประเมินจากภายนอกเป็นผู้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร  

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
๑) เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนที่มีวาระการพิจารณาในเรื่องที่เกี่ยวข้อง / 

       คำสั่งหรือประกาศท่ีเกี่ยวข้อง 
๒) ภาพแสดงช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนท่ัวไป สามารถส่งเรื่องร้องเรียนมายังองค์การมหาชน 
๓) สำเนารายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของของผู้รับบริการขององค์การมหาชน และรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียน (ถ้ามี) 

 
๗. การบริหารการประชุม 

เง่ือนไข :  
• ในการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ ร้อยละ ๙๐ ของจำนวนการประชุมมีกรรมการ เข้าประชุมร้อยละ ๘๐ ขึ้นไป

กรรมการโดยตำแหน่งสามารถมอบหมายผู้แทนเข้าร่วมการประชุมได้ไม่เกิน ๒ คนต่อ ๑ ตำแหน่ง 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  

๑) ตารางแจงนับจำนวนกรรมการองค์การมหาชนท่ีเข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชน 
๒) e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓) e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ในครั้งที่ไม่มีฝ่ายบริหารร่วมด้วย 
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๙ 
 

๘. การประเมินผลการปฏิบัติงานองค์การมหาชน 

เง่ือนไข :  
• คณะกรรมการกำกับให้มีการรายงานผลการดำเนินงานแก่รัฐมนตรีที่กำกับดูแลองค์การมหาชน โดยมีเนื้อหาของรายงานอย่างน้อย

เป็นไปตามบทบัญญัติมาตรา ๔๑ แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. ๒๕๔๒ ประกอบด้วย ผลงานในปีที ่ผ่านมา 
คำชี้แจงเกี่ยวกับนโยบายของคณะกรรมการ โครงการ และแผนงานที่จะจัดทำในภายหน้า และมีความเห็นคณะกรรมการ             
ในเรื่องข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานขององค์การมหาชน 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
๑) เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนท่ีมีวาระการพิจารณาในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
๒) สำเนาหนังสือหรือบันทึกข้อความนำส่งรายงานในยังรัฐมนตรีที่กำกับดูแลองค์การมหาชน 

 
๙. การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการองค์การมหาชน 

เง่ือนไข :  
• แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการแบบ ทั้งคณะมีเนื้อหา (อย่างน้อยที่สุด) ดังต่อไปนี้ 

๑) โครงสร้างและคณุสมบัติของคณะกรรมการ 
๒) การปฏิบัตติามบทบาทหนา้ที่และความรับผิดชอบ 
๓) การประชุมของคณะกรรมการ 
๔) การทำหน้าท่ีของคณะกรรมการ 
๕) ความสัมพันธ์กับฝ่ายบริหาร 
๖) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการจัดประชุมของฝ่ายเลขานุการในด้านต่าง ๆ เช่น การส่งวาระการประชุมก่อนการประชุม 

ความครบถ้วนของข้อมูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ ความถูกต้องของเอกสารประกอบการประชุมและ
รายงานการประชุม  

   หรือ 
• คณะกรรมการจัดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานของคณะกรรมการในรูปแบบอื่น ๆ เช่น การประเมินโดยรัฐมนตรี         

ผู้รักษาการตาม พ.ร.ฎ. จัดตั้งหรือการประเมิน ๓๖๐ องศา 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  
• เอกสารประกอบ/e-File สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการองค์การมหาชนท่ีมีวาระการพจิารณาในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
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