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อัตราค่าบริการ : บริการโทรศัพท์ประจ าที่ (ID : SR-0001-01) 

วันท่ีเร่ิมใช้ วันท่ีสิ้นสุดการใช้ พื้นที่ท่ีมีผลบังคับใช้ ก าหนดโดย หมายเหตุ 

1 พ.ค. 2543 - ท่ัวประเทศ ตง. - 

 

 

1. ค่าขอใช้บริการ (เดิมเรียก “ค่าติดตั้ง”) (ไม่รวมเครื่องโทรศัพท)์ 
1.1 ผู้ใช้บริการเดินสายภายในอาคารและติดตั้งเคร่ืองกันฟ้าเอง 3,350 บาท/เลขหมาย 
1.2 ติดตั้งพร้อมเคร่ืองกันฟ้าและเดินสายภายในอาคาร 3,700 บาท/เลขหมาย 
1.3 การติดตั้งชั่วคราว คิดค่าขอใช้บริการและค่าตรวจสอบเช่นเดียวกับการติดต้ังถาวร 

อัตราที่ก าหนดไว้ ในข้อ 1.1 หรือ 1.2 
หมายเหตุ : ระยะทางสายกระจายไม่เกิน 300 เมตร ส่วนที่เกิน คิดเป็นช่วงๆ ละ 50 เมตร 

อัตราช่วงละ 350 บาท (ช่วงสุดท้ายถ้าไม่เกิน 25 เมตร ไม่คิดเงิน) 

2. ค่าบ ารุงรักษาคู่สายโทรศัพท์ (เดิมเรียก “ค่าเช่าเลขหมาย”) 
 (บาท/เดือน/เลขหมาย) 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 
100 120 90 

หมายเหตุ : กรณทีหารผ่านศึกผู้ได้รับพระราชทานเหรียญฯ และทายาทผู้ได้รับบัตรประจ าตัว จะมี
สิทธิได้รับส่วนลดค่าบ ารุงรักษาคู่สายโทรศัพท์ 1 คนต่อ 1 เลขหมาย ในอัตราเลขหมาย
ละ 15 บาท/เดือน 
ทั้งนี้ เป็นไปตามข้อบังคับ ทศท. ว่าด้วย การให้ส่วนลดค่าเช่าเลขหมายโทรศัพท์แก่ทหาร
ผ่านศึก พ.ศ. 2534 

3. ค่าใช้โทรศัพท ์
3.1 ค่าใช้โทรศัพท์ภายในประเทศ 
3.1.1 โทรศัพท์ประจ าที่เรียกไปยังโทรศัพท์ประจ าที่ 

3.1.1.1 ภายในท้องถิ่น 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 
3 บาท/คร้ัง 3 บาท/คร้ัง 1 บาท/นาที 
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3.1.1.2 ทางไกลในประเทศ 
3.1.1.2.1 ค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลอัตโนมัติ ภายในเขตรหัสโทรศัพท์ทางไกลเดียวกัน 

ทั้ง 3 รูปแบบ  
(บาท/นาที) 

ช่วงท่ี ระยะทาง (กม.) ภาคกลางวัน 
(07.00 น.-ก่อน 18.00 น.) 

ภาคค่ า 
(18.00 น.-ก่อน 22.00 น.) 

ภาคดึก 
(22.00 น.-ก่อน 07.00 น.) 

1.  ตั้งแต่ 0 – 50 3.00 1.50 1.00 
2.  ตั้งแต่ 51 – 100 6.00 3.00 2.00 
3.  ตั้งแต่ 101 ขึ้นไป 9.00 4.50 3.00 

3.1.1.2.2 ค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลอัตโนมัติต่างเขตรหัสโทรศัพท์ทางไกล 
3.1.1.2.2.1 รูปแบบที่ 1 

(บาท/นาที) 

ช่วงท่ี ระยะทาง (กม.) 
ภาคกลางวัน 

(07.00 น.-ก่อน 18.00 น.) 
ภาคค่ า 

(18.00 น.-ก่อน 22.00 น.) 
ภาคดึก 

(22.00 น.-ก่อน 07.00 น.) 
1.  ตั้งแต่ 0 – 50 3.00 1.50 1.00 
2.  ตั้งแต่ 51 – 100 6.00 3.00 2.00 
3.  ตั้งแต่ 101 – 200 9.00 4.50 3.00 
4.  ตั้งแต่ 201 – 350 12.00 6.00 4.00 
5.  ตั้งแต่ 351 – 500 15.00 7.50 5.00 
6.  ตั้งแต่ 501 ขึ้นไป 18.00 9.00 6.00 

3.1.1.2.2.2 รูปแบบที่ 2 และที่ 3 
(บาท/นาที) 

ช่วงท่ี ระยะทาง (กม.) 
ภาคกลางวัน 

(07.00 น.-ก่อน 18.00 น.) 
ภาคค่ า 

(18.00 น.-ก่อน 22.00 น.) 
ภาคดึก 

(22.00 น.-ก่อน 07.00 น.) 
1.  ตั้งแต่ 0 – 50 3.00 1.50 1.00 
2.  ตั้งแต่ 51 – 100 6.00 3.00 2.00 
3.  ตั้งแต่ 101 – 200 9.00 4.50 3.00 
4.  ตั้งแต่ 201 ขึ้นไป 12.00 6.00 4.00 
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3.1.1.2.3 ค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลโดยพนักงานต่อ 
3.1.1.2.3.1 ประเภทธรรมดา เจาะจงตัวผู้รับปลายทางได้ คิดค่าบริการใน

อัตราค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลอัตโนมัติ บวกด้วยค่าบริการ
พนักงานต่อ ดังนี้ 

 (บาท/คร้ัง) 
ภาคกลางวัน 

(07.00 น.-ก่อน 18.00 น.) 
ภาคค่ า 

(18.00 น.-ก่อน 22.00 น.) 
ภาคดึก 

(22.00 น.-ก่อน 07.00 น.) 
20 30 30 

หมายเหตุ : ค่าบริการพนักงานต่อจะไม่คิดค่าบริการเฉพาะกรณีต่อไปนี้ 
1. ผู้เรียกต้นทางไม่สามารถพูดกับผู้รับปลายทางได้ 
2. มีเหตุขัดข้องทางเทคนิคของบริษัทฯ ท าให้ผู้ใช้ไม่สามารถใช้ บริการ

โทรศัพท์ทางไกลอัตโนมัติ และเป็นการต่อชนิดเลขหมายต่อเลขหมาย 
3. กรณีใช้โทรศัพท์ทางไกลสาธารณะแบบมีผู้รับอนุญาต และการต่อ

โทรศัพท์ทางไกล ชนิดเลขหมายต่อเลขหมาย 
3.1.1.2.3.2 ประเภทด่วน เป็นการให้บริการต่อโทรศัพท์ทันทีไม่ว่าจะมี

ผู้รับปลายทาง ตามข้อ 3.1.1.2.3.1 หรือไม่ หรือกรณีที่เลข
หมายปลายทางไม่ว่าง คิด 2 เท่า ของค่าใช้บริการโทรศัพท์
ทางไกลอัตโนมัติ บวกด้วยค่าบริการพนักงานต่อตามข้อ 
3.1.1.2.3.1 

3.1.1.2.3.3 ประเภทก าหนดเวลา ผู้ใช้บริการได้ตกลงก าหนดเวลาพูดไว้
เป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าคิด 3 เท่า ของค่าใช้บริการ
โทรศัพท์ทางไกลอัตโนมัติ บวกด้วยค่าบริการพนักงานต่อตาม
ข้อ 3.1.1.2.3.1 

3.1.1.2.3.4 ประเภทจองเวลา ผู้ใช้บริการได้จองเวลาใช้ไว้ล่วงหน้าตาม
ต้องการ คิด 4 เท่า ของค่าใช้บริการโทรศัพท์ทางไกลอัตโนมัติ 
บวกด้วยค่าบริการพนักงานต่อตามข้อ 3.1.1.2.3.1 

3.1.1.2.3.5 ประเภทเก็บเงินปลายทาง 
คิดค่าบริการเพิ่มอีก 20 บาท นอกเหนือจากค่าบริการตามข้อ 
3.1.1.2.3.1 ถึง 3.1.1.2.3.4 

หมายเหตุ : การคิดค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลในประเทศ 
1. ระยะทาง วัดจาก ระหว่างศูนย์กลางของจังหวัด 
2. คิดค่าใช้โทรศัพท์ตามอัตราของภาคเวลาที่เริ่มใช้จนกว่าจะสิ้นสุดการสนทนา 
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3.1.2 โทรศัพท์ประจ าที่เรียกไปยังโทรศัพท์พื้นฐานใช้นอกสถานที่ (PCT) ภายในประเทศ 
คิดค่าใช้โทรศัพท์ ตามข้อ 3.1.1 

3.1.3 โทรศัพท์ประจ าที่เรียกไปยังโทรศัพท์เคลื่อนที่ในประเทศ ให้ถือเขตรหัสโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ที่โทรศัพท์ประจ าที่ตั้งอยู่กับเขตรหัสโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ลงทะเบียน ไว้เป็น
เกณฑ์ในการคิดค่าใช้บริการโดยคิดตามอัตราดังต่อไปนี้  

 (บาท/นาที) 
ประเภทการเรียก อัตราค่าใช้บริการ  

1. เรียกภายในเขตรหัสโทรศัพท์เคลื่อนที่เดียวกัน  3  
2. เรียกระหว่างเขตรหัสโทรศัพท์เคลื่อนที่ติดกัน   8  
3. เรียกระหว่างเขตรหัสโทรศัพท์เคลื่อนที่ไม่ติดกัน 12  

หมายเหตุ : เศษของนาทีของค่าใช้โทรศัพท์ ตามข้อ 3 [ยกเว้นข้อ 3.1 ข้อ 3.1.1.1 และ 3.1.1.2.1] 
ดูภาคผนวก ก ข้อ 1 ระบบอัตโนมัต ิ

3.2 ค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลระหว่างประเทศ ผ่านรหัส 007 และ 008 อัตราค่าใช้บริการใช้อัตราเดียวกับ
โทรศัพท์ทางไกลระหว่างประเทศผ่านรหัส 007 และ 008 

3.3 ค่าใช้โทรศัพท์ทางไกลระหว่างประเทศผ่าน บมจ. กสท อัตราค่าใช้บริการตามที่ บมจ. กสท ก าหนด 
(The International Telephone Rate) 

4. ค่าย้าย 
4.1 การย้ายบริเวณบ้านเลขที่เดียวกัน  
4.1.1 อาคารเดียวกัน ราชการ 200 บาท/เลขหมาย 
 เอกชน ให้ด าเนินการเอง 
4.1.2 ต่างอาคาร 1  อย่างต่ า 400 บาท/เลขหมาย 
4.1.3 การย้ายต่างบ้านเลขที่ 2 อย่างต่ า 1,500 บาท/เลขหมาย 

หมายเหตุ : 
1 ส าหรับระยะทางสายกระจายไม่เกิน 50 เมตร หากมีระยะทางสายกระจายเกิน 50 เมตร ส่วนที่เกินให้คิด

เป็นช่วงๆ ละ 50 เมตร ในอัตราช่วงละ 350 บาท (ช่วงสุดท้ายไม่ถึง 25 เมตร ไม่คิดเงิน) 
2 ส าหรับระยะทางสายกระจายไม่เกิน 300 เมตร หากมีระยะทางสายกระจายเกิน 300 เมตร ส่วนที่เกินให้คิด

เป็นช่วงๆ ละ 50 เมตร  ในอัตราช่วงละ 350 บาท (ช่วงสุดท้ายไม่ถึง 25 เมตร ไม่คิดเงิน) 
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4.2 การย้ายเฉพาะเคร่ืองพ่วง 
4.2.1 ย้ายเฉพาะเคร่ืองพ่วงที่อยู่ภายในบริเวณและบ้านเลขที่เดียวกัน แต่ต่างอาคารกัน มาติดต้ังภายใน

บริเวณและอาคารเดียวกันกับเคร่ืองต้น 
 ราชการ 200 บาท/จุด 
 เอกชน ให้ด าเนินการเอง 
4.2.2 ย้ายเฉพาะเคร่ืองพ่วงที่อยู่ต่างบ้านเลขที่กับเคร่ืองต้น 

(ไม่ต้องคิดค่าบ ารุงรักษาคู่สายโทรศัพท์แบบพ่วง) แต่ให้คิดค่าย้ายดังนี ้

4.2.2.1 กรณีย้ายไปอยู่ภายในบริเวณบ้านเลขที่และอาคารเดียวกัน 
 ราชการ 200 บาท/จุด 
 เอกชน ให้ด าเนินการเอง 

4.2.2.2 กรณีย้ายไปอยู่ในบริเวณและบ้านเลขที่เดียวกันแต่ต่างอาคาร1 
 อย่างต่ า 400 บาท/จุด 

5. ค่าพ่วงโทรศัพท์ 
5.1 การพ่วงโทรศัพท์ภายในบริเวณบ้านเลขที่เดียวกัน 
5.1.1 อาคารเดียวกัน ราชการ 200 บาท/จุด 
 เอกชน ให้ด าเนินการเอง 
5.1.2 ต่างอาคาร 1 อย่างต่ า 400 บาท/จุด 
5.2 การพ่วงโทรศัพท์ต่างบ้านเลขที่ 2 อย่างต่ า 1,500 บาท/จุด 
5.3 การพ่วงโทรศัพท์ จะไม่รวมค่าเคร่ืองโทรศัพท์ ยกเว้น หน่วยราชการถ้าให้บริษัทฯ จัดหาเคร่ืองให้จะ

คิดค่าเคร่ืองโทรศัพท์ 1,300 บาท/เคร่ือง 

หมายเหตุ: 
1 ส าหรับระยะทางสายกระจายไม่เกิน 50 เมตร หากมีระยะทางสายกระจายเกิน 50 เมตร ส่วนที่เกินให้คิด

เป็นช่วงๆ ละ 50 เมตร ในอัตราช่วงละ 350 บาท (ช่วงสุดท้ายไม่ถึง 25 เมตร ไม่คิดเงิน) 
2 ส าหรับระยะทางสายกระจายไม่เกิน 300 เมตร หากมีระยะทางสายกระจายเกิน 300 เมตร ส่วนที่เกินให้คิด

เป็นช่วงๆ ละ 50 เมตร ในอัตราช่วงละ 350 บาท (ช่วงสุดท้ายไม่ถึง 25 เมตร ไม่คิดเงิน) 
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6. ค่าธรรมเนียมต่างๆ 
6.1 ค่าโอนสิทธิการเช่าคู่สายหรือเลขหมายโทรศัพท์ 
6.1.1 ประเภทประชาชน 

6.1.1.1 กรณีผู้รับโอนเป็นบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล 1,000 บาท/เลขหมาย 
6.1.1.2 กรณีรับโอนจากบุคคลในครอบครัว ชั้นสามี ภรรยา ฟร ี

บิดา มารดา หรือ บุตร  
6.1.1.3 บุคคลในครอบครัวชั้นสามี ภรรยา บิดา มารดา หรือ บุตร ฟร ี

หรือ ผู้รับมรดก รับโอนเนื่องจากผู้เช่าถึงแก่กรรม 
6.1.2 ประเภทราชการ องค์การของรัฐบาล 

6.1.2.1 ข้าราชการ พนักงานที่ทางราชการ หรือองค์การของรัฐบาล ติดตั้ง ฟร ี
ให้ใช้ที่บ้าน เมื่อพ้นหน้าที่ ไม่ว่ากรณีใดๆ หากผู้นั้นหรือบุคคล 
ในครอบครัว ชั้นสามี ภรรยา บิดา มารดา หรือ บุตร ขอรับโอน 
เพื่อใช้ต่อไป ณ ที่เดิม โดยได้รับการยินยอมจากเจ้าสังกัด 

6.1.2.2 ส่วนราชการ หรือ องค์การของรัฐบาลรับโอนจากผู้อื่น ฟร ี
6.1.2.3 ส่วนราชการหรือ องค์การของรัฐบาล โอนคืนให้ผู้เช่าเดิมหรือบุคคล ฟร ี

ในครอบครัว (กรณีราชการ หรือองค์การของรัฐบาลเลิกเช่าบ้าน 
หรือ ส านักงาน) 

6.1.2.4 โอนระหว่างส่วนราชการ หรือองค์การของรัฐบาล ฟร ี
6.1.2.5 วงการทูตรวมทั้งองค์การระหว่างประเทศและสถาบัน ห้ามโอนและให้ 

ต่างประเทศที่มีวัตถุประสงค์ช่วยเหลือประเทศไทย ถอนเลขหมาย 
6.2 ค่าเปลี่ยนเลขหมายโทรศัพท์ 500 บาท/คร้ัง/เลขหมาย 

ยกเว้น : บริษัท เป็นผู้เปลี่ยนเลขหมายให้ 
6.3 ค่าขอเพิ่มชื่อในสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ และ/หรือที่บริการสอบถามเลขหมาย 

(ให้เฉลี่ยเป็นรายเดือนๆ ละ 20 บาท/ชื่อ)  240 บาท/ชื่อ/ปี 
6.4 ค่าต่อบริการ * (ปัจจุบันไม่มีการเรียกเก็บ) 100 บาท/คร้ัง 

 
หมายเหตุ 1. อัตราค่าบริการนี้เป็นอัตราที่ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 

2. * ตามค าสั่งคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ที่ 08/2552 ลงวันที่ 23 เมษายน
2552  เร่ือง ห้ามมิให้ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเรียกเก็บค่าบริการ
โทรคมนาคมการขอเปิดใช้บริการภายหลังจากถูกระงับการให้บริการจ านวนหนึ่งร้อย
เจ็ดบาท  

 


