
          
ระเบียบบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 

ว่าด้วย  โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน  

พ.ศ. 2559 

 

 

เพื่อให้บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) ดําเนินธุรกิจโทรคมนาคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองรับ

การแข่งขันทางธุรกิจโทรคมนาคม และสอดคล้องกับมติคณะกรรมการบริษทั ทีโอที จํากัด (มหาชน) ในการประชุม

ครั้งที่ 9/2559 วันที่ 12 พฤษภาคม 2559 

อาศัยอํานาจตามความในขอ้ 27 ของข้อบังคับบริษทั ทีโอที จํากัด (มหาชน)  บริษทั ทีโอท ี จํากัด 

(มหาชน) จึงวางระเบียบไว้ดังต่อไปนี้ 

  
หมวด 1 

ข้อความทั่วไป 
 

1.1 ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบบริษัท ทีโอท ีจํากัด (มหาชน) ว่าด้วย โครงสรา้งบริษัทและการบริหารส่วนงาน 

พ.ศ. 2559” 

 
1.2 ระเบียบนี้มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่  1  กรกฎาคม  2559  เป็นต้นไป 

 
1.3 ยกเลิกระเบียบบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ. 2557 

และฉบับทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม 

บรรดาระเบียบ คําสั่ง หรือประกาศอื่นใดที่ขัดหรือแย้งกับระเบียบนี้ ให้ใช้ระเบียบนี้แทน 

  
1.4 ในระเบียบนี้ 

1.4.1 “บริษัท”  หมายความว่า บริษัท ทีโอท ีจํากัด (มหาชน) 

1.4.2 “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการบริษัท ทีโอท ีจํากัด (มหาชน) 

1.4.3 “กรรมการผู้จัดการใหญ่” หมายความว่า กรรมการผู้จัดการใหญ่บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 

 
 
 
 
 

 รหัส รบ - 501 

(ฉบับประมวลครั้งที ่16 ลงวันที่  12 กันยายน 2562) 

หน้าที่ส่วนงาน 

http://10.0.102.91/measure/structure2005/orgchart.html
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หมวด 2 
โครงสร้างบรษิัท 

 

2.1 กําหนดส่วนงานภายใต้โครงสร้างบริษัท ดังนี้ 
2.1.1 ส่วนงานภายใต้การกํากับดูแลของคณะกรรมการบริษัท 

2.1.1.1 สํานักตรวจสอบ 
(1) ฝ่ายตรวจสอบกระบวนการหลัก  
(2) ฝ่ายตรวจสอบกระบวนการสนับสนุน 
(3) ฝ่ายตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ     

2.1.2 ส่วนงานภายใต้การกํากับดูแลของกรรมการผู้จัดการใหญ ่
(1) ฝ่ายบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาล 

2.1.2.1 สํานักกรรมการผู้จัดการใหญ ่
(1) ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการบริษัท  

 1(2) ฝ่ายเลขานุการผู้บริหาร  
 (3) ฝ่ายรัฐกิจสมัพันธ์   

2.1.2.2 สายงานพัฒนาองค์กร 
1) สํานักยุทธศาสตร์ 

(1) ฝ่ายวางแผนกลยุทธ์องค์กร 
(2) ฝ่ายพัฒนาองค์กรและประเมินผล   
(3) ฝ่ายคุณภาพองค์กร   

2) สํานักทรัพยากรบุคคล 
(1) ฝ่ายบริหารทรพัยากรบุคคล 

 2(2) ฝ่ายกิจการสัมพันธ์   
 (3) สถาบันวิชาการ ทีโอที   
 3(4) ฝ่ายสวัสดิการและบริการทั่วไป 

2.1.2.3 สายงานการเงิน  
1) สํานักบัญชีการเงิน  

(1) ฝ่ายต้นทุน   
(2) ฝ่ายบัญชี   
(3) ฝ่ายการเงิน 

 

1
แก้ไขหน้าท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ. 2559 ฉบับท่ี 7  พ.ศ. 2561  

 ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์  2561 
2แก้ไขหน้าท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ. 2559 ฉบับท่ี 14  พ.ศ. 2562  
  ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2562 
3
แก้ไขหน้าท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ. 2559 ฉบับท่ี 3  พ.ศ. 2559  

 ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 15 กันยายน 2559 
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2) สํานักการคลังและพัสดุ 
(1) ฝ่ายการคลัง   
(2) ฝ่ายจัดเก็บรายได้และบริหารหนี้ 

 1(3) ฝ่ายการพัสดุ   
 

22.1.2.4 สายงานการตลาดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
31) สํานักบริหารการตลาด 

 4(1) ฝ่ายกลยุทธ์การตลาด  
 5(2) ฝ่ายประชาสัมพันธ์องค์กร   
 6(3) ฝ่ายบริหารสื่อดิจิทัลและช่องทางการตลาด 
 7(4) ฝ่ายสื่อสารการตลาด 

82) สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  9(1) ฝ่ายระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและปฏิบัติการเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
 (2) ฝ่ายใบแจ้งหนี ้
 

 2.1.2.5 สายงานกฎหมาย 
1) สํานักที่ปรึกษาและสญัญา 

 10(1) ฝ่ายสัญญาและนิติกรรม 
 11(2) ฝ่ายที่ปรึกษาและระเบียบคําสั่ง 
 12(3) ฝ่ายสัญญาร่วมการงาน 
 
 

1แก้ไขหนา้ท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทและการบรหิารส่วนงาน พ.ศ.2559   ฉบับท่ี 4  พ.ศ.2559 
  ใช้บังคับตั้งแต่วนัท่ี 15 ธันวาคม 2559 และแก้ไขโดยระเบียบ รบ-501 ฉบับท่ี 8 พ.ศ. 2561 ใช้บงัคับตัง้แต่ 15 มี.ค. 61  
2-4แก้ไขหนา้ท่ีสว่นงานโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสรา้งบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 16 พ.ศ.2562  ใช้บงัคับตั้งแต ่
   วันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 
5-6แก้ไขช่ือและหน้าท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสรา้งบรษิัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 16 พ.ศ.2562  
    ใช้บงัคับตั้งแตว่ันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 
*ฝ่ายธรุกจิลูกค้าสมัพันธ์ ย้ายไปสังกดั”หน่วยธุรกิจคลาวด์และดิจิทัล(ซ)” โดย รบ-501 ใช้บังคับ 1 ก.ค. 62 
7เพิ่มเติมโดยระเบยีบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 16 พ.ศ.2562  ใช้บังคับตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 
8แก้ไขหนา้ท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 16 พ.ศ.2562  ใช้บังคับตั้งแตว่ันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 
9ควบรวมฝ่ายแผนงานและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ กับ ฝ่ายปฏิบัตกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ และใช้ช่ือส่วนงานใหม่โดย รบ-501 ใช้บังคับ 1 ก.ค. 62  
*เปลี่ยนช่ือและย้ายสังกัดจาก”ฝ่ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” เป็น “ฝ่ายระบบบริการลูกค้า” ไปสังกดั หนว่ยธุรกิจคลาวด์และดิจิทัล(ซ.) 
โดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสรา้งบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 16 พ.ศ.2562  ใช้บังคับตั้งแตว่ันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 
10-11แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ยด้วย โครงสรา้งบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 9  พ.ศ.2561  ใช้บงัคับตั้งแตว่ันท่ี 15 ตุลาคม 2561 
12แก้ไขหน้าท่ีส่วนงานโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วยดว้ย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบบัท่ี 9  พ.ศ.2561  ใช้บังคับตัง้แต ่
  วันท่ี 15 ตุลาคม 2561 
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2) สํานักคดีและขอ้พิพาท 
 1(1) ฝ่ายคดีข้อพิพาทโทรคมนาคม 
 2(2) ฝ่ายคดีข้อพิพาททั่วไป 
 3(3) ฝ่ายกฎหมายนครหลวง 
 4(4) ฝ่ายกฎหมายภูมิภาค 
  5(5) ฝ่ายคดีข้อพิพาทล้มละลายและบังคับคดี 

 
62.1.2.6 หน่วยธุรกิจโครงสร้างพื้นฐาน 

1) สํานักโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม 
(1) ฝ่ายธุรกิจท่อร้อยสาย 
(2) ฝ่ายธุรกิจเสาโทรคมนาคม 
(3) ฝ่ายอาคารและจัดการทรัพย์สิน 

 

72) สํานักโครงข่ายบรอดแบนด์และโทรศัพท์ประจําที่ 

(1) ฝ่ายโครงข่ายบรอดแบนด์ 

(2) ฝ่ายสื่อสัญญาณ 

 8(3) ฝ่ายธุรกิจอินเทอร์เน็ตเกตเวย์และเคเบิลใต้น้ําระหว่างประเทศ 

 9(4) ฝ่ายพัฒนาโทรศัพท์ประจําที่และบรอดแบนด์ 

 
 
 
1แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 9 พ.ศ.2561  ใช้บังคบัต้ังแต่วันที่ 15 ตุลาคม 2561 
2แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 9 พ.ศ.2561  ใช้บังคบัต้ังแต่ 15 ตุลาคม 2561และ 
 ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2561 ใช้บังคับต้ังแต่ 1 ธันวาคม 2561 
3-4แก้ไขหน้าท่ีส่วนงานโดยระเบียบบริษัท ทีโอที ว่าด้วยด้วย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 9พ.ศ.2561 ใช้บังคับต้ังแต่ 
   วันที่ 15 ตุลาคม 2561 และฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2561 ใช้บังคับ 1 ธันวาคม 2561 
5เพิ่มเติมโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทฯ พ.ศ. 2559 ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2561 ใช้บังคับต้ังแต่ 1 ธันวาคม 2561 
6แก้ไขหน้าท่ีโดยระเบียบบริษัท ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11  พ.ศ.2561   
ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2561 
7แก้ไขชื่อและหน้าท่ีโดยระเบียบบริษัท ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2561   
  ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2561 
8แก้ไขหน้าท่ีโดยระเบียบบริษัท ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 12  พ.ศ.2561   
  ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2561 
9เปลี่ยนแปลงสังกัดระเบียบบริษัท ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11  พ.ศ.2561   
  ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2561 และแก้ไขหน้าท่ีโดย ระเบียบ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2561 ใช้บังคับต้ังแต่ 1 ธันวาคม 2561 
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3) สํานักสนับสนนุโครงสร้างพื้นฐาน  
(1) สถาบันนวัตกรรม ทีโอท ี
(2) ฝ่ายสนับสนุนโครงสร้างพื้นฐานและบริการพิเศษ 

2.1.2.7 หน่วยธุรกิจสื่อสารไร้สาย 
 1(1) ฝ่ายธุรกิจสื่อสารไร้สาย 
 21) สํานักพัฒนาและปฏิบัติการสื่อสารไร้สาย 
 3(2) ฝ่ายพัฒนาและปฏิบัติการโทรศัพท์เคลื่อนที ่
 4(3) ฝ่ายบริการสื่อสารไร้สาย 

 
52.1.2.8 หน่วยธุรกิจคลาวด์และดิจิทัล 
  6(1) ฝ่ายบริหารธุรกิจคลาวด์และดิจิทัล 
  7(2) ฝ่ายพัฒนาและปฏิบัติการคลาวด์และดิจิทัล 
  8(3) ฝ่ายระบบบริการลูกค้า 
  9(4) ฝ่ายธุรกิจลูกคา้สัมพันธ์ 
 

2.1.2.9 หน่วยธุรกิจโทรศัพท์ประจําทีแ่ละบรอดแบนด์   (ยกเลิกโดย ฉบับที่ 11) 
 

2.1.2.10 หน่วยธุรกิจขายและบริการลกูค้าองค์กร 
1) สํานักขายภาครัฐ 

 10(1) ฝ่ายขายองค์กรภาครัฐ 
 (2) ฝ่ายขายราชการ 

2) สํานักขายภาคเอกชน 
(1) ฝ่ายขายผู้ประกอบการโทรคมนาคม 
(2) ฝ่ายขายเอกชนรายใหญ ่

 
 

1
แก้ไขหน้าท่ีและชื่อส่วนงานโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 5  

 พ.ศ.2559  ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2560 และแก้ไขโดย ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2561 ใช้บังคับวันที่ 1 ธันวาคม 2561 
2เพิ่มเติมโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสร้างบริษัทและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 13  พ.ศ.2561   
 ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2561 
3-4เปลี่ยนแปลงสังกัดโดยระเบียบ รบ-501 ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2561 ใช้บังคับต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2561 
5แก้ไขเพิ่มเตมิโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสรา้งบรษิัทและการบรหิารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2561 
 ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 ธันวาคม 2561 และแกไ้ขหนา้ท่ีโดย รบ-501 ฉบบัท่ี 16 พ.ศ. 2562 ใช้บงัคับตั้งแต่วนัท่ี 1 ก.ค. 62 
6-7แก้ไขหนา้ท่ีโดยระเบียบ รบ-501 ฉบับท่ี 16 พ.ศ. 2562 ใช้บงัคับตั้งแต่วันท่ี 1 ก.ค. 62 
8-9ย้ายสังกัดและแก้ไขหนา้ท่ีโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษทัฯ พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 16 พ.ศ.2562  
 ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 กรกฏาคม 2562 
10แก้ไขโดยโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสรา้งบรษิทัฯ พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 17 พ.ศ.2562  ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 ตุลาคม 2562 
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3) สํานักพัฒนาและบริการลูกคา้องค์กร  
1(1) ฝ่ายพัฒนาและบริการลูกค้าภาครัฐ 
2(2) ฝ่ายพัฒนาและบริการลูกค้าภาคเอกชน 
 

 32.1.2.11 สํานักปรับเปลี่ยนองค์กรดิจิทัล 
   4(1) ฝ่ายกลยุทธ์และพัฒนาธุรกิจดิจิทัล 
   5(2) ฝ่ายปรับเปลี่ยนกระบวนการดิจิทัล 
 

62.1.2.12 หน่วยธุรกิจขายและบริการลกูค้านครหลวง 
1) สํานักขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 1   

(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 1.1   
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 1.2   

2) สํานักขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 2   
(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 2.1   
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 2.2     
(3) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 2.3     

3) สํานักขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 3    
(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 3.1   
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 3.2   
(3) ฝ่ายขายและบริการลูกค้านครหลวงที่ 3.3     
 

72.1.2.13 หน่วยธุรกิจขายและบริการลกูค้าภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
81) สํานักขายและบริการลูกค้าภาคเหนือตอนล่างและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง   
 9(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคเหนือตอนล่างและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนล่างที่ 1  
 
1แก้ไขช่ือส่วนงานโดยโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสรา้งบริษัทฯ พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 17 พ.ศ.2562  ใช้บงัคับตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2562 
2
แก้ไขหนา้ท่ีโดยระเบียบ ทีโอที ว่าด้วย โครงสรา้งบรษิัทฯ พ.ศ.2559 ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2559  ใช้บังคับตั้งแต่วนัท่ี 1 ก.ย. 2559 และแก้ไขช่ือ

ส่วนงานโดยระเบยีบ ทีโอที ฉบับท่ี 17 พ.ศ. 2559 ใช้บังคับตั้งแต่วันท่ี 1 ตลุาคม 2562 
3
เพิ่มเติมโดยระเบยีบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทและการบริหารสว่นงาน พ.ศ.2559   ฉบับท่ี 10 พ.ศ.2561 ใช้บังคับตั้งแตว่ันท่ี  

1 พฤศจกิายน 2561 และแกไ้ขหนา้ท่ีโดยระเบียบ รบ-501 ฉบับท่ี 15 พ.ศ. 2562 ใช้บังคับตั้งแตว่ันท่ี 30 เม.ย. 62 
4-5แก้ไขหนา้ท่ีโดยระเบียบ รบ-501 ฉบับท่ี 15 พ.ศ. 2562 ใช้บงัคับตั้งแต่วันท่ี 30 เม.ย. 62 
6
เพิ่มเติมโดยระเบยีบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทและการบริหารสว่นงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2561 ใช้บงัคับตั้งแต่วนัท่ี  

1 ธันวาคม 2561 
7
เพิ่มเติมโดยระเบยีบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทและการบริหารสว่นงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2561 

 ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 ธันวาคม 2561 
8
แก้ไขโดยระเบียบ ทีโอที ว่าดว้ย โครงสรา้งบรษิัทฯ พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2561  ใช้บังคับตั้งแต่วันท่ี 1 ธันวาคม 2561 

9
แก้ไขโดยระเบียบ รบ-501  ฉบับท่ี 12 พ.ศ.2561  ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 ธันวาคม 2561 
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1(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคเหนือตอนล่างและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างที่ 2 

22) สํานักขายและบริการลูกค้าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ 1  
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ 2 

33) สํานักขายและบริการลูกค้าภาคเหนือ   
(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคเหนือที่ 1  
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคเหนือที่ 2 
 

42.1.2.14 หน่วยธุรกิจขายและบริการลกูค้าภาคกลาง  ภาคใต้  และภาคตะวันออก 
1) สํานักขายและบริการลูกค้าภาคกลาง    

(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคกลางที่ 1 
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคกลางที่ 2 

2) สํานักขายและบริการลูกค้าภาคใต้   
(1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคใต้ที่ 1 
(2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคใต้ที่ 2 

 
53) สํานักขายและบริการลูกค้าภาคตะวันออก 
 (1) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคตะวันออกที่ 1 
 (2) ฝ่ายขายและบริการลูกค้าภาคตะวันออกที่ 2 
 

62.1.2.15 สายงานพัฒนาโครงการพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ 
 (1) ฝ่ายพัฒนาโครงการพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ 
 (2) ฝ่ายบริหารโครงการพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ 
 
 

 
1-3

แก้ไขโดยระเบียบบริษัท ทีโอที วา่ด้วย โครงสร้างบริษัทและการบรหิารสว่นงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 12 พ.ศ.2561 

    ใช้บงัคับตั้งแตว่ันท่ี 1 ธันวาคม 2561 
4เพิ่มเติมโดยระเบยีบบริษัท ทีโอที วา่ด้วย โครงสร้างบริษัทและการบรหิารสว่นงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2561 
 ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 ธันวาคม 2561 และแกไ้ขโดยฉบับท่ี 13 พ.ศ.2561    ใช้บังคับตัง้แต่วันท่ี 1 ธันวาคม 2561 
*ยกเลิกสํานกัโครงการโทรคมนาคมและดิจิทัลพื้นท่ี EEC  และ ฝา่ยขายและบิรการลูกค้าภาคกลางท่ี 3  โดยระเบียบบริษัท ทีโอที  
ว่าดว้ย โครงสรา้งบริษัทและการบรหิารส่วนงาน  พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2561  ใช้บงัคับตั้งแตว่ันท่ี 1 ธนัวาคม 2561 
5
เพิ่มเติมโดยระเบยีบบริษัท ทีโอที วา่ด้วย โครงสร้างบริษัทและการบรหิารสว่นงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2561 

  ใช้บังคับตั้งแต่วนัท่ี 1 ธันวาคม 2561 
6เพิ่มเติมโดยเพิ่มเติมโดยระเบียบบรษิัท ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษัทและการบรหิารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2561 
 ใช้บังคับตัง้แตว่ันท่ี 1 ธันวาคม 2561 
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12.1.2.16 สายงานบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและอินเทอร์เน็ตภาครัฐ 
 (1) ฝ่ายพัฒนาบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและอินเทอร์เน็ตภาครัฐ 
 (2) ฝ่ายบริหารโครงการบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและอินเทอร์เน็ตภาครัฐ 
 

22.1.2.17 สายงานเทคโนโลยีล้ําสมัย 
 (1) ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีล้ําสมัย 

 

2.1 หน้าที่ความรับผิดชอบของส่วนงานตามโครงสร้างบริษัทข้อ 2.1 ให้เป็นไปตามที่แนบท้ายระเบียบนี้ 
 

หมวด 3 
การบริหารส่วนงาน 

 
3.1 การกําหนด จัดต้ัง ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงจํานวน ช่ือเรียกส่วนงานและหรือหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของส่วนงานยอ่ยภายใต้โครงสร้างบริษทั ใหผู้้บริหารส่วนงานที่เกี่ยวข้องนําเสนอตามลําดับช้ัน จนถึงรองกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่หรือผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ที่กํากับดูแลให้ความเห็นชอบ และส่งให้รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานพัฒนาองค์กร เพื่อพิจารณาเสนอกรรมการผู้จัดการใหญ ่พิจารณาอนุมัติและลงนามในคําสัง่บริษัท 
 
3.2 การกําหนด เปลี่ยนแปลง และหรือยกเลิก ช่ือเรียกตําแหน่งบริหาร ให้รองกรรมการผู้จัดการใหญ่     
สายงานพัฒนาองค์กร นําเสนอให้กรรมการผู้จัดการใหญ ่พิจารณาอนุมัติและลงนามในคําสั่งบริษัท 
 
3.3 การกําหนด เปลี่ยนแปลง หรือยกเลิก อักษรย่อตําแหน่ง และรหสัหนังสือของส่วนงาน ให้รองกรรมการ
ผู้จัดการใหญ ่สายงานพัฒนาองค์กร พิจารณาอนุมัติและลงนามในคําสัง่บริษัท 
 
3.4 กรณีมีปัญหาการปฏิบัติตามระเบียบนี้ให้ กรรมการผู้จัดการใหญ ่เป็นผู้วินิจฉัยช้ีขาด 

  

ประกาศ  ณ  วันที่  27  พฤษภาคม  2559 

(ลงชื่อ)   มนต์ชัย   หนูสง 

(นายมนต์ชัย  หนูสง) 

กรรมการผู้จัดการใหญ ่

 
 
 
 
 
1-2เพิ่มเติมโดยเพิ่มเติมโดยระเบียบบริษัท ทีโอที ว่าดว้ย โครงสร้างบริษทัและการบริหารส่วนงาน พ.ศ.2559  ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2561 
  ใช้บังคับตั้งแต่วนัท่ี 1 ธันวาคม 2561 


