
สรุปผลการด าเนินงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สพภ. ไตรมาส 1 และไตรมาส 2  

1. สรุปสถิติผู้เข้าเยี่ยมชมและใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สพภ. 

1.1 จ ำนวนผู้เข้ำเยี่ยมชมศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร สพภ. 

ระยะเวลาด าเนินการ เพศชาย เพศหญิง รวม 

ไตรมำสที่ 1 3 คน 4 คน 7 คน 

ไตรมำสที่ 2 3 คน 3 คน 6 คน 

รวมสะสม 13 คน 

 

1.2 อำชีพของผู้เข้ำเยี่ยมชมศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร สพภ. 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

ข้าราชการ/ 

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

ลูกจ้าง

ภาครัฐ 

พนักงาน

เอกชน 

อาชีพอิสระ/ 

ธุรกิจส่วนตัว 

นักเรียน/

นักศึกษา 

อ่ืนๆ/ 

ไม่ระบุ 

ไตรมำสที่ 1 2 - - 3 2 - - 

ไตรมำสที่ 2 1 - 2 1 2 - - 

รวมสะสม 3 - 2 4 4 - - 

 

 

 

 



1.3 วัตถุประสงค์ของผู้เข้ำเยี่ยมชมศูนย์ข้อมลูข่ำวสำรของรำชกำร สพภ. 

ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ 

ไตรมำสที่ 1 1. ข้อมูลเกี่ยวกบักำรด ำเนินงำนของ สพภ. (7 ควำมเห็น) 

2. วัตถุประสงค์กำรจัดต้ังส ำนักงำน (7 ควำมเห็น) 

3. ข้อมูลเกี่ยวกบัคุ้งบำงกะเจ้ำ (3 ควำมเห็น) 

4. ข้อมูลกำรประเมินมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ (1 ควำมเหน็) 

ไตรมำสที่ 2 1. ข้อมูลเกี่ยวกบักำรด ำเนินงำนของ สพภ. (4 ควำมเห็น) 

2. ข้อมูลเกี่ยวกบับญัชีรำยกำรหอย (1 ควำมเห็น) 

3. ข้อมูลเกี่ยวกบัโครงกำร PES  (1 ควำมเห็น) 

 2. สรุปสถิติแผ่นพับประชาสัมพันธ์สิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ

ราชการ พ.ศ. 2540  

ระยะเวลาด าเนินการ ครั้งท่ี จ านวนแผ่นพับ 

ไตรมำสที่ 1 ครั้งที่ 1 เดือนตุลำคม 2560 20 แผ่น 

ครั้งที่ 2 เดือนพฤศจิกำยน 2560 20 แผ่น 

ครั้งที่ 3 เดือนธันวำคม 2560 20 แผ่น 

ไตรมำสที่ 2 ครั้งที่ 1 เดือนมกรำคม 2561 90 แผ่น 

ครั้งที่ 2 เดือนกุมภำพันธ์ 2561 20 แผ่น 

ครั้งที่ 3 เดือนมีนำคม 2561 20 แผ่น 

รวมสะสม 190 แผ่น 

 



3. สรุปสถิติผู้ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการข้อมูลข่าวสาร ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ของราชการ สพภ. ประจ าปี 2561  

ระยะเวลาด าเนินการ จ านวนผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

ความพึงพอใจ 

(ประเมิน 5 ระดับ) 

ไตรมำสที่ 1 

 

5 คน ด้ำนกระบวนกำร ข้ันตอนกำรใหบ้ริกำร ค่ำเฉลี่ย 4.8 

(พึงพอใจมำก) 

ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร ค่ำเฉลี่ย 4.9 

(พึงพอใจมำก) 

ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ค่ำเฉลี่ย 4.86 

(พึงพอใจมำก) 

ภำพรวม ค่ำเฉลี่ย 5 

(พึงพอใจมำกที่สุด) 

ไตรมำสที่ 2 

 

2 คน ด้ำนกระบวนกำร ข้ันตอนกำรใหบ้ริกำร ค่ำเฉลี่ย 4.5 

(พึงพอใจมำก) 

ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร ค่ำเฉลี่ย 4.6 

(พึงพอใจมำก) 

ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ค่ำเฉลี่ย 4.16 

(พึงพอใจมำก) 

ภำพรวม ค่ำเฉลี่ย 4.5 

(พึงพอใจมำก) 

เฉลี่ยสะสม 4.75 

(พึงพอใจมาก) 
 

4. การประชุมคณะกรรมการ/ คณะท างาน ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สพภ.  

 - ไม่มีกำรประชุม เนื่องจำกไม่มีค ำขอข้อมูลข่ำวสำรที่ต้องวินิจฉัย 

 


