
 

ดŠวน      บันทึกขšอความ 
หนŠวยงาน    สำนักบริหารทรัพยากรบุคคล  โทร. ๐-2587-0051  ตŠอ 152 
ที ่  ทส ๑๑๑๙/๒๓๔๕                         วันที ่   4      ตุลาคม  2564  

เรื่อง แจšงเวียนคูŠมือประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณของบุคลากรองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย  

          ในพระบรมราชูปถัมภŤ 
  

เรียน  รองผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย (นายอภิเดช สิงหเสนี) 
        รองผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย (นางจงกลนี  แกšวสด) 
        ผูšอำนวยการสำนักตรวจสอบ   ผูšอำนวยการสวนสัตวŤดุสิต 
        ผูšอำนวยการสำนักบริหารกลาง   ผูšอำนวยการสวนสัตวŤเปŗดเขาเขียว  
        ผูšอำนวยการสำนักการเงินและทรัพยŤสิน  ผูšอำนวยการสวนสัตวŤเชียงใหมŠ  
        ผูšอำนวยการสำนักยุทธศาสตรŤและแผน  ผูšอำนวยการสวนสัตวŤนครราชสีมา  
        ผูšอำนวยการสำนักกฎหมาย    ผูšอำนวยการสวนสัตวŤสงขลา  
        ผูšอำนวยการสำนักอนุรักษŤ และวิจัย   ผูšอำนวยการสวนสัตวŤอุบลราชธานี  
        ผูšอำนวยการสำนักพัฒนาธุรกิจ   ผูšอำนวยการสวนสัตวŤขอนแกŠน  
        ผูšอำนวยการสำนักดิจิทัลและสารสนเทศ  ผูšจัดการโครงการฯจังหวัดสุรินทรŤ 
        ผูšอำนวยการสถาบันบริหารจัดการสวนสัตวŤ  ผูšจัดการโครงการกŠอสรšางสวนสัตวŤแหŠงใหมŠ 
  

  ในคราวประชุมคณะกรรมการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ครั้งที่ ๑๑/๒๕๖๔  
วันพฤหัสบดีที่ 23 กันยายน 2564 มีมติเห็นชอบ (รŠาง) คูŠมือประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ ของบุคลากร
องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ และผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย  
(นายอรรถพร ศรีเหรัญ) อนุมัติใหšดำเนินการแจšงเวียนคูŠมือประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณของบุคลากรองคŤการ
สวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ เพ่ือทราบและถือปฏิบัติตŠอไป ทšายหนังสือสำนักบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่ ทส ๑๑๑๙/๒๓๐๖ ลงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ นั้น 
   สำนักบริหารทรัพยากรบุคคล ฝśายพัฒนาทรัพยากรบุคคล จึงขอนำคูŠมือประมวลจริยธรรม 
จรรยาบรรณของบุคลากรองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย  ในพระบรมราชูปถัมภŤ  เพ่ือใหšบุคลากร 
ขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ไดšใชšยึดถือเปŨนหลักการและแนวปฏิบัติเพ่ือเปŨนเครื่องกำกับความ
ประพฤติของตน และเปŨนการเสริมสรšางวัฒนธรรมที่ดี นำไปสูŠการเสริมสรšางวัฒนธรรมที่ยั่งยืนตŠอไป 
  ดังนั้น เพ่ือใหšรับทราบและไดšทำความเขšาใจเกี่ยวกับคูŠมือประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณ
ของบุคลากรองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ จึงเห็นสมควรประชาสัมพันธŤ   
คูŠมือดังกลŠาวใหšบุคลากรภายใตšการกำกับดูแลทุกหนŠวยงานขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ไดšทราบ
และถือปฏิบัติตามคูŠมือฯที่แนบมาพรšอมนี้ ตามวิธีการที่เห็นสมควร เชŠน หนังสือแจšงเวียน เว็บไซตŤ เปŨนตšน  
ใหšทราบโดยทั่วกัน  
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
   
 
 

   (นางลัดดา  เขียวสลับ) 
        ผูšชŠวยผูšอำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรบุคคล รักษาการในตำแหนŠง 

    ผูšอำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรบุคคล 
คูŠมือประมวลจริยธรรมฯ 

hdd

สามารถดาวน์โหลดเอกสารได้ที่ Intranet/ระบบฝากไฟล์/๑๓_สำนักบริหารทรัพยากรบุคคล
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รองผอ.อสส. นางจงกลนี แก้วสด

เลขที่รับ......๓๘๗๑/๖๔..........
วันที่.......๑ ต.ค. ๖๔............
เวลา.......๑๔.๔๐ น................

!"นวยการอง+การสวน-ต/ฯ
เลข4บ6……๘๓๓๖/๖๔……
;น6 ……๔ ต.ค. ๖๔…….
เวลา…… ๑๑.๐๒ น…………
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(นางจงกลนี แก้วสด)
รองผู้อำนวยการองค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย

๑ ต.ค. ๖๔

- อ@AB Cอ ๑-๒
- ใE สบท.GเHนการตามเสนอในCอ ๓

             (นายอรรถพร ศMเห4ญ)
!"นวยการอง+การสวน-ต/แQงประเทศไทย
                   ๔ ต.ค. ๖๔ 
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คูŠมือประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ  
ขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย  

ในพระบรมราชูปถัมภŤ 
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คำนำ 

 

  ตามที่รัฐธรรมนูญแหŠงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม บัญญัติ
ใหšรัฐพึงจัดใหšมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือใหšหนŠวยงานของรัฐใชšเปŨนหลักในการกำหนดประมวล จริยธรรม 
สำหรับเจšาหนšาที่ของรัฐในหนŠวยงานนั้น ๆ ซึ่งตšองไมŠต่ำกวŠามาตรฐานทางจริยธรรมดังกลŠาว และพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๕ ไดšกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรม ซึ่งเปŨนหลักเกณฑŤการประพฤติ
ปฏิบัติอยŠางมีคุณธรรมของเจšาหนšาที่ของรัฐเพ่ือใชšเปŨนหลักสำคัญ ในการจัดทำประมวลจริยธรรมของ
หนŠวยงานของรัฐ นั้น รวมทั้งกำหนดขั้นตอนหลักเกณฑŤ และแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ. 2562 หมวด 8 ควรจัดใหšมีแนวทางปฏิบัติดšานจรรยาบรรณในการปฏิบัติหนšาที่ที่เกี่ยวกับการดำเนิน
ธุรกิจ โดยคำนึงถึงหลักความซื่อสัตยŤสุจริต ความมีคุณธรรม และศีลธรรมอันดี ความบริสุทธิ์ใจ ความถูกตšอง 
และธรรมเนียมที่ดี รวมถึงเจตนารมณŤของกฎหมาย และกฎระเบียบที่เก่ียวขšอง  
  องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ ไดšตระหนักถึงความสำคัญ 
ของการนำมาตรฐานประมวลจริยธรรมที่กำหนดมาบังคับใชšในองคŤกร ดังนั้น การใชšอำนาจเพ่ือใหšหนšาที่ที่ตน
รับผิดชอบลุลŠวงและเกิดประโยชนŤสูงสุดแกŠสังคม มีคุณธรรม นำประโยชนŤใหšเกิดแกŠสŠวนรวมและตนเอง 
ประกอบกันขึ้นเปŨนจริยธรรมอันเปŨนความประพฤติที่ดีงาม เพ่ือเปŨนแนวทางในการปฏิบัติตน เมื่อเขšามาเปŨน
บุคลากรขององคŤการสวนสัตวŤ แหŠ งประเทศไทย ซึ่ งเปŨนผูšที่ มีความรูš  ความสามารถ มีทักษะในดšานตŠาง  ๆ 
แลšวยังจำเปŨนตšองเปŨนบุคคลที่สมควรดำรงตนใหšอยูŠในกรอบศีลธรรม เปŨนแบบอยŠางที่ดีแกŠบุคคลทั่วไป ซ่ึงสŠงผลใหš 
การปฏิบัติงาน มีประสิทธิภาพ นำความรุŠงเรืองสูŠตน องคŤกร สังคม และประเทศชาติ  
  ทั้งนี้ หวังเปŨนอยŠางยิ่งวŠาบุคลากร ตลอดจนผูšที่ เกี่ยวขšอง ยึดถือคูŠมือประมวลจริยธรรม  

และจรรยาบรรณ ขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤนี้เปŨนแนวทางประพฤติปฏิบัติ

ตนอยŠางเครŠงครัด และสม่ำเสมอ เพ่ือนำองคŤกรใหšเจริญรุŠงเรืองกšาวหนšาสูŠความเปŨนองคŤกรในระดับสากล   
  
 
            

        
                         

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        กันยายน 2564
สำนักบริหารทรัพยากรบุคคล    
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สารบัญ 

 
คำนำ                        หนšา 
ประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ ขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย    1  
ในพระบรมราชูปถัมภŤ 
มาตรฐานจรยิธรรมขององคŤกร         2 
มาตรฐานจรรยาบรรณ                   3

จรรยาบรรณของกรรมการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย               3

จรรยาบรรณของผูšบริหารตŠอองคŤกร        4

จรรยาบรรณของผูšบริหารตŠอพนักงานและลูกจšาง       5 

จรรยาบรรณของผูšบริหารตŠอสังคมสŠวนรวม        5 

จรรยาบรรณพนักงานและลูกจšางตŠอองคŤกร        6 
จรรยาบรรณพนักงานและลูกจšางตŠอผูšบังคับบัญชา       7
จรรยาบรรณตŠอเพ่ือนรŠวมงาน         7
จรรยาบรรณตŠอธรรมชาติ สิ่งแวดลšอม สัตวŤปśา และสังคม                                            7
จรรยาบรรณตŠอผูšใชšบริการ                                               8
จรรยาบรรณพันธมิตรทางธุรกิจและคูŠแขŠงทางการคšา                 8
จรรยาบรรณการใชšสัตวŤ                                                                                               8 
กลไก และระบบการบังคับใชšประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ                                           9
ขั้นตอนการลงโทษ                                                         9
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ประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ ขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย  
ในพระบรมราชูปถัมภŤ 

 

  ตามที่รัฐธรรมนูญแหŠงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม  
บัญญัติใหšรัฐพึงจัดใหšมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือใหšหนŠวยงานของรัฐใชšเปŨนหลักในการกำหนดประมวล
จริยธรรม สำหรับเจšาหนšาที่ ของรัฐในหนŠ วยงานนั้ นๆ ซึ่ งตšองไมŠต่ำกวŠามาตรฐานทางจริยธรรมดั งกลŠาว  
และพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5 ไดšกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรม  
ซึ่งเปŨนหลักเกณฑŤการประพฤติปฏิบัติอยŠางมีคุณธรรมของเจšาหนšาที่ของรัฐ เพ่ือใชšเปŨนหลักสำคัญในการจัดทำ
ประมวลจริยธรรมหนŠวยงานของรัฐ  

   เพ่ือใหšเปŨนไปตามเจตนารมณŤของกฎหมายขšางตšน อาศัยอำนาจตามมาตรา 6 วรรคสอง (3) 

แหŠงพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย เปŨนรัฐวิสาหกิจ 

ในสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลšอม หนšาที่รับผิดชอบในเรื่องการจัดหารวบรวมสัตวŤปśา 

นานาชนิด การใหšการศึกษา การอนุรักษŤและขยายพันธุŤ การวิจัย และการจัดสวนสัตวŤใหšเปŨนสถานที่พักผŠอน

หยŠอนใจของประชาชนทั่วไป ดังนั้นจึงมีความเชื่อมั่นวŠาการดำเนินงานอยŠางมีจริยธรรม และจรรยาบรรณ  

เปŨนรากฐานสำคัญอันเปŨนปŦจจัยที่จะนำไปสูŠความนŠาเชื่อถือ และประสิทธิภาพขององคŤกร โดยพิจารณาแลšว

เห็นวŠาบุคลากรทุกตำแหนŠงมีหนšาที่ที่ตšองปฏิบัติงาน เพ่ือใหšงานที่รับผิดชอบเกิดประโยชนŤสูงสุด จึงกำหนดใหšมี

คูŠมือประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ ขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ เพ่ือใชš

เปŨนหลักเกณฑŤในการปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดีทีต่šองยึดถือในการปฏิบัติงาน ดังตŠอไปนี้ 
 

ประมวลจริยธรรม หมายความวŠา ประมวลจริยธรรมขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย วŠาดšวย
     กฎ ขšอบังคับ ระเบียบ หรือประกาศที่เกี่ยวกับจริยธรรมที่องคŤการ 
     สวนสั ต วŤ แหŠ งประ เทศไทย  กำหนดขึ้ น  ซึ่ งป ระกอบดš วย  
     ขšอประพฤติปฏิบัติที่ดีงาม ถูกตšองตามหลักศีลธรรม อันพึงปฏิบัติ
     ตŠอตนเอง ผูš อ่ืน ซึ่งเมื่อไดšปฏิบัติแลšวเปŨนประโยชนŤ ตŠอสังคม  
     เพ่ือสังคมอยูŠรŠวมกันไดšอยŠางสันติสุข   
คุณธรรม  หมายความวŠา สภาพคุณงามความดี 
ศีลธรรม         หมายความวŠา ค ว าม ป ระพ ฤ ติ ที่ ดี ที่ ช อบ  ธ ร รม ใน ระดั บ ศี ล  ศี ล ธ ร รม 
จรรยาบรรณ   หมายความวŠา หลักความประพฤติอันเหมาะสม ที่กรรมการ ผูšบริหาร และ 
     ผูšปฏบิัติงานตšองยึดถือปฏิบัติเพื่อรักษาชื่อเสียง และเกียรติภูม ิ
     องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย  
องคŤกร   หมายความวŠา องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ 
คณะกรรมการ  หมายความวŠา ประธานกรรมการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย กรรมการ
     องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย และคณะอนุกรรมการที่ไดšรับ
     การแตŠงตั้งใหšปฏิบัติหนšาที่ใดหนšาที่หนึ่ง 
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ผูšบริหาร   หมายความวŠา ระดับหัวหนšางานขึ้นไป จนถึงผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤ 
     แหŠงประเทศไทย  
ผูšอำนวยการ  หมายความวŠา ผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย   
บุคลากร   หมายความวŠา พนักงานระดับปฏิบัติการ และลูกจšางองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย 
ของขวัญ  หมายความวŠา ของขวัญตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวŠาดšวยการปŜองกัน 
     และปราบปรามการทุจริต หรือกฎหมายเกี่ยวกับการขัดกัน 
     ระหวŠางประโยชนŤสŠวนบุคคล และประโยชนŤสŠวนรวม  
 
มาตรฐานจริยธรรมขององคŤกร 
 

  บุคลากรทุกตำแหนŠ งมีหนš าที่ ดำเนินการ เพ่ือรักษาประโยชนŤสŠวนรวม ยึดมั่นตาม 
หลักธรรมาภิบาล มีหนšาที่ดำเนินการใหšเปŨนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชนŤสŠวนรวม เปŨนกลางทางการ
เมือง และยึดมั่นตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งเปŨนหลักเกณฑŤการประพฤติปฏิบัติอยŠางมีคุณธรรมของเจšาหนšาที่ 
ของรัฐ ประกอบดšวย 
  ๑ . ยึดมั่น ในคุณธรรม และจริยธรรม  ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยŤทรงเปŨนประมุข โดยอยŠางนšอยตšองวางตน ดังนี้ 
   1.1 ไมŠแสดงการตŠอตšานการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยŤ
ทรงเปŨนประมุข หรือสนับสนุนใหšนำการปกครองในระบอบอื่นที่ไมŠมีพระมหากษัตริยŤทรงเปŨนประมุข
ในประเทศไทย 
   1.2 จงรักภักดีตŠอพระมหากษัตริยŤ และไมŠละเมิดองคŤพระมหากษัตริยŤ พระราชินี 
และพระรชัทายาทไมŠวŠาทางกาย หรือทางวาจา  
  2. ยึดถือประโยชนŤของประเทศชาติเหนือกวŠาประโยชนŤสŠวนตนและไมŠมีผลประโยชนŤทับซšอน 
  3. ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายที่เกีย่วขšองกับการดำเนินงาน
อยŠางเครŠงครัด 
  4. ยึดถือปฏิบัติหนšาที่ การใหšขšอมูลขŠาวสารแกŠประชาชนอยŠางครบถšวน ถูกตšองและไมŠบิดเบือน
ขšอเท็จจริง รวมถึงใหšบริการแกŠประชาชนอยŠางครบถšวน ถูกตšองดšวยความรวดเร็ว มอัีธยาศัยและไมŠเลือกปฏิบัติ 
  5. มุŠงม่ันผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรŠงใส และตรวจสอบไดš 
  6. การสรšางจิตสำนึกที่ดีและความรับผิดชอบตŠอหนšาที่ เสียสละ ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความ
รวดเร็ว โปรŠงใส และสามารถตรวจสอบไดš 
  7. ยึดถือปฏิบัติ และรักษาความลับที่ไดšจากการปฏิบัติหนšาที่ การเปŗดเผยขšอมูลที่ เปŨน
ความลับ โดยจะกระทำไดšตŠอเมื่อมีอำนาจหนšาทีแ่ละไดšรับอนุญาตเปŨนไปตามกฎหมายกำหนดเทŠานั้น 
  8. เสริมสรšางความสามัคคีระหวŠางผูšรŠวมงานพรšอมกับใหšความชŠวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน
ในทางท่ีชอบ 
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  9. ยึดถือปฏิบัติ โดยไมŠใชšสถานะหรือตำแหนŠงไปแสวงหาผลประโยชนŤที่มิควรไดšสำหรับ
ตนเอง หรือผูš อ่ืน ไมŠวŠาจะเปŨนประโยชนŤในทางทรัพยŤสิน หรือไมŠก็ตาม ตลอดจนไมŠรับของขวัญ ของกำนัล  
หรือประโยชนŤอ่ืนใดจากผูšรšองเรียน หรือบุคคลที่เกี่ยวขšอง เพ่ือประโยชนŤตŠางๆอันอาจจะเกิดจากการปฏิบัติ
หนšาที่ของตน เวšนตŠอการใหšโดยธรรมจรรยา หรือใหšตามประเพณี  
  10. ยึดถือปฏิบัติตนสามารถทำงานรŠวมกับผูšอ่ืนดšวยความสุภาพ มีน้ำใจ มีมนุษยสัมพันธŤอัน
ดี ตšองไมŠปŗดบังขšอมูลที่จำเปŨนในการปฏิบัติงานของผูšรŠวมงาน และไมŠนำผลงานของผูšอื่นมาแอบอšางเปŨนผลงาน
ของตนเอง    
 
มาตรฐานจรรยาบรรณ 
   องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ไดšกำหนดใหšมีจรรยาบรรณ เพ่ือใชšเปŨนมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน ในการกำกับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือใหšเกิดความโปรŠงใสและเปŨนธรรม ตรวจสอบไดš โดยตระหนัก
ถึงคุณธรรม เพ่ือเปŨนรากฐานสำคัญในการถือปฏิบัติ ดังนี้ 
  1. บุคลากรพึงรักษาชื่อเสียงขององคŤกร โดยไมŠกระทำการใดๆ อันจะเปŨนการเสื่อมเสียแกŠ
องคŤกรและเกียรติภูมิของตนเอง 
  2. บุคลากรพึงมีความรับผิดชอบและตั้งใจปฏิบัติหนšาที่ดšวยความซื่อสัตวŤสุจริต โปรŠงใส และ
ตรวจสอบไดš 
  3. บุคลากรพึงปฏิบัติหนšาที่อยŠางเต็มความสามารถดšวยความขยันหมั่นเพียร มีความรอบคอบ
รวดเร็ว โดยคำนึงถึงผลประโยชนŤองคŤกรเปŨนสำคัญ 
  4. บุคลากรพึงยึดมั่นในอุดมการณŤและนโยบายขององคŤกร ปฏิบัติหนšาที่ตามระเบียบ 
ขององคŤกรโดยเครŠงครัด 
  5. บุคลากรพึงปฏิบัติหนšาที่อยŠางเต็มกำลังความสามารถดšวยความเสียสละ ทุŠมเท สติปŦญญา 
ความรูšความสามารถใหšบรรลุผลสำเร็จ และมีประสิทธิภาพตามภาระหนšาที่ตามที่ไดšรับมอบหมาย เพ่ือใหšเกิด
ประโยชนŤสูงสุดตŠอองคŤกร 
  6. บุคลากรพึงละเวšนการกระทำใดๆ ในการเขšาไปมีสŠวนไดšสŠวนเสียในการงานที่เกี่ยวขšองกับ
กิจการขององคŤกร ไมŠวŠาโดยทางตรง หรือทางอšอม 
  7. บุคลากรพึงระมัดระวัง ดูแล รักษา และใชšทรัพยŤสินขององคŤกรอยŠางระมัดระวัง และ
คุšมคŠาใหšเกดิประโยชนŤสูงสุด   
 
จรรยาบรรณของกรรมการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย 

  ๑. ปฏิบัติหนšาที่ใหšเปŨนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงคŤ ระเบียบและขšอบังคับขององคŤการ     
สวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย ตลอดจนมติทีป่ระชุมของคณะกรรมการ  
  ๒. ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความซื่อสัตยŤสุจริต วางตัวเปŨนกลาง อยŠางเต็มความสามารถ และ
บริหารงานเพ่ือผลประโยชนŤของรัฐ องคŤกร และบุคลากร ทั้งในปŦจจุบัน และอนาคต ตลอดจนรักษา
ภาพลักษณŤขององคŤกร 
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  ๓. บริหารงานดšวยความซื่อสัตยŤ สุจริต โดยไมŠฝŦกใฝśการเมือง และวางตัวเปŨนกลางอยŠางเครŠงครัด  
เพ่ือผลประโยชนŤตŠอรัฐ องคŤกร บุคลากรทั้งในปŦจจุบัน และอนาคต  
  4. มีจิตสำนึก และปลูกจิตสำนึกใหšผูšใตšบังคับบัญชา ตระหนักถึงความสำคัญของทรัพยากร
และสิ่งแวดลšอม รวมทั้งสŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมระหวŠางองคŤกรกับประชาชนในการดูแลรักษาสิ่งแวดลšอม 
  5. หลีกเลี่ยงความขัดแยšงทางผลประโยชนŤสŠวนตนตŠอผลประโยชนŤขององคŤกร เพ่ือใหšการ
บริหารงานเปŨนไปอยŠางเต็มที่ และมีประสิทธิภาพ ผลประโยชนŤขšางตนรวมถึง 
   (๑) ไมŠหาผลประโยชนŤสŠวนตัวจากการเปŨนกรรมการฯ 
   (๒) ไมŠนำความลับ และขšอมูลขององคŤกรไปใชšในทางที่ผิด 
   (๓) ไมŠเปŨนกรรมการในบริษัทที่เปŨนคูŠแขŠงขององคŤกร 
   (๔) ไมŠมีผลประโยชนŤในการทำสัญญาขององคŤกร 
   (๕) ไมŠเปŨนผูšประกอบการ หรือผูšถือหุšนสำคัญ หรือมีบุคคลในครอบครัวเปŨน
กรรมการ หรือเปŨนผูšถือหุšนในกิจการ หรือธุรกิจการคšาใด อันมีสภาพอยŠางเดียวกันและเปŨนการแขŠงขัน 
หรือทำธุรกิจกับองคŤกร ที่ตนเองเปŨนกรรมการอยูŠ ไมŠวŠากระทำเพ่ือประโยชนŤของตนเอง หรือผูšอื่น 
   (๖) ตšองไมŠมีสŠวนไดšสŠวนเสียในกิจการที่กระทำกับองคŤกร หรือกิจการที่มีลักษณะเปŨน
การแขŠงขันกับองคŤกรทั้งทางตรงและทางอšอม หรือเอ้ือประโยชนŤใหšบุคคลหรือนิติบุคคลใดๆ ไมŠวŠาจะทำ 
เพ่ือประโยชนŤของตนหรือของผูšอื่น 
                    6. นำความรูšและทักษะการบริหารมาประยุกตŤใชšอยŠางเต็มความสามารถ และบริหารงาน 
ขององคŤการสวนสัตวŤ ดšวยความระมัดระวังบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
จรรยาบรรณของผูšบริหารตŠอองคŤกร 
  ๑. มีความเปŨนผูšนำ เสียสละ มีความยุติธรรม มีวินัย เปŨนแบบอยŠางที่ดีแกŠผูšใตšบังคับบัญชา   
ในการบริหารงานอยŠางเต็มความรูš ความสามารถ ดšวยความซื่อสัตยŤสุจริต โปรŠงใส ยุติธรรม และเสมอภาค 
  ๒. พึงตระหนักวŠาบุคลากรเปŨนทรัพยากรบุคคลที่มีคŠา เปŨนปŦจจัยที่สำคัญท่ีสุดขององคŤกร  

  3. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และขšอบังคับตŠางๆ ที่เก่ียวขšองอยŠางเครŠงครัด 

  4. ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความรูš ประสบการณŤ และทักษะการบริหารจัดการอยŠางสุดความสามารถ 

  5. กำกับดูแลใหšการจัดหาทรัพยากรสัตวŤปśา การบริหารจัดการ การใชšประโยชนŤ ใหšเปŨนไป

ตามหลักการจัดการสวัสดิภาพสัตวŤ รวมถึงระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวขšอง 

  6. สรšางความตระหนักถึงการใชšทรัพยากรที่มีอยูŠอยŠางจำกัด และเปŨนแบบอยŠางที่ดีเกี่ยวกับ

การรักษาสิ่งแวดลšอม เพ่ือผลักดันใหšองคŤกรมุŠงสูŠวิสัยทัศนŤ 

  7. พึงระมัดระวังในการใชšสื่อดิจิทัลที่อาจละเมิดตŠอบุคคล หรือกŠอใหšเกิดความเสียหายตŠอองคŤกร 

  8. ใหšละเวšนการกระทำใด ๆ ที่อาจกŠอใหšเกิดความขัดแยšงทางผลประโยชนŤตŠอองคŤกร 

  9. รายงานสถานภาพขององคŤกรอยŠางถูกตšองครบถšวนสม่ำเสมอ และแจšงใหšผูšเกี่ยวขšองทราบ

ถึงแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคตขององคŤกรที่อยูŠบนพ้ืนฐานของความเปŨนไปไดš และมีขšอมูลสนับสนุน

อยŠางเพียงพอ 
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จรรยาบรรณของผูšบริหารตŠอพนักงานและลูกจšาง 

  1. ประพฤติปฏิบัติตนเปŨนแบบอยŠางที่ดีและเสริมสรšางวัฒนธรรมองคŤกร สŠงเสริมสนับสนุน 

ใหšมีสŠวนรŠวมในกิจกรรมตŠางๆ กับผูšปฏิบัติงาน 

  2. พึงดูแลเอาใจใสŠผูšใตšบังคับบัญชาในดšานการปฏิบัติงาน การพัฒนาสมรรถนะ  การเสริมสรšางขวัญ

และกำลังใจ การจัดสวัสดิการ ความกšาวหนšาในหนšาที่การงาน รับฟŦงความคิดเห็น และปกครองโดยใชšหลักธรรมาภิบาล 

  3. ผูšบังคับบัญชาพึงใชšหลักคุณธรรม (Merit system) ในการบริหารงานบุคคล มีความเปŨน

ธรรมในการแตŠงตั้ง โยกยšาย ใหšรางวัล และลงโทษผูšปฏิบัติงานดšวยความสุจริตใจและเปŨนธรรม โดยคำนึงถึง

ความรูš สมรรถนะความสามารถ และประสบการณŤ ตลอดจนความเหมาะสมที่เกี่ยวขšอง รวมถึงการพิจารณา

ผลงานของผูšใตšบังคับบัญชา 

  4. ใหšการสนับสนุนการพัฒนาทักษะ ความรูš สมรรถนะความสามารถของผูšปฏิบัติงาน 

ตามความเหมาะสม รวมถึงการเสริมสรšางประสบการณŤเกี่ยวกับกิจการขององคŤกร โดยใหšโอกาสแกŠผูšปฏิบัติงาน 

อยŠางทั่วถึง และสม่ำเสมอ 

  5. รับฟŦงขšอคิดเห็น และขšอเสนอแนะของผูšปฏิบัติงานเพ่ือเปŨนแนวทางในการปรับปรุงการ

ดำเนินงานใหšมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  6. บริหารงานโดยหลีกเลี่ยงการกระทำใดๆ ที่ไมŠเปŨนธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบตŠอความมั่นคง

และสรšางความกดดันตŠอสภาพจิตใจของผูšปฏิบัติงาน   

  7. สรšางความม่ันใจใหšกับผูšปฏิบัติงานในเรื่องสวัสดิภาพ และสวัสดิการในการทำงาน 

  8. มีการสื่อสารอยŠางเปŗดเผย โปรŠงใส ตรงไปตรงมา รวมทั้งติดตาม และกำกับใหšผูšปฏิบัติงาน

ประพฤติปฏิบัติอยŠางตŠอเนื่อง 
   

จรรยาบรรณของผูšบริหารตŠอสังคมสŠวนรวม 

  1. ไมŠกระทำการใดๆ ที่สŠงผลเสียหายตŠอสังคมสŠวนรวม โดยเฉพาะตŠอทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลšอม 

  2. สŠงเสริม สนับสนุน กิจกรรมการมีสŠวนรŠวมตŠอสังคมอยŠางสม่ำเสมอ 

  3. ปลูกฝŦงจิตสำนึกความรับผิดชอบตŠอสังคมสŠวนรวมใหšเกิดขึ้นในบุคลากรทุกระดับอยŠาง

จริงจังและตŠอเนื่อง 

  4. ไมŠกระทำการชŠวยเหลือ สนับสนุน หรือยอมเปŨนเครื่องมือ ที่จะเกิดการหลีกเลี่ยง  

การปฏิบัติตามกฎหมาย หรือกฎ ระเบียบตŠางๆ ที่เก่ียวขšองกับสังคมสŠวนรวม 

  5. ไมŠนำเงินขององคŤกรไปสนับสนนุกิจกรรมที่ไมŠกŠอประโยชนŤกับสังคมสŠวนรวม 
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จรรยาบรรณพนักงานและลูกจšางตŠอองคŤกร 
  ๑. ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความซื่อสัตยŤ สุจริต โปรŠงใส ตรวจสอบไดš โดยปราศจากอคติ ตลอดจน
ละเวšนการกระทำใดๆ และหลีกเลี่ยงอันกŠอใหšเกิดความเสี่ยงและความขดัแยšงทางผลประโยชนŤกับองคŤกร 
  2. ตรงตŠอเวลา ปฏิบัติหนšาที่ดšวยความเสียสละ  
  3. จัดการ ดูแล รักษา ใชšทรัพยŤสินขององคŤกรอยŠางประหยัด รูšคุณคŠา โดยมิใหšเสื่อมเสีย  
หรือสิ้นเปลือง พึงปฏิบัติเสมือนทรัพยŤสินของตนเอง ตลอดจนอนุรักษŤทรัพยากรธรรมชาติอันเปŨนจุดมุŠงหมาย
สำคัญสูงสุดจององคŤกร 
  4. ไมŠนำทรัพยŤสินขององคŤกรไปใชšในกิจสŠวนตัว  แสวงหาผลประโยชนŤจากการใชšชื่อ 
สัญลักษณŤ เครื่องหมาย สถานที่ พาหนะ หรือทรัพยŤสินอ่ืน ๆ ขององคŤกรในการทำงานสŠวนตนหรือกิจกรรม  
ที่ไมŠเก่ียวขšองกับองคŤกร 
  4. มีความรับผิดชอบตŠอความสำเร็จ และความบกพรŠองในการปฏิบัติหนšาที่ มีความมุŠงมั่น 
ในการปฏิบัติงานใหšบรรลุตามเปŜาหมายขององคŤกร มีความคิดริเริ่ม ในการปรับปรุง และพัฒนาหนŠวยงานที่ตน
สังกดั 
  5. ยึดมั่นในอุดมการณŤและนโยบายขององคŤกร รวมทั้งปฏิบัติตามขšอบังคับ กฎ ระเบียบ 
คำสั่ง ประกาศขององคŤกรอยŠางเครŠงครัด 
  6. รักษาเกียรติยศ ภาพลักษณŤ และศักดิ์ศรีของตนเองและองคŤกร 
  7. รักษาความลับ และไมŠนำขšอมูล หรือเอกสารขององคŤกรไปเปŗดเผย ละเวšน หรือหลีกเลี่ยง
การแสดงความคิดเห็นตŠอบุคคลภายนอก หรือสื่อมวลชนในเรื่องที่อาจกระทบกระเทือนตŠอภาพลักษณŤชื่อเสียง
และการดำเนินงานขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย หรือใชšประโยชนŤในทางไมŠชอบ  
  8. ถŠายทอดความรูšและแลกเปลี่ยนประสบการณŤ รับฟŦงขšอคิดเห็น ขšอเสนอแนะจากพนักงาน 
และลูกจšาง ทุกระดับชั้นใหšสามารถปฏิบัติงานไดšสำเร็จ 
  9. หลีกเลี่ยงการใชšอำนาจหนšาที่ของตน หรือยินยอมใหšผูšอ่ืนอาศัยอำนาจหนšาที่ของตนไมŠวŠา
ทางตรง หรือทางอšอม แสวงหาผลประโยชนŤแกŠตนเอง หรือผูšอื่น 
  10. ปฏิบัติงานโดยประยุกตŤใชšความรูšและประสบการณŤใหš เกิดประโยชนŤตŠอองคŤกร เพ่ือใหš
เจริญกšาวหนšา ทัดเทียมองคŤกรชั้นนำทั้งดšานเทคโนโลยีและดšานการใหšบริการสูŠมาตรฐานสากล 
  11. ตระหนักถึงความปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการรักษาความปลอดภัยของ
ระบบขšอมูลสารสนเทศขององคŤกร ไมŠใชšสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล อันทำใหšเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือความ
เสียหายแกŠองคŤกร และการใหšรšายแกŠพนักงานและลูกจšางดšวยกัน และผูšอ่ืน 
  12. ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขšอบังคับตŠางๆ ขององคŤกร 
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จรรยาบรรณพนักงานและลูกจšางตŠอผูšบังคับบัญชา 
 

                    ๑. ใหšความเคารพ สุภาพ อŠอนนšอม และปฏิบัติตามคำสั่งของผูšบังคับบัญชาที่ชอบดšวยระเบียบ 
และขšอปฏิบัติ 
                    ๒. เสนอความเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบงานดšวยความสุจริตใจและยอมรับฟŦงความคิดเห็นของผูšอื่น 
                    ๓. ใหšความรŠวมมือปฏิบัติงานในหนšาที่ที่รับผิดชอบ หรืองานที่ไดšรับมอบหมาย ดšวยความ 
เต็มใจ รŠวมแกšปŦญหาและเสนอความเห็นในสิ่งที่เปŨนประโยชนŤตŠอการพัฒนางานในหนšาที่ที่รับผิดชอบ 
                    ๔. มีวินัย ใหšเกียรติผูšบังคับบัญชา ไมŠแสดงอาการกšาวรšาว และใหšความเคารพ สุภาพ อŠอนนšอม  
ตŠอผูšบังคับบัญชา 
                    ๕. ไมŠกลŠาวรšาย หรือรายงานเท็จ ตŠอผูšบังคับบัญชา โดยปราศจากขšอมูลและความจริง 
 
 จรรยาบรรณตŠอเพื่อนรŠวมงาน 
              ๑. เคารพ และใหšเกียรติซึ่งกันและกัน พรšอมใหšความชŠวยเหลือเพ่ือนรŠวมงานดšวยความเต็มใจ
     และเต็มความสามารถ 
                    ๒. รักษาและรŠวมสรšางสรรคŤใหšเกิเความสามัคคีและความเปŨนน้ำหนึ่งใจเดียวกันในและปฏิบัติ
      ตŠอเพ่ือนรŠวมงานดšวยความสุภาพ มีน้ำใจ โอบอšอมอารี มีมนุษยสัมพันธŤอันดี  
                    ๓. ยอมรับฟŦงความคิดเห็นของผูšอื่นเสมอ 
                    ๔. มีความอดทน อดกลั้น มีวินัย และเสียสละเพ่ือสŠวนรวม 
  ๕. ละเวšนการใสŠรšายปŜายสี และการกระทำการในลักษะของการแขŠงขันกันเอง 
                    ๖. ไมŠปŗดบังขšอมูลที่จำเปŨนในการปฏิบัติงาน และปรับตนใหšสามารถทำงานรŠวมกับบุคคลอ่ืนไดš 
                    ๗. ไมŠใชšสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล อันทำใหšเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือความเสียหายแกŠ
องคŤกรและการใหšรšายแกŠพนักงาน และลูกจšางดšวยกัน และผูšอ่ืน 
 
จรรยาบรรณตŠอธรรมชาติ สิ่งแวดลšอม สัตวŤปśา และสังคม  
                       ๑. ปฏิบัติตนเปŨนแบบอยŠางที่ดีในการสงวนอนุรักษŤและใชšทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลšอม 
                   ๒. สนับสนุน สŠงเสริม ใหšความรูšในเรื่องการรวบรวมพันธุŤ บำรุงพันธุŤ และขยายพันธุŤมิใหšสญูพันธุŤ 
                   ๓. ปลูกฝŦงจิตสำนึกความรับผิดชอบตŠอสังคมและสิ่งแวดลšอมใหšเกิดขึ้นในหมูŠพนักงานและลูกจšาง  
                   ๔. ใชšทรัพยากรธรรมชาติอยŠางประหยัด ยึดหลักความคุšมคŠา และชŠวยกันรักษาสิ่งแวดลšอม 
                   ๕. พึงปฏิบัติตนเปŨนตัวอยŠางที่ดีในการอนุรักษŤทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลšอมโดยการใชš
สนับสนุนและเผยแพรŠ รวมทั้งหลีกเลี่ยงการใชšในลักษณะที่จะกŠอใหšเกิดอันตราย หรือมลภาวะตŠอสิ่งแวดลšอม 
                   ๖. ไมŠใหšความรŠวมมือ หรือสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ที่จะกŠอใหšเกิดความเสียหายตŠอสังคมและ
สิ่งแวดลšอม 
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                     ๗. ไมŠยอมเปŨนเครื่องมือ หรือสนับสนุนแนวทางใดๆ ที่จะใหšเกิดการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตาม
กฎหมาย หรือระเบียบตŠางๆ 
                     ๘. พึงใหšความชŠวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมที่เปŨนประโยชนŤตŠอชุมชนและสังคม ชŠวยเหลือ
อุทิศตนเพื่อสังคม 
                   
จรรยาบรรณตŠอผูšใชšบริการ 
  1. ปฏิบัติหนšาที่อยŠางเต็มกําลังความสามารถ ดšวยความรวดเร็ว ถูกตšอง ทุŠมเท รอบคอบ 
ขยันหมั่นเพียร มีบุคลิกภาพ และมีมนุษยสัมพันธŤที่ดีตŠอผูšมาใชšบริการและผูšที่เกี่ยวขšอง กŠอใหšเกิดความ
ประทับใจตŠอผูšใชšบริการ 
  ๒. ปฏิบัติตามเงื่อนไขตŠางๆ ที่มีตŠอผูšใชšบริการ และผูšเกี่ยวขšองอยŠางเครŠงครัด 
  3. มีหนšาที่ใหšขšอมูลและแนะนำผูšที่เขšามาเที่ยวชมสวนสัตวŤ ใหšปฏิบัติตามกฎระเบียบในการ
เขšามาชมสวนสัตวŤ อยŠางเครŠงครัด เพ่ือใหšเกิดความปลอดภัยตŠอสัตวŤ และประชาชนที่เขšามาเที่ยวชมสวนสัตวŤ 
  4. ถือปฏิบัติตามสัญญา หรือขšอตกลงที่ทำกับพันธมิตรอยŠางเครŠงครัด 
  5. ใหšขšอมูลและเปŗดเผยขŠาวสารขšอมูลขŠาวสารเกี่ยวกับการบริการอยŠางครบถšวน ถูกตšอง ไมŠปŗดบัง
บิดเบือนขšอเท็จจริงที่จะกŠอใหšเกิดความเสียหายตŠอผูšใชšบริการและตŠอองคŤกร 
 
จรรยาบรรณพันธมิตรทางธุรกิจและคูŠแขŠงทางการคšา 
  ๑. ถือปฏิบัติตามสัญญา หรือขšอตกลงที่ทำกับพันธมิตรอยŠางเครŠงครัด 
  ๒. รักษาความลับของพันธมิตร รวมถึงไมŠนำมาใชšเพ่ือประโยชนŤของตนเองและผูšเกี่ยวขšอง         
โดยมิชอบ 
  3. พึงปฏิบัติภายใตšกรอบกติกาของการแขŠงขันที่ด ี
  4. ไมŠแสวงหาขšอมูลที่เปŨนความลับของคูŠแขŠงทางการคšาดšวยวิธีที่ไมŠสุจริต หรือไมŠเหมาะสม 
  5. ไมŠพยายามทำลายชื่อเสียงของคูŠแขŠงขันทางการคšาดšวยการกลŠาวหาในทางรšาย  
โดยปราศจากซึ่งขšอมูลจริง 
 
จรรยาบรรณการใชšสัตวŤ   
                    จรรยาบรรณการใชšสัตวŤ  หมายถึง  หลักเกณฑŤ ผูšใชšสัตวŤ ผูšเลี้ยงสัตวŤ เพ่ืองานวิจัย งานสอน
และงานผสมชีววัตถุในเชิงวิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยีทุกสาขา ยึดถือปฏิบัติเพ่ือใหšการดำเนินงานตั้งอยูŠบน
พ้ืนฐานของจริยธรรม คุณธรรม มนุษยธรรม และหลักวิชาการที่เหมาะสม ตลอดจนเปŨนมาตรฐานการ
ดำเนินงานที่ยอมรับโดยทั่วกัน จึงกำหนดจรรยาบรรณการใชšสัตวŤของบุคลากรองคŤการสวนสัตวŤแหŠง 
ประเทศไทย ดังนี้ 
  ๑. การไดšมาซึ่งสัตวŤปśาจะตšองไมŠขัดตŠอกฎหมายและนโยบายการอนุรักษŤ 
  ๒. บุคลากรที่ปฏิบัติหนšาที่ เลี้ยง ดูแลสัตวŤ ตšองมีจิตที่เมตตาตŠอสัตวŤ ไมŠทารุณ ตŠอสัตวŤ  
ตšองตระหนักวŠาสัตวŤเปŨนสิ่งมีชีวิตเชŠนเดียวกับมนุษยŤ 
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  ๓. ควรจัดสถานที่อยูŠของสัตวŤ ใหšมีความเหมาะสม 
  4. การปฏิบัติงานที่ เกี่ยวขšองกับการใชšสัตวŤเพ่ืองานทางวิทยาศาสตรŤ ใหš เปŨนไปตาม
พระราชบัญญัติสัตวŤเพ่ืองานทางวิทยาศาสตรŤ พ.ศ. 2558   
  5. การเลี้ยง การดูแลสัตวŤ การใชšสัตวŤ รวมไปถึงการจัดแสดงสัตวŤ ของสวนสัตวŤตŠางๆ ที่อยูŠ
ภายใตšการดูแลขององคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย จะตšองดำเนินงานอยูŠบนพ้ืนฐานและเปŨนไปตาม
หลักสวัสดิภาพ (Animal Welfare) 
 
กลไก และระบบการบังคับใชšประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ 
  1. บุคลากรทุกตำแหนŠง ตšองประพฤติปฏิบัติและวางตนอยูŠในกรอบประมวลจริยธรรม  
และจรรยาบรรณอยŠางเครŠงครัด ตลอดจนเปŨนแบบอยŠางที่ดี  ควรแกŠการยกยŠองใหš เปŨนที่ประจักษŤ  
ตŠอสารธารณชนทั่วไป ทั้งนี้ใหšผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย กำกับดูแลความประพฤติ  
ของบุคลากรใหšเปŨนไปตามประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ 
  2. กรณีการรšองเรียน หรือปรากฏเหตุวŠามีบุคลากรประพฤติปฏิบัติฝśาฝŚนประมวลจริยธรรม 
และจรรยาบรรณ ใหšผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย เปŨนผูšรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการ  
  3. กรณีการรšองเรียน หรือปรากฏเหตุวŠาผูšอำนวยการองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย
ประพฤติปฏิบัติฝśาฝŚนประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ ใหšประธานคณะกรรมการองคŤการสวนสัตวŤ 
แหŠงประเทศไทยเปŨนผูšรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการ 
  4. การดำเนินการทางจริยธรรม และจรรยาบรรณตาม ขšอ 2 ใหšนำแนวทาง และวิธีการ
สอบสวนตามขšอบังคับองคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย วŠาดšวยพนักงาน พ.ศ. 2563 มาบังคับใชšโดยอนุโลม 
  5. หากดำเนินการสอบสวนตาม ขšอ 4 แลšวไมŠปรากฎขšอเท็จจริงวŠามีการฝśาฝŚนประมวล
จริยธรรม และจรรยาบรรณ  ใหšผูšรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการตาม ขšอ 2 สั่งยุติเรื่อง แตŠหากปรากฎ
ขšอเท็จจริงวŠามีการฝśาฝŚนประมวลจริยธรรม และจรรยาบรรณ ใหšผูšรับผิดชอบพิจารณาดำเนินการสั่งลงโทษ
ผูšฝśาฝŚนประมวจริยธรรม และจรรยาบรรณนี ้
   
ขั้นตอนการลงโทษ 
  การไมŠปฏิบัติตามจรรยาบรรณดังกลŠาว และเขšาลักษณะแหŠงความผิดทางวินัยตามขšอบังคับ
องคŤการสวนสัตวŤแหŠงประเทศไทย วŠาดšวยพนักงาน พ.ศ. 2563  ใหšพิจารณาโทษทางวินัยตามขั้นตอน 
การลงโทษ และตามความรšายแรงของการกระทำ หรือใหšผูšบังคับบัญชาตักเตือนเปŨนหนังสือ เพ่ือประกอบ  
การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน การแตŠงตั้งโยกยšาย หรือแตŠงตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย 
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