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คํานํา 
 

 แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ฉบับนี้ ไดม ี   
การทบทวนและปรับปรุงเพิ่มเติมจากแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 
2560 -2564 เพื่อใชเปนกรอบและทิศทางของการดําเนินงานในดานการบริหารจัดการและ     
การพัฒนาการดําเนินงาน รวมทั้งบริบทการเปลี่ยนแปลงตางๆ ทางดานการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มาเปนกรอบการกําหนดทิศทางการดําเนินงานในชวงระยะป 
พ.ศ. 2562-2565  
 กระบวนการจัดทําแผนแมบทฯ ไดมีการทบทวนวิเคราะหสภาพแวดลอมการดําเนินงานทั้ง
ภายในและภายนอก นํามาซึ่งการปรับปรุงขอมูลที่เปนภารกิจสําคัญ รวมทั้งตัวชี้วัดและกลยุทธ  
เพื่อการขับเคลื่อนแผนแมบทฯ ใหบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวและเชื่อมโยงไปถึง        
แผนยุทธศาสตรฯ ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560-2579 
 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ หวังเปนอยางยิ่งวา แผนแมบทองคการสวนสัตว 
ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอทุกหนวยงานในสังกัด   
เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและนําไปสูการปฏิบัติในรูปแบบของ
แผนงาน/โครงการ เพื่อใหเกิดการบูรณาการ การทํางานรวมกัน สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ
เบื้องตน แผนการปฏิรูปประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมทั้งยุทธศาสตร
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2561-2580 ในคราวประชุมปรับปรุงทบทวน 
เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2561 และแผนยุทธศาสตรองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ    
ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560-2579 ตอไป 
 
 
         สํานักยุทธศาสตรและแผน   

สิงหาคม 2561 
 



 
บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary) 

************************************************************* 
 

 แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 จัดทําขึ้นโดย
การคํานึงถึงยุทธศาสตรกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2560-2579     
ในคราวประชุมปรับปรุงทบทวน เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2561 โดยไดนําแนวคิดของกรอบ
ยุทธศาสตรชาติเบื้องตน แผนปฏิรูปประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ
ทบทวนผลการดําเนินงานตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2560-
2564 และแผนปฏิบัติการองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ .ศ . 2560         
และ พ.ศ. 2561 ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่ เกี่ยวของกับ       
การดําเนินงานขององคการสวนสัตวในระยะ 4 ป ขางหนา (พ.ศ. 2562-2565) ซึ่งม ี    
การดําเนินงานที่สําคัญ เชน การนําแนวคิดและนโยบายที่จะมีผลตอการบริหารจัดการ เพื่อ
ผลักดันใหองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ มุงไปสูวิสัยทัศน เปนผูนําดานการอนุรักษ
และแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาในระดับอาเซียน ภายในป 2565 อันจะนําใหองคการสวนสัตว 
ในพระบรมราชูปถัมภ เปนองคกรที่สรางเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดการสวนสัตวและ
แหลงเรียนรู เพื่อรองรับการทองเที่ยวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม วิจัยและพัฒนาเทคโนโลย ี   
เพื่อการอนุรักษและเพาะขยายพันธุสัตวปาคืนสูธรรมชาติ สรางเครือขายความรวมมือ      
การอนุรักษวิจัยสัตวปาทั้งในและนอกถิ่นอาศัย ภายใตการบริหารการเปลี่ยนแปลง จะชวยให
องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ สามารถพัฒนาอยางเปนระบบ 
 แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ฉบับนี้ ไดปรับปรุงขอมูลในระดับ   
กลยุทธ ตัวชี้วัด ขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ เพ่ือใหหนวยงานในสังกัดใชเปน
แนวทางในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการและการประสานงานของหนวยงานรับผิดชอบให
สอดคลองและเปนไปในแนวเดียวกัน ซึ่งมีรายละเอียดและองคประกอบของแผนแมบทองคการ
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ฉบับนี้ ดังนี้ 
 
 สวนที่ 1  บทนํา  ประกอบไปดวย 
  1. หลักการและเหตุผล   
 แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ฉบับนี้ จัดทํา
ขึ้นโดยคํานึงถึงผลการดําเนินงานตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 
2560-2564 และแผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2561 วัตถุประสงคใน
การจัดตั้งภายใตกรอบอํานาจหนาที่ และยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่ งแวดลอม เพื่อ ใหการบริหารองคการสวนสัตวมีทิศทางการดํา เนินงานที่ชัดเจน          
ในการสนับสนุนภารกิจของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดลอม เพื่ อให         
การดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ บรรลุตามภารกิจ เปาหมายอยาง
มีประสิทธิภาพ  
  2. กรอบแนวคิด  
 แผนแมบทเปนทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจ (Mission)ใหสัมฤทธิ์ผล     
ตามวิสัยทัศน (Vision) และเปาประสงคขององคกร (Corporate Goal) โดยแผนแมบทที่ดี
จะตองถูกกําหนดขึ้นตามวิสัยทัศนขององคการ อันเปนผลผลิตทางความคิดรวมกันของ



บุคลากรในองคการที่เห็นพองกันวาเปนจุดหมายปลายทางที่องคกรประสงคจะไปใหถึงใน
อนาคต โดยแผนแมบทจะใช เปนกรอบการดํา เนินงาน การจัดทําแผนปฏิบัติการ        
(Action Plan) การจัดทํางบประมาณและการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานของ
องคกรตามเปาหมาย เปาประสงคที่กําหนดไว 
  3. วัตถุประสงค  
 เพื่อทบทวนขอมูลองคประกอบของแผนใหเปนกรอบแนวทางการพัฒนาขององคการ
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ อยางเปนระบบ สามารถประเมินสถานภาพการดําเนินงาน
ขององคการสวนสัตว โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน 
ตลอดจนความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ใชเปนแนวทางในการกําหนดกรอบ
การพัฒนาองคกร การนําแผนแมบทไปสูการปฏิบัติผานแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน 
โดยมีแผนงานโครงการ ภายใตยุทธศาสตรเปนตัวขับเคลื่อนใหยุทธศาสตรบรรลุเปาหมาย
ในชวงระยะเวลาป พ.ศ. 2562-2565 และการติดตามประเมินผลการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

  4. กระบวนการจัดทําแผน  
 ประกอบไปดวย ขั้นตอนที่ 1 จัดกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ     
การจัดทําแผนแมบท ขั้นตอนที่ 2 ประเมินสถานภาพองคกร ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห     
ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ขั้นตอนที่ 4 จัดทําแผนแมบทองคการ
สวนสัตว ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ. 2562-2565 
  5. นโยบายและแนวคิดที่เกี่ยวของ  ประกอบไปดวย 
  - ยุทธศาสตรชาต ิระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) 
  - นโยบาย Thailand 4.0 
  - เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
  - แผนปฏิรูปประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  - แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 12  
  - นโยบายรัฐบาล  
  - นโยบายความมั่นคงแหงชาติ พ.ศ. 2558-2564 
  - แผนสิทธิมนุษยชน ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2557-2561) 
  - ยุทธศาสตรกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  - แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ สาขาทรัพยากรธรรมชาติ พ.ศ. 2560-  
   2564 
  - ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณของสํานักงบประมาณ  
  - นโยบายรัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
    (พลเอก สุรศักดิ์ กาญจนรัตน) 
  - นโยบายคณะกรรมการองคการสวนสัตว  
  6. ปจจัยแหงความสําเร็จ  
 การดําเนินการตามแผนงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายของแผนแมบทอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลจําเปนตองคํานึงถึงปจจัยตางๆ ดังนี้ 
  - มีการนํานโยบาย แผนงาน มาตรการและกฎหมายหรือแนวทาง         
ในการบริหารจัดการองคกรที่ผานการศึกษา มาทําการวิเคราะหเชิงวิชาการอยางถูกตอง 
  - สงเสริมเครือขายความรวมมือทุกภาคสวนทั้งในประเทศและตางประเทศ    
ในฐานะพันธมิตรใหมีสวนรวมในการผลักดันนโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัต ิ



  - การบูรณาการขอมูลภายในองคกรที่ตอบสนองตอการนําไปจัดทํานโยบาย
และแผน มาตรการ และกฎหมาย หรือแนวทาง เพื่อสนับสนุนใหการทํางานมีประสิทธิภาพ 
  - การติดตามประเมินผลการจัดทําแผนของหนวยงานในสังกัด เพื่อตรวจสอบ
วามีความเชื่อมโยงกับแผนแมบทขององคกรมากนอยเพียงไร 
  7. กลไกในการขับเคลื่อน       
  - สํานักยุทธศาสตรและแผน เปนหนวยงานรับผิดชอบหลักในการดําเนินการ
วางแผน โดยจัดทําแผนปฏิบัติการใหบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงคของแผนแมบทฯ 
ฉบับนี้ 
  - สํานักยุทธศาสตรและแผน ประสานงานหนวยงานในสังกัดและหนวยงานที่
เกี่ยวของ จัดทําแผนงานโครงการตามบทบาทหนาที่ภารกิจของแตละหนวยงานในสังกัดให
สอดคลองกับแผนแมบทฯ ฉบับนี้ และเสนอตอผูอํานวยการองคการสวนสัตวและคณะกรรมการ
องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
  - จัดตั้งงบประมาณเพื่อบูรณาการ ประสานงาน และขับเคลื่อนกลไกสงเสริม      
การดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
  - ทุกหนวยงานในสังกัดองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ จัดทําแผน
ปฏิบัติงานของหนวยงานตามบทบาทหนาที่ภารกิจที่เกี่ยวของกับแผนแมบทฉบับนี้ 
  - สํานักยุทธศาสตรและแผนและหนวยงานที่เกี่ยวของรวมกันกําหนดตัวชี้วัด    
ผลการดําเนินงานตามกลยุทธ เพื่อใหหนวยงานในสังกัดใชเปนตัวชี้วัดผลสําเร็จของ        
การปฏิบัติงาน 
  - สํานักยุทธศาสตรและแผน ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนของหนวยงานใน
สังกัด เพ่ือตรวจสอบวามีความเชื่อมโยงกับแผนแมบทขององคกร 
 
 สวนที่ 2  สภาพแวดลอมการดําเนินงาน ประกอบไปดวย 
  1) สภาพแวดลอมการดําเนินงานภายนอกและภายใน 
  2) การบริหารความเส่ียง  
  3) การวิเคราะหสภาพแวดลอมการดําเนินงาน (SWOT Analysis) 
  4) ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร (Strategic Advantage) 
  5) ความทาทายเชิงยุทธศาสตร (Strategic Challenge) 
  6) เปาหมายการพัฒนาธุรกิจ พ.ศ. 2562-2565 
  7) เปาหมายการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2562-2565 
   8) การดําเนินงานดานการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตร  
     (EVM) 
  9) แนวทางการศึกษารปูแบบองคกรแบบใหม    

 สวนที่ 3 ทิศทางการดําเนินงาน ประกอบไปดวย 
  1) กรอบทิศทางการดําเนินงาน 
  2) สมรรถนะหลักขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ  
   - ยึดในหลักธรรมาภิบาล 
   - มุงพัฒนาสูความเปนเลิศในระดับสากล 
   - บริการอยางมืออาชีพ 
   - สั่งสมความเช่ียวชาญ 



   - สื่อสารสากล 
  3) ผูมีสวนไดสวนเสียขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ  
  4) วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร แผนงานหลัก ในชวงป พ.ศ. 2562-
2565  
  4.1 วิสัยทัศน (Vision)  
   “เปนผูนําดานการอนุรักษและแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาในระดับอาเซียน 
ภายในป 2565” 
  4.2 พันธกิจ (Mission) 
   - สงเสริมการอนุรักษและเพาะขยายพันธุสัตวปาในถิ่นอาศัยและ     
นอกถิ่นอาศัยไวเพื่อมิใหสูญพันธุ 
   - จัดแสดงพันธุสัตวเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัยและเรียนรูชีวิต   
สัตวปา 
   - ดําเนินการสงเสริมการดูแลสัตวปาในถิ่นอาศัยและนอกถิ่นอาศัยให
เปนไปตามมาตรฐานสากล 
   - ยกระดับคุณภาพของมาตรฐานการจัดการแหลงเรียนรูเกี่ยวกับ
ธรรมชาติและสัตวปา สูการพัฒนาเปนสงัคมแหงการเรียนรู 
   - จัดใหมีการบริการสาธารณะ เพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชน
ที่มาพักผอนและทองเที่ยว 
  4.3 คานิยมองคกร : Smart – Zoo 
 

S Service Mind   การบริการเปนหัวใจหลักของการทํางาน 
M management การจัดการในทุกเร่ืองตองมีมาตรฐานในการกํากับดูแล 
A Achievement Motivation พรอมที่จะเคลื่อนที่ไปสูความกาวหนาเสมอ 
R Responsibility& Accountability สํานึกในความรับผิดชอบและหนาที่      
T Teamwork มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

  Zoo Zoo เขาใจและมุงมั่นในความเปนสวนสัตวที่ด ี
   
  4.4 ยุทธศาสตรตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ    
พ.ศ. 2562 -2565 
   1. การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากร
สําคัญของโลก 
   2. การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจัยเพ่ือการอนุรักษสัตวปา 
   3. การยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษและ    
การจัดการสวนสัตวสูสากล 

    4. การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ ธุรกิจ และการมีสวนรวม
จากทุกภาคสวนทั้งในและตางประเทศ 
   5. การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหารจัดการและศักยภาพบุคลากร 
 
 
 



 สวนที่ 4 การถายทอดทิศทางการดําเนินงานสูกลยุทธ แผนงาน โครงการ 
  
 สวนที่ 5 แผนที่ยุทธศาสตร  
  กรอบและทิศทางในการดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ
ภายใตแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 
 สวนที่ 6 การบริหารแผนสูการปฏิบัต ิ
  - การจัดสรรทรัพยากรเพื่อการขับเคลื่อน แผนแมบทองคการสวนสัตว      
ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 
  - ปจจัยความสําเร็จ 
  - กระบวนการนําแผนสูการปฏิบัติ 
 ภาคผนวก 
  - ตารางสรุปยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการหลัก เปาหมาย และตัวชี้วัด      
ป พ.ศ. 2562-2565 

 
  
  
   



ความเชื่อมโยงแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 

ยุทธศาสตรชาติ 
20 ป ยุทธศาสตรที่ 5 ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตทีเ่ปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

แผนพัฒนาฯ 
ฉบับที1่2 ยุทธศาสตรที่ 4 การเติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนาอยางยั่งยืน

ยุทธศาสตร 
20 ป ทส.

1. อนุรักษ คุมครอง ฟนฟู สงเสริม และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ
ความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืน

4. ขับเคลื่อนการผลิตและการบริโภคที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในการพัฒนาและ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ

6. พัฒนากลไก ระบบบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางมี
ประสิทธิภาพและการจัดการองคกรอยางมีธรรมาภิบาลและทันตอการเปลี่ยนแปลง 

เปาหมาย ทส. ปองกันดูแลรักษาพื้นที่
ปาใหคงสภาพ

ลดอัตราการสูญเสีย
ทรัพยากรธรรมชาติและ

ความหลากหลายทางชีวภาพ

แกไขปญหาราษฎรในพ้ืนท่ี
ปาไมอยางเปนระบบและ

เปนธรรม
แนวทางการผลิตและบริโภคที่ยั่งยืน (SDGs) เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อน เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการองคกรและพัฒนาการบริหารจดัการของ ทส.

กลยุทธ ทส.

5. การอนุรักษและ   
การจัดดการสัตวปาทั้ง
ในประเทศ และตาม
อนุสัญญา/ความรวมมือ
ระหวางประเทศอยางมี

3. อนุรักษและพัฒนา
แหลงธรรมชาติให   
เปนแหลงเรียนรู    
แหลงทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ โดยการมี   

2. อนุรักษและใชประโยชนความ
หลากหลายทางชีวภาพ (ในระดับชนิด
พันธุ) และถิน่อาศัยตามธรรมชาติอยาง
ยั่งยืนทุกระดับ (ประเทศ ภูมิภาค 
จังหวัด ทองถิ่น ชุมชน)                                        
4. ผลักดันโครงการอนุรักษพนัธุกรรม
พืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

1. สงเสริมการผลิตและการบริโภคทีเ่ปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 8. บูรณาการขอมูลดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจากทุกหนวยงาน และเพิ่มชองทางใน
การใหบริการประชาชนทางเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ
9. เสริมสรางและพัฒนาความรวมมือตามความตกลง/ พันธกรณี/ ความรวมมือระหวางประเทศ
10. พัฒนาเครือขายการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
11. สงเสริมการวิจัยดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

เปาหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDGs)

เปาหมายที่ 15 ปกปอง ฟนฟู และสนับสนุนการใชระบบนิเวศบนบกอยางยั่งยืน จัดการปาไมอยางยัง่ยนื ตอตานการแปรสภาพเปนทะเลทราย หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและฟนสภาพดิน และหยุดยั้งการสูญเสยีความ
หลากหลายทางชีวภาพ

ระหวางประเทศอยางมี
ประสิทธิภาพ

อนุรักษ โดยการมี   
สวนรวมของทุกภาคสวน

พืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
(อพ.สธ.) ใหเปน กลไกหลักในการบูร
ณาการความรวมมือในการอนุรักษและ
ฟนคนืความหลากหลาย ทางชีวภาพ

11. สงเสริมการวิจัยดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
12. สงเสริมกิจกรรมการบริหารจัดการองคความรู
13. สนับสนุนการสรางเครือขายนักวิชาการใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและตอยอดงานวิจัยและ
พัฒนา

วิสัยทัศน 
อสส.   “เปนผูนําดานการอนุรักษและแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาในระดับอาเซียน ภายในป 2565”

พันธกิจ สงเสริมการอนุรักษและเพาะขยายพันธุสัตวปาในถิ่นอาศัยและนอกถิ่นอาศัยไวเพ่ือมิใหสูญพันธุ  จัดแสดงพันธุสัตวเพ่ือประโยชนในการศึกษาวิจัยและเรียนรูชีวิตสัตวปา  ดําเนินการสงเสริมการดูแลสัตวปาในถิ่นอาศัยและนอกถิ่นอาศัยใหเปนไปตาม
มาตรฐานสากล พัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพของมาตรฐานการจัดการแหลงเรียนรู สูการพัฒนาเปนสังคมแหงการเรียนรู  จัดใหมีการบริการสาธารณะ เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนที่มาพักผอนและทองเที่ยว

ยุทธศาสตร   
อสส.

1. การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และ
ปองกันการสูญเสียทรัพยากรสัตวปาที่สําคัญของ

โลก

2. การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจัย
เพ่ือการอนุรักษสัตวปาอยางยั่งยืน

3. การยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสตัวปา
การอนุรักษและการจัดการสวนสัตวสูสากล

4. การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ 
ธุรกิจและการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ

5. การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหาร
จัดการและศักยภาพบุคลากร

แผนงาน
หลัก

1. แผนงานทบทวนและจัดทําแผนประชากรสตัว
ในระยะยาว
2. แผนงานสรางความตระหนัก การมีสวนรวม 
รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปา
3. แผนงานสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
และยกระดับการบริหารจัดการการดูแลสตัวปา
นอกถิ่นอาศัย
4. แผนงานสนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปาและ
คืนสูธรรมชาติ
5. แผนการจัดตั้งศูนยเพาะขยายพันธุสัตวปาใน
ระดับชาติ 

1. แผนงานการถายทอดแผนงานการวิจัยสู
กลุมเปาหมาย
2. แผนงานการสรรหาและรักษานักวิจัย                 
3. แผนงานพัฒนานักวิจัยสูความเปนเลิศ
4. แผนงานการจัดหาทุนสนับสนุนการวิจัย
5. แผนงานสรางงานวิจัยที่มีคุณภาพ

1. แผนงานพัฒนาสวนสัตวใหเปนแหลงเรียนรูสู
สังคมแหงการเรียนรู
2. แผนงานใหความรูของกลุมเปาหมายทั้ง 3 
ระบบ รวมทั้งผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ
3. แผนงานพัฒนาการบริหารจัดการองค
ความรูและฐานขอมูล                                                            
4. แผนงานพัฒนาระบบบริหารจัดการสวนสตัว
สู   ZPO 4.0 Plusและสงเสริมการยกระดับ
มาตรฐาน  การจัดการสวนสัตวและการรับรอง
มาตรฐานการจัดการสวนสตัว                                                    
5. แผนงานพัฒนาองคประกอบดานกายภาพ
และสิ่งแวดลอมของสวนสัตว                

1. แผนงานการใชทรัพยากรและความรวมมือ
ระหวางหนวยงานทั้งในและตางประเทศ
2. แผนงานรวมมือดําเนินงานเชิงวิชาการทั้งใน
และตางประเทศ
3. แผนงานสรางมูลคาเพ่ิมจากงานวิชาการ 
(Green Product)
4. แผนงานการเสริมสรางภาพลักษณและ           
การประชาสัมพันธองคกร
5. แผนงานรวมดําเนินงานเชิงธุรกิจที่เปนมิตร
กับสิ่งแวดลอม (Green Marketing) 

1. แผนงานจัดทาํระบบสารสนเทศเพือ่การบริหาร
จัดการ
2. แผนงานหารายไดจากการเชาทรัพยสินและงาน
วิชาการ
3. แผนงานพัฒนาระบบและกลไกการบรหิารจดัการ
ทรพัยากรบุคคลเชิงรุก
4. แผนงานพัฒนาสมรรถนะบุคลากรองคกร          
5. แผนงานการจัดการองคความรูสูการใชประโยชน                                                   
6. แผนงานปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน
7. แผนงานสรางบุคลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญใน
สาขาตางๆ                                             
8. แผนงานทบทวนสถานะ ปรับปรุงกฎหมาย และ
โครงสรางองคกร



Balanced  Scorecard องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565  

Financial Perspective

Customer Perspective

ความมั่นคงทาง   
การเงิน

ธุรกิจทีเ่ปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม

สรางมูลคาเพ่ิมจาก
งานวิชาการ

การมีสวนรวมใน     
การอนุรักษสัตวปา

ขยายชองทาง
การตลาดใหมๆ

เพ่ิม
Brand Awareness

การจัดการเรียนรู       
ทุกกลุมเปาหมาย

องคความรูที่มี
คุณภาพจากงานวิจัย

Internal Perspective

Learning & Growth Perspective

การจัดการความรู 
(KM)

Conservation & 
Research

Process 
Improvement
Strategy

HRM&HRD 
Strategy

Global Quality Management
Information 

Technology Plan

Marketing and Communication 
Organization Management

พัฒนาและยกระดับ       
การอนรุกัษ วจิัย การจัดการ

สัตวปานอกถิ่นอาศยั

พัฒนาการนําองคความรู
มาบริหารจัดการอยาง

ตอเนื่อง

พัฒนาและยกระดับ     
แหลงเรียนรูดานสัตวปาและ

สิ่งแวดลอม

นําเทคโนโลยีนวัตกรรมมาใชใน
การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ

เพ่ิมประสิทธิภาพการสราง
ความรวมมือทางวิชาการ/

ธุรกิจ

ปรับปรุงกลไกการจัดการ    
สวนสัตวที่มีคุณภาพได

มาตรฐานสากล

สรางวัฒนธรรมองคกร
ที่เอื้อตอการปรับบทบาท

และสถานะองคกร



สารบัญ 

  หนาที่ 
   

สวนที่ 1 บทนํา  
 - หลักการและเหตุผล กรอบแนวคิด 1 

 - วัตถุประสงค กระบวนการจัดทําแผนแมบท 2 
สวนที่ 2 สภาพแวดลอมแลแนวโนมการดําเนินงาน  

 - สถานการณและแนวโนมการดําเนินงานภายนอกและภายใน 15 

 - การบริหารความเสี่ยง 25 

 - การวิเคราะหสภาพแวดลอมการดําเนินงาน (SWOT Analysis) 27 

 - ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตรและความทาทายเชิงยุทธศาสตร  28 

 - เปาหมายการพัฒนาธุรกิจ พ.ศ. 2562-2565 29 

 - เปาหมายการพัฒนาทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2562-2565 29 

 - การดําเนินงานดานการบริหารจัดการเพ่ือสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตร (EVM) 31 

 - แนวทางการศึกษารูปแบบองคกรแบบใหม 32 

 - แผนท่ีแสดงสถานท่ีตั้งสวนสตัวทั้ง 8 แหง 33 
สวนที่ 3 ทิศทางการดําเนินงาน  

 - กรอบทิศทางการดําเนินงาน 34 

 - สมรรถนะหลักขององคการสวนสัตว/ผูมสีวนไดสวนเสยีขององคการสวนสัตว     
  ในพระบรมราชูปถัมภ 

35 

 - วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร กลยุทธ แผนงานหลัก 43 
สวนที่ 4 การถายทอดทิศทางการดําเนินงานสูกลยุทธ แผนงาน โครงการ 42 
สวนที่ 5 แผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) 44 
สวนที่ 6 การบริหารแผนสูการปฏิบตั ิ 46 
ภาคผนวก   

   
 

 

 



                สวนที่ 1
        บทนํา 

******************************************************************************** 

1) หลักการและเหตุผล 
 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ เปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งองคการสวนสัตว พ.ศ. 2497 มาตรา 4 มีวัตถุประสงคเพื่อจัดดําเนินการ สงเสริม 
รวบรวมสัตวนานาชนิดไว เพื่อประโยชนในการศึกษาและอํานวยบริการแกประชาชน สงเสริมและ
จัดใหมีการบํารุงและผสมพันธุสัตวตางๆ ไว เพื่อมิใหสูญพันธุ จัดดําเนินการเกี่ยวกับสถานที่เลี้ยง
สัตวขององคการ และจัดบริการสาธารณะเพื่อใหเปนที่พักผอนของประชาชนโดยแทจริง โดย
ปจจุบันองคการสวนสัตว เปนรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    
กลุมภารกิจทรัพยากรธรรมชาติ ที่ มีอํ านาจหนาที่ ดํ า เนินการบริหารจัดการทางดาน
ทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายของประเทศใหอยูคูกับสังคมไทย โดยการสงวน อนุรักษ และ
ฟนฟู และจัดการใชประโยชนอยางยั่งยืน รวมทั้งประชาชนไดมีการดํารงชีวิตอยูอยางมีความสุข
ภายใตคุณภาพสิ่งแวดลอมที่ด ี
 

2) กรอบแนวคิด 
 แผนแมบทเปนทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจ (Mission) ใหสัมฤทธิ์ผลตาม
วิสัยทัศน (Vision) และเปาประสงคขององคกร (Corporate Goal) โดยแผนแมบทที่ดีจะตองถูก
กําหนดข้ึนตามวิสัยทัศนขององคการ อันเปนผลผลิตทางความคิดรวมกันของบุคลากรในองคการที่
เห็นพองกันวาเปนจุดหมายปลายทางที่องคกรประสงคจะไปใหถึงในอนาคต โดยแผนยุทธศาสตร   
จะใชเปนกรอบการดําเนินงาน การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การจัดทํางบประมาณ 
และการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานขององคกรตามเปาหมาย เปาประสงคที่กําหนด
ไว แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ฉบับนี้ จัดทําขึ้นโดย
คํานึงถึงผลการดําเนินงานตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2560-
2564 และแผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2561 วัตถุประสงคในการจัดตั้ง
อํานาจหนาที่และยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพื่อใหการบริหาร
องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ มีทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน ในการสนับสนุนภารกิจ
ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพื่อใหการดําเนินงานขององคการสวนสัตว
บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ สอดรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลงภายนอกองคกร ปจจัยแหง
ความสําเร็จของ แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 นั้น 
ตองอาศัยความรวมมือของผูบริหารและบุคลากรทุกภาคสวน โดยผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับ
การสนับสนุนเชิงนโยบาย งบประมาณ และทรัพยากรตางๆ และบุคลากรที่รับผิดชอบงานจะตองมี
การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนเปนระยะ เพ่ือทราบความสําเร็จในภาพรวม รวมทั้ง
สภาพปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามแผนแมบท เพื่อใหแผนแมบทองคการ    
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สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ที่จัดทําขึ้นนี้สามารถเปนเครื่องมือใน     
การพัฒนาสวนสัตวใหมุงสูวิสัยทัศนในชวงระยะป พ.ศ. 2562-2565 “เปนผูนําดานการอนุรักษ
และแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาในระดับอาเซียน ภายในป 2565” ตอไป 
 

3) วัตถุประสงค         

 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ไดจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 โดยมีวัตถุประสงคดังนี ้  
 1. เพ่ือเพ่ือทบทวนขอมูลองคประกอบของแผนใหเปนกรอบแนวทางการพัฒนาขององคการ
สวนสัตว อยางเปนระบบ    
 2. เพื่อประเมินสถานภาพการดําเนินงาน โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและ
สภาพแวดลอมภายใน ตลอดจนความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ใชเปนแนวทาง
ในการกําหนดกรอบ ทิศทางการพัฒนาองคกร    
 3. เพื่อกําหนดแนวทางการนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติผานการดําเนินงาน     
ตามแผนงานโครงการ และการติดตามประเมินผล อันจะนําไปสูการพัฒนาองคกรอยาง        
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยั่งยืน 
  

4) กระบวนการจัดทําแผนแมบท        

 การจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565      
มีขั้นตอน ดังนี้  
  ขั้นตอนที่ 1 จัดกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนแมบท
  ขั้นตอนที่ 2 ประเมินสถานภาพองคกร      
  ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders)   
  ขั้นตอนที่ 4 จัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ         
พ.ศ. 2562-2565  

 

 ขั้นตอนที่ 1 จัดกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนแมบท 
   เพื่อใหการจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-
2565 มีความสมบูรณ ครบถวน สํานักยุทธศาสตรและแผนไดยกรางขึ้น เพื่อใหผูบริหารและ
บุคลากรทุกระดับที่เกี่ยวของกับการดําเนินการตามแผนแมบทขององคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ ไดรับทราบแนวทางการดําเนินงานในชวงระยะปดังกลาว รวมทั้งความคาดหวังของ
ผูบริหาร ผูรับบริการ ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกระดับ มีความรู     
ความเขาใจและเขามีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภรวมกัน 
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 ขั้นตอนที่  2 ประเมินสถานภาพองคกร 
  การประเมินสถานภาพองคกรพิจารณาจากอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย โครงสราง
องคกร อัตรากําลัง สถานการณการทองเที่ยว สถานภาพขององคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภในเวทีระหวางประเทศ ทั้งนี้ เพื่อใหการจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ภายใตขอมูลที่มีความถูกตอง ครบถวน และเพียงพอ ทั้งนี้ ไดมี
การทบทวนโอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และจุดออน โดยใช SWOT Analysis เพื่อพิจารณาปจจัย
ตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ทั้งภายในและภายนอกที่อยู 
ภายใตสถานการณปจจุบัน และแนวโนมที่จะสงผลกระทบในอนาคต    
  
 ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders)  
  การจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ครั้งนี้ ไดวิเคราะห
ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ความคาดหวังของผูรับบริการและ
ผูเกี่ยวของกับองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ เปนขอมูลประกอบการจัดทําแผนแมบท
องคการ   สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ เพ่ือใหการจัดทํามีความครอบคลุม ครบถวน 
 ขั้นตอนที่ 4 จัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-
2565  
 ในการจัดทําแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565      
ไดดําเนินการ ดังนี้   
 1. ทบทวนแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2560-2564 
โดยมีการทบทวนผลการดําเนินงานตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ     
พ.ศ. 2560-2564 ผลการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ แผนปฏิบัติการองคการสวนสัตว 
ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2560 และ พ.ศ. 2561 รวมทั้งการวิเคราะหและปรับปรุงขอมูลใน
สวนของความไดเปรียบเชิงกลยุทธ ความทาทายเชิงกลยุทธ การวิเคราะหความเสี่ยงผูมีสวนได  
สวนเสียเพ่ิมเติม เปาหมายและทิศทางการดําเนินงานในระยะชวงเวลา พ.ศ. 2562-2565  
 2. นโยบายและแนวคิดที่เกี่ยวของ       
 2.1  ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580)    
  ยุทธศาสตรที่ 2 ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
  เปาหมาย 
  1. ประเทศไทยเปนประเทศพัฒนาแลว เศรษฐกิจเติบโตอยางมีเสถียรภาพและ
ยั่งยืน 
  2. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น 
  ตัวชี้วัด 
  - ความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
  - การลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนา 
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  ยุทธศาสตรที่ 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
  เปาหมาย 
  1. คนไทยเปนคนดี คนเกง มีคุณภาพ พรอมสําหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21 
  2. สังคมไทยมีสภาพแวดลอมที่เอื้อและสนับสนุนตอการพัฒนาคนตลอดชวงชีวิต 
  ตัวชี้วัด 
  - การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความเปนอยูที่ดีของคนไทย 
  - ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
  ยุทธศาสตรที่ 5 ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ เปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม 
  เปาหมาย  
  1. อนุรักษและรักษาทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมใหคนรุน
ตอไปไดใชอยางย่ังยืน มีสมดุล 
  2. ฟนฟูและสรางใหมฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพื่อลดผลกระทบ
ทางลบจากการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจของประเทศ 
  3. ใชประโยชนและสรางการเติบโต บนฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
ใหสมดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ 
  ตัวชี้วัด 
  - สภาพแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติที่เสื่อมโทรมไดรับการฟนฟู 
 
 2.2 แผนปฏิรูปประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  วัตถุประสงครวม 
  1. ทรัพยากรธรรมชาติ ไดรับการรักษาและฟนฟูใหมีความสมบูรณและยั่งยืน    
เปนฐานการพัฒนาประเทศทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 
  2. สิ่ งแวดลอมไดรับการดูแล รักษา อยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ      
เพ่ือลดมลพิษและผลกระทบตอสุขภาพของประชาชนและระบบนิเวศ 
  3. เกิดความสมดุลระหวางการอนุรักษและการใชประโยชน ลดความขัดแยง    
ของการพัฒนาที่ใชฐานทรัพยากรธรรมชาติ บรรเทาผลกระทบสิ่งแวดลอม และลดภัยพิบัต ิ   
ทางธรรมชาต ิ
  4. มีระบบบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ    
บนพื้นฐานการมีสวนรวมของทุกภาคสวนตามแนวทางประชารัฐ เพื่อลดความเหลื่อมล้ํา      
สรางความเปนธรรม สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ กฎหมายที่เกี่ยวของ และขอตกลงระหวาง
ประเทศที่ประเทศไทยเปนภาคีสมาชิก โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศ 
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  ดานทรัพยากรทางบก 
  ทรัพยากรปาไมและสัตวปา 
  เปาหมาย 
  1. ประเทศไทยมีพื้นที่ปาไมที่เหมาะสมกับความสมดุลของระบบนิเวศและการใช
ประโยชน 
  2. สามารถหยุดยั้งและปองกันการทําลายทรัพยากรปาไมและสัตวปาของชาต ิ  
อยางย่ังยืน 
  3. มีการใชประโยชนทรัพยากรปาไมและสัตวปาของชาติอยางเหมาะสมและ    
เปนธรรม เพื่อเปนฐานการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศและคุณภาพชีวิตของประชาชน        
โดยคํานึงถึงดุลยภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม 
  4. ระบบบริหารจัดการทรัพยากรปาไมและสัตวปามีประสิทธิภาพบนพื้นฐาน     
การมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ 
  ดานความหลากหลายทางชีวภาพ 
  เปาหมาย 
  1. อัตราการสูญเสียแหลงที่อยูอาศัย (Habitat) โดยเฉพาะปาไม ระบบนิเวศ    
ทางทะเลและชายฝงและแหลงที่อยูอาศัยที่สําคัญที่มีชนิดพันธุที่ถูกคุกคามหรือชนิดพันธุเฉพาะถิ่น 
ลดลงรอยละ 50 
  2. มีฐานขอมูลกลางที่สามารถประมวลผลในจุดเดียว มีการรวมศูนยขอมูล   
ดานความหลากหลายทางชีวภาพที่มีความสําคัญตอประเทศในทุกมิติ และมีกลไกการเชื่อมโยง
ระบบขอมูลเพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานอนุรักษและใชประโยชนความหลากหลายทางชีวภาพ   
อยางย่ังยืน 
  3. มีระบบการวิจัยและพัฒนาบุคลากรดานความหลากหลายทางชีวภาพ      
ของประเทศที่ตอบสนองตอการดําเนินงานและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงดานความหลากหลาย    
ทางชีวภาพ 
  4. จํานวนกิจกรรม/โครงการในการอนุรักษและใชประโยชนความหลากหลาย   
ทางชีวภาพอยางยั่งยืนที่ริเริ่มและมีการดําเนินการโดยภาคสวนตางๆ ตามแนวทางประชารัฐ 
 
 2.3   แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 12 
  ยุทธศาสตรที่ 4 การเติบโตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืน 
  วัตถุประสงค 
  - รักษา ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและมีการใชประโยชนอยางย่ังยืน และเปนธรรม 
  เปาหมาย 
  - การรักษาและฟนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติ 
  แนวทางการพัฒนา 
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  ขอที่ 3.1 สรางทรัพยากรธรรมชาติ สรางสมดุลของการอนุรักษและใชประโยชน
อยางย่ังยืนและเปนธรรม 
   3.1.2 อนุรักษและใชประโยชนความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืน 
  ขอที่ 3.4 สงเสริมการผลิตและการบริโภคที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
   3.4.3 สงเสริมการทองเที่ยวที่ยั่งยืน โดยคํานึงถึงขีดความสามารถใน    
การรองรับของระบบนิเวศ 
   3.4.4 สรางแรงจูงใจเพื่อใหเกิดการปรับเปล่ียนไปสูการบริโภคที่ยั่งยืน 
  ขอที่ 3.7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการและกลไกแกไขปญหาความขัดแยง    
ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
   3.7.3 สรางจิตสํานึกความตระหนักและปรับปรุงกระบวนการมีสวนรวม
ของประชาชน 
  ขอที่ 3.8 การพัฒนาความรวมมือดานสิ่งแวดลอมระหวางประเทศ  
 
 2.4 นโยบายรัฐบาล       
  ขอที่ 6 การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ    
  หัวขอที่ 6.6 ชักจูงใหนักทองเที่ยวตางชาติเขามาเที่ยวในประเทศไทยโดยพิจารณา
มาตรการลดผลกระทบจากการประกาศใชกฎอัยการศึกในบางพื้นที่ที่มีตอการทองเที่ยวในโอกาส
แรกที่จะทําได และสรางสิ่งจูงใจและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกื้อกูลตอบรรยากาศการทองเที่ยว 
สงเสริมการทองเที่ยวที่ครอบคลุมแหลงทองเที่ยวอันมีลักษณะโดดเดนรวมกันหรือจัดเปนกลุมได 
เชน กลุมธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นและสุขภาพ ทั้งจะให
เชื่อมโยงกับผลิตภัณฑที่พัฒนาจากวิถีชีวิตชุมชน รวมทั้งพัฒนาแหลงทองเที่ยวในประเทศทั้งที่เปน
แหลงทองเที่ยวเดิมและแหลงทองเที่ยวใหม โดยเนนการใหความรูและเพิ่มมาตรฐานความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสิน การควบคุมสินคาและบริการใหมีคุณภาพราคาเปนธรรม ตลอดจน        
การอํานวยความสะดวกในดานตางๆ แกนักทองเที่ยว 
  ขอที่ 8 การพัฒนาสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร เทคโนโลยี     
การวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรม          
  หัวขอที่ 8.3 ปฏิรูประบบการใหสิ่งจูงใจ ระเบียบ และกฎหมายที่เปนอุปสรรค    
ตอการนํางานวิจัยและพัฒนาไปตอยอดหรือใชประโยชน รวมทั้งสงเสริมการจัดทําแผนพัฒนา    
การวิจัยและพัฒนาในระดับภาคหรือกลุมจังหวัด เพื่อใหตรงกับความตองการของทองถิ่น ผลักดัน
งานวิจัยและพัฒนาไปสูการใชประโยชนเชิงพาณิชย โดยสงเสริมความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย     
หนวยงานวิจัยของรัฐและภาคเอกชน    
  ขอที่ 9 การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากรและการสรางสมดุลระหวาง
การอนุรักษกับการใชประโยชนอยางยั่งยืน       
  หัวขอที่ 9.2 สงเสริมการอนุรักษและใชประโยชนจากทรัพยากรชีวภาพและ   
ความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืน คํานึงถึงขีดจํากัดและศักยภาพในการฟนตัว สรางโอกาส
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ในการเขาถึงและแบงปนผลประโยชนอันเกิดขึ้นจากการใชทรัพยากรพันธุกรรมอยางยุติธรรม   
และเทาเทียม เพื่อสรางความเปนอยูที่ดีของประชาชน ความมั่นคงทางดานอาหาร สุขอนามัย 
สนับสนุนวิถีชีวิตของชุมชนและการพัฒนาเพื่อสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ รวมทั้งใหการคุมครอง
เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยทางชีวภาพ 
 
 2.5 นโยบายความมั่นคงแหงชาติ พ.ศ. 2558-2564    
  นโยบายที่ 10 รักษาความมั่นคงของฐานทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  - พัฒนาระบบการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางสมดุลและยั่งยืนระหวางการอนุรักษ
และการพัฒนา โดยยึดหลัก การสรางสมดุลในการใชทรัพยากรธรรมชาติใหอยูในระดับที่เหมาะสม
และสอดคลองกับความสามารถในการรับรองของระบบนิเวศและการรักษาความหลากหลาย   
ทางชีวภาพและการผสมผสานภูมิปญญาทองถิ่นกับเทคโนโลยีที่เหมาะสม  
 
 2.6 ยุทธศาสตรกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2561-2580 
  ยุทธศาสตรที่ 1 สงวน อนุรักษ ฟนฟูและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
อยางบูรณาการที่ตอบสนองตอการพัฒนาและใชประโยชนอยางยั่งยืนและเปนธรรม  
  เปาประสงค          
  - ประชาชนและภาคีเครือขายไดรับประโยชนจากการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมอยางทั่วถึงและเปนธรรม        
  - ทรัพยากรธรรมชาติไดรับการจัดการอยางสมดุลและยั่งยืน 
    กลยุทธ          
  - พัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานดานการอนุญาตการบริการแกประชาชน 
  - บริหารจัดการปาไม สัตวปา ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ที่ดิน ทรัพยากร
ธรณี อยางบูรณาการและย่ังยืน          
  - สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ       
  - สงเสริมการอนุรักษและการใชประโยชนจากความหลากหลายทางชีวภาพ 
 
  ยุทธศาสตรที่ 5 การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการองคกรและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม         
  เปาประสงค          
  - พัฒนาระบบงานบริหารราชการ       
  - จัดหาเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอยางเพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ            
  - ปรับปรุงกฎหมายกฎระเบียบใหทันสมัย      
  - พัฒนาองคความรูและการจัดการจากการวิจัยและพัฒนา    
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  - พัฒนาระบบกลไกและเครื่องมือการติดตามสถานการณดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  
  - สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม           
  - บูรณาการความรวมมือในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ในประชาคมอาเซียนและระหวางประเทศ      
  กลยุทธ          
  - การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน     
  - การพัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ 
  - จัดหาเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก      
  - ปรับปรุงและพัฒนากฎหมาย        
  - สงเสริมงานวิจัยดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    
  - พัฒนาและถายทอดองคความรูจากงานวิจัยดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหทันตอ      
การเปล่ียนแปลง     
  - พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและระบบฐานขอมูลดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  - พัฒนาระบบ กลไก และเครื่องมือติดตามประเมินผลและการรายงาน             
การปฏิบัติงาน             
  - เสริ มสร า งองค ความรู  จิ ตสํ านึ ก และการมี ส วนร วม ในการจั ดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมและความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืนรวมทั้งรับมือ    
ตอการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ        
  - จัดทํานโยบาย ยุทธศาสตรและแผนความรวมมือดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมในกรอบความรวมมือของอาเซียนและระหวางประเทศ 
   - เสริมสรางความรวมมือการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในกลุม
ประชาคมอาเซียนและระหวางประเทศ         
  - พัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานในระดับพื้นที่และระดับจังหวัดอยางตอเนื่อง 
 
 2.7 ยุทธศาสตรและนโยบายการจัดสรรงบประมาณของสํานักงบประมาณ   
  ยุทธศาสตรที่ 2          
  ยุทธศาสตรดานความสามารถในการแขงขันของประเทศ  
   ขอที่ 2.6 การสงเสริมการวิจัยและพัฒนา   
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  นโยบายจัดสรรงบประมาณ        
  2.6.4 สงเสริมการสรางความรวมมือระหวางนักวิจัย สถาบันการศึกษา 
สถาบันวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ และหนวยงานภาครัฐในการลงทุนวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม 
  ยุทธศาสตรที่ 5         
  ยุทธศาสตรการจัดการน้ํ าและสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ เปนมิตร        
กับสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน 
   ขอที่ 5.4 การอนุรักษ ฟนฟู และปองกันทรัพยากรธรรมชาติ  
  นโยบายจัดสรรงบประมาณ        
  - สงเสริมการมีสวนรวมและการปลูกจิตสํานึกเยาวชนและประชาชนใน        
การอนุรักษและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ
และความหลากหลายทางชีวภาพอยางยั่งยืน ตลอดจนสนับสนุนการดําเนินงานปาชุมชน      
และการขยายเครือขายอาสาสมัครในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  
 

 2.8 สภาพแวดลอมของรัฐวิสาหกิจสาขาทรัพยากรธรรมชาต ิ
 (1) สถานการณและแนวโนมภายนอก (Global Trend) 
  1.1 ขอตกลงระหวางประเทศเกี่ ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ        
จะทวีความเขมขนสงผลใหประเทศตางๆ รวมทั้งไทยตองดําเนินมาตรการลดกาซเรือนกระจก   
อยางจริงจัง แตก็อาจสรางโอกาสสําหรับธุรกิจใหมดานสิ่งแวดลอม อาทิ ผลิตภัณฑและบริการ   
ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม การเพิ่มประสิทธิภาพการลดของเสีย เปนตน 
  1.2 การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการเพิ่มจํานวนของสัตวปาและพันธุพืช 
  1.3 การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการ
ของนักทองเที่ยวโดยมีแนวคิดที่จะปกปอง อนุรักษ รักษาโอกาสตางๆ ของวิถีทองถิ่นใหคนรุนหลัง
ไดมีโอกาสเรียนรู ควบคูไปกับกิจกรรมการทองเที่ยวทางเลือก สําหรับการพักผอนของประชาชน 
  1.4 การเขาสูสังคมสูงวัยของโลกสงผลตอเศรษฐกิจและรูปแบบการดําเนินชีวิต 
กลุมผูสูงอายุในประเทศที่พัฒนาแลวเปนกลุมสําคัญที่ทําใหมีการบริโภคสินคาและบริการเพิ่มมาก
ขึ้น ซ่ึงสวนใหญเปนการบริโภคสินคาและบริการดานสุขภาพ ดังนั้น จึงเปนโอกาสสําหรับประเทศ
ไทยในการพัฒนาสินคาและนวัตกรรมใหมๆ รวมทั้งการบริการทางการแพทยและการดูแลผูสูงอายุ
เพื่อรองรับความตองการของผูสูงอายุในกลุมประเทศพัฒนาแลว เชน ธุรกิจ Nursing Home 
ธุรกิจดานโรงแรม และการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ เปนตน 
 แนวนโยบายภาพรวมรายสาขา (Umbrella Statement) 
 “พิจารณาสถานะและบทบาทการดําเนินงานใหเหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป พัฒนา
และเผยแพรองคความรู ควบคูกับการอนุรักษและสรางความตระหนักในการใชทรัพยากรธรรมชาติ
ใหแกชุมชนและประชาชนรวมถึงบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูใหเกิดมูลคาทางสังคมและ
เศรษฐกิจ” 
 รัฐวิสาหกิจในสาขาทรัพยากรธรรมชาติมีความจําเปนตองทบทวนสถานะขององคกร   
อยางเรงดวน เนื่องจากภารกิจของรัฐวิสาหกิจในสาขานี้เนนในเรื่องการบริการเชิงสังคม ในขณะที่
รัฐวิสาหกิจในสาขาอื่นสวนใหญมุงเนนการหารายไดเปนหลัก ประกอบกับปจจุบันมีองคกรของรัฐ
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ในรูปแบบอื่นที่มีความเหมาะสมกับภารกิจในการจัดการและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาต ิ       
จึงจะพิจารณาเพ่ือดําเนินการใหเปนไปตามนโยบายและกฎหมายจัดตั้ง โดยมุงเนนเรื่องการพัฒนา
ตอยอดขององคความรู ในเรื่องของการอนุรักษและการสรางความตระหนักของการใช
ทรัพยากรธรรมชาติทั้งภายในและภายนอกองคกร เพื่อใหชุมชน/ประชาชนไดเขาใจความสําคัญ
ของทรัพยากรธรรมชาติและการบริหารทรัพยากรธรรมชาติที่อยูในความดูแลขององคกร     
เพ่ือใหเกิดมูลคาเพิ่มทั้งทางดานสังคมและเศรษฐกิจ 
 แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560-2564 (สาขาทรัพยากรธรรมชาต)ิ 
 ยุทธศาสตรที่ 1 :  กําหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจใหชัดเจนเพื่อเปนพลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร
ชาติ 
 (1) ทบทวนบทบาทที่เหมาะสมกับบริบทองคกร เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตรชาติ  
 (2) สงเสริมการดําเนินงานดานการอนุรักษ วิจัย การเผยแพรองคความรู และพัฒนา
แหลงเรียนรูของประชาชน รวมถึงสราง/แบงปนองคความรูใหกับประชาชน  
 (3) รวมมือกับภาคธุรกิจเพื่อนําองคความรูไปตอยอดใชประโยชน  
 แนวทางการดําเนินการตามยุทธศาสตร 
 (1) รัฐวิสาหกิจตองทบทวนบทบาทและภารกิจขององคกรรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ    
เพื่อพิจารณาวาองคกรในปจจุบันสามารถตอบสนองตอภารกิจตามเจตนารมณที่จัดตั้งขึ้น      
และยุทธศาสตรชาติไดอยางไร และควรตองปรับบทบาทใหเหมาะสมกับบริบทของสังคมและ
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป 
 (2) รัฐวิสาหกิจควรมีบทบาทและเปาหมายในการดําเนินงานในการสงเสริมและพัฒนา   
องคความรูดานการอนุรักษใหแกประชาชน ตลอดจนมุงเนนการพัฒนาแหลงเรียนรูโดยผานระบบ   
ที่ทันสมัยซึ่งประชาชนทั่วไปสามารถเขาถึงได 
 

ยุทธศาสตรที่ 2 บริหารแผนการลงทุนใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของประเทศ 
(1) จัดลําดับความสําคัญและความคุมคาของโครงการ  
แนวทางการดําเนินการตามยุทธศาสตร 
(1) รัฐวิสาหกิจควรจัดลําดับความสําคัญและความคุมคาของโครงการใหสอดคลอง      

กับบทบาทหนาที่และทิศทางตามยุทธศาสตรเพื่อใหการใชงบประมาณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางความแข็งแกรงทางการเงินเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว 
(1) บริหารทรัพยสินใหเกิดประโยชนเพื่อเปนแหลงรายไดเพิ่มเติม  
(2) การใชทรัพยากรรวมกันระหวางรัฐวิสาหกิจใหเกิดประโยชนสูงสุด 
แนวทางการดําเนินการตามยุทธศาสตร 
(1) ในกรณีที่รัฐวิสาหกิจมีผลการดําเนินงานที่มีกําไรและที่บทบาทดานการหารายไดใหรัฐ 

จะตองมีการจัดทําแผนและดําเนินการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหสามารถสรางรายไดเพิ่ม
จากสินทรัพยที่มีอยู หรือธุรกิจที่สามารถตอยอดไปจากธุรกิจเดิม โดยไมไดอยูนอกเหนือจาก
บทบาทภารกิจที่สามารถกระทําได 

(2) รัฐวิสาหกิจควรดําเนินการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตใหไดใกลเคียงกับตนทุน    
ที่แทจริงมากที่สุดเพื่อประโยชนในการบริหารงานและประโยชนในการประเมินผลความคุมคาของ   
การใชทรัพยากรและงบประมาณ 

(3) รัฐวิสาหกิจความรวมมือในการใชทรัพยากรรวมกันระหวางรัฐวิสาหกิจที่มีกิจกรรมการ
ดําเนินงานที่เกี่ยวของหรือเกื้อหนุนกัน เพื่อลดตนทุนการดําเนินงาน  
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ยุทธศาสตรที่ 4 สนับสนุนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหสอดคลองกับยุทธศาสตร
ประเทศไทย 4.0 และแผน DE 

(1) รัฐวิสาหกิจมีการพัฒนาระบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพ โดยนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและนวัตกรรมมาชวยในการปรับปรุงระบบบริหารจัดการภายในองคกรใหมี
ประสิทธิภาพ 

(2) สงเสริมการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยมีการประเมิน
และรายงานผลตามมาตรฐานสากล 

(3) ใหรัฐวิสาหกิจมีสวนรวมสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมและการวิจัยที่เกี่ยวเนื่องรวมกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของและภาคสวนอื่นในการพัฒนางานตามบทบาท 

(4) ใหรัฐวิสาหกิจจัดทําฐานขอมูล เพื่อใชในการวิเคราะหและเปดเผยใหสาธารณชนไดใช
รวมกัน (Open Data) สนับสนุนระบบสารสนเทศ รวมถึงการวิจัยดวย 

ยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมระบบธรรมาภิบาลใหมีความโปรงใสและมีคุณธรรม 
(1) รัฐวิสาหกิจกํากับดูแลองคกรและบุคลากร รวมทั้งบริษัทในเครือ ใหมีการตรวจสอบ

และติดตามการปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ สอดคลองกับเปาหมาย
องคกร และสามารถอธิบายความจําเปนในการตัดสินใจได 

(2) รัฐวิสาหกิจมีระบบการบริหารความเสี่ยง กระบวนการบริหารความเสี่ยงและ
สารสนเทศสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงที่สําคัญ 

(3) รัฐวิสาหกิจปรับปรุงกระบวนการใหบริการ การจัดการขอรองเรียนจากผูรับบริการ 
และผูมีสวนไดสวนเสีย มีชองทางในการสื่อสารสัมพันธ รวมทั้งนําระบบ (ITA) มาปรับใชและ    
มี  การเปดเผยขอมูลที่เพียงพอแกสาธารณะ ทั้งนี้ กระทรวงการคลังจะจัดทําฐานขอมูลกลางของ
รัฐวิสาหกิจเพื่อกํากับและติดตามการดําเนินการและเผยแพรแกสาธารณะ 

(4) รัฐวิสาหกิจมีกระบวนการติดตามประเมินผลการดําเนินงานขององคกรและ
กระบวนการบริหารงานบุคคลที่สรางความผูกพันตอองคกรและมีความโปรงใส และยุติธรรม 

(5) รัฐวิสาหกิจมีการจัดทําสมรรถนะและความรูที่จําเปน (Skill Matrix) สําหรับ
คณะกรรมการและผูบริหารสูงสุดที่สอดคลองกับบทบาทและภารกิจ เพื่อใหสามารถขับเคลื่อน
องคกรไปสูเปาหมายตามยุทธศาสตร 

(6) รัฐวิสาหกิจมีนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนในการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม     
ในองคกร รวมทั้งมีกลไกกํากับ ติดตาม และสงเสริมบุคลากรใหมีคุณธรรมและจริยธรรม 

(7) รัฐวิสาหกิจสรรหาและพัฒนาบุคลากรในทุกระดับใหมีความรูและสมรรถนะสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงตามยุทธศาสตรประเทศไทย 4.0 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม 
และการสรางภาวะผูนําเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงบริบท
สําคัญ (Mega Trend) ของโลก อาทิ การเขาสูสังคมผูสูงอายุ การอนุรักษสิ่งแวดลอม 

 
 2.9 นโยบายรัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
 "โปรงใส เปนธรรม มุงผลสัมฤทธิ์ รับใชประชาชนดวยหัวใจ” เปนนโยบายหลักที่      
พลเอก สุรศักดิ์ กาญจนรัตน รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    
มอบใหผูบริหารระดับสูงและขาราชการของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมยึดถือ
ปฏิบัต ิเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2558 ไดมีการประชุมหัวหนาหนวยงานและผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพื่อรับมอบนโยบายจาก พลเอก สุรศักดิ์      
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กาญจนรัตน รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยมีนโยบายหลัก    
4 ขอ คือ   
 1) การแตงตั้ง โยกยาย ใหใชหลักธรรมาภิบาลเพื่อเลือกคนดีเขาสูระบบบริหาร 
 2) ทํางานดวยความโปรงใส ปลอดจากการทุจริตและคอรัปชั่น 
 3) ทํางานโดยมุงผลสัมฤทธิ์เปนที่ตั้ง        
 4) ใหเปนขาราชการที่ดีดวยหัวใจที่รักประชาชน  
 นอกจากนโยบายดังกลาวแลว รัฐมนตรีว าการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาต ิ        
และสิ่งแวดลอม มอบแนวทางในการปฏิบัติงานอื่น ๆ ดังนี้     
 - การจัดลําดับความสําคัญของการปฏิบัติงานโดยยึดถือขอสั่งการของนายกรัฐมนตรีเปน
ลําดับแรก                    
 - ใหมีการสงเสริมโครงการปนจักรยานในพื้นที่ของหนวยงานตามความเหมาะสม 
 - ใหมีการประหยัดพลังงานอยางเปนรูปธรรม      
 - ใหใชหลักวิชาการในการปฏิบัติงาน        
 - พื้นที่ที่มีความสําคัญใหหัวหนาสวนราชการดูแลเปนพิเศษ     
 - ใหมีการประชาสัมพันธขอมูลผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องใหประชาชนรับทราบ 
 - ใหมีการถายทอดนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงใหผูปฏิบัติในระดับพื้นที่เขาใจ
วิธีการดําเนินงาน 
  - ใหมีบรูณาการการปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัดแบบไรรอยตอ 
 และมอบนโยบายใหคณะผูบริหารองคการสวนสัตวในคราวตรวจเยี่ยมองคการสวนสัตว ใน
พระบรมราชูปถัมภ เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2558 ณ หองประชุม 1 อาคารสํานักงานองคการ
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ดังนี ้
 - การบริหารจัดการองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ใหยึดหลักตามนโยบายตางๆ 
ของคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  
 - องคการสวนสัตว “ในพระบรมราชูปถัมภ” เปนองคกรของรัฐที่ควรสํานึกใน        
พระมหากรุณาธิคุณอยางหาที่สุดมิได จึงขอใหองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ มุงเนน
บริหารจัดการใหเกิดความเจริญกาวหนา โดยใหความสําคัญตอการดูแลสัตวใหอยูในความเปน
มาตรฐาน มุงมั่น ฟนฝาปญหาอุปสรรค ใหบรรลุเปาหมาย ทั้งนี้การดูแลสัตวไมดีจะสงผลกระทบ
ในวงกวางได     
 - การมุงสูมาตรฐานการบริหารจัดการสวนสัตวให เปนไปตามวัตถุประสงคหลัก        
ควรบริหารจัดการดานองคความรูและบริหารจัดการเชิงธุรกิจ ใหเกิดความเหมาะสม ควร
ดําเนินการทุกดานใหเกิดความสมดุล มีการจัดสรรงบประมาณที่ถูกตอง เพื่อพัฒนาองคกรอยาง
ยั่งยืน       
 - การบูรณาการองคความรู ด านการจัดการสวนสัตว สู องคกรทองถิ่ น โดยให       
ความรวมมือ สนับสนุน สงเสริม สวนสัตวขนาดเล็กใหมีความเปนมาตรฐาน   
 - การดําเนินโครงการ “คชอาณาจักร” ควรมีการสื่อสารประชาสัมพันธใหประชาชน



 

 

รับทราบถึงวัตถุประสงคในกิจกรรม 
ที่กอใหเกิดความสุขตอชางดวย 
 - องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
ที่สหประชาชาติกําหนดเปนพันธมิตรของประเทศกําลังพัฒนาเพื่อสงเสริมสมาชิก รวมเศรษฐกิจ 
ผลประโยชนและสรางขีดความสามารถในการเจรจาตอรองรวม ที่เพิ่มขึ้นในสหประชาชาติ 
 - การดําเนินงานดานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ ควรบริหารจัดการใหสอดคลอง
กับการดําเนินงานขององคการสวนสัตว
 
 2.10 แนวนโยบายคณะกรรมการองคการสวนสัตว
  1. รวมใจ คือ การเสริมสรางความสามัคคี รวมแรงรวมใจ
อันเดียวกันเพ่ือพัฒนาองคการสวนสัตว
  2. โปรงใส คือ พัฒนาโครงสราง ระบบงาน และการบริหารทรัพยากรตางๆ 
โดยเฉพาะทรัพยากรบุคคล อยางถูกตอง โปรงใส 
  3. ล้ําสมัย คือ การริ เริ่มนํานวัตกรรม องคความรู และเทคโนโลยีใหม
มาประยุกตใชและพัฒนาการดําเนินงานใหล้ําสมัยสูความเปนเลิศ
  4. แทนไทย คือ การเปนตัวแทนของประเทศและผูอยูแนวหนาในเวทีสวนสัตวโลก
และเปนผูนําในการสงเสริมการอนุรักษสัตวปา
 

 แนวทางการดําเนินงานที่องคการสวนสัตว
 

 ดานยุทธศาสตรการดําเนินกิจการ
 1. ควรมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรที่มีรูปแบบการดําเนินกิจการ 
ครอบคลุมถึงพันธกิจใน 5 มิติ คือ

 
  1.1 รื่นรมย คือ การเปนแหลงนันทนาการพักผอนหยอนใจที่นารื่นรมย
  1.2 เรียนรู คือ เปนแหลงเรียนรูและศูนยรวมองคความรู เกี่
แ ล ะ ธ ร ร ม ช า ติ  ก า ร อ นุ รั ก ษ สั ต ว ป า แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ว น สั ต ว
  1.3 รักษธรรมชาติ คือ เปนสถาบันวิจัยและพัฒนาชั้นนําใ
และขยายพันธุสัตวปาและความหลากหลายทางชีวภาพที่สา
เกิดความตระหนักถึงการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

รับทราบถึงวัตถุประสงคในกิจกรรม “ชางคืนถิ่น” รวมทั้งการศึกษาพฤติกรรมของชาง
       
ในพระบรมราชูปถัมภ ควรเปนผูนํา ในการประชุมกลุม 

ที่สหประชาชาติกําหนดเปนพันธมิตรของประเทศกําลังพัฒนาเพื่อสงเสริมสมาชิก รวมเศรษฐกิจ 
และสรางขีดความสามารถในการเจรจาตอรองรวม ที่เพิ่มขึ้นในสหประชาชาติ 

การดําเนินงานดานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ ควรบริหารจัดการใหสอดคลอง
กับการดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 

นโยบายคณะกรรมการองคการสวนสัตว   
รวมใจ คือ การเสริมสรางความสามัคคี รวมแรงรวมใจ

เดียวกันเพ่ือพัฒนาองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
โปรงใส คือ พัฒนาโครงสราง ระบบงาน และการบริหารทรัพยากรตางๆ 

โดยเฉพาะทรัพยากรบุคคล อยางถูกตอง โปรงใส เปนที่ยอมรับในความมีธรรมาภิบาล
ล้ําสมัย คือ การริ เริ่มนํานวัตกรรม องคความรู และเทคโนโลยีใหม

มาประยุกตใชและพัฒนาการดําเนินงานใหล้ําสมัยสูความเปนเลิศ 
แทนไทย คือ การเปนตัวแทนของประเทศและผูอยูแนวหนาในเวทีสวนสัตวโลก
งเสริมการอนุรักษสัตวปา 

แนวทางการดําเนินงานที่องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ควรนําไปปฏิบัติ

ดานยุทธศาสตรการดําเนินกิจการ 
ควรมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรที่มีรูปแบบการดําเนินกิจการ (Business Model

มิติ คือ 

รื่นรมย คือ การเปนแหลงนันทนาการพักผอนหยอนใจที่นารื่นรมย
เรียนรู คือ เปนแหลงเรียนรูและศูนยรวมองคความรู เกี่

แ ล ะ ธ ร ร ม ช า ติ  ก า ร อ นุ รั ก ษ สั ต ว ป า แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ว น สั ต ว
รักษธรรมชาติ คือ เปนสถาบันวิจัยและพัฒนาชั้นนําใ

สัตวปาและความหลากหลายทางชีวภาพที่สามารถกระตุนใหทุกภาคสวนของสังคม
เกิดความตระหนักถึงการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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รวมทั้งการศึกษาพฤติกรรมของชาง          
   

ควรเปนผูนํา ในการประชุมกลุม 77           
ที่สหประชาชาติกําหนดเปนพันธมิตรของประเทศกําลังพัฒนาเพื่อสงเสริมสมาชิก รวมเศรษฐกิจ 

และสรางขีดความสามารถในการเจรจาตอรองรวม ที่เพิ่มขึ้นในสหประชาชาติ (G77)
การดําเนินงานดานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ ควรบริหารจัดการใหสอดคลอง

รวมใจ คือ การเสริมสรางความสามัคคี รวมแรงรวมใจ เปนอันหนึ่ง       

โปรงใส คือ พัฒนาโครงสราง ระบบงาน และการบริหารทรัพยากรตางๆ 
เปนที่ยอมรับในความมีธรรมาภิบาล 

ล้ําสมัย คือ การริ เริ่มนํานวัตกรรม องคความรู และเทคโนโลยีใหม         

แทนไทย คือ การเปนตัวแทนของประเทศและผูอยูแนวหนาในเวทีสวนสัตวโลก

ควรนําไปปฏิบัติ  

Business Model) ที่

รื่นรมย คือ การเปนแหลงนันทนาการพักผอนหยอนใจที่นารื่นรมย 
เรียนรู คือ เปนแหลงเรียนรูและศูนยรวมองคความรู เกี่ยวกับสัตวปา      

แ ล ะ ธ ร ร ม ช า ติ  ก า ร อ นุ รั ก ษ สั ต ว ป า แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ว น สั ต ว                                                                                                                                   
รักษธรรมชาติ คือ เปนสถาบันวิจัยและพัฒนาชั้นนําในดานการอนุรักษ   

มารถกระตุนใหทุกภาคสวนของสังคม   
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  1.4 รวมรณรงค คือ การสงเสริมและพัฒนาเครือขายและองคกรตาง ๆ       
ในการมีสวนรวมพัฒนาสวนสัตว งานอนุรักษและขยายพันธุสัตวปาตลอดจนความหลากหลาย   
ทางชีวภาพ 
  1.5 รังสรรคคนเกง คือ เปนแหลงบมเพาะบุคลากรที่มีความรูความสามารถ   
เปนเลิศในกิจการสวนสัตวและการอนุรักษสัตวปาและความหลากหลายทางชีวภาพ การจัดการ   
สวนสัตวและดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
 2. ควรพิจารณาหาแหลงรายไดใหมเพิ่มจากเดิม เชน จากกิจกรรมเชิงพาณิชย       
จากการบริจาคหรือสนับสนุน(Sponsorship)หรือแหลงอื่น ๆ เพื่อการกระจายแหลงที่มาของรายได
และสามารถเลี้ยงตัวเองไดอยางมีเสถียรภาพ 
 3. ในรูปแบบการดําเนินกิจการควรครอบคลุมถึง การพัฒนาทั้งสวนสัตวจริงและสวนสัตว
เสมือน (Virtual หรือ Digital Zoo) เพื่อขยายจํานวนผูเขาชม ผูเขามาศึกษาเรียนรู ผูเขามา    
มีสวนรวมใหความคิดเห็น รวมบริจาค หรือรวมรณรงคเผยแพรตาง ๆ 
 4. ควรมีการทบทวนและสรางเอกลักษณ ภาพลักษณ (Branding) คานิยมและวัฒนธรรม
องคการใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร 
 5. ควรจัดใหมีระบบบริหารจัดการเครือขาย พันธมิตร และอาสาสมัครที่ชัดเจนเพื่อระดม
การมีสวนรวมและความรวมมือในการดําเนินพันธกิจ 
 
 ดานกฎหมายและระบบการบริหารจัดการ 
 1. ควรมีการทบทวนปรับปรุงโครงสรางองคการใหสอดคลองกับพันธกิจ มีความคลองตัว
และเอื้ออํานวยตอการเติบโตกาวหนาของบุคลากร  
 2. ควรมีการทบทวนปรับปรุงแกไขกฎหมาย และกฎระเบียบขอบังคับ ใหเอื้อตอ       
การดําเนินการตามรูปแบบการดําเนินกิจการตามแผนยุทธศาสตร 
 3. ควรมีการปรับปรุงกระบวนงานใหคลองตัวและสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล รวมทั้ง
ใหมีระบบการจัดการนวัตกรรมเพื่อสงเสริมความริเริ่มพัฒนาใหเกิดขึ้นในองคการไดอยาง       
มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 4. ควรมีการทบทวนปรับปรุงดานกายภาพ เพื่อรองรับการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร 
รูปแบบการดําเนินกิจการ และการสรางภาพลักษณขององคการ 

ดานบุคลากรและวัฒนธรรมองคการ 
 1. ควรจัดระบบการจัดการความรูที่รวบรวมองคความรูและประสบการณ อยางเปนระบบ
เพ่ือการถายทอดและสงเสริมการนํามาประยุกตใชเพื่อการพัฒนาองคการตอไป 
 2. ควรปรับการจัดอัตรากําลังและระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหใหสอดรับกับรูปแบบ   
การดําเนินกิจการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน รวมทั้งเสริมสรางวัฒนธรรมของ   
ความรวมใจสรางสรรคสูความเปนเลิศ 
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สวนที่ 2 
สภาพแวดลอมและแนวโนมการดําเนินงาน 

**********************************************  
1) สถานการณและแนวโนมการดําเนินงานภายนอกและภายใน 
 

 1.1) สถานการณและแนวโนมภายนอก 
 นโยบาย/กฎเกณฑของรัฐ 
 นโยบายของรัฐบาลนั้นผูกพันกับการดําเนินงานของหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และ
กระทบกับภาคเอกชน ตลอดจนคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุกดาน ความเขาใจวานโยบายเหลานี้
ใหประโยชนกับใคร นโยบายนี้เนนเรื่องใด จึงชวยใหสังคมสามารถติดตามและรวมขับเคลื่อน
ประเทศไปพรอมๆ กับรัฐบาล รัฐบาลใหความสําคัญกับการเขาสูประชาคมอาเซียนอยางเปน
รูปธรรม จึงกําหนดใหเปนนโยบายหลักแยกออกมาตางหาก ไมไดแฝงหรือฝากไวในนโยบายอื่นๆ 
แมภาพรวมของนโยบายเรื่องอาเซียนจะไมได มีอะไรใหม แตก็มีความชัดเจนเรื่องจุดเนนเรงดวนที่
รัฐบาลจะมุงสงเสริมผูประกอบการไทยใหมีศักยภาพ ในการแขงขันในระดับนานาชาติเขาสู
ประชาคมอาเซียน หรือกลาวอีกอยางหนึ่งวากลยุทธเขาสูอาเซียนของไทยในมุมเศรษฐกิจ      
คือ การใชผูประกอบการนํารุกอาเซียน สําหรับอีกเร่ืองที่ทาทาย คือ การประกาศเพิ่มงบประมาณ
ดานการวิจัยของประเทศใหสูงขึ้นไมนอยกวารอยละ 1 ของรายไดประชาชาติ โดยกําหนด
เปาหมายรัฐลงทุนรอยละ 30 และเอกชนรอยละ 70 แมจะไมใชแนวคิดใหม แตหากการพัฒนา
เทคโนโลยีผานการวิจัยไมกาวหนา การที่จะขยับประเทศไปสูประเทศที่มีรายไดเฉลี่ยตอคนอยูใน
ระดับสูงก็คงไมเปนไปตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว 
 สําหรับดานสิ่งแวดลอม คงไมมีเร่ืองใดที่เรงดวนเทากับการจัดการกับปญหาการบุกรุกที่ดิน
ของรัฐ ซึ่งเห็นนโยบายนี้ดําเนินการอยางจริงจังมาตั้งแต คสช. เขาควบคุมอํานาจ รัฐบาล
ประกาศวาจะเรงรัดจัดการใหมีความชัดเจนระหวางที่ดินรัฐและเอกชน จะมีเรงรัดกระบวนการ
พิสูจนสิทธิ์ โดยเฉพาะพื้นที่ตนน้ํา อยางไรก็ตาม รัฐบาลคงตระหนักถึงความสําเร็จของนโยบาย  
ทุกดานวาจําเปนจะตองผานกลไกราชการ รัฐบาลจึงประกาศเปนนโยบายปรับปรุงกลไกราชการให
เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลมากขึ้นโดยเนนใหเกิดการลดขั้นตอนในการทํางานของราชการลง 
เพื่อใหประชาชนและเอกชนเกิดความสะดวกและคลองตัวในการติดตองาน ซึ่งจะใชแนวทาง
ศูนยบริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ในพื้นที่ซึ่งประชาชนสามารถติดตอและรับบริการเรื่อง
ตางๆ ของภาครัฐไดในจุดเดียว ลดการคอรัปชั่นในแวดวงราชการลง นอกจากจะเปนการทําให
ราชการทํางานอยางโปรงใสแลวยังเปนการลดภาระตนทุนใหแกภาคเอกชน ซึ่งนายกรัฐมนตรี       
พลเอก ประยุทธ ไดกลาวไวบอยครั้งในฐานะประธาน คสช. หมายความวาถาบุคลากรภาครัฐ   
ไมทํางานบริการประชาชนใหเร็ว หรือหากมีกรณีคอรัปชั่นสามารถเปนเงื่อนไขในการประเมินผล
ปฏิบัติราชการได 
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  สภาพเศรษฐกิจโดยรวม 
 สถานการณการทองเที่ยวโลกและแนวโนมในอนาคต 
 สถานการณในปจจุบันและวิวัฒนาการตลาด ในปจจุบันการเดินทางและการทองเที่ยว    
มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง สงผลตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ดานการทองเที่ยว    
ทั่วโลกประมาณ 7.9 ลานลานเหรียญ คิดเปนรอยละ 10 ของ GDP ของโลก ซึ่งรายได    
จากการทองเที่ยวมาจาก 2 ปจจัยหลัก คือ (1) จํานวนนักทองเที่ยว ตั้งแต ป พ.ศ. 2493 
จํานวนนักทองเที่ยวทั่วโลกขยายตัวรอยละ 6 และ (2) รายรับจากการใชจายตอหัวนักทองเที่ยว 
โดยคาใชจายตอหัวของนักทองเที่ยวทั่วโลก 150 เหรียญสหรัฐตอวันและระยะเวลาพักคางแรมของ
นักทองเที่ยวทั่วโลกเฉลี่ย 7.3 วัน ทั้งนี้  ปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนและสงผลใหเกิด      
ความเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย ไดแก การขยายตัวของชนชั้นกลาง         
การขยายตัวของสายการบินตนทุนต่ํา การขยายตัวของกลุมผูสูงอายุ การใชเทคโนโลยีเพื่อ     
การทองเที่ยวและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนักทองเที่ยว 
 อุปสงคของตลาดการทองเที่ยวในประเทศไทยในอดีตและอนาคต ซึ่งอุตสาหกรรม          
การทองเที่ยวถือเปนอุตสาหกรรมที่สําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยสัดสวนของ
อุตสาหกรรมตอ GDP รอยละ 17 สูงกวาประเทศอื่นในภูมิภาค และสูงกวาคาเฉลี่ยโลก      
โดยคาดวาภายในป ค.ศ. 2035 รายไดจากนักทองเที่ยวตางชาติสูงถึง 13 ลานลานบาท และ
รายไดจากนักทองเที่ยวในประเทศไทยสูงถึง 9 ลานลานบาท สวนรูปแบบการทองเที่ยว        
ที่ประเทศไทย ควรใหความสําคัญเปนพิเศษในอนาคต คือ รูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
(Culture Ecotourism) การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Sun&Sea) และการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
(Medical) 
 ประเมินศักยภาพของอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย พบวา ถึงแมประเทศไทยสามารถทํา
การตลาดไดดี แตสามารถผลักดันใหพัฒนาได เชน การพัฒนาระบบวางแผนทองเที่ยว      
และระบบจองตั๋ว แตปญหาหลักของประเทศ คือ ดานการคมนาคม โดยโครงสรางรถไฟยัง    
ไมไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม ระบบคมนาคมขนสงสาธารณะไมมีตัวเลือกเพียงพอ      
ดานสถานที่ทองเที่ยว โดยเฉพาะสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม ควรมี
มาตรการจัดการอยางเรงดวนเพื่อความอยูรอดและยั่งยืน 
 การผลิตภาคอุตสาหกรรม ขยายตัวเล็กนอยจากระยะเดียวกันปกอน โดยอุตสาหกรรม
สําคัญที่ขยายตัว ไดแก รถยนต จากความตองการรถกระบะดัดแปลงรุนใหมประกอบกับ      
ฐานการผลิตที่ต่ําในปกอนเนื่องจากเปนชวงที่มีการปรับเปลี่ยนสายการผลิตสินคา นอกจากนี้ 
เครื่องใชไฟฟาขยายตัวดีโดยเฉพาะเครื่องปรับอากาศตามสภาพอากาศที่รอนกวาปกติ และการผลิต
ปโตรเลียมกลับมาขยายตัวหลังจากที่มีการปดปรับปรุงโรงกลั่นน้ํามันในเดือนกุมภาพันธ 2559 
โดยราคาน้ํามันที่ยังอยูในระดับต่ํามีสวนสนับสนุนความตองการใชน้ํามันโดยเฉพาะในประเทศ 
อยางไรก็ตาม การผลิตเพื่อสงออกโดยรวมยังไมดี สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจของประเทศ     
คูคาสําคัญ เชน จีน และประเทศในภูมิภาค ประกอบกับบางอุตสาหกรรมเผชิญขอจํากัด       
เชิงโครงสรางอยางตอเนื่อง ทั้งจากปจจัยในประเทศและจากการเปล่ียนแปลงโครงสรางการคาโลก 
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 มูลคาการสงออกสินคา ในชวงระยะเวลานี้กลับมาหดตัวคอนขางมากที่รอยละ 7.6    
จากระยะเดียวกันปกอนโดยเปนการหดตัวในหลายหมวดสินคาตามเศรษฐกิจคูคาที่ฟนตัวชา
โดยเฉพาะจีนและอาเซียน ประกอบกับปจจัยบวกชั่วคราวหมดไป ทั้งการสงออกทองคําและ    
การสงออกเครื่องจักรเพื่อขุดเจาะน้ํามันไปยังบราซิลในชวงกอนหนา นอกจากนี้ การสงออก
ชิ้นสวนยานยนตไปญี่ปุนหดตัวเพราะโรงงานผลิตรถยนตบางแหงในญี่ปุนหยุดการผลิตชั่วคราว
ภายหลังเหตุการณแผนดินไหว อยางไรก็ดี การสงออกเครื่องใชไฟฟาไปกลุมประเทศอาเซียน
ขยายตัวดี โดยเฉพาะเครื่องปรับอากาศเนื่องจากสภาพอากาศที่รอนกวาปกติรวมทั้งความตองการ
สินคาในตลาดเวียดนามเติบโตตามภาคอสังหาริมทรัพยที่ขยายตัวด ี
 ดานอุปสงคในประเทศ เครื่องชี้การบริโภคภาคเอกชนคอนขางทรงตัวจากเดือนกอน    
โดยการใชจายในหมวดสินคาไมคงทนมีทิศทางขยายตัวได แตครัวเรือนยังคงระมัดระวัง  การใช
จาย สวนหนึ่งจากกําลังซื้อและความเชื่อมั่นของผูบริโภคที่ยังเปราะบาง ประกอบกับรายได
เกษตรกรที่แมปรับดีขึ้นบางจากเดือนกอนตามราคายางพาราแตโดยรวมยังอยูในระดับต่ําจาก
ผลกระทบของภาวะภัยแลง สงผลใหการใชจายในหมวดสินคาคงทนยังคงลดลงจากเดือนกอน    
และอยูในระดับต่ํากวาชวงเดียวกันของปที่แลวแรงขับเคลื่อนจากการใชจายของภาครัฐยังมีตอเนื่อง
แมแผวลงบาง โดยรายจายลงทุนทั้งในและนอกงบประมาณชะลอลงหลังมีการเรงเบิกจายไปมาก
ในชวงกอนหนา อาทิ โครงการดานคมนาคมและชลประทาน อยางไรก็ดี รายจายประจํา      
ที่ไมรวมเงินโอนขยายตัวตามการปรับขึ้นเงินเดือนขาราชการ 
 มูลคาการนําเขาสินคา  หดตัวรอยละ 13.4 จากระยะเดียวกันปกอน โดยเปนการหดตัว
ในทุกหมวดสินคา ทั้งนี้ การนําเขาในหมวดสินคาขั้นกลางและวัตถุดิบหดตัวตามภาวะการสงออก
สินคาที่ซบเซาและอุปสงคในประเทศที่ฟนตัวอยางชา ๆ ขณะที่การนําเขาหมวดสินคาทุนหดตัว 
สะทอนภาวะการลงทุนภาคเอกชนโดยเฉพาะการลงทุนในเครื่องจักรและอุปกรณที่ยังไมฟนตัว
ชัดเจน เนื่องจากอัตราการใชกําลังการผลิตภาคอุตสาหกรรมยังมีเพียงพอ สอดคลองกับการระดม
ทุนโดยรวมของภาคธุรกิจที่ยังตํ่าแมจะปรับดีข้ึนบางในเดือนนี้ 
 ดานเสถียรภาพเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟอทั่วไปกลับมาเปนบวกเล็กนอยที่รอยละ 0.07    
จากการเพิ่มขึ้นของราคาอาหารสดและราคาน้ํามัน สําหรับอัตราการวางงานทรงตัวจากเดือนกอน 
โดยมีสัญญาณการจางงานต่ําระดับเพิ่มขึ้นเล็กนอยโดยเฉพาะในภาคเกษตรดานดุลบัญชีเดินสะพัด
เกินดุล 3.2 พันลานดอลลาร จากรายไดภาคการทองเที่ยวที่ดีตอเนื่องและมูลคาการนําเขาที่ยังอยู
ในระดับต่ํา ขณะที่ดุลบัญชีเงินทุนเคลื่อนยายขาดดุลสุทธิ 0.5 พันลานดอลลาร จาก (1) การขาย
หลักทรัพยของนักลงทุนตางประเทศ (2) การชําระคืนเงินกูระยะสั้นที่ครบกําหนดโดยเฉพาะของ
สถาบันรบัฝากเงิน และ (3) การลงทุนโดยตรงของธุรกิจไทยในตางประเทศ 
 สังคมและวัฒนธรรม 
 สังคมไทยก็เหมือนกับสังคมมนุษยทั้งหลายในโลกที่ไมหยุดอยูนิ่งๆ หากมีการเปลี่ยนแปลง
อยูตลอดเวลา ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสังคมอื่นๆ ในระดับเดียวกันแลว ก็อาจกลาวไดวา         
มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จนคนสวนใหญในสังคมปรับตัวเองไมทัน เกิดปญหาทาง
วัฒนธรรมที่ตองมีการแกไขกันตลอดมา ทั้งนี้ ก็เพราะแตเดิมสังคมไทยเปนสังคมเกษตรกรรม 



 
 

18 
 

ประชาชนสวนใหญอยูในชนบทที่มีการทํานาและการเพาะปลูกเปนอาชีพหลัก การผลิตแตเดิมก็เปน
แตเพียงใหพอมีพอกิน ไมไดผลิตอยางใหญโตเพื่อสงออกไปคาขายกับตางประเทศ จึงไมม ี   
ความจําเปนในการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีแตอยางใด แตในปจจุบันสังคมเปลี่ยนมาเปน สังคม
อุตสาหกรรมที่มุงหวังผลิตสิ่งตางๆ เพื่อสงออกไปขายนอกประเทศ ผลิตผลทางการเกษตร ซึ่งแต
เดิมผลิตเพื่อเล้ียงตัวเอง ดวยเทคโนโลยีงายๆ แบบดั้งเดิม ก็เปลี่ยนมาเปนการผลิตเปนจํานวนมาก
โดยอาศัยเทคโนโลยีที่กาวหนาทันสมัยเขามาชวย มีการลงทุนและการใชที่ดินอยางกวางขวาง 
โดยเฉพาะการใชที่ดินก็มีการขยายเขตการเพาะปลูกพืชพันธุนานาชนิดไปตามบริเวณตางๆ โดย
เฉพาะที่ดอน และที่ตามปาเขา กอใหเกิดการรุกล้ําปาสงวนและการทําลายสภาพแวดลอม     
อยางกวางขวาง การผลิตแบบที่เปนแบบเกษตรอุตสาหกรรมที่ชาวบานธรรมดาทั่วไปซึ่งไมมี
ศักยภาพทั้งใน ดานเงินทุน กําลังคน และเทคโนโลยีจะทําได จึงเปนเรื่องของบุคคลร่ํารวยที่เปน
นายทุน 
 สิ่ งที่ควบคูกันไปกับการเกษตรอุตสาหกรรมคือ การขยายตัวทางอุตสาหกรรม         
เกิดโรงงานอุตสาหกรรมที่นําทรัพยากรตางๆ ของประเทศมาผลิตสินคาประเภทตางๆ       
อยางมากมาย ทําใหเกิดยานอุตสาหกรรม และยานพาณิชยกรรมขึ้นตามเมืองตางๆ ทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาคมากมาย เหลานี้ลวน  มีผลทําใหเกิดการเคลื่อนยายถิ่นฐานของผูคนใน
ทองถิ่นตางๆ อยูตลอดเวลา มีทั้งการยายจากถิ่นหนึ่งไปอีกถิ่นหนึ่ง เชน ในภาคอีสานไปอยู    
ทางภาคกลางและภาคใต เปนตน กับการยายจากทองถิ่นในชนบทเขามาทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมหรือทํางานเปนกรรมกรในเมือง ซึ่งการเคลื่อนยายถิ่นฐานดังกลาวนี้ มีผลกระทบ   
ทางสังคมและวัฒนธรรมของผูคนที่อยูในชนบทและในเมืองเปนอยางมาก ในสังคมชนบทนั้นแตเดิม
อยูกันอยางเรียบงายในกรอบของประเพณีที่มีจารีตและขนบธรรมเนียมทองถิ่นคอยควบคุม ใหผูคน
อยูกันอยางสงบสุข ปจจุบันเมื่อคนรุนหนุมสาวยายออกไปทํางานที่อื่น โดยเฉพาะผูที่เปนหัวหนา
ครอบครัวขาดหายไปเปนเวลาหลายๆ เดือน ทําใหสภาพครอบครัวขาดความสมบูรณ เด็กไมมี
ความอบอุน ในขณะที่  คนรุนใหมก็หมดความเชื่อถือในความรูความสามารถตอการเปนผูนําของ
คนรุนกอน เพราะตนไดเลาเรียนความรูใหมๆ จากในเมือง มีความสามารถในการใชเทคโนโลยี
ใหมๆ ได พรอมกันนั้นก็รับเอาความทันสมัยหลายๆ อยางมาจากภายนอก จึงทําใหหมด     
ความเลื่อมใสและเชื่อถือในสิ่งที่เปนจารีตและประเพณีของทองถิ่นที่เคยมีบทบาทในการสรางและ
ควบคุมความสัมพันธทางสังคม ความขัดแยงจึงเกิดขึ้น เรื่อยๆ โดยเฉพาะในบางแหงที่มีกลุมชน
กลุมใหมเขาไปขยายที่ทํากินและตั้งถิ่นฐาน จนทําใหเกิดลักษณะบานแบบใหมๆ เชน บานจัดสรร
ขึ้นนั้นเกือบจะทําใหความเปนสังคมทองถิ่นแตเดิมลมสลายลงไปก็วาได ทั้งนี้เพราะคนในทองถิ่น
ปรับตัวไมทัน ความเรียบงายและการอยูรวมกันที่ไมมีความแตกตางในเรื่องของชนชั้นก็หมดไป 
สังคมใหมที่เกิดข้ึนในทุกวันนี้ เปนสังคมที่ซับซอนแบบมีชนชั้นและความรูสึกในเรื่องการเปนปจเจก
บุคคลก็มีปรากฏทั่วไปในชนบท 
 สวนในสังคมเมืองนั้น ภาวะความแออัดเพิ่มขึ้นจนยากแกการควบคุม ความเปนสังคมเปดที่
ทําใหติดตอกับภายนอกไดอยางสะดวกสบายนั้น เปนผลใหคนไดแตรับอิทธิพลวัฒนธรรมที่
หลากหลายจากภายนอกเขามา โดยไมมีความรูความเขาใจวา สิ่งที่รับเขามานั้นเหมาะสมหรือไม
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กับบานเมืองของตน เขากันไดกับสิ่งที่มีมาแตเดิมเพียงใด เมื่อไมมีการกลั่นกรอง ความขัดแยง   
ก็เกิดขึ้น การยึดมั่นถือมั่นในลักษณะการปกครองแบบประชาธิปไตยที่หยุดนิ่งอยางเปนอุดมคติก็ดี 
นโยบายทางเศรษฐกิจทุนนิยม แบบเสรีที่เปนการสงออกของรัฐบาลก็ดี ลวนเปนสิ่งที่ชักจูงคนใน
สังคมรุนใหมใหหันไปเห็นความสําคัญทางวัตถุ และความเปนปจเจกบุคคลตลอดเวลา ทําใหสังคม
มีความซับซอนทางเศรษฐกิจและสังคมเพิ่ มขึ้ นจนยากแกการควบคุม เกิดกลุ มอาชีพ          
กลุมผลประโยชนที่หลากหลาย จนเปนชนชั้นที่มีความแตกตางกันมากมาย โดยเฉพาะชองวาง
ระหวางคนรวยกับคนจน  จนกลาวไดวาปจจุบันผูมีอํานาจทางเศรษฐกิจ เทานั้นที่มีอิทธิพลในเรื่อง
การเมือง 
 การปกครองของประเทศและการรักษาผลประโยชนสวนตัวก็ดีหรือผลประโยชนของแตละ
กลุมแตละเหลาก็ดี มีผลนําไปสูการละเมิดกฎหมายอยูเนืองๆ 
 การเนนในเรื่องอุตสาหกรรม ทําใหเมืองมีประชากรเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว  อันเนื่องมาจาก
การเคลื่อนยายของประชากรจากภายนอกเขามา โดยเฉพาะการเคลื่อนยายของพวกชาวนาใน
ชนบทที่เขามาเปนกรรมกรตามโรงงานอุตสาหกรรม กรรมกรทํางานกอสราง ตลอดจนคนงาน
ลูกจางดานบริการตางๆ นั้น ทําใหเกิดปญหาทางสังคมอยางมากมาย อยางเชน ปญหาชุมชน
แออัด แหลงเสื่อมโทรม ปญหาการลักขโมย ปลนจี้ ซึ่งรวมไปถึงปญหาทางโสเภณีและ        
การวางงานดวย สิ่งตางๆ เหลานี้ นํามาสูปญหาของความไมมั่นคงภายในที่เปนสวนรวม ถามอง
ใหกวางกวาเมืองออกไปถึงบริเวณชานเมืองรอบนอกที่แตเดิมเปนชนบท ก็จะพบวาหลายๆ แหง
ทีเดียวที่เปลี่ยนแปลงจากสังคมชาวนามาเปนสังคมกรรมกร เพราะผูที่เปนชาวนาแตกอนเคยมีที่ดิน     
ทําการเพาะปลูกดวยตนเองนั้น มีเปนจํานวนมากที่ขายที่ดินใหกับนายทุนเพื่อสรางโรงงาน
อุตสาหกรรมหรือไมก็เพื่อทําการเพาะปลูกพืชไรในลักษณะที่เปนเกษตรอุตสาหกรรม จึงตอง   
เปลี่ยนสภาพและฐานะตนเองเปนกรรมกรรับจางทํางานใหกับกิจการทางอุตสาหกรรมเหลานั้น 
นับเปนการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตจากรูปแบบหนึ่งมาสูอีกรูปแบบหนึ่งที่แตกตางไปจากเดิม       
ซึ่งการปรับตัวเองเขาสูวิถีชีวิตความเปนอยูแบบใหมนี้ไมใชของงาย ผูที่ประสบความลมเหลว    
อาจกลายเปนคนยากจนที่มีความเสื่อมทางดานจิตใจและ ศีลธรรม ที่จะนําไปสูปญหาทางสังคม
อื่นๆ ได 
 เมื่อสรุปเปนภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมในสังคมไทยโดยทั่วไป
ในขณะนี้ ก็อาจกลาวไดวา การเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรม มาเปนสังคมอุตสาหกรรม    
ก็ดีหรือการเปลี่ยนแปลงจากสังคมชาวนามาเปนสังคมกรรมกรก็ดี เปนไปในลักษณะที่ผูคน    
สวนใหญในสังคมปรับตัว  ไมทัน เพราะเปนการเปลี่ยนแปลงจากสังคมที่มีคานิยมทางวัฒนธรรม
ที่เนนการทําตัวเองใหกลมกลืนกับสภาพแวดลอมทางสังคมโดยรวมและการสรางดุลยภาพระหวาง
ความตองการทางวัตถุกับทางจิตใจที่มีผลทําใหผูคนตองพึ่งพากันเอง และรวมมือกันอนุรักษ
ทรัพยากรและสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ มาเปนสังคมสมัยใหมที่มีแตความตองการทางวัตถุ  
และการเปนปจเจกบุคคล แลวสรางคานิยมทางวัฒนธรรมที่เนนการควบคุมสภาพแวดลอม    
ทางสังคมโดยรวมแทน ผลที่เห็นในปจจุบันก็คือ การใชเทคโนโลยีทางวิทยาศาสตรเพื่อการผลิต
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ผลิตผลทางเศรษฐกิจจนเกินความจําเปน ทําใหทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอมธรรมชาต ิ  
ที่พอจะเหลือไวใหคนในรุนหลังๆ ไดดํารงอยูอยางราบรื่นนั้น หมดส้ินไปโดยไมจําเปน 
 
 เทคโนโลย ี
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะเปนเครื่องมือสําคัญที่จะทําใหปจเจกบุคคลสามารถ
นํามาประยุกตใชในการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ มีอิสระที่จะเลือกและกระทําการใดๆ    
โดยปจเจกชนทั่วไป รวมถึงชุมชนและทองถิ่นสามารถเขาถึงขอมูลและขาวสารและมีสวนรวมใน
กิจกรรมตางๆ ทางโลกออนไลน ในการดําเนินชีวิตและปฏิบัติหนาที่การงาน รวมไปถึง
ความสามารถในการที่ จะมีบทบาทสําคัญและมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนามากขึ้น          
e-Government ในรูปแบบของ e-Service จะเปนกลไกหลักในการปฏิรูปกระบวนการทํางาน   
ของภาครัฐและเอกชน เปนศูนยกลางของการพัฒนาดาน ICT ใหกับภาครัฐ ภาคธุรกิจ       
และอุตสาหกรรม ในมุมมองที่ดีตอสังคม การที่บุคคลสามารถเขาถึงขอมูลตางๆไดนอกจากจะ   
เปนประโยชนตอตนเองแลว ยังจะชวยใหการทํางานของรัฐมีความโปรงใสตรวจสอบไดดวย     
การเปดโอกาสใหประชาชนและธุรกิจเขาถึงขอมูลขาวสารและระบบงานผานสื่ออิเล็กทรอนิกส    
(e-Participation) ไดในทางกลับกันอาจจะสงผลกระทบตอสังคมก็คือ ความสามารถในการควบคุม
และการดําเนินการตางๆ ของภาครัฐ จะทําไดยากขึ้นประชาชนสามารถที่จะใช ICT ในการสื่อสาร
ถึงกันและใชเปนเครื่องมือกระทําการละเมิดตอผูอื่นหรือกอใหเกิดเหตุการณที่มีผลกระทบตอ   
ความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของสังคมได  รัฐและภาคสวนที่เกี่ยวของจึงตองตระหนักถึง
มิติตางๆ ในดานธรรมาภิบาลที่ดีการปกปองคุมครองผูบริสุทธิ์และ ความมั่นคงปลอดภัยทาง    
ไซเบอรเพื่อวางนโยบาย มาตรการ ระเบียบ กฎเกณฑและกฎหมายที่เหมาะสม เพื่อความสงบสุข
ของสังคมยุคดิจิทัลที่ทุกประเทศตางก็ตั้งเปาหมายไว 
 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  1. ฐานทรัพยากรธรรมชาติลดนอยและเสื่อมโทรมลง 
  2. การเขาถึงและการจัดสรรการใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติยังไมเปนธรรม
กอใหเกิดปญหาความเหลื่อมล้ํา 
  3. มีความเสี่ยงในการขาดแคลนน้ําในอนาคต ในขณะที่การบริหารจัดการ     
ขาดประสิทธิภาพ ปญหามลพิษที่สงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชนและตนทุน       
ทางเศรษฐกิจ 
  4. การเติบโตของภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ 
 ทรัพยากรทางบก 
  ทรัพยากรปาไมและสัตวปา 
  จากขอมูลสถิต ิในป พ.ศ. 2559 ประเทศไทยมีพื้นที่ที่ยังคงมีสภาพปาไมประมาณ 
102.17 ลานไร คิดเปนรอยละ 31.58 ของพื้นที่ประเทศ (กรมปาไม,2560) ในขณะที่รางกรอบ
ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) นโยบายปาไมแหงชาติ (เมื่อป พ.ศ. 2528) 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) กําหนดเปาหมายให  
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มีพื้นที่ปาไมในประเทศทั้งปาเพื่อการอนุรักษและปาเพื่อเศรษฐกิจไมนอยกวารอยละ 40 ของพื้นที่
ประเทศ ดังนั้น ประเทศไทยจะตองเพิ่มพื้นที่ปาไมอีกไมนอยกวา 27.24 ลานไร ที่ผานมา
ทรัพยากรปาไมของชาติถูกทําลายอยางหนัก โดยในชวง 44 ป ที่ผานมาพื้นที่ปาไมลดลง
ประมาณ 36.39 ลานไร หรือเฉลี่ยปละ 827,093 ลานไร แมวารัฐบาลปจจุบันไดพยายาม
หยุดยั้งและปองกันการทําลายทรัพยากรปาไมอยางจริงจังและเกิดผลสัมฤทธิ์มากกวาชวงที่ผานมา
แตก็ยังไมสามารถหยุดยั้งการลดลงของพื้นที่ปาไมไดอยางเด็ดขาด มีประชาชนครอบครองหรือใช
ประโยชนที่ดินปาไมของรัฐโดยไมไดรับอนุญาตมากกวา 15 ลานไร รวมทั้งประเทศไทยจะตอง  
เรงแกปญหาเสื่อมโทรมและภูเขาหัวโลนมากกวา 20 ลานไร ซึ่งสวนใหญเปนพื้นที่ตนน้ําลําธาร    
ที่สําคัญ สัดสวนของจํานวนสัตวปาและพื้นที่อาศัยไมเหมาะสม เกิดปญหาความขัดแยงคนกับ   
สัตวปาอยางรุนแรงในหลายพื้นที่ นอกจากนี้ กฎหมายที่เปนเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการ   
ปาไม ไมเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันและการบังคับใชกฎหมายยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
 ดานความหลากหลายทางชีวภาพ 
 ความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทยลดลงอยางตอเนื่อง เนื่องจากมีการใช
ประโยชนเกินศักยภาพประกอบกับภาวะคุกคามจากกิจกรรมพัฒนาดานตางๆ กอใหเกิดการสูญเสีย
แหลงที่อยูอาศัยตามธรรมชาติ โดยในป พ.ศ. 2559 (ค.ศ. 2016) ประเทศไทยไดรับ       
การจัดอันดับใหมีความหลากหลายทางชีวภาพ อยูในอันดับที่ 18 ของโลก จากที่เคยอยูในอันดับ
ที่ 16 ในป พ.ศ. 2547 (ค.ศ. 2004) จากขอมูลการศึกษาวิจัยเรื่องความหลากหลายดานชนิด
พันธุ (species diversity) ในประเทศไทย พบวา จุลินทรีย มีไมนอยกวา 200,000 ชนิด     
พืช (ที่มีทอลําเลียง+ที่ไมมีทอลําเลียง) มีไมนอยกวา 14,000 ชนิด หรือคิดเปนรอยละ        
4 ของพืช ที่จําแนกชนิดไดแลวทั่วโลก สัตวที่ไมมีกระดูกสันหลัง มีไมนอยกวา 80,000 ชนิด 
หรือคิดเห็นรอยละ 6 ของสัตวไมมีกระดูกสันหลังทั่วโลก สัตวมีกระดูกสันหลัง มีไมนอยกวา 
8,000 ชนิด หรือคิดเปนรอยละ 8 ของสัตวที่มีกระดูกสันหลังทั่วโลก ปลา มีไมนอยกวา 2,000 
ชนิด หรือคิดเปนรอยละ 10 ของปลาที่จําแนกแลวในโลก จากการประมาณการรายไดของ
ผลิตภัณฑจากทรัพยากรทองถิ่นและความหลากหลายทางชีวภาพอยางไมเปนทางการใน     
70,000 - 80,000 หมูบานทั่วประเทศมีมูลคารวม 75,000 - 300,000 ลานบาทตอป 
 
 ลักษณะของคูแขงขันทางธุรกิจ 
 - บริษัทซาฟารีเวิลด จํากัด (มหาชน) 
 บริษัทฯ มีวัตถุประสงคที่จะดําเนินธุรกิจใหบริการประเภทสถานที่ทองเที่ยว โดยจัดใหมี
กิจกรรมบันเทิง การใหความรูและการพักผอนหยอนใจ 5 ประเภทใหญๆ ตามลักษณะของรายได 
ดังนี้ 
 1. สวนสัตวและการแสดง 
สวนสัตวและการแสดงประเภทตางๆ เปนสวนสําคัญในการสรางรายไดใหแกบริษัทฯ แบงพื้นที่
ออกเปน 2 สวน คือ สวนสัตวเปดซาฟารีปารคและสวนสัตวน้ํามารีนปารค ดังนี้ 
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  1.1) สวนสัตวเปดซาฟารีปารค (Safari Park) ซาฟารีปารค เปนสวนสัตวเปด 
จําลองบรรยากาศจากปาซาฟารีแอฟริกา เปนแหลงรวมของสัตวปานานาชนิด ไดแก ยีราฟ    
มาลาย แรดขาว กวาง แอนทีโลป เสือโครง สิงโต หมีควายปา รวมถึงสัตวปาคุมครองและ     
สัตวอนุรักษและสัตวที่หาชมไดยากจากทั่วทุกมุมโลก สัตวเหลานี้อาศัยอยูในสภาพแวดลอม     
ตามธรรมชาติเปนสวนๆ ตามประเภทและการอยูอาศัยของสัตวแตละชนิด นักทองเที่ยวสามารถ  
ขับรถยนตสวนตัวเขาชมหรือใชบริการรถโคชซาฟารีเวิลดเพ่ือสัมผัสใกลชิดกับสัตวปาและบรรยากาศ
ปาซาฟารีแอฟริกา ตลอดระยะทางประมาณ 5 กิโลเมตร ใชเวลาประมาณ 40 นาที และใน   
โซนนี้ยังมีอุทยานน้ํา ซึ่งมีนกจํานวนมากบินอยูบนทองฟา  
  1.2) สวนสัตวน้ํามารีนปารค (Marine Park) มารีนปารค เปนสถานที่อยูอาศัย
ของสัตวน้ําทะเล สิงโตทะเล ชางน้ํา วอลรัส และปลาน้ําจืดที่แยกและบางก็จัดแสดงไวใน    
อะควาเรี่ยมดวย นอกจากนี้ ยังเปนที่รวมของสัตวบกหายาก เชน สิงโตขาว เสือขาว เสือพูมา 
เสือไซบีเรียเสือดาว งูหลามทอง ลิงลีเมอร หนูยักษ และฮิปโปแคระ เปนตน ในมารีนปารค    
ยังมีนกนานาชนิดจากแหลงกําเนิดหลายประเทศ   ในโลก อาทิ นกมาคอว นกเงือก นกพิราบ
หงอน นกคาสโซวารี นกคิวบานฟลามิงโก และสกาเล็ตไอบีส ซึ่งจัดแสดงไวเปนสัดสวน     
อยางสวยงาม    ทําใหผูเขาชมเกิดความเพลิดเพลินกับธรรมชาติความนารักของสัตวน้ํา และ     
นกตางๆ ในบรรยากาศรายลอมดวยตนไมใหญ รมร่ืน เย็นสบายตลอดทั้งวัน 
  สําหรับการแสดงประเภทตางๆ ไดจัดอยูในสวนของมารีนปารคนี้ดวย โดยแบงเปน 
2 ประเภท คือ การแสดงความสามารถของสัตว และการแสดงโดยใชคนเปนนักแสดง ปจจุบัน
ซาฟารีเวิลดมีการแสดง จํานวน 8 โชว คือ 
  (1) การแสดงโลมาและวาฬขาว 
  (2) การแสดงนก 
  (3) การแสดงสิงโตทะเล 
  (4) การแสดงชาง 
  (5) การแสดงอุรังอุตัง 
  (6) การแสดงสงครามจารกรรม 
  (7) การแสดงคาวบอยสตั๊นท 
  (8) การแสดงการใหอาหารสัตวในซาฟารีปารค 
 2. จําหนายอาหารและเครื่องดื่ม 
 3. จําหนายสินคาที่ระลึก 
 4. สวนสนุกและเกมส 
 5. รถโคชปรับอากาศ 
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 - เชียงใหมไนทซาฟารี 
 เชียงใหมไนทซาฟารี เปนหนวยงานของรัฐบาลที่ดําเนินงานโดยการกํากับดูแล       
ของสํานักงานพัฒนาพิงคนคร (องคการมหาชน) มีที่ตั้งในพื้นที่ตําบลแมเหียะ ตําบลสุเทพ อําเภอ
เมือง และตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม นับรวมพื้นที่ทั้งหมดประมาณ     
819 ไร และหางจากใจกลางเมืองเชียงใหมเพียง ประมาณ 10 กิโลเมตร  
 เชียงใหมไนทซาฟารีเมื่อแรกเริ่มเปดใหบริการในวันที่ 6 กุมภาพันธ 2549 มุงเนน     
การใหบริการในตอนเย็นจนถึงกลางคืนและจัดเปนสวนสัตวกลางคืนแหงแรกในประเทศไทย     
แตในปจจุบันเชียงใหมไนทซาฟารีไดปรับเปลี่ยนรูปแบบการใหบริการที่สามารถทองเที่ยวไดตลอด
ทั้งวัน ทั้งในเวลากลางวัน และในเวลากลางคืน และอาจนับไดวาเปนสวนสัตวกลางคืนที่ใหญที่สุด
ในโลก ซึ่งมีขนาดใหญเปน 2 เทาของไนทซาฟารีสิงคโปร นอกจากนี้เชียงใหมไนทซาฟารียังเนน
ในความเปน Nature Theme Park ซึ่งจะแตกตางจากสวนสัตวทั่วๆ ไป รวมทั้ง Safari      
ในแอฟริกา โดยเนนในดานธรรมชาติวิทยา ชีวิตสัตวปาที่อยูในเอเชีย ซึ่งนักทองเที่ยวจะสามารถ
ศึกษาพฤติกรรมของสัตวปาไดอยางใกลชิด 
 นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมอื่นๆ อาทิ แสง สี เสียง อันสวยงามของน้ําพุดนตรี (Musical 
Fountain & Water Screen) ในยามค่ําคืน การแสดง Safari Dancing การใหอาหารสัตว   
อยางใกลชิดในจุดตางๆ ซึ่งเปนจุดเดนของที่นี่ ที่นักทองเที่ยวจะมีโอกาสไดพบกับประสบการณ   
ครั้งหนึ่งที่สรางความกิจกรรม Behind The Zoo, Big Five ,Chiang Mai Night Safari 
Resort ของเชียงใหมไนทซาฟารีและกิจกรรมอื่นๆ  
 

 1.2) สภาพแวดลอมภายใน 
  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในโดยทั่วไป 
  โดยทั่วไปขอบเขตของการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกรจะพิจารณา    
จากตัวแบบ 7 ปจจัย คือ ระบบ (Work System) โครงสราง (Structure) กลยุทธ (Strategy) 
บุคลากร (Human Resource ) ทักษะ (Skill) สไตล (Style) และคานิยมรวม (Shared valued) 
 ยุทธศาสตรขององคกร (Strategy) 
 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ไดมีการกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และ
วัตถุประสงคไวในป พ.ศ. 2562-2565 ในปจจุบันไดมีการปรับเปลี่ยนแนวทางในการดําเนินงาน
ใหมใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลและยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม โดยมีเปาหมายใหหนวยงานในสังกัดขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ   
มีสวนรวมในการจัดทําแผนแมบท จึงไดมีการวิเคราะหสภาพแวดลอม ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาประสงค และกลยุทธ ใหสอดคลองภาวการณปจจุบัน 
 การจัดทําแผนแมบทในครั้งนี้ไดใหความสําคัญกับนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 แผนการปฏิรูปดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ยุทธศาสตร
ชาติ ร ะยะ 20 ป  ยุท ธศาสตร ก ารจั ดสรรงบประมาณ ยุ ทธศาสตร ของกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ระยะ 20 ป โดยไดนําสภาพแวดลอมมากําหนดเปนวิสัยทัศน 
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(Vision) พันธกิจ (Mission) เปาประสงค (Goal) และกลยุทธ (Strategies) ใหมีความเชื่อมโยง
สัมพันธตอกัน โดยกลยุทธจะบรรลุเปาประสงคไดดวยการดําเนินการตามแผนงานหลัก       
และโครงการภายใตแตละกลยุทธตอไป 
 ระบบการปฏิบัติงาน (Work System) 
 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ เปนหนวยงานสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม ระบบการปฏิบัติงานยังตองยึดถือกฎหมายและระเบียบปฏิบัติของทางราชการ ซึ่ง
ยังไมเอื้อตอการปฏิบัติงานที่ขยายตัวมากขึ้น การติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่นหรือแมแต
หนวยงานภายในยังตองดําเนินการไปตามขั้นตอน บางครั้งทําใหเกิดความลาชาไมทันเหตุการณ 
รวมทั้งระบบฐานขอมูลดานการบริหารจัดการยังไมไดจัดเก็บอยางเปนระบบ  
 แนวทางการดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ จึงควรที่จะตองมีการ
จัดระบบกระบวนงานหรือกระบวนการควบคุมกลยุทธที่เหมาะสมมีการควบคุมและการประสานงาน
ที่ดี ตลอดจนมีกระบวนการจัดเก็บขอมูลและการใชขอมูลอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอยางย่ิง การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสนับสนุนในการปฏิบัติงานใหมากยิ่งข้ึน 
 บุคลากร (Human Resource) 
 ภายใตนโยบายของรัฐบาล ในการประกาศยุทธศาสตรการปฏิรูปประเทศ สงผลทําให    
มีการปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดขององคกรภาครัฐใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ    
อยางยิ่งการลดจํานวนขาราชการและลูกจางประจํา การถายโอนภารกิจใหกับองคการบริหาร   
สวนทองถิ่น หรือจางเอกชน เขามารับผิดชอบดําเนินการแทนในหนาที่บางอยาง เพื่อใหเกิด   
ความคุมคาและมีประสิทธิภาพสูงสุดในระยะยาว ไดสงผลกระทบโดยตรงตอองคการสวนสัตว    
ในพระบรมราชูปถัมภ ในชวงเร่ิมตนของการเปล่ียนแปลง กลาวคือ 
 - ทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยสําคัญตอการดําเนินงานขององคกร ในขณะที่บุคลากรของ
องคกรยังขาดความรู ทักษะ ประสบการณดานการจัดการพัฒนาธุรกิจ การตลาด การใช
เทคโนโลยีและการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม รวมตลอดถึงขาดการทํางานเปนทีม การทํางาน
เชิงรุก ขาดจิตสํานึกและความมุงมั่นในการใหบริการ การจัดหากลไกที่จะทําใหบุคลากรมีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน การวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการวิเคราะหความตองการทรัพยากร
บุคคลในอนาคต จึงจําเปนตองใชเครื่องมือและองคประกอบตางๆ ดานบุคลากรมาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
 - บทบาทในการทํางานของบุคลากรที่ผานมายังอยูในรูปแบบการทํางานในเชิงตั้งรับแต   
ในปจจุบันไดมีการพัฒนารูปแบบการทํางานในเชิงรุกมากขึ้น การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร
การบริหารคาตอบแทน การประเมินผลการปฏิบัติงาน จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือนําไปสูผลสําเร็จขององคกร 
 ทักษะ ความรู ความสามารถ (Skills)  
 บุคลากรขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ สวนใหญเปนผูที่มีความรู
ความสามารถในงานดานการอนุรักษ การวิจัย การวางแผน การบริการ การใหการศึกษา แตยัง
ตองเพิ่มพูนความรูความสามารถอยางตอเนื่อง เพื่อดึงศักยภาพแฝงที่มีอยูในตัวบุคลากรออกมาให
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เปนประโยชนตอองคกรมากที่สุด ในขณะที่บุคลากรที่เกี่ยวของกับกระบวนการสงเสริมพัฒนาธุรกิจ 
ควรตองเพิ่มพูนความรูในเรื่องอุดมการณ หลักการและวิธีการ ดังนั้น การเพิ่มทักษะแกบุคลากรใน    
ดานการสงเสริมพัฒนาธุรกิจ จึงมีความจําเปนอยางเรงดวนตอการสงเสริมกิจการองคการสวนสัตว
ในพระบรมราชูปถัมภ ในปจจุบัน ตลอดจนการสงเสริมการเผยแพรความรูทางวิชาการดานตางๆ 
ใหแกหนวยงานภาครัฐและเอกชนในดานตางๆ ที่เกี่ยวของผานระบบการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-learning) 
 รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) 
 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ในปจจุบัน ไดมีการใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
ซึ่งเปนรูปแบบของผูบริหารยุคใหม ในขณะเดียวกันองคการสวนสัตว ซึ่งเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
รูปแบบและวัฒนธรรมการทํางานยังมีการทํางานโดยยึดกฎระเบียบของทางราชการเปนหลัก           
การเปล่ียนแปลงและพัฒนาจึงตองใชเวลาพอสมควร 
 คานิยมรวม (Shared values) 
 การสรางคานิยมรวมภายในองคกรใหแกบุคลากรภายใน หรือบุคลากรขององคการ    
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ใหยึดถือสิ่งที่มีคุณคาควรยึดถือเปนแนวทางเดียวกัน เชน      
การยึดแนวทางดําเนินงานตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีในองคกร การบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล การทํางานเปนทีม (SMART ZOOs) เปนตน ฯลฯ  
 

2) การบริหารความเสี่ยง 
 2.1) ความจําเปนของการบริหารความเสี่ยง 
 การดําเนินงานองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ นั้น มีวัตถุประสงคหลัก คือ 
  - เพื่อสรางคุณคาสูงสุดใหกับผูมีสวนไดสวนเสียกับองคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ ซึ่งประกอบดวย รัฐบาล ผูลงทุน คูคา ผูจัดหาสินคา พนักงาน และประชาชน    
คนไทยซ่ึงเปนผูใชบริการหรือลูกคาทุกคน 
  - องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ตองดําเนินงานภายใตภาวะของ
เศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันสูง ทั้งจากระบบเทคโนโลยีที่ เปลี่ยนแปลง      
อยางรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงความตองการของลูกคา ตามกระแสธุรกิ จและสังคม         
การเปล่ียนแปลงกฎ ระเบียบทางการคาตาง ๆ ที่จะนําไปสูการเขาสูตลาดของคูแขงรายใหม 
 การดําเนินธุรกิจเพื่อสรางคุณคาดังกลาวนั้น อาจมีผลกระทบจากความเสี่ยงในการดําเนิน
ธุรกิจที่เกิดขึ้นทั้งจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกหนวยงาน และสงผลกระทบใหคุณคาที่ควรจะ
มีแกผูมีสวนไดสวนเสียนั้น ตองลดลงหรือหมดไป ดังนั้น การจัดใหมีการบริหารความเสี่ยงภายใน
องคการสวนสัตวอยางมีประสิทธิภาพ ก็จะชวยลดโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยงที่สําคัญ    
ใหอยูในระดับที่ยอมรับได โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอองคกรหรือมีผลกระทบนอยที่สุด 
 ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑของความเสี่ยง     
ที่องคกรจะยอมรับไดเพื่อชวยใหองคกรบรรลุเปาหมาย ซึ่งความเสี่ยงที่ยอมรับไดที่องคกร      
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จะกําหนดนั้น จะระบุเปนเปาหมายคาเดียว หรือระบุเปนชวงก็ได ซึ่งขึ้นอยูกับความเหมาะสม    
ของแตละปจจัยเส่ียง 
 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) หมายถึง ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ
หรือประเภทของความเสี่ยงที่ยอมรับได ซึ่งทําใหองคกรมั่นใจวา องคกรไดดําเนินการบริหาร    
ความเส่ียงอยูภายในเกณฑที่ยอมรับได 
 2.2) การวิเคราะหความเสี่ยงขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
 ตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 ฉบับนี้       
มียุทธศาสตรทั้งหมด 5 ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
 ยุทธศาสตรที่ 1 การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากร   
สัตวปาที่สําคัญของโลก  
 ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจัยเพื่อการอนุรักษสัตวปา     
อยางย่ังยืน 
 ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษและการจัดการ
สวนสัตวสูสากล 
 ยุทธศาสตรที่ 4 การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ ธุรกิจ และการมีสวนรวม    
จากทุกภาคสวนทั้งในและตางประเทศ 
 ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหารจัดการและศักยภาพบุคลากร 
 เมื่อทําการวิเคราะหความเสี่ยงของการที่จะทําใหองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ   
ไมบรรลุตามแผน ตลอดระยะเวลา 4 ป (พ.ศ. 2562-2565) ของแผน ทั้ง 5 ยุทธศาสตร    
การระบุความเสี่ยงของยุทธศาสตรของแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ จึงจะ
พิจารณาจากยุทธศาสตรทั้ง 5 ยุทธศาสตร โดยจะพิจารณาวายุทธศาสตรใดใน 5 ยุทธศาสตร มี
ความสําคัญอยางมีนัยตอความสําเร็จ และเปนยุทธศาสตรหลักตอการขับเคลื่อนและมีความเสี่ยงตอ
ความสําเร็จสูงสุด ซึ่งเมื่อพิจารณาแลว คือ ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนเลิศดาน     
การศึกษาวิจัยเพื่อการอนุรักษสัตวปาอยางยั่งยืนและยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับการเปนแหลง
เรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษและการจัดการสวนสัตวสูสากล ถือวาเปนความเสี่ยงของยุทธศาสตร
ในแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ฉบับนี้ 
 สําหรับยุทธศาสตรที่ 1 การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสีย
ทรัพยากรสัตวปาที่สําคัญของโลก มีความสําคัญที่เปนยุทธศาสตรที่จะตองมีการบูรณาการรวมกับ
หนวยงานภายในกระทรวงและภายนอกกระทรวง ความสําเร็จตามยุทธศาสตรนี้ องคการสวนสัตว
ในพระบรมราชูปถัมภ จะตองเขาใจหรือมีแผนบูรณาการที่ชัดเจนจึงถือไมเปนความเสี่ยงที่องคการ
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ จะดําเนินการใหเกิดความสําเร็จไดเพียงหนวยงานเดียว 
 สําหรับยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจัยเพื่อการอนุรักษสัตวปา
อยางยั่งยืนและยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษ     
และการจัดการสวนสัตวสูสากล ถือวาเปนภารกิจหลักตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง พ.ศ. 2497     
และจะตองใหความสําคัญและบริหารความเสี่ยงตลอดระยะเวลา 5 ปซึ่งถือวาถาสามารถบรรล ุ  
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ตามแผนภารกิจทั้ง 2 ยุทธศาสตรนี้ได ก็จะเปนกลไกที่สําคัญในการขับเคลื่อนองคการใหได   
ตามแผนอยางครบถวนสมบูรณ 
 สําหรับยุทธศาสตรที่ 4 การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ ธุรกิจและการมีสวนรวม
จากทุกภาคสวนทั้งในและตางประเทศ และยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหาร
จัดการและศักยภาพบุคลากร เปนยุทธศาสตรเสริมที่จะตองดําเนินการอยูแลวไมวาจะเปน      
การหารายไดหรือการบริหารจัดการองคกร ซึ่งจะเปนปจจัยเสี่ยงดานการเงิน การปฏิบัติการ    
หรือการทําตามขอกําหนดอยูแลว 
 

3) การวิเคราะหสภาพแวดลอมการดําเนินงาน (SWOT Analysis) 
 

จุดแข็ง  (Strength) 
1. มีทรัพยากรสตัวปาและความหลากหลายของชนิดพันธุ สามารถ
เพาะขยายพันธุ เพื่อการอนุรักษและปลอยคืนสูธรรมชาต ิ
2. เปนองคกรที่อยูภายใตพระบรมราชูปถัมภและเปนที่ยอมรับ  
ของสังคม 
3. มีตนทุนสําคัญ ไดแก ความหลากหลายทางชีวภาพ 
ทรัพยากรธรรมชาติ สามารถตอยอดพัฒนาไปสูสวนสัตว     
เชิงอนุรักษและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
4. มีความรวมมือกับหนวยงานทั้งในและนอกประเทศ ทําให
สามารถขยายการลงทุนเพ่ือการพึ่งพาตนเองไดในอนาคต 
5. บุคลากรสวนใหญมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน มีประสบการณ
สูงและ  มคีวามหลากหลายในสหวทิยาการ 
6. เปนองคกรที่มปีระวัตศิาสตรยาวนานและเปนสถานที่พักผอน
หยอนใจของประชาชนทกุระดับ แหลงเรียนรูตลอดชีวิต 
7. รัฐบาลสนับสนุนงบประมาณ 

จุดออน  (Weakness) 
1. พระราชบัญญัติ ระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย ยังไมเอื้ออํานวย
ตอการปฏิบัติงานที่มีการขยายตัวมากขึ้น ทําใหเกิดความลาชา   
ไมทันตอเหตุการณปจจุบัน 
2. การนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกตใชกับสินคาและ
บริการขององคกร เกิดขึ้นคอนขางนอย 
3. ขาดวัฒนธรรมองคกรที่ชัดเจน ในการสรางความตระหนักให  
รักองคกร 
4. ขาดกรรมสทิธิ์ในการถือครองทีด่ินเปนของตนเอง 
5. ขาดความเปนมืออาชีพดานการบริการ 
6. ขาดอัตลักษณที่เปนจุดเดนของแตละสวนสตัวขาดความรู   
ดานการวางผังออกแบบกอสรางสภาพแวดลอมทางกายภาพของ   
สวนสัตว ทําใหไมเกิดแรงจูงใจในการเขามาใชบริการ 
7. บุคลากรบางสวนยังปฏบิัติงานแบบเดิม ไมยอมรับ       
การเปลี่ยนแปลงและเรียนรูสิ่งใหมๆ ที่จะพัฒนาตนเอง 

โอกาส  (Opportunity) 
1. นโยบาย Thailand 4.0 เอื้อประโยชนและสงเสริมใหเขาถึง
ขอมูลขาวสารไดงายขึ้น เร็วขึ้น สะดวกขึ้น 
2.. เปนหนวยงานที่ไดรับการสนับสนุนดานการอนุรักษ วิจัย    
สัตวปา และเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับบุคคลทุกประเภท 
3. รัฐบาลใหการสนับสนุนงบประมาณและการลงทุนอยางตอเนือ่ง 
4. กระแสดานการอนรุักษ ทําใหสงัคมใหความสนใจมากขึ้น 
5. เปนหนวยงานที่มีการบรหิารจัดการรวมกับพันธมิตรดานตางๆ 
ได เชน เศรษฐกิจ การตลาด วิจัย อนุรักษ และการศึกษา 
6. การไดรับพระราชทานที่ดิน จํานวน 300 ไร ในการจัดตั้ง
สวนสัตวแหงใหม 
 

อุปสรรค  (Threats)     

1. นโยบายทางการเมือง/การปกครอง มีผลตอการบริหารจัดการ
องคการสวนสัตว 
2 . คู แข งขันมีมากขึ้ นและมีกลยุทธที่ ส ามารถดึ งดูดลู กค า       
เชน สวนสนุก สวนน้ํา หางสรรพสินคา 
3. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภัยธรรมชาติ โรคอุบัติใหม 
สมดุลของระบบนิเวศที่เปลี่ยนแปลง สงผลตอการบริหารจัดการ
สวนสัตว/การจัดการดานการอนุรักษ 
4. กระแสอนุรักษจากภายนอก (NGO) มีมุมมองและแนวคิดไม
สอดคลองตองานอนุรักษสัตวปานอกเขตปา 
5. สภาวะทางเศรษฐกิจ มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวและจํานวน  
ผูเขาชมและทุนสนับสนุนตางๆ 
6. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรมนุษยมีผลตอสินคาและ
การบริการ 
7. ความเจริญของเมืองสงผลตอสภาพแวดลอมของสวนสัตว    
บางแหงที่คับแคบยากตอการดูแลคุณภาพชีวิตสัตวใหดีได 
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4) ความไดเปรยีบเชิงยุทธศาสตร (Strategic Advantage) 
1. ความรวมมือเพ่ือบูรณาการจุดขายทางดานการทองเที่ยว กับหนวยงานทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงนิเวศที่เหนือแหลงทองเที่ยวอื่นๆดวยเครือขายความรวมมือระหวางสวนสัตวทั่วโลก  
2. การนําองคความรูมาใชในการพัฒนาบริหารจัดการอยางตอเนื่อง โดยไดรับความรวมมือทางวิชาการ และแลกเปลี่ยนสัตวทั้งใน
และนอกประเทศ  
3. ยกระดบัองคกรเขาสูมาตรฐานสากล และรักษามาตรฐานของสวนสตัวอยางตอเนื่อง (SEAZA, WAZA)                         
4. กลุมลูกคา/ผูใชบริการ ที่หลากหลาย               
5. องคการสวนสัตวอยูในพระบรมราชูปถัมภ และเปนหนวยงานที่รฐับาลใหการสนบัสนุน จึงมีความมั่นคง หนวยงานภาครัฐและ
เอกชนมีความตองการรวมเปนพันธมิตรเชิงสังคมและเชิงพาณิชย   
6. พื้นที่สวนสัตวมีความหลากหลาย ครอบคลุมทกุภูมิภาค พื้นทีส่วยงามและเปนธรรมชาติ และแตละแหงมีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
รองรับผูเทีย่วชมทั้งชาวไทย และชาวตางชาติในกลุมประเทศอาเซียน (AEC) 
7. มีทรัพยากรสตัวปาทีส่ําคัญ หลากหลายชนิดพันธุ        
8. ไดรับการยอมรับใหเปนแหลงเรยีนรู เปนแหลงพักผอนหยอนใจของประชาชนทุกระดบั                               
9. มีศูนยบริการนกัทองเที่ยวครบวงจร มีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรบัผูพิการ    
10. มีทรัพยากรสตัวปาทีห่ายาก และมีความหลากหลาย และสามารถซื้อขายแลกเปลี่ยนได ทั้งในและตางประเทศ      
11. สามารถเพาะพันธุสัตวปาหายาก ไดแก นกกระเรียนไทย ละมั่งพนัธุไทย เสือลายเมฆ คางหาสี เปนตน                     
12. สามารถสรางรปูแบบสวนแสดงสัตวที่มีองคความรู ความเช่ียวชาญดานการจัดการสัตวในสวนเลี้ยง จากประสบการณ     
13. คานิยมเรื่องการฟนฟู อนุรักษ รักษา ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพ่ิมขึ้น    
14. การสรางและรักษาความสัมพันธที่ดีกบัเครือขายพันธมิตรไดอยางตอเนื่อง    
15. มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 
 

 

5) ความทาทายเชิงยุทธศาสตร (Strategic Challenge) 
1. อัตรา Turnover ของบุคลากรที่มีความชํานาญเฉพาะดานและความสามารถสูง                     
2. พัฒนา อสส. ไปสูระบบการประเมินรางวัลคุณภาพแหงชาติ (National Quality Award; NQA)                              
3. ผลประกอบการขององคการขาดทุนอยางตอเนื่อง ยังไมสามารถเลี้ยงตนเองได                     
4. บุคลากรสวนใหญขาดความเชี่ยวชาญดานภาษา                                                                              
5. การจัดการดานการตลาดเชิงรุกและการขยายฐานลูกคาเปนไปอยางลาชา     
6. สิ่งอํานวยความสะดวก สภาพแวดลอม และคุณภาพการใหบริการยังไมไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับจากผูใชบริการ        
7. ระบบการจัดการคุณภาพน้ําภายในสวนสัตวยังขาดประสิทธิภาพ      
8. ทัศนคติเชิงลบของประชาชนและนักทองเที่ยวที่มีตอการเลี้ยงสัตวปาในสวนสัตว    
9. ระบบการจัดการสารสนเทศของ อสส. ยังขาดขอมูลที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ไมรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุค Digital 
Transformation 
10. นโยบายรัฐบาลไมเอื้อตอการจัดการ State of Direction ในการดําเนินงานดานการอนุรักษสัตวปานอกถิ่นอาศัย เชน    
การทวงคืนผืนปา  
11. บุคลากรที่มีความชํานาญ เฉพาะดานในองคกร ไมเพียงพอ      
12. สรางพันธมิตรเชิงธุรกิจทางการตลาด การประชาสัมพันธ และความรวมมือทางวิชาการ   
13. รานอาหารยังไดรับมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุขไมครบ 
14. ผลกระทบของสังคมชุมชนที่ไดรับการบริหารจัดการขององคการสวนสัตว เชน ขยะ ระบบระบายน้ํา ของเสียที่เกิดจาก     
มูลสัตว มลพิษ (ผานการรับรองมาตรฐาน ISO 14001)  
15. กฎหมายไมเอือ้อํานวยตอการดําเนินงาน ดานการอนุรักษสัตวปาเมืองไทย (การปรับปรุง/แกไขกฎหมาย)  
16. ผลงานดานการวิจัยไมสนับสนุนการแกปญหาการดําเนินงานดานสัตวปาของสวนสัตว (ผลงานวิจัยตองนํามาแกปญหา     
การดําเนินงานดานสัตวปาได)        
17. เกิดขอรองเรียนดานการบริการภายในสวนสัตว 
18. การจัดตั้งสวนสัตวแหงใหมบนพื้นที่ที่ไดรับพระราชทาน จํานวน 300 ไร 
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6) เปาหมายการพัฒนาธุรกิจ พ.ศ. 2562-2565 
 - ก า ร มุ ง เ น น ก า ร สื่ อ ส า ร ภ าพ ลั ก ษณ อ ง ค ก ร  ภ า ย ใ ต แ บ รนด  ZooThailand           
และสรางชองทางใหการดําเนินงานเพื่อหารายไดขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ
สามารถเขาถึงขอมูลไดโดยสะดวกและทั่วถึง 
 - สรางพันธมิตร/เครือขาย/ความสัมพันธกับองคกรภายนอกโดยเฉพาะภาคธุรกิจ เอกชน
และชุมชน ในการดําเนินงานเชิงพาณิชยและเชื่อมโยงและสรางภาคีเครือขายความรวมมือ      
เพ่ือบูรณาการจุดขายดานการทองเที่ยวและบริการอยางตอเนื่อง    
 - ขยายฐานรายไดจากการสรางสรรคผลิตภัณฑและบริการภายใตแบรนด (Zoo Thailand) 
เพ่ิมขึ้น 
 - ผลักดันการพัฒนาสินคาและบริการเพื่อใหเกิดคุณคาและมูลคาเพิ่มจากการสราง
ผลิตภัณฑที่มีความแตกตาง ปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิต โดยการประยุกตใชภูมิปญญา ผสานกับ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหสอดคลองกับความตองการของลูกคาและรองรับตอการเปลี่ยนแปลง
ตามสถานการณปจจุบนั    
 - สนับสนุนใหการดําเนินงานเพื่อหารายไดขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
นํารูปแบบธุรกิจที่ประสบความสําเร็จ (Best practices) มาประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจ 

 
7) เปาหมายการพฒันาทรพัยากรบุคคล พ.ศ. 2562-2565 
 เปาหมายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2562-2565 ขององคการสวน
สัตว ในพระบรมราชูปถัมภ  มีเปาหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตรใน
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เพื่อเปนกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงานขององคการสวนสัตว 
ในพระบรมราชูปถัมภ ใหบรรลุตามพันธกิจและเปาหมายที่กําหนดไว ในแตละมิติดังนี้ 

 มิติดานเศรษฐกิจและสังคม 
 1. การปรับกระบวนทัศนของการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลขององคการสวนสัตว ใน
พระบรมราชูปถัมภ จากการเปนหนวยสนับสนุนใหเปนหนวยเชิงรุกมากขึ้นไดแก การบริหาร
อัตรากําลังและโครงสรางองคกรและการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบมีสวนรวม 
 2. เพ่ิมประสิทธิภาพของการบริหารตนทุนคาใชจายดานทรัพยากรบุคคลใหเกิดประสิทธิผล
สูงสุด ไดแก การจัดทํา Job Profile การจัดทําระบบสมรรถนะ การจัดทําระบบ การสรรหา   
และคัดเลือกแผนบริหารระบบงานในรูปแบบ Outsource, กิจกรรม Healthy Green Zoo 
 3. การสรางมูลคาในทางเศรษฐศาสตรของทรัพยากรบุคคลขององคการสวนสัตว ในพระ
บรมราชูปถัมภ ใหเกิดเปนรายไดที่เพิ่มข้ึน ไดแก Zoo Talents, Knowledge Management 
 4. เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันจากการพัฒนามาตรฐานและคุณภาพของการบริหาร
จัดการองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ สู งานบริการสังคมเชิงคุณภาพ ทั้งในดาน     
การอนุรักษ การคนควาวิจัย การเปนสังคมแหงการเรียนรู และการนันทนาการ จากระบบการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลทั้ง 4 ยุทธศาสตร 
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 มิติดานลูกคา 
 1. เพิ่ มระดับความสามารถในการบริหารคุณภาพเพื่ อความสํา เร็จด  านลูกค  า          
ในดานความพึงพอใจ (Customer Delight) ในคุณภาพสินคาและงานบริการขององคการ     
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ซึ่งเกิดจากการพัฒนาบุคลากรใน 6 สายงานหลัก 
 2. เพ่ิมความนาเชื่อถือและการยอมรับในคุณภาพ อันเนื่องมาจากการมีคานิยม อัตลักษณ
ที่มีผลมาสูกระบวนการในการสรางสินคาและการบริการที่เปนที่ยอมรับ 
 3. เปนแนวทางของการมุงสูมาตรฐานของการบริการจัดการทรัพยากรบุคคลในระบบธุรกิจ
ชั้นนํา (Business/Quality Excellence) เชน KANO Quality Model หรือมาตรฐาน APQC 
EFQM 

 มิติดานกระบวนการภายใน 
 1. มีระบบการบริหารจัดการบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ สามารถสนับสนุนกระบวนการ   
ในการดําเนินงานในดานตางๆ ทั้งในดานแรงงานสัมพันธ ความปลอดภัย อาชีว  อนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทํางานที่มีประสิทธิภาพ การเสริมสรางความสุขในการทํางาน มีระบบ     
การสื่อสารและการใชสารสนเทศดานบุคลากร และการนํามาใชเทคโนโลยีสมัยใหมภายในองคกร
 2. บุคลากรมีการพัฒนาความคิดสรางสรรค ที่จะเปนตนแบบสูการพัฒนาเปนนวัตกรรม
ภายในองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
 3. มีการจัดการองคความรูอยางเปนระบบและตอยอดไปสูการพัฒนาองคกร 

 มิติดานการเรียนรูและการพัฒนา 
 1. มีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่ มีมาตรฐานที่ เป นกลไกสําคัญ          
ในการผลักดันใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง เสริมสรางความเขมแข็งและเกิดความมั่นคงในทุกมิต ิ
  2. แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ จะชวยให มีการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ สามารถรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง 
และเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนองคกรใหก าวทันการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืนตอไป       
โดยมิติดานการเรียนรูและการพัฒนานี้มีผลตอการสงเสริมการดําเนินงานดานตางๆ อยางมี
นัยสําคัญยิ่ง ไดแก 
 - แผนงานพัฒนาสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (HRIS) 
 - แผนงานพัฒนาระบบ Application on PC /Smart device e-HR 
 - แผนงาน e-Learning โครงการสารสนเทศเพื่อการส่ือสารกับบุคลากรภายในองคกร 
 - แผนงานสรางกลุมพันธมิตรและเครือขายความรวมมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 - แผนงานสรางความผูกพันตอองคกร 
 - แผนงาน Healthy Green Zoo 
 - แผนงานความปลอดภัย สุขอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 - แผนงานการเสริมสรางความสุขในการทํางาน 
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 - แผนงานการบริหารจัดการพัฒนาบุคลากร (Management Training Strategy)     
และการเพิ่มศักยภาพ HR Outsource & Consulting และโครงการพัฒนาระบบการวัด     
และประเมินผลการดําเนินงาน เปนตน 
 

8) การดําเนินงานดานการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตร 
(EVM) 
 แนวนโยบายการดําเนินงานดาน EVM ขององคการสวนสัตวในพระบรมราชูปถัมภ     
พ.ศ. 2562-2565 
 เพื่อใหการดําเนินงานการนําระบบบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตร (EVM) 
มาใชในองคการสวนสัตว สามารถดําเนินการเปนไปตามเกณฑการประเมินของสํานักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกําหนด และบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
จึงกําหนดนโยบายดานการนําระบบบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตรมาใชใน    
การบริหารจัดการองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ในชวงระยะป พ.ศ. 2562-2565 
ดังนี้ 
 1. มุงเนนใหมีการสื่อสารนโยบายดานการนําระบบ EVM มาใชในองคกร ผานชองทาง  
ที่หลากหลาย เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิดและการดําเนินการใหทราบทั่วทั้งองคกร    
อยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม 
 2. ผูบริหารระดับตางๆ สามารถถายทอดนโยบายดาน EVM ไปสูการปฏิบัติและเชื่อมโยง
กับกระบวนการดําเนินงานในดานตางๆ ขององคการสวนสัตว 
 3. การจัดทําแนวทางและเครื่องมือตางๆ ตามหลักบริหารจัดการระบบ EVM เพื่อนํามา
ประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงานในดานตางๆ ขององคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ 
 4. การพัฒนาผูบริหาร พนักงานและลูกจางขององคการสวนสัตวใหมีความรูความเขาใจ
และความเชี่ยวชาญ สามารถนําระบบบริหารจัดการ EVM มาใชในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 5. การพัฒนาระบบบริหารจัดการดาน EVM อยางตอเนื่อง และมีรูปแบบที่เปน
ลักษณะเฉพาะขององคการสวนสัตวอยางแทจริง (Organization Specific) ควบคูไปกับการบริการ
สังคม (Social Contribution) และใชเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรดานตางๆ ของ
องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
 6. การนําระบบบริหารจัดการดาน EVM เปนเครื่องมือสําคัญในการสรางกระบวนการ
บริหารจัดการดานตางๆ เพื่อสรางมาตรฐานความเปนภาวะผูนํา ความเปนเลิศในการอนุรักษ วิจัย 
และใหบริการสวนสัตว 
 7. เปนการสรางความตระหนักใหผูบริหาร พนักงานและลูกจางขององคการสวนสัตว   
ในพระบรมราชูปถัมภ เกิดความเขาใจและมีสวนรวมสนับสนุนใหคากําไรทางเศรษฐศาสตร 
(Economic Profit : EP) เพ่ิมขึ้น 
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9) แนวทางการศึกษารูปแบบองคกรแบบใหม 
 1. การศึกษารูปแบบ 
  1.1 จัดใหมีการศึกษารูปแบบการดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ และองคการคูเทียบ เพื่อระบุรูปแบบองคการและการบริหารที่เหมาะสม  
  1.2 นําเสนอคณะกรรมการองคการสวนสัตวและ ก.พ.ร. เพ่ือพิจารณา  
  1.3 เปดรับฟงความคิดเห็นเพื่อนํามาปรับปรุงและยกรางกฎหมายจัดตั้งองคการ
สวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
  1.4 นําเสนอตอคณะกรรมการองคการสวนสัตวและคณะรัฐมนตรีตอไป 
  1.5 ประกาศใชกฎหมายจัดตั้งใหม และเร่ิมดําเนินการภายใตรูปแบบองคการใหม 
 2. ดําเนินงาน ปรับปรุงการบริหารจัดการ 
  2.1 ทบทวนปรับระบบงานและระเบียบขอบังคับใหสอดคลองกับกฎหมาย      
และรูปแบบองคการใหม 
  2.2 จัดโครงสรางการบริหาร จัดสรรอัตรากําลังลงโครงสรางใหม 
  2.3 ทบทวนระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย ใหสอดรับกับโครงสรางใหม       
(Succession Plan/PMS/JD/JS/Job Family ฯลฯ) 
  2.4 ทบทวนปรับปรุงระบบสารสนเทศองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
รองรับการปฏิบัติงานหลกัและงานสนับสนุน (ตามแนวคิด Digital ZPO 4.0) 
  2.5 จัดใหมีการทบทวน ประเมินผล และปรับปรุงระบบตางๆ ใหมีประสิทธิภาพ 
อยางตอเนื่อง 
 

***********************************  
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แผนที่แสดงสถานที่ตั้งสวนสัตวทั้ง 8 แหง ขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 

 

 

สวนสัตวเชียงใหม 

สวนสัตวนครราชสีมา 

สวนสัตวเปดเขาเขียว 

สวนสัตวสงขลา 

โครงการจัดตั้งสวนสัตวแหงใหม 
อ. ธัญบุร ีจ. ปทุมธานี 

สวนสัตวขอนแกน 

โครงการคชอาณาจักร จ.สุรินทร 

สวนสัตวอุบลราชธานี 
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         สวนที่ 3       
ทิศทางการดําเนินงาน 

 ***************************************************  
1) กรอบทิศทางการดาํเนินงาน 
 ทิศทางการดําเนินงานขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ตองพัฒนาไปสู     
การสรางรายไดและสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจใหแกประเทศ การพัฒนาที่สนองความตองการ
ของนักทองเที่ยวโดยไมสงผลกระทบตอสังคม ส่ิงแวดลอม และชุมชน ดังนั้น เพื่อใหเกิดการเติบโต
อยางมีคุณภาพและยั่งยืน ทิศทางการดําเนินงานขององคการสวนสัตว ตองสามารถตอบสนองตอ
แนวโนมการทองเที่ยวในประเทศไดโดยมีสวนแบงทางการตลาดเพิ่มขึ้น สามารถสรางความสมดุล
ของการทองเที่ยวจากการเพิ่มรายได และมีการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังสวนสัตว     
ตามภูมิภาคตางๆ เพื่อใหเกิดการกระจายรายไดไปยังสวนสัตวแตละแหงในภูมิภาค อยางทั่วถึง 
รวมทั้ง ไดดําเนินการแกไขปญหาเรงดวนที่เปนอุปสรรคสําคัญตอการพัฒนาการดําเนินงาน         
เพ่ือเพิ่มศักยภาพและสรางขอไดเปรียบในการแขงขันใหกับสวนสัตวแตละแหง ดังนั้น กรอบแนวคิด
ในการพัฒนาในระยะตอไป จึงควรใหความสําคัญกับคุณภาพของการทองเที่ยว การบริการ    
เพื่อจะพัฒนาใหสวนสัตวแตละแหง เปนแหลงทองเที่ยวจุดหมายปลายทางเพื่อการเดินทาง      
มาพักผอนที่มีคุณภาพ โดยมีประเด็นสําคัญในการพัฒนา 5 ประเด็น ดังนี้    
 1. เพิ่มความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยวและผูเกี่ยวของ โดยการพัฒนาสวนสัตวใหเปน
แหลงทองเที่ยวและการบริการทองเที่ยวใหมีคุณภาพมาตรฐานและมีภูมิทัศนที่สวยงาม         
มีความปลอดภัย ความสะอาด พัฒนาบุคลากรใหมี ใจพรอมใหบริการ และการเขาถึง        
การเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสะดวก โดยมีการพัฒนาระบบ โครงสรางพ้ืนฐาน  
 2. การอนุรักษสิ่งแวดลอม (Environment Protection) โดยการคํานึงถึงขีดความสามารถ
ในการรองรับ และมีการฟนฟู พัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอ     
 3. สามารถรองรับการกระจายชวงเวลาการทองเที่ยว (Seasonality Expansion)      
เพ่ือเปนการสรางรายได           
 4. การเพิ่มมูลคาสินคาการทองเที่ยว (Higher Revenue)     
 5. การเติบโตอยางยั่งยืนของจํานวนนักทองเที่ยว อยางสมดุลกับขีดความสามารถ     
ในการรองรับ (Sustainable Growth) 
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2)  สมรรถนะหลักขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) ผูมีสวนไดสวนเสียขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
 การบริหารจัดการที่ถือเอาประชาชนหรือผูรับบริการเปนศูนยกลาง (Citizen - center 
หรือ Customer-centered) เปนการปรับเปลี่ยนกลยุทธและวิธีปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐใน
การบริหารจัดการและการใหบริการแกประชาชน เปนการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม   
การทํางานของบุคลากรภาครัฐในการใหบริการแกประชาชน โดยยึดหลักที่วา การบริหารราชการ
และการใหบริการขององคกรภาครัฐที่ดี มีประสิทธิภาพ ที่ประชาชนพึงพอใจตองยึดถือ       
เอาความตองการของผูรับบริการเปนตัวกําหนดหลักการบริหารจัดการและการใหบริการ      
ขององคกรภาครัฐโดยมีผูรับบริการเปนศูนยกลาง คือ การใหบริการตามความตองการและเงื่อนไข
เฉพาะของกลุมผูรับบริการ และสงเสริมสนับสนุนใหหนวยงานภาครัฐไดรวมกันคิดคนและ    
เลือกประยุกตใชแนวคิดและเทคนิควิธีการปฏิบัติงานและการใหบริการในรูปแบบตาง ๆ ที่จะ
นําไปสูการปรับปรุงคุณภาพของการบริการและสรางความสัมพันธที่ดีที่นาประทับใจกับประชาชน
ทั้งในฐานะที่เปนผูรับบริการและในฐานะผูมีสวนไดสวนเสีย โดยใชกลยุทธการใหบริการจาก    
การสรางความแตกตางในการใหบริการไปจากผู ใหบริการอื่น ๆ วิธีการปฏิบัติงานที่ด ี       
ในการใหบริการแกผูรับบริการนั้น จะตองมีลักษณะที่เหมาะสมสอดคลองกับวัตถุประสงคของรัฐ  
ในการใหบริการ สามารถนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพของการบริการและทําใหผูรับบริการ     
มีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น และชวยใหผูบริหารรับรูไดโดยเร็วถึงระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อใหมีการปรับปรุงคุณภาพของการบริการสาธารณะอยางตอเนื่อง     
การใหความสําคัญกับการใหบริการเห็นไดชัดในแนวคิดหนึ่งของการจัดการที่ใชกันทั้งในภาครัฐ   
และภาคเอกชน คือ แนวคิดเรื่อง Balanced Scorecard ซึ่งเปนระบบหรือกระบวนการ
บริหารงานที่พิจารณาตัวชี้วัดในสี่มุมมอง (Perspectives) แทนการพิจารณาเฉพาะมุมมองดานใด
ดานหนึ่งเพียงอยางเดียว มุมมองทั้ง 4 ประกอบดวย มุมมองดานการเงิน (Financial 
Perspective) มุมมองดานผูรับบริการ (Customer Perspective) มุมมองดานกระบวนการภายใน 
(Internal Process Perspective) และมุมมองดานการเรียนรูและการพัฒนา (Learning and 

 

สมรรถนะหลักขององคการสวนสัตว (Core Competency) 

ยึดในหลักธรรมาภิบาล (Principles of Good governance) 

มุงพัฒนาสูความเปนเลิศในระดับสากล (Developing Excellence 
Internationally) 

บริการอยางมืออาชีพ (Professional Services) 

สื่อสารสากล (Global Communications) 
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Growth Perspective) หนึ่งในสี่มุมมองที่สําคัญ คือ มุมมองดานผูรับบริการ (Customer 
Perspective) ซึ่งเปรียบเสมือนตัวบงชี้ที่สําคัญสําหรับองคกรทั้งองคกรภาครัฐ ที่ไมแสวงหากําไร
และธุรกิจ การวัดผลดานผูรับบริการพิจารณาจากความพอใจของผูรับบริการ เปนดัชนีที่สําคัญ
ที่สุด เพราะหากผูรับบริการเกิดความพึงพอใจในสินคาและบริการ จะเกิดภาพลักษณที่ดีตอองคกร
และผูรับบริการกลับมาใชบริการใหม โดยการใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
การสรางความสัมพันธที่ดีตอผูรับบริการอยางสม่ําเสมอ การรักษาผูรับบริการเกา ตองม ี     
การติดตามความต องการของผู รั บบริ การและประ เมินผลการใหบริก ารตลอดเวลา        
เตรียมการใหบริการผูรับบริการใหม โดยตองพัฒนา การใหบริการ เพื่อดึงดูดใหมีผูรับบริการใหม
เพ่ิมขึ้น และมีการติดตามผลอยางตอเนื่อง การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
เปนการตรวจประเมินเกี่ยวกับ     
 - ความรูเกี่ยวกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย      
 - ความสัมพันธและความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
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ตารางวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ  
ผูมีสวนไดสวนเสีย ความคาดหวัง ชองทางในการรับฟง วิธีการสานสัมพันธ ผูรับผิดชอบ 

- สํานักงานทรัพยสิน
สวนพระมหากษตัริย 
- สํานักพระราชวัง 
- โครงการพระราชดําริ
ตางๆ  

- ถวายงานตามที่ไดรับ
มอบหมายจาก     
สํานักพระราชวัง 
- ดําเนินงานตาม
โครงการพระราชดําริ
ตางๆ  
- ดําเนินงานสวัสดิภาพ
สัตวตางๆ  

- หนังสือบันทึกขอความ 
หนังสือสั่งการตางๆ 
- การสื่อสาร เชน 
โทรศัพท  
- การประชุม       
การแลกเปลี่ยน    
ความคิดเห็น       
การเสวนา 

- ดําเนินงานตามที่ไดรับ
มอบหมายใหดีทีสุ่ดและ
ใหความสําคัญเปนอันดับ
ตนๆ 

- องคการสวนสัตว  
ในพระบรมราชปูถัมภ 

- รัฐบาล, คสช., 
คณะรฐัมนตร ี
- กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม (ทส.) 
- กรม กอง ภายใน
กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม (ทส.) เชน 
กรมอุทยานแหงชาติ 
กรมปาไม เปนตน 

- การดําเนินการตาม
นโยบายและขอสั่งการ/
รายงานผล        
การดําเนนิงาน/แนวทาง  
การปฏบิัติงาน/     
แผนการปฏิบัติงาน 

- การประชุม/ขอสั่งการ/
ประสานงาน/รายงาน       
ผลการปฏิบัติงาน 

- การดําเนินงานตาม
นโยบายและขอสั่งการ/
การปฏบิัติงานตาม   
กฎ ระเบยีบ ขอบังคับ 

- องคการสวนสัตว  
ในพระบรมราชปูถัมภ 

- กระทรวงการคลัง 
- สํานักงบประมาณ  
- สํานักงานการตรวจเงิน
แผนดิน 
- สํานักงาน
คณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ (สคร.) 
- บรษิัท ทรสิ คอร
ปอเรชั่น จํากัด 

- ผลการดําเนินงาน/
ประเมินผล         
การดําเนินงาน/พัฒนา
องคกร/เพ่ิมประสิทธิภาพ
รัฐวิสาหกิจ/       
การดําเนินงานตาม
นโยบาย 

- ประชุมหารือ/จัดทํา
บันทึกขอตกลง     
การประเมินผลฯ/
รายงานผล        
การปฏบิัติงาน/
ประสานงาน/สัมภาษณ 

- การประเมินผล          
การดําเนินงานตาม
บันทึกขอตกลง/     
การเขารวมโครงการ
พัฒนาบุคลากร 

- องคการสวนสัตว  
ในพระบรมราชปูถัมภ 

- กระทรวง        
การตางประเทศ 
- สมาคมสวนสัตวและ
สถานแสดงสัตวน้ําแหง
โลก (WAZA) 
- สมาคมสวนสัตวแหง
เอเชียตะวันออกเฉียงใต 
(SEAZA) 
- สถาบันสมิธโซเนี่ยน 
สหรฐัอเมริกา 
- หนวยงานมีบันทึก
ขอตกลงรวมกันทั้งในและ
นอกประเทศ 
- องคการพิพิธภัณฑ
วิทยาศาสตรแหงชาติ  
(อพวช.) 

- ดําเนินงานรวมกัน   
ทัง้ในและตางประเทศ 
ในดานตางๆ เชน 
แลกเปลี่ยนความรู    
ทางวิชาการ       
ความรวมมือในการรักษา
สัตวปา อนุรักษวิจัย   
การแลกเปลี่ยน สตัวปา 
ฯลฯ 

- การแนะนํา จากผูรูจัก
หรือเคยรวมมือกัน    
มากอน 
- การสื่อสารผาน
ชองทางตางๆโทรศัพท , 
สื่อโซเชียลตางๆ เชน   
E-mail, Facebook 
- หนังสือเอกสาร 

- ดําเนินงานรวมกัน
อยางมีประสทิธภิาพ  
อยางตอเนื่องเพื่อใหเกิด
การกลบัมาใชบอกตอ 
- การแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน เชนสงคนไปรับ
การฝกอบรมตางประเทศ 
หรือฝกอบรมรวมกัน 
- ชองทางการสื่อสาร
ตางๆ 
- การนําเสนอผลงานใน
ตางประเทศ 

- องคการสวนสัตว  
ในพระบรมราชปูถัมภ 

- ผูประกอบการ 
(ผูรับเหมา) 

- ผลกําไร/สัญญา   
ระยะสั้นและระยะยาว/
การรับรองผลงาน/  
ความนาเชื่อถือ/เปนไป
ตามกฎระเบียบของ
องคกร  
 

- เจรจาตกลง/     
การควบคุมและตรวจรบั
งาน/รายงานการควบคุม
และตรวจรบังาน/ถูกตอง
ตามระเบียบ 

- การทําสัญญาจาง/
เปนไปตามระยะเวลาที่
กําหนด 

- สํานักการเงินและ
ทรัพยสิน 
- สํานักพัฒนาธุรกิจ 
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ผูมีสวนไดสวนเสีย ความคาดหวัง ชองทางในการรับฟง วิธีการสานสัมพันธ ผูรับผิดชอบ 

- สวนสัตว/สํานัก - การดําเนินงานตาม
นโยบายและแผน/
งบประมาณที่ไดรบั/
แผนการปฏิบัติงาน 
 

- การประสานงาน/
รายงานผลการ
ดําเนินงานตามนโยบาย
และแผน/การประชุม 

- รายงานผล      
การดําเนินงานตาม
นโยบายและขอสั่งการ 

- สํานักยุทธศาสตรและ
แผน 

- พันธมิตรความรวมมือ
แบงเปน 
- พันธมิตรทางธุรกิจ 
- พันธมิตรทาง CSR 
- พันธมิตรทางวิชาการ 
 
 

- ดําเนินงานตาม   
ความรวมมือในดานตางๆ 
รวมกับพันธมิตรอยางมี
ประสิทธิภาพ 

- การประสานงาน 
- เอกสารตางๆ 
- การแนะนําปากตอปาก 

- จัดกิจกรรมรวมกัน 
- ดําเนินงานรวมกัน 

- องคการสวนสัตว  
ในพระบรมราชปูถัมภ 

 

4) วิสัยทัศน พันธกิจ แผนงานหลัก ในชวงระยะป พ.ศ. 2562-2565 
 วิสัยทัศน (Vision)          

  “เปนผูนํ าด านการอนุรักษและแหลง เรียนรู ชี วิตสัตวป า ในระดับอาเซียน       
ภายในป 2565” 

 พันธกิจ (Mission) 
  1. สงเสริมการอนุรักษและเพาะขยายพันธุสัตวปาในถิ่นอาศัยและนอกถิ่นอาศัยไว
เพ่ือมิใหสูญพันธุ    
  2. จัดแสดงพันธุสัตวเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัย และเรียนรูชีวิตสัตวปา 
  3. ดําเนินการสงเสริมการดูแลสัตวปาในถิ่นอาศัยและนอกถิ่นอาศัยใหเปนไป   
ตามมาตรฐานสากล   
  4. ยกระดับคุณภาพของมาตรฐานการจัดการแหลงเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติและ
สัตวปา สูการพัฒนาเปนสังคมแหงการเรียนรู 
  5. การจัดใหมีบริการสาธารณะ เพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชนที่มาพักผอน
และทองเที่ยว 
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 คานิยมองคกร : Smart – Zoo       

 S  : Service Mind  การบริการเปนหัวใจหลักของการทํางาน   
 M :  management  การจัดการในทุกเร่ืองตองมีมาตรฐานในการกํากับดูแล 
 A  :  Achievement Motivation พรอมที่จะเคลื่อนที่ไปสูความกาวหนาเสมอ 
 R  :  Responsibility & Accountability สํานึกในความรับผิดชอบและหนาที่   
   ที่พึงปฏิบัต ิ        
 T :  Teamwork  มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน    
 Zoo   :  เขาใจและมุงมั่นในความเปนสวนสัตวที่ด ี

  
 ยุทธศาสตรตามแผนแมบท        

 แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 มียุทธศาสตร
ประกอบดวย 5 ยุทธศาสตร ไดแก 
 ยุทธศาสตรที่ 1 การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากร   
สัตวปาที่สําคัญของโลก 
   เปาประสงค          
  1. ชะลอวิกฤติการสูญพันธุของสัตวปา  
  2. สรางความตระหนักการมีสวนรวม รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปา 
  3. พัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการการดูแลสัตวปานอกถิ่นอาศัยใหเปนไป
ตามมาตรฐานสากล  
  4. สนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปาและการนําคืนสูธรรมชาต ิ 
  5. เปนตัวแทนของประเทศในดานการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสีย
ทรัพยากรสัตวปานอกถิ่นอาศัย  
 กลยุทธ           
  1. ทบทวนและจัดทําแผนประชากรเพื่อการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสีย
ทรัพยากรสัตวปาที่สําคัญของโลก 
       2. รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปา เพื่อสรางความตระหนักและการมีสวนรวม
ของประชาชน 
       3. สรางกลไกในการสนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปาและการนําคืนสูธรรมชาต ิ
       4. สรางศูนยเพาะขยายพันธุสัตวปาในระดับชาติในการอนุรักษ ฟนฟู และปองกัน
การสูญเสียประชากรสัตวปาที่เส่ียงตอการสูญพันธุ 
 แผนงานหลัก  
  1. แผนงานทบทวนและจัดทําแผนประชากรสัตวในระยะยาว 
  2. แผนงานสรางความตระหนักการมีสวนรวม รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปา 
  3. แผนงานสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการ       
การดูแลสัตวปานอกถิ่นอาศัย 
 



 
 

40 
 

  4. แผนงานสนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปาและคืนสูธรรมชาติ 
  5. แผนการจัดต้ังศูนยเพาะขยายพันธุสัตวปาในระดับชาต ิ
   
 ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจัยเพื่อการอนุรักษสัตวปา    
อยางย่ังยืน  
 เปาประสงค          
  1. มีองคความรูที่เปนเลิศจากการวิจัยและเกิดมาตรฐานในการบริหารจัดการ    
สัตวปานอกถิ่นอาศัย  
  2. เพ่ือปองกันการสูญพันธุของสัตวปาในถิ่นอาศัย 
  3. เปนที่ยอมรับในระดับสากลในดานงานวิจัยเกี่ยวกับการอนุรักษสัตวปา 
  4. พัฒนานักวิจัย สรรหาและรักษานักวิจัยดานชีวิตสัตวปาในระดับองคกร     
และระดับประเทศ 
 กลยุทธ           
  1. จัดใหมีทิศทางและแนวทางการวิจัยที่ชัดเจน 
       2.  ส ง เ ส ริ ม สนั บ สนุ น ก ารพัฒนาศั กยภาพนั ก วิ จั ยทั้ ง ใ น ร ะดั บ อ งค ก ร          
และระดับประเทศ 
      3. จัดใหมีปจจัยสนับสนุนการวิจัย เชน ทุน,เครื่องมือ ที่จะทําใหมีผลงานวิจัย
ระดับโลก 
       4. ประสานความรวมมือดานการวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาต ิ
       5. นําการจัดการความรูมาใชเปนฐานในการตอยอดงานวิจัย 
       6. พัฒนากลไกในการจัดการสวนสัตวใหไดมาตรฐานสากล 
 แผนงานหลัก (Flagship Project)       
  1. แผนงานการถายทอดแผนงานการวิจัยสูกลุมเปาหมาย 
  2. แผนงานการสรรหาและรักษานักวิจัย 
  3. แผนงานพัฒนานักวิจัยสูความเปนเลิศ 
  4. แผนงานการจัดหาทุนสนับสนุนการวิจัย 
  5. แผนงานสรางงานวิจัยที่มีคุณภาพ 
 
 ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษและการจัดการ
สวนสัตวสูสากล 
 เปาประสงค          
  1. การจัดการเรียนรูใหทุกกลุมเปาหมายใหมีความรูความเขาใจ ความผูกพัน   
และมีสวนรวมในการอนุรักษสัตวปา 
  2. มีกลไกการบริหารจัดการสวนสัตวที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากลอยางครบวงจร 
  3. พัฒนาองคประกอบดานกายภาพและสิ่งแวดลอมเพื่อรองรับการเปนตนแบบ   
การจัดการสวนสัตว 
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 กลยุทธ            
  1. พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาใหเปนมาตรฐานสากล     
ไดทุกระบบการศึกษา 
  2. ปรับปรุงกลไกของการบริหารจัดการสวนสัตวที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล
อยางครบวงจร 
  3. พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการสวนสัตวและพัฒนาระบบการสงเสริม    
และรับรองมาตรฐานการจัดการสวนสัตว 
  4. พัฒนาผังหลักและองคประกอบทางกายภาพและสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพ     
และมาตรฐานสากล 
  5. การจัดการสวนสัตวสีเขียว (Green Zoo) 
  6. พัฒนาสวนสัตวแห งใหม เพื่ อ เปนตนแบบมาตรฐานสวนสัตวสมัยใหม       
และปดสวนสัตวที่คับแคบเกินไป 
 แผนงานหลัก  
  1. แผนงานพัฒนาสวนสัตวใหเปนแหลงเรียนรูสูสังคมแหงการเรียนรู 
  2. แผนงานใหความรูของกลุมเปาหมายทั้ง 3 ระบบ รวมทั้งผูดอยโอกาส 
ผูสูงอายุ 
  3. แผนงานพัฒนาการบริหารจัดการองคความรูและฐานขอมูล 
  4. แผนงานพัฒนามาตรฐานระบบบริหารจัดการสวนสัตวสู ZPO 4.0 Plus และ
สงเสริมการยกระดับมาตรฐานการจัดการสวนสัตวและการรับรองมาตรฐานการจัดการสวนสัตว 
  5. แผนงานพัฒนาองคประกอบดานกายภาพและสิ่งแวดลอมของสวนสัตว 
  6. แผนงานพัฒนากิจกรรมทางการศึกษา 
 

 ยุทธศาสตรที่ 4 การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ ธุรกิจ และการมีสวนรวม    
จากทุกภาคสวนทั้งในและตางประเทศ 
 เปาประสงค          
  1. เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งในการพัฒนาการจัดการสวนสัตวใหได
มาตรฐานสากล 
  2. เสริมสรางความมั่นคงดานการเงินใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการดําเนินกิจการ
ขององคการสวนสัตว 
  3. เพ่ือความสามารถในการพึ่งพาตนเองไดในอนาคต   
 กลยุทธ           
  1. สงเสริมและสนับสนุนการรักษาพันธมิตรเดิมใหยั่งยืน 
       2. เพ่ิมประสิทธิภาพการแสวงหาพันธมิตรใหม 
  3. เพิ่มความมั่นคงทางการเงิน ลดภาระของรัฐบาลเพื่อใหองคการสวนสัตว ใน
พระบรมราชูปถัมภ สามารถพึ่งพาตนเองได 
  4. สรางมูลคาเพิ่มในการบริหารทรัพยสินที่มีอยูอยางคุมคา 
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 แผนงานหลัก  
  1. แผนงานการใชทรัพยากรและความรวมมือระหวางหนวยงานทั้ ง ใน       
และตางประเทศ 
  2. แผนงานหารายไดจากการเชาทรัพยสินและงานวิชาการ 
  3. แผนงานรวมมือดําเนินงานเชิงวิชาการทั้งในและตางประเทศ 
  4. แผนงานสรางมูลคาเพิ่มจากงานวิชาการ (Green Product) 
  5. แผนงานการเสริมสรางภาพลักษณและการประชาสัมพันธองคกร 
  6. แผนงานรวมดําเนินงานเชิงธุรกิจที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Green Marketing) 
 

 ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหารจัดการและศักยภาพบุคลากร 
 เปาประสงค          
  1. การบริหารจัดการองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภที่มีประสิทธิภาพ  
  2. บุคลากรมีความสุขและทุมเทในการทํางาน  
  3. สรางกลไกของปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการเปลี่ยนบทบาทและสถานะขององคกร 
ใหสอดคลองกับสถานการณและแนวโนมของเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนภาครัฐ 
 กลยุทธ          
  1. นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ 
       2. สงเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการและการพัฒนาศักยภาพดานทรัพยากร
บุคคล  
       3. จัดสมดุลในการทํางานกับการใชชีวิตสวนบุคคล  
       4. สรางวัฒนธรรมองคกรที่เอื้อตอการทํางานอยางมีความสุข 
  5. การทบทวนสถานะ ปรับปรุงแกไขกฎหมาย และโครงสรางองคกรที่เหมาะสม

     
 แผนงานหลัก          -  
  1. แผนงานจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
  2. แผนงานพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลเชิงรุก 
  3. แผนงานพัฒนาสมรรถนะบุคลากรองคกร 
  4. แผนงานการจัดการองคความรูสูการใชประโยชน 
  5. แผนงานปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน 
  6. แผนงานสรางบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญในสาขาตางๆ 
  7. แผนงานทบทวนสถานะ ปรับปรุงกฎหมาย และโครงสรางขององคกร 
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สวนที่ 4  
การถายทอดทิศทางการดําเนินงานสูกลยุทธ แผนงาน โครงการ 

********************************************************  
 การถายทอดแผนแมบทออกมาเปนแผนยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติการ โดยนํากลยุทธและ
แนวทางหรือทิศทางการดําเนินงานมาแปลงเปนแผนงาน/โครงการที่ปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
โดยจะตองมีการปรึกษาหารือระหวางกันเพื่อใหเกิดการบูรณาการแผนงาน/โครงการใหบรรลุ
เปาหมายเดียวกัน โดยในกระบวนการวางแผนไดมีการหารือกับหนวยงานเจาภาพหลัก        
และหนวยงานที่เกี่ยวของ ในการกําหนดคาเปาหมายและแผนงาน/โครงการรองรับในเบื้องตน    
ไวแลว ในสวนนี้หนวยงานเจาภาพหลักจะตองนําแนวคิดแผนงาน/โครงการดังกลาวมาจัดทํา
รายละเอียดแผนงาน/โครงการเพื่อดําเนินการตอไป นอกจากการถายทอดแผนแมบทสู       
แผนปฏิบัติการแลว การถายทอดแผนแมบทไปสูสํานัก/สวนสัตว/และระดับบุคคล จึงเปนอีกขั้นตอน
หนึ่งที่มีความสําคัญในการขับเคลื่อนแผนแมบทไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน รวมทั้งตองมีระบบใน
การจูงใจใหทุกคนมุงเนนการทํางานเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ ดังนั้น จึงตองแปลงเปาประสงคและตัวชี้วัด 
จากระดับองคกรลงไปสูระดับหนวยงานยอยตาง ๆ รวมทั้งลงไปถึงบุคลากรทุกคนในองคกร  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสัยทัศน (Vision) 

พันธกิจ (Mission) 

ยุทธศาสตร (Strategy) 

เปาประสงค (Goals) 

กลยุทธ (Strategic) 

ตัวชี้วัด (Key Performance Indicator) 

โครงการ (Project) 
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สวนที่ 5  
แผนที่ยุทธศาสตร   

********************************************************* 
 ในปจจุบัน เรามีเครื่องมือเชื่อมโยงระหวางยุทธศาสตรกับการปฏิบัติการที่เรียกวา     
“แผนที่ยุทธศาสตร” (Strategy Map) ซึ่งเปนแผนผังที่สรุปเปาประสงคตางๆ ของยุทธศาสตร และ
แสดงความเชื่อมโยงระหวางกันในเชิงที่เปนเหตุเปนผล แผนที่ยุทธศาสตรนี้สามารถใชเปนเครื่องนํา
ทางหรือปรับทิศทางของงาน โดยการกระทําขั้นพื้นฐาน 3 ประการ คือ 
 (1) การปรับโครงการและกระบวนการใหสอดคลอง       
 (2) การกําหนดแผนการใชงบประมาณ         
 (3) การวางหนาที่ ความรับผิดชอบ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากร 
 

1) ความหมายของแผนที่ยุทธศาสตร        
 แผนที่ยุทธศาสตร คือ กรอบสําหรับการวางแผนและวัดความคืบหนาของยุทธศาสตร 
(กระบวนวิธีการทํางาน) โดยใชเครื่องชี้วัด ทําการวัดปฏิบัติการของหนวยงานหรือองคกรในแงมุม
ตางๆ รวมทั้งระบบบริหารจัดการยุทธศาสตรเพื่อรวบรวมวิสัยทัศน ภารกิจ และยุทธศาสตร   
แลวสื่อใหผูที่มีสวนได เสียและบุคลากรไดทราบ ตลอดจนชวยปรับการทํางานประจําวัน       
ของฝายตางๆ ใหเขาหาและไปในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนเปนระบบที่ติดตามดูความสําเร็จ    
ของยุทธศาสตรดวยการวัดผลการปฏิบัติ เพื่อการตัดสินใจที่ถูกตอง ในดานปรับการทํางาน      
เพื่อนําไปสูการตั้งงบประมาณและเพื่อชวยใหองคกรเรียนรูวายุทธศาสตรใดใชไดหรือไม อยางไร 
กลาวโดยสรุป แผนที่ยุทธศาสตร คือ เครื่องมือที่ใชบริหารจัดการยุทธศาสตรที่หนวยงานและ
องคกรสรางขึ้นหรือมีอยูแลว ใหเกิดความสําเร็จ 
 

2) ประโยชนของแผนที่ยุทธศาสตร        
 หากหนวยงานและองคกรระดับปฏิบัติการ สรางแผนที่ยุทธศาสตรและนําแผนที่ยุทธศาสตร
ที่ไดสรางขึ้นไปใชจริง ผลลัพธหรือประโยชนที่เกิดขึ้นนั้นจะสงผลโดยตรงตอองคกรและบุคลากร 
ดังรายละเอียดตอไปนี้    
 1. เกิดการเชื่อมโยงเปาประสงคของยุทธศาสตรขององคกรตางๆ ทั้งภาครัฐ/เอกชน      
เขาหากันเพื่อใหทุกฝายทราบวาใครมีสวนหรือบทบาทในภาพรวมอยางไร และวัตถุประสงค
เหลานั้นสอดรับกันอยางไร    
 2. เกิดการบริหารจัดการแผนที่ยุทธศาสตรขององคกร ดวยการกําหนดเสนทางเดินสู
ความสําเร็จจากแผนที่ยุทธศาสตรหลัก ดวยการใหแตละองคกรไปพัฒนาแผนที่เฉพาะสวนของตน 
ที่เรียกวา แผนที่ยุทธศาสตรฉบับปฏิบัติการ โดยใชกระบวนการเดียวกันทุกองคกร ลงไปจนถึง    
การตั้งเปาหมายและเครื่องชี้วัดปฏิบัติการ 
 3. ผลที่ได จะทําใหการพัฒนาเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทุกฝายทราบวาจะรวมมือ     
เร่ืองอะไร กับใคร ไดเมื่อใด อันทําใหเกิดการเสริมพลัง หรือการเพิ่มมูลคาหรือคุณคา นับวาเปน
ศิลปะของการบริหารอยางหนึ่ง 
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   3) กระบวนการและขั้นตอนการสรางและใชแผนที่ยุทธศาสตร    
 สําหรับกระบวนการและขั้นตอนการสรางและใชแผนที่ยุทธศาสตร เพื่อสรางความมั่นใจ
ใหกับหนวยงานและองคกรทุกระดับวาสามารถนําไปใช นําไปปฏิบัติและเรียนรูดวยตนเองได     
มีกระบวนการและขั้นตอนการสรางและใชแผนที่ยุทธศาสตร จํานวน 7 ขั้นตอน ประกอบดวย 
 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะหบริบท/สถานการณ      
 ขั้นตอนที่ 2 กําหนดจุดหมายปลายทาง (Destination)     
 ขั้นตอนที่ 3           
  - สรางแผนที่ยุทธศาสตร        
  - สรางแผนที่ยุทธศาสตรฉบับปฏิบัตกิาร     
  - ตรวจสอบกับยุทธศาสตร       
  - ตรวจสอบโครงการ         
 ขั้นตอนที่ 4           
  - สรางกลุมงาน         
  - วางตัวผูรับผิดชอบ        
 ขั้นตอนที่ 5           
  - สรางตัวชี้วัด         
  - สรางแผนปฏิบัติการ (Mini -SLM)       
 ขั้นตอนที่ 6 ทดสอบระบบปฏิบัติการ        
 ขั้นตอนที่ 7 ตั้งปณิธานสวนบุคคล 
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สวนที่ 6 
การบริหารแผนสูการปฏิบัติ 

****************************************************  
 

 แผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 เปนเครื่องมือ
สําคัญในการดําเนินงานเพื่อสงมอบผลผลิตการใหบริการดานตางๆ ที่เชื่อมโยงสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป แผนการปฏิรูปประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
นโยบาย Thailand 4.0 เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายรัฐบาล แผนยุทธศาสตรกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ระยะ 20 ป และหนวยงานที่เกี่ยวของ องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ    
จึงไดกําหนดปจจัยความสําเร็จและกระบวนการนําแผนยุทธศาสตรฯ สูการปฏิบัติ ดังนี้ 

 1. การจัดสรรทรัพยากรเพื่อการขับเคลื่อนแผนแมบทองคการสวนสัตว   
ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 
 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ กําหนดแนวทางการจัดสรรงบประมาณในชวง
ระยะปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2565 เพ่ือขับเคล่ือนการดําเนินงานตามภารกิจ พันธกิจ กลยุทธ 
จุดเนนขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ดังนี ้
    1.1 งบประมาณดําเนินการสําหรับในสวนขององคการสวนสัตว ในพระบรม
ราชูปถัมภ 
   - ดําเนินงานตามกลยุทธ จุดเนน โครงการ กิจกรรม โดยมีสํานัก     
และหนวยงานสวนกลางเปนผูรับผิดชอบโครงการดําเนินงาน 

  1.2 งบประมาณดําเนินการสําหรับสวนสัตวแตละแหงในภูมิภาค  

   - งบประมาณตามความจําเปนพื้นฐาน เพื่อใชบริหารจัดการสวนสัตว     
ทั้งนี้พิจารณาจัดสรรตามเกณฑงบบริหารงานแตละภูมิภาค คาสาธารณูปโภค และจัดสรรตาม
ภารกิจการดําเนินงาน  
   - งบประมาณเพิ่มประสิทธิผลตามยุทธศาสตร กลยุทธ เพื่อใหสวนสัตว
สามารถดําเนินการตามกลยุทธ จุดเนน ขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ และพัฒนา
คุณภาพการดําเนินงานตามบริบท 
  

 2. ปจจัยความสําเร็จ 
  2.1 ผูอํานวยการทุกระดับใหความสําคัญในการบริหารจัดการ โดยมุงเนน
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และการทํางานแบบมีสวนรวมที่เอื้อตอการพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค 
การปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 
  2.2 หนวยงานที่ เกี่ ยวของสง เสริมการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร ใน         
การพัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 
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  2.3 เช่ือมโยงความสําเร็จของการปฏิบัติงานกับการบริหารงานบุคคลอยางชัดเจน 
  2.4 บริหารจัดการโดยเปดโอกาสใหทุกภาคสวนมีสวนรวมและยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

 3. กระบวนการนําแผนสูการปฏิบัติ 
  3.1 สื่อสารทิศทางองคกรทั้งวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค จุดเนนการพัฒนา 
และเปาหมายการใหบริการหนวยงาน ใหบุคลากรทุกระดับรับรูและเขาใจตรงกันอยางทั่วถึง 
  3.2 จัดโครงสราง กระบวนการทํางาน และมอบหมายผูรับผิดชอบปฏิบัติงาน    
ทั้งเจาภาพหลัก เจาภาพรอง และผูสนับสนุน พรอมกําหนดบทบาทความรับผิดชอบอยางชัดเจน 
  3.3 วิเคราะหเปรียบเทียบสภาพปจจุบัน และเปาหมายตามนโยบาย เพื่อกําหนด
กลยุทธและจัดทําเปนแผนแมบทและแผนปฏิบัติการใหบรรลุตามเปาหมายวัตถุประสงค 
  3.4 ดําเนินงาน กิจกรรม ตามแผนที่กําหนด 
  3.5 ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อใหการนํากลยุทธสูการปฏิบัต ิ   
อยางเปนรูปธรรม 
  3 .6 สร างกลไกการขับ เคลื่ อนและตรวจสอบสาธารณะ โดยรายงาน           
ผลการปฏิบัติงานเปนประจําปสูสาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 
 ภาพรวมของการนําแผนไปสูการปฏิบัติ 
 
 
 
 
 

 
  

 

 

 

 

 

                                         

วิสัยทัศนองคกร 
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ตารางสรุปยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการหลัก  
เปาหมาย และตัวชี้วัด ป พ.ศ. 2562-2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากรสัตวปาที่สําคัญของโลก 

เปาประสงค 

ชะลอวิกฤติการสูญพันธุของสัตวปา สรางความตระหนักการมีสวนรวม รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปาพัฒนาและ  
ยกระดับการบริหารจัดการ การดูแลสัตวปานอกถิ่นอาศัยใหเปนไปตามมาตรฐานสากล สนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปา  
และการนําคืนสูธรรมชาติ เปนตัวแทนของประเทศในดานการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากรสัตวปา   
นอกถิ่นอาศัย  

กลยุทธ 

1. ทบทวนและจัดทําแผนประชากรเพื่อการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากรสัตวปาที่สําคัญของโลก 
2. รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปา เพ่ือสรางความตระหนักและการมีสวนรวมของประชาชน 
3. สรางกลไกในการสนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปาและการนําคืนสูธรรมชาต ิ
4. สรางศูนยเพาะขยายพันธุสัตวปาในระดับชาติในการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียประชากรสัตวปาที่เสี่ยง     
ตอการสูญพันธุ 

 

                  
 
 
 
 
 
 
                    



 
 

 

ตัวชี้วัด หนวยนับ 
คาเปาหมาย หนวยงาน

รับผิดชอบ 2562 2563 2564 2565 
- จํานวนสวนสัตวท่ีรักษามาตรฐานการจัดการสวนสัตว WAZA  แหง 7 

 
7 7 7 สวนสัตวท้ัง 6 แหง 

- จํานวนชนิดพันธุสัตวปาหายากท่ีมีการขยายพันธุ ชนิด 36 36 36 36 สอว./สวนสัตวท้ัง 6 แหง 
- จํานวนนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีเพื่อชวยในการอนุรักษและเพาะ
ขยายพันธุสัตวปา 

เรื่อง 5 5 6 6 สอว./สวนสัตวท้ัง 6 แหง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจยัเพื่อการอนุรักษสัตวปาอยางยัง่ยืน 

เปาประสงค มีองคความรูที่เปนเลิศจากการวิจัยและเกิดมาตรฐานในการบริหารจัดการสัตวปานอกถิ่นอาศัย เพื่อปองกัน  
การสูญพันธุของสัตวปาในถิ่นอาศัยเปนที่ยอมรบัในระดับสากลในดานงานวิจัยเกี่ยวกับการอนุรักษสัตวปา  
พัฒนานักวิจัย สรรหาและรักษานักวิจัยดานชีวิตสัตวปาในระดับองคกรและระดับประเทศ 

กลยุทธ 1. จัดใหมีทิศทางและแนวทางการวิจัยที่ชัดเจน 
2. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยทั้งในระดับองคกรและระดับประเทศ 
3. จัดใหมีปจจัยสนับสนุนการวิจัย เชน ทุน, เครื่องมือ ที่จะทําใหมีผลงานวิจัยระดับโลก 
4. ประสานความรวมมอืดานการวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
5. นําการจัดการความรูมาใชเปนฐานในการตอยอดงานวิจัย 
6. พัฒนากลไกในการจัดการสวนสัตวใหไดมาตรฐานสากล 

   
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
                    

ตัวชี้วัด หนวยนับ 
คาเปาหมาย หนวยงาน

รับผิดชอบ 2562 2563 2564 2565 
- จํานวนโครงการเสริมสรางความรูสําหรับบุคลากรดานการวิจัย โครงการ 4 5 6 7 สอว. 
- จํานวนงานวิชาการและงานวิจัยที่เผยแพรผานชองทางตาง ๆ ฉบับ 12 13 14 15 สอว./สวนสัตวท้ัง 6 แหง 
- จํานวนงานวิจัยสัตวปาทีม่ีการดําเนินการแลวเสร็จ โครงการ 14 14 15 16 สอว./สวนสัตวท้ัง 6 แหง 
- รอยละของการดําเนินงานการวิจัยและพัฒนา การพัฒนา   
องคความรูและนวัตกรรม 

รอยละ 5 5 5 5 สอว./สวนสัตวท้ัง 6 แหง 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 

ยุทธศาสตรที่ 
3 

การยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษและการจัดการสวนสัตวสูสากล                

เปาประสงค 1. การจัดการเรียนรูใหทุกกลุมเปาหมายใหมีความรูความเขาใจ ความผูกพันและมีสวนรวมในการอนุรกัษสัตวปา 
2. มีกลไกการบริหารจัดการสวนสัตวที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากลอยางครบวงจร 
3. พัฒนาองคประกอบดานกายภาพและสิ่งแวดลอมเพื่อรองรับการเปนตนแบบการจัดการสวนสัตว 

กลยุทธ 1. พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาใหเปนมาตรฐานสากลไดทุกระบบการศึกษา 
2. ปรับปรุงกลไกของการบริหารจัดการสวนสัตวที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากลอยางครบวงจร 
3. พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการสวนสัตวและพัฒนาระบบการสงเสริมและรับรองมาตรฐานการจัดการ   
สวนสัตว 
4. พัฒนาผังหลักและองคประกอบทางกายภาพและสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพและมาตรฐานสากล 
5. การจัดการสวนสัตวสีเขียว (Green Zoo) 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

                 

ตัวชี้วัด หนวยนับ 
คาเปาหมาย หนวยงาน

รับผิดชอบ 2562 2563 2564 2565 
- จํานวนผูมามาใชบริการองคความรูดานสัตวปาและธรรมชาต ิ
ไมนอยกวา 

คน 600,000 620,000 630,000 640,000 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 

- รอยละการสรางความตระหนักและการมสีวนรวมของนักเรยีน/
เยาวชน 

รอยละ 97 98 98 98 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 

- จํานวนอาสาสมัครท่ีเขามาปฏิบัติงานในสวนสัตว (Zoo 
Volunteer) 

คน 25 30 35 40 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 

- จํานวนโครงการจัดกิจกรรม สวนสัตวสูชมุชน โครงการ 7 8 9 10 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- จํานวนกิจกรรมรณรงคสงเสริมใหประชาชนเที่ยวชมสวนสตัว กิจกรรม 6 7 7 8 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- จํานวนการจัดกิจกรรม การจัดการความรู ครั้ง/เรื่อง 8 9 10 11 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- จํานวนหลักสูตร/สื่อ ที่ผลิตสําหรับชวงการเรียนรูผูดอยโอกาส
และคนพิการ 

หลักสูตร/สื่อ 7 8 9 10 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 

- จํานวนสื่อการศึกษาท่ีไดรับการพัฒนาดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย สื่อ 7 8 9 10 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการสวนสัตว รอยละ 95 97 98 98 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- จํานวนนักทองเที่ยวที่เขาเยี่ยมชมสวนสัตว คน 4,000,000 4,010,000 4,020,000 4,030,000 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- จํานวนสํานัก/สวนสัตวท่ีรักษาระบบบริการและบริหารงาน
คุณภาพ ISO 9001: 2015 

แหง 9 9 9 9 สํานัก/สวนสัตว 

- จํานวนกิจกรรมเพื่อพัฒนาการใหบริการ ครั้ง 3 4 5  สํานัก/สวนสัตว 
- จํานวนสิ่งอํานวยความสะดวกที่ไดรับการปรับปรุงรองรับ
ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ และคนพิการ 

ชิ้นงาน 7 8 9 9 สวนสัตวท้ัง 7 แหง 

- ระดับความสําเร็จของการบรหิารจัดการสถาบันจัดการสวนสัตว ระดับ 5 5 5 5 ZMI 
- จํานวนสวนสัตวท่ีเตรียมเขาสูกระบวนการระบบมาตรฐาน ISO 
14001: 2015 

แหง 
 

2 3 4 5 สยผ./สวนสัตว 6 แหง 

    
 



 
 

 

 
 

ยุทธศาสตรที่ 
4 

การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ ธุรกิจ และการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนทั้งในและ
ตางประเทศ 

เปาประสงค 1. เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งในการพัฒนาการจัดการสวนสัตวใหไดมาตรฐานสากล  
2. เสริมสรางความมั่นคงดานการเงิน ใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการดําเนินกิจการขององคการสวนสัตว       
ในพระบรมราชูปถัมภ 
3. เพื่อความสามารถในการพึ่งพาตนเองไดในอนาคต 

กลยุทธ 1. สงเสริมและสนับสนุนการรักษาพันธมิตรเดมิใหยั่งยืน 
2. ผลักดันใหมีการแสวงหาพันธมิตรใหม 
3. เสริมสรางภาพลักษณและการประชาสัมพันธองคกรในเชิงรุก 
4. พัฒนาการดําเนินงานเชิงธุรกิจเพื่อขยายฐานรายไดอยางตอเนื่อง 
5. เพิ่มความมั่นคงทางการเงิน ลดภาระของรัฐบาลเพื่อใหองคกรสามารถพึ่งพาตนเองได 

 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
              

ตัวชี้วัด หนวยนับ 
คาเปาหมาย หนวยงาน

รับผิดชอบ 2562 2563 2564 2565 
- รอยละของการเบิกจายภาพรวมท่ีเกิดขึ้นจริงในชวงป รอยละ 100 100 100 100 สงท./สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- รอยละความสามารถในการเบิกจายตามแผน รอยละ 95 95 100 100 สงท./สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- รอยละของรายไดท่ีเพิ่มขึ้นและการขยายฐานรายได รอยละ 25 30 35 35 สพธ./สงท./ 

สวนสัตวท้ัง 6 แหง 
- จํานวนรายไดนอกงบประมาณ ลานบาท 490 490 490 490 สงท./สวนสัตว 6 แหง 
- จํานวนคาใชจายบริหารตอคาใชจายท้ังสิ้น ลานบาท 35.10 34.90 34.70 34.50  
- การบริหารรายไดคาตอบแทนตามสัญญา ลานบาท 30 31 32 33 สพธ./สงท./          

สวนสัตว 6 แหง 
- รอยละของคาใชจายลดลงตามแผนการลดคาใชจายสิ้นเปลอืง รอยละ 4 5 5 5 สงท. 
- ระดับความสําเร็จของการนําระบบบริหารจัดการเพ่ือสรางมูลคา
ทางเศรษฐศาสตร (EVM) มาใช 

ระดับ 5 5 5 5 สยผ. 

- จํานวนโครงการกิจกรรมเพือ่สังคม (CSR) ที่แลวเสร็จ โครงการ 4 5 6 7 สพธ./สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- จํานวนเครือขายความรวมมอืในเชิงพาณิชย ราย 55 60 65 70 สพธ./สวนสัตวท้ัง 7 แหง 
- รอยละความสําเร็จของการสงเสริมดานการตลาดและ
ประชาสัมพันธ 

รอยละ 90 95 100 100 สพธ./สวนสัตวท้ัง 7 แหง 

    
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 

ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหารจัดการและศักยภาพบุคลากร 

เปาประสงค 1. การบริหารจัดการองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภที่มีประสิทธิภาพ  
2. บุคลากรมีความสุขและทุมเทในการทํางาน 
3. สรางกลไกของปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการเปลี่ยนบทบาทและสถานะขององคกร ใหสอดคลองกับสถานการณ   
และแนวโนมของเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนภาครัฐ 

กลยุทธ 1. นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการ 
2. สรางมูลคาเพิ่มในการบริหารทรัพยสินที่มีอยูอยางคุมคา 
3. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพใหแกบุคลากร 
4. จัดสมดุลในการทํางานกับการใชชีวิตสวนตัวของบุคคล 
5. สรางวัฒนธรรมองคกรที่เอื้อตอการทํางานอยางมีความสุข 
6. ผลักดันใหมีการทบทวน มีการปรับปรุงแกไขกฎหมายที่มีของ สถานะ และโครงสรางองคกรใหที่เหมาะสม 
   

 
 
 
 
 



 
 

 

        

ตัวชี้วัด หนวยนับ 
คาเปาหมาย หนวยงาน

รับผิดชอบ 2562 2563 2564 2565 
- จํานวนกิจกรรมการเผยแพร/รณรงคนโยบายดานธรรมาภบิาล กิจกรรม 4 4 5 5 ทุกหนวยงาน 
- จํานวนหลักสูตรฝกอบรมสําหรับพนักงานเกี่ยวกับการใชระเบียบ 
ขอบังคับ เพ่ือใหมีความรูความเขาใจในกฎหมาย 

เรื่อง 4 4 4 5 สกม. 

- จํานวนรายงานผลการตรวจสอบ หนวยรับตรวจ 6 6 6 6 สตส. 
- จํานวนรายงานการควบคุมภายใน เรื่อง 1 1 1 1 สยผ. 
- ระดับความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง ระดับคะแนน 5 5 5 5 สยผ. 
- ระดับความสําเร็จของการนําแผนไปสูการปฏิบัต ิ รอยละ 90 90 90 90 สยผ. 
- รอยละความสําเร็จของการเปดเผยขอมูลขาวสารเพ่ือความ
โปรงใส 

รอยละ  80 80 80 80 ทุกหนวยงานภายใน อสส. 

- จํานวนระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่ไดรับมาตรฐาน ระบบ 1 1 1 1 สบท 
- จํานวนแผนงานในการดําเนินการพัฒนาสภาพแวดลอมในระบบ
บริหารและการจัดการระบบ เพ่ือสนับสนุนประสิทธิภาพของการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

แผนงาน 5 6 7 8 สบท. 

- จํานวนระบบ/ฐานขอมูลที่ไดรับการจัดทําและพัฒนารองรับการ
บริหารจัดการองคกร 

ระบบ 3 4 5 6 สทส. 

- จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาทักษะดานบริการ คน 100 200 300 350 ทุกหนวยงาน 
- จํานวนนวัตกรรมที่นํามาใชในองคกร เรื่อง 2 3 4 5 สอว./สวนสัตวท้ัง 6 แหง 

    
 
 
 
 
 



 
 

 

แผนงานโครงการหลักตามแผนแมบทองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 
ยุทธศาสตรที่ 1 การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากรสัตวปาที่สําคัญของโลก 
เปาประสงค 1. ชะลอวิกฤติการสูญพันธุของสัตวปา  
  2. สรางความตระหนักการมีสวนรวม รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสัตวปา  
  3. พัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการการดูแลสัตวปานอกถิ่นอาศัยใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 
  4. สนับสนุนการดํารงพันธุสัตวปาและการนําคืนสูธรรมชาติ 
  5. เปนตัวแทนของประเทศในดานการอนุรักษ ฟนฟู และปองกันการสูญเสียทรัพยากรสัตวปานอกถิ่นอาศัย 
 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

1.1 แผนงานทบทวนและจดัทําแผนประชากรสัตวในระยะยาว 
1. โครงการจัดทําศูนยประชากรสัตวปา     2,800,000    สอว. 
2. โครงการจัดทําแผนประชากรสัตว     2,000,000    สอว. 
3. โครงการจัดหาสตัวขององคการสวนสัตว     18,000,000    สอว. 

1.2 แผนงานสรางความตระหนักการมีสวนรวม รณรงค ฟนฟู อนุรักษชีวิตสตัวปา 
 โครงการสรางเสริมสวัสดภิาพชีวิตทีด่ีของสัตวปาในสวนสัตว     10,000,000    สนม. 
 โครงการบํารุงรักษาสัตวและการพฒันาคุณภาพชีวิตสัตว     5,000,000    สนม. 
 โครงการพัฒนาศักยภาพของการดาํเนินงานภายในสวนสัตว

นครราชสีมา 
    2,500,000    สนม. 

 ปรับปรุงสวนจัดแสดงสัตวเลื้อยคลาน     10,000,000    สสข. 
 โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชางเรรอนตามพระราชเสาวนียสมเด็จ

พระนางเจาสิริกิตติ์ พระบรมราชินีนาถ 
    10,000,000    สสร. 

1.3 แผนงานสงเสรมิและสนบัสนุนการพัฒนาและยกระดบัการบริหารจัดการดูแลสัตวปานอกถิ่นอาศัย 
 โครงการสงเสริมพฤติกรรมสัตว Animals Enrichment     5,000,000    สขข. 
 โครงการกอสรางอาคารกักกันโรคสตัว     2,000,000    สขข. 
 โครงการปรับปรุงอาคารโรงพยาบาลสัตวปา     10,000,000    สขข. 
 โครงการปรับปรุงสวนแสดงศูนยเพาะขยายสัตวปก     25,000,000    สขข. 
 โครงการปรับปรุงอาคารชันสูตรซากสัตวและเตาเผาซาก     20,000,000    สขข. 

 



 
 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

 โครงการปรับปรุงสวนจัดแสดงหมีหมา-หมีควาย-หมีขอ     15,000,000    สชม. 
 โครงการปรับปรุงสวนจัดแสดงสัตวนักลา     25,000,000    สชม. 
 กอสรางสวนจัดแสดงออสเตรเลียโซน     14,500,000    สสข. 
 ปรับปรุงสวนจัดแสดงสมเสร็จ     11,500,000    สสข. 
 ปรับปรุงสวนจัดแสดงเสือขนาดเล็ก     5,000,000    สสข. 
 ปรับปรุงสวนจัดแสดง bird park     26,500,000    สสข. 
 ปรับปรุงและพัฒนาคอกกักเสือใหญ     10,000,000    สสข. 
 ปรับปรุงอาคารกักกันโรคสัตวพรอมหองเอกซเรย     9,800,000    สสข. 
 กอสรางอาคารชันสตูรพรอมเตาเผาซากสัตว     6,000,000    สสข. 
 โครงการการสงเสริมคุณภาพชีวิตสตัวปา     16,000,000    สขก. 
 โครงการปลูกพืชอาหารชางแบบยั่งยืนและบํารุงดแูลรกัษาปา     100,000,000    สสร. 

1.4 แผนงานสนับสนุนการดาํรงพันธุสัตวปาและคืนสูธรรมชาต ิ
 โครงการเพาะขยายพันธุสัตวปาหายากตาม KPI  

ขององคการสวนสัตว 
    10,000,000    สขข. 

 โครงการปรับปรุงระบบบําบัดน้ําและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ฮิปโปโปเตมัส  

    30,337,200    สนม. 

 โครงการปรับปรุงดาดฟาหลังคาสวนแสดงแพนดา ภายในสวนสัตว
เชียงใหม 

    800,000    สนม. 

 โครงการปรับปรุงสวนจัดแสดงหมีหมา-หมีควาย-หมีขอ     15,000,000    สนม. 
 โครงการปรับปรุงสวนจัดแสดงสัตวนักลา     25,000,000    สนม. 
 โครงการอนุรักษสัตวปาโดยการนํากลับคืนสูธรรมชาต ิ     5,000,000    สนม. 
 ปรับปรุงสวนจัดแสดงสัตวกบี (กวาง, ละมั่ง, วัวแดง, กระทิง,  

นิลกาย) ภายในสวนสัตวสงขลา 
    12,500,000    สสข. 

 ปรับปรุงสวนจัดแสดงศูนยลิง     20,000,000    สสข. 
 โครงการการจัดการสัตวปานอกถิ่นอาศัย     1,000,000    สอบ. 
 โครงการเพาะเลี้ยงนกกาบบัวโดยเลยีนแบบถิ่นอาศัยตามธรรมชาติ

ในสวนสัตวอุบลราชธาน ี
    2,500,000    สอบ. 

 โครงการเพาะขยายพันธุไกฟาเพ่ือการอนุรักษ     1,000,000    สอบ. 
 โครงการเพาะขยายพันธุคางหาสี     2,000,000    สอบ. 

 



 
 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

 โครงการเพาะขยายพันธุนางอาย     550,000    สอบ. 
 โครงการจัดทําฐานขอมูลประจําตัวและเกบ็ตัวอยางพันธุกรรม 

(DNA) และน้ําเชื้อ 
    5,000,000    สสร. 

1.5 แผนงานจัดตั้งศูนยเพาะขยายพันธุสัตวปาในระดบัชาต ิ
 ปรับปรุงคอกกักสวนจัดแสดงยีราฟ ฮิปโปโปเตมัส ชาง     5,000,000    สสข. 
 โครงการกอสรางสถานพยาบาลชาง     30,000,000    สสร. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

ยุทธศาสตรที่ 2  การสรางความเปนเลิศดานการศึกษาวิจัยเพื่อการอนุรักษสัตวปาอยางยั่งยืน 

เปาประสงค ๑. มีองคความรูที่เปนเลิศจากการวิจัยและเกิดมาตรฐานในการบริหารจัดการสัตวปานอกถิ่นอาศัย  
  ๒. เพ่ือปองกันการสูญพันธุของสัตวปาในถิ่นอาศัย 
  ๓. เปนที่ยอมรับในระดับสากลในดานงานวิจัยเกี่ยวกับการอนุรักษสัตวปา 
  ๔. พัฒนานักวิจัย สรรหาและรักษานักวิจัยดานชีวิตสัตวปาทั้งในระดับองคกรและระดับประเทศ 
 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

แผนงานสรางงานวิจัยที่มีคุณภาพ 
1 โครงการปรับปรุงหองปฏบิัติการฮอรโมนเพ่ิมเพื่อรองรับการ

พัฒนาเทคโนโลยีทางการสืบพันธุ 
    2,000,000    สขข. 

2 โครงการสรางความเปนเลิศในงานวิจัยเพื่อพัฒนาสวนสัตว     5,000,000    สนม. 
แผนงานการถายทอดแผนงานการวิจัยสูกลุมเปาหมาย 

3 โครงการดําเนินงานและความรวมมอืทางวิชาการทั้งในกลุม
ประเทศอาเซียนและระหวางประเทศ 

    10,000,000    สนม. 

4 โครงการกอตั้งหองปฏบิัติการวินิจฉยั 
โรคเมลิออยโดสีสในสัตวปา 

    2,500,000    สขก. 

แผนงานการจัดหาทุนสนับสนุนการวิจัย 
5 โครงการวิจัยเพื่อการอนุรักษฟนฟูประชากรสัตวปา     5,000,000    สนม. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

ยุทธศาสตรที่ 3  ยกระดับการเปนแหลงเรียนรูชีวิตสัตวปาการอนุรักษและการจัดการสวนสัตวสูสากล 
เปาประสงค ๑. การจัดการเรียนรูใหทุกกลุม เปาหมายใหมีความรูความเขาใจ ความผูกพันและมีสวนรวมในการอนุรักษสัตวปา  
  ๒. มีกลไกการบริหารจัดการสวนสัตวที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากลอยางครบวงจร 
  ๓. การพัฒนาองคประกอบดานกายภาพและสิ่งแวดลอมเพ่ือรองรับการเปนตนแบบการจัดการสวนสัตว 
 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

3.1 แผนงานพัฒนาสวนสัตวเปนแหลงเรียนรูสังคมแหงการเรียนรู 
1 โครงการกอสรางอาคารสถาบันบรหิารจัดการสวนสัตว พรอม

ครุภัณฑเพ่ือใชในการปฏบิัติงาน 
    30,000,000    ZMI 

2 โครงการศูนยสงแสริมการเรียนรูและบรกิารดานการศกึษา 
Edutainment Learning Center 

    15,000,000    สขข. 

3 โครงการนกกระเรียนพันธุไทยสูชุมชน     350,000    สนม. 
4 โครงการอาสาสมัครที่เขามาปฏบิัตงิานในสวนสัตว  

(Zoo Volunteer) 
    200,000    สขก. 

5 โครงการกิจกรรมสวนสตัวสูชุมชน  
(Zoo Outreach Program) 

    200,000    สขก. 

6 โครงการอาสาสมัครสวนสัตว Zoo Volunteer     150,000    สสร. 
7 โครงการนํานักเรียนเขาเรียนรูในสวนสัตว     5,195,400    สสร. 
8 โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืช อันเนื่องมาจากพระราชดําร ิ     25,000,000    สสร. 
9 โครงการบริหารจดัการโครงการนํานักเรียนเขาเรียนรูโครงการ 

คชอาณาจักร 
    7,500,000    สสร. 

10 โครงการประชาสัมพันธงานการศึกษา     150,000    สสร. 
11 โครงการคายเยาวชนรักษชางไทย     750,000    สสร. 

3.2 แผนงานใหความรูของกลุมเปาหมายทั้ง 3 ระบบ รวมทั้งผูดอยโอกาส ผูสูงอาย ุ
12 โครงการสงเสริมการเรียนรูตลอดชวีิต     1,440,000    ZMI 
13 โครงการจัดกิจกรรมและการสงเสรมิการใหความรูภายในสวน

สัตว 
    27,050,000    สดส. 

14 โครงการปรับปรุงฐานการเรียนรูศนูยการเรียนรูเศรษฐกิจ
พอเพียง 

    1,000,000    สขข. 

 



 
 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

15 โครงการเสริมสรางองคความรูเพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพการเพาะ
ขยายพันธุสัตวปา 

    5,000,000    สขข 

16 โครงการการใหบริการผูเรียนรูในระบบ     37,325,000    สนม. 
17 โครงการใหบริการผูเรียนรูตามอัธยาศัย     1,500,000    สนม. 
18 โครงการนํานักเรียนเขาศึกษาเรียนรูในสวนสัตว     25,000,000    สอบ. 
19 โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริฯ     10,000,000    สอบ. 
20 โครงการจัดกิจกรรมการจัดความรู     280,000    สขก. 
21  โครงการนํานักเรียนมาใชบริการองคความรู 

ดานสัตวปาและธรรมชาต ิ
    25,640,000    สขก. 

22 โครงการสรางความตระหนักและการมีสวนรวมของนักเรียน/เยาวชน     800,000    สขก. 
3.3 แผนการพัฒนาการบรหิารจดัการองคความรูและฐานขอมูล 
23 โครงการจัดทําองคความรูขององคการสวนสัตว     600,000    ZMI 
24 โครงการปรับปรุงศูนยประชาสัมพันธ (ศูนยบริการนักทองเที่ยว)     5,000,000    สขข 
25 โครงการหลกัสูตร/สื่อที่ผลิตสําหรับชวยการเรียนรูผูดอยโอกาสและ

คนพิการ 
    720,000    สขก. 

26 โครงการสิ่งอํานวยความสะดวกที่ไดรับการปรบัปรุงรองรับ
ผูดอยโอกาส ผูสูงอายุ และคนพิการ 

    1,500,000    สขก. 

27 โครงการวัดความพึงพอใจของผูมาใชบริการของสวนสัตว     90,000    สขก. 
28 โครงการกิจกรรมเพื่อพัฒนาการใหบริการ     1,500,000    สขก. 
29 โครงการปรังปรุงคูมือการใหบริการที่ใหทันสมัย     750,000    สขก. 
30 โครงการผลิตสื่อและจัดนทิรรศการเพื่อการเผยแพรหนวยงาน     500,000    สสร. 
31 โครงการพัฒนากิจกรรมทางการศึกษา         สบจ. 

3.4 แผนการพัฒนามาตรฐานระบบบริหารจัดการสวนสัตวสู ZPO 4.0 Plus และสงเสริมการยกระดับมาตรฐานการจัดการสวนสัตวและการรบัรองมาตรฐานการจัดการสวนสัตว 
32 โครงการตรวจตดิตามประเมินผล ISO     6,400,000    สยผ. 
33 โครงการฝกอบรมเทคนิคการจัดทํายุทธศาสตรดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป  
    1,000,000    สยผ. 

34 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเชิงกลยุทธ     1,500,000    สยผ. 
35 โครงการสงเสริมศกัยภาพ องคความรู เทคนิควิธีการการติดตาม

ประเมินผล แผนยุทธศาสตร 
    1,400,000    สยผ. 

 
 



 
 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

36 โครงการฝกอบรมการพัฒนาการใหบริการ     1,000,000    สขข 
37 โครงการปรับปรุงโรงกรองน้ําเพ่ือการอุปโภค     7,000,000    สขข 
38 โครงการกอสรางสวนตอนรบันักทองเที่ยวและศูนยขอมลู     60,000,000    สขข 
39 โครงการปรับปรุงสวนแสดงกรงนกใหญ     55,000,000    สขข 
40 โครงการปรับปรุงถนนและเสนทางชมสัตวภายในสวนสัตว      12,000,000    สขข 
41 โครงการปรับปรุงถนนคนเดินสูมรดกสวนสัตวจากบรรพบรุุษ Mini 

Zoo & Young Garden 
    9,000,000    สชม. 

42 โครงการปรับปรุงรั้วสวนสัตวเปด ภายในสวนสัตวเชียงใหม     6,000,000    สชม. 
43 โครงการปรับปรุงระบบคอมเพรสเซอรชุดทําความเย็น ภายในหอง

สวนแสดงสโนวโดม 
    800,000    สชม. 

44 โครงการกอสรางอาคารพักขยะภายในสวนสัตวเชียงใหม     10,000,000    สชม. 
45 โครงการปรับปรุงสวนที่พักสัตวชรา สัตวพิการ สัตวอายุมาก     30,000,000    สชม. 

46 โครงการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพการทองเที่ยวภายในสวนสัตว         สนม. 
47 โครงการปรับปรุงหองสุขา จํานวน 17 จุด สวนสัตวนครราชสีมา      4,550,000    สนม. 
48 โครงการปรับปรุงอาคารสํานักงานกลาง สวนสัตวนครราชสีมา      8,060,000    สนม. 
49 โครงการปรับปรุงอาคารคายพักแรม ภายในสวนสัตวนครราชสีมา      3,120,000    สนม. 
50 โครงการกอสรางอาคารกําจัดซากสตัวและขยะติดเชื้อ ภายในสวน

สัตวนครราชสีมา 
    6,630,000    สนม. 

51 โครงการกอสรางสวนพักสัตวชั่วคราว ภายในสวนสัตวนครราชสีมา      4,940,000    สนม. 
52 โครงการกอสรางและปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวก หองน้ําสําหรับ 

นักทองเที่ยว 
    35,000,000    สนม. 

53 โครงการการจัดหาเครื่องมือเครื่องใชและสิ่งอํานวยความสะดวก     15,000,000    สนม. 
54 โครงการปรับปรุง ซอมแซม อาคารและสิ่งปลูกสราง ระบบ

สาธารณูปโภค 
    40,000,000    สนม. 

55 โครงการสวนน้ําสําหรับเด็ก     10,000,000    สอบ. 
56 โครงการกอสรางโรงพยาบาลสัตวปา     25,000,000    สอบ. 
57 โครงการกอสรางศูนยอนุรักษและวจิัยละมั่งพันธุไทย     20,000,000    สอบ. 
58 โครงการกอสรางซุมทางเขาสวนสัตว     4,000,000    สอบ. 
59 โครงการกอสรางเสนทางศึกษาธรรมชาต ิ     20,000,000    สอบ. 
60 โครงการกอสรางสวนแสดงฮิปโปโปเตมัส +จระเข     37,000,000    สอบ. 

 



 
 

 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

61 โครงการกอสรางสวนแสดงเสือขนาดเล็ก     30,000,000    สอบ. 
62 โครงการกอสรางศูนยอาหาร     10,000,000    สอบ. 
63 โครงการกอสรางสวนแสดงหมีหมา หมีควาย     30,000,000    สอบ. 
64 โครงการสํารวจและออกแบบระบบบําบัดน้ําเสีย     2,500,000    สอบ. 
65 โครงการกอสรางบานพักพนักงาน     12,000,000    สอบ. 
66 โครงการกอสรางระบบบําบัดน้ําเสียภายในสวนสัตวอุบลราชธาน ี     25,000,000    สอบ. 
67 โครงการกอสรางศูนยอนุรักษวิจัยและขยายพันธุเสือโครงพันธุไทย     10,000,000    สอบ. 
68 โครงการกอสรางระบบเสียงตามสาย     10,000,000    สอบ. 
69 โครงการกอสรางสวนแสดงนกแพนกวิน     20,000,000    สอบ. 
70 โครงการกอสรางสวนแสดงชางไทย     35,000,000    สอบ. 
71 โครงการปรับปรุงอาคารดงกลางฟา     5,000,000    สอบ. 
72 โครงการปรับปรุงสวนแสดงสตัวแอฟริกาและสายน้ําหวยจาระแม     35,000,000    สอบ. 
73 โครงการปรับปรุงภูมทิัศนภายในสวนสัตวอุบลราชธาน ี     30,000,000    สอบ. 
74 โครงการกอสรางระบบไฟฟาใตดินภายในสวนสัตวอุบลราชธาน ี     20,000,000    สอบ. 
75 โครงการกอสรางอาคารสํานักงานฝายพัฒนาสวนสัตว     15,000,000    สอบ. 
76 โครงการรณรงคสงเสริมใหประชาชนเที่ยวชมสวนสัตว     20,000,000    สขก. 
77 โครงการกอสรางสวนจัดแสดงฮิปโปโปเตมัส     40,000,000    สขก. 
78 โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและปรบัปรุงภูมิทศัน     30,000,000    สขก. 
79 โครงการระบบสื่อสารประชาสัมพันธและกลองวงจรปด     15,000,000    สขก. 
80 โครงการพัฒนาพ้ืนที่นันทนาการเพ่ือการเรียนรูอยางยั่งยืน     50,000,000    สขก. 
81 โครงการกอสรางระบบจดัการขยะตามมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 

14001:2015 
    15,000,000    สขก. 

82 โครงการปรับปรุงสวนแสดงความสามารถสัตว     15,000,000    สขก. 
83 โครงการกอสรางทุงแอฟรกิามินิซาฟารี     30,000,000    สขก. 
84 โครงการปรับปรุงลานจอดพรอมพัฒนาภูมิทัศน     20,000,000    สขก. 
85 โครงการกอสรางอาคารจัดแสดงสตัวน้ํามินิอควาเรียมปลาน้ําจืด     25,000,000    สขก. 
86 โครงการกอสรางบานพักรับรองริมอางเก็บน้ํา Welcome Center     10,000,000    สขก. 
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87 โครงการกอสรางโรงยืนชาง จํานวน 30 หลัง     50,000,000    สสร. 
88 โครงการกอสรางเรือนพักนักเรียนชาวชาง จํานวน 30 หลัง     50,000,000    สสร. 
89 โครงการกอสรางรั้วตามจุดตางๆ     25,000,000    สสร. 
90 โครงการกอสรางบานพักรับรองริมอางเก็บน้ํา Welcome Center     10,000,000    สขก. 
91 โครงการกอสรางโรงยืนชาง จํานวน 30 หลัง     50,000,000    สสร. 
92 โครงการกอสรางเรือนพักนักเรียนชาวชาง จํานวน 30 หลัง     50,000,000    สสร. 
93 โครงการกอสรางรั้วตามจุดตางๆ     25,000,000    สสร. 
94 โครงการบานพักพนักงาน(บานเดี่ยวและเรือนแถว)     50,000,000    สสร. 
95 โครงการกอสรางศูนยวัฒนธรรมชาวกูย     25,978,000    สสร. 

3.5 แผนงานพัฒนาองคประกอบดานกายภาพและสิ่งแวดลอมของสวนสัตว 
 โครงการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวตามแบบแผนงานพัฒนาสวนสัตวเชิง

อนุรักษ (Green Zoo) 
    5,000,000    สนม. 

 โครงการกอสรางแบบรวบรวมและบําบัดน้ําเสีย ภายในสวนสัตว
นครราชสีมา 

    750,000    สนม. 

 โครงการสงเสริมการคัดแยกขยะและไมทิ้งขยะในสวนสัตว     10,000,000    สนม. 
 โครงการ “ขยะของสวนสตัว”     1,000,000    สนม. 
 โครงการจัดกิจกรรมอบรมใหความรูรณรงคและประชาสัมพันธ  

การลดใชถุงพลาสติก โฟม โดยใชวัสดุธรรมชาติทดแทน 
    1,000,000    สนม. 

 โครงการสรางจิตสํานึกและวินัยในการจัดการขยะมลูฝอย     500,000    สนม. 
 โครงการพัฒนากลไกและการขบัเคลื่อนการบริโภคการผลิตที่เปน

มิตรกับสิ่งแวดลอม 
    5,000,000    สนม. 

 โครงการสงเสริมการใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม     500,000    สนม. 
 ปรับปรุงพ้ืนทีบ่ริเวณน้ําตกสวนตูล ภายในสวนสัตวสงขลา     41,500,000    สสข. 
 ปรับปรุงอาคารเรือนนอนชายและลานกิจกรรมพรอมระบบ

สาธารณูปโภค ภายในสวนสัตวสงขลา 
    30,500,000    สสข. 

 ปรับปรุงผิวจราจรพรอมลานจอดรถภายในสวนสัตว     41,000,000    สสข. 
 ปรับปรุงซุมประตูทางเขาวัดเขาแกว     3,000,000    สสข. 
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 ปรับปรุงระบบน้ําประปาและระบบทอสงจายน้ํา     11,000,000    สสข. 
 โครงการบริหารจดัการโครงการคชอาณาจักร จ.สุรินทร     25,000,000    สสร. 
 โครงการกอสรางบอพักน้ําเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสงน้ํา  

ใชเพาะปลูกพืชอาหารชาง 
    1,000,000    สสร. 

 โครงการปแูผนผา pvc เพ่ือปรับปรุงบอเก็บน้ํา 15,806 ตร.ม.     2,000,000    สสร. 
 โครงการสงเสริม สนับสนุน การจดัการดานสิ่งแวดลอมภายใน

องคการสวนสัตว 
    300,000    สยผ. 

แผนงานพัฒนากิจกรรมการศึกษา 
 โครงการประชุมสัมมนาดานการศกึษาภายในและภายนอกประเทศ 

เชน AZCE, IZE, SEAZA, WAZA 
    600,000 

 
   ZMI 

 โครงการกิจกรรมวันสําคัญเกี่ยวกับสัตวปาในรอบป Zoo Festival     1,200,000    ZMI 
 โครงการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษาของสวนสัตว     3,600,000    ZMI 
 โครงการวิจัยดานการศึกษาสวนสัตว     1,200,000    ZMI 
 โครงการสวนสัตวสัญจร Zoo on the go     1,200,000    ZMI 
 โครงการอาสาสมัครสวนสัตว Zoo Volunteer     2,100,000    ZMI 
 โครงการ Zoo Camp     6,000,000    ZMI 
 โครงการความรวมมือตางๆ     600,000    ZMI 
 โครงการตรวจประเมินมาตรฐานแหลงเรียนรูสูสังคมแหงการเรียนรู     600,000    ZMI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

ยุทธศาสตรที่ 4 การสรางเครือขายพันธมิตรดานวิชาการ ธุรกิจ และการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนทั้งในและตางประเทศ 
เปาประสงค ๑. เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งในการพัฒนาการจัดการสวนสัตวใหไดมาตรฐานสากล  
  ๒. เสริมความมั่นคงดานการเงิน และใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการดําเนินกิจการขององคการสวนสัตว 
  ๓. เพ่ือความสามารถในการพึ่งพาตนเองในอนาคต  
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แผนงานรวมมือดําเนินงานเชิงวิชาการทั้งในและตางประเทศ 
1 แผนบรหิารการจัดการเที่ยวชมแบบพิเศษ  Excusive 

Tour/Education Camping Program/กลุม M.I.C.E. 
    1,000,000    สขข. 

2 โครงการ Road show ภายในและตางประเทศ     400,000    สอบ. 
3 โครงการกูรสูวนสัตวเพื่อชุมชน     400,000    สอบ. 
4 โครงการแลกเปลี่ยนความรูเชิงวิชาการดานการศึกษาในระดบั

นานาชาติ 
    1,200,000    สอบ. 

5 โครงการกิจกรรรมเพื่อสังคม CSR     1,000,000    สขก. 
6 โครงการจัดหาเครือขายความรวมมอืในเชิงพาณิชย     3,000,000    สขก. 

แผนงานสรางมูลคาเพิ่มจากงานวิชาการ Green Product 
7 โครงการสงเสริมการบริหารจดัการเพื่อสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตร      1,800,000    สยผ. 
8 การสงเสริมสนบัสนุนการจัดการดานสิ่งแวดลอม     1,200,000    สยผ. 
9 โครงการพัฒนาบุคลากรภายใตบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) 

ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานในเชิงพาณิชย 
    1,938,000.-  

  สพธ. 

10 โครงการจัดการองคความรูเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐศาสตร     1,500,000    สขข. 
11 โครงการแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ Green Product     2,000,000    สขข. 

แผนงานเสริมสรางภาพลักษณและการประชาสัมพันธองคกร 
12 โครงการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมภาพลักษณ     9,690,000.-    สพธ. 
13 โครงการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการตลาด ภายในสวนสตัว     9,690,000.-    สพธ. 
14 โครงการ Press Tour     646,000.-    สพธ. 
15 โครงการจัดทําของทีร่ะลึก     12,920,000.-    สพธ. 
16 โครงการกิจกรรมเฉลิมพระเกียรต ิ     1,292,000.-    สพธ. 
17 โครงการพิเศษตามนโยบาย     15,504,000.-    สพธ. 
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18 โครงการฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดงูานเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ดานการตลาด 7 สวนสตัว 

    
1,938,000.- 

 
  สพธ. 

19 โครงการปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการสื่อสารภายในสวนสัตว     3,000,000    สขข. 
20 โครงการเพ่ิมหนวยประชาสัมพันธยอยในสวนสัตว จํานวน 2 หนวย     1,000,000    สขข. 
21 โครงการจัดงานพิเศษประจําป     3,000,000    สนม. 
22 โครงการใชสื่อเพ่ือการเผยแพรในรปูแบบตาง ๆ     500,000    สนม. 
23 ติดตั้งระบบปายอิเล็คทรอนิกส (LED) ภายในสวนสัตว     6,000,000    สสข. 
24 ปรับปรุงระบบเสียงตามสาย     3,000,000    สสข. 

แผนงานรวมดําเนินงานเชิงธุรกิจที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม Green Marking 
25 โครงการการสงเสริมดานการตลาดเพ่ือขยายฐานรายได     12,920,000.-    สพธ. 
26 โครงการออกบูธ (Road Show) ทัง้ในและตางประเทศ     12,920,000.-    สพธ. 
27 โครงการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมสังคม (CSR)     1,938,000.-    สพธ. 
28 โครงการสํารวจความพึงพอใจดานการบรกิารภายในสวนสตัว     6,460,000.-    สพธ. 
29 โครงการตูจําหนวยสินคาภายในสวนสัตว Kiosk 8 ตู      800,000    สขข. 
30 โครงการเครื่องจายน้ําดื่มสะอาดอัตโนมัติ 5 จุด     1,000,000    สขข. 
31 โครงการอาคารบานพักสัมมนาและบานพักรับรอง     3,000,000    สอบ. 
32 โครงการจําหนายน้ําดื่มตราสวนสตัวอุบลราชธาน ี     2,000,000    สอบ. 
33 โครงการแสดงโชวความสามารถสัตวปา     3,000,000    สอบ. 
34 โครงการ zoo meet night     3,000,000    สอบ. 

แผนงานการใชทรัพยากรและความรวมมือระหวางหนวยงานทั้งในและตางประเทศ 
35 โครงการใชประโยชนจากทรัพยากรและความรวมมือกบัพันธมิตรใน

เชิงพาณิชย 
    

646,000.- 
 

  สพธ. 

 
 
 
 
 
 



 
 

 

ยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหารจัดการและศักยภาพบุคลากร 
เปาประสงค 1. การบริหารจัดการองคกรที่มีประสิทธิภาพ  
  2. บุคลากรมีความสุขและทุมเทในการทํางาน 

  3. สรางกลไกของปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการปรับเปล่ียนบทบาทและสถานะขององคกร ใหสอดคลองกับสถานการณและแนวโนมของ 
    เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนภาครัฐ 
 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

แผนงานพัฒนาระบบและกลไกการบรหิารจัดการทรัพยากรบุคคลเชงิรุก 
1 โครงการศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนาตนและพัฒนาองคกร     2,500,000    สดส. 
2 โครงการพัฒนาบุคลากร     10,000,000    สนม. 

แผนงานพัฒนาสมรรถนะบุคลากรองคกร 
3 โครงการพัฒนาบุคลากร     3,559,700    สบท. 
4 โครงการพัฒนาบุคลากรองคการสวนสัตวตามสมรรถนะหลัก       1,200,000    ZMI 
5 โครงการพัฒนากายพัฒนาใจ       750,000    สดส. 
6 โครงการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ดานการสื่อสารภาษา         5,000,000    สนม. 
7 โครงการฝกอบรมดานคุณธรรมและจริยธรรมในการใหบริการ และ

สรางความตระหนักดานจิตสํานึกการมีสวนรวมในองคกร 
    350,000    สอบ. 

8 โครงการฝกอบรมปฐมนิเทศพนักงานและลูกจางเกี่ยวกับกฎระเบียบ 
ขอบังคับและจรรยาบรรณในการทํางาน 

    250,000    สอบ. 

9 โครงการฝกอบรมการทํางานเปนทมี     250,000    สอบ. 
10 โครงการฝกอบรมหลักสูตรปฐมพยาบาลเบื้องตน     250,000    สอบ. 
11 โครงการฝกอบรมหลักสูตรความปลอดภัย อาชีวอนามัย ในการ

ปฏิบตัิงาน ระดบัหัวหนาและระดบัปฏิบตัิการ 
    350,000    สอบ. 

12 โครงการอบรมทักษะการใชภาษา 3 ภาษา (ไทย,อังกฤษ,จีน)     350,000    สอบ. 
13 โครงการฝกอบรมพัฒนาการใหบรกิาร (service mind)     350,000    สอบ. 
14 โครงการอบรมการเปนวิทยากรอยางมืออาชีพ     250,000    สอบ. 
15 โครงการศึกษาดูงานหนวยงานที่ไดมาตรฐานการจัดการ ISO 

9001 และ ISO 14001 
    500,000    สอบ. 

 



 
 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

16 โครงการอบรมแผนเชิงปฏบิัติการสวนสัตวอุบลราชธาน ี     100,000    สอบ. 
17 โครงการอบรม keeper มืออาชีพ     400,000    สอบ. 
18 โครงการอบรมการใชวิทยสุื่อสาร     60,000    สอบ. 
19 โครงการอบรมการจัดการสวัสดิภาพสัตวและสงเสริมพฤติกรรมสตัว     80,000    สอบ. 
20 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อเปรียบเทียบกับสวนสัตวระดับโลก     1,000,000    สอบ. 
21 โครงการบริหารจดัการ เพ่ือลดการใชกระดาษ     300,000    สอบ. 

แผนงานปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน 
22 โครงการเสริมสรางขวัญและกําลังใจเกิดความทุมเทในการปฏบิัติงาน

และมีความผูกพันตอองคกร 
    50,000    สดส. 

แผนงานสรางบุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ 
23 โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการฝกอบรมกบัหนวยงานภายนอก     350,000    สดส. 

แผนงานทบทวนและปรบัปรุงกฎหมาย สถานะ และโครงสรางขององคกร 
24 โครงการเผยแพรขอบังคบัองคการสวนสัตว วาดวยจรรยาบรรณ

พนักงานและลูกจาง 
    15,000    สดส. 

25 โครงการสรางธรรมาภิบาลภายในสวนสัตว     5,000,000    สนม. 
26 การปรบัปรุงระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมาย ใหทันสมัย สอดคลอง

และสนับสนุนการดําเนินงานของสวนสัตวอยางเปนปจจุบันและทันตอ
เหตุการณ 

    5,000,000    สนม. 

แผนงานจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
27 โครงการบํารุง ดแูล รักษาระบบตดิตามและประเมินผลโครงการ (e-

Project Tracking System) 
    2,000,000    สยผ. 

28 โครงการเพ่ิมศักยภาพติดตั้งระบบกลองวงจรปดรักษาความปลอดภัย
ภายในสวนสัตว 

    2,900,000    สขข. 

29 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ     5,200,000    สนม. 
30 ติดตั้งระบบ WIFI ภายในสวนสัตว     3,500,000    สสข. 
31 โครงการสรางระบบสือ่อิเลคทรอนกิส     25,000,000    สสร. 

แผนงานสรางบุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ 
32 โครงการสรางผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง     1,350,000    ZMI 
33 โครงการพัฒนาฝกอบรมบคุลากรเพื่อเสริมสรางทักษะในการ

ปฏิบตัิงาน 
    5,000,000    สขข. 

 



 
 

 

 

ลําดบั แผนงาน/โครงการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงที่มาของงบประมาณ หนวยงานรับผดิชอบ 
2562 2563 2564 2565 งบรัฐบาล งบองคการ งบอื่นๆ 

แผนงานหารายไดจากการเชาทรพัยสินและงานวิชาการ 
34 โครงการหารายไดที่เพิ่มข้ึนและการขยายฐานรายได     5,000,000    สขก. 

แผนงานการจัดการองคความรูสูการใชประโยชน 
35 โครงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน     1,600,000    สยผ. 
36 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเชิงกลยุทธ     1,200,000    สยผ. 
37 โครงการสนับสนุนการเพิ่มประสทิธภิาพการดําเนินงานองคกรใน

ระยะ 20 ป 
    1,400,000    สยผ. 

38 โครงการเสริมสรางศักยภาพ องคความรู เทคนิควิธีการตดิตาม
ประเมินผลแผนยุทธศาสตร ระยะที ่2  

    1,400,000    สยผ. 

39 โครงการจัดทําแผนการจัดการองคความรูขององคการสวนสัตว     660,000    ZMI 
40 โครงการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน     5,133,350    สตส. 
41 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตรวจสอบ     900,000    สตส. 

 



แผนที่ยุทธศาสตรองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ. 2562-2565 (ZPO Strategy Map) 

วิสัยทัศน : เปนผูนําดานการอนุรกัษและแหลงเรียนรูชวีติสัตวปาในระดับอาเซียน ภายในป 2565
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  ยุทธศาสตรที่ 1                   
การบริหารจัดการอนุรักษ ฟนฟู และ
ปองกนัการสูญเสียทรัพยากรสัตวปา    

ทีส่ําคัญของโลก

ยุทธศาสตรที่ 2                     
การสรางความเปนเลิศ             

ดานการศึกษาวิจยัเพือ่การอนุรกัษ    
สัตวปาอยางยั่งยนื

ยุทธศาสตรที่ 3                     
การยกระดับการเปนแหลงเรียนรู   

ชีวิตสตัวปา การอนุรกัษและการจัดการ
สวนสตัวสูสากล 

ยุทธศาสตรท่ี 4                        
การสรางเครือขายพนัธมติรดานวิชาการ 
ธุรกจิ และการมสีวนรวมจากทกุภาคสวน  

ทั้งในและตางประเทศ 

ยุทธศาสตรที่ 5                      
การพัฒนาและเสริมสรางระบบบริหาร

จัดการและศักยภาพบุคลากร

องคความรู    
ท่ีมีคุณภาพ    
จากการวิจัย  

มาตรฐาน     
การจัดการสัตวปา  
นอกถิ่นอาศัย

ดํารงพันธุสัตวปาและ    
คืนสูธรรมชาติ

ศูนยเพาะขยายพันธุ   
สัตวปาระดับชาติ

การจัดการเรียนรู 
ทกุกลุมเปาหมาย

การจัดการสวนสัตว  
สูมาตรฐานสากล  
อยางครบวงจร

สรางมูลคาเพ่ิมจาก
งานวิชาการ

สรางสรรค
กิจกรรมเพื่อ

สังคม

การปรับเปลี่ยน
บทบาท สถานะ

องคกร

ความสามารถ
ในการพ่ึงพา
ตนเองได

การดูแลสัตวปา
นอกถิ่นอาศัย

ชะลอวิกฤติ            
การสูญพันธุสัตวปา

ปจจัยสนับสนุน    
การวิจัย

กลไกการบริหาร
จัดการสวนสัตว
ท่ีมีคุณภาพ

ความผูกพันและ
มีสวนรวมใน

การอนุรักษสัตวปา

ความมั่นคง
ทางการเงิน ความรวมมือทาง

วิชาการท้ังในและ
ตางประเทศ

ธรุกจิที�เป็นมติร
กบัสิ�งแวดลอ้ม

โครงสราง
บุคลากรท่ี
เหมาะสมการบริหาร

สินทรัพย     
อยางคุมคา

การปรับโครงสราง
และกฎหมายของ

องคกร
แหล่งเรยีนรูท้ี�มี

มาตรฐาน

การนํางานวิจัยไป
ใชประโยชน

ระบบการสรรหา
และรักษานักวจิัย
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ตัวแทนของประเทศในดาน
การอนุรักษ รณรงค ฟนฟู 

อนุรักษชีวิตสัตวปา

งานวิจัยเกี่ยวกับ         
การอนุรักษสัตวปา       

เปนที่ยอมรับระดับสากล

                   
แหลงเรียนรูสูสังคมแหง

การเรียนรูและพัฒนาระบบ
บริหารจัดการสวนสัตวสู   

ZPO 4.0 Plus

สรางความเขมแข็ง    
และความมั่นคง       

โดยทุกภาคสวนมีสวนรวม
ในการดําเนินกิจการ   

สวนสัตว

การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและมีกลไกที่
เปนปจจัยเอิอ้อํานวยตอ

การปรับเปลี่ยนสถานะและ
บทบาทขององคกร

กลไกสนับสนุนการพัฒนา      
และยกระดับการบริหาร

จัดการ  การดูแลสัตวปานอก
ถิ่นอาศัย การดํารงพันธุ   

สัตวปาและนําคืนสูธรรมชาติ

นําการจัดการความรูมาใชเปน
ฐาน ตอยอดงานวิจัย กําหนด
ทิศทางการวิจัยที่ชดัเจนและ
ถายทอดแผนงานวิจัยสู

กลุมเปาหมาย

ปรับปรุงกลไกของการจัดการ
เรียนรูและการจัดการสวนสัตว
ที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล

เพิ่มประสิทธิภาพการสราง
เครือขายพันธมิตรดาน

วิชาการและธุรกิจ สรางความ
มั่นคงทางการเงินเพื่อการ

พึ่งพาตนเอง

เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรที่   
เอิ้อตอการยกระดับการ

บริหารจัดการและยกระดับ
มาตรฐาน   การจัดการของ

สวนสัตวในอนาคต

  เสริมสรางความตระหนัก
และการมีสวนรวมการอนุรักษ
สัตวปาเพื่อปองกันการสูญเสีย
ทรัพยากรสัตวปาที่เสี่ยงตอ  

การสูญพันธุ

                                        
พัฒนาศักยภาพนักวิจัย     

ดานชีวติสัตวปา ความรวมมือ
ดานการวิจัยในระดับองคกร

และระดับประเทศ

พัฒนาและยกระดับ     
แหลงเรียนรูดานสัตวปา    
และสิ่งแวดลอม รวมถึง    
การพัฒนาบริหารจัดการ   

สวนสัตวใหไดมาตรฐานสากล

พัฒนาการดําเนินงาน     
เชิงธุรกิจที่เปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม เพื่อ
ความสามารถในการพึ่งพา
ตนเองได     ในอนาคต

นําเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมัยใหมมาใชในการเพิม่
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการและสรางวัมนธรรม
องคกรที่เอื้อตอการทํางาน

และรักษานักวจิัย


