
แผนปฏิบติัการ ทอท. ปีงบประมาณ 2566
โดย ฝ่ายกลยทุธอ์งคก์ร



คำนำ 
 

   แผนปฏิบัติการ ทอท. ปงบประมาณ 2566 จัดทำขึ้นเพื่อรองรับแผนวิสาหกิจ ทอท. (ปงบประมาณ 2566 - 2570) ซึ่งเปนกรอบแนวทางในการดำเนินงาน

ในปงบประมาณ 2566 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของ ทอท. เพื่อมุงสูวิสัยทัศน “ทอท. เปนผูดำเนินการและจัดการทาอากาศยานที่ดีระดับโลก : การมุงเนน

คุณภาพการใหบริการโดยคำนึงถึงความปลอดภัย และสรางรายไดอยางสมดุล”  โดย ทอท. กำหนดตำแหนงทางยุทธศาสตร ของ ทอท. (AOT Strategic Positioning)  

ที่มีความสอดคลอง กับวิสัยทัศนและเปาหมายขององคกร โดยแบงเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะ 5 ป ระยะ 10 ป และระยะ 15 ป ภายใตแนวทางการพัฒนา 4 มิติ ประกอบดวย  

  1. Destination & Connectivity Hub with Exquisite World Class Service 

  2. Beyond International Standard  

  3. Air Cargo Development and Value-Added Activity 

  4. New Business Development 

  วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรของ ทอท. มี 3 ดาน ไดแก วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการดำเนินงาน  

ทาอากาศยานใหเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัย (Safety) และการรักษาความปลอดภัย (Security) ทาอากาศยาน, วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 2 เพื่อพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก โดยใชเทคโนโลย ีและนวัตกรรมในการยกระดับคณุภาพการบริการใหเปนไปตามมาตรฐานสากล และวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 3 

เพื่อสรางการเติบโตดานผลประกอบการทางการเงิน จากการสรางรายไดที่เกี่ยวกับกิจการการบิน (Aeronautical Revenue) และรายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบิน              

(Non - Aeronautical Revenue) ซึ่งดำเนินการภายใตยุทธศาสตรของ ทอท. AOT Strategy House สามารถแบงเปน 7 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี้ 

   ยุทธศาสตรที ่1 : Airport Strategic Positioning การกำหนดแนวทาง (Roadmap) พัฒนาศักยภาพของทาอากาศยาน ทอท. 6 แหง เพื่อมุงสูตำแหนง 

      เชิงยุทธศาสตรของแตละทาอากาศยาน 

    ยุทธศาสตรที ่2 : Airport Service Capacity การบริหารขีดความสามารถในการรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศ เรงรัดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 

      และสิ่งอำนวยความสะดวกของทาอากาศยาน 

 

 



(2) 

 

    ยุทธศาสตรที ่3 : Regional Hub การพัฒนาการดำเนินงานทาอากาศยานเปนศูนยกลางการบินที่รองรับรูปแบบธุรกิจในดานตาง ๆ ไดแก ศูนยกลางการบิน 

                                    ดานการทองเที่ยว ศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศทั้งในภูมิภาคเอเชียและในระดับโลก (World class Air Cargo Hub) รวมทั้ง  

  การพัฒนาพื้นท่ีที่เก่ียวของกับกิจกรรมโลจิสติกส (Logistic Park) 

    ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent Services การพัฒนาการใหบริการที่มุงเนนดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยการนำดิจิทัล (Digital) มาใชในการดำเนินงาน 

  และปฏิบัติการทาอากาศยาน รวมถึงสวนงานสนับสนุน (Back Office) 

   ยุทธศาสตรที่ 5 : Aeronautical Business การพัฒนาการดำเนินงานดานกิจการการบิน โดยการพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับกิจการการบินทั้งภายใน 

     ประเทศและระหวางประเทศทั้งในมิติการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการใหบริการสายการบินและผูโดยสาร และการขยาย 

     เสนทางการบินเพื่อนำไปสูการเปนศูนยกลางการบิน 

  ยุทธศาสตรที่ 6 : Non - Aeronautical Business การพัฒนาการดำเนินงานดานกิจการที่ไมเกี่ยวกับการบิน โดยการเพิ่มชองทางการสรางรายได 

   จากกิจกรรมภายในอาคารผูโดยสาร ภายนอกอาคารและพ้ืนที่วางเปลา รวมถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อสนับสนุนการสราง 

   รายไดจากกิจการที่ไมเกี่ยวกับการบิน  

   ยุทธศาสตรที่ 7 : การพัฒนารูปแบบธุรกิจใหมๆ โดยการขยายการดำเนินงานทั้งธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง รวมถึงมุงสูการสรางความหลากหลาย            

     ในการขยายธุรกิจออกไปจากธุรกิจการบิน (Diversified Business) 

    ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดของแผนปฏิบัติการ ทอท. จึงไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตาม      

แผนวิสาหกิจของ ทอท., คณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. และคณะทำงานแผนดำเนินการของแตละหนวยธุรกิจ เพื่อทำหนาที่กำกับดูแล     

การดำเนินงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการฉบับนี้ 

 

 

                                                 

                               (นายนิตินัย ศิริสมรรถการ) 

                                                                                                      กรรมการผูอำนวยการใหญ 



 บทนำ 

 

1. สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการ 

 แผนปฏิบัติการ ทอท.ปงบประมาณ 2566 ไดจัดทำขึ้นเพ่ือรองรับยุทธศาสตรของ ทอท. AOT Strategy House ซึ่งประกอบดวยยุทธศาสตร 7 ดาน เพื่อให ทอท.  

  บรรลุเปาหมายตามที่กำหนด 

 

2. การจัดทำแผนปฏิบัติการ ทอท. 

  แผนปฏิบัติการ ทอท.ปงบประมาณ 2566 ดำเนินการโดยการใหสวนงานตางๆ เสนอแผนฯ ผานคณะทำงานแผนดำเนินการของแตละหนวยธุรกิจ พิจารณา 

  ความเหมาะสมของแผนปฏิบัติการและงบประมาณกอนสงให ฝกอ. เพื่อนำเสนอตอคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. และคณะอนุกรรมการ   

 กำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.พิจารณาตอไป 

 

3. สาระสำคัญโดยสรุปของแผนปฏิบัติการ ทอท. ปงบประมาณ 2566 

   ปงบประมาณ 2566 ทอท. มีแผนปฏิบัติการที่ตองดำเนินการตาม AOT Strategy House และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและ 

  งบประมาณของ ทอท. และคณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.รวมทั้งสิ้น 30 แผน รองรับยุทธศาสตร 7 ดาน ไดแก   

 ยุทธศาสตรที ่1 : Airport Strategic Positioning  ยุทธศาสตรที ่2 : Airport Service Capacity ยุทธศาสตรที่ 3 : Regional  Hub ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent Services  

 ยุทธศาสตรที ่5 : Aeronautical Business ยุทธศาสตรที ่6 : Non - Aeronautical Business และยุทธศาสตรที่ 7 : Business Development  โดยสรุปมแีผนปฏิบัติการ 

 รองรับในแตละยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที ่1 : Airport Strategic Positioning  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  5  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                   จำนวน       4      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                จำนวน       1      แผน 



 (2) 

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -      แผน 

ยุทธศาสตรที ่2 : Airport Service Capacity  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  5  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       5      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -      แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -      แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม               จำนวน       -      แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -      แผน 

  ยุทธศาสตรที ่3 : Regional  Hub มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  2  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       2      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค          จำนวน       -      แผน 

  ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent  Services  มีแผนปฏิบัตกิารรวมทั้งสิ้น  9  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       6     แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ    จำนวน       2      แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                จำนวน       -      แผน  



 (3) 

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -      แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม               จำนวน       -      แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมภิาค         จำนวน      1      แผน 

  ยุทธศาสตรที่ 5 : Aeronautical Business  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น 5 แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       5      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

  - ทาอากาศยานเชียงใหม               จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค        จำนวน       -      แผน 

  ยุทธศาสตรที่ 6 : Non - Aeronautical Business มแีผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  4  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       4      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง               จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -      แผน 

 

 

 

 



 (4) 

 

  ยุทธศาสตรที่ 7 : Business Development  มแีผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  -  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -       แผน 

  



 (5) 

การกำหนดหมายเลขกำกับแผนปฏิบัติการ 

  การกำหนดหมายเลขกำกับแผนปฏิบัติการ ประกอบดวย ตัวเลขเพื่อแสดงถึงสำนักงานใหญ สายงานทาอากาศยานภูมิภาค และทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.  

  ตามดวยตัวเลขแสดงลำดับของยุทธศาสตร และลำดับของแผนปฏิบัติการในปนั้นๆ แยกตามแตละทาอากาศยาน สามารถอธิบายไดดังนี้ 

 ชุดตัวเลขลำดับที่ 1 หมายถึง ตัวเลข 3 หลักแรก (นับจากซายสุด) สำนักงานใหญ สายงานทาอากาศยานภูมิภาค และทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. ประกอบดวย 

    100   หมายถึง สำนักงานใหญ 

                             101     หมายถงึ    ทาอากาศยานเชียงใหม 

                             102     หมายถงึ    ทาอากาศยานหาดใหญ 

                             103     หมายถงึ    ทาอากาศยานภูเก็ต 

                             104     หมายถงึ    ทาอากาศยานเชียงราย 

                             105     หมายถงึ    ทาอากาศยานดอนเมือง 

                            106     หมายถงึ    ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

 ชุดตัวเลขลำดับที ่2 หมายถึง ตัวเลขหรืออักษร หลักที่ 4 - 7 ยุทธศาสตรทั้ง 7 ดาน ประกอบดวย  

                             A101   หมายถึง    ยุทธศาสตรที ่1  กลยุทธที่ 1.1  

                            A201   หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 2  กลยุทธที่ 2.1 

   A301    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 3  กลยุทธที่ 3.1 

                            A401    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 4  กลยุทธที่ 4.1 

                             A501    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 5  กลยุทธที่ 5.1 

                            A601    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 6  กลยุทธที่ 6.1 

                            A701    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 7  กลยุทธที่ 7.1 

 

 



 (6) 

 ชุดตัวเลขลำดับที่ 3 หมายถึง ตัวเลขหลักที่ 8 - 9 ปงบประมาณที่ขออนุมัติแผนปฏิบัติการ  

                              65    หมายถึง   ปงบประมาณ 2565  

 ชุดตัวเลขลำดับที่ 4 หมายถึง ตัวเลขหลักที่ 10 - 11 ลำดับของแผนปฏิบัติการ 

                         01    หมายถงึ   แผนปฏิบัติการลำดับที่ 1  

 ยกตัวอยางเชน : หมายเลขกำกับ 105A1036501หมายถึง  

    105    =  แผนงานของทาอากาศยานดอนเมือง  
   A103  =   ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning กลยุทธที ่1.3 การพัฒนาที่ยั่งยืนภายใต Airport Strategic Positioning 
                           65 =   ปงบประมาณ 2565  

                           01   =   แผนปฏิบัติการลำดับที่ 1  

 

5.  การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ 

 สวนงาน ทอท. ที่รับผิดชอบหลักแผนปฏิบัติการ ตองดำเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในแผนโดยเครงครัด โดยเฉพาะในเรื่องการดำเนินการใหเปนไปตามระยะเวลาที่ 

  กำหนดและการเบิกจายงบประมาณซึ่งเปนเรื่องที่รัฐบาลใหความสำคัญเปนอยางมาก เมื่อการดำเนินการตามแผนมีปญหาหรืออุปสรรค และสงผลใหการดำเนินการ 

  ไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดไวหรือมีความจำเปนตองเปลี่ยนแปลงในรายละเอียดของแผนอันเปนสาเหตใุหไมบรรลุตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการที่เกีย่วเนื่องได สวนงาน ทอท.  

 ที่รับผิดชอบตองรายงานผานเลขานุการคณะทำงานแผนดำเนินการของสายงานและหนวยธุรกิจนั้นๆ และนำเสนอ ฝกอ. เพื่อเสนอตอคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจ 

 และงบประมาณของ ทอท. และคณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท. พิจารณากำหนดแนวทางแกไขปรับปรุงตอไป 

 

6. การติดตามผลการดำเนินการ 

 สวนงานรับผิดชอบจะตองรายงานความกาวหนาของการดำเนินการ ปญหาหรืออุปสรรคในแบบรายงานความกาวหนา และแบบประเมินผลการดำเนินการ ผานเลขานุการ 

  คณะทำงานแผนดำเนินการของสายงานและแตละหนวยธุรกิจพิจารณากอนนำเสนอ ฝกอ. เพื่อรายงานคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. และ 

  คณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.ทราบความกาวหนาเปนรายไตรมาส ซึง่ ฝกอ. จะจัดสงแบบรายงานความกาวหนา 

  แผนปฏิบัติการใหสวนงาน ทอท. และเลขานุการคณะทำงานแผนดำเนินการของแตละหนวยธุรกิจรายงานความกาวหนาฯ ใหคณะกรรมการฯที่เกี่ยวของทราบตอไป  



หมายเลขกํากับ :  100A1026620

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝมบ.

ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการ Professional Supervision

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการงบลงทุน หลัก รวม

1 ฝมบ.

2 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ. 

สรภ./

ฝรภ.

439,300

4 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ.

สรภ./

ฝรภ.

สวนงานรับผิดชอบรวม :  สมอ./ 

ฝมอ., สรภ./ฝรภ. และ บรท.

2. หลักการและเหตุผล การปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และเปนไปตามขอกําหนดกฏระเบียบของรัฐ และสอดคลองกับมาตรฐานสากล ตองอาศัยกลไกการ

ควบคุม และกํากับดูแลเปนสําคัญในการเติมเต็มในสวนที่ยังไมครบถวนหรือไมเพียงพอใหเหมาะสมและตรงจุด

3. วัตถุประสงคของแผน  เพื่อลดขอบกพรองจากการตรวจสอบและการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยของ กพท. เปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ณ สนามบิน

ของ ทอท. และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินการของรัฐวามีการกํากับดูแลการปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยสนามบินไดอยางมีประสิทธิภาพซึ่งสงผลตอการตรวจประเมินของ ICAO USAP 

CMA และทําใหคา EI สูงขึ้น

3.4 ผอก.สรภ./ฝรภ. และ สมอ./ฝมอ.ทุกทาอากาศยานรวบรวมขอมูล

ขอบกพรองที่เกิดขึ้น (ตามแบบฟอรมบันทึกฐานขอมูล)

จัดทําแผนปฏิบัติการโครงการ Professional Supervision/ 

เตรียมการดําเนินการตามแผนดําเนินการ / แผนไดรับการอนุมัติ

ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค แนวทางการดําเนินการ และซักซอมความ

เขาใจตอโครงการฯ ใหผูเกี่ยวของทั้งภายใน (สมอ./ฝมอ., สรภ./ฝรภ. 

และกรรมการตรวจรับพัสดุฯ) และผูเกี่ยวของภายนอก (บรท.) ทราบ

3.1 หารือกับผูปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาผูควบคุม (Supervisor) เพื่อทํา

ความเขาใจกับผูควบคุมเกี่ยวกับหนาที่และความรับผิดชอบแนวทาง

การเตรียมความพรอมกอนการปฏิบัติงานประจําวัน  รวบรวมปญหา

ขอขัดของและใหคําแนะนําในการแกไขปญหา

3.2 หารือกับผูปฏิบัติงานจาก บรท. ถึงความตองการความชวยเหลือ

หรือความคาดหวังจาก Supervisor ในขณะปฏิบัติหนาที่

ฝมบ.ลงพื้นที่ (ทสภ., ทดม., ทภก., ทชม., ทชร. และ ทหญ.) เพื่อ

ดําเนินโครงการตามแผนที่ไดรับอนุมัติ ดังนี้

3.3 หารือทําความเขาใจ และเสนอแนะแนวทางวิธีการกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานของ Supervisor ผานทาง CCTV ใหกับ ผอก.ฝรภ. และ

ผูรับผิดชอบในการควบคุมคุณภาพระดับทาอากาศยาน (สมอ./ฝมอ.)

ฝมบ. สมอ./

ฝมอ. 

สรภ./

ฝรภ.

บรท.

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

กลยุทธที่ 1.2  ปรับปรุง ทบทวน Airport Strategic Positioning ใหเปนไปตามาตรฐานทาอากาศยานและการบิน

แนวทางการดําเนินงาน
สวนงานรับผิดชอบ

3

ฝมบ.ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ Supervisor 

พนักงานตรวจคน และพนักงานรักษาความปลอดภัย โดยดําเนินการ

รวมกับแผนดําเนินงานประจําปของ ฝมบ (Audit และ Inspection) 

ที่ไดรับอนุมัติประจําปงบประมาณ 2567-2570
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5 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ.

6 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ.

5 10 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณใชงบประมาณรวม     439,300   บาท บุคลากร  ICT (ถาม)ี

งบทําการ    439,300    บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กล

ยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ฝมบ. นําผลการตรวจสอบ (Inspection) ของ ฝมบ.ประจําป

งบประมาณ 2566 มาใชเปนฐานขอมูลประเมินการปฏิบัติงานของ

พนักงานตรวจคนและพนักงานรักษาความปลอดภัยในป 2567-2570

ฝมบ.และ สมอ./ฝมอ.ของแตละทาอากาศยาน นําผลการตรวจสอบ 

(Audit/Inspection) และการทดสอบ (Test) โดย กพท.ประจําป 

2566 (ม.ค.-ธ.ค.66) มาใชเปนฐานขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานตรวจคนและพนักงานรักษาความปลอดภัยในป 

2567-2570 

1 2 4 5

ป 2566

7. Trigger Point (แจงเตือนเพ่ือปรับแผน)** : ไมมี

มีคาตั้งแตรอยละ 

91 ขึ้นไป

พอใช ดีมาก

รา
ยไ

ตร
มา

ส

กลยุทธที่ 1.2 ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการเพื่อเพิ่มคะแนน USAP-CMA Effective 

Implementation (EI) score 

(คาคะแนน EI ดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของประเทศไทย)

รอยละ 

100

มีคาตั้งแต

รอยละ 

71 - 75

มีคาตั้งแต

รอยละ 

76 - 80

มีคาตั้งแตรอย

ละ 

86 - 90

มีคาตั้งแต

รอยละ 

81 - 85

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

ไตรมาสที่ 3

ฝมบ.ลงพื้นที่ และดําเนินการรวมกับทา

อากาศยานไดไมนอยกวา 

2 ทาอากาศยาน

ไตรมาสที่ 4

1.ฝมบ.ลงพื้นที่ และดําเนินการรวมกับทาอากาศ

ยานทั้ง 6 แหง

2.ฝมบ.ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของ Supervisor พนักงานตรวจคน และพนักงาน

รักษาความปลอดภัย โดยดําเนินการรวมกับแผน

ดําเนินงานประจําปของ ฝมบ (Audit และ 

Inspection) 

3.จัดทําฐานขอมูลการปฏิบัติงาน/ขอบกพรองที่

ตองแกไขไดตามกําหนด

- ประชุมชี้แจงทิศทางการดําเนินงานใหผูท่ีเกี่ยวของ

รับทราบแลวเสร็จ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1

ส.ค.66 ก.ค.66ฝมบ.มีฐานขอมูลประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจคนและพนักงานรักษาความปลอดภัย

จากการตรวจสอบ (Audit/Inspection) ในป 2566 มาใชกําหนดแนวทางการดําเนินงานในป 

2567-2570 ไดตามกําหนด

ก.ย.66 พ.ย.66 ต.ค.66 ก.ย.66

12
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ชื่อแผนปฏิบัติการ            โครงการ Professional Supervision

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

13



ชื่อแผนปฏิบัติการ          โครงการ Professional Supervision

กอนบริหาร เปาหมาย

1  การหารือ/แนะนําการทํางานใหกับผูปฏิบัติหนาที่ผูควบคุม 

(Supervisor ) อาจไมสามารถดําเนินการแนะนําฯ ไดครบ

ทุกคน เนื่องจากระยะเวลาจํากัด

ทําใหการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน

ไมเปนไปตามเปาหมาย 

(วัตถุประสงค)

ปานกลาง ต่ํา 1. ฝกอบรม Supervisor ตามแผน

ฝกอบรมของ ทอท. 2.ตรวจสอบ

การปฏิบัติงานของพนักงานตาม

แผนดําเนินงานประจําปของ ฝมบ.
 

2 สรภ./ฝรภ.และ สมอ.ฝมอ. อาจไมสามารถกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานของ supervisor ผานทาง CCTV และรายงานผล

ให ฝมบ.ทราบเปนรายไตรมาสไดอยางสม่ําเสมอ เนื่องจาก

ไมมีผูทําหนาที่เฉพาะ

การกํากับดูแลการปฏิบัติงานของ 

Supervisor เพื่อใหทําหนาที่ตามที่

ไดรับคําแนะนําจาก ฝมบ.สงผลให

 พนง. รปภ.ไมปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา หัวหนาหนวยประชุมเนนย้ําการ

ปฏิบัติงานของ พนง.รปภ.และ 

Supervisor ใหปฏิบัติตามหนาที่ที่

ไดรับมอบหมายกอนการ

ปฏิบัติงานประจําวัน

ให ผอส./ผอก.ฝรภ./ผูที่ไดรับ

มอบหมายเพิ่มความถี่ในการ

ตรวจสอบหรือกํากับดูแลอยาง

เครงครัด และรายงานผลให ฝมบ.

ทราบเปนรายไตรมาสตาม

แบบฟอรมที่ ฝมบ.กําหนด

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A2026501

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standards R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคกส.

ยุทธศาสตรที่ S2 Airport Service Capacity กลยุทธท่ี 2.2 เพิ่มขีดความสามารถทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ปงบประมาณ 2554-2560)

2. หลักการและเหตุผล ที่ประชุม ครม. อนุมัติโครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ปงบประมาณ 2554-2560) เมื่อวันที่ 24 ส.ค.53

3. วัตถุประสงคของแผน  เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับปริมาณผูโดยสารจาก 45 ลานคนตอป เปน 60 ลานคนตอป

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2559

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1       240.000

2         80.825

3       906.124

4       270.884

5       377.390

6          1.000

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,876.224  

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม ...........1,876.224..........ลานบาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

         (รวมภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7)

งบทําการ.............................................บาท

Rงบลงทุน..............1,876.224..........ลานบาท

สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ.........12........เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

งานจางกอสรางอาคารสํานักงานสายการบินและที่จอดรถดานทิศตะวันออก 

(CC2/1)

งานจางที่ปรึกษางานติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามตราการปองกัน และ 

แกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA)

งานจางกอสรางงานที่มีความจําเปนเพื่อใหเกิดความสมบูรณและเปนไปตาม

วัตถุประสงคตอการใชงานอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 ทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ (CC7)

งานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) (CC4)

งานซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลําเลียงกระเปา (BHS) 

และระบบตรวจจับวัตถุระเบิด (EDS) (ขาออก) (CC5)

งานจางที่ปรึกษาควบคุมงานกอสราง

โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554-2560)
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

งานซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลําเลียงกระเปา (BHS)  และระบบตรวจจับวัตถุระเบิด (EDS) (ขาออก) (CC5) 85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

งานจางที่ปรึกษาควบคุมงานกอสราง

โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554-2560)

งานจางที่ปรึกษางานติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามตราการปองกัน และ แกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) 

80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ถารอยละของความกาวหนาของการกอสรางมีความลาชามากกวา 10 เมื่อเปรียบเทียบ รอยละความกาวหนาของผลงานและแผนงาน

ไตรมาสที่ 4

เรงรัดดําเนินการกอสราง
สงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสาร

อัตโนมัติ (APM) ใหกับ ทสภ.

เตรียมการสงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบ

สายพานลําเลียงกระเปา (BHS) (ขาออก) และงาน

จางกอสรางอาคารสํานักงานสายการบินและที่จอด

รถดานทิศตะวันออก ใหกับ ทสภ.

และสงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสง

ผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) ใหกับ ทสภ.

สงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลําเลียง

กระเปา (BHS) (ขาออก) และงานจางกอสราง

อาคารสํานักงานสายการบินและที่จอดรถดานทิศ

ตะวันออก ใหกับ ทสภ.

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3

1

ควรปรับปรุง

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ป 2566

รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

ระดับ

80

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
งานจางกอสรางอาคารสํานักงานสายการบินและที่จอดรถดานทิศตะวันออก (CC2/1) 80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
เพิ่มขีดความสามารถทาอากาศยาน 80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
งานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) (CC4)

80
รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน

งานจางกอสรางงานที่มีความจําเปนเพื่อใหเกิดความสมบูรณและเปนไปตามวัตถุประสงคตอการใชงานอาคารเทียบ

เครื่องบินรองหลังที่ 1 ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (CC7)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ปงบประมาณ 2554-2560)

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ผูรับจางงาน CC2/1 ขาดสภาพคลอง

ทางการเงิน

ผูรับจางไมสามารถจัดซื้อเพื่อนํา

วัสดุเขามาติดตั้งไดตามแผนงาน
สูง ไมมี ไมมี

2

ผูรับจางงาน CC2/1 ขออนุมัติวัสดุลาชา 

สงผลกระทบตอการระยะเวลาการสงของ

 การติดตั้ง และการทดสอบระบบ

โครงการแลวเสร็จลาชากวา

แผนงานที่กําหนดไว
ปานกลาง ต่ํา

เรงรัดใหผูรับจางงาน สงเอกสารเพื่อ

อนุมัติวัสดุ และ เรงรัดใหผูรับจาง

จัดซื้อวัสดุอุปกรณใหครบถวน เพื่อ

สงงานงวดที่ 6

3

การกีดขวางของระบบสาธารณูปโภคเดิม 

(CC5) ทําใหไมสามารถทําการทดสอบ

ตามแผนงานได

ทําใหการทดสอบระบบไมเปนไป

ตามแผนงาน
สูง ปานกลาง

เรงรัดพิจารณาดานเทคนิคเพื่อ

แกปญหาการกีดขวางของระบบ

สาธารณูปโภค

4

การทดสอบระบบ (CC5) ไมสามารถทํา

ไดตามแผนงาน เนื่องจากกระทบตอการ

ใหบริการผูโดยสารของ ทสภ. 

การทดสอบระบบใชเวลานานกวา

แผนที่กําหนดไว
ปานกลาง ต่ํา

ประสานงานรวมกับหนวยงานภายใน

 ทอท. ที่เกี่ยวของ และจะตองวาง

แผนการทดสอบเพื่อไมใหกระทบตอ

การใหบริการผูโดยสารของ ทสภ.

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854, 02-535-4616

7. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A2026502

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standards R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคกส.

ยุทธศาสตรที่ S2 Airport Service Capacity กลยุทธที่ 2.2 เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3 ทสภ.

2. หลักการและเหตุผล  ปจจุบัน ทสภ. มีทางวิ่งจํานวน 2 เสน ซึ่งขีดความสามารถทางวิ่งของ ทสภ. จะลดลง ในชวงที่ตองปดทางวิ่งเพ่ือดําเนินการบํารุงรักษา ทอท. จึงมีโครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3

                             เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในชวงเวลาดังกลาว

3. วัตถุประสงคของแผน  เพ่ิมขีดความสามารถของระบบทางวิ่งทาอากาศยานสุวรรณภูมิในระหวางที่ตองดําเนินการปดซอมทางวิ่งของ ทสภ.

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2563

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 2,845.050 

2 172.480   

3 130.799   

4 งานจางที่ปรึกษาตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม 44.317     

5 การชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 925.000   

46.11 49.96 55.45 61.91 68.31 74.11 78.45 83.62 89.79 93.73 97.73 100.00 4,117.645 

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 4,117.645 ลานบาท (รวม VAT รอยละ 7)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ..........................ลานบาท

Rงบลงทุน 4,117.645 ลานบาท

งานจางกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3, Taxiway D Extension

Perimeter Taxiway และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

สคกส.

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ.........12...........เดือน ยอดเบิกจาย (รวมภาษีมูลคาเพิ่มสวนงานรับผิดชอบ

งานจางปรับปรุงคุณภาพดินบริเวณลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบ

เครื่องบินรองหลังที่ 2

งานจางผูควบคุมงานกอสราง

เปาหมายความกาวหนาของแผนลําดับที่ 1 แสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

งานจางที่ปรึกษาตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม 85 90 95 100

70 80 90 100

รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2566 ควรปรับปรุง

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ถารอยละของความกาวหนาของการกอสรางมีความลาชามากกวา 10 เม่ือเปรียบเทียบ รอยละความกาวหนาของผลงานและแผนงาน

การชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
60

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2
ไตรมาสที่ 3

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

งานจางกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3, Taxiway D Extension

Perimeter Taxiway และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

งานจางปรับปรุงคุณภาพดินบริเวณลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 2
รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

งานจางผูควบคุมงานกอสราง

ไตรมาสที่ 4

ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3 ทสภ.

งบทําการ งบลงทุน

1
งานจางกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3, Taxiway D Extension, Perimeter Taxiway 

และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

ดําเนินงานกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3, Taxiway D Extension, Perimeter Taxiway

 และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.
2,845.050        

2
งานจางปรับปรุงคุณภาพดินบริเวณลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบ

เครื่องบินรองหลังที่ 2
ดําเนินงานกอสราง 172.480           

3 งานจางผูควบคุมงานกอสราง ดําเนินงานควบคุมงานกอสราง 130.799           

4 งานจางที่ปรึกษาตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม ดําเนินงานตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม 44.317             

5 การชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ดําเนินการจายเงินชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 925.000           

4,117.645     

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3 ทสภ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1

การทํางานในพื้นที่เชื่อมตอทางวิ่ง

บริเวณ F1 และ F4 ซึ่งอยูในพื้นที่

หวงหาม (Restrict Area)

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน
ปานกลาง ต่ํา

เรงรัดใหผูรับจางจัดทําแผนความ

ปลอดภัยและประสานงานกับ

ผูออกแบบพิจารณาแนวทาง

แกปญหางาน GI ที่เหมาะสม

2

การปรับปรุงดินในพื้นที่ DVOR 

ผูรับจางไมสามารถเขาทํางานได

ตามแผนงาน

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน
สูง ปานกลาง

เรงรัดติดตามผลการพิจารณาของ

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ 

ทอท.

3
การติตตั้ง Runway Status Light

 (RWSL) บนทางวิ่งที่เปดใชงานอยู

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน
สูง ปานกลาง เรงรัดประชุมหารือกับ บวท.

4

การออกแบบระบบไฟฟาสนามบิน

 ALCMS และ RWSL เนื่องจาก

ตองไดรับขอมูลจาก บวท. กอน

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน
สูง ปานกลาง เรงรัดประชุมหารือกับ บวท.

5

การกอสรางจุดเชื่อมตอตรงพื้นที่ 

บริเวณทางวิ่งเดิมกับทางขับใหม 

F1, F4, F8 (แผนความปลอดภัย

ระยะที่ 4)

ทําใหงานตอเนื่องอื่น ๆ เชน

งานไฟฟาสนามบิน งาน

ทดสอบระบบ เกิดความลาชา

ปานกลาง ต่ํา

เรงรัดใหผูรับจางจัดทําแผนความ

ปลอดภัยระยะที่ 4 รวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารโครงการ ฝายบริหารและประเมินโครงการ โทร. 02-535-2854/02-535-4616

7. ความเสี่ยงงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A2026503

แผนปฏิบัติการป         2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่    Airport Service Capacity กลยุทธที่     2.2 เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............: ทดม.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566-2572

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2 174.2 ฝผพ. ทดม.

2.1

2.2

2.3

2.4

10 15 20 30 35 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :    ไมใชงบประมาณ R งบลงทุน 186.201 ลานบาท (วงเงินลงทุนกอสรางทั้งโครงการ 36,829.499 ลานบาท)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

จัดทํารายงานความเขาใจภาพรวมโครงการและแนวความคิดในการออกแบบ

ลําดับ
ยอดเบิกจาย (ลบ.)ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ดําเนินการจัดทําแบบขั้นพัฒนาแบบ

ดําเนินการจัดทําแบบรางขั้นตน

ดําเนินการจัดทําแบบรางทางเลือก

ดําเนินการจัดหาผูออกแบบ

 (รวมภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7 )

สวนงานรับผิดชอบ

ผูออกแบบดําเนินการออกแบบ

2. หลักการและเหตุผล จากสภาพปจจุบันของ ทดม. ภายหลังจากดําเนินการโครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 2 แลวเสร็จมีทางวิ่งจํานวน 2 เสน สามารถรองรับปริมาณเที่ยวบินได 50 เที่ยวบินตอชั่วโมง มีการจัดหลุมจอด

อากาศยานใชงานจํานวน 108 หลุมจอด มีหลุมจอดประชิดอาคารจํานวน 27 หลุมจอด หลุมจอดระยะไกลจํานวน 81 หลุมจอดแและอาคารผูโดยสารมีขีดความสามารถในการรองรับ ปริมาณผูโดยสารได 30 ลานคนตอป แต

อยางไรก็ตามจากการเจริญเติบโตของปริมาณเที่ยวบิน และปริมาณผูโดยสารของ ทดม. เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องทุกป ทอท.จําเปนตองพิจารณาแผนการพัฒนาใหสอดคลองกับการเติบโต ภายใตขอจํากัดทางกายภาพของ ทดม.

รวมทั้งปจจัยที่สงผลทําใหการพัฒนาลาชา เชน การพิจารณาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ระเบียบขั้นตอนการขออนุมัติโครงการ เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหการวางแผนพัฒนา ทดม. มีความเปนไปไดและสามารถนําไปใชไดตรงกับความ

เปนจริง

3. วัตถุประสงคของแผน  1) เพื่อเปนการคืนสภาพขีดความสามารถเดิมของทาอากาศยานดอนเมือง และพัฒนาเต็มศักยภาพของพื้นที่ๆ ใหสามารถรองรับผูโดยสารไดประมาณ 40 ลานคนตอป โดยดําเนินการรื้ออาคาร

ผูโดยสารภายในประเทศเดิม และขยายอาคารเพื่อใหสามารถรองรับผูโดยสารระหวางประเทศได 18 ลานคนตอป ปรับปรุงอาคารผูโดยสาร 1 เพื่อรองรับผูโดยสารภายในประเทศ ทั้งนี้การปรับปรุงอาคารผูโดยสาร 1 เปน

การปรับปรุงเพื่อฟนฟูสภาพอาคารใหอยูในสภาพใหม และยกระดับการใหบริการผูโดยสาร โดยเมื่อแลวเสร็จอาคารผูโดยสาร 1 และ 2 จะรองรับผูโดยสารภายในประเทศรวม 22 ลานคนตอป

                              2)  เพื่อใหระบบขนถายผูโดยสารระหวางทางอากาศและทางพื้นดินมีประสิทธิภาพ ลดความแออัดระบบจราจรภายในทาอากาศยาน รวมทั้งสามารถเชื่อมตอระบบขนสงทางราง
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ดีเลิศดี

60

ผูออกแบบ

ดําเนินการ

จัดทํา

รายงาน

ความเขาใจ

ภาพรวม

โครงการ

และ

แนวความคิด

ในการ

ออกแบบ

เสนอ ทอท. 

ใหความ

เห็นชอบ

แลวเสร็จใน

ปงบประมาณ

 2566

ผูออกแบบดําเนินการ

จัดทําแบบรางทางเลือก

เสนอ ทอท. ใหความ

เห็นชอบแลวเสร็จใน

ปงบประมาณ 2566

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง

ดําเนินการจัดทําแบบรางขั้นตน

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมสามารถดําเนินการจัดหาผูรับจางออกแบบไดภายในปงบปะมาณ 2566

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ดําเนินการจัดหาผูออกแบบ ดําเนินการจัดหาผูออกแบบ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ดําเนินการจัดทําแบบรางทางเลือก

ไตรมาสที่ 4

ผูออกแบบ

ดําเนินการ

จัดทํา

รายงาน

ความเขาใจ

ภาพรวม

โครงการ

และ

แนวความคิด

ในการ

ออกแบบ

เสนอ ทอท. 

ใหความ

เห็นชอบ

แลวเสร็จใน

ปงบประมาณ

 2566

ทอท. 

ดําเนินการ

จัดหาผูรับจาง

ออกแบบ

ภายใน

ปงบประมาณ 

2566

ทอท. 

ดําเนินการ

เซ็นสัญญา

จาง

ผูออกแบบ 

และเริ่มงาน

ออกแบบ

ภายใน

ปงบประมาณ

 2566

80

พอใช ดีมาก

ผูออกแบบดําเนินการ

จัดทําแบบรางขั้นตน

ภายในปงบประมาณ 

2566

ไมสามารถดําเนินการจัดหาผูรับจางออกแบบไดภายใน ป 2566

รอยละความสําเร็จการดําเนินงานตามแผนพัฒนาทาอากาศยาน 60 50 55 70
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ชื่อแผนปฏิบัติการ : โครงการพัฒนามาอากาศยานดอนเมือง ระยะที่ 3

งบทําการ งบลงทุน

1 งานจางสํารวจและออกแบบ โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3 งบประมาณลงทุนป 2566

1.1 จัดทํารายงานความเขาใจภาพรวมโครงการและแนวความคิดในการออกแบบ 67,709,420.00              

1.2 ดําเนินการจัดทําแบบรางทางเลือก 33,854,710.00              

1.3 ดําเนินการจัดทําแบบรางข้ันตน 84,636,775.00              

186,200,905.00           

งบประมาณลงทุนป 2567

1.4 ดําเนินการจัดทําแบบขั้นพัฒนาแบบ 135,418,840.00            

1.5 ดําเนินการจัดทําแบบรายละเอียด 135,418,840.00            

1.6 ดําเนินการจัดทํารายละเอียดแบบสําหรับยื่นขออนุญาต 50,782,065.00              

1.7 ดําเนินการจัดทํารายละเอียดเอกสารเพื่อการประกวดราคา 101,564,130.00            

1.8 สนับสนุนการขออนุญาติกอสราง 16,927,355.00              

440,111,230.00           

งบประมาณลงทุนป 2568

1.9 สนับสนุนการจัดหาผูรับจางกอสราง 16,927,355.00             

งบประมาณลงทุนป 2572

1.10 สนับสนุนขั้นตอนระหวางการกอสรางโครงการ 33,854,710.00             

รวม 677,094,200.00           

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถามี)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ขั้นตอนการออกแบบกอสราง ไมสอดคลอง

กับความตองการของผูงาน ในปจจุบัน

ตองมีการทบทวนการออกแบบ

กอสรางใหม
สูง ปานกลาง

แตงตั้งคณะกรรมการจัดหาและ

คณะกรรมการตรวจรับ เปนผู

กํากับดูแลขั้นตอนการออกแบบ

สอบถามความตองการของ           

ผูปฎิบัติงาน ท่ี ทดม.

2 กระบวนการจัดหาผูรับจางกอสรางไมเปนไป

ตามแผนท่ีกําหนด
ไมสามารถจัดหาผูรับจางได ตามที่

กําหนดทําใหเกิดความลาชา
สูง ปานกลาง

แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําราง 

TOR ราคากลางเพื่อใหไดตาม

คุณสมบัติที่วางไว

ปรับปรุงแกไข TOR เพื่อใหไดผูรับ

จางออกแบบ

2.1  ผูยื่นซองเสนอราคายื่นเอกสารไม

ครบถวนถูกตองตามขอกําหนด                  

   2.2  มีผูเสนอราคาเพียงเดียว

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพ่ิมเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ท่ีอาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A2026504

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standards  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่   2  Airport Service Capacity กลยุทธที่ 2.2 เพ่ิมขีดความสามารถของทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝวล.,ฝผพ.,ทชม.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ          โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1

3. วัตถุประสงคของแผน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ ทชม. โดยการพัฒนาขยายขีดความสามารถ สิ่งอํานวยความสะดวก และระบบสาธารณูปโภคใหเพียงพอตอการรองรับปริมาณผูโดยสารที่เพ่ิมสูงขึ้น

                 ซึ่งขีดความสามารถในการรองรับผูโดยสารจะเพิ่มข้ึนจากเดิมที่ 8 ลานคน/ป เปน 16.5 ลานคนตอป

4. แนวทางการดําเนินงาน : แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2561-2571

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

A ขั้นตอนการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม ฝวล. ฝวล.,ฝผพ.,ทชม.

1 ขั้นตอนการขออนุมัติโครงการ

1.1 ทอท. จัดทํารายละเอียดโครงการ (ฉบับทบทวน) ทอท.

1.2 คณะกรรมการตางๆภายใน ทอท. พิจารณา ทอท.

1.3 คค. สศช. พิจารณา เสนอ ครม. พิจารณา ทอท.

2 ขั้นตอนการออกแบบ 89.595

2.1 ของบประมาณ และจัดทํา TOR จางออกแบบ คณะกรรมการราง TOR ฯ

2.2 จัดหาผูรับจางออกแบบ คณะกรรมการจัดหา ฯ

2.3 ดําเนินการออกแบบ

     2.3.1 ดําเนินการออกแบบ คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

              2.3.1.1 สงรายงานแนวความคิดในการออกแบบ (Inception Report)

              2.3.1.2 สงแบบรางทางเลือก (Schematic Report)

              2.3.1.3 สงแบบรางขั้นตน (Preliminary Design)

              2.3.1.4 สงแบบข้ันพัฒนาแบบ (Development Design)

              2.3.1.5 สงแบบรายละเอียด (Detail Design)

              2.3.1.6 สงแบบสําหรับยื่นขออนุญาติกอสราง (Submitted Drawings)

              2.3.1.7 สงเอกสารเพื่อการประกวดราคา (Tender Document)

10 20 30 40 50 60 65 70 75 80 90 100

* การลงนามในสัญญาจัดจางผูควบคุมงานกอสราง จะตองไดรับการอนุมัติโครงการจาก ครม. และ ไดรับความเห็นชอบ EIA

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม 89.595 ลานบาท  บุคลากร (ถาม)ี ICT (ถาม)ี

งบลงทุนป 2566 = 89.595 ลานบาท (งบออกแบบ)

             (รวมสํารองราคาเปลี่ยนแปลงรอยละ 10 ภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7 )

             (จากงบประมาณรวมทั้งสิ้น 358.38 ลานบาท)

2. หลักการและเหตุผล อัตราการเติบโตของปริมาณผูโดยสารที่มาใชบริการ ณ ทชม. เติบโตเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง อันเปนผลมาจากนักทองเที่ยวนิยมมาทองเที่ยวใน จ.เชียงใหม ประกอบกับการแขงขันดานราคาของสายการบินตนทุนต่ํา

สงผลใหปริมาณผูโดยสารที่ใชบริการ ณ ทชม. โดยในปงบประมาณ 2562 มีปริมาณผูโดยสารมาใชบริการถึง 11 ลานคน ซึ่งเปนปริมาณที่เกินขีดความสามารถในการรองรับของ ทชม. (8 ลานคนตอป) สงผลทําใหเกิดความคับคั่ง 

และระดับการใหบริการลดลง ฝผพ. จึงตระหนักในเรื่องดังกลาวและไดจัดทําโครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 ซึ่งเปนไปตามแผนแมบทการพัฒนา ทชม. เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา ทชม. ตอไป

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวน

ลาชากวา

แผน15 วัน

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวนใน

ระยะเวลาที่

กําหนด

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติครบถวน

เร็วกวาแผนที่

กําหนดไว 15 วัน

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวนเร็วกวา

แผนท่ีกําหนดไว 

30 วัน

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมไดผูรับจางออกแบบ ภายในเดือน มี.ค.66

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

- กระบวนการจัดหาผูรับจางออกแบบ

เปนไปตามแผนงาน

- ไดผูรับจางออกแบบ - แบบรางทางเลือก (Schematic Report) 

แลวเสร็จ

- แบบรางขั้นตน (Preliminary Design) 

แลวเสร็จ

รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

ป 2566

1

ควรปรับปรุง

ระดับ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

รอยละความสําเร็จของโครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 ตามแผนการดําเนินงานฉบับปรับปรุง

การจัดหาผูรับจางออกแบบไดตามระยะเวลาที่กําหนด และไดผูรับจางออกแบบที่เปนไปตามคุณสมบัติที่กําหนดไว

80

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวนใน

ระยะเวลาที่

กําหนด

60

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวน แตไม

สามารถจัดหาได

ทันใน

ปงบประมาณ 

2566
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1

งบทําการ งบลงทุน

 - งบประมาณสําหรับงานจางออกแบบ = 358.38 ลานบาท 

   (รวมสํารองราคาเปลี่ยนแปลงรอยละ 10 ภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7)

 - *งบประมาณโครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 = 15,818.507 ลานบาท 

(รวมสํารองราคาเปลี่ยนแปลงรอยละ 10 ภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7 และ  

ดอกเบี้ยระหวางกอสราง)

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถามี)

1 โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 - 16,176.887    

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ไมสามารถจัดจางผูรับจางออกแบบ

ไดตามกําหนด เนื่องจากไมไดรับความสนใจ

จากผูรับจางออกแบบ เขามารวมยื่นเสนองาน

ไมสามารถดําเนินการจัดหา

ผูรับจางกอสราง และผูควบคุม

งานไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา มีการประชาสัมพันธโครงการ เรงดําเนินการจัดจางประมูลงาน

รอบถัดไป เพื่อใหไดผูรับจาง

ออกแบบเร็วที่สุด หรือปรับปรุง

แกไขขอบเขตงานฯ

2 ผูรับจางออกแบบ ไมสามารถออกแบบไดทัน

ตามแผนงานท่ีกําหนด

ไมสามารถดําเนินการจัดหา

ผูรับจางกอสราง และผูควบคุม

งานไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา ติดตามการดําเนินงานดานการ

ออกแบบอยางใกลชิด เพื่อให

สามารถแกปญหาไดอยางรวดเร็ว

ในกรณีที่การดําเนินการเริ่มเกิด

ความลาชา

-

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A2036505

แผนปฏิบัติการป   2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่ 2 Airport Service Capacity กลยุทธที่  2.3 เพิ่มประสิทธิภาพเพื่อการบริหารงานทาอากาศยานแหงใหมในอนาคต สวนงานรับผิดชอบรวม : คณะกรรมการราง TOR

                คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study))

2. หลักการและเหตุผล เพื่อใหการทบทวนแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) มีความครบถวนทุกมิติและเปนไปตามสั่งการของปลัดกระทรวงคมนาคม ทอท.

4. แนวทางการดําเนินงาน : แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2564 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

2,850,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

5,700,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

5,700,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

3,800,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

2 คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100 18,050,000    

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม 18,050,000 บาท(ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ 18,050,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ที่ปรึกษาฯสง

รายงานระหวาง

การศึกษาแลว

เสร็จ

ที่ปรึกษาฯสง

รางรายงาน

ขั้นสุดทายแลว

เสร็จ

ที่ปรึกษาฯสง

รายงานขั้น

สุดทายแลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯ

ดําเนินการให

คําปรึกษาและ

ประชุมชี้แจงกับ

หนวยงานที่

เก่ียวของอื่นๆ

KRIs
เฝาดูปกติ 

(สีเขียว)

เฝาดูถ่ีขึ้น 

(สีเหลือง)

แจงเตือน 

(สีแดง)

80 70 60

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงาน

เอกสาร

เบื้องตน

แลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯสงรางรายงาน

ขั้นสุดทายแลวเสร็จ

ความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2566

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2566 ควรปรับปรุง

รอยละความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2566 80 60

การแจงเตือนรายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง

ที่ปรึกษาฯ สงรายงานไดทันตามแผนงานที่กําหนด 60

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

1.2 ที่ปรึกษาสงรายงานระหวางการศึกษา (Interim Report) (180 วันจากวันลงนาม)

1.3 ที่ปรึกษาสงรางรายงานขั้นสุดทาย (Draft Final Report) (270 วันจากวันลงนาม)

1.4 ที่ปรึกษาสงรายงานขั้นสุดทาย (Final Report) (365 วันจากวันลงนาม)

1.5 ที่ปรึกษาใหคําปรึกษาและประชุมชี้แจงกับหนวยงานที่เก่ียวของอื่นๆ (365 วันจากวันลงนาม)

การนําเสนอและขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ

2.1 เสนอ คณะกรรมการ ทอท. พิจารณาอนุมัติรายงานการศึกษาฯ

1.1 ที่ปรึกษาสงรายงานเอกสารเบื้องตน (Inception Report) (90 วันจากวันลงนาม)

3. วัตถุประสงคของแผน  ทอท. มีความประสงคจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2จํานวน 1 งาน สําหรับใชในการประกอบการทบทวน

แผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย(บาท) สวนงานรับผิดชอบ

การดําเนินงานจัดทํารายงานการศึกษาฯ งานตามสัญญา
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ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบ้ืองตน

        ของทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study)) 

งบทําการ งบลงทุน

1

งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุน

โครงการเบ้ืองตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 

(Preliminary Feasibility Study)

งบประมาณรวม 19,000,000 บาท  (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

ปงบประมาณ 2566 = 18,050,000 บาท

ปงบประมาณ 2567 = 950,000 บาท
19,000,000

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบ้ืองตน

                ของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study)) 

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ที่ปรึกษาฯ ไมสามารถสงรายงานไดทันตาม

แผนงานที่กําหนด

ไมสามารถดําเนินการนําเสนอและ

ขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ ได

ตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

 - ติดตามการดําเนินงานจัดทํา

รายงานการศึกษาฯ อยางใกลชิด 

จัดประชุมติดตามงานใหเปนไปตาม

กําหนด

-

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม
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หมายเลขกํากับ : 100A3026507

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร R G1 Standard  G2 Service G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพช.

ยุทธศาสตรที่ 3 Regional Hub กลยุทธที่ 3.2. มุงสูความเปนศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศ ณ ทสภ.

1. ขื่อแผนปฏิบัติการ      แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน 

3.1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการระบบภายใน Freezone
3.2 นําเทคโนโลยีมาชวยลดกระบวนการและลดระยะเวลาในการดําเนินการ

4. แนวทางการดําเนินงาน :      แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตปงบประมาณ 2564 (เพิ่มเติม) - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

2

2.4 เปดใชงานระบบ

10 20 30 35 40 45 50 60 65 75 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :              Rไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 43,331,000 บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(ใชงบประมาณรวมทั้งโครงการ 280,329,300 บาท (รวม VAT รอยละ 7))

Rงบทําการ  43,331,000  บาท (จางเอกชนปฏิบัติงานกํากับดูแลฯ กรมศุลกากร)

งบลงทุน -บาท

Phase 2: โครงการ Smart Cargo*

2.3 พัฒนาระบบ (12 เดือน)

สวนงานรับผิดชอบรวม : ฝขอ.

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

     พัฒนาระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารจัดการในเขตปลอดอากร โดยการพัฒนาจะแบงออกเปน 2 Phases

          1) ระบบ Smart Access - เปนระบบบริหารจัดการการเขาออกเขตปลอดอากร โดยผูใชงานสามารถลงชื่อเขาใชลวงหนาพรอมทั้งระบบสามารถทําการตัวสอบประวัติดานความปลอดภัยไดโดยตรงจากการ

เชื่อมตอขอมูลกับกรมการปกครองและขนสงทางบก

          2) ระบบ Smart Cargo เปนระบบที่เชื่อมโยงขอมูลจากคลังสินคาและขอมูลจากกงสุลแบบ Real Time โดยระบบจะเชื่อมตอกําระบบ Smart Access สําหรับการ Shipping และ Logistics เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและลดขั้นตอนในการนําสินคาออกจากคลัง

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

KRIs
เฝาดูปกติ

(สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น

(สีเหลือง)

แจงเตือน

(สีแดง)

ทดสอบระบบ Smart Cargo แลวเสร็จ มิ.ย.-65 ก.ค.-65 ส.ค.-65

หมายเหตุ

 - ระดับ 1  พัฒนาระบบ Smart Cargo แลวเสร็จในเดือน ก.ย.65

 - ระดับ 2  พัฒนาระบบ Smart Cargo แลวเสร็จในเดือน ส.ค.65

 - ระดับ 3 พัฒนาระบบ Smart Cargo แลวเสร็จในเดือน ก.ค.65

 - ระดับ 4 เปดใชงาน Smart Cargo

 - ระดับ 5 ทอท.มีขอมูล Process Time ในพื้นที่ Curb ในเพื่อนํามาใชตอยอดในการวิเคราะหเพื่อระบุถึงเกณทในการกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสมสําหรับการเขารับ/สงสินคาโดย logistic/Shipment

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง การแจงเตือน

ก.ค.-65

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo ระดับ 5 ระดับ 1

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)
1

ป 2566 ปรับปรุง
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo

งบทําการ งบลงทุน

1 Phase 1: โครงการ  Smart Access
33,914,900.-

(ใชงบประมาณป 2563)

2 Phase 2: โครงการ  Smart Cargo
อยูระหวางการจัดทํารายละเอียดเพื่อ

ของบประมาณของ สงทส.

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo

กอนบริหาร เปาหมาย

1 หนวยงานภายนอกไมตองการเขารวม

โครงการ
ปานกลาง ต่ํา

2 หนวยงานเปาหมายตองการเขารวม

โครงการแตอาจหาขอสรุปในการ

ดําเนินการไมลงตัว

ปานกลาง ต่ํา

3 ขอมูลที่แสดงผลไมถูกตอง และไมครบถวน

สูง ต่ํา

ใหสวนงานที่เกี่ยวของรวมทดสอบและตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูลดวยวิธีการทดสอบในรูปแบบตางๆ กอน

นําไปใชงาน

4 ผูรับจางนําเขาอุปกรณที่จําเปนในการ

ติดตั้งจากตางประเทศไดลาชากวากําหนด 

เนื่องจากภัยธรรมชาติ โรคระบาด และ

การเมือง ทําใหเวลาในการติดตั้งนอยลง สูง ต่ํา

1. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ตองกํากับดูแลและติดตาม

งานติดตั้งอยางใกลชิดและตอเนื่อง

2. วางแผนทางเลือกของผูผลิตอุปกรณที่เกี่ยวของจาก

ประเทศอื่นๆ

3. ประเมินระยะเวลาใหเหมาะสม เพิ่มคนทํางาน เพิ่มเวลา

ทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนด

5 กายภาพของพื้นที่ติดตั้งมีการเปลี่ยนแปลง

ไปจากที่เคยสํารวจไว สูง ต่ํา

ทําแผนการดําเนินงานโดยวางแผนรวมกับสวนงานภายใน 

ทอท.และหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ และกําหนด

ผูรับผิดชอบขอมูลที่ชัดเจน

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

ทําความเขาใจพรอมทั้งระบบถึงประโยชนที่หนวยจะไดรับ 

และกําหนดขอมูลที่ตองการจะเชื่อมตอใหชัดเจน

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน
แผนจัดการความเสี่ยง

เพิ่มเติม

ไมสามารถพัฒนา 

Freezone Smart 

Access หรือ 

Freezone Smart 

Cargo ไดตามแผนที่

กําหนด
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แผนปฏิบัติการป ...... 2566...... วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard G2 Service G3 Financial หมายเลขกํากับ : 100A3026622

ยุทธศาสตรที่ 3 และ 6 ..... Regional Hub และ Non-Aero Business ...... กลยุทธที ่3.2 : ...... มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศ ณ ทสภ. ...... สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

กลยุทธที ่6.2 : ...... พัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา ...... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝขอ.ทสภ.,

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ ... จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. …  ทดม., ทภก., ทชม., ทหญ. และ ทชร.

2. หลักการและเหตุผล ... เนื่องดวยแนวโนมการขนสงสินคาทางอากาศในปจจุบัน มีอัตราการเจริญเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วหลังจากที่มีการแพรระบาดของเชื้อ COVID-19 ไปทั่วโลก ดังนั้น ทอท. จึงควรรีบศึกษาเพื่อพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา

ใหทันตอสถานการณ และรักษาโอกาสทางธุรกิจพรอมกับสรางรายไดใหแก ทอท. อยางตอเนื่อง ฝพธ. จึงขอเสนอการจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. ใหรองรับ

ตลาดธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในระดับสากล ซึ่งจะเปนแนวทางและรูปแบบการสรางรายไดใหกับ ทอท. ตอไปในอนาคตดวย ...

3. วัตถุประสงคของแผน... จางที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาธุรกิจดานคลังสินคาใหแกทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบทั้ง 6 แหง ของ ทอท. ...

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 2 ป แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก

1 ฝพธ.

2 ฝพธ.

3 4,132,800 ฝพธ.

10 20 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช ** :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม 4,132,800 บาท บุคลากร (ถาม)ี ICT (ถาม)ี

งบทําการ 4,132,800 บาท

งบลงทุน .... - .... บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

3 4 5

ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบั
ตกิ

าร

 ก.ย.66

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ยอดเบิกจาย
ระยะเวลาดําเนินการ .... 9 .... เดือน

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2566

จัดทําขอกําหนดรายละเอียด (TOR) เพื่อดําเนินการจัดจางที่ปรึกษา

หลัง ก.ย.66

ป 2567

สวนงานรับผิดชอบ

รวม

ควรปรับปรุง พอใช

ส.ค.-66
ดําเนินการจัดจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. 

ไดแลวเสร็จ

สัปดาหสุดทายของ

เดือน ก.ย.66

ฝขอ.ทสภ. ทดม. ทภก. ทชม. 

ทหญ. ทชร.

ฝพด. ฝขอ.ทสภ. ทดม. ทภก. 

ทชม. ทหญ. ทชร.

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.

(ก.ย.66 - เม.ย.67)

ฝขอ.ทสภ. ทดม. ทภก. ทชม. 

ทหญ. ทชร.

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ดําเนินการจัดจางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยาน

ในความรับผิดชอบของ ทอท.

21
เปาหมาย
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ชื่อแผนปฏิบัติการ ... จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. ...

งบทําการ งบลงทุน

20,664,000

รายการ ราคา (บาท)

 1. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทสภ. 8,711,870

 2. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทดม. 3,311,870

 3. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทภก. 3,383,870

 4. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทชม. 1,752,130

 5. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทหญ. 1,752,130

 6. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทชร. 1,752,130

รวม 20,664,000

หมายเหตุ : ไมรวม VAT 7% เนื่องจากเปนการจางที่ปรึกษาตางชาติ

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

งบประมาณ (บาท)
กิจกรรม

จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.
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รายละเอียดราคากลางอัตราคาตอบแทนที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.

ลําดับที่ ตําแหนง วุฒิ ประสบการณ คน คาตอบแทน อัตราคูณ คาตอบแทน  รวมเงิน

ขั้นต่ํา (ป) (บาท/เดือน/คน) (Mark-Up) (บาท/เดือน) BKK DMK HKT CNX HDY CEI BKK DMK HKT CNX HDY CEI  (บาท)

1. คาตอบแทนบุคลากร

1.1 บุคลากรตางชาติหลัก

1.1.1 ผูจัดการโครงการ ป.โท 20 1 450,000 1.000 450,000 2 2 2 1 1 1 900,000 900,000 900,000 450,000 450,000 450,000 4,050,000      

1.1.2 ผูเชี่ยวชาญดานขนสงสินคาดิจิทัล ป.โท 10 1 350,000 1.000 350,000 2 2 2 1 1 1 700,000 700,000 700,000 350,000 350,000 350,000 3,150,000      

1.1.4 ผูเชี่ยวชาญดานขนสงสินคาทางอากาศ ป.โท 10 1 350,000 1.000 350,000 2 2 2 1 1 1 700,000 700,000 700,000 350,000 350,000 350,000 3,150,000      

1.1.3 ผูเชี่ยวชาญดานปฏิบัติการขนสงสินคา ป.ตรี 10 1 35,000 2.475 86,625 2 2 2 1 1 1 173,250 173,250 173,250 86,625 86,625 86,625 779,625        

รวม 2,473,250 2,473,250 2,473,250 1,236,625 1,236,625 1,236,625 11,129,625   

1.2 บุคลากรตางชาติสนับสนุน

1.2.1 ผูประสานงานโครงการ ป.ตรี 5 2 30,000 2.475 148,500 2 2 2 1 1 1 297,000 297,000 297,000 148,500 148,500 148,500 1,336,500      

คาตอบแทนบุคลากร (รวม) 2,770,250 2,770,250 2,770,250 1,385,125 1,385,125 1,385,125 12,466,125   

2. คาใชจายทางตรง อัตรา/หนวย หนวย จํานวน (คน) รวมเงิน (บาท)

2.1 คาโดยสารเครื่องบินระหวางประเทศ 100,000 บาท/ครั้ง 6 9 0 0 0 0 0 5,400,000 0 0 0 0 0 5,400,000      

2.2 คาที่พักและคาใชจายในประเทศไทย 4,000 บาท/วัน 6 10 10 10 5 5 5 240,000 240,000 240,000 120,000 120,000 120,000 1,080,000      

2.3 คาโดยสารเครื่องบินในประเทศไทย 4,000 บาท/ครั้ง 6 0 0 3 2 2 2 0 0 72,000 48,000 48,000 48,000 216,000        

2.4 คาจัดเก็บขอมูล 20,000 บาท/ทาฯ  - 1 1 1 1 1 1 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 120,000        

2.5 คาสํานักงานและไฟฟา 20,000 บาท/เดือน  - 2 2 2 1 1 1 40,000 40,000 40,000 20,000 20,000 20,000 180,000        

2.6 คาโทรศัพท 2,000 บาท/เดือน 6 2 2 2 1 1 1 24,000 24,000 24,000 12,000 12,000 12,000 108,000        

2.7 คาเดินทางโดยรถยนตในประเทศไทย 2,000 บาท/วัน 6 10 10 10 5 5 5 120,000 120,000 120,000 60,000 60,000 60,000 540,000        

2.8 คาจัดทํารายงาน 2,000 บาท/เลม  - 20 20 20 20 20 20 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 240,000        

2.9 คาเบ็ดเตล็ด 57,620 57,620 57,620 47,005 47,005 47,005 313,875        

คา.ใชจายทางตรง (รวม) 5,941,620 541,620    613,620    367,005    367,005    367,005    8,197,875     

รวมทั้งสิ้น 8,711,870 3,311,870 3,383,870 1,752,130 1,752,130 1,752,130 20,664,000   

อางอิงหลักเกณฑราคากลางคาจางที่ปรึกษา ตามหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0903/ว 99 ลงวันที่ 20 พ.ย.46 สําหรับอัตราคาตอบแทนในการจางที่ปรึกษาตางประเทศ

และหนังสือกระทรวงการคลังที่ นร 0506/ว 128 ลงวันที่ 8 ส.ค.56 สําหรับอัตราคาตอบแทนในการจางที่ปรึกษาตางประเทศ แตใชวุฒิ ป.ตรี โดยใช Mark-Up ที่ 2.475

เวลาที่ใช (เดือน) จํานวนเงิน (บาท)

จํานวนเงิน (บาท)จํานวนท่ีใช/ทาอากาศยาน
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กอนบริหาร เปาหมาย

การหาที่ปรึกษามาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจ

ขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความ

รับผิดชอบของ ทอท. ไมได

เสียโอกาสในการพัฒนาธุรกิจขนสง

สินคาณ ทาอากาศยานในความ

รับผิดชอบของ ทอท. ใหเจริญเติบโต

อยางยั่งยืน

เตรียมขอมูลประกอบใหครบถวน

กอนที่จะนําเสนอแผนในการจัดจาง

ที่ปรึกษาเพื่อใหเกิดความนาสนใจ

-

ใชระยะเวลาในการจัดหาที่ปรึกษานานเกินไป เกิดความลาชา ไมเปนไปตามแผน
ประสานกับสวนงาน ทอท. ที่

เกี่ยวของ เพื่อเรงดําเนินการ
-

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม

7. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง

ชื่อแผนปฏิบัติการ … จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. ... 

ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา) มาตรการควบคุมในปจจุบัน
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หมายเลขกํากับ :  100A4016508

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพช.

ยุทธศาสตรที่ 4 Intelligent Service สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............ฝปต.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการสรางความรวมมือเพื่อบูรณาการรวมกันระหวาง ทอท. และ Sister Airports

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการต้ังแตป 2565

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1
ฝพช. ฝปต.

2
ฝพช. ฝปต.

3 ฝพช. ฝปต.

4 ฝพช. ฝปต.

5 ฝพช. ฝปต.

6 ฝพช. ฝปต.

7 ฝพช. ฝปต.

8 ฝพช. ฝปต.

8 17 25 33 42 50 58 67 75 83 92 100

กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

จัดเตรียมขอมูลเพื่อใชสําหรับการนําเสนอและหารือในสวนของ AOT 

Technology และ Solution

Kick off meeting (Internal) 

3. วัตถุประสงคของแผน เพื่อเปนการ Sharing Technology/Solution ระหวาง AOT และ Sister Airport เพื่อสรางการบูรณาการในเชิงของการนําขอมูลหรือ Solution ที่มี

ประโยชนและสนับสนุน Operation รวมกัน

2. หลักการและเหตุผล ทอท. มีโครงการ Sister Airport ซึ่งในปจจุบันมีการแลกเปลื่ยน Best Practice ในสวนของ Operation ทั้งนี้ Technology ไดถูกนํามาใชงานเพื่อสนับสนุนกา

รบรหารจัดการมากขึ้น โดยแตละ Airport ก็มีมุมมองและ Solution ที่แตกตางกัน ดังนั้นโครงการนี้จึงเล็งเห็นถึงประโยชนในการ Sharing Khonwleage และ Solution ระหวางกันเพื่อ

 Adapt และนํา Knowleage ดังกลาวมา Apply และบูรณารวมกัน

สวนงานรับผิดชอบ

Sharing Best Practice Topic: Advanced Technology as a Driver for 

Business Success and Seamless Travel 

นําเสนอรูปแบบ Shadowing program and methodology กับ IST

ประสานงานและหารือถึงรายละเอียด Shadowing program working plan

Execution of shadowling program plan and design thinking

Test and Proof of concept 

สรุปผล Shadowing program และ output
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5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม (อยูระหวางการพิจารณาจาก สนกต.)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(มีงบประมาณรองรับแลว)

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน …....................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

Execution of shadowling plan and design thinking พ.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ค.-66

พอใช ดีมาก

เม.ษ.66ม.ิย.-66 พ.ค.-66

สรุปผล Shadowing program และ output

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ประสานงานและหารือถึงรายละเอียด Shadowing program working plan ภายในเดือน เม.ย.65

รา
ยไ

ตร
มา

ส

Sharing Best Practice 

AOT Sister Airport CEO Forum 2022

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

Execution of shadowling plan and design 

thinking

ไตรมาสที่ 4

รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2565 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

ระดับ 3

ส.ค.-66 ก.ย.-66สรุปผล Shadowing program และ output ก.ย.-66 พ.ค.-66 ม.ิย.-66 ก.ค.-66
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Office

กอนบริหาร เปาหมาย

1
Sister airport ยังไมมีความพรอมหรือสนใจ

ที่จะเขารวม

มีผลกระทบตอความสําเร็จของ

โครงการ
สูง ปานกลาง

รายงานผลการประสานงานเปน

ระยะเพื่อปรับแนวทางการ

ดําเนินงาน

2

3

4

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A4016510

แผนปฏิบัติการป  2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1  Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝรส.
ยุทธศาสตรที่  4 Intelligent Services กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม:  ฝพด., ฝรค., ฝพช

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม. (อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3 )

2. วัตถุประสงคของแผน  เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายไดและการตรวจสอบรายไดคาบริการจอดรถยนตของ ทอท.

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2561 - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

2 ฝรส. ฝบท., ฝพช.

3 ฝรส. ทดม., ทสภ.

4 ผูรับจางนําระบบขึ้นใชงานจริง ฝรส. ทดม., ทสภ.

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวมทั้งโครงการ 237,750,822 บาท   (มีงบประมาณรับรองแลว)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ...............................................บาท

งบลงทุนทั้งโครงการ  237,750,822  บาท
5. ตัวช้ีวัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
แผน

ปฏิบัติการ
มิ.ย.-66 พ.ค.-66 เม.ย.-66 มี.ค.-66

6. Trigger Point(แจงเตือนเพื่อปรับแผน) ** ผูรับจางไมสามารถสงมอบอุปกรณไดภายใน มี.ค. 66

รายไตรมาส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

อนุมัติแผน วิธี และขั้นตอนการทดสอบ ผูรับจางสงมอบอุปกรณและทดสอบระบบบางสวน ทดสอบระบบแลวเสร็จและนําระบบขึ้นใชงานจริง  

ระดับความสําเร็จของการใชนวัตกรรมเพ่ือการแกไขในการใหบริการ ณ ทาอากาศยาน (ระดับ 1-5) ระดับ 3 ระดับ 1

ผูรับจางนําระบบขึ้นใชงานจริง พ.ค.-66 ก.ค.-66

สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1
ป 2566 ควรปรับปรุง

ผูรับจางสงมอบอุปกรณ

ผูรับจางพัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ  

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย
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งบทําการ งบลงทุน

1 ผูรับจางศึกษา สํารวจ ออกแบบระบบแลวเสร็จ

2 ผูรับจางสงมอบอุปกรณ

3 ผูรับจางพัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ 

4 ผูรับจางนําระบบขึ้นใชงานจริง

237,750,822  บาท

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช

ชื่อแผนปฏิบัติการ:  แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม. (อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3  

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม. (อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3  )

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ความลาชาในการติดตั้งอุปกรณ ณ ทดม. ทําใหการติดตั้งระบบ ณ ทดม. 

ลาชา

ประชุมหารือและประสานงานอยาง

ใกลชิดกับสวนงานที่เกี่ยวของ

สาเหตุ

แบบการติดตั้งของผูรับจางไมสอดคลองกับ

ขอกฎหมาย

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

6. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความ

เสี่ยงเพ่ิมเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A4016511

แผนปฏิบัติการป  2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร   G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝพช.

ยุทธศาสตรที่  4 Intelligent Services กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม: ทสภ. ทชม. 

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนงานเพิ่มขีดความสามารถดานความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ ทหญ.

2. วัตถุประสงคของแผน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบสิทธิ์การเขาพื้นที่ใหเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัยและปองกันการละเมิด โดยใชเทคโนโลยี Biometric ควบคูกับการใชบัตรผานเขาออก

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตปงบประมาณ 2561 - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ผูรับจางดําเนินงานตามสัญญา (ติดตั้งระบบจํานวน 12 เดือน)                                                                                                                                                                                                       
ทสภ. ทชม. 

ทหญ.
ฝพช.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ R   งบประมาณทั้งโครงการ     152,636,900    บาท บุคลากร (ถามี) ICT (ถามี)

งบทําการ...............................................บาท

Rงบลงทุน      152,636,900      บาท

5. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

แผน

ปฏิบัติการ
97 98 99 100

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ระดับความสําเร็จของการใชนวัตกรรมเพื่อการแกไขในการใหบริการ ณ ทาอากาศยาน (ระดับ 1-5) ระดับ 3 ระดับ 1

รอยละความแมนยําในการยืนยันความถูกตองตัวตนบุคคลวาเปนผูที่ไดรับสิทธิ์ในการเขา-ออก พื้นที่หวงหามบริเวณชองทาง

ผูติดบัตรอนุญาต
100 96

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ผูรับจางติดตั้งอุปกรณที่สงมอบแลวเสร็จ ภายในเดือน มิ.ย.66

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

สวนงานรับผิดชอบ

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2563 ควรปรับปรุง

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

ยอดเบิกจาย 
(ลานบาท)

เปาหมาย

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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ปจจัยเสี่ยงและสาเหตุ
คาถวงน้ําหนัก

(%)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม

1.1) ปรับรายละเอียดของขอกําหนด (TOR) 

โดยเฉพาะอุปกรณตรวจสอบสิทธิ์ใหเหมาะสมกับ

สถานการณในปจจุบันของโรค COVID-19 โดย

พิจารณาเลือกใชเทคโนโลยีแบบ Touchless เพื่อ

ลดการสัมผัสของผูใชงาน เพื่อใหการจัดหาอุปกรณ

 Access Control เหมาะสมและเกิดประโยชน

สูงสุดตอ ทอท.

1.2) ทบทวนความเหมาะสมของจุดติดตั้งฯ โดย

ประชุมรวมกับสวนงานที่เก่ียวของ

ในการพิจารณาความเหมาะสมของจุดติดตั้งในแต

ละประเภทพื้นที่ เชน พื้นที่ควบคุม พื้นที่หวงหาม

1.3) ประชุมหารือกับหนวยงานที่เก่ียวของ เชน 

ฝมบ. และหนวยงานทางดานการรักษาความ

ปลอดภัยของทาอากาศยาน เพื่อหารือขอขอมูล

และสรุปผลการดําเนินการตางๆ ใหเหมาะสมในแต

ละพื้นที่ เชน กําหนดพื้นที่ทั่วไป , กระบวนการ

และพิจารณาอุปกรณที่ติดตั้งใหเหมาะสมกับพื้นที่ฯ

 เพื่อใหไดมาตรฐานและความปลอดภัย

2.1)  จัดทําขอกําหนดรายละเอียดใหมีความชัดเจน

 โปรงใส ตรวจสอบไดและจัดเตรียมขอมูลให

รองรับประเด็นที่คาดวาจะเกิดขอสงสัยหรือขอ

ซักถาม และเรงหาขอมูลในการชี้แจงฯ ใหชัดเจน 

ครอบคลุม โดยเร็วที่สุด

2.2) ประสานกับสวนงานที่เกี่ยวของใน

กระบวนการจัดหาเพื่อหารือและรวมหาขอสรุปฯ 

ในการจัดทําเอกสารเพื่อใหครบถวน ถูกตองตาม

หลักเกณฑที่สวนงานตางๆ ตองการ และนําไป

ประกอบการพิจารณาในกระบวนการจัดหา รวมถึง

เรงติดตามผลดําเนินการและ พิจารณาแกไข

เอกสารตามที่สวนงานตางๆ รองขอโดยเร็วที่สุด

100

2.กระบวนการจัดหา อาจมีตองใชเวลา

เพิ่มขึ้น เนื่องจาก

2.1) มีประชาพิจารณ อุทธรณ หรือขอ

รองเรียน 

2.2) เอกสารประกอบในการกระบวนจัดหาฯ

 ยังไมชัดเจนและไมครบถวน

40

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง: ความลาชาในการจัดทําและปรับปรุงขอกําหนดและรายละเอียด

ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนงานเพิ่มขีดความสามารถดานความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

สาเหตุ:

1.  ทบทวนและปรับปรุงขอกําหนดและ

รายละเอียดฯ ใหเปนไปตาม พรบ. จัดซื้อจัด

จางฯ และสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีในปจจุบัน รวมถึงใหรองรับ

สถานการณของการแพรระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) เพื่อใหได

มาตรฐานและความปลอดภัย

60
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หมายเลขกํากับ :  100A4016623

แผนปฏิบัติการป................2566.................................................................... วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  …ฝพน..........

ยุทธศาสตรที่.................4 Intelligent Service............................................. กลยุทธที่...............4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน................................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  .....สงทส.และ ฝพค....

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ......โครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : Dev.Crew) ประจําปงบประมาณ 2566 ............................................................................

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน

4. แนวทางการดําเนินงาน :       แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2

3

4 ประชุมรวมกับทีมพัฒนาระบบ (Team Meeting) 

5 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 2 (Online)

6 ทดลองตนแบบนวัตกรรม 

7 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 3 (Online)

8 ทดสอบตนแบบนวัตกรรม

9 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 4 (Online) 

10 พัฒนาผลงานนวัตกรรม

11

5 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ        ใชงบประมาณรวม ....3,270,964.-**..................บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(ไดรับงบประมาณเรียบรอย อยูระหวางประสาน ฝงป.เพื่อดําเนินการตอไป)

งบทําการ......3,270,964..........  .........บาท

งบลงทุน...............................................บาท

พัฒนาตอยอดแนวคิดนวัตกรรมผานการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการพัฒนาผลงานนวัตกรรม ซึ่งสามารถดําเนินการโดยผูที่มีทักษะความรูและความสนใจในดาน

เทคโนโลยีผานขั้นตอนกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.รวมท้ังมีการบูรณาการรวมกับการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการความรู ทอท. เพื่อใชประโยชนในการทํางานตอไป โดยมี

แผนนวัตกรรมที่อยูภายใตโครงการฯ จํานวนทั้งสิ้น 8 แผนงาน ซึ่งมีแผนนวัตกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพการใหบริการจํานวน 3 แผนงาน*

1) เพื่อสรางชุมชนนักพัฒนา (Dev.Crew) สําหรับการพัฒนาตนแบบสนับสนุนการตอยอดแนวความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรมอยางตอเน่ืองตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.

2) เพื่อสรางเครือขายของผูที่มีความสนใจ ความรู ความสามารถ ความคิดสรางสรรคดานการออกแบบกระบวนการทํางานและพัฒนาระบบสารสนเทศดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อใชในการ

สนับสนุนการทํางานของ ทอท.

3) เพื่อสรางและจัดเก็บองคความรูที่สําคัญของ ทอท. ในการพัฒนานวัตกรรมอยางเปนระบบและเปนองคความรูในการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.

การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 1 (Online) และวางแผนกระบวนการดําเนินการ

กิจกรรมสรุปผล นําเสนอการพัฒนาตนแบบนวัตกรรมและการจัดเก็บองคความรู

ลําดับ
ระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

สวนงานรับผิดชอบ

ขออนุมัติดําเนินการโครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : 

Dev.Crew) ประจําป 2566

ยอดเบิกจาย

กิจกรรมเปดตัวชุมชนนักพัฒนา (Dev.Crew) และสรุปแนวความคิดเพื่อนํามาตอยอด

ประจําป 2566






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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

                 ***ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

1. กระบวนการพัฒนาตนแบบนวัตกรรมและจํานวนตนแบบนวัตกรรมที่พัฒนาแลวเสร็จ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ทดลอง

ตนแบบ

นวัตกรรม

แลวเสร็จ 3 

โครงการ

ทดลอง

ตนแบบ

นวัตกรรม

แลวเสร็จ 4 

โครงการ

ทดลอง

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 4 โครงการ

และไดนํามาทดสอบ

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 1 โครงการ

จํานวน 1 

โครงการ

ไตรมาสที่ 4

ระดับที่ 3

ทดลอง

ตนแบบ

นวัตกรรม

แลวเสร็จ 2 

โครงการ

จํานวน 1 

โครงการ

สรุปแนวความคิดเพื่อนํามาตอยอด ทดลองตนแบบนวัตกรรม ครั้งที่ 2

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 4
ทดลองตนแบบนวัตกรรมแลวเสร็จ

ไมต่ํากวา 4 โครงการ

ทดลอง

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 4 โครงการ

และไดนํามาทดสอบ

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 2 โครงการ

ระดับที่ 3

 หมายเหตุ :  *รายละเอียดแผนงานตามเอกสารแนบ

                 **ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)*** : แนวทางการดําเนินการที่ 6 ทดลองดันแบบนวัตกรรม ไมสําเร็จลุลวง

8 แผน

พอใช ดีมาก

จํานวน 4 โครงการ

รา
ยไ

ตร
มา

ส

2. จํานวนองคความรู

จํานวนแผนปฏิบัติการดานนวัตกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพการใหบริการ ระดับที่ 3 4 แผน 5 แผน 7 แผน6 แผน

จํานวน 2 

โครงการ
จํานวน 3 โครงการ

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ          โครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : Dev.Crew) ประจําป 2566

งบทําการ งบลงทุน

1 คาจัดกิจกรรมงาน Dev.Crew* กิจกรรม Workshop และกิจกรรมนําเสนอผลการพัฒนาตนแบบนวัตกรรมและการจัดเก็บองคความรู 372,500       

2
คาใชบริการ Cloud service รวมทั้งอุปกรณ และ 

Software สําหรับพัฒนาตนแบบ
คา Database Storage / Hardware-Software / Server 1,200,000     

คาแรง Junior Developer (วุฒิฯ ป.ตรี ประสบการณ 3 ป) 37,090บาท/เดือน/คน 

(จํานวน 6 คน ระยะเวลา 6 เดือน)
1,335,240     

 

เงินประกันสังคม 750 บาท/เดือน/คน (จํานวน 6 คน ระยะเวลา 6 เดือน) 27,000         

คาใชจายในการดําเนินงานบริษัทผูรับจาง 286,224       

4 คาใชจายผลงานนวัตกรรมในการพัฒนาผลงานนวัตกรรม ผลงานกรงดักสัตวและไฟสองสวาง Apron 50,000         

3,270,964    

หมายเหต:ุ * รายละเอียดงบประมาณตามเอกสารแนบ

** ไดรับงบประมาณเรียบรอย อยูระหวางประสาน ฝงป.เพื่อดําเนินการตอไป

3
คาใชจายในการจัดจางเอกชนพัฒนาระบบงานวิจัย

และพัฒนานวัตกรรม

รวม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ ................... โครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : Dev.Crew) ประจําป 2566..................................................

กอนบริหาร เปาหมาย

1
มีกิจกรรมนอกเหนือการคาดการณเขามา

กระทบในการดําเนินการ

ไมสามารถจัดกิจกรรมไดตาม

ระยะเวลาที่กําหนด
สูง ต่ํา

มีการวางแผนกําหนดนัดหมายตาม

แผนการดําเนินงานของโครงการ
ปรับกิจกรรมใหเหมาะสม

2

3

4

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A4016624

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพน. 

ยุทธศาสตรที.่....4............Intelligent Services..........................กลยุทธที.่...4.1..................พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน......................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทสภ. ทดม. ฝพช. และ ฝรส. 

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานภายใตหลักการ A-CDM

3. วัตถุประสงคของแผน  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและพัฒนาประสิทธิภาพของ ทสภ.และ ทดม. โดยบูรณาการความรวมมือจากสวนงานท่ีเก่ียวของ เพื่อวางแผนกําหนดกรอบแนวทางดําเนินงาน

รวมถึงการพิจารณานําเทคโนโลยีที่เก่ียวของมาใชงาน เพื่อใหการเชื่อมโยงขอมูลและกระบวนการทํางานเปนไปตามแนวทางที่ ICAO กําหนด

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป 2566-2570

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 เตรียมการดําเนินงานตามกระบวนการ A-CDM ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

2 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

3 2,366,750 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

4 4,500,000 ฝพน. ทสภ. ทดม.

5

ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช

6 13,102,400 คณก.ตรวจรับพัสดุ

7 คณก.ตรวจรับพัสดุ

8 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

9 สงทส. ฝพน.

10 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

                              เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ) 10 20 30 40 50 60 80 90 100

แผนการพัฒนา A-CDM ระยะ B0

แผนการพัฒนา A-CDM ระยะ B1-2

จัดอบรมการใชงาน A-CDM Portal

สัมมนาเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติงานภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ. และ ทดม

ศึกษาและวิเคราะหการพัฒนาปรับปรุง AODB (Airport Operation Database)

เตรียมแผนการทํา Trial 

ประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการดําเนินการระบบ A-CDM

เริ่มพัฒนา A-CDM Portal

จัดทําคูมือ กระบวนการ แนวทางดําเนินงาน บทบาทความรับผิดชอบภายใต

หลักการ A-CDM

2. หลักการและเหตุผล ตามแผนแมบทหวงอากาศและการเดินอากาศแหงชาติ พ.ศ.2563 ของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) ในหวขอยุทธศาสตรการพัฒนาหวง

อากาศและการเดินอากาศของประเทศ ไดกําหนดใหนําระบบการจัดการขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจรวมกันของผูมีสวนไดสวนเสีย (A-CDM) มาใชในการดําเนินงานของทาอากาศยาน 

สําหรับทาอากาศยานที่มีปริมาณจราจรทางอากาศหนาแนน

ศึกษาและวิเคราะหการพัฒนา APOC, AOP และ TAM

สวนงานรับผิดชอบ
ลําดับ

ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ..........9........เดือน
แนวทางการดําเนินงาน

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  A-CDM : OJT & Framework Guideline
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5. ทรัพยากรที่ตองใช** :    ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 19,969,150 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

Rงบทําการ 2,366,750 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

Rงบลงทุน 13,102,400 บาท (ICT) (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) (อยูระหวาง สงทส. ขออนุมัติงบประมาณเรงดวนประจําป 2566)

Rศ.1 4,500,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) (ยังไมมีงบประมาณ โดยจะขออนุมัติงบประมาณสวนกลาง สบวท.)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ จํานวนแผนปฏิบัติการดานนวัตกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพการใหบริการ 5 แผน 6 แผน 7 แผน 8 แผน

แผนปฏิบัติการ ต.ค.66 ก.ย.66 ส.ค.66 ก.ค.66

จํานวน 6 แผน 

ก.ย.66 พ.ย.66จัดทําแผนการทํา Trial แลวเสร็จ

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2

ประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการดําเนินการระบบ 

A-CDM

1ระดับ

4 แผน

พัฒนา A-CDM Portal (16 Milestones) แลวเสร็จ แผนการทํา Trial แลวเสร็จ

เปาหมายป 66

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ควรปรับปรุง

รายละเอียดตัวช้ีวัด

ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4
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ชื่อแผนปฏิบัติการ…..................... แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานภายใตหลักการ A-CDM...........................

งบทําการ งบลงทุน

งานจัดจางบริษัทที่มีประสบการณดาน A-CDM ดําเนินการกิจกรรมโครงการ " สัมมนา

เชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติงานภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ. และ ทดม." ระยะ 2 วัน

ตอทาอากาศยาน เพื่อวัตถุประสงค ดังน้ี 

1. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ A-CDM การสรางความรวมมือ ระหวาง

หนวยงาน ประโยชนและความสําคัญของการลงนามในบันทึกขอตกลง รวมกัน (MOU) A

 -CDM วิธีการกํากับดูแลโครงการ และการติดตามผลการ ดําเนินงาน 

2. ใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การวิเคราะห การใชระบบเพื่อสนับสนุน การ

ปฏิบัติงาน โดยมีการนําเสนอ Best Practice จากสนามบินที่ประสบความ สําเร็จ ใน

การปฏิบัติงนภายใตแนวคิด A-CDM โดยผูเชี่ยวชาญ 

3. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อเสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับ หลักการ 

A-CDM

684,875.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสจากตางประเทศ 1 คน 4 วัน 130,000.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสภายในประเทศ 2 คน 4 วัน 120,000.00

ผูเชี่ยวชาญภายในประเทศ 3 คน 4 วัน 120,000.00

คาสถานที่การจัดกิจกรรม อาหารและเครื่องด่ืม ณ โรงแรมโนโวเทลสุวรรณภูมิแอรพอรต

 ราคาตอคน = 1,800 บาท จํานวนผูเขารวมทั้งหมด = 100 ทาน

180,000.00

รวม 1,234,875.00

5. รายละเอียดกิจกรรมท่ีดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)

1

หลักสูตร "การสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ การปฏิบัติงาน

ภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ.
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งบทําการ งบลงทุน
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

งบประมาณ  (บาท)

งานจัดจางบริษัทที่มีประสบการณดาน A-CDM ดําเนินการกิจกรรมโครงการ " สัมมนา

เชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติงานภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ. และ ทดม." ระยะ 2 วัน

ตอทาอากาศยาน เพื่อวัตถุประสงค ดังน้ี 

1. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ A-CDM การสรางความรวมมือ ระหวาง

หนวยงาน ประโยชนและความสําคัญของการลงนามในบันทึกขอตกลง รวมกัน (MOU) A

 -CDM วิธีการกํากับดูแลโครงการ และการติดตามผลการ ดําเนินงาน 

2. ใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การวิเคราะห การใชระบบเพื่อสนับสนุน การ

ปฏิบัติงาน โดยมีการนําเสนอ Best Practice จากสนามบินที่ประสบความ สําเร็จ ใน

การปฏิบัติงนภายใตแนวคิด A-CDM โดยผูเชี่ยวชาญ 

3. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อเสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับ หลักการ 

A-CDM

684,875.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสจากตางประเทศ 1 คน 4 วัน 130,000.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสภายในประเทศ 2 คน 4 วัน 120,000.00

ผูเชี่ยวชาญภายในประเทศ 3 คน 4 วัน 120,000.00

คาสถานที่การจัดกิจกรรม อาหารและเครื่องด่ืม ณ โรงแรมอัศวินกรนดคอนเวนชั่น ราคา

ตอคน = 1,100 บาท จํานวนผูเขารวมทั้งหมด = 70 ทาน

77,000.00

รวม 1,131,875.00

2

หลักสูตร "การสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ การปฏิบัติงาน

ภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทดม"
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งบทําการ งบลงทุน
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

งบประมาณ  (บาท)

ACDM implementation training for PMO experts

1. Module 1: Provide insight into the understanding of roles and 

responsibilities of PMO;

- Organisation,

- Procurement,

- Risk & Quality Management,

- Stakeholder & Steering Board Coordination, and

- Communication.

2. Module 2: Workshop to develop a detailed ACDM implementation plan 

for BKK and DMK.

3. Module 3: The preparation of activities and documentation before 

approaching stakeholders;

- the ongoing stakeholders engagement activities;

- developing draft MOU based on international best practices;

4,500,000.00

4. Module 4: Training on the "ACDM documentation and development"

- Concept of operations

- Change management plan

- Communication plan

5. Module 5: Live trials

- The preparation of a "Trial Plan"

- How to do the operational evaluation

- How to analyse data

- How to develop related reports/documents (i.e. trial report, risk report, 

and performance report)

รวม 4,500,000.00

รวมท้ังสิ้น 6,866,750.00

3

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  A-CDM

 : OJT & Framework 

Guideline
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ชื่อแผนปฏิบัติการ ... แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานภายใตหลักการ A-CDM.....................................................

กอนบริหาร เปาหมาย

1

ฝพช. จัดจางผูรับจางพัฒนา  A-CDM 

Platform ไมเปนไปตามแผนที่กําหนด 

- ผูยื่นเสนอราคายื่นเอกสารไมถูกตองไม

ครบถวน

- มีผูเสนอราคาเพียงรายเดียว หรือไมมีผูยื่น

เสนอราคา

- ผูยื่นซองเสนอราคาเกินงบประมาณ

พัฒนา  A-CDM Platform ไมแลว

เสร็จตามแผนที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา จัดทําขอกําหนด (TOR) ให

เหมาะสม 

ตรวจสอบราคากลางใหเปนไปตาม

มาตรฐานที่กําหนด

2

ผลการทดสอบการปฎิบัติงานตาม

กระบวนการ A-CDM (Trial) ไมประสบ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด

-ผูมีสวนไดสวนเสียไมใหความรวมมือ

-ผูรับจางพัฒนา A-CDM Platform ใช

ระยะเวลานานขึ้นในการพัฒนาเนื่องจาก

ความตองการของผูใชงานไมชัดเจน

การใชงาน A-CDM ในระยะ B0 

ไมเปนไปตามแผนที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา สรางความสัมพันธความรวมมือ

ระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย และ

จัดทําเอกสารหรือขอมูลที่เกี่ยวของ

ใหชัดเจนเพื่อเปนองคประกอบใน

การพัฒนา A-CDM Platform

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A4026512

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพช.

ยุทธศาสตรที่ 4 Intelligent Service กลยุทธที่ 4.2 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Office 

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2565

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพช.

2 อนุมัติวิธีจัดหาและเซ็นสัญญา ฝพช.

3 ฝพช.

10 20 30 35 40 45 50 60 65 75 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม ..........23,232,000.- ......บาท (ไมรวม VAT)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ.............................................บาท

Rงบลงทุน 23,232,000.- บาท (ไมรวม VAT)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร
3. วัตถุประสงคของแผน 

    3.1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดระยะเวลาในการทํางานภายใน ทอท.

    3.2 เพื่อเชื่อมตอระบบตางๆ ในทอท. ใหอยูใน Platform เดียวและงายตอการบริหารจัดการ

2. หลักการและเหตุผล  เปนการบูรณาการระบบ และ เครื่องมือตางๆ เพื่อเปนเครื่องมือในการจัดการดานตางๆ ทั้งในสวนกระบวนการทํางาน ดานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รวมถึง

ขอมูลดานตางๆ ทั้งในสวนขอมูลสวนบุคคล และ ขอมูลภายใน ทอท. การบูรณาการเทคโนโลยีของ ทอท.ที่มีอยูในปจจุบัน ประกอบกับการเพิ่มเติมเทคโนโลยีที่สามารถนํามาใชในการดําเนิน

ธุรกิจของ ทอท. เพื่อสอดรับกับเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาอยางรวดเร็ว ดวยการใช Platform ในการดําเนินการจึงมีความจําเปน เพื่อสงเสริมยุทธศาสตรการดําเนินธุรกิจขององคกรใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด การพัฒนาจะเปนการสราง Platform หลักและนําขอมูลที่ไดทําการคัดเลือกมาแสดง โดยขอมูลดังกลาวจะสอดคลองกับระบบที่ผูใชงานมีสิทธิในการเขาใช

ไตรมาสที่ 4

เม.ย.-66 มิ.ย.-66 พ.ค.-66

พอใช ดีมาก

ก.พ.-66อนุมัติวิธีจัดหาและเซ็นสัญญา

เริ่มพัฒนาระบบ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : เริ่มพัฒนาระบบในเดือน พ.ค.66

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ประกาศจัดหา

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

เซ็นสัญญา

เม.ย.-66 มี.ค.-66

ระดับ

สวนงานรับผิดชอบ

กระบวนการพัสดุ 

3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2565 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

พัฒนาระบบ (8 เดือน)

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Office

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ฟงกชั่นที่พัฒนามีกระบวนการทํางานที่ไม

ครอบคลุมการใชงานของผูใช

ใชเวลาในการปรับปรุงแกไขเพิ่ม

มากขึ้น
ปานกลาง ต่ํา

วางแผนการศึกษาถึงกระบวนการ

ทํางานโดยอิงตามการใชงานจริง

2

ขอมูลที่แสดงผลไมถูกตอง และไมครบถวน

ใชเวลาในการปรับปรุงแกไขเพิ่ม

มากขึ้น
ปานกลาง ต่ํา

ใหสวนงานท่ีเกี่ยวของรวมทดสอบ

และตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลดวยวิธีการทดสอบใน

รูปแบบตางๆ กอนนําไปใชงาน

3

4

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R G3 Financial หมายเลขกํากับ :  100A5026615

ยุทธศาสตรที่ 5 Aeronautical Business กลยุทธที่ 5.2 พัฒนาการตลาดดานการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การตลาดดานการบินเชิงรุก (การวางแผนการตลาดรวมกับ ททท.)

2. วัตถุประสงคของแผน 2.1 เพื่อพัฒนาศักยภาพตลาดดานสายการบิน

                             2.2 เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน

                             2.3 เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป   แผนตอเนื่อง ดําเนินการทุกป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพธ.

2 ฝพธ.

3 ฝพธ. ฝกอ.

5 1,568,325.11.-บาท ฝพธ.

6 ฝพธ.

10 15 20 25 30 35 45 60 70 80 90 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณ 1,568,325.11  บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ 1,568,325.11  บาท

งบลงทุน...............................................บาท

5. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน รอยละ 

20 จากป 62   

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน

 รอยละ 50 จาก

ป 62   

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน รอยละ 

80 จากป 62   

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน 

รอยละ 100 จากป

 62   

แผ
นป

ฏิบ
ัติ

กา
ร 40% 60% 80% 100%

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

ฝพธ.

สรุปผลการดําเนินงาน

เขารวมงาน Roadshows รวมกับ ททท. อยางนอย 1 ครั้ง/ป เพื่อทําการตลาดกับกลุม

ลูกคาเปาหมายที่มีศักยภาพ

สตล.ฝพธ. นําขอมูลมาวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย 

4
สตล.ฝพธ.นําขอมูลกลุมเปาหมายแจงใหแก สวธ.ฝพธ. เพื่อทําการวิเคราะหความเปนไปได

ในการทําการบินของกลุมลูกคาเปาหมาย

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ..........12........เดือน

ประชุมหารือรวมกับ ททท. เกี่ยวกับแผนการตลาดรวมถึงแลกเปลี่ยนขอมูลกลุมลูกคาและ

การทองเที่ยว

พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก จํานวนเที่ยวบินแบบประจํา (Route Schedule) เพิ่มขึ้น
จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน รอยละ 50 จากป 62 

ไมมีจํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน

 เมื่อเทียบจากป 62 

เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1
ป 2566 ควรปรับปรุง

สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

กลยุทธ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ขอจํากัดภายนอกที่สงผลตอกลุมเปาหมาย เชน ความไมแนนอนของ Carrier, กฎเกณฑขอจํากัดของระเบียบการบินของแตละประเทศ, นโยบายรัฐบาลของแตละประเทศ ฯลฯ

ประสาน ฝกอ.เพื่อขอขอมูลผลการใชงานเวลาการบินของสายการบินประจําฤดูกาลนั้นๆ

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

ประชุมหารือรวมกับ ททท. เกี่ยวกับแผนการตลาดรวมถึง

แลกเปลี่ยนขอมูลกลุมลูกคาและการทองเที่ยว

นําขอมูลมาวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และประสาน ฝกอ.เพื่อขอ

ขอมูลผลการใชงานเวลาการบินของสายการบินประจําฤดูกาลนั้นๆ

ประสาน สวธ.ฝพธ. เพื่อทําการวิเคราะหความเปนไปไดในการทําการบินของ

กลุมลูกคาเปาหมาย และเขารวมงาน Roadshows รวมกับ ททท. เพื่อทํา

การตลาดเจาะกลุมลูกคาเปาหมายที่มีศักยภาพ

สรุปผลการดําเนินงาน

อัตราสวนของรายไดทางการบินที่เพิ่มขึ้นจากประเทศกลุม South Asia / East Asia จากปงบประมาณ 2566 80% 20%
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5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับที่ ระดับ คาบัตรโดยสาร คาที่พัก คาเบี้ยเลี้ยง
คารับรองเหมา

จาย (650USD)

คา Taxi 

ตางประเทศ

คาพาหนะระหวาง

การทํางาน

คา Taxi ใน

ประเทศ

คาบัตรเขา

รวมงาน

คาจัดทํา 

Passport
คาอุปกรณสื่อสาร คาลาม คาจัดทํา VISA คาแตงกาย รวม

1 11 หรือ 10 217,434.00 67,200.00 20,000.00          29,709.11 2,000.00 6,000.00                    -   20,000.00 1,000.00 20,000.00 40,000.00 6,000.00 9,000.00 438,343.11

2 9 217,434.00 78,400.00 20,000.00                    -   2,000.00 6,000.00                    -   20,000.00 1,000.00 6,000.00 9,000.00 359,834.00

3 7-8 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 9,000.00 193,662.00

4 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

5 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

6 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

655,116.00 459,200.00 100,000.00 29,709.11 12,000.00 36,000.00 4,800.00 120,000.00 6,000.00 20,000.00 40,000.00 36,000.00 49,500.00 1,568,325.11

หมายเหตุ: 1  ครั้ง/ป  1,568,325.11

1 USD 45.71 THB

Assumption

จํานวนวันที่เดินทาง 5 วัน

จํานวนวันที่เขาพัก 4 คืน

Tax ราคาเทียบเทา

คาตั๋วเครื่องบิน First Class ระดับ 12

คาตั๋วเครื่องบิน Business Class ระดับ 9-11 181,195.00 217,434.00

คาตั๋วเครื่องบิน Economy ระดับ 3-8 45,885.00 55,062.00

คาที่พักเดี่ยว 16,800.00

คาที่พักคู 19,600.00

คาเบ้ียเลี้ยง ระดับ 9-12 4,000.00

คาเบ้ียเลี้ยง ระดับ 3-8 3,000.00

คาแตงกาย ระดับ 7-12 9,000.00

คาแตงกาย ระดับ 3-7 7,500.00

คา Taxi ในประเทศ 1,200.00

คายานพาหนะระหวางการทํางาน 6,000.00

คาอุปกรณสื่อสาร 20,000.00

คา Taxi ตางประเทศ 2,000.00

คาจัดทํา Passportอัตราสวนของรายไดทางการบินที่เพิ่มขึ้นจากประเทศกลุม 1,000.00

คาจัดทํา Visa 6,000.00

Roadshow with Tourism Authorities of Thailand 2023  (ภูมิภาค Asia-Pacific)

รวม

อ้างองิจากราคาเสน้ทาง BKK-AKL ของสายการบนิ Thai Airways ณ วนัที� 2 พ.ย.65

อ้างองิจากราคาเสน้ทาง BKK-AKL ของสายการบนิ Thai Airways ณ วนัที� 2 พ.ค.65

ประมาณการส่วนต่าง + 20%

อ้างองิจากอตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที� 2 พ.ย.65 
+ ประมาณการส่วนต่าง + 20%
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ชื่อแผนปฏิบัติการ การตลาดดานการบินเชิงรุก (การวางแผนการตลาดรวมกับ ททท.)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ขอจํากัดภายนอกที่สงผลตอกลุมเปาหมาย เชน 

ความไมแนนอนของ Carrier, กฎเกณฑขอจํากัด

ของระเบียบการบินของแตละประเทศ, นโยบาย

รัฐบาลของแตละประเทศ ฯลฯ

ทําใหจํานวนผูประกอบการที่เขา

รวมงานมีจํานวนนอย และอาจไม

สามารถเพิ่มจํานวนผูโดยสาร

กลุมเปาหมายได

สูงมาก ปานกลาง ติดตามและวิเคราะหตลาด

กลุมเปาหมาย รวมถึงวิเคราะห

สภาพแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอก (SWOT analysis) เพื่อ

ประเมินสถานการณความเปนไปได

ในอนาคตรวมกับ ททท.            

เปนรายไตรมาส

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A5026626

แผนปฏิบัติการป.............2566 .........................................................วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่...........5. Aero Business.....................................กลยุทธที่..........5.2 พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก......................................................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝพด., ฝบช. และทาฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ.........การศึกษาเพ่ือทบทวนโครงสรางตนทุนการใหบริการผูโดยสาร...........................................................

2. หลักการและเหตุผล…..........

3. วัตถุประสงคของแผน  

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพธ. ฝพด.

2 4.5

3

ฝพธ.

ฝบช., 

ทาฯ

4
ฝพธ.

ฝบช., 

ทาฯ

5% 10% 15% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 4.5 ลบ.

ทอท.มีการใหบริการผูโดยสารที่มาใชบริการที่ทาอากาศยานทั้งขาเขาและขาออกรวมถึงผูโดยสารเปลี่ยนลํา โดยมีการเรียกเก็บคาบริการจากผูโดยสารขาออกเพียงกลุมเดียว ซ่ึงเปนไปตาม พ.ร.บ.เดินอากาศ

ยาน พ.ศ.2497 ในขณะที่ทาอากาศยานอื่นภายในภูมิภาคนั้นมีการจัดเก็บคาบริการผูโดยสารจากผูโดยสารประเภทอื่น เพ่ือใหตรงกับการใชบริการมากที่สุด เชน ทาอากาศยานนาริตะมีการเก็บคาบริการ

ผูโดยสารขาเขา และทาอากาศยานชางงีมีการเก็บคาบริการผูโดยสารเปลี่ยนลํา เปนตน เพื่อให ทอท.ยังคงรักษาและพัฒนาคุณภาพการใหบริการกับผูโดยสารทุกกลุมที่มาใชบริการ รวมถึงการปรับคาบริการ

ผูโดยสารใหตรงตามจุดประสงคการใชงาน ทั้งนี้เพ่ือให ทอท.มีความสามารถในการรองรับกับรูปแบบการใหบริการที่ตรงกับการเดินทางผานทาอากาศยานที่เปลี่ยนแปลงไป จึงมีความจําเปนตองจางที่ปรึกษา

โครงการเพ่ือปรับปรุงโครงสรางตนทุนใหเปนปจจุบันและรองรับการกําหนดอัตราคาบริการในรูปแบบอื่นๆในอนาคตได

หมายเหตุ คําวา "คาบริการผูโดยสาร" หมายถึง คาบริการผูโดยสารขาออกในปจจุบัน รวมถึงคาบริการผูโดยสารที่สามารถจัดเก็บกับผูบริการผูโดยสารประภทอื่นๆ

จัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซ้ือจัดจางฯ

ที่ปรึกษาวิเคราะหและทบทวนหลักการกําหนดคาบริการผูโดยสาร และ

รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับคาบริการผูโดยสารจากภายใน ทอท.และคู

เทียบทาอากาศยาน

ที่ปรึกษาศึกษาและวิเคราะหขอมูล แนวทางและหลักการในการปรับปรุง

คาบริการผูโดยสารฯ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

3.1 เพ่ือใหไดโครงสรางตนทุนที่เปนไปตามกฎหมายและสะทอนตนทุนที่เปนปจจุบันของคาบริการผูโดยสารขาออกของ ทอท.

3.2 เพ่ือใหไดแนวทางการกําหนดคาบริการผูโดยสารแตละประเภท รวมถึงแนวทางการกําหนดคาบริการผูโดยสารในรูปแบบอื่น

3.3 สามารถปรับปรุงหรือเพ่ิมประเภทคาบริการผูโดยสาร เพ่ือเพ่ิมรายไดในหมวดคาบริการผูโดยสารขาออก

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2566
สวนงานรับผิดชอบยอดเบิกจาย

ระยะเวลาดําเนินการ.......12.........เดือน (ดําเนินการทั้งโครงการ 20 เดือน)

ที่ปรึกษาเสนอแผนดําเนินโครงการ

70



5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม ................4.5............ลานบาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

(งบประมาณรวมทั้งโครงการ 30 ลานบาท)

 งบทําการ...................4.5..................ลานบาท

 งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

ยุท
ธศ

าส
ตร


รา

ยไ
ตร

มา
ส 

ป 
67

                **ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ             

มากกวารอยละ 100 มากกวารอยละ 100

ภายใน พ.ค.-66 ภายใน เม.ย.-66 ภายใน มี.ค.-66

ที่ปรึกษาศึกษาและวิเคราะหขอมูล แนวทางและ

หลักการในการปรับปรุงคาบริการผูโดยสารฯ แลว

เสร็จ และเร่ิมดําเนินการจัดทําโครงสรางตนทุน

และกําหนดคาบริการผูโดยสารฯ

ที่ปรึกษาสรุปงานและรายงานผลใหกับ ฝพธ. รวมถึงสงขอมูลที่

จําเปนตอการดําเนินงานในอนาคตใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

ภายใน พ.ค.-67 ภายใน เม.ย.-67

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :  กระบวนการพัสดุ/จัดจางที่ปรึกษายังไมถึง 50% ภายในเดือน มี.ค.66 

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ   

ภายใน มี.ค.-67

รา
ยไ

ตร
มา

ส 
ป6

6 ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

เร่ิมดําเนินการจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ 

พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจางฯ

การจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซ้ือจัดจางฯ มี

ความกาวหนามากกวาไตรมาสแรก

การจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซ้ือจัดจางฯ 

แลวเสร็จตามกําหนดเวลา

ที่ปรึกษาเริ่มศึกษาและวิเคราะหขอมูล แนวทาง

และหลักการในการปรับปรุงคาบริการผูโดยสารฯ

2. ไดผลการศึกษาตามวัตถุประสงคภายในเวลาที่กําหนด พ.ค.-67 หลัง ม.ิย.-67 ภายใน มิ.ย.-67

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

1. สามารถจัดจางที่ปรึกษาไดตามระยะเวลาที่กําหนด พ.ค.-66 หลัง ม.ิย.-66 ภายใน มิ.ย.-66

รายได Aeronautical Business คํานวณอัตราการเติบโตจากรายได Aeronautical Business ในปกอนหนา 

เทียบกับปปจจุบัน
รอยละ 100 รอยละ 60 รอยละ 80 รอยละ 100

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 3 4 5

ป 2566 ดีมาก ดีเลิศควรปรับปรุง พอใช ดี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ การศึกษาเพื่อทบทวนโครงสรางตนทุนการใหบริการผูโดยสาร

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ทอท.ไมสามารถจัดจางที่ปรึกษาใหมีคุณสมบัติตรงตามที่ 

ทอท.กําหนด ปานกลาง ต่ํา
ควบคุมการคัดเลือกใหตรงตามคุณสมบัติ

ที่กําหนด

คัดเลือกที่ปรึกษาอื่นที่มีคุณสมบัติตรง

ตามที่กําหนด

2

กระบวนการพัสดุของ ทอท.อาจเกิดความลาชา

สงผลใหแผนดําเนินงานไมสําเร็จตามระยะเวลาที่กําหนด ปานกลาง ต่ํา

จัดทําขั้นตอนกอนงานพัสดุใหแลวเสร็จ

ลวงหนา และเผื่อเวลาสําหรับ

กระบวนการทางพัสดุอยางนอย 6 เดือน

ติดตามและเรงรัด ฝพด.เปนระยะ

3

การศึกษาในการปรับปรุง/ทบทวนคา PSC และ

ความเปนไปไดในการเก็บคาบริการผูโดยสารประเภทอื่น ๆ

ไมสามารถวิเคราะหขอมูล แนวทาง และหลักการในการ

ปรับปรุงฯ ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

จัดหาและเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมด

ใหแกที่ปรึกษา

ติดตามและเรงรัดที่ปรึกษาในทุกขั้นตอน

4

การอนุมัติจากผูมีอํานาจดานกฎหมาย เชน กบร. และ 

กพท. อาจเกิดความลาชาและสงผลใหแผนการปรับอัตรา

คาบริการผูโดยสารขาออกไมเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนด ปานกลาง ต่ํา

จัดหาและเตรียมขอมูลตามตองการใหแก

ผูมีอํานาจดานกฎหมาย เพื่ออํานวย

ความสะดวกในดานขอมูลมากที่สุด

ติดตามและเรงรัดจากผูอนุมัติในทุกขั้นตอน

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

ทอท.ไมสามารถดําเนินการตามแผนงานจางฯ 

ใหเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนดได

ทอท.ไมสามารถเรียกเก็บคา PSC ในอัตรา

เหมาะสมได ซึ่งเปนสวนหนึ่งของรายไดที่

เกี่ยวของกับกิจการการบิน (Aeronautical 

Revenue) อาจสงผลใหรายไดของ ทอท.

ไมเปนไปตามที่ ทอท.ควรจะไดรับ

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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แผนปฏิบัติการป…...2566.................................................. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service  G3 Financial หมายเลขกํากับ :  100A5026627

ยุทธศาสตรที.่....5.......Aero Business................................................................ กลยุทธท่ี 5.2 พัฒนาการตลาดดานการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ.....การตลาดดานการบินเชิงรุก (การเปนเจาภาพงาน RAS2023 ณ จังหวัดเชียงใหม) สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน 

4. แนวทางการดําเนินงาน :   แผนระยะ 1 ป แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 62

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2 474,000.- ฝพธ.

3

4 9,486,450.-

5

6 46,647,900.-

10 20 50 80 100 56,608,350  

ฝพธ.

จัดงานฯ ในวันที่ 14 - 16 ก.พ. 66

ประชุมติดตามความคืบหนาสถานการณ COVID-19 และทบทวนวันจัดงาน ครั้งที่

ประชุมรวมกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ

ประชุมรวมกับผูใหการสนับสนุนการจัดงานฯ

ประชุมคณะกรรมการดําเนินการจัดงานฯ เพื่อสรุปการเตรียมการจัดงานฯ

ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดงานฯ (Final Brief)

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ในปจจุบันอุตสาหกรรมการบินเชิงพาณิชยของโลกมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว การแขงขันทางธุรกิจของทั้งสายการบินและทาอากาศยานสูงข้ึนมาก การพัฒนาตลาดและเพ่ิมประสิทธิภาพในการขยายตลาดดานสาย

การบินเพื่อใหเหนือกวาทาอากาศยานคูแขง การทําการตลาดเพื่อสรางการรับรูและสรางความมั่นใจใหแกลูกคาสายการบินทั่งเกาและใหม จึงเปนสิ่งสําคัญและจําเปนของทาอากาศยานชั้นนําระดับโลก การเปนเจาภาพ

จัดงานประชุมเจรจาเชิงธุรกิจดานการบินในรูปแบบจับคูเจรจาธุรกิจระหวางทาอากาศยานและสายการบินโดยตรงนั้น ถือเปนการตอบโจทยของทั้งสายการบินและทาอากาศยานในการเจรจาตอรองและชักจูงสายการ

บินเปาหมายใหเกิดความสนใจมาใชทาอากาศยานของ ทอท.ทั้ง 6 แหง

1. เพื่อพัฒนาความสัมพันธกับลูกคาสายการบินปจจุบัน.

2. เพื่อเนนย้ําความเปนองคกรบริหารทาอากาศยานระดับโลก

3. เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน

4. เพื่อแสดงถึงศักยภาพใหทัดเทียมหรือเหนือกวาทาอากาศยานคูแขง

5. เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

พิจารณาทบทวนในหนังสือขอตกลงในการรวมกันจัดงานฯ (เพิ่มเติม) และ ฝพธ.
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5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม 56,608,350 (งบประมาณรวมทั้งโครงการ 90,843,306.62.- บาท ปงบประมาณ 63 - 66)

งบทําการ  56,608,350.-บาท งบลงทุน  -  บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

2 เสนทาง

2 เที่ยวบิน

4 เที่ยวบิน

3 เสนทาง

3 เที่ยวบิน

5 เที่ยวบิน

4 เสนทาง

4 เที่ยวบิน

6 เที่ยวบิน

5 เสนทาง

5 เที่ยวบิน

7 เที่ยวบิน

≤ 800 คน ไมนอยกวา 

 800 คน

≤ 900 คน ≤ 900 คน

0 เสนทาง อยางนอย 1

 เสนทาง

2 เสนทาง 3 เสนทาง

ประชุมฯ เตรียมความพรอมกอนการจัดงานฯ
ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดงานฯ (Final 

Brief)
การจัดงานแลวเสร็จ การจัดงานแลวเสร็จ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ผูเขารวมงานไมสามารถเดินทางมารวมประชุมได เนื่องจากยังติดขอกําหนดบางประการจากประเทศตนทางทําใหผูเขารวมงานมีจํานวนนอยกวาที่คาดการณไว

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

1. จํานวนผูที่ใหความสนใจเขารวมงานจากสายการบิน ทาอากาศยานและหนวยงานที่เกี่ยวของ ไมนอยกวา 800 คน
≤ 600 คน

2. จํานวนสายการบินที่ใหความสนใจเปดเสนทางการบินใหม หรือเพ่ิมเสนทางการบินมายังทาอากาศยานของ ทอท. อยางนอย 1 เสนทาง 0 เสนทาง

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2566 ควรปรับปรุง

จํานวนเสนทางการบินเพิ่มขึ้นจากปกอนหนา (เสนทาง)

จํานวนเที่ยวบินในเสนทางการบินเดิมเพิ่มข้ึนจากปกอนหนา (เที่ยวบิน)

จํานวนเที่ยวบินในชวงเวลาไมคับคั่งที่เพิ่มขึ้นจากปกอนหนา (เที่ยวบิน)

3 เสนทาง

3 เที่ยวบิน

5 เที่ยวบิน

1 เสนทาง

1 เที่ยวบิน

3 เที่ยวบิน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนดําเนินงานการเปนเจาภาพงาน RAS2022 ณ จังหวัดเชียงใหม

งบทําการ งบลงทุน

1 46,647,900.-

2 4,486,450.-

3 2,000,000.-

4 3,000,000.-

5 474,000.-

56,608,350.-

รายละเอียดคาใชจายในการจัดการ

เปนเจาภาพ

คาจางบริษัท Organizer   งวด1 ป 62 = 7,176,600.-บาท

                                   งวด2 ป 63 = 17,941,500.-บาท

                                   งวด3 ป 65 = 46,647,900.-บาท

ประชุมเพื่อเตรียมความพรอม

การเปนเจาภาพงาน RA2020 ณ จังหวัดเชียงใหม

คาประชุมรวมกับหนวยงาน ทอท.ที่เก่ียวของ จํานวน 50 คน   

(คาสถานที่ และคาอาหารและเครื่องดื่ม)   35,000.-/ครั้ง (ผูเขารวม 50 คน x 

คาอาหาร 700 บาท = 35,000 บาท 2 ครั้ง รวมเปน 70,000)

คาใชจายในการเดินทางผูบริหาร ทอท. 7 คน (กอญ. ระดับ 9-11) จนท.ฝพธ. 9

 คน จํานวน 2 ครั้งๆ ละ 202,000.- (202,000 x 2 = 404,000 บาท)

รวม

คาเขารวมงาน ทอท. (*ตามตารางแนบ)

คาประกันภัยของผูเขารวมงานชาวตางชาติ (ระบุตามสัญญา)

  หองพัก (VIPs - Informa)
จํานวน 294 คน (ระบุตามสัญญา) ราคาหองละ 6,000 - 12,000 บาท ขึ้นอยู

กับสิ่งอํานวยความสะดวกของแตละประเภทของหอง ตามท่ี Informaกําหนด

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดกิจกรรม
งบประมาณ (บาท)
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  ชื่อแผนปฏิบัติการ.....การตลาดดานการบินเชิงรุก (การเปนเจาภาพงาน RAS2020 ณ จังหวัดเชียงใหม) 

กอนบริหาร เปาหมาย

1

ปจจัยภายหลังการแพรระบาดของ Covid -19 ผูเขารวมงานไมสามารถเดินทางมา

รวมประชุมได เนื่องจากยังติดขอกําหนดบาง

ประการจากประเทศตนทางทําใหผูเขารวมงานมี

จํานวนนอยกวาที่คาดการณไว

สูง ต่ํา จัดพื้นที่การประชุมและเจรจาแบบ Online เพิ่มเติม

เพื่อรองรับผูรวมงานที่ไมสามารถเดินทางมาเขารวมงานได

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A6016629

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aero Business กลยุทธที่ 6.1 พัฒนากิจกรรมเชิงพาณิชยในอาคารผูโดยสาร สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทาฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท.(Co-Marketing)

3. วัตถุประสงคของแผน  

1) ทําตลาดรวมกับลูกคาผูประกอบการ (B2B) หรือลูกคาองคกร เพื่อสงเสริมใหเกิดการเติบโตของรายไดที่ไมเกี่ยวของกับกิจกรรมการบินมากยิ่งข้ึน 

2) การทําตลาดรวมกับผูประกอบการ (Co-Marketing) เปนกลยุทธการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยมุงเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย ซึ่งในที่นี้หมายถึงลูกคา ผูมีสวนไดเสียกลุมหลักขององคกร เปนการใหความสําคัญกับการดูแลเอาใจใสผูประกอบการรานคาและผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความทาทาย

   อันไดแก พฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลง ความสามารถในการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องจากผลกระทบดานส่ิงแวดลอมและสังคม และยังคงศักยภาพในการแขงขัน

3) เปนการสรางและพัฒนาความสัมพันธ เชิงธุรกิจเพื่อสรางคุณคารวมกันทั้งสองฝาย (Co-creation) 

4. แนวทางการดําเนินงาน : R   แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1  - ฝพธ.  -

1.1  - ฝพธ. ทาฯ

1.2 ฝพธ. ทาฯ

2. หลักการและเหตุผล - ทอท.เปนผูนําในการประกอบธุรกิจทาอากาศยานของประเทศไทย ธุรกิจหลักของ ทอท.ประกอบดวย การบริหารจัดการ การดําเนินงานและการพัฒนาทาอากาศยาน โดยมีทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบ 6 แหง ใหบริการ

สําหรับเที่ยวบินในประเทศและระหวางประเทศ นอกจากนี้ยังประกอบธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องทางการบินอีกกวา 20 ประเภทกิจกรรมเชิงพาณิชย อาทิ บริการอาคารสํานักงาน บริการคลังสินคา บริการลาน/อาคารจอดรถยนต พื้นที่ภายในเขตการบิน สินคาปลอด

อากร เปนตน เปนการสนับสนุนหรือเพิ่มประโยชนจากการใชที่ดิน ขยายฐานรายได และสนับสนุนการใหบริการทาอากาศยาน พรอมกันนี้ยังเขารวมลงทุนในบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับทาอากาศยานและธุรกิจอื่นที่เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเนื่องกับกิจการของ 

ทอท.รวมทั้งส้ิน 10 บริษัท

                          - ทําการตลาด โดยมุงเนนกลยุทธ ในการดําเนินธุรกิจ เพื่อสรางการเติบโตอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยการสรางการเติบโตทางการเงิน (Financial Growth) ควบคูไปกับการสรางความแข็งแกรงใหกับองคกรในทุกมิติ

ประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความดูแลของ ทอท. และผูประกอบการเชิงพาณิชย เพื่อขอความ

เห็นชอบกอนเสนอตอคณะพิจารณารายไดของ ทอท.

สวนงานรับผิดชอบ

สืบเนื่องจากการสนทนากลุมลูกคาผูประกอบการเชิงพาณิชย ในประเด็นหัวขอ "มาตรการใหความชวยเหลือสายการบินและ

ผูประกอบการที่ไดรับผลกระทบจาก COVID-19 ของ ทอท." เมื่อป 64 ผูประกอบการเชิงพาณิชยไดมีการเสนอแนวคิดการปรับตัว

ในการรองรับกับสถานการณในอนาคต ที่หลากหลาย

ดําเนินการเก็บขอมูลทางการตลาดในรูปแบบ Active Marketingตั้งแตเดือน ม.ีค.64 - ก.ย.65 เพื่อนํามาเปนขอมูลต้ังตนในการ

คัดเลือกโครงการทําตลาดรวมกับผูประกอบการเชิงพาณิชยของ ทอท. เพื่อสนับสนุนการเติบโตของรายไดที่ไมเกี่ยวกับการบิน ใน

ยุคเศรษฐกิจกระแสใหม (New Economy) พรอมทั้งประชาสัมพันธ แนวทางการดําเนินโครงการ และขอความรวมมือในการ

ประสานงานกับผูประกอบการของ ทอท.

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

แนวทางการดําเนินงาน
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2 213,300 ฝพธ.  -

3  - ฝพธ.  -

5 15 25 30 40 50 60 70 75 80 85 100 213,300

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :    ไมใชงบประมาณ  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

         ระดับการใหความรวมมือของสวนงานที่เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความดูแลของ ทอท. 

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ติดตามและประเมินผลการดําเนินโครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท. 

(Co-Marketing) เพื่อนําเสนอแกผูบริหาร ทอท.

3รายละเอียดตัวช้ีวัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

R     ใชงบประมาณรวม 213,300 บาท (งบทําการ)

พอใช ดีมาก

4 ครั้ง/ป

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ดําเนินการประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของและผูประกอบการเชิงพาณิชยใหครอบคลุมทุกทาอากาศยานในความดูแลของ ทอท. อยาง

นอย 1 ครั้ง/ ปตามระยะเวลาที่กําหนด

อัตราการเติบโตของรายได Non-Aeronautical Business ภายในอาคารผูโดยสาร รอยละ 100 60% 80% 100%100%

1 ครั้ง/ป และ

ภายในไตรมาสที่

 1

2 ครั้ง/ป

ระดับ

ไตรมาสที่ 4

1 ครั้ง/ป 

และภายใน

ไตรมาสที่ 1

0

100%

จํานวนแผนงานตลาด Co-Marketing ที่ไดรับขยายผล (ขออนุมัติดําเนินการ) ใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับแผนการตลาดเชิงกลยุทธ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :          ระดับการใหความรวมมือของผูประกอบการที่มีศักยภาพ

ประชุมรวมกับผูที่เกี่ยวของเชิงพาณิชยให

ครอบคลุมทุกทาอากาศยานของ ทอท. อยางนอย

 1 ครั้ง/ ปแลวเสร็จ

ขออนุมัติดําเนินงานโครงการ Co-Marketing ที่ไดรับการคัดเลือกอยางนอย 1 โครงการ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

เริ่มดําเนินงานโครงการ Co-Marketing ที่ไดรับการ

อนุมัติอยางนอย 1 โครงการ
ติดตามและประเมินผลการดําเนินโครงการฯ

1 2

ขออนุมัติดําเนินงานโครงการ Co-Marketing ที่ไดรับการคัดเลือก โดยดําเนินการตามแผนงานตลาดและขยายผลผูประกอบการที่

มีศักยภาพ ใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับแผนการตลาดเชิงกลยุทธ ยกตัวอยางเชน ดําเนินงานตามแผนงานสงเสริมการขาย

 เชิงกลยุทธ และเพิ่มรูปแบบรานคาแบบ ปอปอัพสโตรในสัดสวนที่เหมาะสม, ดําเนินงานบูรณาการขอมูลสารสนเทศ ของลูกคา

จากแหลงขอมูล Big Data เชน ขอมูลสมาชิกใหเกิดประโยชนกับผูประกอบการรานคามากที่สุด หรือเพิ่มสัดสวนผูประกอบการ

รานคาทองถิ่น ใหไดรอยละ 10-20 จากผูประกอบการทั้งหมด และ/หรือจากการสรรหาเพิ่ม เปนตน

1 ครั้ง/ ป 

และภายใน

ไตรมาสที่ 2

>3แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

2 0 3
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท. (Co-Marketing)

งบทําการ งบลงทุน

คาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. (ทชม. ทชร. ทหญ. ทภก.) ทาฯ ละ 1 

ครั้ง/ป พนักงานระดับ 3-8 (4 คน) และระดับ 9 (1 คน) รายละเอียด

ตามเอกสารแนบ

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 49,500

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 56,100

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 54,100

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 53,600

รวมคาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. 213,300

รวมคาใชจาย 213,300

 รวม VAT 7%

228,231

1 ประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความ

ดูแลของ ทอท. และผูประกอบการเชิงพาณิชย เพ่ือขอความเห็นชอบ

กอนเสนอตอคณะพิจารณารายไดของ ทอท.

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180    1 1 5,180    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

9,980    

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180    4 1 20,720  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 2,300    4 1 1 9,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

39,520  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 49,500  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    4 1 26,000  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 2,300    4 1 1 9,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

44,800  

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 56,100  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100    1 1 6,100    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

10,900  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100    4 1 24,400  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 2,300    4 1 1 9,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

43,200  

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 54,100  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400    1 1 6,400    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,200  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400    4 1 25,600  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 1,800    4 1 1 7,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

42,400  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 53,600  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชร. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท. (Co-Marketing)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ระดับการใหความรวมมือของผูประกอบการ

ที่มีศักยภาพ

เกิดความลาชา ในการดําเนินการ

ขอความเห็นชอบกอนเสนอตอ

คณะพิจารณารายไดของ ทอท.

สูงมาก ต่ํา การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปน

รายเดือน

ประชาสัมพันธการทําตลาดรวมกัน 

มุงเนนกลยุทธ ในการดําเนินธุรกิจ 

เพื่อสรางการเติบโตอยางตอเนื่องและ

ยั่งยืน ควบคูไปกับการสรางความ

แข็งแกรงใหกับองคกรในทุกมิติ ใหผู

ประกอบไดรับทราบขอมูลลวงหนา 

และสม่ําเสมอ

2 ระดับการใหความรวมมือของสวนงานที่

เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความ

ดูแลของ ทอท.

เกิดความลาชา ในการดําเนินการ

ขอความเห็นชอบกอนเสนอตอ

คณะพิจารณารายไดของ ทอท.

ปานกลาง ต่ํา การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปน

รายเดือน

ขอความคิดเห็นจากสวนงานที่

เกี่ยวของของ ทอท. (ฝายพาณิชย

ของทาฯ) มาประกอบการรายงาน

ความคืบหนา

3 ขอจํากัดดานกฎหมาย ขอบังคับตางๆ ทั้ง

ภายในและภายนอก ทอท.

ทําใหเกิดอุปสรรคการจัดทํา

การตลาดรวมกับผูประกอบการที่

อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท.

 (Co-Marketing)

สูงมาก ปานกลาง การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปน

รายไตรมาส พิจารณาในประเด็น

ของการปฏิบัติตามระเบียบ/

ขอบังคับ/แนวปฏิบัติ และ

ความทันสมัยของกฏ/ ระเบียบ/ 

ขอบังคับ/ แนวปฏิบัติใน

การดําเนินการเชิงพาณิชย 

ผานคณะกรรมการพิจารณารายได

ของ ทอท.

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A6026630

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service R G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝบธ.

ยุทธศาสตรที่ 6  Non-Aeronautical Business กลยุทธที่ 6.1 พัฒนากิจกรรมเชิงพาณิชยในอาคารผูโดยสาร สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทชม., ทภก. และ ทหญ.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยในรูปแบบ Pop-up Store ณ ทชม, ทภก. และ  ทหญ.

2. หลักการและเหตุผล เน่ืองจากสถานการณโรคระบาดซึ่งสงผลตอปริมาณเที่ยวบินและจํานวนผูโดยสารที่ลดลงเปนอยางมาก ทําใหมีผูประกอบการที่เชาพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชยภายในอาคารผูโดยสาร ยกเลิกสัญญาจํานวนมาก ทอท.จึงจําเปนตองพัฒนาวิธีการบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบใหม

ที่สามารถชวยให ทอท.รับรูรายไดท่ีแนนอนมากขึ้น และในขณะเดียวกันชวยแกปญหาสิ่งที่ผูประกอบการประสบ เชน ข้ันตอนที่ยุงยากกอนการเขาใชพื้นที่ ซึ่งการพัฒนารูปแบบการบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบใหม จะชวยทําให ทอท. ยังคงสามารถรักษาฐานลูกคาปจจุบัน และเตรียมความพรอม

3. วัตถุประสงคของแผน  เพื่อจัดทําวิธีการบริหารพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชยภายในอาคารผูโดยสาร ทชม., ทภก. และ ทหญ.ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เนนการสรางกระแสรายไดที่แนนอนในสภาพแวดลอมที่ผันผวนและสรางความพึงพอใจของผูประกอบการที่เชาพื้นที่ ที่จะสงผลตอ Occupancy rate

4. แนวทางการดําเนินงาน : R    แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝบธ. ทชม., ทภก., ทหญ.

2 133,500 ฝบธ. ทชม., ทภก., ทหญ.

3 ฝบธ.

4  ทชม., ทภก., ทหญ.

5 10 15 25 30 40 50 70 80 90 95 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 133,500.- บาท (งบทําการ)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถาม)ี

Rงบทําการ.............133,500...................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวช้ีวัด/เปาหมายของแผน :

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

13 พื้นที่

ไตรมาสที่ 4

รอยละ 3
กลยุทธ

จํานวนธุรกิจใหมจากการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา 1 ผูประกอบการ 1 1 1 2 3

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมสามารถนําเสนอแนวคิดและพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบ Pop-up  Store ใหคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. พิจารณาไดภายในเดือน ม.ีค.66

สอบถามความตองการและสภาพปญหาของผูประกอบการที่เชา

พื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยภายในอาคารผูโดยสารแลวเสร็จ

ภายในเดือน ธ.ค.65

สํารวจและพิจารณาพื้นที่ในการประกอบกิจการ Pop-up Store แลวเสร็จภายในเดือน

 ม.ค.65 และนําเสนอแนวคิดและพื้นที่รูปแบบ Pop-up  Store ใหคณะกรรมการ

พิจารณารายไดของ ทอท. พิจารณา แลวเสร็จภายในเดือน ม.ีค.66

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

-

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

พอใช ดีมาก

5

รา
ยไ

ตร
มา

ส

จํานวนพื้นที่เชิงพาณิชยท่ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. ใหประกอบกิจการตามโครงการกิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบใหม

รอยละ 1 ของรายได

 Non-Aeronautical 

Business รอยละ 1

รอยละ 1 รอยละ 2รอยละ 1

3 4

ระดับ

ทาอากาศยานนําแนวทางตามที่คณะกรรมการรายไดของ ทอท.อนุมัติ

 ดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ แลวเสร็จภายในเดือน ก.ย.66

รายไดจากพัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา

2

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

สวนงานรับผิดชอบ

สอบถามความตองการและสภาพปญหาของผูประกอบการที่เชาพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชย ภายในอาคารผูโดยสาร

3รายละเอียดตัวช้ีวัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศ

สํารวจและพิจารณาพื้นที่ที่เหมาะสมในการประกอบกิจการ Pop-up Store

ดี

สําหรับการกลับมามีปริมาณเที่ยวบินและผูโดยสารที่มากขึ้นในอนาคต

นําเสนอแนวคิดและพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบ Pop-up  Store ใหคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. 

ทาอากาศยานนําแนวทางตามที่คณะกรรมการรายไดของ ทอท.อนุมัติ ดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

แนวทางการดําเนินงาน
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                                                                                                               5. รายละเอยีดความต้องการด้านทรัพยากรบุคคล  (ถ้ามี)

ชื�อแผนปฏิบัติการ การบริหารพื�นที�กิจกรรมเชิงพาณิชยใ์นรูปแบบ Pop-up Store ณ ทชม, ทภก. และ  ทหญ.

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 3 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    3 1 19,500  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

33,600  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 44,900  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2566 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2566 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    3 1 19,500  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

33,600  

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,200    1 1 6,200    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,000  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 3 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,200    3 1 18,600  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

32,700  

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,700  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2566 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยในรูปแบบ Pop-up Store ณ ทชม, ทภก. และ  ทหญ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1

หนวยงานรับผิดชอบมีรับขอจํากัดดาน

งบประมาณสําหรับการปรับปรุงพื้นที่ใหอยูใน

สภาพพรอมสงมอบแกผูประกอบการ

คัดเลือกผูประกอบการลาชา ปานกลาง ต่ํา 1. สํารวจพื้นที่ที่มีความเหมาะสม

2. ตรวจสอบงบประมาณที่มีอยู

3. จัดทําแผนของบ

2

ความลาชาในการสนับสนุนขอมูล

จากสวนงานที่เกี่ยวของ

เกิดความลาชาในการนําเสนอ 

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ

 ทอท.

ปานกลาง ต่ํา 1. ติดตามความกาวหนา

2. ประสานหนวยงานอยางใกลชิด

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเส่ียง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ : 100A6036517

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร   G1 Standard R  G2 Service R G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aero Business กลยุทธที่ 6.3 พัฒนาธุรกิจรูปแบบใหมโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุน สวนงานรับผิดชอบรวม :   ฝพช.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

2. หลักการและเหตุผล การดําเนินธุรกิจในภาวการณปจจุบันที่มีความกาวหนาของเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิต เพื่อใหธุรกิจการใหบริการทาอากาศยานสามารถแขงขันกับคูแขงและเติบโตอยางมั่นคงได

                องคกรจําเปนตองปรับตัวเนนการพัฒนาเครื่องมือตลาดที่คํานึงถึงสภาพการแขงขัน และการตอบสนองตอความตองการของพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไปไดอยางแทจริง รวมทั้งเสริมสรางรายได

                ใหแก ทอท.จากการเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุน

3. วัตถุประสงคของแผน 1) ทําตลาดรวมกับลูกคาผูประกอบการ (B2B) หรือลูกคาองคกร เพื่อสงเสริมใหเกิดการเติบโตของรายไดที่ไมเกี่ยวของกับกิจกรรมการบินมากยิ่งขึ้น

2) ใชประโยชนจากเทคโนโลยีที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยนอกจากจะใชในบทบาทการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการแกผูโดยสารแลว ยังนํามาใชสนับสนุนการเพิ่มรายไดที่ไม

    เกี่ยวกับกิจการการบินใหแกองคกรไดอีกดวย

3) เพื่อสรางและสงมอบคุณคาจากสินคาหรือบริการที่หลากหลายของ ทอท. สูลูกคากลุมเปาหมาย ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจอยางตอเนื่อง และสรางความ

    ไดเปรียบในการแขงขันใหกับองคกร

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2564

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

 - ฝพธ. ฝพช.

1
 - ฝพธ. ฝพช.

2

 - ฝพธ. ฝพช.

3  

 - ฝพธ. ฝพช.

4

4,600,820 ฝพธ.
ฝายพาณิชย

ของ ทอท.

5  -

5.1

5.2
 -

6  - ฝพธ.  -

5 15 25 30 40 50 60 70 75 80 85 100 4,600,820

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ต.ค.65 – ก.ย.66) ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

ผูไดรับสิทธิอนุญาตฯ จัดหาโปรโมชันภายในและภายนอกทาอากาศยานของ ทอท. เพื่อรองรับฟงกชันการสะสมแตม (Coin Collection) 

ของแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

ประสานงานกับผูพัฒนาแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ในการออกแบบโปรโมชันใหเหมาะสมกับการแนะนําสถานที่ทองเที่ยว (Index) 

ในลักษณะ Pop up Coupon หรือรูปแบบอื่นๆ ดวยเทคโนโลยี AR เพื่อใหผูใชบริการสามารถแลกรับสิทธิประโยชน (Redemption) เชน 

สวนลด หรือ ของแถม ฯลฯ ไดทั้งที่รานคาแนะนํา หรือบริการ ภายในและภายนอกทาอากาศยาน

ประสานงานกับผูพัฒนาแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ในการรองรับขอมูลผูใชงาน/ฟงกชัน Coin จาก Virtual Thailand by AOT 

และแปลงมูลคา Coin เปน AOT Pass Point ตลอดจน การแลกรับสิทธิประโยชน (Redemption) ไดทั้งที่รานคาแนะนํา หรือบริการ 

ภายในและภายนอกทาอากาศยาน

สื่อสารประชาสัมพันธขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติ การแลกรับสิทธิประโยชน  ขั้นตอน Redemption ใหแกกลุมผูประกอบการที่เขารวม

โปรแกรมมอบสิทธิประโยชน  และกลุมผูใชบริการแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ไดรับทราบ และมีแนวทางดําเนินงานเตรียมความพรอม

ลวงหนา

การจัดโปรโมชันสําหรับฟงกชัน (Coin Collection) บน Virtual Thailand by AOT  (Daily Coin/ Event Coin/ Notification) เพื่อใหผูใช

บริการสามารถนําไปแลกเปลี่ยนเปนสิทธิประโยชน (Redemption) บนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแก ทอท.

ทดสอบระบบ User Acceptance Test (UAT)

ฝพธ. ฝพช.

ตรวจสอบใหแนใจวาระบบ (กระบวนการนํา Coin จากแอปพลิเคชัน  Virtual Thailand by AOT  ไปใช (Redemption) 

บน SAWASDEE by AOT ใชงานไดจริง

การเชื่อมตอขอมูลระหวาง 2 แอปพลิเคชัน มีความสมบูรณ ทั้งในการไดรับขอมูล Big Data, Data Flow Diagram (DFD), 

Process Flow, Finance Flow เพื่อสรางเปนรายงานตามที่ สงพธ.ระบุความตองการไว

หลังจากการ Go Live การ Redemption สรุปผลการดําเนินการโครงการสนับสนุนการใช SAWASDEE by AOT ในเชิงพาณิชย

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 4,600,820  บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ             -              บาท

งบลงทุน             -              บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

 ต.ค.66 ก.ย.-66  ส.ค.66 ก.ค.-66

KRIs
เฝาดูปกติ    

(สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น    

(สีเหลือง)

แจงเตือน   

(สีแดง)

1 

2 

** หมายเหตุ : ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ควรปรับปรุง

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด เปาหมาย

 - 

รายงานการทดสอบระบบ User Acceptance Test (UAT) การเชื่อมตอขอมูลระหวาง 2 แอปพลิเคชันแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด ก.ย.-66 พ.ย.-66

ไตรมาสที่ 4

ความสําเร็จการดําเนินการโครงการสนับสนุนการใชแอปพลิเคชัน SAWASDEE เชิงพาณิชย ป 2566
จัดหาโปรโมชันภายใน/นอกทา

อากาศยานของ ทอท.

พัฒนาแอปพลิเคชัน 

SAWASDEE รองรับการ 

Redemption

การส่ือสารประชาสัมพันธ

ขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติ

 การแลกรับสิทธิประโยชน 

 ขั้นตอน Redemption

รายงานการทดสอบระบบ 

User Acceptance Test 

(UAT)

ขอจํากัดทางเทคโนโลยีตางๆ 1 ครั้ง/ไตรมาส

รา
ยไ

ตร
มา

ส

รายละเอียดตัวชี้วัด ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง การแจงเตือน

การจัดหาสิทธิประโยชนจากผูประกอบรานคาภายในและภายนอกทาอากาศยานของ ทอท. 1 ครั้ง/เดือน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

งบทําการ งบลงทุน

1
สื่อสารประชาสัมพันธข้ันตอน/แนวทางการปฏิบัติ การแลกรับสิทธิ

ประโยชน  ข้ันตอน Redemption ใหแกกลุมผูประกอบการที่เขารวม

โปรแกรมมอบสิทธิประโยชน และกลุมผูใชบริการ AOT AR & AOT 

Application เพื่อใหทราบแนวทางดําเนินงาน และเตรียมความพรอม

ไวลวงหนา

จัดโปรโมชันสําหรับฟงกชัน (Coin Collection) ใน AOT AR เพื่อให

ผูใชบริการสามารถนําไปแลกเปลี่ยนเปนสิทธิประโยชน 

(Redemption)บนแอปพลิเคชัน AOT Application

1.1  - Daily Coin  (7/7) >> 57% 1,140,000     

1.2  - Event Coin (3/7) >> 43% 860,000        

1.3  - Notification (70% response rate) 200,000        

1.4  - AR Mascot (50%) 1,400,000     

1.5  - คา Transfer Rate 80,000          

1.6  - AR Master Coin Bonus by joining  ภายใน 3 เดือน (หรือ 90 วัน) 750,000        

2 คาใชจายเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภภ. เพื่อใหขอมูลและประชาสัมพันธ

โครงการฯ (คาเดินทางของพนักงานระดับ 3-8 จํานวน 3 คน)

คาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. (ทชม. ทชร. ทหญ. ทภก.) ทาฯ ละ 1 ครั้ง/ป

 พนักงานระดับ 3-8 (3 คน) และระดับ 9 (1 คน) รายละเอียดตาม

เอกสารแนบ

2.1  - รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 39,620           

2.2  - รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900          

2.3  - รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,300          

2.4  - รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 43,000          

รวมคาใชจาย 4,600,820

 รวม VAT 7% 4,922,877

งบประมาณในการแจก Coin จากการทํากิจกรรมของ AOT AR ตามที่ 

ฝพช. ออกแบบ

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถามี)

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180   1 1 5,180   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

9,980   

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180   3 1 15,540 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 2,300   3 1 1 6,900   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

29,640 

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 39,620 บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500   1 1 6,500   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300 

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500   3 1 19,500 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 2,300   3 1 1 6,900   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

33,600 

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900 บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100   1 1 6,100   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

10,900 

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100   3 1 18,300 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 2,300   3 1 1 6,900   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

32,400 

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,300 บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400   1 1 6,400   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

11,200 

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400   3 1 19,200 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 1,800   3 1 1 5,400   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

31,800 

รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 43,000 บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชร. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

กอนบริหาร เปาหมาย

1 การจัดหาสิทธิประโยชนจากผูประกอบรานคา

ภายในและภายนอกทาอากาศยานของ ทอท.

จํานวนผูประกอบการรานคาท้ัง

ภายในและภายนอกทาอากาศยานที่

เขารวมโครงการในการมอบสิทธิ

ประโยชนบนแอปพลิเคชันมีไม

เพียงพอ

สูงมาก ต่ํา การตราวจสอบแผนการจัดหาสิทธิ

ประโยชนจากรานคาเปนประจํา

และมีรายงานประจําเดือน

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง 

มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม

ขอความคิดเห็น จากสวนงงาน    

 ท่ีเกี่ยวของของ ทอท.มา

ประกอบการรายงานความคืบหนา

2 ขอจํากัดทางเทคโนโลยีตางๆ ไดแก พรบ.คุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล เครือขายสวนตัวเสมือน (VPN) 

ความหลากหลายของอุปกรณ รับ-สง ในฟงกชัน 

Redemption เปนตน

ทําใหเกิดอุปสรรคการพัฒนา

ขั้นตอนการ Redemption และ

อาจสงผลใหเกิดความลาชาในการ

พัฒนาฟงกชันดังกลาว

สูงมาก ปานกลาง การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปนราย

เดือน ควรพิจารณาในประเด็นของ

ขอจํากัดทางเทคโนโลยีตางๆ  

ควบคูดวย
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หมายเลขกํากับ :  106A4016505

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Service  G2 Standard  G3 Financial

ยุทธศาสตรที่ 4 Intelligent Services กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน  ฝพช.,ฝบค.,ฝบท.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ.

3. วัตถุประสงคของแผน   1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

                              2. ผูโดยสารและผูใชบริการพึงพอใจในระบบการใหบริการดานจัดการสัมภาระและทรัพยสินเพิ่มมากขึ้น

4. แนวทางการดําเนินงาน     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 63-66

ยอดเบิกจาย

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบลงทุน หลัก รวม

1

1.1 สํารวจศึกษาปญหาและรวบรวม เพื่อพัฒนาระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย ฝบก. ฝพช.

ฝพช.,ฝพด. ฝบก.

ฝพช.,ฝพด. ฝบก.

8,366,850 ฝพช.,ฝบท. ฝบก.

929,650 ฝพช. ฝบก,

ฝพช. ฝบก.

2

ฝบค. ฝบก.

ฝบค. ฝอส.,ฝบก.

ฝบก. ฝอส.

3

3.1  จัดตั้งพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

       3.1.1 จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อพิจารณาจัดหาพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย ฝบก. ฝสอ.,ฝบท. 

ฝบก. ฝสอ..

       3.1.3 สํารวจและออกแบบจัดทํา TOR การปรับปรุงพ้ืนที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระฯ และดําเนินการดานงบประมาณ ฝสอ. ฝบก.

       3.1.4 ดําเนินการกระบวนการพัสดุสําหรับปรับปรุงพ้ืนที่เพื่อใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย ฝสอ.,ฝพอ. ฝบก.

ฝสอ. ฝบก.

3.2  จัดหาครุภัณฑเพ่ือใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระ

       3.2.1 จัดหาระบบ CCTV เพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ฝสอ.,ฝบท. 

                       CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ ฝบท.

                 (2) สํารวจและสรุปแผนการดําเนินการติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระ (ชั้นใตดิน)

                      และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ และดําเนินการดานงบประมาณ

ดําเนินการป 2563 - 2564

ดําเนินการป 2563 -2564

1.2 ประชุมและประสานงานฝายระบบสารสนเทศ เพื่อออกแบบ ประเมินราคา และสรุปแผนการดําเนินงานจัดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ

ดําเนินการป 2565

ดําเนินการป 2563 -2565

1.3  จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

       3.1.2 ขออนุมัติการขอใชพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

2.3 อบรม OJT ปฏิบัติงานบริการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

                 (1)  จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อประมาณการงบประมาณสําหรับติดตั้งระบบ

1.4 ดําเนินงานติดตั้งระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

1.5 ทดสอบระบบการใชงานระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

1.6 อบรมระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

เพิ่มอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1)

จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ(ชั้นใตดิน)และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

2.1 ประชุมหารือฝายบุคคล เพื่อพิจารณาแนวทางเพิ่มอัตราบุคคลากรในสวนงาน

2.2 ฝายบุคคลสรรหาบุคลากร เพื่อรองรับการเปด SAT 1 

ฝบก. 

ฝบท.

สวนงานรับผิดชอบ

การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

ฝบก.

สวนงานรับผิดชอบรวม : 

       3.1.5 ดําเนินการปรับปรุงพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย 

 ฝสอ., ฝพด., ฝอส.

ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ประจําป 2566)

ดําเนินการป 2563 - 2564

ดําเนินการป 2565

2. หลักการและเหตุผล    เนื่องดวยปญหาจํานวนทรัพยสินหลงลืมมีจํานวนมากขึ้นอยางตอเนื่องตามจํานวนอัตราผูใชบริการสนามบิน สงผลกระทบตอการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย(Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. 

                             จึงจัดทําแผนปฏิบัติการฯขึ้นเพื่อพัฒนาการใหบริการของงานดานจัดการสัมภาระฯ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและสอดคลองกับยุทธศาสตรขององคกร

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
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                 (4) ผูรับจางดําเนินการติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)

                      และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

       3.2.2 จัดหาระบบปรับอากาศ บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ฝสอ.,ฝบท. 

                      บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) ฝบท.

ฝบท.,ฝพอ. ฝบก.

ฝบท. ฝบก.

                     บริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ ฝบก. ฝบท.

ฝบก. ฝสอ.,ฝบท. 

ฝสอ. ฝบก.

ฝสอ. ฝบก.

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ) 10 20 30 40 50 60 70 75 80 90 95 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ     บุคลากร ICT (ถาม)ี

งบทําการ...................-..........................บาท

งบลงทุน........1. การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

            งบประมาณแบงเปนงวด  : งวดที่ 1 - 3 รวม : 8,366,850   บาท

                                                                 งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่ งวดที่ 4 : 929,650     บาท                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                                                          

                           รวมงบประมาณการพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระฯ  จํานวน 9,296,500 บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4

พอใช ดี ดีมาก

ต.ค.66 ก.ย.66 ส.ค.66

ก.พ.66 ม.ค.66 ธ.ค.65

ก.ย.66 ส.ค.66 ก.ค.66
(สีเขียว) (สีเหลือง)

ก.ค.66 ส.ค.66

พ.ย.65 ธ.ค.65

ม.ค.66 ก.พ.66

หมายเหตุ :
* ทาอากาศยานสามารถนําผลการศึกษามาประยุกต/นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชงานจริงอยางนอย 1 ระบบ และสามารถประเมินถึงผลลัพธที่คาดหวังไดวาเปนไปตามเปาหมายไดแก ความพึงพอใจของผูใช

ต.ค.66

1.  การดําเนินการติดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ และทรัพยสินทีพบสูญหาย

2. การสรรหาอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1  (SAT1)

3. การดําเนินการติดตั้งระบบกลองวงจรปด (CCTV) บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

                 (1)  จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อประมาณการงบประมาณสําหรับติดตั้งระบบปรับอากาศ

                (2)  จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)

KR
Is

ม.ค.66

มี.ค.66

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร 1. ดําเนินการติดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ แลวเสร็จตามระยะเวลาในแผนปฏิบัติการ

2. กระบวนการสรรหาอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1) แลวเสร็จ

3. ดําเนินการติดตั้งระบบกลองวงจรปด CCTV แลวเสร็จ

  การแจงเตือน

ก.ย.66

มี.ค.66

ก.ย.66

ส.ค.66

ดําเนินการป 2565

                (6) จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

                (4) จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อประมาณการงบประมาณสําหรับติดตั้งระบบปรับอากาศ

ดําเนินการป 2563 - 2565

เปาหมาย
1

                (3)  ผูรับจางดําเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระ (ชั้นใตดิน) 

                (5)  สํารวจและสรุปผลการดําเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศ บริเวฯคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

กลยุทธ : ระดับความสําเร็จของการใชนวัตกรรมเพื่อการแกไขในการใหบริการ ณ ทาอากาศยาน

                (7) ผูรับจางดําเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ใชงบประมาณรวม

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

ฝบก. 

                 (3) จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)

                      และคลังจัดเก็บสัมภาระ

ฝบท. ฝบก.

ฝบท.,ฝพด. ฝบก.

ระดับ 3 ระดับ 3 *

ม.ค.66

พ.ย.66

ป 66 ควรปรับปรุง

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

104

jomjai.s
Highlight

jomjai.s
Highlight

jomjai.s
Highlight

jomjai.s
Highlight



ชื่อแผนปฏิบัติการ: แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. 

งบทําการ งบลงทุน

1 การพัฒนาระบบดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย  - ใชงบประมาณสําหรับดําเนินงานติดตั้งระบบจัดการสัมภาระ

และทรัพยสินที่พบและสูญหาย 

รายละเอียด : 

สงทส. ขออนุมัติงบลงทุนป 64  

ของพัฒนาระบบดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินผูโดยสาร 

ทั้งหมด 6 ทาอากาศยาน (ทสภ., ทดม., ทภก., ทชม., ทชร., ทหญ., 

และ สนญ.)  จํานวน 18,837,500 บาท

(ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) 

- ทสภ. 9,296,500 บาท 

  แบงเปน 4 งวด งวดที่ 1 : 2,788,950

                    งวดที่ 2 : 2,788,950

                    งวดที่ 3 : 2,788,950

                    งวดที่ 4 : 929,650

 ทสภ. 9,296,500 บาท

2 เพิ่มอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคาร

เทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1)

 - ใชงบประมาณในการสรรหาบุคลากร เพื่อรองรับการเปดอาคาร

เทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1

3 จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณ

หองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

 - ใชงบประมาณดําเนินการปรับปรุงพื้นที่คลังจัดเก็บสัมภาระ

และทรัพยสินที่พบและสูญหาย   

 - ใชงบประมาณติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ 

(ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

 - ใชงบประมาณปรับปรุงระบบปรับอากาศบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

รอพิจารณางบประมาณจากคณะ ORAT

รอการพิจารณางบประมาณจาก ฝสอ.

รอการพิจารณางบประมาณป65 

จาก ฝบท.

รอการพิจารณางบประมาณจาก ฝสอ.

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถามี)

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
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ชื่อแผนปฏิบัติการ: แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ.

ความตองการดานทรัพยากรบุคคล  

1. อัตรากําลัง

ประเภท วุฒิการศึกษา อาคารผูโดยสาร อาคาร SAT1 อาคารสํานักงาน

1. พนักงาน  (พนง.ระดับ3-6) ปริญญาตรี 8 2

2. ลูกจาง ปริญญาตรี 4 8

หมายเหตุ 1. พนักงาน จํานวน 10 อัตรา สําหรับปฏิบัติงานเคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 อัตรา และ อาคารสํานักงาน จํานวน 2 อัตรา

             2. ลูกจาง จํานวน 12 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ เคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารผูโดยสาร จํานวน 4 อัตรา และอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 อัตรา

2. การพัฒนาบุคลากร

พนักงานระดับ

1. พนง.ปฏิบัติการ (พนง.ระดับ3-6 และลูกจาง) พนง. 19 คน ลูกจาง 20 คน

2. พนง. ประจําสํานักงาน (หน.งานฯ และ 

   พนง.ระดับ3-7)

หมายเหตุ 1. พนักงาน จํานวน 16 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ อาคารผูโดยสาร จํานวน 9 คน และเคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 คน

                ลูกจาง จํานวน 20 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ อาคารผูโดยสาร จํานวน 12 คน และเคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 คน

             2. พนักงาน จํานวน 6 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ อาคารสํานักงาน (ปฏิบัติหนาที่ อาทิ ตอบ email, รับและคนหาทรัพยสินของผูโดยสาร เปนตน)  

พนง. 7 คน 2. อบรมการปฏิบัติงานทั่วไปของงานบริการสัมภาระ (OJT) (เฉพาะพนักงานใหม)

5. รายละเอียดความตองการดานทรัพยากรบุคคล  (ถามี)

อัตราบุคลการที่ตองการ

จํานวนอัตราบุคลากรที่รับการอบรม หลักสูตร/ หัวขอที่ตองการอบรม

1. การใชงานระบบ Lost Property web aplication และระบบอื่นที่เกี่ยวของ
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ชื่อแผนปฏิบัติการ: แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. 

  Hardware จํานวน.................................................................

 Software จํานวน..................................................................

 อื่นๆ.................................................................................................................................

ลําดับ จํานวน/หนวย

1 1 ระบบ

2 4 License

3 20 เครื่อง

4 9 เครื่อง

5 4 เครื่อง

6 4 เครื่อง

7 4 เครื่อง

8 300,000 ชิ้น

9 240,000 ชิ้น

**ติดตอสอบถาม : ฝายกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โทร. 6512

5. รายละเอียดความตองการดาน ICT (ถาม)ี

รายการอุปกรณประกอบการใชงาน

ระบบทรัพยสินที่พบและสูญหาย

ระบบบริหารจัดการฐานขอมูล (DBMS)

RFID Sticker

พลาสติกสําหรับใส RFID Sticker

อุปกรณ Wireless Access Point

เครื่อง Tablet

เครื่องอานบัตรประชาชน

เครื่อง RFID Reader/Writer

เครื่อง Handheld Scanner
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สาเหตุ : การติดตั้งระบบจัดการสัมภาระและ

ทรัพยสินที่พบและสูญหายมีหลายขั้นตอน

อาจตองใชเวลาดําเนินการมากกวากําหนด

ระบบจัดการสัมภาระฯ ติดตั้งแลว

เสร็จและสามารถใชงานไดลาชา

กวากําหนด ปานกลาง ต่ํา

ประสานกับผูควบคุมงานและสวนงานที่

เก่ียวของอยางใกลชิด โดยมีการติดตาม

ทุกๆ 1 เดือน เพื่อกํากับการดําเนินการ

ติดตั้งระบบฯ ใหเปนไปตามกําหนดการใน

แผนปฏิบัติการฯ

2 สาเหตุ : เน่ืองจากการดําเนินการสรรหา

บุคลากรตองสอดคลองกับการเปดใชงานของ

อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1)  มี

ผลใหการเปดรับบุคลากรตองมีการปรับ

ระยะเวลาใหสอดคลองกัน

อัตรากําลังพลที่ไดจากการสรรหา

บุคลากรลาชา ทําใหการอบรม 

OJT ปฏิบัติงานบริการสัมภาระ

และทรัพยสินสูญหายลาชาและมี

ระยะเวลาการทดลองงานที่จํากัด

ปานกลาง ต่ํา

ติดตอและประสานงานกับสวนงานที่

เก่ียวของ เพื่อติดตามความคืบหนาของ

การสรรหาบุคลากรเพื่อรองรับการ

ปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรอง

หลังที่ 1 (SAT1) อยางใกลชิด

3 สาเหตุ : การดําเนินการปรับปรุงพื้นที่มีสวน

งานที่เก่ียวของหลายสวนและตองใช

ระยะเวลาในการดําเนินการประสานงาน จึง

อาจทําใหการดําเนินการปรับปรุงพื้นที่ฯ ลา

ชากวากําหนด

การยายพื้นทีจัดเก็บสัมภาระฯ

มายังบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ลาชาลง ซึ่งอาจกอใหเกิดความ

ลําบากในการจัดการพื้นที่จัดเก็บ

สัมภาระฯ เนื่องจากมีจํานวน

สัมภาระฯ สะสมที่มากขึ้นในทุกๆป

ปานกลาง ต่ํา

ประสานงานสวนงานที่เกี่ยวของ

ทุก 1 เดือน เพื่อเตรียมดําเนินการ

ลวงหนาและติดตามสถานะการ

ดําเนินการอยางใกลชิด

หมายเหต:ุ หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

1. การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

2. เพิ่มอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเคร่ืองบินรองหลังที่ 1 (SAT1)

3. จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ(ชั้นใตดิน)และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

6. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา) มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  105A1036501

แผนปฏิบัติการปงบประมาณ 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคบ.ทดม.

ยุทธศาสตรที่ 1 กลยุทธที่ 1.3 การพัฒนาที่ยั่งยืนดานสังคมและสิ่งแวดลอมภายใต Airport Strategic Positioning สวนงานรับผิดชอบรวม :   ฝสอ.ทดม., ฝฟค.ทดม. และ ฝทอ.ทดม.

ยุทธศาสตรที่ 2 กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาประสิทธิภาพทาอากาศยาน

1. ชื่อแผนปฏิบัติการโครงการ  DMK, Pax Experience Zone 

2. หลักการและเหตุผล 

3. วัตถุประสงคของแผน  

3.1 เพื่อใหคะแนนในหัวขอ Comfort of waiting at the gate areas เพิ่มขึ้น ซึ่งจะสงผลตอคะแนนความพึงพอใจโดยรวม (Overall Satisfaction) ของทาอากาศยาน  

3.2 ผูโดยสารไดรับความสะดวกสบาย ผอนคลาย เพลิดเพลินกับสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการที่ทาอากาศยานจัดไวให (Comfortable Experience) ระหวางพักรอขึ้นเครื่อง 

3.3 เพื่อสรางความประทับใจและประสบการณการเดินทางที่ดีของผูโดยสาร (Passenger Experience) เปนการยกระดับคุณภาพการใหบริการของ ทดม.        

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่องดําเนินการตั้งแตป 2565 - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ผูรับจางดําเนินการกอสรางปรับปรุง (150 วัน) ฝสอ.ทดม. สคบ.ทดม., ฝฟค.ทดม. และ ฝทอ.ทดม.

2 ติดตามและประเมินผลโดยดําเนินการวิจัยเชิงลึก สคบ.ทดม.

20 40 60 80 100 100 100 100 100 100 100 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ
Rใชงบประมาณรวม 6,005,563.00 บาท

 บุคลากร (ถาม)ี ICT (ถาม)ี

  งบทําการ …......-.......... บาท (รวมคาดําเนินการกําไรและไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)
R  งบลงทุน 6,005,563.00 บาท (รวมคาดําเนินการกําไรและไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

1 2 3 4 5

ควร

ปรับปรุง
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 3.90 3.92 3.94 3.96 3.98

ผูรับจางดําเนินการกอสรางปรับปรุงแลวเสร็จ (150 วัน) ธ.ค. ม.ค. ก.พ.

3.65 3.67 3.69 3.71 3.73

KRIs รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง
เฝาดูปกติ 

 (สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น 

(สีเหลือง)

แจงเตือน 

(สีแดง)

ก.พ.-66 มี.ค.-66 เม.ย.-66

** หมายเหตุ : ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ

การแจงเตือน

โครงการ DMK, Pax Experience Zone เปนการดําเนินการปรับปรุงพื้นที่พักคอยของผูโดยสารและระบบสาธารณูปโภค เพื่อตอบสนองความตองการตามพฤติกรรมของผูโดยสารระหวางประเทศ ทดม. และเพิ่มความสะดวกสบายกอนขึ้นเครื่อง (Comfort of 

waiting gate area) เปนการใหบริการของสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อพัฒนาคุณภาพการใหบริการที่ผูโดยสารใหความสําคัญ 5 อันดับแรก (ASQ) อีกทั้งยังชวยแกปญหาระดับการใหบริการ (Level of Service : LoS) ของ Boarding Gate เนื่องจากพื้นที่

ดังกลาวตั้งอยูในตําแหนงทางเดินไป North Corridor ซึ่งมี Gate 11, 12, 14 และ 15 และทางลง Bus Gate ระหวางประเทศ (Gate 1-7) ที่มี LoS อยูในระดับ Sub-Optimum และ Under-Provided มาโดยตลอด โดยมีเหตุผลความจําเปน 

1. พฤติกรรมผูโดยสารมักจะรับประทานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูประหวางพักคอยกอนขึ้นเครื่อง โดยใชบริการตูกดน้ํารอน ที่ ทดม.ใหบริการ แลวนั่งรับประทานตามที่นั่งพักคอยตามทางตางๆ สงผลใหพื้นที่และถึงขยะบริเวณตูกดน้ํารอน มีความความเลอะเทอะจาก

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่ทานไมหมดและหกจากถวยที่ทิ้ง  ถึงแม ทดม.จัดใหมีถังขยะรองรับไวก็ตาม ดังนั้น หาก ทดม.จัดพื้นที่นั่งเฉพาะใหผูโดยสารนั่งรับประทาน มีที่ทิ้งขยะและที่ลางมือใหไดรับความสะดวกในตําแหนงที่เหมาะสม  จะสรางความเปนระเบียบ

เรียบรอย และไมรบกวนผูโดยสารอื่นๆ 

2. ผูโดยสารมีความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ที่ชารจอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  หาก ทดม.พิจารณาการจัดที่นั่งพักคอยในรูปแบบตางๆ เชน เคานเตอรบาร โดยปรับรูปแบบใหสอดคลองกับวิถีใหม (New Normal) ก็จะเปนการตอบสนอง

ความตองการตามพฤติกรรมผูโดยสารไดเปนอยางดี

3. ผูโดยสารมีความตองการความสะดวกสบายในการนั่งพักคอย เชน ไดนั่งเอนหลัง พักขา กอนที่จะตองเดินทางใน Flight time ที่ยาวนานบนเครื่องบินที่มีพื้นที่จํากัดไมไดสะดวกสบาย แตยังคงตองสอดคลองกับวิถีใหม (New Normal)

สคบ.ทดม. จึงเสนอจัดพื้นที่ใหบริการผูโดยสาร 2 Zone  ไดแก  Common Space  (ขนาดพื้นที่ประมาณ 210 ตร.ม.) จัดใหมีที่นั่งรองรับความตองการในรูปแบบตางๆ สําหรับนั่งทานบะหมีสําเร็จรูป/เครื่องดื่ม (ไมมีจําหนาย), ตูกดน้ํารอน-เย็น, จุดสําหรับทิ้ง/

เทขยะ, ลางมือ เพื่อสุขลักษณะที่ดี, ที่นั่งแบบรานกาแฟ/เกาอี้เอนนอน สําหรับผูโดยสารไดนั่งพักคอยและชารจอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  และ  Ad hoc Meeting space  (ขนาดพื้นที่ 180 ตร.ม.) จุดนัดพบ/พักคอยสําหรับผูโดยสารที่เดินทางเปนกลุม ครอบครัว

 หรือกลุมเพื่อนนั่งคุยวางแผนการเดินทางทองเที่ยว โดยพื้นที่โครงการฯ จะติดตั้งระบบแสดงเที่ยวบิน และสถานะ Gate (Gate Monitor) ของ Gate 11, 12, 14, 15 ใหผูโดยสารไดทราบสถานะ gate ทําใหสามารถนั่งพักคอยไดผอนคลายมากขึ้น

ความลาชาของงานปรับปรุง

ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ปงบประมาณ 2566) ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ป 2566

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน

คะแนนประเมินผลดานคุณภาพบริการของ ทดม. (ASQ) ในภาพรวม (ตาม AOT Strategy House (2566-2570)) 3.98

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ก.พ.-66

คาคะแนนความพึงพอใจ (ASQ) หัวขอ Comfort of waiting gate at the gate 3.73
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการ DMK, Pax Experience Zone 

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดกิจกรรม คาวัสดุและคาแรงงาน (บาท)

1 โครงการ DMK, Pax Experience Zone 1.1 งานสถาปตยกรรม 1,214,000.00                     

1.2 งานเฟอรนิเจอร 1,602,000.00                     

1.3 งานสื่อสาร 960,000.00                       
1.4 งานระบบไฟฟา 540,000.00                       
1.5 งานระบบปรับอากาศ 475,000.00                       
1.6 งานประปา / สุขาภิบาล 160,000.00                       

รวมเปนเงิน 4,951,000.00                   
 คาดําเนินการ + กําไร 1,054,563.00                     

รวมเปนเงิน (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) 6,005,563.00                   

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการ DMK, Pax Experience Zone 

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สาเหตุ: ความลาชาในการดําเนินโครงการฯ ภาพลักษณของ ทอท. ปานกลาง ต่ํา ติดตามการดําเนินการใหเปนไปตาม

แผนงาน

2 สาเหตุ:  พื้นที่ที่จัดไวไมเพียงพอกับจํานวน

ผูโดยสารท่ีมาใชบริการ

ความไมสะดวกสบายและความ

แออัดของผูโดยสาร

สูง ต่ํา สํารวจพื้นที่ในการจัดทําพื้นที่พักคอย

เพิ่มขึ้น

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเส่ียง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

6. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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