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หมายเลขกํากับ :  ............................

แผนปฏบิัตกิารป   2567 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G2 Standard  G1 Service  G3 Financial สวนงานรับผดิชอบหลกั :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรท่ี 2 Airport Service Capacity กลยุทธท่ี  2.2 เพ่ิมขีดความสามารถของทาอากาศยาน

                          : คณะกรรมการจัดจางฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัตกิาร งานจางที่ปรกึษาเพ่ือทบทวนแผนแมบท ทหญ.

2. หลักการและเหตุผล เนื่องจากปรมิาณผูโดยสารลดลงอยางมีนัยสําคัญ จึงตองดําเนินการทบทวนแผนแมบท ทหญ. ใหเปนไปตามมาตรฐานสากล และขอกําหนดของ กพท.

4. แนวทางการดาํเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2567 - 2568

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝผพ. คณะกรรมการรางTORฯ

2 ฝผพ. คณะกรรมการรางTORฯ

3 ฝพด./คณะกรรมการจัดจางฯ ฝผพ.

4

#REF! คณะกรรมการตรวจรับ ฯ ฝผพ.

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ ฝผพ.

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ ฝผพ.

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100 #REF!

5. ทรัพยากรท่ีตองใช** :    ไมใชงบประมาณ    ใชงบประมาณรวม 4,000,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ 4,000,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

จัดหา

ที่ปรกึษาทบทวน

แผนแมบท 

ทหญ.

แลวเสร็จ

ที่ปรกึษา

จัดทํารายงาน

คืบหนาระหวาง

การศกึษา

แลวเสร็จ

ที่ปรกึษา

จัดทํารายงานคืบหนา

ระหวางการศึกษา

แลวเสร็จ

ที่ปรกึษา

จัดทํารายงานคืบหนา

ระหวางการศึกษา

แลวเสร็จ

สวนงานรับผดิชอบรวม : คณะทํางานราง TOR/คณะกรรมการจางฯ/

คณะกรรมการตรวจรับฯ/ฝพด.

ของบประมาณประจําป 2567 (เพิ่มเตมิ)

ทอท. จัดทํา TOR จางที่ปรึกษาทบทวนแผนแมบท ทหญ.

กระบวนการทางพัสด ุการจัดหาที่ปรึกษาฯ

การดําเนินงานจัดทํารายงานทบทวนแผนแมบท ทหญ.

3. วัตถุประสงคของแผน  ทอท. มีความประสงคที่จะจางที่ปรกึษาเพ่ือดําเนินการทบทวนแผนแมบท ทหญ. เพ่ือทบทวนแผนแมบทใหลอดคลองตามนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ของ สศช. นโยบายกระทรวงคมนาคม และแผนวสิากิจ ทอท. 

(ปงบประมาณ 2566-2570) และเพ่ือวางแผนโครงการพัฒนาของ ทหญ. ใหสอดคลองกับปริมาณจราจรทางอากาศในอนาคตคุมคาตอการลงทุน

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย(บาท) สวนงานรับผดิชอบ

4.1 ที่ปรกึษาสงรายงานเอกสารเบ้ืองตน (Prelimnary Report) (30 วนัจากวันลงนาม)

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ

4.2 ที่ปรกึษาสงรายงานคืบหนาระหวางการศึกษา (Progress Report) (180 วนัจากวันลงนาม)

4.3 ที่ปรกึษาสงรายงานขั้นสุดทาย (Final Report) (270 วนัจากวันลงนาม)

รายละเอียดตวัชี้วดั

ที่ปรกึษา

จัดทํารายงาน

คืบหนาระหวาง

การศกึษา

แลวเสร็จ

รอยละความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2567

ความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2567

จัดทํา TOR

 จางที่

ปรึกษา 

ทบทวน

แผนแมบท 

ทหญ.

แลวเสร็จ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ควรปรับปรุง

60

เปาหมาย

ป 2567

80

Dell
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ชื่อแผนปฏบัิติการ :  งานจางที่ปรึกษาเพื่อทบทวนแผนแมบท ทหญ.

งบทําการ งบลงทุน

1 งานจางที่ปรึกษาเพื่อทบทวนแผนแมบท ทหญ. งบประมาณรวม 20,000,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

ปงบประมาณ 2567 = 4,000,000 บาท

ปงบประมาณ 2568 = 16,000,000 บาท
20,000,000 บาท

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถามี)

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม



ชื่อแผนปฏบัิติการ :  งานจางที่ปรึกษาเพื่อทบทวนแผนแมบท ทหญ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1 กระบวนการจัดหาที่ปรึกษา

ไมเปนไปตามแผนที่กําหนด

ไมสามารถศึกษาฯ ไดตามที่

กําหนดทําใหเกิดความลาชา

สูง ปานกลาง เรงรัดกระบวนการขั้นตอนทางพัสดุ -

2 ที่ปรึกษาฯ ไมสามารถสงรายงาน

ไดทันตามแผนงานที่กําหนด

ไมสามารถดําเนินการนําเสนอ

และขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ 

ไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา  - ติดตามการดําเนินงานจัดทํา

รายงานการศึกษาฯ อยางใกลชิด 

จัดประชุมติดตามงานใหเปนไปตาม

กําหนด

-

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรณุาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

5. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏบัิติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน

แผนจัดการความเส่ียง

เพิ่มเติม



8. แผนดําเนินงานสํารอง (Plan B) ป 2567

กรณไีมสามารถดําเนินการตามแผนการดําเนินงานหลักได เนื่องจาก

 ปจจัยภายนอก : กิจกรรมที่ไดรับผลกระทบ : ไมสามารถจัดหาที่ปรึกษาฯ ไดทันตามแผนที่กําหนดไว

เปาหมายคงเดิม : ใชแผนดํานินการสํารอง  Plan B

 ปจจัยภายใน : กิจกรรมที่ไดรับผลกระทบ :

เปาหมายคงเดิม :

โดยมีกิจกรรมในแผนดําเนินการสํารอง คือ ปรับปรุงแกไขขอกําหนด และเรงข้ันตอนการจัดหาใหมโดยเร็ว

การประกาศจัดหาที่ปรึกษาฯ มีขอขัดของจากปจจัยภายนอก

เปาหมายคงเดิม แตเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงานจาก กิจกรรมในแผนดําเนินการหลัก  ไดแก  ไมสามารถจัดหาที่ปรึกษาฯ ไดทันที่กําหนดไว 

เชน มีการรองเรียนผลการจัดหา หรือ ไมมีผูสนใจเขารวมการประมูล/มีผูยื่นเสนอเอกสารเพียงรายเดียว



หมายเลขกํากับ :  ............................

แผนปฏิบตักิารป   2567 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่ 2 Airport Service Capacity กลยุทธที่  2.3 เพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือการบริหารงานทาอากาศยานแหงใหมในอนาคต สวนงานรับผิดชอบรวม : คณะทํางานราง TOR/

คณะกรรมการจางฯ/คณะกรรมการตรวจรับฯ/ฝพด.

1. ชื่อแผนปฏิบตักิาร การศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานพังงา (งานจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานพังงา (Preliminary Feasibility Study))

2. หลักการและเหตุผล เพ่ือใหการทบทวนแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) มีความครบถวนทุกมิติและเปนไปตามสั่งการของปลัดกระทรวงคมนาคม

4. แนวทางการดําเนินงาน : แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการต้ังแตป 2564 - 2568

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝผพ. ฝพด./คณะกรรมการจางฯ

1.1 คณะทํางานราง TOR พิจารณาทบทวน ฝผพ. ฝพด./คณะกรรมการจางฯ

1.2 ขั้นตอนจัดหาทางพัสดุ

2 คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

#REF! คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

10 20 30 35 40 45 50 60 70 80 90 100 #REF!

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม 2,700,000 บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

     งบทําการป 2567 = 2,700,000 บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงาน

เอกสารเบื้องตน

แลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงาน

ระหวาง

การศึกษา

แลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯ

สงรางรายงาน

ขั้นสุดทาย

แลวเสร็จ 

ภายในวันที่

 30 ก.ย.67

ที่ปรึกษาฯ

สงรางรายงาน

ขั้นสุดทาย

แลวเสร็จ 

ภายในวันที่

15 ก.ย.67

                **ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ             

- คณะทํางานราง TOR พิจารณาทบทวน  - จัดหาที่ปรึกษาแลวเสร็จ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : จัดหาที่ปรึกษาฯ ไมไดตามแผนที่กําหนด

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรท่ีตองใชใหระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ   

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

- รายงานเอกสารเบ้ืองตนแลวเสร็จ - รายงานระหวางการศึกษาแลวเสร็จ

รอยละความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2567 80 60

ความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2567

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงานระหวาง

การศึกษาแลวเสร็จ

ดําเนินการ

จัดหา

ที่ปรึกษา

แลวเสร็จ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2567 ควรปรับปรุง

2.2 ที่ปรึกษาสงรายงานระหวางการศึกษา (Interim Report) (120 วันจากวันลงนาม)

2.3 ที่ปรึกษาสงรายงานขั้นสุดทาย (Draft Final Report) (210 วันจากวันลงนาม)

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

2.1 ที่ปรึกษาสงรายงานเอกสารเบื้องตน (Inception Report) (30 วันจากวันลงนาม)

3. วัตถุประสงคของแผน  ทอท. มีความประสงคจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานพังงา สําหรับใชในการประกอบการทบทวนแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของ

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย(บาท) สวนงานรับผิดชอบ

กระบวนการทางพัสดุ การจัดหาที่ปรึกษาฯ

การดําเนินงานจัดทํารายงานการศึกษาฯ งานตามสญัญา

Dell
Highlight



ชื่อแผนปฏิบัติการ การศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานพังงา(งานจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุน

โครงการเบื้องตนของทาอากาศยานพังงา (Preliminary Feasibility Study))

งบทําการ งบลงทุน

1 งานจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาความเปนไปไดและความคุมคา

ในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานพังงา 

(Preliminary Feasibility Study)

งบประมาณรวม 18,000,000 บาท  (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

ปงบประมาณ 2567 = 2,700,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

ปงบประมาณ 2568 = 14,400,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

ปงบประมาณ 2569 = 900,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

18,000,000

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

4. รายละเอียดกิจกรรมท่ีดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถามี)



ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพ่ือเตรยีมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานพังงา (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุน

โครงการเบื้องตนของทาอากาศยานพังงา (Preliminary Feasibility Study))

กอนบริหาร เปาหมาย

1 กระบวนการจัดหาที่ปรึกษาไมเปนไปตาม

แผนที่กําหนด

ไมสามารถศึกษาฯ ไดตามที่

กําหนดทําใหเกิดความลาชา

สูง ปานกลาง เรงรัดกระบวนการขั้นตอนทางพัสดุ -

2 ที่ปรึกษาฯ ไมสามารถสงรายงานไดทันตาม

แผนงานที่กําหนด

ไมสามารถดําเนินการนําเสนอ

และขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ 

ไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา  ติดตามการดําเนินงานจัดทํา

รายงานการศึกษาฯ อยางใกลชิด 

จัดประชุมติดตามงานใหเปนไปตาม

กําหนด

-

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

7. ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม



8. แผนดําเนินงานสํารอง (Plan B) ป 2567

กรณีไมสามารถดําเนินการตามแผนการดําเนินงานหลักได เน่ืองจาก

 ปจจัยภายนอก : กิจกรรมที่ไดรับผลกระทบ : ไมสามารถจัดหาที่ปรึกษาฯ ไดทันตามแผนท่ีกําหนดไว

เปาหมายคงเดิม : ใชแผนดํานินการสํารอง  Plan B

 ปจจัยภายใน : กิจกรรมที่ไดรับผลกระทบ :

เปาหมายคงเดิม :

โดยมีกิจกรรมในแผนดําเนินการสํารอง คือ ปรับปรุงแกไขขอกําหนด และเรงขั้นตอนการจัดหาใหมโดยเร็ว

การประกาศจัดหาที่ปรึกษาฯ มีขอขัดของจากปจจัยภายนอก

เชน มีการรองเรียนผลการจัดหา หรือ ไมมีผูสนใจเขารวมการประมูล/มีผูยื่นเสนอเอกสารเพียงรายเดียว

เปาหมายคงเดิม แตเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงานจาก กิจกรรมในแผนดําเนินการหลัก  ไดแก  ไมสามารถจัดหาที่ปรึกษาฯ ไดทันท่ีกําหนดไว 



หมายเลขกํากับ :  ............................

แผนปฏิบตักิารป   2567 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรบัผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่ 2 Airport Service Capacity กลยุทธที่  2.3 เพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือการบรหิารงานทาอากาศยานแหงใหมในอนาคต สวนงานรับผิดชอบรวม :  คณะทํางานราง TOR/คณะกรรมการจางฯ/คณะกรรมการตรวจรับฯ

          คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหม แหงท่ี 2 (งานจางที่ปรึกษาเพ่ือศกึษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงท่ี 2 (Preliminary Feasibility Study))

2. หลักการและเหตุผล เพ่ือใหการทบทวนแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) มีความครบถวนทุกมิติและเปนไปตามสั่งการของปลัดกระทรวงคมนาคม

4. แนวทางการดําเนินงาน :  แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2564 - 2568

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝผพ. ฝพด./คณะกรรมการจางฯ

2 คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

2,850,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

5,700,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100 8,550,000      

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม 8,550,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ 8,550,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบ
ัตกิ

าร

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงาน

เอกสารเบื้องตน

แลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงาน

ระหวาง

การศึกษา

แลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯ

สงรางรายงาน

ขั้นสุดทาย

แลวเสร็จ 

ภายในวันที่

 30 ก.ย.67

ที่ปรึกษาฯ

สงรางรายงาน

ขั้นสุดทาย

แลวเสร็จ 

ภายในวันที่

15 ก.ย.67

                **ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ             

กระบวนการทางพัสดุ การจัดหาที่ปรึกษาฯ

3. วัตถุประสงคของแผน  ทอท. มีความประสงคจางที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงท่ี 2 สําหรับใชในการประกอบการทบทวนแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของ

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย (บาท) สวนงานรบัผิดชอบ

การดําเนินงานจัดทํารายงานการศึกษาฯ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ

2.1 ที่ปรึกษาสงรายงานเอกสารเบื้องตน (Inception Report) (90 วนัจากวนัลงนาม)

2.2 ที่ปรึกษาสงรายงานระหวางการศึกษา (Interim Report) (180 วนัจากวนัลงนาม)

2.3 ที่ปรึกษาสงรางรายงานขั้นสุดทาย (Draft Final Report) (270 วนัจากวนัลงนาม)

รายละเอียดตัวช้ีวัด

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงานระหวาง

การศึกษาแลวเสร็จ

รอยละความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2567

ความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2567

ดําเนินการ

จัดหา

ที่ปรึกษา

แลวเสร็จ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ควรปรับปรุง

60

เปาหมาย

ป 2567

80

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :  จัดหาที่ปรึกษาฯ ไมไดตามแผนที่กําหนด

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ   

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

- จัดหาที่ปรึกษาแลวเสร็จ - รายงานเอกสารเบื้องตนแลวเสร็จ - รายงานระหวางการศกึษาแลวเสร็จ - รายงานขั้นสุดทายแลวเสร็จ

งานตามสัญญา

Dell
Highlight



ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตน

        ของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study))

งบทําการ งบลงทุน

1 งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุน

โครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 

(Preliminary Feasibility Study)

งบประมาณรวม 19,000,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

ปงบประมาณ 2567 = 8,550,000 บาท

ปงบประมาณ 2568 = 9,500,000 บาท

ปงบประมาณ 2569 = 950,000 บาท

19,000,000

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอยีดของกิจกรรม

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี



ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพ่ือเตรยีมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตน

                ของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study))

กอนบริหาร เปาหมาย

1 กระบวนการจัดหาที่ปรึกษาไมเปนไปตาม

แผนที่กําหนด

ไมสามารถศึกษาฯ ไดตามที่

กําหนดทําใหเกิดความลาชา

สูง ปานกลาง เรงรัดกระบวนการขั้นตอนทางพัสดุ -

2 ที่ปรึกษาฯ ไมสามารถสงรายงานไดทันตาม

แผนงานที่กําหนด

ไมสามารถดําเนินการนําเสนอ

และขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ 

ไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา ติดตามการดําเนินงานจัดทํารายงาน

การศึกษาฯ อยางใกลชิด จัดประชุม

ติดตามงานใหเปนไปตามกําหนด

-

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

5. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม



8. แผนดําเนินงานสํารอง (Plan B) ป 2567

กรณไีมสามารถดําเนินการตามแผนการดําเนินงานหลักได เนื่องจาก

 ปจจัยภายนอก : กิจกรรมที่ไดรับผลกระทบ : ไมสามารถจัดหาที่ปรึกษาฯ ไดทันตามแผนที่กําหนดไว

เปาหมายคงเดิม : ใชแผนดํานินการสํารอง  Plan B

 ปจจัยภายใน : กิจกรรมที่ไดรับผลกระทบ :

เปาหมายคงเดิม :

โดยมีกิจกรรมในแผนดําเนินการสํารอง คือ ปรับปรุงแกไขขอกําหนด และเรงข้ันตอนการจัดหาใหมโดยเร็ว

การประกาศจัดหาที่ปรึกษาฯ มีขอขัดของจากปจจัยภายนอก

เปาหมายคงเดิม แตเปลี่ยนแนวทางการดําเนินงานจาก กิจกรรมในแผนดําเนินการหลัก  ไดแก  ไมสามารถจัดหาที่ปรึกษาฯ ไดทันที่กําหนดไว 

เชน มีการรองเรียนผลการจัดหา หรือ ไมมีผูสนใจเขารวมการประมูล/มีผูยื่นเสนอเอกสารเพียงรายเดียว



แผนปฏิบตัิการป 2567 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard   G2 Service R G3 Financial หมายเลขกํากับ :  100A5026515

ยุทธศาสตรที่ 5 Aeronautical Business กลยุทธที ่5.2 พัฒนาการตลาดดานการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

1. ชื่อแผนปฏิบตัิการ การตลาดดานการบินเชิงรุก (การวางแผนการตลาดรวมกับ ททท.) สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝกอ.

2. วัตถุประสงคของแผน 2.1 เพ่ือพัฒนาศักยภาพตลาดดานสายการบิน

                            2.2 เพ่ือเสริมสรางความม่ันใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน

                            2.3 เพ่ือสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป  R แผนตอเน่ือง ดําเนินการทุกป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพธ.

2 ฝพธ.

2.1 ฝพธ.

2.2 ฝพธ.

3 ฝพธ. ฝกอ.

5

6 ฝพธ.

10 15 20 25 30 35 45 20 40 60 80 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :    ไมใชงบประมาณ R ใชงบประมาณ 1,568,325.11  บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

R งบทําการ  1,568,325.11  บาท

  งบลงทุน...............................................บาท

5. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

มีจํานวนเที่ยวบิน

เพ่ิมขึ้น รอยละ 10 

มีจํานวน

เที่ยวบิน

เพ่ิมขึ้น รอย

ละ 20 

มีจํานวนเที่ยวบิน

เพ่ิมขึ้น รอยละ  30 

มีจํานวน

เที่ยวบิน

เพ่ิมขึ้น รอยละ 

50 

แผ
นป

ฏิบ
ัติ

กา
ร 10% 15% 20% 25%

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ..........12........เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

พัฒนาแพ็กเกจสําหรับเสนอขายตอบริษัทที่ใหบริการจัดกิจกรรมทองเที่ยว (Destination

 Management Company (DMC))

นําขอมูลมาวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย 

ออกแบบแพคเกจที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายและแนวทางปฏิบัติสําหรับสวนงาน ทอท. 

ขอขอมูลตารางเวลาการบินของสายการบินประจําฤดูกาลน้ันๆ มารวมประเมินศักยภาพ

ประชุมหารือรวมกับ ททท. หรือหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือพิจารณาแผนการตลาดรวมถึง

แลกเปลี่ยนขอมูลกลุมลูกคาและแนวโนมการทองเท่ียว

4 ทําการวิเคราะหความเปนไปไดในการทําการบินของกลุมลูกคาเปาหมาย

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ฝกอ.ฝพธ.

ฝพธ.

เขารวมงาน Roadshows หรืออีเวนทตางๆ ที่มีการเจรจาธุรกิจ ไดแก World Routes 

Routes Asia, Slot Event หรือแผน Door Knock เพ่ือนําเสนอแพ็คเกจกับกลุมลูกคา
1,568,325.11

สรุปผลการดําเนินงาน

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1
ป 2566 ควรปรับปรุง

กลยทุธ พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก จํานวนเท่ียวบินแบบประจํา (Route Schedule) เพ่ิมขึ้น รอยละ 30

ไมมีจํานวนเที่ยวบิน

เพ่ิมขึ้น

 

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ขอจํากัดภายนอกที่สงผลตอกลุมเปาหมาย เชน ความไมแนนอนของ Carrier, กฎเกณฑขอจํากัดของระเบียบการบินของแตละประเทศ, นโยบายรัฐบาลของแตละประเทศ ฯลฯ

อัตราสวนที่เพ่ิมขึ้นของผูโดยสารระหวางประเทศจากกลุมเปาหมาย (รอยละ) 15% 5%

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

ประชุมหารือรวมกับ ททท. เก่ียวกับแผนการตลาดรวมถึง

แลกเปลี่ยนขอมูลกลุมลูกคาและการทองเที่ยว

นําขอมูลมาวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และประสาน ฝกอ.เพื่อขอ

ขอมูลผลการใชงานเวลาการบินของสายการบินประจําฤดูกาลนั้นๆ

พัฒนาแพ็กเกจสําหรับเสนอขายตอบริษัทที่ใหบริการจัดกิจกรรมทองเที่ยว 

(Destination Management Company (DMC)) แลวเสร็จภายในเดือน มิย.67

สรุปรายงานผลการดําเนินงาน

Dell
Highlight



ลําดบัที่ ระดับ คาบัตรโดยสาร คาที่พัก คาเบี้ยเลี้ยง
คารับรองเหมา

จาย (650USD)

คา Taxi 

ตางประเทศ

คาพาหนะระหวาง

การทํางาน

คา Taxi ใน

ประเทศ

คาบัตรเขา

รวมงาน

คาจัดทํา 

Passport
คาอุปกรณส่ือสาร คาลาม คาจัดทํา VISA คาแตงกาย รวม

1 11 หรือ 10 217,434.00 67,200.00 20,000.00          29,709.11 2,000.00 6,000.00                    -   20,000.00 1,000.00 20,000.00 40,000.00 6,000.00 9,000.00 438,343.11

2 9 217,434.00 78,400.00 20,000.00                    -   2,000.00 6,000.00                    -   20,000.00 1,000.00 6,000.00 9,000.00 359,834.00

3 7-8 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 9,000.00 193,662.00

4 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

5 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

6 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

655,116.00 459,200.00 100,000.00 29,709.11 12,000.00 36,000.00 4,800.00 120,000.00 6,000.00 20,000.00 40,000.00 36,000.00 49,500.00 1,568,325.11

หมายเหต:ุ 1 คร้ัง/ป  1,568,325.11

1 USD 45.71 THB

Assumption

จํานวนวันที่เดินทาง 5 วัน

จํานวนวันที่เขาพัก 4 คืน

Tax ราคาเทียบเทา

คาต๋ัวเครื่องบิน First Class ระดับ 12

คาต๋ัวเครื่องบิน Business Class ระดับ 9-11 181,195.00 217,434.00

คาต๋ัวเครื่องบิน Economy ระดับ 3-8 45,885.00 55,062.00

คาที่พักเด่ียว 16,800.00

คาที่พักคู 19,600.00

คาเบี้ยเลี้ยง ระดับ 9-12 4,000.00

คาเบี้ยเลี้ยง ระดับ 3-8 3,000.00

คาแตงกาย ระดับ 7-12 9,000.00

คาแตงกาย ระดับ 3-7 7,500.00

คา Taxi ในประเทศ 1,200.00

คายานพาหนะระหวางการทํางาน 6,000.00

คาอุปกรณสื่อสาร 20,000.00

คา Taxi ตางประเทศ 2,000.00

คาจัดทํา Passport 1,000.00

คาจัดทํา Visa 6,000.00

Roadshow with Tourism Authorities of Thailand 2023  (Oceania)

รวม

อา้งองิจากราคาเสน้ทาง BKK-AKL ของสายการบนิ Thai Airways ณ วนัทีÉ 2 พ.ย.65

อา้งองิจากราคาเสน้ทาง BKK-AKL ของสายการบนิ Thai Airways ณ วนัทีÉ 2 พ.ค.65

ประมาณการส่วนต่าง + 20%

อา้งองิจากอตัราแลกเปลีÉยน ณ วนัทีÉ 2 พ.ย.65 

+ ประมาณการส่วนต่าง + 20%



ชื่อแผนปฏบิตัิการ การตลาดดานการบินเชิงรุก (การวางแผนการตลาดรวมกับ ททท.)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ขอจํากัดภายนอกที่สงผลตอกลุมเปาหมาย เชน 

ความไมแนนอนของ Carrier, กฎเกณฑขอจํากัด

ของระเบียบการบินของแตละประเทศ, นโยบาย

รัฐบาลของแตละประเทศ ฯลฯ

ทําใหจํานวนผูประกอบการที่เขา

รวมงานมีจํานวนนอย และอาจไม

สามารถเพ่ิมจํานวนผูโดยสาร

กลุมเปาหมายได

สูงมาก ปานกลาง ติดตามและวิเคราะหตลาด

กลุมเปาหมาย รวมถึงวิเคราะห

สภาพแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอก (SWOT analysis) เพ่ือ

ประเมินสถานการณความเปนไปได

ในอนาคตรวมกับ ททท. เปนราย

ไตรมาส

หมายเหต:ุ หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

5. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม



หมายเลขกํากับ :  100A5026626

แผนปฏบัิติการป.............2566 - 2568.............................................................วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที.่..........5. Aero Business..................................... กลยุทธที.่.........5.2 พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก......................................................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝบช. และทาฯ

1. ชื่อแผนปฏบัิติการ.........การศึกษาเพ่ือทบทวนโครงสรางตนทุนการใหบริการผูโดยสาร...........................................................

2. หลักการและเหตุผล…..........

3. วัตถุประสงคของแผน  

4. แนวทางการดําเนนิงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2568

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2 4.5 ฝพธ.

3
ฝพธ. ฝบช.

4
ฝพธ. ฝบช.

5% 10% 15% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 10.5 ลบ.

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม ................10.5............ลานบาท (งบประมาณรวมทั้งโครงการ 30 ลบ.)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

 งบทําการ...................10.5.................ลานบาท

 งบลงทุน...............................................บาท

ทอท.มีการใหบริการผูโดยสารที่มาใชบริการท่ีทาอากาศยานท้ังขาเขาและขาออกรวมถึงผูโดยสารเปลี่ยนลํา โดยมีการเรียกเก็บคาบริการจากผูโดยสารขาออกเพียงกลุมเดียว ซึ่งเปนไปตาม พ.ร.บ.เดินอากาศยาน พ.ศ.2497 ในขณะที่ทาอากาศยานอ่ืนภายในภูมิภาคนั้นมีการจัดเก็บคาบริการผูโดยสารจากผูโ

ดยสารประเภทอ่ืน เพ่ือใหตรงกับการใชบริการมากที่สุด เชน ทาอากาศยานนาริตะมีการเก็บคาบริการผูโดยสารขาเขา และทาอากาศยานชางงีมีการเก็บคาบริการผูโดยสารเปลี่ยนลํา เปนตน เพ่ือให ทอท.ยังคงรักษาและพัฒนาคุณภาพการใหบริการกับผูโดยสารทุกกลุมท่ีมาใชบริการ รวมถึงการปรับคาบริก

ารผูโดยสารใหตรงตามจุดประสงคการใชงาน ทั้งนี้เพ่ือให ทอท.มีความสามารถในการรองรับกับรูปแบบการใหบริการที่ตรงกับการเดินทางผานทาอากาศยานท่ีเปลี่ยนแปลงไป จึงมีความจําเปนตองจางท่ีปรึกษาโครงการเพ่ือปรับปรุงโครงสรางตนทุนใหเปนปจจุบันและรองรับการกําหนดอัตราคาบริการในรูป

แบบอ่ืนๆในอนาคตได

หมายเหตุ คําวา "คาบริการผูโดยสาร" หมายถึง คาบริการผูโดยสารขาออกในปจจุบัน รวมถึงคาบริการผูโดยสารท่ีสามารถจัดเก็บกับผูบริการผูโดยสารประภทอ่ืนๆ

วิเคราะหและทบทวนหลักการกําหนดคาบริการผูโดยสารและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับคาบริการ

ผูโดยสารในปจจุบัน  รวมทั้งขอมูลท่ีเก่ียวของจากทาอากาศยานคูเทียบ
6

วิเคราะหและทบทวนหลักการกําหนดคาบริการผูโดยสารและรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับคาบริการ

ผูโดยสารในอนาคต รวมท้ังแนวทางและหลักการในการปรับปรุงคาบริการผูโดยสารฯ

เสนอแผนดําเนินโครงการ

3.1 เพ่ือใหไดโครงสรางตนทุนที่เปนไปตามกฎหมายและสะทอนตนทุนที่เปนปจจุบันของคาบริการผูโดยสารขาออกของ ทอท.

3.2 เพ่ือใหไดแนวทางการกําหนดคาบริการผูโดยสารแตละประเภท รวมถึงแนวทางการกําหนดคาบริการผูโดยสารในรูปแบบอื่น

3.3 สามารถปรับปรุงหรือเพ่ิมประเภทคาบริการผูโดยสาร เพ่ือเพ่ิมรายไดในหมวดคาบริการผูโดยสารขาออก

แนวทางการดําเนินงาน

ระยะเวลาดําเนินการ.......12.........เดือน
สวนงานรับผิดชอบ

ปงบประมาณ 2567
ยอดเบิกจาย

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ลําดับ

ฝพธ.จัดทําขอกําหนดรายละเอียดงาน (TOR) และจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางของ ฝพด.

Dell
Highlight



6. ตวัชี้วัด/เปาหมายของแผน :

ยทุ
ธศ

าส
ต

ร
แผ

นป
ฏิบ

ัติก
าร

 

                **ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ             

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

ป 2567

มากกวารอยละ 

100

5

ควรปรับปรุง พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

มากกวารอยละ 

100

1 2 3 4

รายได Aeronautical Business คํานวณอัตราการเติบโตจากรายได Aeronautical Business ในปกอนหนา เทียบกับปปจจุบัน รอยละ 100 รอยละ 60 รอยละ 80 รอยละ 100

ภายใน ม.ค.671. สามารถจัดจางท่ีปรึกษาไดตามระยะเวลาท่ีกําหนด (2567) ม.ีค.67 หลัง พ.ค.67 ภายใน เม.ย.67 ภายใน ม.ีค.67 ภายใน ก.พ.67

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

การจัดจางท่ีปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจางฯ แลวเสร็จตามกําหนดเวลา และไดท่ีปรึกษาเรียบรอย
ที่ปรึกษาเสนอแผนดําเนินโครงการฯ และวิเคราะห/ทบทวนหลักการกําหนดคาบริการผูโดยสารและรวบรวมขอมูลที่

เก่ียวของกับคาบริการผูโดยสารในปจจุบัน  รวมทั้งขอมูลท่ีเก่ียวของจากทาอากาศยานคูเทียบ

วิเคราะหและทบทวนหลักการกําหนด

คาบริการผูโดยสารและรวบรวมขอมูล

ที่เก่ียวของกับคาบริการผูโดยสารใน

อนาคต รวมท้ังแนวทางและหลักการ

ในการปรับปรุงคาบริการผูโดยสารฯ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพ่ือปรับแผน)** :  ที่ปรึกษาเสนอแผนดําเนินโครงการ แลวเสร็จลาชากวา เม.ย.67

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ   

รา
ยไ

ตร
มา

ส 
ป 

67



ชื่อแผนปฏิบัตกิาร การศึกษาเพื่อทบทวนโครงสรางตนทุนการใหบริการผูโดยสาร

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ทอท.ไมสามารถจัดจางท่ีปรึกษาใหมีคณุสมบัติตรง

ตามที่ ทอท.กําหนด
ปานกลาง ต่ํา

ควบคุมการคัดเลือกใหตรงตาม

คุณสมบัติที่กําหนด

2

กระบวนการพัสดุของ ทอท.อาจเกิดความลาชา

สงผลใหแผนดําเนินงานไมสําเรจ็ตามระยะเวลาที่

กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

จัดทําขั้นตอนกอนงานพัสดุใหแลวเสร็จ

ลวงหนา และเผื่อเวลาสําหรับ

กระบวนการทางพัสดุอยางนอย 6 เดือน

3

การศึกษาในการปรับปรุง/ทบทวนคา PSC และ

ความเปนไปไดในการเก็บคาบริการผูโดยสารประเภท

อ่ืน ๆ

ไมสามารถวิเคราะหขอมูล แนวทาง และหลักการใน

การปรับปรุงฯ ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

จัดหาและเตรียมขอมูลที่เก่ียวของ

ทั้งหมดใหแกที่ปรึกษา

4

การอนุมัติจากผูมีอํานาจดานกฎหมาย เชน กบร. และ

 กพท. อาจเกิดความลาชาและสงผลใหแผนการปรับ

อัตราคาบริการผูโดยสารขาออกไมเปนไปตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

จัดหาและเตรียมขอมูลตามตองการ

ใหแกผูมีอํานาจดานกฎหมาย เพื่อ

อํานวยความสะดวกในดานขอมูลมาก

ที่สุด

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเส่ียง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

ทอท.ไมสามารถดําเนินการตามแผนงานจางฯ

 ใหเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนดได

ทอท.ไมสามารถเรียกเก็บคา PSC ในอัตรา

เหมาะสมได ซึ่งเปนสวนหนึ่งของรายไดที่

เก่ียวของกับกิจการการบิน (Aeronautical 

Revenue) อาจสงผลใหรายไดของ ทอท.ไม

เปนไปตามที่ ทอท.ควรจะไดรบั

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏบิัตกิารไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา) มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน



หมายเลขกํากับ :  100A6036617

แผนปฏิบัติการป  2567 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aero Business กลยุทธที่  6.3 พัฒนาธุรกิจรูปแบบใหมโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝพช.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

2. หลักการและเหตุผล  การดําเนินธรุกิจในภาวการณปจจุบันท่ีมีความกาวหนาของเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิต เพื่อใหธุรกิจการใหบริการทาอากาศยานสามารถแขงขัน

กับคูแขงและเติบโตอยางม่ันคงได องคกรจําเปนตองปรับตัวเนนการพัฒนาเครื่องมือตลาดท่ีคํานึงถึงสภาพการแขงขัน และการตอบสนองตอความตองการของพฤติกรรมผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไปไดอยางแทจริง 

รวมทั้งเสริมสรางรายไดใหแก ทอท.จากการนําเทคโนโลยีมาสรางรากฐานการพํมนาผลิตภัณฑ/บริการของทาอากาศยาน

3. วัตถุประสงคของแผน 1) สงเสริมใหเกิดการเติบโตของรายไดท่ีไมเกี่ยวของกับกิจกรรมการบินมากยิ่งข้ึน และสนับสนุนการบริการแกผูโดยสาร

2) ใชประโยชนจากเทคโนโลยีที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยนอกจากจะใชในบทบาทการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการแกผูโดยสารแลว ยังนํามาใชสนับสนุนการเพิ่มรายไดที่ไม

 เก่ียวกับกิจการการบินใหแกองคกรไดอีกดวย

3) เพ่ือสรางและสงมอบคุณคาจากสินคาหรือบริการท่ีหลากหลายของ ทอท. สูลูกคากลุมเปาหมาย ซึ่งเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจอยางตอเน่ือง และสรางความ

ไดเปรียบในการแขงขันใหกับองคกร

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2564

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1  -

1.1

1.2

 -

2
 - ฝพธ.  -

3

ฝพธ.

ฝาย

พาณิชยของ

 ทอท.

3.1

ฝพธ.

ฝาย

พาณิชยของ

 ทอท.

ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน สวนงานรับผิดชอบ

สนับสนุนการตอยอดในเชิงพาณิชยของฟงกชันในแอปพลิเคชันตางๆ ไดแก

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน

หลังจากการ Go Live การ Redemption สรุปผลการดําเนินการโครงการ

สนับสนุนการใช SAWASDEE by AOT  ในเชิงพาณิชย

ทดสอบระบบ User Acceptance Test (UAT)

ฝพธ. ฝพช.

ตรวจสอบใหแนใจวาระบบ กระบวนการนํา Coin จากแอปพลิเคชัน  Virtual

 Thailand by AOT  ไปใช (Redemption) บน SAWASDEE by AOT ใช

งานไดจริง

การเช่ือมตอขอมูลระหวาง 2 แอปพลิเคชัน มีความสมบูรณ ทั้งในการไดรับ

ขอมูล Big Data, Data Flow Diagram (DFD), Process Flow, Finance 

Flow เพื่อสรางเปนรายงานตามที่ สงพธ.ระบุความตองการไว

การสนับสนุนการพัฒนาระบบการจองสินคา/บริการลวงหนาของฟงกชันตางๆ

 บนแอปพลิเคชัน SAWASDEE By AOT  (เชน ฟงกชัน Hotel Affliates และ

 Astro SHA)



3.2 ฝพธ.
ฝาย

พาณิชยของ

3.3
ฝพธ.

ฝาย

พาณิชยของ

 ทอท.

4

ฝพธ.

ฝาย

พาณิชยของ

 ทอท.

5% 15% 25% 30% 40% 50% 60% 70% 75% 80% 85% 100% 4,600,820

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 4,600,820 บาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

รายงานผูใชบริการฟงกชันการจองสินคา/

บริการลวงหนา

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรท่ีตองใชใหระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :               แผนการตลาดเพื่อกระตุนการตอยอดการใชงานฟงกชันบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE By AOT

รา
ยไ

ตร
มา

ส

รายงานการทดสอบระบบ User Acceptance 

Test (UAT)

แผนการตลาดในการพัฒนาฟงกชันการจองสินคา/

บริการลวงหนา แลวเสร็จ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1

พัฒนาฟงกชันการจองสินคา/บริการลวงหนาบน 

SAWASDEE by AOT แลวเสร็จ

ไตรมาสที่ 4

ดีเลิศ

การปรับระบบ CMS ตาม Requirement ความตองการใชขอมูลของ ทอท.

ดี

พัฒนาฟงกชัน Hotel Affliates และ Astro SHA หรือการจองสินคา/บริการลวงหนาของฟงกชันตางๆ 

บนแอปพลิเคชัน SAWASDEE By AOT แลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด
ก.ย.-67 พ.ย.-67  ต.ค.67

พอใช

ก.ค.-67

ไตรมาสที่ 3

ก.ย.-67  ส.ค.67

3รายละเอียดตัวช้ีวัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2567 ควรปรับปรุง

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

AOT STAFF Mini Application และหาสิทธิประโยชนเพิ่มเติมใหกับ Staff 

อยางตอเน่ือง

ดีมาก

กระตุนใหเกิดการใชแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ในเชิงพาณิชย ไดแก

 การจัดกิจกรรมทางการตลาดรวมกับรานคาที่เขารวมโครงการเปนรานคา

ออนไลนบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT, การทําโฆษณาออนไลนและ

ออฟไลน (อาทิ SEO, SEM, และ PPC) และการประชาสัมพันธการตลาดบน

แอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT เปนตน

ระดับ

Dell
Highlight



ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

งบทําการ งบลงทุน

1 สื่อสารประชาสัมพันธขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติ การแลกรับสิทธิ

ประโยชน  ขั้นตอน Redemption ใหแกกลุมผูประกอบการที่เขารวม

โปรแกรมมอบสิทธิประโยชน และกลุมผูใชบริการ AOT AR & AOT 

Application เพ่ือใหทราบแนวทางดําเนินงาน และเตรยีมความพรอม

ไวลวงหนา

จัดโปรโมชันสําหรบัฟงกชัน (Coin Collection) ใน AOT AR เพ่ือให

ผูใชบริการสามารถนําไปแลกเปลี่ยนเปนสิทธิประโยชน 

(Redemption)บนแอปพลิเคชัน AOT Application

1.1  - Daily Coin  (7/7) >> 57% 1,140,000     4,430,000   

1.2  - Event Coin (3/7) >> 43% 860,000        

1.3  - Notification (70% response rate) 200,000        

1.4  - AR Mascot (50%) 1,400,000     

1.5  - คา Transfer Rate 80,000         

1.6  - AR Master Coin Bonus by joining  ภายใน 3 เดือน (หรือ 90 วัน) 750,000        

2 คาใชจายเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภภ. เพ่ือใหขอมูลและประชาสัมพันธ

โครงการฯ (คาเดินทางของพนักงานระดับ 3-8 จํานวน 3 คน)

คาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. (ทชม. ทชร. ทหญ. ทภก.) ทาฯ ละ 1 คร้ัง/ป

 พนักงานระดับ 3-8 (3 คน) และระดับ 9 (1 คน) รายละเอียดตาม

เอกสารแนบ

2.1  - รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 39,620         170,820     

2.2  - รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900         

2.3  - รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,300         

2.4  - รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 43,000         

รวมคาใชจาย 4,600,820

 รวม VAT 7% 4,922,877

งบประมาณในการแจก Coin จากการทํากิจกรรมของ AOT AR ตามที่ 

ฝพช. ออกแบบ

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)



1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180    1 1 5,180    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

9,980    

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180    3 1 15,540  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

29,640  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 39,620  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    3 1 19,500  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

33,600  

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2567 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2567 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)



1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100    1 1 6,100    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

10,900  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100    3 1 18,300  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

32,400  

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,300  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400    1 1 6,400    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,200  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400    3 1 19,200  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 1,800    3 1 1 5,400    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

31,800  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 43,000  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2567 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชร. ป2567 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)



หมายเลขกํากับ :  105A1036501

แผนปฏิบติัการปงบประมาณ 2567 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคบ.ทดม.

ยุทธศาสตรที่ 1 กลยุทธที่ 1.3 การพัฒนาที่ยั่งยืนดานสังคมและส่ิงแวดลอมภายใต Airport Strategic Positioning สวนงานรับผิดชอบรวม :   ฝสอ.ทดม., ฝฟค.ทดม. และ ฝทอ.ทดม.

ยุทธศาสตรที่ 2 กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาประสิทธิภาพทาอากาศยาน

1. ชื่อแผนปฏิบติัการโครงการ  DMK, Pax Experience Zone (ปรับ) 

2. หลักการและเหตุผล 

3. วัตถุประสงคของแผน  

3.1 เพ่ือใหคะแนนในหัวขอ Comfort of waiting at gate areas เพ่ิมข้ึน ซึ่งจะสงผลตอคะแนนความพึงพอใจโดยรวม (Overall Satisfaction) ของทาอากาศยาน  

3.2 ผูโดยสารไดรับความสะดวกสบาย ผอนคลาย เพลิดเพลินกับสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการที่ทาอากาศยานจัดไวให (Comfortable Experience) ระหวางพักรอข้ึนเครื่อง 

3.3 เพ่ือสรางความประทับใจและประสบการณการเดินทางที่ดีของผูโดยสาร (Passenger Experience) เปนการยกระดับคุณภาพการใหบริการของ ทดม.        

4. แนวทางการดําเนนิงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเน่ืองดําเนินการต้ังแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝสอ.ทดม.  ฝฟค.ทดม., ฝทอ.ทดม. และสคบ.ทดม.

2 สคบ.ทดม.

20 40 60 80 100 100 100 100 100 100 100 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ
Rใชงบประมาณรวม 6,005,570.00 บาท

 บุคลากร (ถามี) ICT (ถามี)

  งบทําการ …......-.......... บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

R  งบลงทุน 6,005,570.00 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

1 2 3 4 5

ควรปรบัปรุง พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

เม.ย.-67 ม.ีค.-67 ก.พ.-67 ม.ค.-67 ธ.ค.-66

** หมายเหตุ : คาคะแนนความพึงพอใจของปงบประมาณ 2567

กระบวนการกอสราง/ตรวจรับพัสดุ

ติดตามและประเมินผล 

โครงการ DMK, Pax Experience Zone เปนการดําเนินการปรับปรุงพ้ืนที่พักคอยของผูโดยสารและระบบสาธารณูปโภค เพ่ือตอบสนองความตองการตามพฤติกรรมของผูโดยสารระหวางประเทศ ทดม. และเพ่ิมความสะดวกสบายกอนข้ึนเครื่อง (Comfort of waiting 

gate area) เปนการใหบริการของสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือพัฒนาคุณภาพการใหบริการที่ผูโดยสารใหความสําคัญ 5 อันดับแรก (ASQ) อีกทั้งยังชวยแกปญหาระดับการใหบริการ (Level of Service : LoS) ของ Boarding Gate เน่ืองจากพ้ืนที่ดังกลาวต้ังอยูในตําแหนง

ทางเดินไป North Corridor ซึ่งมี Gate 11, 12, 14 และ 15 และทางลง Bus Gate ระหวางประเทศ (Gate 1-7) ที่มี LoS อยูในระดับ Sub-Optimum และ Under-Provided มาโดยตลอด โดยมีเหตุผลความจําเปน 

1. พฤติกรรมผูโดยสารมักจะรับประทานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูประหวางพักคอยกอนข้ึนเครื่อง โดยใชบริการตูกดนํ้ารอน ที่ ทดม.ใหบริการ แลวนั่งรับประทานตามที่น่ังพักคอยตามทางตางๆ สงผลใหพื้นที่และถึงขยะบริเวณตูกดนํ้ารอน มีความความเลอะเทอะจากบะหมี่ก่ึง

สําเร็จรูปที่ทานไมหมดและหกจากถวยที่ทิ้ง  ถึงแม ทดม.จัดใหมีถังขยะรองรับไวก็ตาม ดังน้ัน หาก ทดม.จัดพ้ืนที่นั่งเฉพาะใหผูโดยสารนั่งรับประทาน มีที่ทิ้งขยะและที่ลางมือใหไดรับความสะดวกในตาํแหนงที่เหมาะสม  จะสรางความเปนระเบียบเรียบรอย และไมรบกวน

ผูโดยสารอ่ืนๆ 

2. ผูโดยสารมีความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ที่ชารจอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  หาก ทดม.พิจารณาการจัดที่น่ังพักคอยในรูปแบบตางๆ เชน เคานเตอรบาร โดยปรับรูปแบบใหสอดคลองกับวถีิใหม (New Normal) ก็จะเปนการตอบสนอง

ความตองการตามพฤติกรรมผูโดยสารไดเปนอยางดี

3. ผูโดยสารมีความตองการความสะดวกสบายในการน่ังพักคอย เชน ไดน่ังเอนหลัง พักขา กอนที่จะตองเดินทางใน Flight time ที่ยาวนานบนเครื่องบินที่มีพ้ืนที่จํากัดไมไดสะดวกสบาย แตยงัคงตองสอดคลองกับวิถีใหม (New Normal)

สคบ.ทดม. จึงเสนอจัดพ้ืนท่ีใหบริการผูโดยสาร 2 Zone  ไดแก  Common Space  (ขนาดพ้ืนที่ประมาณ 210 ตร.ม.) จัดใหมีที่น่ังรองรับความตองการในรูปแบบตางๆ สําหรับนั่งทานบะหมีสําเร็จรูป/เครื่องดื่ม (ไมมีจําหนาย), ตูกดนํ้ารอน-เยน็, จุดสําหรับทิ้ง/เทขยะ, 

ลางมือ เพ่ือสุขลักษณะที่ด,ี ที่น่ังแบบรานกาแฟ/เกาอี้เอนนอน สําหรับผูโดยสารไดนั่งพักคอยและชารจอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  และ  Ad hoc Meeting space  (ขนาดพ้ืนที่ 180 ตร.ม.) จุดนัดพบ/พักคอยสําหรับผูโดยสารที่เดินทางเปนกลุม ครอบครัว หรือกลุมเพ่ือนน่ัง

คุยวางแผนการเดินทางทองเที่ยว โดยพ้ืนที่โครงการฯ จะติดต้ังระบบแสดงเท่ียวบิน และสถานะ Gate (Gate Monitor) ของ Gate 11, 12, 14, 15 ใหผูโดยสารไดทราบสถานะ gate ทําใหสามารถน่ังพักคอยไดผอนคลายมากข้ึน

ลําดับ แนวทางการดาํเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ปงบประมาณ 2567) ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วดั

เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ป 2567

7. Trigger Point : ไมสามารถเซ็นสัญญาไดตามกําหนด

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

(วดัจากคาคะแนนเฉลี่ยน ASQ ระหวางเดือน ม.ีค.- ก.ย.67)

กลยุทธ 4.025
คะแนนประเมินผลดานคุณภาพบริการของ ทดม. (ASQ) ในภาพรวม (ตาม AOT Strategy House (2566-2570)) 

คาคะแนนความพึงพอใจ (ASQ) หัวขอ Comfort of waiting at gate areas

ผูรับจางดําเนินการกอสรางปรับปรุงแลวเสร็จ (150 วนั) กพ.67

(วดัจากคาคะแนนเฉลี่ย ASQ ระหวางเดือนม.ีค.- ก.ย.67)

3.95 3.95 4.00 4.05

3.985 4.005 4.025 4.045 4.065

3.85 3.90

Dell
Highlight



ปงบประมาณ 2566

Q1 Q2 Q3 Q4

 -  -  - เริ่มกระบวนการพัสดุ

ปงบประมาณ 2567

Q1 Q2 Q3 Q4

 - ผูรับจางดําเนินการกอสรางปรับปรุงแลวเสร็จ คาคะแนนความพึงพอใจ (ASQ) หัวขอ 

Comfort of waiting at gate areas

คาคะแนนความพึงพอใจ (ASQ) หัวขอ Comfort of 

waiting at gate areas

ตัวชี้วัดแตละไตรมาส



ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการ DMK, Pax Experience Zone 

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดกิจกรรม คาวัสดุและคาแรงงาน (บาท)

1 โครงการ DMK, Pax Experience Zone 1.1 งานสถาปตยกรรม 1,214,000.00                     

1.2 งานเฟอรนิเจอร 1,602,000.00                     

1.3 งานสื่อสาร 960,000.00                       

1.4 งานระบบไฟฟา 540,000.00                       

1.5 งานระบบปรับอากาศ 475,000.00                       

1.6 งานประปา / สุขาภิบาล 160,000.00                       

รวมเปนเงิน 4,951,000.00                   

 คาดําเนินการ + กําไร 1,054,563.00                     

รวมเปนเงิน (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) 6,005,563.00                   

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถาม)ี



ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการ DMK, Pax Experience Zone 

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สาเหต:ุ ความลาชาในการดําเนินโครงการฯ ภาพลักษณของ ทอท. ปานกลาง ต่ํา ติดตามการดําเนินการใหเปนไปตาม

แผนงาน

2 สาเหต:ุ  พื้นที่ที่จัดไวไมเพียงพอกับจํานวน

ผูโดยสารที่มาใชบริการ

ความไมสะดวกสบายและความ

แออัดของผูโดยสาร

สูง ต่ํา สํารวจพื้นที่ในการจัดทําพื้นที่พักคอย

เพิ่มข้ึน

หมายเหต:ุ หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

5. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเส่ียงเพิ่มเติม


