
 ตารางสรุปผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของปงบประมาณ 2563  

แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

ยุทธศาสตรที่ 1 : Airport Strategic Positioning  (จำนวน 1 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 

กลยุทธท่ี 1.1 : พัฒนาการจัดการฐานขอมลูสำคัญและกำกบัการดำเนินงานภายใต  Airport Strategic Positioning  จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 

1. โครงการจัดทำฐานขอมลูสำคญัและวิเคราะหเพ่ือจัดทำ Airport Strategic 

Positioning (ปรับตามมติการประชุมคณะอนุกรรมการกำกับฯ ครัง้ท่ี 3/2563) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝกอ. 

วัตถุประสงคหลัก   

1. เพื่อใหมีการจัดทำฐานขอมลูสำคัญของ ทสภ. และ ทดม. เพื่อเปนตนแบบในการกำหนด

ตำแหนงทางยุทธศาสตรของทาอากาศยานอ่ืนๆ 

2. ทบทวน Airport Strategic Positioning เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป  

ของ ทสภ. และ ทดม. 

3. เพื่อจัดทำแผนงานโครงการที่สอดคลองกับการดำเนินงานภายใต Strategic Positioning 

ของ ทสภ. และ ทดม. 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. ฝกอ.คัดเลือกขอมูลที่จำเปนสำหรับทบทวน Airport Strategic Positioning และสง

รายการขอมลูฯให ฝพช.เพื่อจัดเตรียมขอมลูตามที่ ฝกอ.ไดคัดเลอืก ประกอบดวย รายการ

ขอมูลดานการบริการ และดานการเงิน (รายละเอียดตามแนบ) 

2. ฝพช.เลือกและรวบรวมขอมูล รวมทั้งพัฒนาระบบฐานขอมลู Digital Platform และ

นำสงรายละเอียดขอมูล ให ฝกอ. 

3. ฝพน.ประสานงานตามขอตกลง MOU กับสำนักงานเศรษฐกิจการคลังเพื่อพัฒนา

ฐานขอมูลและเครื่องมือในการวิเคราะหและประเมินสถานการณของภาคการทองเที่ยว 

 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน     

1. ฝกอ.ไดคดัเลือกขอมลู/รายการสำคัญสำหรับจัดทำ Airport Strategic Positioning และได

ประสานให ฝพช.จัดเตรียมรายการขอมูลจากฐานขอมูลในระบบ Digital Platform สำหรับทบทวน 

Airport Strategic Positioning เชิงกายภาพ ผานเครื่องมือตางๆ รวมกับ ทสภ. และ  

ทดม. เมื่อวันท่ี 23 ก.ค.63 และ 7 ส.ค.63 ตามลำดับ 

2. ฝกอ.ไดนำเสนอใหท่ีประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

7/2563 เมื่อวันท่ี 17 ก.ย.63 เพื่อรับทราบผลการสัมมนาทบทวน Airport Strategic Positioning 

ประจำปงบประมาณ 2563  

3. สวนงาน ทสภ. และ ทดม. ไดเสนอแผนดำเนินการ/แผนปฏิบัติการที่รองรับตำแหนงทาง

ยุทธศาสตรของทาอากาศยาน (Airport Strategic Positioning) เรยีบรอยแลว เมื่อคราวประชุม

คณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 8/2563 เมื่อวันที่ 12  

ต.ค.63 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

จำนวนแผนปฏิบตัิการทีส่อดคลองกับการดำเนินงานภายใต Airport Strategic Positioning  

ของ ทสภ. และ ทดม. ทาอากาศยานละ 1 แผน 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 

1. ทสภ. มีแผนทีส่อดคลองกับการดำเนินงานภายใต Airport Strategic Positioning จำนวน 1 แผน 

คือ แผนงานซื้อพรอมติดตั้งโคมไฟ LED เพื่อการประหยัดพลังงาน บริเวรอาคารผูโดยสาร 

เอกสารประกอบวาระ 4.2 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

4. ฝกอ.วิเคราะหขอมูลเพื่อทบทวน และจัดทำ Airport Strategic Positioning รวมกบั 

ทสภ. และ ทดม. โดยใช SWOT Analysis, Business Model Canvas, Scenario 

Planning and Foresight, OKRs 

5. ฝกอ.ทบทวน Airport Strategic Positioning เชิงกายภาพของ ทสภ. และ ทดม.  

และนำเสนอเขาคณะอนุกรรมการกำกับฯ 

6. ทสภ. และ ทดม.จัดทำแผนปฏบิัติการที่สอดคลองกับการดำเนินงานภายใต Airport 

Strategic Positioning ของ ทสภ. และ ทดม. 

7. คณะทำงานแผนดำเนินการ ของ ทสภ. และ ทดม. และ คณก.นโยบาย แผนวสิาหกิจ

และงบประมาณพิจารณาอนุมตัิแผนปฏิบัติการ 

อาคารเทียบเครื่องบิน อาคารทั่วไป พ้ืนที่เขตปลอดอากร ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ      

2. ทดม. มีแผนที่สอดคลองกับการดำเนินงานภายใต Airport Strategic Positioning จำนวน 1 แผน 

คือ แผนปรับปรุงพื้นท่ีตรวจคนเขาเมือง อาคาร 1 

ยุทธศาสตร 2 : Airport Service Capacity  (จำนวน 21 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 4 แผน (บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 3 แผน ไมบรรลุตัวชี้วัดตามแผน 

จำนวน 1 แผน) ลาชากวากำหนด จำนวน 16 แผน ดำเนินการยกเลิก จำนวน 1 แผน 

กลยุทธท่ี 2.1 : พัฒนาประสิทธิภาพทาอากาศยาน จำนวน 13 แผน  

ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 3 แผน บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 2 แผน ไมบรรลุตัวชี้วัดตามแผน จำนวน 1 แผน  

1. การปรับพื้นที่ชั่วคราวสำหรับลูกจางตรวจคนผูโดยสารขาออกและจุดตรวจหนังสือ

เดินทางอาคารผูโดยสารระหวางประเทศ ชั้น 2 ทชม. (แผนงานเรงดวนเพื่อบรรเทา

ความแออัดของ ทชม.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝบร.ทชม. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อบรรเทาความแออัด ความคับคั่ง บริเวณตรวจคนผูโดยสารขาออกและจุดตรวจ

หนังสือเดินทางอาคารผูโดยสารระหวางประเทศ ชั้น 2 ทชม. 

2. เพื่อปรับพื้นที่ใหบริการถูกตองตามมาตรฐานและรองรับการบริการใหมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น 

แนวทางการดำเนินการ 

1. เตรียมงานกอสราง / เตรียมพื้นท่ี /เอกสารทำบตัร   

2. ปดกั้นพื้นที่และปรับปรุงพื้นที่ตามแบบ (เฟสที่ 1: งานสถาปตยและงานระบบทั้งหมด) 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

 ฝบร.ทชม.ไดเตรียมพื้นท่ีเพื่อดำเนนิการปรับปรุงตามแนวทางการดำเนินงานโดยปดกั้นพื้นท่ี

และปรับปรุงพืน้ที่ตามแบบเรียบรอยแลว ดำเนินการยายออฟฟศเขาพื้นท่ีที่ปรับปรุง รื้อหองศุลกากร 

ติดตั้งเคาทเตอรตรวจหนังสือเดินทางใหม พรอมวางงานระบบใชงานหองศุลกากร ยายจุดตรวจคน  

ติดตั้งงานระบบ รื้อประตูเกาและติดตั้งประตูบานเฟยมใหมทดแทน (เฟส 5) และเก็บความเรียบรอย

ของงานและทำความสะอาดพื้นที่เรียบรอยแลว  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ดำเนินแผนงานแลวเสร็จภายในเดอืน พ.ค.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน ฝบร.ทชม.ไดเตรียม

พื้นท่ีเพื่อดำเนินการปรับปรุงตามแนวทางการดำเนินงานโดยปดกั้นพื้นท่ีและปรับปรุงพื้นที่ตามแบบ 

เรียบรอยแลว ดำเนินการยายออฟฟศเขาพื้นท่ีที่ปรับปรุง รื้อหองศุลกากร ตดิตั้งเคาทเตอรตรวจ 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

3. ยายออฟฟศเขาพ้ืนที่ท่ีปรับปรุง รวมทั้งรื้อหองศุลกากร (เฟส 2) 

4. ปดกั้นพื้นที่กอสรางหองศุลกากร ปรับปรุงชองทางเดินเขา - ออก Staff กั้นกระจกเทม

เปอร (เฟส 3) 

5. ทำเคาทเตอรตรวจหนังสือเดนิทางใหม พรอมวางงานระบบ ใชงานหองศุลกากร และดดิตั้ง

พื้นพรมใหม (เฟส 4) 

6. ยายจุดตรวจคน  ติดตั้งงานระบบ รื้อประตเูกาและตดิตั้งประตูบานเฟยมใหมทดแทน 

(เฟส 5)และเก็บความเรยีบรอยของงานและทำความสะอาดพื้นที ่

หนังสือเดินทางใหม พรอมวางงานระบบใชงานหองศุลกากร ยายจดุตรวจคน  ตดิตั้งงานระบบ  

รื้อประตูเกาและตดิตั้งประตูบานเฟยมใหมทดแทน (เฟส 5) และเก็บความเรยีบรอยของงานและทำ 

ความสะอาดพื้นท่ีเรียบรอยแลวภายในเดือน พ.ค.63 

2. งานจางกอสรางอาคารบริการผูโดยสารบริเวณลานจอด ATTA ทดม. (แผนงาน

เรงดวนเพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทดม.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทดม. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อบรรเทาความแออัดของผูโดยสารภายในอาคาร ทดม. เปนพื้นท่ีพักคอยของผูโดยสาร

ระหวางประเทศ/ผูโดยสารที่เดินทางแบบกรุปทัวร 

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทดม.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR)    

2. ขั้นตอนการจัดหาผูรับจาง   

3. ดำเนินการกอสราง      

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

ดำเนินการกอสรางตามสญัญา (สญัญาเลขที่ 7CI11-631002) ระยะเวลาตามสัญญา 150 วัน  

เรียบรอยแลว ในดือน พ.ค.63 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ดำเนินการกอสรางแลวเสร็จตามสญัญาในเดือน เม.ย.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  ไมบรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน โดยดำเนินการ 

กอสรางแลวเสรจ็ตามสัญญาในเดอืน พ.ค.63 ซึ่งลาชากวาตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  1 เดือน 

เนื่องจากการขนสงเครื่องจักรของลิฟตโดยสาร ที่ผูรบัจางสั่งซื้อจากตางประเทศมีความลาชา  

ทั้งนี้ เนื่องจากสถานการณแพรระบาด COVID-19 ยังไมมีเที่ยวบินระหวางประเทศใหบริการ  

อยางไรก็ตาม ทดม.ไดเตรียมความพรอมสิ่งอำนวยความสะดวกภายในอาคารใหพรอมใชงาน  

เมื่อสายการบินเริ่มทำการบินเที่ยวบินระหวางประเทศ  อาคารบริการผูโดยสารฯ นี้ จะมีความพรอม

เปดใหบริการไดทันที 

3. Fix U 

สวนงานรับผดิชอบหลัก ฝบร.ทชม. 

วัตถุประสงคหลัก 

เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการและบำรุงรักษาระบบสายพานลำเลียงสัมภาระ ทชม. 

แนวทางการดำเนินงาน 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  100 

1. จัดทำแผนระบบการซอมบำรุงสายพานลำเลยีงสัมภาระแลวเสรจ็ 

2. จัดทำภาพแสดงวิธีวางกระเปาบนสายพานแลวเสร็จ 

3. มีการยกเลิกการตดิตั้งการยึด foot switch เนื่องจาก ทชม.อยูระหวางการปรับเปลี่ยนระบบ 

Screening เปน In-Line Screening ซึ่งจะสงผลใหมีการรื้อถอน Check-in 
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1. จัดทำระบบการซอมบำรุงสายพานลำเลียงสัมภาระ    

2. จัดทำภาพแสดงวิธีการวางกระเปาบนสายพาน   

3. จัดทำไฟแสดงตำแหนงปุม Emergency   

4. จัดทำที่ยึด Foot Switch   

5. โครงการอบรมการใชสายพานลำเลียงสัมภาระแกสายการบินและผูที่เกี่ยวของ 

4. ดำเนินการจดัทำไฟแสดงตำแหนงปุม Emergency แลวเสร็จ 

5. จัดทำและแจกจายคูมือการใชงานแลวเสร็จ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

จำนวนการหยดุชะงักแบบฉุกเฉินของระบบสายพานลำเลียงสมัภาระลดลง (รอยละ 50) 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวนการ

หยุดชะงักแบบฉุกเฉินของระบบสายพานลำเลียงสมัภาระลดลงกวาปที่ผานมา รอยละ 71.69  

มากกวาเปาหมายที่กำหนดไว (รอยละ 50)  รอยละ 21.69 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 9 แผน 

1. งานปรับปรุงจุดตรวจหนังสือเดินทางขาเขา ชั้น 2 อาคารผูโดยสาร ทสภ.(แผนงาน

เรงดวนเพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทสภ.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทสภ. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อแกไขปญหาความแออัดของผูโดยสารขาเขา บริเวณชั้น 2 อาคารผูโดยสาร 

2. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถบริเวณจุดตรวจหนังสือเดินทางผูโดยสาร 

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทสภ.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR)    

2. ขั้นตอนทางพัสดุ   

3. ดำเนินการกอสราง   

 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 90 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   อยูระหวางขออนุมัติจดัซื้อ/จาง บ.งามวงศวานการชาง 

จำกัด ในเดือน ก.ย.63 ปจจุบันไดลงนามในสัญญาจาง บ.งามวงศวานการชาง จำกัด เรียบรอยแลว 

เมื่อวันที่ 2 พ.ย.63 อยูระหวางดำเนินการกอสราง 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ผูรับจางเริ่มดำเนินการปรับปรุงจุดตรวจหนังสือเดินทางขาเขา ช้ัน 2 อาคารผูโดยสาร ทสภ.ไดในเดือน 

ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน ลาชาสะสมเนือ่งจากการตรวจสอบเอกสาร

ราคาในขั้นตอนทางพัสดุใชเวลามากกวาท่ีกำหนด 

แนวทางการแกไข เรงรดัการดำเนนิการกอสรางใหไดภายในกำหนด 
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2. งานปรับปรุงจุดตรวจคนและจุดตรวจหนังสือเดินทางผูโดยสารขาออก โซน1 ชั้น 4 

อาคารผูโดยสาร ทสภ.(ระยะสั้น) (แผนงานเรงดวนเพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทสภ.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทสภ. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อแกไขปญหาความแออัดของผูโดยสารขาออก บรเิวณโซน1 ช้ัน 4 อาคารผูโดยสาร 

2. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถบริเวณจุดตรวจคนและจดุตรวจหนังสือเดินทางผูโดยสาร 

ขาออกใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทสภ.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR)    

2. ขั้นตอนทางพัสดุ   

3. ดำเนินการกอสราง   

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 80 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

- การประกวดราคาครั้งที่ 1 เมื่อเดือน ก.ค.63 มีผูยื่นขอเสนอเพียงรายเดียว แต ฝทอ.ทสภ.ยืนยัน 

ถึงความจำเปนที่ตองดำเนินการ จงึตองดำเนินการประกวดราคาอีกครั้ง 

- การประกวดราคาครั้งที่ 2 เมื่อเดือน ก.ย.63 ผูยื่นเสนอราคา เสนอราคาเกินวงเงินงบประมาณ จึง

ตองดำเนินการจดัหาผูรับจางใหมอีกครั้ง 

- ปจจุบัน ฝสอ.ทสภ. อยูระหวางสอบถามหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อทบทวนวงเงินงบประมาณตาม

TOR  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  

ผูรับจางเริ่มดำเนินการปรับปรุงจุดตรวจคนและจุดตรวจหนังสือเดนิทางผูโดยสารขาออก โซน1 ช้ัน 4 

อาคารผูโดยสาร ทสภ.(ระยะสั้น) เดือน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากผูยื่นเสนอราคา เสนอราคาเกินวงเงนิ

งบประมาณ จึงตองดำเนินการจัดหาผูรับจางใหมอีกครั้ง 

แนวทางการแกไข  ทบทวนขอกำหนดราคาใหเปนปจจุบัน 

3. งานกอสรางขยายพ้ืนที่ตรวจหนังสือเดินทางผูโดยสารขาเขา Visa on arrival  

ชั้น 2 ทสภ.(แผนงานเรงดวนเพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทสภ.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทสภ. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อแกไขปญหาความแออดัของผูโดยสารขาเขา Visa on arrival บริเวณชั้น 2 อาคาร

ผูโดยสาร 

2. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถบริเวณจุดตรวจหนังสือเดินทางผูโดยสารขาเขา Visa on 

arrival ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 40 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

สวนงาน ทสภ.ไดรับงบประมาณแลว ปจจุบันอยูระหวางข้ันตอนรอรวบรวมแบบ ขอกำหนดและ

ประมาณราคาจากงานระบบที่เกี่ยวของ  
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แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทสภ.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR)     

2. ขั้นตอนทางพัสดุ  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

เริ่มดำเนินกระบวนการทางพัสดุเพ่ือจัดหาผูรับจางในเดือน ก.ค.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน เนื่องจากเปนงานตอเติมอาคารระหวางอาคาร

ผูโดยสารกับอาคารเทียบเครื่องบิน ทำใหตองมีการคำนึงถึงปจจัยหลายอยางที่อาจจะสงผลกระทบตอ

ตัวอาคารและพื้นท่ีกอสราง ทำใหการออกแบบมีความซับซอนและตองใชเวลานานกวาโครงการปกต ิ

ทั่วไป ประกอบกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการออกแบบระบบเครือขายและสื่อสารมีการปรับผัง

องคกรและโยกยายฝายทำใหสงผลกระทบตอการทำงานและเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบ 

แนวทางการแกไข เรงดำเนินการออกแบบและประสานงานกับหนวยงานท่ีออกแบบระบบที่เกี่ยวของ

อยางสม่ำเสมอ 

4. งานจางปรับปรุง Bus Gate อาคารผูโดยสารอาคาร 1 และอาคาร 2 (แผนงาน

เรงดวนเพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทดม.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทดม. 

วัตถุประสงคหลัก บรรเทาความแออัดบริเวณ BUS GATE  โดยปรบัปรุงพ้ืนที่และทางลง 

Bus Gate ผูโดยสารภายในประเทศ เพิ่มพื้นท่ี พักรอ Bus Gate ผูโดยสารขาออก

ภายในประเทศรองรับผูโดยสารไดเพิ่มขึ้น 590 คน พรอมสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับ

คนพิการ ไดแก บันไดเลื่อนและลฟิตบันได พื้นท่ีประมาณ 880 ตร.ม. และปรับปรุงทางลง 

Bus Gate ผูโดยสารระหวางประเทศ โดยเพิ่มสิ่งอำนวยความสะดวก  

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทดม.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR) 

2. ขั้นตอนการจัดหาผูรับจาง / ขั้นตอนการทำสญัญา และดำเนินการกอสราง  

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 40 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ฝสอ.ทดม.ไดจัดทำใบขออนุมัติจัดซื้อ/จัดจาง (PR) แลวเมื่อ

วันท่ี 3 เม.ย.63 แตเนื่องจากมีการปรับปรุงขอกำหนดรายละเอียดและคางานงานกอสราง (Factor F)

โดยปจจุบันไดมีการปรับปรุงเรียบรอยแลวเมื่อเดือน ส.ค.63 และเสนอให ฝอด.ทดม. เมื่อ 30 ก.ย.63

เพื่อดำเนินการตามขั้นตอนทางพสัดุตอไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของงานกอสรางไดรอยละ 80 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน  การตรวจสอบเอกสาร เพื่อขออนุมัติวิธีจดัหา

ผูรับจางลาชากวากำหนด 

แนวทางการแกไข   คณะกรรมการเรงรดังบลงทุนของ ทดม. ไดจดัใหมีการประชุมเรงรัดงานทุก

สัปดาห เพื่อเรงรัดการดำเนินงานใหเปนตามแผนงานท่ีกำหนด 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

5. งานปรับลดระดับสะพานเทียบเคร่ืองบิน หมายเลข 5 (แผนงานเรงดวนเพ่ือบรรเทา

ความแออัดของ ทดม.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทดม. 

วัตถุประสงคหลัก  

ปรับปรุงกายภาพอาคารเทยีบเครือ่งบินหมายเลข 5 (Pier 5) ใหมีระดับความสูงที่สามารถ

ใหบริการเที่ยวบินท่ีใชเครื่องขนาด B-737 ได ซึ่งจะชวยบรรเทาความแออัดใน Bus Gate 

ภายในประเทศ รวมทั้งไดใชประโยชน Pier 5 ไดเต็มประสิทธิภาพ 

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทดม.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR) 

2. ขั้นตอนการจัดหาผูรับจาง / ขั้นตอนการทำสญัญา   

3. ดำเนินการกอสราง  

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 40 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

- ทดม.ไดกำหนดใหผูทีส่นใจยื่นเสนอราคาเมื่อวันท่ี 17 มี.ค.63 แตเนื่องจากไมมผีูมายื่นเสนอราคา 

จึงยกเลิกการประมูลเมื่อเดือน เม.ย.63 

- ฝอด.ทดม. เสนอให ฝสอ.ทดม.พจิารณาทบทวนความตองการและขอกำหนดรายละเอยีดในการ

จัดหาผูรับจาง ซึ่ง ฝสอ.ทดม.ยืนยนัความตองการและความจำเปนทีต่องดำเนินการจดัหาผูรับจางอีก

ครั้ง และจดัทำใบขออนุมัติจัดซื้อ/จัดจาง (PR) แลวเมื่อวันที่ 29 พ.ค.63 

- เมื่อวันที่ 7 ส.ค.63 ฝอด.ทดม. สงเรื่องคืน ฝสอ.ทดม. โดยใหปรับปรุงขอกำหนดรายละเอียดและ 

คางานงานกอสราง (Factor F) ซึง่ ฝสอ.ทดม.ไดดำเนินการแลวเสรจ็เมื่อวันท่ี 14 ส.ค.63 

- ฝอด.ทดม.ไดตรวจสอบเอกสารและเมื่อวันท่ี 25 ก.ย.63 ไดสงเรื่องคืน ฝสอ.ทดม. ใหทบทวน

ขอกำหนดและราคากลางอีกครั้ง ปจจุบันอยูระหวาง ฝสอ.ทดม.ดำเนินการทบทวนขอกำหนดและ

ราคากลาง 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของงานกอสรางไดรอยละ 80 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน เนื่องจากการดำเนินงานลาชาในกระบวนการ

ทางพัสดุ โดยการจัดหาผูรับจางครั้งที่ 1 ไมมีผูมายื่นเสนอราคา และการจัดหาผูรับจางครั้งที่ 2 ตอง

พิจารณาทบทวนขอกำหนดและราคากลางอีกครั้ง 

แนวทางการแกไข คณะกรรมการเรงรัดงบลงทุนของ ทดม. ไดจัดใหมีการประชุมเรงรัดงานทุกสัปดาห 

เพื่อเรงรัดการดำเนินงานใหเปนตามแผนงานที่กำหนด 
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แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

6. งานขยายสะพานทางขึ้นอาคารสำนักงาน ทดม. (แผนงานเรงดวนเพ่ือบรรเทาความ

แออัดของ ทดม.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทดม. 

วัตถุประสงคหลัก  

บรรเทาความแออัดการจราจรภายใน ทดม. เนื่องจากระบบถนนขาออก ทดม.จะผานหนา

ชานชาลาอาคาร สนง.ทดม., อาคาร 1 และ อาคาร 2 ซึ่งเปนเสนทางหลักเพียง 1 เสนทาง 

ปจจุบันประสบปญหาสภาพถนนเปนคอขวดหลายจุดจุดแรกคือบรเิวณสะพานทางขึ้นหนา

อาคาร สนง.ทดม.ซึ่งมีเพียง 1 ชองจราจร สงผลใหมปีริมาณรถยนตสะสมไปจนถึงทางลง

จาก Tollway จึงดำเนินการขยายชองจราจรเพื่อเพิ่มพื้นผิวจราจรทางข้ึนอาคาร        

สนง.ทดม. เพื่อบรรเทาปญหาการจราจรติดขัดในบริเวณดังกลาว 

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทดม.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR)    

2. ขั้นตอนการจัดหาผูรับจาง / ขั้นตอนการทำสญัญา และดำเนินการกอสราง  

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดอืน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 40 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

- ฝสอ.ทดม.ไดจดัทำใบขออนุมัติจดัซื้อ/จัดจาง (PR) แลวเมื่อวันที่ 1 มิ.ย.63 
- เมื่อวันที่ 7 ส.ค.63 ฝอด.ทดม. สงเรื่องคืน ฝสอ.ทดม. โดยใหปรับปรุงขอกำหนดรายละเอียดและ 

คางานงานกอสราง (Factor F) ซึง่ ฝสอ.ทดม.ไดดำเนินการแลวเสรจ็เมื่อวันท่ี 14 ส.ค.63 

- ฝอด.ทดม.ไดตรวจสอบเอกสารแลว แตเมื่อวันที่ 24 ก.ย.63 ไดสงเรื่องคืน ฝสอ.ทดม. ใหทบทวน

ขอกำหนดและราคากลางอีกครั้ง ปจจุบันอยูระหวาง ฝสอ.ทดม.ดำเนินการทบทวนขอกำหนดและ

ราคากลาง 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของงานกอสรางไดรอยละ 80 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน การตรวจสอบเอกสาร เพื่อขออนุมัติวิธีจดัหา

ผูรับจางลาชากวากำหนด 

แนวทางการแกไข คณะกรรมการเรงรัดงบลงทุนของ ทดม. ไดจัดใหมีการประชุมเรงรัดงานทุกสัปดาห 

เพื่อเรงรัดการดำเนินงานใหเปนตามแผนงานที่กำหนด 

7. งานจางปรับปรุงถนนเชื่อมตอสะพานอาคารผูโดยสารอาคาร 3 (แผนงานเรงดวน

เพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทดม.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสอ.ทดม.  

วัตถุประสงคหลัก  

บรรเทาความแออัดการจราจรภายใน ทดม. เนื่องจากปจจุบันระบบถนนภายใน ทดม. 

บริเวณทางลงจากช้ัน 3 อาคาร 1 มี 2 ชองทาง และจากชั้น 1 อาคาร 2 มีชองจราจร

จำนวน 2 ชองทาง รวมทั้งสิ้นมีชองจราจรจำนวน 4 ชองทางมาบรรจบกันท่ีบริเวณ

ชองทางลานจอด 3 กอนที่จะออกสูถนนวิภาวดี ประกอบกับชองทางจราจรมลีักษณะ 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 40 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

- ฝสอ.ทดม.ไดจดัทำใบขออนุมัติจดัซื้อ/จัดจาง (PR) แลวเมื่อวันที่ 24 เม.ย.63 
- เมื่อวันที่ 7 ส.ค.63 ฝอด.ทดม. สงเรื่องคืน ฝสอ.ทดม. โดยใหปรับปรุงขอกำหนดรายละเอียดและ 

คางานงานกอสราง (Factor F) ซึง่ ฝสอ.ทดม.ไดดำเนินการแลวเสรจ็เมื่อวันท่ี 14 ส.ค.63 
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คดโคง ทำใหรถตองชะลอความเรว็ เกิดปญหารถติดมีหางแถวสะสมจนถึงบริเวณหนา 

ชานชาลาอาคารผูโดยสาร จึงดำเนินการปรับปรุงถนนเชื่อมตอสะพานอาคารผูโดยสาร

ภายในประเทศหลังเดิมเพื่อใหสามารถระบายรถออกจากหนาอาคารผูโดยสารไดเร็วขึ้น 

แนวทางการดำเนินการ 

1. สวนงาน ทดม.จัดทำใบขออนุมตัิจัดซื้อ/จัดจาง (PR)    

2. ขั้นตอนการจัดหาผูรับจาง / ขั้นตอนการทำสญัญา   

3. ดำเนินการกอสราง  

- ฝอด.ทดม.ไดตรวจสอบเอกสารแลว แตเมื่อวันที่ 24 ก.ย.63 ไดสงเรื่องคืน ฝสอ.ทดม. ใหทบทวน

ขอกำหนดและราคากลางอีกครั้ง ปจจุบันอยูระหวาง ฝสอ.ทดม.ดำเนินการทบทวนขอกำหนดและ

ราคากลาง 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของงานกอสรางไดรอยละ 80 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน การตรวจสอบเอกสาร เพื่อขออนุมัติวิธีจดัหาผูรับ

จางลาชากวากำหนด 

แนวทางการแกไข คณะกรรมการเรงรัดงบลงทุนของ ทดม. ไดจัดใหมีการประชุมเรงรัดงานทุกสัปดาห   

เพื่อเรงรัดการดำเนินงานใหเปนตามแผนงานที่กำหนด 

8. งานจางปรับปรุงชั้นที่ 1 อาคารผูโดยสารระหวางประเทศ (ขาออก) สำหรับ 

GROUP TOUR ณ ทภก. (แผนงานเรงดวนเพื่อบรรเทาความแออัดของ ทภก.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝบร.ทภก. 

วัตถุประสงคหลัก  เพื่อใหเปนไปตามแผนแมบทการพัฒนา ทภก. จากการปรับปรุงแผน

แมบทของ ทภก. ตามการประชุมครั้งที่ 8/2561 เมื่อวันท่ี 25 ก.ค.61 และชวยบรรเทา

ความแออัดบริเวณโถงเช็คอินอาคารผูโดยสารระหวางประเทศ ทภก. 

แนวทางการดำเนินการ 

สงมอบพื้นที่กอสรางใหผูรับจาง และดำเนินการกอสราง 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันรอยละ 5 ปจจุบันดำเนนิการตอเนื่องในปงบประมาณ 2564 

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  อยูระหวางการกอสราง โดยคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ 

ไดมีหนังสือใหผูรบัจางเริม่งานปรบัปรุงช้ันที่ 1 อาคารผูโดยสารระหวางประเทศ (ขาออก) สำหรับ 

GROUP TOUR ตั้งแตวันท่ี 17 ส.ค.63 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  ผูรับจางดำเนินงานกอสรางแลวเสรจ็ไมตำ่กวารอยละของปริมาณงาน

ทั้งหมดตามสัญญา (รอยละ 30 จากรอยละ 50) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากการดำเนินงานลาชาสะสมจากการ

ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา (COVID-19) โดย จ.ภูเก็ต ไดมี

ประกาศปดเสนทางเขา-ออกของจังหวัด รวมทั้งมีมาตรการปดสถานที่ท่ีดำเนินธุรกิจรับเหมากอสราง 

การกอสราง หรือสถานประกอบการอื่นที่เกี่ยวเนื่องกับการกอสรางชั่วคราว ทำใหผูรับจางกอสราง

สามารถเขาดำเนินการไดอีกครั้งเมื่อเดือน ก.ค.63 ที่ผานมา 

แนวทางการแกไข เรงรดัการดำเนนิงานใหเปนไปตามกรอบระยะเวลาการกอสรางท่ีกำหนดไว 
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9. งานกอสรางระบบทางขับขนานดานทิศเหนือ และปรับปรุงทางขับทายหลุมจอด 

พรอมทางขับ A และ B ณ ทชร. (แผนงานเรงดวนเพ่ือบรรเทาความแออัดของ ทชร.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สบร.ทชร. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อใชเปนเสนทางเขา - ออก ในการรองรับกิจกรรมศูนยซอมบำรุงอากาศยาน (MRO) 

และการบินท่ัวไป (GA) และใชทดแทนงานลานจอดอากาศยานที่แยกออกออกมา 

(Isolated Aircraft Parking Position)  พรอมทั้งปรับปรุงลานจอดทายหลุมและสภาพ

พื้นผิวทางขับ A และ B เพื่อใหอากาศยานขับผานไดอยางปลอดภยัเปนไปตาม

มาตรฐานสากล 

แนวทางการดำเนินการ 

1. จัดทำแบบ ขอกำหนด และประมาณราคา (ออก Spec.)   

2. จัดทำใบขออนุมัติจัดซื้อ/จัดจาง (PR)  ตรวจสอบงบประมาณ และคณะกรรมการราคา

กลางพิจารณา 

3. จัดหาผูรับจางกอสราง (ขั้นตอนกระบวนการพสัดุ)   

4. ดำเนินการกอสราง 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ  100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  80 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ลงนามในสัญญาจางกิจการรวมคา (บมจ.เนาวรัตน

พัฒนาการ รวมทุนกับ บจ.ถนอมวงศบริการ) เรียบรอยแลวเมื่อเดือน ก.ย.63 (ระยะเวลาการกอสราง 

ก.ย.63 - มี.ค.66) ทำใหการดำเนินการกอสรางลาชากวาแผนที่กำหนดไว 2 เดือน 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

จัดหาผูรับจางกอสรางไดภายในเดอืน ก.ค.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค    ปจจัยภายนอก เนื่องจากมีการปรับแกแบบกอสรางระบบ

ทางขับขนานฯ ใหเปนไปตามมาตรฐานของขอกำหนด กพท. ฉบับท่ี 14 และไดรับความเห็นชอบ 

จาก กพท. ทำใหการดำเนินการกอสรางลาชากวาแผนที่กำหนดไว 2 เดือน 

แนวทางการแกไข เรงรดัการจดัหาผูรับจางกอสรางใหไดภายในกำหนด 

ดำเนินการยกเลิก จำนวน 1 แผน 

1. โครงการปรับปรุงอาคารจอดรถระยะยาว(Long Term Parking) ณ ทดม. 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก ฝสอ.ทดม. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63 

กลยุทธท่ี 2.2 : เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน จำนวน 6 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน  

1. แผนการดำเนินงานการเตรียมความพรอมการเปดใหบริการโครงการพัฒนา 

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ระยะที่ 2 (ORAT) (แผนดำเนินการที่ขบัเคลื่อนการ

ดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก ฝผพ. 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 

1. สกส.สงมอบงานโครงการพัฒนา ทสภ.ระยะที่ 2 บางสวน ไดแก ทางขับ T18 ให ทสภ. เมื่อวันที่ 23 

เม.ย.63  
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วัตถุประสงคหลัก 

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของ ทสภ. (โดยวัดจากรอยละความสำเร็จของการทดสอบการใช

งานอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 ทสภ. (SAT1)) 

แนวทางการดำเนินงาน 

การเปดลานจอดอากาศยานดานทิศเหนือของอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังท่ี 1 ทสภ. 

1. ขยับแนวรั้วเขตกอสรางเพื่อสงมอบพื้นที่ลานจอดอากาศยาน   

2. สงหนังสือ AIP-Supplement ไปยัง กพท.   

3. ประกาศแถลงขาวการบิน (AIP Thailand)    

4. เอกสารแถลงขาวการบิน (AIP Thailand) มีผลบังคับใช 

2. ตามหนังสือ ทอท.ที่ 10415/2563 วันท่ี 8 ก.ค.63 เรื่อง ขอความเห็นชอบการกำหนดพื้นท่ีจอด

อากาศยานช่ัวคราวเพื่อรองรับอากาศยานที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของเช้ือไวรสัโคโรนา 

2019 (COVID-19) โดย ทอท.ขอความเห็นชอบกำหนดพื้นท่ีจอดอากาศยานช่ัวคราวตอ กพท.  

3. ตามหนังสือ สำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ที ่กพท 17/6143 ลงวันท่ี 6 ส.ค.63 เรื่อง 

การพิจารณาการกำหนดพื้นที่จอดอากาศยานชั่วคราวเพื่อรองรับอากาศยานที่ไดรับผลกระทบจากการ

แพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ กพท.ตรวจสอบแลว 

ไมขัดของในแผนการกำหนดพื้นที่ลานจอดอากาศยานชัว่คราวดังกลาว  

4. กพท.ประกาศใน Notice To Airman (NOTAM) ที่ A1516/20 เดือน ส.ค.63 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

การเปดพื้นท่ีเขตการบินดานทิศเหนือของอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 ทสภ.ไดแก บริเวณ Taxi 

Lane T18 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน สกส.สงมอบงาน

โครงการพัฒนา ทสภ. ระยะที่ 2 บางสวน คือ ทางขับ T18 ให ทสภ. เมื่อวันที่ 23 เม.ย.63 โดย กพท.

ตรวจสอบแลว ไมขัดของในแผนการกำหนดพื้นที่ลานจอดอากาศยานช่ัวคราวดังกลาว จึงประกาศใน 

Notice To Airman (NOTAM) ที่ A1516/20 เดือน ส.ค.63 ใหเปดพื้นท่ีเขตการบินดานทิศเหนือของ

อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังท่ี 1 ทสภ.ไดแก บริเวณ Taxi Lane T18 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 5 แผน  

1. งานกอสรางลานจอดอากาศยาน 12 หลุมจอดพรอมสิ่งอำนวยความสะดวกที่

เกี่ยวของ ณ ทดม. (แผนดำเนินงานที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 

วัตถุประสงคหลัก 

เพื่อกอสรางลานจอดอากาศยานใหเพียงพอกับความตองการ รวมทัง้สอดคลองกับรูปแบบ

อากาศยานท่ีมีความตองการ ใหมคีวามปลอดภัยเปนไปตามมาตรฐาน และมสีิ่งอำนวย

ความสะดวกท่ีไมนอยกวาขอกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) 

แนวทางการดำเนินงาน 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 80 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  50 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝผพ.ไดจัดทำขอบเขตงานกอสราง และรายละเอยีด

งบประมาณและหารือกับ ทดม. และหนวยงานที่เกี่ยวของในวันที่ 17 ก.พ.63 และวันท่ี 20 มี.ค.63 

เรียบรอยแลว โดยปจจุบันอยูระหวางศึกษาความเหมาะสมในการกอสรางใหสอดคลองกับสถานการณ 

COVID-19 ท่ีเกิดขึ้น และจดัทำเอกสารคำของบประมาณลงทุนเพิ่มเติมประจำป 2564 



12 

 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

1. จัดทำขอบเขตงานกอสราง และประมาณการงบประมาณกอสรางเพื่อของบประมาณ 

2. จัดทำ TOR จางผูรับจางออกแบบ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

จัดทำ TOR จางผูรับจางออกแบบแลวเสร็จในปงบประมาณ 2563 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค    ปจจัยภายนอก เนื่องดวยสถานการณ COVID-19  สงผลให

ปริมาณเที่ยวบินลดนอยลงซึ่งสงผลกระทบตอการจดัทำรูปแบบลานจอดอากาศยาน ดังนั้นจึงตอง

พิจารณาศึกษาทบทวนความเหมาะสมในการลงทุนอีกครั้ง  

แนวทางการแกไข ฝผพ.เรงดำเนินการวิเคราะหปรมิาณจราจรทางอากาศที่ไดรับขอมูลมาวิเคราะห

ความตองการ และรูปแบบของลานจอดอากาศยานที่กอสราง และจะเรงนำเสนอผูบริหาร ทอท. 

พิจารณาตอไป 

2. โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554 - 2560) (ปรับตามมติการประชุม

คณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563)                                                                                                                             

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สกส. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพิ่มขีดความสามารถในการรองรบัปริมาณผูโดยสารของ ทสภ.จาก 45 ลานคนตอป  

เปน 60 ลานคน/ป 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. งานจางกอสรางอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังท่ี 1 (ช้ัน 2- 4) และสวนตอเช่ือมอุโมงค

ดานทิศใต (งานระบบยอย) (CC1/2)    

2. งานจางกอสรางสำนักงานสายการบิน และที่จอดรถดานทิศตะวนัออก (CC2/1) 

3. งานจางกอสรางระบบสาธารณปูโภค (CC3)   

4. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) (CC4)   

5. งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลำเลียงกระเปา (BHS) และระบบตรวจจับวัตถุ

ระเบดิ (EDS) (ขาออก)(CC5)    

6. งานจางท่ีปรึกษาควบคุมงานกอสราง (CSC)  

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  92.66 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องใน

ปงบประมาณ 2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT 

Strategy House ของ ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ความกาวหนาผลการดำเนินงานทั้ง 6 สัญญาวาจาง  

มีรายละเอียดดังน้ี  

   1)  งานจางกอสรางอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (ชั้น 2 - 4) และสวนตอเชื่อมอุโมงค 

ดานทิศใต (งานระบบยอย) (CC1/2)  

       อยูระหวางดำเนินงานกอสรางงานสถาปตยกรรม และระบบประกอบอาคาร มคีวามกาวหนา 

ผลการดำเนินงานรอยละ 96.04 

   2)  งานจางกอสรางอาคารสำนักงานสายการบิน และที่จอดรถดานทิศตะวันออก (CC2/1) 

       อยูระหวางดำเนินงานกอสรางอาคารสำนักงานสายการบินและอาคารจอดรถ  

มีความกาวหนาผลการดำเนินงานรอยละ 42.60 

   3)  งานจางกอสรางระบบสาธารณูปโภค (CC3)  

        งานสาธารณูปโภคมีความพรอมในการจายไฟฟา และน้ำประปาใหอาคารเทียบเครื่องบินรองหลัง

ที่ 1 แลว มีความกาวหนาผลการดำเนินงานรอยละ 97.84 

   4)  งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) (CC4)  
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        รถขนสงผูโดยสารอตัโนมตัิ (APM) ขนสงถึงพ้ืนที่กอสรางเรียบรอยแลวจำนวน 2 ขบวน  

มีความกาวหนาผลการดำเนินงานรอยละ 75.39 

   5)  งานจัดซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลำเลยีงกระเปา (BHS) และระบบตรวจจับวัตถรุะเบดิ 

(EDS) (ขาออก) (CC5)  

อยูระหวางดำเนินการงานตดิตั้งระบบ Individual Carrier System (ICS), Make-up Carousels 
ปรับปรุงแกไขโครงสรางเพื่อเตรียมงานติดตั้งระบบ BHS และเชื่อมตอระบบเดิม รวมทั้งทบทวนการ
เชื่อมตอระบบ High Level Control มีความกาวหนาผลการดำเนินงานรอยละ 73.35 
 6)  งานจางท่ีปรึกษาควบคุมงานกอสราง (CSC)  

       อยูระหวางดำเนินงานควบคมุงานกอสรางตั้งแต 1 ก.ย.59 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. รอยละความกาวหนาของผลการดำเนินงานตามแผน  

2. ผลการเบิกจายงบประมาณ (สะสม) เปาหมายประจำป 9,076.24 ลานบาท 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก   

1. เงื่อนไขการเบิกจายตามสัญญาวาจาง กำหนดใหผูขายตองนำสงวัสดุอุปกรณ 

เขาพื้นท่ีกอสรางใหครบตามจำนวนที่กำหนดกอนจึงสามารถเบิกจายคา Material on site ไดรอยละ 

50 แตสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 ทำใหผูขายไมสามารถนำเขาวัสดุ/อุปกรณ 

จากตางประเทศได จึงทำใหไมสามารถเบิกจายผลงาน Material on site ที่นำเขามาแลวมากกวา 

รอยละ 90 ได  

2. สถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 สงผลใหจำนวนแรงงานลดลงไมสามารถนำเขา

วัสดุ/อุปกรณทีผ่ลติจากตางประเทศ เชน ICS, Belt Conveyor, EBS, HLC System, Carry on 

baggage scan, Software Airport Management System (AMS), PAS, CCTV ฯลฯ เขามาใชงาน

ในโครงการได รวมทั้งผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศ ไมสามารถเดินทางมาใหคำปรึกษา ดำเนินการ

ติดตั้งและรวมทดสอบการทำงานรวมกันของระบบอุปกรณตางๆ ไดในประเทศไทย นอกจากนี้จาก 



14 

 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

การหยุดงานของแรงงาน/ผูเชี่ยวชาญ/พนักงานที่เกี่ยวของของโรงงานผูผลิตในตางประเทศ สงผลใหไม

สามารถผลิตและนำเขาขบวนรถ APM มาประเทศไทยไดตามกำหนดเดิม (ขบวนแรก พ.ค.63 ขบวนท่ี 

2 มิ.ย.63 ขบวนที่ 3 วันที่ 4 ก.ค.63 ขบวนท่ี 5 วันท่ี 6 ส.ค.63 เลื่อนเปนขบวนแรกจะขนสงมาถึงใน 

เดือน ก.ค.63 และขบวนสดุทาย ธ.ค.63) รวมทั้งโรงงานผลิตขบวนรถ APM ในประเทศออสเตรยี 

ไมสามารถนำเขาวัสดุ/อุปกรณประกอบท่ีตองนำมาจากในแตละประเทศ มาใชในกระบวนการผลติได 

แนวทางการแกไข  

1. ในการประชุมคณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 5/2563 เมื่อวันท่ี 22 เม.ย.63 วาระที่ 4.1.7 เรื่องขอ 

ความเห็นชอบมาตรการแกไขปญหาผลกระทบอันเนื่องมาจากเหตสุดุวิสัยที่มผีลกระทบตองานกอสราง

โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554-2560) มีมติเห็นชอบในหลักการให ทอท. พิจารณาแกไข

สัญญาภายใตโครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554-2560) ซึ่งไดรับผลกระทบจากการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) และมีหนังสือรองขอจากคูสัญญาของ ทอท.  

ในโครงการฯ โดยเพิม่ขอความในสวนของเงื่อนไขการเบิกจายคาผลงานและรายละเอียดขอกำหนด

กิจกรรมแลวเสร็จ (Milestone) ทีเ่กี่ยวของในแตละสญัญาวา “ยกเวนงานที่ไดรับผลกระทบจาก

สถานการณแพรระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งถือเปนเหตุสุดวิสยัและผู

รับจาง/ผูขายมีเอกสารหลักฐานทีช่ัดแจงและสามารถพิสูจนไดวาการดำเนินงานไดรับผลกระทบจาก

สถานการณดังกลาว” ท้ังน้ี เพื่อเปนการใหความชวยเหลือคูสญัญาซึ่งไดรับผลกระทบจากการแพร

ระบาดของโรคCOVID-19 รวมทั้งเพื่อให ทอท. สามารถดำเนินโครงการไปไดอยางตอเนื่อง   

2. กำกับ/ติดตาม/ประเมินผลจำนวนแรงงาน และอัตราผลติภาพผลการดำเนินงาน (Productivity) 

ไมใหลดจำนวนลงจากปจจุบัน  

3. เตรียมความพรอมการดำเนินงานดานเอกสารสงมอบตางๆ เพื่อไมใหเปนอุปสรรคตอการเบิกจาย 

3. โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3 (ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้ง

ที่ 4/2563)                                                                                                                             

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 

วัตถุประสงคหลัก  

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 50 ปจจุบันดำเนินการในวาระ 4.3 รายงานผล

การดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ ปงบประมาณ 2564 (ระหวาง

เดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   
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1. เพื่อเปนการคืนสภาพขีดความสามารถเดิมของทาอากาศยานดอนเมือง และพัฒนาเตม็

ศักยภาพของพ้ืนที่ๆ ใหสามารถรองรับผูโดยสารไดประมาณ 40 ลานคนตอป โดย

ดำเนินการรื้ออาคารผูโดยสารภายในประเทศเดิม และขยายอาคารเพ่ือใหสามารถรองรับ 

ผูโดยสารระหวางประเทศได 18 ลานคนตอป ปรับปรุงอาคารผูโดยสาร 1 เพื่อรองรับ 

ผูโดยสารภายในประเทศ ท้ังน้ีการปรับปรุงอาคารผูโดยสาร 1 เปนการปรับปรุงเพื่อฟนฟู

สภาพอาคารใหอยูในสภาพใหม และยกระดับการใหบริการผูโดยสาร โดยเมื่อแลวเสรจ็

อาคารผูโดยสาร 1 และ 2 จะรองรับผูโดยสารภายในประเทศรวม 22 ลานคนตอป 

2. เพื่อใหระบบขนถายผูโดยสารระหวางทางอากาศและทางพ้ืนดินมีประสิทธิภาพ 

ลดความแออัดระบบจราจรภายในทาอากาศยาน รวมทั้งสามารถเชื่อมตอระบบขนสง 

ทางราง 

แนวทางการดำเนินการ 

1. ขั้นตอนการขออนุมตัิโครงการ  

 1.1 ทอท.จัดทำรายละเอียดโครงการ (พ.ย.62 - ธ.ค.62)  

 1.2 คณะกรรมการตางๆ ภายใน ทอท.พิจารณา (ม.ค.63 - ก.พ.63)  

 1.3 คค. และ สศช.พิจารณาโครงการเพื่อเสนอ ครม. (มี.ค.63 - พ.ค.63)  

 1.4 ครม.พิจารณาอนุมตัิงบประมาณโครงการ (มิ.ย.63 - ส.ค.63)  

2. ชั้นตอนการจดัหาผูรับจางออกแบบ  

 2.1 ทอท.จัดทำ TOR และ UCD สำหรับดำเนินการจางผูรับจาง (ธ.ค.62 -ส.ค.63) 

 2.2 ทอท.ดำเนินการจัดหาผูรับจางออกแบบ (ก.ย.63 - ก.พ.64)  

3. ขั้นตอนการจดัหาผูควบคมุงาน และดำเนินการควบคุมงาน  

 3.1 ทอท.จัดทำ TOR จางผูรับจางควบคุมงาน (ธ.ค.62 -ส.ค.63)  

   3.2 ทอท.ดำเนินการจดัหาผูควบคุมงาน (ก.ย.63 - ก.พ.64) 

- ทอท.ไดเสนอโครงการที่ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ทอท.แลวไปยัง สศช.และ คค. 

เพื่อเสนอ ครม.อนุมัติงบประมาณตอไป ตามหนังสือ ทอท.ท่ี 5259/2563 และ ทอท.ที่ 5260/2563 

ลงวันท่ี 1 เม.ย 63 และเนื่องจากไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID -

19) คค.จึงขอให ทอท. พิจารณาทบทวนประมาณการผูโดยสาร รวมถึงเปาหมายและขอบเขตงาน

โครงการฯ ใหสอดคลองกับความตองการโครงสรางพ้ืนฐาน และสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีอาจ

เปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากสถานการณระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 และเสนอให คค. 

พิจารณาตอไป 

- ทอท. ไดเสนอรายงานการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมฉบับแกไขให กพท. พิจารณาในเดือน ก.ค.63 

โดย ทอท. ไดประสานกับทาง กพท.ทราบวา กพท. ไดพิจารณาแลวเห็นวามีประเด็นสาระสำคัญของ

การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการ จึงไมรับพิจารณารายงานดังกลาว และเสนอให ทอท. จัดสง

รายงานให สผ.พิจารณา ทั้งน้ี ทอท.จะนำรายงานดังกลาวมาปรับปรุงเพื่อเสนอ สผ. ตอไป 

- จัดทําขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) และแบบแนวคิดสำหรับจางผูออกแบบ

ควบคูการกอสราง 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ทอท.จัดทำ TOR จางผูรับจางผูควบคุมงานแลวเสร็จในปงบประมาณ 2563 (ส.ค.63) 

สาเหตุของความลาชา/ ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากตองปรับขอบเขตงานโครงการฯ ให

สอดคลองกับความตองการโครงสรางพื้นฐาน และสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไป

เนื่องจากสถานการณระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 

แนวทางการแกไข   

- ทอท.จะประสานกับ คค.เพื่อรวมตอบขอซักถามและพิจารณาความเหมาะสมของโครงการให

สอดคลองกับสภาวะปจจุบัน 

- ทอท.จะประสานกับ กพท. เพื่อตอบขอซักถามและแกไขรายงานผลกระทบสิ่งแวดลอมตามความเหน็

ของ กพท.เพื่อเรงการพิจารณาผลการศึกษาฯ ดังกลาวโดยเร็ว 
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4. โครงการกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3 ทสภ. 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สกส. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อใหทาอากาศยานสุวรรณภูมสิามารถรองรับปริมาณจราจรทางอากาศที่เพิ่มขึ้นไดอยาง

ตอเนื่องในอนาคต (เพิ่มขีดความสามารถของระบบทางวิ่งจาก 68 เที่ยวบินตอช่ัวโมงเปน 

94 เที่ยวบินตอชั่วโมง) 

แนวทางการดำเนินการ 

1. งานศึกษาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม   

 1.1  คณะกรรมการผูชำนาญการฯ (คชก.) พิจารณารายงาน EHIA RWY3-4 (มิ.ย.62) 

 1.2  สำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) (จัดทำประชาพิจารณ) (ก.ค.- 

ต.ค.62) 

    1.3  คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ / คณะรัฐมนตร ี

2. งานกอสราง   

 2.1  จัดหาผูรับจางกอสราง   

 2.2  งานทางวิ่งเสนที่ 3, สถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน และกอสรางสวนตอขยาย 

Taxiway D-1  

 2.3  งาน Perimeter Taxiway และกอสรางสวนตอขยาย Taxiway D-2  

 2.4  งานปรับปรุงคุณภาพดิน GI, SAT2 Apron และ 3rd Cross Taxiway  

3. งานควบคุมงานกอสราง  

    3.1  จัดหาผูควบคุมงานกอสราง   

 3.2  งานจางผูควบคุมงานกอสราง   

4. งานจางท่ีปรึกษาและติดตามตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม  

 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ   15 ปจจุบนัดำเนินการในวาระ 4.3 รายงาน

ผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ ปงบประมาณ 2564 

(ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

ดานการจดัหาผูรับจางควบคมุงาน และผูรับจางกอสรางโครงการฯ 

      ทอท.ไดจัดหาและลงนามจางผูรับจางควบคมุงาน และผูรับจางกอสรางโครงการฯ เรียบรอยแลว  

ตามสญัญาจางกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3 และ Taxiway D Extension และงาน Perimeter Taxiway 

เลขท่ี 8CI10-631001 ลงวันท่ี 13 ส.ค.63 และสญัญาจางควบคุมงานกอสราง เลขท่ี 8CI7-631001 

ลงวันท่ี 13 ส.ค.63  

      โดยปจจุบันอยูระหวางการดำเนินการจดัทำแผนงานกอสราง และรายการขอกำหนดกิจกรรมแลว

เสร็จที่จะใชในการดำเนินโครงการของกิจการรวมคา ทีเอ็น ซึ่งประกอบดวย บริษัท เนาวรัตน

พัฒนาการ จำกัด (มหาชน) และ บริษัท ถนอมวงศบริการ จำกัด  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. จัดหาผูรับจาง ภายในเดือน ธ.ค.62  

2. รอยละความสำเร็จของงานกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3 (รอยละ 80) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค   

ปจจัยภายใน  มีการเปลีย่นแปลงสัญญายอยงานจางกอสรางของโครงการกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3  

จากเดิม 3 งาน เปลี่ยนเปน 2 งาน จึงตองใชเวลาทบทวน TOR ใหม ทำใหการดำเนินงานจดัหา 

ผูรับจางลาชา 

ปจจัยภายนอก  สถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ทำให สผ. ไมสามารถแจง กพท. ให

จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามระยะเวลาที่กำหนด เพื่อนำขอมูลมาประกอบการ

นำเสนอ กกวล. สำหรับพิจารณา EHIA ได จึงทำใหยังไมสามารถลงนามผูกพันสญัญาจางควบคุมงาน

และสญัญาจางกอสรางไดในระยะเวลาที่กำหนด 
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แนวทางการแกไข  ติดตามและเรงรัดการดำเนินงานของกิจการรวมคา ทีเอ็น ซึ่งประกอบดวย บริษัท 

เนาวรัตนพัฒนาการ จำกัด (มหาชน) และ บริษัท ถนอมวงศบริการ จำกัด 

5. โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝผพ. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของ ทชม. โดยการพัฒนาขยายขีดความสามารถ สิ่งอำนวย 

ความสะดวก และระบบสาธารณปูโภคใหเพียงพอตอการรองรับปรมิาณจราจรทางอากาศ 

ที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ.2568 ซึ่งขีดความสามารถในการรองรับผูโดยสารจะเพิม่ขึ้นจากเดมิ 

8 ลานคน/ป เปน 16.5 ลานคน/ป 

แนวทางการดำเนินการ 

1. ดำเนินการจดัหาผูรับจางกอสรางงานในโครงการ (เม.ย.62 – ต.ค.62) 

2. ดำเนินการกอสรางงานในโครงการ (พ.ย.62 – ก.ย.65) 

 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100                                                                  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  0 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 
ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ปจจุบัน ทอท. อยูระหวางดำเนินการออกแบบงานใน 
โครงการฯ และโครงการฯ อยูระหวางการพิจารณาของ คค. และ สศช. กอนนำเสนอ ครม. ตอไป  
สำหรับรายงานการวิเคราะหผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ทอท.อยูระหวางการจัดทำขอมลูประกอบ 
รายงานชี้แจงเพิ่มเตมิ และจะเสนอ คชก.พิจารณาตอไป  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. ผูรับจางกอสรางงานเริ่มดำเนินงานภายในเดือน พ.ย.62     

2. รอยละความสำเร็จตามแผนงานการกอสรางโครงการพัฒนาทาอากาศยานเชียงใหม ระยะที่ 1  

ในปงบประมาณ 2563 ไดรอยละ 90  

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก  

1. ปจจุบันโครงการอยูระหวางการพิจารณาของ คค. และ สศช. เพื่อเสนอ ครม. ทั้งนี้ยังไมไดรับการ

พิจารณาอนมุัติงบประมาณจาก ครม. สงผลใหไมสามารถดำเนินการจัดหาผูรับจางกอสรางไดตามแผน 

2. อยูระหวางการพิจารณา รายงานการวิเคราหผลกระทบทางสิ่งแวดลอม โดยสำนักนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.)  

แนวทางการแกไข  ประสานงานกับ คค. และ สผ. อยางใกลชิด เพื่อตอบขอซักถามและแกไขรายงาน

ตามความเห็น คค. และ สผ. เพื่อเรงการพิจารณาผล 
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กลยุทธท่ี 2.3 : เพ่ิมประสิทธิภาพเพื่อการบริหารทาอากาศยานแหงใหมในอนาคต จำนวน 2 แผน 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 2 แผน  

1. การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝกอ. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อศึกษาและกำหนดแนวทางการพัฒนา ทชม.แหงท่ี 2 ที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนา

ศักยภาพรองรับระยะยาว 

2. เพื่อให ทอท.ไดรับมอบภารกิจและสามารถดำเนินการพัฒนา ทชม.แหงท่ี 2 จาก คค. 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. จัดทำแนวทางการพัฒนา ทชม.แหงท่ี 2 เสนอ คค. 

 1.1 ประสานหนวยงานทีเ่กี่ยวของเพื่อหารือความชัดเจนของแนวทางการพัฒนาฯ 

    1.2 หารือ คทง.พัฒนาศักยภาพฯ ของ ทอท. รางแนวทางการพัฒนาฯ 

 1.3 ขอความเห็นชอบรางแนวทางการพัฒนาฯ จากคณะกรรมการ ทอท. เพื่อเสนอ คค. 

 1.4 เสนอรางแนวทางฯ ตอ คค. ขออนุมัติ ทอท.ดำเนินการกอสราง ทชม.แหงท่ี 2 

2. จางท่ีปรึกษาศึกษาการพัฒนา ทชม. แหงท่ี 2 

 2.1 จัดทำรางขอกำหนด TOR จัดจางท่ีปรึกษา 

 2.2 ดำเนินการทางพัสดเุพื่อจัดจางท่ีปรึกษา 

    2.3 ที่ปรึกษาดำเนินศึกษาการพัฒนาฯ 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

ดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ 20 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

ในการประชุมหารือเรื่องแนวทางการดำเนินโครงการกอสรางทาอากาศยานพังงาเมื่อวันที่  

18 พ.ค.63 มีมติที่ประชุมให ทอท.เสนอเรื่องการมอบหมายให ทอท.เปนหนวยงานรับผิดชอบดำเนิน

โครงการกอสรางทาอากาศยานแหงใหมตามแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศให คค.

เพื่อนำเสนอ กบร.พิจารณา ท้ังน้ี ให ทอท. วาจางที่ปรึกษาทำการศึกษาความเปนไปไดและ 

ความคุมคาในการลงทุนโครงการในเบื้องตน (Preliminary Feasibility Study) เพื่อประกอบการ

นำเสนอ กบร.ดวย ซึ่ง ทอท.คาดวาจะเสนอผลการศึกษาใหคณะกรรมการที่เกี่ยวของพิจารณาได

ภายในปงบประมาณ 2565 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็จัดทำรางแนวทางพัฒนา ทชม.แหงท่ี 2 เสนอ คค. ไดรอยละ 100 (พ.ค.63) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากการประชุมหารือแนวทางการดำเนิน

โครงการกอสรางทาอากาศยานแหงใหม เมื่อวันท่ี 17 มิ.ย.63 โดยมีหนวยงานท่ีเกี่ยวของเขารวม

ประกอบดวย สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา (สคก.), สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ (สศช.), สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ (สคร.), กรมธนารักษ (ธร.), สำนักงาน 

การบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.), สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.), 

สำนักงานปลัดกระทรวงคมนาคม (สปค.) และ ทอท. ที่ประชุมฯ มีมติมอบหมายให ทอท.ตองวาจางท่ี

ปรึกษาทำการศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการในเบื้องตน (Preliminary 

Feasibility Study) กอนจะดำเนนิการในระยะตอไปได 
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แนวทางการแกไข  เรงรัดการจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุน

โครงการเบื้องตน (Preliminary Feasibility Study) 

2. การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานภูเก็ต แหงที่ 2 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝกอ. 

วัตถุประสงคหลัก เพื่อศึกษาและกำหนดแนวทางการพัฒนา ทภก.แหงที่ 2 ที่เหมาะสม

สำหรับการพัฒนาศักยภาพรองรับระยะยาว 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. จัดทำแนวทางการพัฒนา ทภก.แหงท่ี 2 เสนอ คค. 

 1.1 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อหารือความชัดเจนของแนวทางการพัฒนาฯ 

 1.2 หารือ คทง.พัฒนาศักยภาพฯ ของ ทอท. รางแนวทางการพัฒนาฯ 

 1.3 ขอความเห็นชอบรางแนวทางการพัฒนาฯ จากคณะกรรมการ ทอท. เพื่อเสนอ คค. 

 1.4 เสนอรางแนวทางฯ ตอ คค. ขออนุมัติ ทอท.ดำเนินการกอสราง ทภก.แหงที่ 2 

2. จางท่ีปรึกษาศึกษาการพัฒนา ทภก. แหงที่ 2 

 2.1 จัดทำรางขอกำหนด TOR จัดจางท่ีปรึกษา 

 2.2 ดำเนินการทางพัสดเุพื่อจัดจางท่ีปรึกษา 

   2.3 ที่ปรึกษาดำเนินศึกษาการพัฒนา 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

ดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจุบันคิดเปนรอยละ 20 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

ในการประชุมหารือเรื่องแนวทางการดำเนินโครงการกอสรางทาอากาศยานพังงาเมื่อวันที่  

18 พ.ค.63 มีมติที่ประชุมให ทอท.เสนอเรื่องการมอบหมายให ทอท.เปนหนวยงานรับผิดชอบดำเนิน

โครงการกอสรางทาอากาศยานแหงใหมตามแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศให คค.

เพื่อนำเสนอ กบร.พิจารณา ท้ังน้ี ให ทอท. วาจางที่ปรึกษาทำการศึกษาความเปนไปไดและ 

ความคุมคาในการลงทุนโครงการในเบื้องตน (Preliminary Feasibility Study) เพื่อประกอบการ

นำเสนอ กบร.ดวย ซึ่ง ทอท.คาดวาจะเสนอผลการศึกษาใหคณะกรรมการที่เกี่ยวของพิจารณาได

ภายในปงบประมาณ 2565 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็จัดทำรางแนวทางพัฒนา ทภก.แหงที่ 2 เสนอ คค. ไดรอยละ 100 (พ.ค.63) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากการประชุมหารือแนวทางการดำเนิน

โครงการกอสรางทาอากาศยานแหงใหม เมื่อวันท่ี 17 มิ.ย.63 โดยมีหนวยงานท่ีเกี่ยวของเขารวม

ประกอบดวย สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา (สคก.), สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ (สศช.), สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวสิาหกิจ (สคร.), กรมธนารักษ (ธร.), สำนักงาน 

การบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.), สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.), 

สำนักงานปลัดกระทรวงคมนาคม (สปค.) และ ทอท. ที่ประชุมฯ มีมติมอบหมายให ทอท.ตองวาจางท่ี

ปรึกษาทำการศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการในเบื้องตน (Preliminary 

Feasibility Study) กอนจะดำเนนิการในระยะตอไปได 
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แนวทางการแกไข  ดำเนินการปรบัแผนปฏิบตัิการปงบประมาณ 2564 เปนแผนปฏิบัติการ การศึกษา

เพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานพังงา (งานจางท่ีปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไป

ไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานพังงา (Preliminary Feasibility 

Study)) เรียบรอยแลว โดยที่ปรึกษาสงรายงานการศึกษาท้ัง 3 ฉบับ (Inception/ Interim/ Draft 

Final Report) ภายในเดือน ก.ย.64 ตอไป 

ยุทธศาสตรที่ 3 : Regional Hub (จำนวน 3 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน  ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน  

ดำเนินการยกเลิก จำนวน 1 แผน 

กลยุทธท่ี 3.1 : มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงทางอากาศและสนับสนนุการทองเท่ียว จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการยกเลิก จำนวน 1 แผน 

1. โครงการความรวมมือระหวางพันธมิตรเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยว ณ ทหญ. 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63  

กลยุทธท่ี 3.2 : มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงสนิคาทางอากาศ ณ ทสภ. จำนวน 2 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 1 แผน บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 

1. โครงการพัฒนาเที่ยวบินขนสงสินคา International Cargo Permanent Route 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝขอ. 

วัตถุประสงค 

เพิ่มโอกาสและชองทางในการเพิ่มรายไดจากการขนสงสินคาทางอากาศของ ทอท. อีกท้ัง 

เปนชองทางในการเพิ่มเที่ยวบิน ความถี่ หรือ โอกาสในการใหบริการของสายการบินใหม  

ณ ทสภ. 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. ศึกษาขอมูลและรายละเอียดของโครงการ ขอมูลภายในและภายนอก เชน รายชื่อ   

และจำนวนผูใหบริการอากาศยานขนสงสินคา (Freighter) ณ ทสภ. ความหนาแนนของ

ชวงเวลาการขึ้นลงของอากาศยาน สิทธิประโยชนท่ี ทอท. ใหแกผูใหบริการอากาศยาน

ขนสงสินคา (Freighter) อัตราคาภาระที่เกีย่วของกับการใชบริการ ณ ทสภ. เสนทางการ

บินท่ีมีความตองการในการใชบริการ และศึกษาขอมลูและรายละเอยีดของโครงการ

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ตามที่ ฝขอ.ทสภ. ไดมกีารรวบรวมขอมูลจากสวนงาน

ตางๆ ของ ฝขอ. และไดนำเสนอขอมูลตางๆ ผานการประชุมรวมกับผูบริหารสายการบินตางๆ ในเรื่อง

การบริหารจัดการตารางการจราจรของอากาศยานและอำนวยความสะดวกตางๆ ภายในเขตปลอด 

อากร ทสภ.นั้น ตอบสนองกับความตองการของสายการบิน จึงสงผลใหสายการบินบริษัท คารโกลักซ 

แอรไลน อินเตอรเนช่ันเนล สามารถเพิ่มจำนวนความถี่ของเที่ยวบินเกี่ยวของกับการขนสงสินคาทาง

อากาศ (Freighter) ได จากจำนวน 138 เที่ยวบิน เปน 164 เที่ยวบิน (Schedule Flight)               

(เมื่อเปรียบเทียบกับจำนวนเทีย่วบินของ ม.ค.-เม.ย.62 กับ ม.ค. - เม.ย.63) จากสาเหตุดังกลาวขางตน 

การเพิ่มจำนวนเที่ยวบินของการขนสงสินคาทางอากาศดังกลาวนั้น เปนไปตามตัวชี้วัดของแผน

โครงการโครงการพัฒนาเที่ยวบินขนสงสินคา International Cargo Permanent Route ป 63 - 64 

ไดเปนทีส่ำเร็จเรยีบรอยแลวแลว  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
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รายชื่อและจำนวนผูใหบริการอากาศยานขนสงสินคา (Freighter) ณ ทสภ. (ท่ียังไมไดทำ

การบิน ณ ทสภ.) และสิทธิประโยชนทาอากาศยานตางประเทศใหแกผูใหบริการอากาศ

ยานขนสงสินคา (Freighter) เปนตน                                                                       

3. ดำเนินการกระบวนการดานพัสดุจัดจางบริษัทจดักิจกรรมเพื่อศึกษาความตองการของ

สายการบินเพื่อกำหนดรูปแบบการขายและสิทธิประโยชน                                             

4. จัดกิจกรรมเพื่อศึกษาความตองการของสายการบินเพื่อกำหนดรูปแบบการขายและ 

สิทธิประโยชน         

5. สรุปความตองการของผูใหบริการสายการบิน จากการจัดกิจกรรมศึกษาความตองการ 

ดังกลาวขางตน และหารือกับสวนงานของ ทอท. เพื่อใหไดขอสรุปเรือ่งสิทธิประโยชน    

(Incentive) ที่เหมาะสม                

6. จัดทำรางสิทธิประโยชน (Incentive) จากการศึกษาความตองการของผูใหบริการสาย

การบิน เสนอตอ ฝพธ. เพื่อพิจารณาสิทธิประโยชนในการเชิญชวนผูใหบริการสายการบิน

เขามาใชบริการ ณ ทสภ.                                                                  

มีหนังสือเพื่อขอสิทธปิระโยชน (Incetive) ถึง ฝพธ. เพื่อพิจารณาในการเตรียมขอมลูภายในเดือน  

ก.ย.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน สายการบินบริษัท 

คารโกลักซ แอรไลน อินเตอรเนช่ันเนล สามารถเพิม่จำนวนความถีข่องเที่ยวบินเกี่ยวของกับการขนสง

สินคาทางอากาศ (Freighter) ได จากจำนวน 138 เที่ยวบิน เปน 164 เที่ยวบิน (Schedule Flight) 

(เมื่อเปรียบเทียบกับจำนวนเทีย่วบินของ ม.ค.-เม.ย.62 กับ ม.ค.-เม.ย.63) จากสาเหตดุังกลาวขางตน 

การเพิ่มจำนวนเที่ยวบินของการขนสงสินคาทางอากาศดังกลาวนั้น เปนไปตามตัวชี้วัดของแผน 

โครงการโครงการพัฒนาเที่ยวบินขนสงสินคา International Cargo Permanent Route ป 63 - 64 

ไดเปนทีส่ำเร็จเรยีบรอยแลว 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน  

1. โครงการ Digital Platform Module 4 (Air Cargo Digital Platform)  

(แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝขอ. 

วัตถุประสงค 

1.เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการดานการขนสงสินคาทางอากาศและ ลดตนทุนใน

การใหบริการของ ทอท. 

2.เพื่อสราง Platform ใหเกิดความเชื่อมตอเชิงพาณิชยของผูใหประกอบการใน

อุตสาหกรรมการขนสงสินคาและโลจิสติกส 

แนวทางการดำเนินงาน 

1.ศึกษาข้ึนตอนและกระบวนการทำงานภายในเขตปลอดอากรทั้งระบบพรอมจัดทำ

รูปแบบของ Air Cargo Digital Platform 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  80 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

1.ฝขอ.ทสภ. ไดดำเนินโครงการ Digital Platform Module 4 (Air Cargo Digital Platform) ในสวน

ศึกษาข้ันตอนและกระบวนการทำงานภายในเขตปลอดอากรทั้งระบบ พรอมทั้งจัดทำรูปแบบของ

ระบบเรียบรอยแลว 

2. ฝพช.จะรับผดิชอบพัฒนาโครงการฯ โดยไดดำเนินเสนอคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและ

งบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 7 /2563 โดยคณะกรรมการฯ มมีติเห็นชอบใหจัดทำเปนแผนปฏิบัติการ  

แผนพัฒฒนาระบบ AOT Digital Cargo ในปงบประมาณ 2564 ตอไป 



22 

 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

2.หารือรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อจัดทำขอสรุปรูปแบบของ Air Cargo Digital 

Platform 

3.จัดทำขอมูลรายละเอียดรวมทั้งวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงนิ 

4.เสนอคณะกรรมการพิจารณารายไดฯ เพื่อรายงานผลการวิเคราะหทางการเงินและแตงตั้ง

คณะกรรมการราง TOR โดยคณะกรรมการราง TOR จัดทำ TOR 

5.ประกาศเชิญชวนผูสนใจลงทุนระบบ Air Cargo Digital Platform 

6.ผูประกอบการที่ไดรับคัดเลือกเขาดำเนินการติดตั้งระบบและอุปกรณ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  เสนอผลการวเิคราะหทางการเงินแกคณะกรรมการพิจารณารายไดฯ 

ภายในเดือน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน ฝขอ. ไดมีการหารือรวมกับ ฝพช. เพื่อจัดทำ

ขอสรุปรูปแบบของระบบ Air Cargo Digital Platform เพื่อใหการดำเนินงานมีประสิทธิภาพ  

ฝพช.จึงรับไปดำเนินการจัดทำไปดำเนินงานจัดทำเปนแผนปฏิบัติการในปงบประมาณ 2564 ตอไป 

แนวทางการแกไข  ฝพช.รับไปจัดทำเปนแผนปฏิบตัิการ AOT Digital Cargo ในปงบประมาณ 64 

เพื่อพัฒนาระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารจัดการในเขตปลอดอากร โดยการพัฒนาจะแบง

ออกเปน 2 Phases คือ 

1) ระบบ Smart access - เปนระบบบริหารจัดการการเขาออกเขตปลอดอากร โดยผูใชงานสามารถ

ลงชื่อเขาใชลวงหนาพรอมทั้งระบบสามารถทำการตัวสอบประวัติดานความปลอดภัยไดโดยตรงจาก

การเชื่อมตอขอมลูกับกรมการปกครองและขนสงทางบก 

2) ระบบ Smart Cargo เปนระบบที่เช่ือมโยงขอมูลจากคลังสินคาและขอมลูจากกงสลุแบบ real 

time โดยระบบจะเชื่อมตอกำระบบ Smart Access สำหรับการ Shipping และ Logistics เพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพและลดขั้นตอนในการนำสินคาออกจากคลัง 

ยุทธศาสตรที่ 4 : Intelligent Service (จำนวน 26 แผน)  ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 9 แผน  (บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 8 แผน ไมบรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของ

แผน จำนวน 1 แผน) ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 10 แผน เลื่อนไปดำเนินการในปงบประมาณ 2564 จำนวน 1 แผน ยกเลิก จำนวน 6 แผน 

กลยุทธท่ี 4.1 : พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน จำนวน 18 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 5 แผน (บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 4 แผน แผน ไมบรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน) 

1. แผนการพัฒนาธุรกิจเชิงรุกกับหนวยงานภายนอกดวยเทคโนโลยี (API) 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบ ฝพช. 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อผลักดันกิจกรรมทางธุรกจิระหวาง ทอท และ หนวยงานภายนอกใหเกิดเปนรูปธรรม 

2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานในอนาคต 

แนวทางการดำเนินงาน   

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100  

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

 ฝพช.ไดแบงแนวทางการดำเนินงานกับสวนงานภายนอกท่ีเกี่ยวของเปน 6 กลุม  

มีความกาวหนาของการดำเนินงาน ดังนี ้

กลุมที่ 1 : แผนการดำเนินการ Airport Rail Link 

  เปดใชงานระบบ AOT Airports Application รวมกับ บริษัท รถไฟฟา ร.ฟ.ท. จำกัด 

(Airport Rail Link) แลวเสร็จเมื่อเดือน ธ.ค.62 
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1. Airport Rail link   

  1.1 ดำเนินการพัฒนาระบบเพื่อรองรับการใชงาน (Development) ดวยวิธปีระสานงาน

แบบสงขอมูลผาน email/ Video Conference   

  1.2 เปดใชงานระบบ (Deployment)   

2. เชื่อมตอขอมูลสถานท่ีทองเที่ยวกับ ททท.  

2.1 ศึกษาขอมูลตางๆ และติดตอเขาหาหนวยงาน (Approach) ดวยการพูดคุยแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น   

  2.2 นำขอมูลที่ไดรับมาประมวลผล และพูดคุยถึงรายละเอยีดตางๆ ภายในองคกร 

(Internal Discussion)    

  2.3 Deploy ระบบ   

3. Covid-19 (กรมควบคุมโรค)   

  3.1 ระบบขอมูลเพื่อการคัดกรองผูโดยสารตามแบบฟอรม ต.8 (กระทรวงสาธารณสุข) 

  3.2 ระบบติดตามสุขภาพผูโดยสารรายวันและรายงายผล (Daily Health)  

  3.3 เปดใชงานระบบทั้งหมดสมบรูณ (Deployment) 

4.  การเชื่อมตอขอมูลดานขนสงตางๆของทสภ. เพื่อใชบน AOT Airports App.  

  4.1 ศึกษาขอมูลตางๆ ในดานความสามารถของระบบและรปูแบบขอมูล Car Park และ 

Shuttle Bus (DMK-BKK)    

  4.2 ออกแบบระบบการประมวลผลและการแสดงผลขอมูลสถานะตางๆของ Car Park 

และ Shuttle Bus (DMK-BKK)    

  4.3 ทดสอบการเชื่อมตอขอมลูและการแสดงผลขอมูลกับฐานขอมลูตางๆ (API Testing) 

  4.4 เปดใชงานระบบ   

5.  Explore ระบบแนะนำสถานที่ทองเที่ยวและรานคารวมถึง Way finding  

  5.1 ประชุมเพื่อสรุปแผนงานกับผูพัฒนาระบบ    

  5.2 ติดตามผลการดเนินงานรายสปัดาหกับผูพัฒนาระบบ    

  5.3  เปดใชงานระบบ   

กลุมที่ 2 : แผนการดำเนินการ สถานที่ทองเที่ยวกับ ททท. 

             ไดเปดใชงานฟงกช่ัน Travel ที่ใชขอมูลสถานท่ีทองเที่ยวรวมถึงรานคาจาก API ของการ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) แลวเสรจ็เมื่อเดือน ธ.ค.62 

กลุมที่ 3 : แผนการดำเนินการ ฟเจอร Covid-19 (กรมควบคุมโรค)  

 AOT Airports Application เปดใชเมื่อ เม.ย.63 เรียบรอยแลว เพือ่ลงทะเบียนขอมลู

ผูโดยสารขาเขา (Registration) และตดิตามผล (Daily Health Check) สงขอมูลไปยังกรมควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข 

กลุมที ่4 : แผนการดำเนินการการเชื่อมตอขอมูลดานขนสงตางๆ ของ ทสภ. เพื่อใชบน AOT Airports 

App 

              Carpark Capacity (ทสภ.) เพื่อใหผูโดยสารและบุคคลที่ตองการมาใชบริการทาอากาศยาน

สามารถทราบจำนวนท่ีจอดรถในแตละโซนผาน AOT App ซึ่งสามารถใชงานไดเรยีบรอยแลว รวมถึง

ระบบนำทางจากบานสูลานจอดรถ ในชวงเดือน มิ.ย.63  

             BKK - DMK Shuttle Bus (ทสภ.) เพ่ือใหผูโดยสารและบุคคลที่ตองการมาใชบริการ 

ทาอากาศยานสามารถทราบจำนวนที่จอดรถของแตละ Zone ผาน AOT App ปจจุบันขึ้นใหใชงานทั้ง

ระบบ Android และ IOS เรียบรอยแลวเมื่อเดือน ก.ค.63 

กลุมที่ 5 : แผนการดำเนินการ Explore ระบบแนะนำสถานท่ีทองเที่ยวและรานคารวมถึง 

Wayfinding  

           สามารถเปดใชงานฟงกช่ันนำทางไปยังจุดที่สนใจ (Wayfinding) ของสถานท่ีทองเที่ยวและ

รานคาภายนอกทาอากาศยานไดเรียบรอยแลวในเดือน ส.ค.63 รวมทั้งสามารถเรียกดูขอมลูรานคา

ภายในทาอากาศยานและระบบนำทางภายในทาอากาศยาน (Indoor Navigation) (ปจจุบัน Indoor 

Navigation ถูกระงับการใชงานเพื่อลดขนาดของ AOT Airports Application สำหรับผูโดยสาร 

ในการดาวนโหลด และกรอกแบบฟอรมออนไลน) 

กลุมที่ 6 : แผนการดำเนินการการตอยอดและพัฒนาฟงกชั่นบน AOT Airports App 

           ปจจุบันไดมีแผนพัฒนาความสามารถในการนำทางใหผูโดยสารสามารถเดินทางมาที ่
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6.  การตอยอดและพัฒนาฟงกช่ันบน AOT Airports App.   

  6.1 พัฒนาและเปดใชระบบการนำทางพรอมเวลาจากบานสูทาอากาศยาน (Wayfinding 

from Home to Airport)  

  6.2 พัฒนาระบบเพื่อแสดงขอมลูสถานท่ีทองเที่ยวในรูปแบบของ AR (Tourist 

Attraction Point with AR)  (***ขึ้นอยูกับสถานการณของโรคโควดิ 19) 

ทาอากาศยานของ ทอท. ทั้ง 6 แหงได (Wayfinding from Home to Airport) ปจจุบันฟงกช่ันนี้

พัฒนาแลวเสร็จและใชงานไดแลวเมื่อเดือน ส.ค.63 

           นอกจากนี้ยังมีฟงกชั่นเพื่อแสดงขอมูลสถานท่ีทองเที่ยวในรูปแบบของ AR (Tourist 

Attraction Point with AR) ซึ่งจะเปนแผนการดำเนินการที่เกีย่วเนือ่งถึงปงบประมาณ 2564         

ซึ่งปจจุบันอยูระหวางการพัฒนาระบบ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. การดำเนินงานของ Airport Rail Link เปนไปตามแผนที่กำหนด (ภายในเดือน ม.ค.63)  

2. การดำเนินงานในการเชื่อมตอขอมูลสถานที่ทองเที่ยวกับ ททท. เปนไปตามแผนที่กำหนด (ภายใน 

เดือน ม.ค.63)    

3. การดำเนินงานของ Covid-19 เปนไปตามแผนที่กำหนด (ภายในเดือน เม.ย.63)   

4. การดำเนินงานของ การเชื่อมตอขอมูลดานขนสงตางๆของทสภ. บน AOT Airports App. เปนไป

ตามแผนที่กำหนด (ภายในเดือน ก.ย.63)    

5. การดำเนินงานของ Explore และ Wayfinding เปนไปตามแผนที่กำหนด (ภายในเดือน ก.ย.63) 

6. การดำเนินงานของ การตอยอดและพัฒนาฟงกชั่นบน AOT Airports App. ตามกำหนด (ภายใน

เดือน ก.ย.63) 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  

ตัวชี้วัดท่ี 1. การดำเนินงานของ Airport Rail Link สำเร็จเร็วกวาแผนที่กำหนด โดยเปดใชงานเมื่อเดือน 

ธ.ค.62 

ตัวชี้วัดท่ี 2. การดำเนินงานในการเชื่อมตอขอมูลสถานท่ีทองเที่ยวกับ ททท. สำเร็จเร็วกวาแผนที่

กำหนด โดยเปดใชงานเมื่อเดือน ธ.ค.62 

ตัวชี้วัดท่ี 3. การดำเนินงานของ Covid-19 เปนไปตามแผนที่กำหนด (เดือน เม.ย.63)   

ตัวชี้วัดท่ี 4. การดำเนินงานของการเชื่อมตอขอมลูดานขนสงตางๆ ของ ทสภ. บน AOT Airports 

App. สำเร็จเร็วกวาแผนที่กำหนด โดยเปดใชงาน Carpark Capacity ณ ทสภ. เมื่อเดือน มิ.ย.63 และ 

BKK - DMK Shuttle Bus ณ ทสภ.เมื่อเดือน ก.ค.63 
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ตัวชี้วัดท่ี 5. การดำเนินงานของ Explore และ Wayfinding สำเร็จเร็วกวาแผนที่กำหนด โดยเปดใช

งานเมื่อเดือน ส.ค.63 

ตัวชี้วัดท่ี 6. การดำเนินงานของการตอยอดและพัฒนาฟงกช่ันบน AOT Airports App. สำเร็จเร็วกวา

แผนที่กำหนด โดยเปดใชงานเมื่อเดือน ส.ค.63 

2. การใชแอพพลิเคชั่นตรวจสอบขอมูลผูขอบัตรอนุญาตจอดรถยนตของ ทอท. 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝรภ.ทสภ. 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อลดเวลาที่สูญเสียไป จากการรอหนวยงานท่ีเกี่ยวของตรวจสอบขอมูลผูครอบครอง

ยานพาหนะ 

2. เพื่อลดภัยคุกคามจากความเสี่ยงอันอาจเกิดขึ้นจาก Car Bomb 

3. เพื่อดำรงไวซึ่งมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของทาอากาศยาน 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. ประชุมรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของรวบรวมขอมูลเพื่อจดัทำแอพพลิเคชั่นตรวจสอบ

ขอมูลผูขอบัตรอนุญาตจอดรถยนตของ ทอท. 

2. จัดทำแอพพลิเคชั่นซึ่งสามารถตรวจขอมลูจากระบบ Car Park , ขอมูลรถแท็กซี่และรถ

เชาจากบริษัทผูรับเหมา 

3. กำหนดสิทธิ์ใหเจาหนาที่ท่ีเกีย่วของเขาถึงขอมูลของผูถือบัตรอนุญาตของ ทอท.และ

ทดลองการใชงานผาน Smart Phone 

4. อนุมัติใชงานแอพพลิเคชั่นตรวจสอบขอมูลผูขอบัตรอนญุาตจอดรถยนตของ ทอท 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 

1. ฝรภ.ทสภ.ไดมีการรวมประชุมหารือกับ ฝขส. และ ฝสส.ซึ่งเปนสวนงานที่เกี่ยวของ เพื่อรวบรวม

ขอมูลเพื่อจดัทำแอพพลเิคชั่นตรวจสอบขอมูลผูขอบัตรอนญุาตจอดรถยนตของ ทอท.เมื่อวันจันทรที่ 

20 มกราคม 2563 

2. ดำเนินการกำหนดสิทธ์ิใหเจาหนาที่ท่ีเกี่ยวของเขาถึงขอมูลของผูถือบัตรอนุญาตของ ทอท.  

และทดลองการใชงานผาน Smart Phone ซึ่งปจจุบันอยูในขั้นตอนการทดลองใชงานระบบฯ  

โดยผูใชงานสามารถใชตรวจสอบขอมูลผูขอบัตรอนุญาตไดเฉพาะจากระบบ Car Park เทานั้น 

3. ระบบ Car Park ผานการทดสอบระบบและเปดใหบริการเพ่ือตรวจสอบขอมูลผูขอบัตรอนญุาตใน

เดือน ส.ค.63 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 

จัดทำแอพพลิเคชั่นสำหรับการตรวจขอมูลจากระบบ Car Park , ขอมูลรถแท็กซี่และรถเชา 

จากบริษัทผูรบัเหมาแลวเสร็จภายในเดือน ก.ย.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน โดยจัดทำ

แอพพลิเคชั่นสำหรับการตรวจขอมูลจากระบบ Car Park ขอมูลรถแท็กซี่และรถเชาจากบริษัท

ผูรับเหมาแลวเสร็จ ในเดือน ส.ค.63 

3. Click and Clean 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  งคบ.ทชม. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. พัฒนาประสิทธิภาพการทำความสะอาดจัดการหองน้ำในทาอากาศยาน  

2. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการชวยเหลือผูมาใชบริการลานจอดรถ 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

1. ประชุมกับหนวยงานที่เกี่ยวของและสำรวจจุดติดตั้ง QR Code เรียบรอยแลว 

2. ออกแบบและเขียนโปรแกรมเปนที่เรียบรอยแลว  

3. จัดพิมพ QR Code และติดตั้งเรียบรอยแลว 
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แนวทางการดำเนินงาน   

1. ประชุมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สำรวจจุดติดตั้ง QR Code   

3. ออกแบบระบบ เขียนโปรแกรม    

4. จัดพิมพ QR Code และติดตั้ง นำ feedback ของผูใชมาปรับปรงุระบบและสราง 

data base การแจงเตือนผานระบบ QR Code (Big data) 

4. รวบรวม feedback ของผูใชเพื่อปรับปรุงระบบตอไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

คะแนนคาความพึงพอใจ ASQ ในหมวด Cleanliness of washroom (4.14 คะแนน) 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน ผลคะแนน 

ความพึงพอใจ ASQ ในหมวด Cleanliness of washroom ประจำป 2563 ได 4.14 คะแนน 

มากกวาเปาหมายของแผน 3.92 คะแนน อยู 0.22 คะแนน 

4. แผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของ ทอท.(แผนการปรับปรุงเพื่อยก 

ระดับคุณภาพการใหบริการ ณ ทชร.) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก งคบ.ทชร. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกในทาอากาศยานใหครอบคลมุและตอบสนองตอความ

ตองการของผูโดยสาร ณ ทชร.ไดมากยิ่งขึ้น 

2. เพื่อเพิ่มคุณภาพการใหบริการ ที่จะสรางความพึงพอใจใหแกลูกคา และผูโดยสารเพิ่ม

มากขึ้น 

แนวทางการดำเนินการ  

ปรับปรุงภูมิทัศนภายในบริเวณหองโถงผูโดยสารขาออกภายในประเทศ 

1. ขออนุมัติโครงการและขอใชงบประมาณ 

2. จัดประชุมคณะทำงาน 

3. สำรวจพื้นที่เพื่อจัดทำแผนปรับปรุงภูมิทัศน 

4. ดำเนินการดานพัสด ุ

5. ดำเนินการโครงการ 

6. ติดตามและสรุปผลโครงการ 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

- ไดดำเนินการแตงตั้งคณะทำงานการพัฒนาและยกระดับคณุภาพบริการที่มุงเนนดานนวัติกรรมและ

เทคโนโลยีของ ทชร. (ภายใตโครงการASQ) คำสั่ง ทชร. ท่ี 357/62 วันที่ 24 ต.ค.62 

- จัดประชุมคณะทำงานการพัฒนาและยกระดับคุณภาพบริการที่มุงเนนดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ของ ทชร. (ภายใตโครงการASQ) ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 13 ก.พ.63 เพื่อชี้แจงถึงรายละเอียดและ

ความกาวหนาของแผนปฏิบตัิการฯ 

- จัดประชุมเพื่อหารือรายละเอียดงานจางเปลี่ยนพรมปูพื้น หองโถงผูโดยสารขาออกภายในประเทศ 

GATE 1-5 เมื่อวันที่ 12 มี.ค.63 โดยที่ประชุมทำการเลือกโทนสีและลวดลายของพรม และให สบร. 

ทชร. ดำเนินการจดัทำ TOR ตอไป 

- สบร.ทชร. ประสานงานกับ สนพ.ทชร. เพื่อดำเนินการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (E-Bidding) 

- สนพ.ทชร. ประกาศผูชนะการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (E-Bidding) เมื่อวันที่ 21 พ.ค.63 ละได

ดำเนินการจัดทำสญัญาจางกับบรษิัท โมเดิรนฟอรมกรุป จำกดั (มหาชน) จัดทำเรียบรอยแลว 

- ดำเนินการปรบัปรุงการจดัเกาอีพ้ักคอยและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวเรียบรอยแลว 

- บริษัท โมเดิรนฟอรมกรุป จำกดั (มหาชน) ดำเนินการตดิตั้งพรมแลวเสร็จ วันท่ี 29 ก.ค.63 และสง

มอบงานใหกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ วันที่ 30 ก.ค.63  

-  ผลคะแนนประเมินผลดานคณุภาพการใหบริการ หัวขอบรรยากาศโดยรวมของทาอากาศยาน 

(Ambience of the airport) เฉลี่ย 3 ไตรมาส (ม.ค - ก.ย.63) ได 4.20 มากกวาเปาหมาย 4.06 อยู 

0.10 คะแนน 
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ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    

1. รอยละของความสำเรจ็ตามแผนฯ (รอยละ 100) 

2. คะแนนประเมินผลดานคณุภาพการใหบริการหัวขอบรรยากาศโดยรวมของทาอากาศยาน 

(Ambience of the airport) (4.06 คะแนน) 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของ  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 

ตัวชี้วัดท่ี 1. ดำเนินการปรับปรุงภูมิทัศนภายในบริเวณหองโถงผูโดยสารขาออกภายในประเทศ

เรียบรอยแลวเมื่อวันท่ี 29 กค.63 

ตัวชี้วัดท่ี 2. บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน ผลคะแนนความพึงพอใจ ASQ ในหมวด 

Ambience of the airpor) ประจำป 2563 ได 4.21 คะแนน มากกวาเปาหมายของแผน 4.06 

คะแนน อยู 0.15 คะแนน 

5. แผนปรับปรุงคุณภาพการใหบริการดานความสะดวกสบายของหองพักรอขึ้นเคร่ือง

และความสะอาดของหองน้ำ ณ ทาอากาศยานทั้ง 6 แหง (แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อน

การดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝพน. 

วัตถุประสงค  เพื่อยกระดับการพฒันาคุณภาพบริการ รวมทั้งเพิ่มคาแนนในหัวขอ 

ความสะอาดของทาอากาศยาน Airport Cleanliness และความสะดวกสบายของบรเิวณ 

ที่นั่งพักคอยกอนข้ึนเครื่อง Comfort in waiting areas ซึ่งถื อเปนหัวขอสำคัญที่สงผล 

ตอคาคะแนนความพึงพอใจรวมของทาอากาศยานในความรับผดิชอบของ ทอท. ทั้ง 6 แหง 

แนวทางการดำเนินการ ดำเนินการในแตละทาอากาศยาน ดังน้ี 

1. ทสภ.   

ดานความสะดวกสบายของบริเวณที่นั่งพักคอยกอนขึ้นเครื่อง Comfort in waiting 

areas ดำเนินการ จัดซื้อเกาพักคอยชนิด 3 ที่นั่ง จำนวน 200 ตัว, จัดซื้อเกาแบบกึ่งเอน

นอน จำนวน 72 ตัว และติดตั้งเครื่องทำน้ำรอน-เย็นเพิ่มเติม"   

   ดานความสะอาดของทาอากาศยาน Cleanliness of washrooms/toilet  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ   100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

- ทสภ. เปนแผนตอเนื่องในปงบประมาณ 2562 – 2566: 

 •  การจัดซื้อเกาพักคอยชนิด 3 ท่ีนั่ง จำนวน 200 ตัว, จัดซื้อเกาแบบกึ่งเอนนอน จำนวน 72 ตัว: 

ปจจุบัน ฝทอ. ชะลอการใชงบประมาณลงทุนป 63 และป 64 โดยจะตั้งงบประมาณจัดซื้อในป 65 (งบ

ลงทุน) โดยเกาอี้ที่ใหบริการในแตละพื้นท่ีจะมลีักษณะที่แตกตางกันตามความเหมาะสมในการใชงาน 

เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) สงผลใหผูโดยสารภายในทา

อากาศยานมีจำนวนลดลง (มติที่ประชุมคณะทำงานบริหารคณุภาพบริการ ณ ทสภ. ครั้งที่ 1/63 เมื่อ

วันท่ี 13 ม.ค.63) 

 • การติดตั้งเครื่องทำน้ำรอน-เย็น: มีงบประมาณของ ฝสอ.รองรับแลว 

 • การกอสราง ปรับปรุง หองสุขาภายในอาคารผูโดยสารและอาคารเทียบเครื่องบิน ทสภ.: 

ดำเนินการสำรวจความเพียงพอของหองน้ำภายในอาคารผูโดยสารเรียบรอยแลว 

- ทดม.:  

   •  แผน DMK pax experience zone: มติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและ

งบประมาณของ ทอท.ครั้งท่ี 7/2563 ยกเลิกแผนปฏิบตัิการปงบประมาณ 2564 (เพิ่มเติม) - 2565 
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ดำเนินการกอสรางและปรับปรุง หองสุขาภายในอาคารผูโดยสารและอาคารเทียบ

เครื่องบิน ทสภ.   

2. ทดม.   

ดานความสะดวกสบายของบริเวณที่นั่งพักคอยกอนขึ้นเครื่อง Comfort in waiting 

areas จัดทำแผน DMK pax experience zone (เริ่มดำเนินการป 2564)  

       ดานความสะอาดของทาอากาศยาน Cleanliness of washrooms/toilets 

ดำเนินการปรับปรุงหองน้ำภายในอาคารผูโดยสาร อาคาร 1 (55ชุด) และประเมินความ

พึงพอใจหองน้ำผาน QR Code (ตอเนื่อง ป 62)"  

3. ทภก.   

ดานความสะดวกสบายของบริเวณที่นั่งพักคอยกอนขึ้นเครื่อง Comfort in waiting 

areas ดำเนินการตดิตั้งเครื่อง Mobile charger เพิ่มเติม จำนวน 20 เครื่อง         

ดานความสะอาดของทาอากาศยาน Cleanliness of washrooms/toilets   

ดำเนินการประเมินความพึงพอใจหองนำ้ผาน QR Code   

4. ทชม.   

ดานความสะดวกสบายของบริเวณที่นั่งพักคอยกอนขึ้นเครื่อง Comfort in waiting 

areas ดำเนินการงานจางตดิฟลมกรองแสงผนังกระจกอาคารผูโดยสารและสะพานเทียบ

เครื่องบินหมายเลข 7 และ 8 ทชม.   

ดานความสะอาดของทาอากาศยาน Cleanliness of washrooms/toilets   

ดำเนินการงานจางซอมแซมหองนำ้ 17 จุด อาคารผูโดยสาร ณ ทชม.   

5. ทหญ.   

ดานความสะดวกสบายของบริเวณที่นั่งพักคอยกอนขึ้นเครื่อง Comfort in waiting 

areas ดำเนินการจดัทำแผนการจดัระเบียบเกาอีภ้ายในหองพักคอย (ตอเนื่อง ป 62)   

ดานความสะอาดของทาอากาศยาน Cleanliness of washrooms/toilets ดำเนินการ

แผนการประกวดหองสุขาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ   

6. ทชร.   

   • งานปรับปรุงหองน้ำภายในอาคารผูโดยสาร อาคาร 1 (55 ชุด): แลวเสร็จเมื่อ ธ.ค.62  

 • การประเมินความพึงพอใจหองน้ำผาน QR Code (ตอเนื่อง ป 62): ดำเนินการเรียบรอยแลว 

- ทภก.: 

   • ติดตั้งเครื่อง Mobile charger เพิ่มเติม จำนวน 20 เครื่อง: ดำเนินการติดตั้งภายในอาคาร

ผูโดยสารภายในประเทศและระหวางประเทศเสร็จเรียบรอยแลวเมือ่ มิ.ย.63 

   • แผนประเมินความพึงพอใจหองน้ำผาน QR Code: ดำเนินการแลวเสร็จ 

- ทชม.:  

   •  งานจางติดฟลมกรองแสงผนงักระจกอาคารผูโดยสารและสะพานเทียบเครื่องบินหมายเลข 7  

และ 8: มีการอุทธรณระหวางขั้นตอนการจัดหาผูรับจาง ทำใหแผนลาชาคาดวาจะไดเซ็นสญัญาจาง

เปนงบป 64 และระยะเวลาสญัญาจาง 3 เดือนจึงจะแลวเสร็จ 

   • งานจางซอมแซมหองน้ำ 17 จุด อาคารผูโดยสาร ณ ทชม.: ดำเนินการแลวเสร็จเมื่อ พ.ค.63  

- ทหญ.:  

   • แผนการจัดระเบียบเกาอี้ภายในหองพักคอย (ตอเนื่อง ป 62): จัดระเบียบเกาอีภ้ายในหองพักคอย

ตามมาตรการ New Normal เสรจ็เรียบรอย 

   • โครงการประกวดหองสุขาเพือ่เพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ: ดำเนินการเสร็จเรียบรอย และจดั

พิธีมอบประกาศเกยีรติบตัรพนักงานทำความสะอาด ณ ทหญ. “สุขาสะอาด สบาย พรอมใชงาน” 

ประจำป 2563 เพื่อเปนขวัญและกำลังใจแกพนักงานทำความสะอาด บริษัท รักษาความปลอดภยั 

เอเชีย คลีนนิ่ง เซอรวสิ จำกัด เมือ่วันที่ 9 ต.ค.63 

- ทชร.:  

   • งานปรับปรุงภูมิทัศนภายในบริเวณหองโถงผูโดยสารขาออกภายในประเทศ:  

     •• ปรับปรุงการจัดเกาอ้ีพักคอยและเพิม่พื้นท่ีสีเขียวเรียบรอยแลว 

     •• เปลี่ยนพรมปูพื้นบริเวณหองโถงผูโดยสาร: ติดตั้งพรมแลวเสรจ็เมื่อวันท่ี 29 ก.ค.63 และสงมอบ

งานใหกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุแลวเมื่อวันท่ี 30 ก.ค.63  

   • แผนการปรับปรุงหองสุขาภายในทาอากาศยาน: เปลีย่นสุขภณัฑเปนระบบอตัโนมตัิ และติดตั้ง

ระบบระบายอากาศ แลวเสร็จเมื่อวันท่ี 31 ส.ค.63 
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ดานความสะดวกสบายของบริเวณที่นั่งพักคอยกอนขึ้นเครื่อง Comfort in waiting 

areas ดำเนินการงานปรับปรุงภูมทิัศนภายในบริเวณหองโถงผูโดยสารขาออก

ภายในประเทศ   

ดานความสะอาดของทาอากาศยาน Cleanliness of washrooms/toilets ดำเนินการ

แผนการปรับปรุงหองสุขาภายในทาอากาศยาน 

   ผลคะแนนประเมินผลดานคณุภาพการใหบริการของทาอากาศยาน ทอท. (ASQ) ในหัวชอ  

ความสะดวกสบายของบริเวณพื้นที่นั่งพักรอข้ึนเครื่อง (Comfort of waiting/gate areas) 

3 ไตรมาสแรก (เดือน ม.ค. - ก.ย.63) เฉลี่ย ทสภ. 4.03  ทดม. 3.85 ทภก. 3.94 ทชม. 4.13 ทหญ. 

3.94 และ ทชร. 4.10  

   ผลคะแนนประเมินผลดานคณุภาพการใหบริการของทาอากาศยาน ทอท. (ASQ) ในหัวชอ  

ความสะดวกสบายของบริเวณพื้นที่นั่งพักรอข้ึนเครื่อง (Cleanliness of washrooms/toilets) 

3 ไตรมาสแรก (เดือน ม.ค. - ก.ย.63) เฉลี่ย ทสภ. 4.03 ทดม. 3.90 ทภก. 4.03 ทชม. 4.13 ทหญ. 

3.76 และ ทชร. 4  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. ผลคะแนนประเมินผลดานคณุภาพการใหบริการของทาอากาศยาน ทอท. (ASQ) ในหัวชอ  

ความสะดวกสบายของบริเวณพื้นที่นั่งพักรอข้ึนเครื่อง (Comfort of waiting/gate areas)  

แยกรายทาอากาศยาน ดังนี้ ทสภ. 4.10 ทดม. 3.80 ทภก. 4.18 ทชม. 4.03 ทหญ. 3.73 และ ทชร. 

3.85 

2. ผลคะแนนประเมินผลดานคณุภาพการใหบริการของทาอากาศยาน ทอท. (ASQ) ในหัวชอ         

ความสะอาดของหองสุขา (Cleanliness of washrooms/toilets) แยกรายทาอากาศยาน ดังนี้ ทสภ. 

4.09 ทดม. 3.80 ทภก. 4.18 ทชม. 4.03 ทหญ. 3.73 และ ทชร. 3.85 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  ไมบรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  

1. ผลคะแนนความพึงพอใจ ASQ ในหมวด Comfort of waiting/gate areas ประจำป 2563 ทสภ. 

4.04 ทดม. 3.91 ทภก. 3.99 ทชม. 4.11 ทหญ. 3.92 และ ทชร. 4.10 มากกวาเปาหมายของแผน 

ไดแก ทดม., ทชม., ทหญ. และ ทชร. อยู 0.11, 0.08, 0.19 และ 0.25 คะแนน ตามลำดับ นอยกวา

เปาหมายของแผน ไดแก ทสภ. และ ทภก. อยู  0.06 และ 0.19 คะแนน 

2. ผลคะแนนความพึงพอใจ ASQ ในหมวด Cleanliness of washrooms/toilets ประจำป 2563  

4.11 ทดม. 3.96 ทภก. 4.05 ทชม. 4.14 ทหญ. 3.77 และ ทชร. 4.02 มากกวาเปาหมายของแผน 

ไดแก ทสภ., ทดม., ทชม. ทหญ. และ ทชร. อยู 0.02, 0.16, 0.11, 0.04 และ 0.17 คะแนน 

ตามลำดับ นอยกวาเปาหมายของแผน ไดแก ทภก. อยู 0.13 คะแนน 
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**Remark Q2_2020 : ไมมีการสำรวจความพึงพอใจเนื่องจากสถานการณ Covid 19 

***Remark Q3-Q4 2020 : คะแนนเฉพาะเที่ยวบินภายในประเทศเนื่องจากยังไมมีการเปดบิน

ระหวางประเทศในรูปแบบเชิงพาณิชยเตม็รูปแบบ   

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 6 แผน  

1. แผนจุดจัดการสัมภาระ (DMK Repacking Area) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝทอ.ทดม. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการ โดยการประยุกตใชนวัตกรรมเพิม่ประสิทธิภาพ

การใหบริการดานความรวดเร็วในการใชบริการทาอากาศยาน 

2. เพื่อยกระดับความพึงพอใจของผูโดยสาร (ASQ) 

3. เพื่อลดความหนาแนนบริเวณเคานเตอรเช็คอิน (LoS) 

4. เพื่อลดระยะเวลากระบวนการผูโดยสารขาออก (SEPA) 

แนวทางการดำเนินการ 

1. กำหนด Zoning จุดจัดการสมัภาระประสานความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจที่

เกี่ยวของในการกำหนดพื้นที่ Repacking Area  

2. จัดสรรพื้นที่และติดตั้งอุปกรณจุด Repacking Area 6 จุด : T1 2 จุด/ T2 2 จุด ,

อาคาร ATTA 2 จุด    

  2.1  Counter จัดการสัมภาระ 6 Counters 

  2.2  Weight Scales 6 ตัว  

  2.3  Signage ปายแนะนำใชบริการ ครอบคลุม 6 พื้นท่ี  

3. เตรียมขอมลูแนะนำบริการ Baggage Information ของ Airport และ Airline รองรับ

ระบบ AOT Digital Platform  

4. ประสานความรวมมือและประชาสัมพันธกับกรุปทัวร ใชบริการ ณ จุด Repacking 

Area 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100                                                                   

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  90 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ปจจุบันไดจดัสรรพื้นที่และติดตั้งอุปกรณจดุ Repacking Area 

6 จุด : T1 2 จุด/ T2 2 จุด ,อาคาร ATTA 2 จุด โดยดำเนินการจดัซื้อ Counter จดัการสมัภาระ 6 Counters 

และ Weight Scales 6 ตัว ใชงบไป 383,100 บาท เรยีบรอยแลว เหลือเพยีงการจดัซื้อ Signage ปายแนะนำใช

บริการ ครอบคลุม 6 พื้นที่ จำนวน 210,000 บาท เนื่องจากดำเนินขั้นตอนทางพัสดไุมทันตามกำหนดใน

ปงบประมาณ 2563  ฝทอ.ทดม. จึงขอปรับแผนจดุจัดการสัมภาระ (DMK Repacking Area) ไปดำเนินการใน

ปงบประมาณ 2564 ตอไป โดยปจจบุันติดตั้งแลวเสร็จและสงมอบพื้นที่เรียบรอยแลวเมื่อเดือน ธ.ค.63 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน         

1. ผลความพึงพอใจของผูใชบริการจุดจดัการสัมภาระ (DMK Repacking Area)  (80%) 

2. สามารถลดความหนาแนนบรเิวณเคานเตอรเช็คอิน (LoS) (SubOptimum) 

3. การนำเสนอขอมลูแนะนำบริการ Baggage Information ของ Airport และ Airline รองรับระบบ 

Digital Platform (80) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน เนื่องจากดำเนนิขั้นตอนทางพสัดไุมทันตามกำหนด

ในปงบประมาณ 2563   

แนวทางการแกไข  ปจจุบัน ฝทอ.ทดม. ไดดำเนินการปรับแผนจดุจัดการสัมภาระ (DMK Repacking Area) ไป

ดำเนินการในปงบประมาณ 2564 ตอไป โดย ฝทด.ทดม. ไดเสนอเปนแผนปฏิบัติการในปงบประมาณ 2564 

(เพิ่มเติม) ในการประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 7/2563         

เมื่อวันท่ี 17 ก.ย.63 เรียบรอยแลว ที่ประชุมมีมติใหยกเลิกแผนจดุจดัการสมัภาระ (DMK Repacking 

Area) ปงบประมาณ 2564 (เพิ่มเติม) โดย ทดม. จะถัวจายงบประมาณในปงบประมาณ 2564       

แทนการของบประมาณ 2564 (เพิ่มเติม) ตอไป 
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2. แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม.  

(อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3) 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝรส. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพิ่มประสิทธิภาพ ในการจดัเก็บรายได และการตรวจสอบรายไดคาบริการจอดรถยนต

ของ ทอท. 

แนวทางการดำเนินการ 

1. กระบวนการจัดหา 

2. เซ็นสัญญากับผูรับจางได 

  

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 80 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  อยูระหวางกระบวนการทางพัสดุ เพื่อขออนุมัติปรบัปรุง

ขอกำหนดรายละเอยีดหลังจากการประชาพิจารณ  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน    

เซ็นสญัญากับผูรับจางได ภายใน ก.ย.63  

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากในกระบวนการจดัหาผูรับจาง ไดมผีู

วิจารณขอกำหนดฯ คณะกรรมการจัดทำรางขอกำหนดฯ จึงตองนำขอกำหนดฯ มาปรับปรุงและ

นำเขากระบวนการจัดหาผูรับจางอีกครั้ง 

แนวทางการแกไข  เรงรัดกระบวนการทางพัสดุ เพื่อขออนุมัติปรับปรุงขอกำหนดรายละเอียดหลังจาก

การประชาพิจารณ  

3. แผนงานมุงสูความเปนเลิศดานการบริหารจัดการโดยการพัฒนาระบบสารสนเทศ

ดวยการบูรณาการขอมูลและรับรองการทำงานทุกที่ ทุกเวลา 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝรส. 

วัตถุประสงคหลัก  

มีระบบบริการอิเล็กทรอนิกสสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ทอท.ไดทุกที่ ทุกเวลา 

ผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไดหลากหลายชนิด (Anytime, Anywhere and Any 

Device) ภายในปงบประมาณ 2563 

แนวทางการดำเนินการ 

1. ผูรับจางศึกษา วิเคราะหและออกแบบระบบฯ   

2. ผูรับจาง พัฒนา ติดตั้ง ทดสอบ และ ฝกอบรมระบบ e-Safety   

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  90 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

1. กอญ. ไดลงนามสัญญาจางเมื่อวันท่ี 30 พ.ค.62 และผูรับจางไดสงมอบงานงวดที่ 1 ซึ่งเปนแผนการ

ดำเนินงานโครงการ (Project Plan) เรียบรอยแลว เมื่อวันท่ี 27 มิ.ย.62  

2. ผูรับจางไดสงมอบงานงวดที่ 2 ซึ่งเปนงานออกแบบระบบฯ เมื่อวันท่ี 26 พ.ย.62 และ

คณะกรรมการพัสดุไดพิจารณางานงวดที่ 2 เรียบรอยแลว เมื่อวันท่ี 27 ม.ค.63 

3. ผูรับจางไดสงมอบงานงวดที่ 3 ซึ่งเปนงานทดสอบและฝกอบรม (e-Safety) เมื่อวันที่ 22 พ.ค.63  
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3. ผูรับจาง พัฒนา ติดตั้ง ทดสอบ และ ฝกอบรมระบบ e-Security  โดยคณะกรรมการตรวจรับฯ แจงให ฝรส.ในฐานะหนวยงานเจาของโครงการและหัวหนาสายวิชาการ 

รวมพิจารณาตรวจสอบเอกสารที่สงมอบและมีความเห็นวาควรเสนอสวนงานอื่นที่เกี่ยวของเชน ฝบท.

รวมพิจารณากอนตรวจรับ โดยสวนงานท่ีเกี่ยวของไดตรวจรับงานงวดที่ 3 เรียบรอยแลว เมื่อวันที่ 17 

ก.ค.63 

4. ผูรับจางไดสงมอบงานงวดที่ 4 ซึ่งเปนงานทดสอบและฝกอบรม (e-Security) เมื่อวันที่ 18 ก.ย.63 

ปจจุบันอยูระหวางผูควบคุมงานฯ เสนอ ฝรส./ฝบท.รวมตรวจสอบเอกสารและสิ่งที่สงมอบ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ผูรับจาง พัฒนา ติดตั้ง ทดสอบ และ ฝกอบรมระบบ e-Security แลวเสร็จเดือน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน กระบวนการจัดหาผูรับจางดำเนินการลาชา 

แนวทางการแกไข  เรงรัดการดำเนินการของผูรับจาง 

4. แผนงานเพ่ิมขีดความสามารถดานความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย 

ทาอากาศยานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ปงบประมาณ 2561 - 

2562) (ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝสส. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบสิทธิ์การเขาพื้นท่ีใหเปนไปตามมาตรฐานความ

ปลอดภัยและปองกันการละเมิด โดยใชเทคโนโลยี Biometric ควบคูกับการใชบัตรผาน

เขาออก 

แนวทางการดำเนินการ 

1. จัดทำขอกำหนดรายละเอียด (Specification)  

2. จัดหาผูรับจาง (วิธีคัดเลือกผูเสนอราคา)   

3. ผูรับจางเซ็นสัญญา 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  80 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  อยูระหวางขั้นตอนทางพัสดุ โดย ฝพช.ไดจัดทำรายงานขอ

จัดหา (PR) บันทึกในระบบเรียบรอยแลว 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ผูรับจางเซ็นสญัญาไดภายในกำหนด (ก.ย.63) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจากการดำเนินงานลาชาสะสมใน

กระบวนการทางพัสดุ คือ 

1. จากการปรับแกรายละเอียดขอกำหนดฯ เพิ่มหัวขอ “การดำเนินการตามแนวทางการปฏิบัติอยางยั่งยืน

ของคูคา ทอท.” เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติดานพัสดุ ทอท. และปรับเปลี่ยนวิธีจัดหา จาก 

“วิธีคัดเลือก” เปน “วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป” เพื่อใหเกิดการแขงขันไดมากรายสอดคลองกับแนวทาง

ตาม พรบ. การจัดซื้อจัดจางฯ  

2. จัดทำรายงานขอจัดหา (PR) และใบขอใชงบประมาณในระบบ e-Capex ใหม หลังจาก ทอท.เปดใช
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งานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรองคกร (ERP) เนื่องจากเอกสารใบรายงานการขอจดัหา 

(PR) และใบกันงบเดิมไมสามารถใชในการดำเนินการได   
แนวทางการแกไข  เรงรัดกระบวนการทางพัสดุ และจัดหาผูรับจางใหเร็วที่สุด 

5. แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและ 

สูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. (ปงบประมาณ 2563-2565) 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝบก.ทสภ. 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสญูหาย 

2. ผูโดยสารและผูใชบริการพึงพอใจในระบบการใหบริการดานจัดการสัมภาระและ

ทรัพยสินเพิ่มมากขึ้น 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระ 

   1.1 สำรวจศึกษาปญหาและรวบรวม เพื่อพัฒนาระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสิน  

สูญหาย  

   1.2 ประชุมและประสานงานฝายระบบสารสนเทศ เพื่อออกแบบ ประเมินราคา และ

สรุปแผนการดำเนินงานจัดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ 

   1.3  จัดทำ TOR และดำเนินการกระบวนการพัสดเุพื่อติดตั้งระบบจดัการสัมภาระและ

ทรัพยสินสญูหาย   

  2. เพิ่มจำนวนบุลคลกรรองรับการเปดอาคารเทียบเครื่องบิน SAT 1 

   2.1 ประชุมหารือฝายบุคคล เพือ่พิจารณาแนวทางเพิ่มอัตราบุคคลากรในสวนงาน 

   2.2 ฝายบุคคลสรรหาบคุลากร เพื่อรองรับการเปด SAT 1 

3. สรางคลังจัดเก็บสมัภาระ จัดหาพืน้ที่จัดเก็บสมัภาระ และหองนิรภัย 

   3.1  จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสญูหาย 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  95 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 

1. การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสญูหาย 
   - ฝพช.จัดทำขอกำหนด (TOR) ระบบการจัดการสัมภาระและทรพัยสินที่พบและสูญหาย และ
กำหนดจุดติดตั้งเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ ซึ่งไดสงรายละเอียดเบ้ืองตนใหฝบก. ตรวจสอบเพื่อให
ตรงตามความตองการแลวเสร็จ โดย ฝพช. กำลังดำเนินการปรับเพิม่รายละเอียดในสวนที่เหลือและ
ดำเนินการตอไป 
2. เพ่ิมอัตรากำลังพลเพ่ือรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเคร่ืองบินรอง 
   หลังที่ 1 (SAT1) 
   - ฝบก. ติดตามความคืบหนากบั ฝบค. ปจจุบันอยูในระหวางการดำเนินการภายในสายงานของฝาย
บุคคลเพื่อนำเขาที่ประชุมพิจารณาโครงสรางอัตรากำลังคนที่เหมาะสมตอไป 
3. จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บ 

   สัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ 

   3.1  จัดตั้งพ้ืนที่สำหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสญูหาย 

- 3 ก.ย.63 ฝบก. ไดติดตามและประสานงานกับ ฝสอ. หนวยผูดูและและออกแบบพื้นที่คลังจดัเก็บ

สัมภาระฯ โดย ฝสอ. อยูในระหวางการดำเนินการออกแบบและจดัทำขอกำหนด  

- 30 ก.ย.63 ฝบก. ไดติดตามการดำเนินงานกับ ฝสอ. โดย ฝสอ. แจงวาการดำเนินงานในสวนการ

ออกแบบและจัดทำขอกำหนดมีความลาชา เนื่องจากตองดำเนินงานในสวนของแผนฯที่ไดรับอนุมัติ

งบประมาณกอนเปนลำดับ ซึ่งปจจุบันอยูในระหวางการดำเนินการออกแบบ ซึ่งคาดวาใชระยะเวลา

ดำเนินการ 4 เดือน 
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   3.2  จัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลัง

จัดเก็บสมัภาระ  

   

   3.2  จัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลัง 

          จัดเก็บสัมภาระ 

          3.2.1 จัดหาระบบ CCTV เพื่อใชติดตั้งฯ 

                - ฝพช. และ ฝบท. อยุในระหวางการจดัทำขอกำหนด หลังจากไดมีการดำเนินการสำรวจ

จุดติดตั้งที่เหมาะสม บริเวณหองจัดเก็บสมัภาระฯ (ช้ันใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ 

          3.2.2 จัดหาระบบปรับอากาศฯ 
                 - บริษัทผูรับจางติดตั้งระบบปรบัอากาศเขาพ้ืนที่บรเิวณหองจัดเกบ็สัมภาระฯ (ช้ันใต
ดิน) เพื่อดำเนินงานติดตั้งและปรบัปรุง โดยทำการติดตั้งระบบเมนทอน้ำเย็นบริเวณหนาหองจัดเก็บ
สัมภาระฯ (ช้ันใตดิน) แลวเสร็จ 
ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. กระบวนการพัสดุดำเนินการจดัจางบริษัทพัฒนาระบบจดัการสัมภาระ Lost Property 

application แลวเสร็จภายในเดือน ก.ย.63 

2. บุคลากรฝกอบรมกระบวนปฏบิัติการจดัการสัมภาระ (OJT) พรอมปฏิบัติงานท่ีอาคารเทียบ

เครื่องบิน SAT1 ภายในเดือน ก.ย.63 

3. ไดขอสรุปการหาพื้นที่ในการจดัเก็บสมัภาระและทรัพยสินผูโดยสารภายในเดือน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เนื่องจาก ฝสอ.ทสภ. หนวยงานผูออกแบบ

และจัดสรางคลังจัดเก็บสัมภาระฯ มีความจำเปนที่จะตองดำเนินงานในสวนที่ไดรับการอนุมตัิ

งบประมาณแลวตามลำดับ ซึ่งมีจำนวนมาก และปจจุบันแผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการ

จัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. ในหัวขอท่ี 

3.1 จัดตั้งพื้นที่สำหรับใชเปนคลังจัดเก็บสมัภาระและทรัพยสินสญูหาย อยูในระหวางการดำเนินการ

ออกแบบ ซึ่งคาดวาใชเวลาในการดำเนินงานแลวเสรจ็ในเดือน ธ.ค.63 (ระยะเวลาดำเนินงานประมาณ 

4 เดือน) จึงไมสามารถดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ แลวเสร็จตามกำหนด 

แนวทางการแกไข   

1. ฝบก. โดยงานดานจัดการสัมภาระฯ ประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของอยางใกลชิดเพื่อติดตาม

การดำเนินงานใหอยูภายในแผนฯที่กำหนด  
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2. แจงรายละเอียดความตองการการใชพื้นท่ีคลังจัดเก็บสมัภาระอยางชัดเจนแกผูดำเนินการออกแบบ

และจัดสราง เพื่อปองกันการเกิดความผิดพลาดของกระบวนการดังกลาว 

 

 

 

6. แผน Digital Operation (Digital Platform M2) 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝพช 

วัตถุประสงค 

1. การพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารจัดการทาอากาศยาน ในการนำนวัตกรรม  

และ เทคโนโลยสีารสนเทศที่ทันสมัย เขามาใชในการบรหิารและปฏบิัติการภายใน        

ทาอากาศยาน     

2. การนำฐานขอมูลที่ไดเพื่อนำมารวบรวมเปนสถิติ วิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นภายใน     

ทาอากาศยาน และ พัฒนาคณุภาพการใหบริการทาอากาศยาน   

3. การนำฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) การใช A.I และ Machine Learning มาใชใน

การคาดการณปริมาณเที่ยวบิน และ ผูโดยสารลวงหนา ในการเตรียมการรองรับใน 

การใหบริการของทาอากาศยาน 

4. พัฒนาเครื่องมือสำหรบั Airport Collaborative Decision Making (A-CDM)           

ในการแลกเปลี่ยนขอมลูกับผูมีสวนไดเสีย และ ผูที่เกี่ยวของในการใหบริการภายใน         

ทาอากาศยาน เพื่อการพัฒนาการจัดการ (Airport Traffic Flow Management) รวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ    

5. การพัฒนาเครื่องมือในการประเมินคุณภาพการใหบริการ (Level of Service) ในแต

ละ Subsystem ของอาคารผูโดยสาร ในรูปแบบ Realtime 24 ชั่วโมง  

แนวทางการดำเนินงาน   

1. Digital Operation ระยะที่ 1 Lite Dashboard (แลวเสร็จ ก.ย.63)   

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  85  ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องใน

ปงบประมาณ 2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT 

Strategy House ของ ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝพช.ไดแบงแนวทางการดำเนินงาน ออกเปน 3 ระยะ  

มีความกาวหนาของการดำเนินงาน ดังนี ้

งานที่ 1 : ระยะที่ 1 Lite Dashboard ซึ่งเปนการนำขอมลูจากระบบที่ ทอท.มีอยูนำมาแสดงใน

รูปแบบ Dashboard ปจจุบันไดมกีารพัฒนาเสร็จเรียบรอยแลว และเปดใชงานในเดือน ส.ค.63 

งานที่ 2 : การจัดทำระบบตดิตามและตรวจนับความหนาแนนของผูโดยสารแบบเรียลไทม  ผานการ

พิจารณาสเปคของคณะกรรมการพิจารณาตรวจสอบและควบคุมขอกำหนดและรายละเอียดฯ ของ 

สงทส.  

โดยมีการปรับเนื้อหาในดานอุปกรณและตำแหนงตดิตั้งอุปกรณจากใหสอดคลองกับการไหล (Flow) 

ของผูโดยสารใหมของ ทสภ. ทดม. และ ทภก. ในจุดเช็คอิน จุดตรวจคนและดานคนเขาเมืองใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ปจจุบันอยูในขั้นตอนทางพัสดุเพื่อจัดหาผูรับจาง 

งานที่ 3 :  ระยะที่ 2 First Dashboard (สำหรบั ทสภ. ทดม. ทภก.) ซึ่งเปนการเชื่อมตอขอมลู (Data 

Integration Platform) จากระยะที่ 1 Lite Dashboard กับระบบควบคุมในการชวยตรวจจับ

ตลอดเวลา (Realtime Operation Control) สงทส.ไดเสนอโครงการตอคณะอนุกรรมการพิจารณา

กลั่นกรองงานดานพัสดุของ ทอท. ในเดือน ก.ค.63 เรียบรอยแลว ปจจุบันอยูระหวางข้ันตอนจัดหา

ผูรับจาง 
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 1.1 Workshop    

 1.2 Development & Testing   

2. ระบบตดิตามและตรวจนับความหนาแนนของผูโดยสารแบบเรียลไทม มีงบประมาณ

ลงทุนป 63 (ระยะที่ 1 แลวเสรจ็ ก.ย.63 และ ระยะที่ 2 แลวเสร็จ มี.ค.64) 

 2.1 รางขอกำหนด (TOR)   

 2.2 จัดหาผูรับจาง (Bidding)   

3. Digital Operation ระยะที่ 2 First Dashboard (ทสภ. ทดม. ทภก.) (แลวเสร็จ ก.ย.64) 

 3.1 Workshop   

 3.2 รางขอกำหนด (TOR)   

 3.3 อนุมัติงบประมาณ (งบลงทุนประจำป 63 เพิ่มเติม)   

  3.4 จัดหาผูรับจาง (Bidding)    

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. ระยะเวลาการดำเนินงานระยะที่ 1 Lite Dashboard เปนไปตามแผนที่กำหนด (ก.ย.63)  

2. ระยะเวลาการดำเนินงานจดัหาผูรับจางระบบตดิตามและตรวจนบัความหนาแนนของผูโดยสาร

แบบเรียลไทม เปนไปตามแผนที่กำหนด (ก.ย.63)    

3. ระยะเวลาการดำเนินงานจัดหาผูรับจางระยะที่ 2 First Dashboard เปนไปตามแผนที่กำหนด (ก.ย.63)  

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน 

1. ฝพช.จัดประชุมเชิงวิชาการกับ ทสภ. และ ทดม. เพื่อทำความเขาใจและรับขอเสนอแนะจาก

ผูปฏิบัติงานเพิ่มเตมิ โดยมีการนำขอเสนอแนะที่ไดจากการประชุมมาเปนแบบตั้งตนในการดำเนินงาน

และปรับขอกำหนด (TOR) ใหมีความสอดคลองกัน 

2. เนื่องจากแตละทาฯ มีการปรับการไหล (Flow) ของผูโดยสาร ทำใหตองมีการปรับอุปกรณและ

ตำแหนงติดตั้งอุปกรณใหม 

แนวทางการแกไข 

สามารถใชขอมูลความหนาแนนจาก Wi-fi ในอาคารผูโดยสารใน ทสภ. ทดม. และ ทภก. ในการ

ประมาณความหนาแนนของผูโดยสารในอาคารผูโดยสารทดแทนขอมูลจากระบบตดิตามและตรวจนบั

ความหนาแนนของผูโดยสารแบบเรียลไทมในการขึ้นกับ First Dashboard ที่จะขึ้นในปงบฯ 64 ซึ่งได

ผานการ Proof of Concept (POC) เรยีนรอยแลว 

เลื่อนไปดำเนินการในปงบประมาณ 2564 จำนวน 1 แผน 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรผูใหบริการผูโดยสาร ณ ทาอากาศยานดาน          

การชวยเหลือทางการแพทยฉุกเฉินเบื้องตน 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพท. 

เลื่อนไปดำเนินการในปงบประมาณ 2564  จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและ

งบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 22 มิ.ย.63  

ดำเนินการยกเลิก จำนวน 6 แผน 

1. โครงการสัมมนาเชิงปฏบิัติการ “LoS Let’s share” 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝพน. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63  

2. โครงการ Service Design for DMK 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  สคบ.ทดม. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63 
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3. ถึงแลว...หาดใหญ Here we are Hatyai !!! 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก งคบ.ทหญ. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63 

4. โครงการสำรวจความพึงพอใจของผูโดยสารเชิงลึกในดานความเหมาะสมของราคา

อาหาร และความเหมาะสมของราคาสินคา 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก งคบ.ทหญ. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63 

5. โครงการสรางวัฒนธรรมในการรายงานการพบเห็นความไมปลอดภัย (ดานการรักษา

ความปลอดภัย) ในทาอากาศยาน ณ ทชร. 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก สมอ.ทชร. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63 

 

6. แผนพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการใหบริการดานการกูภัยทางทะเลของ ทภก.  

หนวยงานรับผดิชอบหลัก ฝดภ.ทภก. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

5/2563 เมื่อวันท่ี 29 มิ.ย.63 

 

กลยุทธท่ี 4.2 : พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร จำนวน 7 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 4 แผน บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 4 แผน 

1. โครงการการพัฒนาระบบการรายงานและการวิเคราะหเหตุการณดาน 

ความปลอดภัย  

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝมป. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อใหผูปฏิบัติงานที่กี่ยวของกับระบบการจัดการดานนริภัยของสนามบิน เขาใจถึง 

บทบาท และหนาที่รับผิดชอบในการควบคุม กำกับดูแลการปฏิบัติและหากเกดิขอขัดของ  

2. เพื่อพัฒนาระบบการรายงานเหตุการณและการวิเคราะหเหตุการณดานความปลอดภัย 

เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูใชบรกิารสนามบิน  

3. เพื่อจัดทำคูมือ แนวทาง กระบวนการรายงานเหตุการณความปลอดภัย ตลอดจน

สามารถแกไขปญหาตางๆ ที่จะทำใหเกิดความไมปลอดภัยของทาอากาศยาน ตามระบบ

การจัดการดานความปลอดภัยของ ทอท. 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน    

1. จัดการประชุมกลุมยอยรวมกับผูแทนของทาอากาศยาน ทอท. โดยใชรูปแบบการประชุมระยะไกล 

(VDO Conference) และมผีูแทนจาก กพท.เขารวมประชุมดวยเมื่อวันท่ี 19 มี.ค.63 

2. ดำเนินการแปลเอกสารภาคผนวก ก และภาคผนวก ข ของขอกำหนด กพท.ฉบับที่ 22 วาดวยการ

รายงานเหตุการณดานความปลอดภัยในการบินพล และจัดสงให กพท.พิจารณาให 

ความเห็นชอบเรยีบรอยแลว 

3. แตงตั้งคณะทำงานจัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวเิคราะหเหตุการณดาน 

ความปลอดภัยของ ทอท. โดยมี ชญม.หัวหนาคณะทำงาน และผูแทนจากสวนงานกี่ยวของของ 

ทาอากาศยาน ทอท.เปนคณะทำงานเพื่อพิจารณาจัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวิเคราะห

เหตุการณดานความปลอดภยัของ ทอท.ใหเปนไปตามกฎหมายและสอดคลองกับมาตรฐานสากล  

4. จัดการประชุมคณะทำงานจัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวิเคราะหเหตุการณดาน 
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4. เพื่อใหเปนไปตามขอกำหนดของรัฐและมาตรฐานสากล ซึ่งจะนำไปสูการดำเนินงาน

อยางมีการวางแผน และการปฏิบตัิใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน   

แนวทางการดำเนินงาน   

1. จัดเตรยีมขอมลูเกี่ยวกับการรายงานเหตุการณความไมปลอดภัย  

   1.1 กระบวนการรายงานและแบบรายงานเหตุการณความไมปลอดภัย  

   1.2 กระบวนการวิเคราะหหาสาเหตุดานความปลอดภยั   

   1.3 เชิญวิทยกร / ขออนุมัติโครงการ   

2. การใหความรูเกีย่วกับการรายงานเหตุการณดานความปลอดภยั 

   2.1 ใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการรายงานอุบัตเิหตุและอุบัติการณของ

อากาศยาน และกฎหมายที่เกี่ยวของ    

   2.2 ใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการรายงานเหตุการณ 

ดานความปลอดภยั กฎหมายที่เกีย่วของ และขั้นตอนการจดัทำรายงานดาน 

ความปลอดภัย 

   2.3 แบงกลุม เพื่อจัดทำ Workshop ในหัวขอ การรายงานและวเิคราะหเหตุการณ

ความไมปลอดภัย   

   2.4 อภิปรายกลุม    

3. สรุปผลโครงการ โดยนำผลการประชุมมาวเิคราะห เพื่อกำหนดเนือ้หาและขั้นตอน 

การดำเนินการจัดทำคูมือกระบวนการรายงานและการวิเคราะหเหตกุารณ 

ความไมปลอดภัย 

4. นำผลสรุปมาจัดทำคูมือกระบวนการรายงานและการวิเคราะหเหตุการณ 

ความไมปลอดภัย 

ความปลอดภัยของ ทอท. ครั้งท่ี 1/2563 เมื่อวันท่ี 29 มิ.ย.63 โดยใชรูปแบบการประชุมระยะไกล 

(VDO Conference) ในเบื้องตนประชุมมมีติเห็นชอบในหลักการของรางคูมือดังกลาว และมีการ

ปรับแกไขบางสวนตามขอเสนอแนะของคณะทำงานฯ เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติของทา

อากาศยานของ ทอท. 

5. คณะทำงานจัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวิเคราะหเหตกุารณดานความปลอดภยัของ 

ทอท. ซึ่งม ีชญม.เปนหัวหนาคณะทำงาน และผูแทนจากสวนงานเกีย่วของของทาอากาศยาน ทอท.

รวมเปนคณะทำงานไดดำเนินการจัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวิเคราะหเหตุการณดาน

ความปลอดภัยของ ทอท.ใหสอดคลองกบัแผนนิรภัยในการบินพลเรอืนแหงชาติเรียบรอยแลว ซึ่ง

บรรลผุลสำเร็จตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผนปฏบิัติการ   

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลตุามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน โดยคณะทำงาน

จัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวิเคราะหเหตุการณดานความปลอดภัยของ ทอท. ได

ดำเนินการจัดทำคูมือกระบวนการการรายงานและวิเคราะหเหตุการณดานความปลอดภัยของ ทอท.

ใหสอดคลองกบัแผนนิรภยัในการบินพลเรือนแหงชาติเรียบรอยแลวในเดือน ก.ย.63 

2. การเชื่อมโยงรูปแบบการทำงานของสายงานทรัพยากรบุคคลเขาสูระบบดิจิทัล 

(Digital human resources) (แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน)  

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพน. 

วัตถุประสงคหลัก  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  การวิเคราะห Gap Analysis กระบวนการทำงานของ  

สงทอ. (กลุมที่ 1) เขาสูระบบดิจิทลั (Digital human resources) แลวเสร็จ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   
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ศึกษาการปรับรูปแบบการทำงานของสายงานบุคคลและอำนวยการในปจจุบันเพื่อปรับ

กระบวนการทำงาน HR เขาสูดิจติลั (HR Digitalization) 

แนวทางการดำเนินงาน   

การปรับกระบวนการทำงาน HR เขาสูดิจติัล (HR Digitalization) 

   - ตั้งคณะทำงาน HR Digitalization 

กลุม1 (ฝบค., ฝพร., ฝพน.) 

   - ศึกษากระบวนการทำงานปจจุบันของ กลุม 1 

   - วิเคราะห Gap Analysis 

ระยะเวลาการศึกษากระบวนการทำงานดาน HR (กลุมที่ 1) แลวเสร็จ ภายในเดือน ก.ย.63  

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลตุามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน การวิเคราะห Gap 

Analysis กระบวนการทำงานของ สงทอ. แลวเสรจ็ 

3. แผนการปรับปรุงกระบวนการจัดการ Customer Feedback ของ ทอท. 

(แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน)  

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพน. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดการ Customer Feedback ของ ทอท.ใหเปนมาตรฐาน

เดียวกัน 

2. เพื่อใหการบริหารจัดการ Customer Feedback สอดคลองกับจดุ Touch Point 

3. เพื่อพัฒนาการรับ Customer Feedback ในรูปแบบ Digital 

แนวทางการดำเนินงาน   

ระยะที่ 1 

1. ศึกษาแนวทางการจัดการ Customer Feedback 

2. ศึกษาวิเคราะหกระบวนการจัดการ Customer Feedback ของ ทอท.ในปจจุบัน 

3. กำหนดจุด Touch Point และการจัดประเภทขอรองเรียน 

4. จัดทำรางแบบฟอรมบันทึก Customer Feedback ตามจุด TouchPoint 

5. ประชุมหารือรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของกับการจัดทำ Customer Feedback แตละ   

ทาอากาศยาน 

6. สรุปประเภทขอรองเรียนและแบบฟอรมบันทึก Customer Feedback ที่ปรับปรุงใหม 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

ฝพน.ไดประสานสวนงานที่จดัทำ Customer Feedback ทั้ง 6 ทาอากาศยานทดลองบันทึก 

Customer Feedback ตามจดุ Touch Point ในแบบฟอรมออนไลนเรียบรอยแลว        

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ใชงานแบบฟอรมใหมสำหรับการบันทึก Customer Feedback ภายใน ก.ค.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลตุามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน โดยทาอากาศยาน 

ทั้ง 6 แหง ไดใชงานแบบฟอรมใหมสำหรับการบันทึก Customer Feedbackทางการตั้งแต ก.ค.63 

เปนตนไป 
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7. ใชงานแบบฟอรมใหมสำหรับการบันทึก Customer Feedback 

8. ออกแบบโปรแกรมการรับ Customer Feedback ของ ทอท.จากผูใชบริการ 

9. พัฒนาโปรแกรมเพื่อรับ Customer Feedback ของ ทอท.จากผูใชบริการ 

ระยะที่ 2 

10.วิเคราะห และออกแบบการบรูณาการฐานขอมลู Customer Feedback ของ ทอท. 

และระบบการวเิคราะหขอมูล (Data Analysis) ของบประมาณประจำปงบประมาณ 

2565 

4. แผนการสรางวัฒนธรรมดาน Digital (Digital Culture) (แผนดำเนินการที่

ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน)  

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพน. 

วัตถุประสงคหลัก  

ศึกษารูปแบบการทำงานขององคกรในปจจุบันเพ่ือการนำระบบหรอืเครื่องมือดาน ICT มา

ใชองคกรใหเกิดประโยชนสูงสุดพรอมทั้งการนำ Digital เขาไปเปนสวนหนึ่งของ Strategy 

House  

แนวทางการดำเนินงาน   

1. Digital Culture Mindset 

   - หารือรวมกับ สงทส.เพื่อสรุปแนวทางการนำระบบหรือเครื่องมือดาน ICT มาใช

องคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด 

   - จัดทำแผนการดำเนินงานการนำระบบหรือเครื่องมือดาน ICT มาใชองคกรใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

   - ดำเนินการตามแผน 

   - ประเมินผลการดำเนินงาน 

2. Strategy House 

   - หารือแนวทางรวมกับ ฝกอ.ในการนำ Digital เขาไปเปนสวนหนึง่ของ Strategy 

House 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝพน.ดำเนินการหารือรวมกับ สงทส.เพื่อสรุปแนวทางการ

นำระบบหรือโปรแกรมหรือเครื่องมือดาน ICT มาใชสนับสนุนการดำเนินงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทำงานเรียบรอยแลว และไดดำเนินการทำการสำรวจและสรุปโปรแกรมหรือเครื่องมือดาน ICT ที่

พนักงานสนใจนำมาใชสนับสนุนการทำงานแลวเสร็จ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของแผนฯ                                                                                                      

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลตุามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน ไดโปรแกรมหรือ

เครื่องมือดาน ICT ที่พนักงานสนใจมาใชองคกร และนำ Digital เขาไปเปนสวนหนึ่งของ Strategy 

House  
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   - ไดขอสรุปแนวทางการนำ Digital เขาไปเปนสวนหนึ่งของ Strategy House 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 3 แผน 

1. แผนการพัฒนาระบบ Digital Learning Center ของ ทอท. (แผนดำเนินการที่

ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน)  

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพน. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อพัฒนาศูนยกลางการเรียนรูของ ทอท.ใหพนักงานทุกระดับสามารถเรียนรูและเขาถึง

องคความรูของ ทอท.ไดอยางสะดวก รวดเร็ว และทุกท่ีทุกเวลา 

แนวทางการดำเนินงาน   

1. ศึกษาแนวทางการบริหารจดัการและพัฒนาระบบศูนยรวมการเรยีนรูของ ทอท. (AOT 

Digital Learning Center) 

2. ออกแบบภาพรวมระบบศูนยรวมการเรียนรูของ ทอท. (AOT Digital Learning Center) 

3. ของบประมาณเพิม่เตมิประจำปงบประมาณ 2564 

4. จัดทำขอกำหนดและรายละเอียดระบบ (TOR) เพื่อจัดหาระบบ AOT Digital 

Learning Center ของ ทอท. 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  70 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 โดยนำไปรวมกับแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาระบบ AOT Digital Office ในวาระ 4.3 

รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ ปงบประมาณ 

2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64)  

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝพน.ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการและพัฒนาระบบ

ศูนยรวมการเรยีนรู (AOT Digital Learning Center) แลวเสร็จ ปจจุบัน ฝพน. และ ฝพช.อยูระหวาง

รวมกันพิจารณาความเหมาะสม และความคุมคาของการพัฒนาระบบฯ วาจะดำเนินการในรูปแบบ 

Upgrade หรือ เปลี่ยนระบบใหม และจะนำไปจดัทำขอกำหนดและรายละเอียดระบบ (TOR) ตอไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ออกแบบระบบศูนยรวมการเรียนรูของ ทอท. (AOT Digital Learning Center) แลวเสร็จ ภายใน ก.ย.

63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน เนื่องดวยความตองการที่จะพัฒนา AOT 

Digital Learning Center มีความซับซอน ดังนั้น ฝพช.จึงมีความจำเปนตองวิเคราะหและพจิารณา

รายละเอียดในทุกกระบวนการของระบบฯ วาจะดำเนินการในรูปแบบใด โดย ฝพช. ไดมีแนวทางการ

ดำเนินการอยู 2 แนวทาง คือ การพัฒนาระบบฯขึ้นมาใหม กับการปรับปรุงระบบฯเดิม โดยการพัฒนา

ระบบฯ ขึ้นมาใหมแทนระบบฯเดมินั้นใชงบประมาณสูง และใชระยะเวลาในการพัฒนามาก แตถา

ดำเนินการปรับปรุงระบบฯเดิม จะใชระยะเวลาที่สั้นกวาและใชงบประมาณที่นอยกวา 

แนวทางการแกไข 

ฝพน.และ ฝพข.จะรีบดำเนินการพิจารณารายละเอียดในทุกระบบงาน และจัดทำขอกำหนดและ

รายละเอียดระบบ (TOR) ตอไป 
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2. แผนการปรับปรุงรูปแบบและสรางแรงจูงใจในการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงาน

โดยใชระบบการเรียนการสอนผานสื่ออิเลก็ทรอนิกส (e-Learning) (แผนดำเนินการที่

ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน)  

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพน. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เสริมสรางความรูและทักษะใหแกบุคคลากรของ ทอท. รวมถึง บุคคลากรของ

หนวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวของและปฏิบัติงานที่สงผลกระทบตอภาพลักษณของ ทอท. 

2. เพื่อเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคคลากรโดยคำนึงถึงมาตรฐานและการบริการที่ด ี

3. ลดระยะทาง เวลาและคาใชจายในการจดัอบรม/สัมมนาของบุคลากรที่เกี่ยวของ 

แนวทางการดำเนินงาน   

1. ปรับเปลี่ยนและจดัทำหนาจอหลักของระบบฯ เพื่อจูงใจผูเขารับการอบรมฯ 

2. การบริหารจัดการและปรับปรุงสื่อการเรียนการสอนระบบเกา (Flash Player) 

3. การใชงานระบบ e-Learning สำหรับผูปฏิบตัิงานท่ีเปนบุคคลากรจากหนวยงาน

ภายนอก (Outsource) ที่ปฏิบัติงานในทาอากาศยานฯ 

4. ปรับปรุงและผลติสื่อดิจิทัลรวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนรู 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  90  ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องใน

ปงบประมาณ 2564 โดยนำไปรวมกับแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาระบบ AOT Digital Office  

ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64)  

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ฝพน.ไดปรับปรุงรูปแบบและสรางแรงจูงใจในการพัฒนา

ศักยภาพการปฏิบัติงานโดยใชระบบการเรยีนการสอนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Learning)  

โดยปรบัปรุงและเปลี่ยนหนาจอหลักใหม และปรับปรุงและผลติสื่อทดแทนหลักสตูร นบห.ตน  

และ นบห.กลางเรียบรอยแลว ปจจุบัน ฝพน.อยูในระหวางการผลิตสื่อดิจิตลัรวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกส

เพื่อการเรยีนรู Terminal Screening ซึ่งพรอมจะเผยแพรภายในเดือน ธ.ค.63 

 ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. รอยละ70 ของการเผยแพรสื่อการเรยีนการสอนอิเล็กทรอนิกสดานการใหบริการ ณ จุด Touch 

Point สำหรับผูปฏิบัติงานตรวจคนของ ทอท. 

2. สื่อประเภท Online ที่ไดรับการปรับปรุงหรือผลิตเพื่อทดแทนวิชาในหลักสตูรการเรียนการสอนใน

หองอบรมฯ จำนวน 6 สื่อ 

3. ประหยัดงบประมาณและคาใชจายการผลติสื่อการเรียนการสอนในหลักสูตรหลักของ ทอท. จำนวน 

750,000 บาท 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน เนื่องจากในคราวประชุมคณะกรรมการ

พัฒนาการใหบริการทาอากาศยานของ ทอท. ครั้งที่ 4/63 เมื่อวันที่ 25 มิ.ย.63 มีมติเห็นชอบการปรบั

แผนเผยแพรสื่ออิเล็กทรอนิคออกไป โดยจะแลวเสร็จภายใน ธ.ค.63 

แนวทางการแกไข 

ฝพน.จะรบีดำเนินการผลิตสื่อดิจติลัใหเสร็จทันกำหนด ภายใน ธ.ค.63 
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3. การวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท.  (Career Planning) 

หนวยงานรับผดิชอบหลัก  ฝพร. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อให ทอท. มีการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพที่ชัดเจนและเปนระบบ ซึ่งจะเปน

การกำหนดกรอบแนวทางใหพนักงานไดทราบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ รวมทั้ง 

สรางแรงจูงใจใหแกพนักงานในการพัฒนาตนเอง และสรางผลงานทีส่อดคลองกับแนวทาง

ที่ ทอท.กำหนด เพื่อความกาวหนาของตนเอง 

แนวทางการดำเนินการ 

1. ดำเนินการกระบวนการทางพัสดใุนการจางที่ปรึกษาผูเชี่ยวชาญในการวางแผน

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

2. ทบทวนและวิเคราะหเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path Model) 

สมรรถนะในระบบจำแนกตำแหนง กลุมงาน (Job Family) คุณสมบัติเฉพาะตำแหนง 

สมรรถนะหลักและสมรรถนะตามหนาที่งานของ ทอท. รวมทั้งขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ 

การวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. ท่ีมีอยูในปจจุบัน และดำเนินการ

สัมภาษณผูบริหารระดับสูงของ ทอท. เกี่ยวกับการวางแผนสายอาชีพ 

ในปจจุบัน และแนวทางการกำหนดตำแหนงงานที่สำคญัขององคกรในระยะ 5 ปขางหนา 

เพื่อนำขอมูลตางๆ ท่ีไดรับมาวิเคราะหและวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. 

3. จัดทำรายงานสรุปผลการทบทวนและวิเคราะหเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 

(Career Path Model) และขอมลูจากการสัมภาษณผูบรหิารระดับสูงของ ทอท. ท่ีไดรับ

ตามขอ 2 

4. จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการใหกับสวนงาน ทอท. เพื่อรวบรวมขอมูลตางๆ  ไปวิเคราะห

และประกอบการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท., กำหนดกลุมงาน (Job  

Family) และรูปแบบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) รวมทั้งออกแบบ

และกำหนดหลักการเคลื่อนยายตำแหนงงานตางๆ ภายใน ทอท. (Career Movement 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ  100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  50 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ฝพร. ไดจัดทำรายงานผลการศึกษาการวางแผน

ความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Planning) และเสนอคณะกรรมการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล (HRMC) เรียบรอยแลว เมือ่วันที่ 10 ส.ค.63 ที่ประชุมรับทราบผลการศึกษาและให

ขอเสนอแนะ/ขอสังเกตประกอบการจัดทำการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. สำหรับ

การสื่อสารและสรางความเขาใจเกี่ยวกับความกาวหนาในสายอาชีพ ฝพร.จะแจงใหพนักงานทราบ

ตอไป      

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

เสนอรายงานสรุปการวางแผนความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. ตอ คณะกรรมการบรหิาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อใหความเห็นชอบในเดือน ม.ค.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายนอก เสนอคณะกรรมการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล (HRMC) เรียบรอยแลว เมื่อวันท่ี 10 ส.ค.63 ลาชากวาตัวช้ีวัดและเปาหมายของแผน

อยู 7 เดือน เนื่องจากมีการเลื่อนประชุมคณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลจาก

กำหนดการเดิม 

แนวทางการแกไข เรงรดัการดำเนนิงานในขั้นตอนการสื่อสารและสรางความเขาใจเกี่ยวกับ

ความกาวหนาในสายอาชีพใหพนักงาน ทอท.ไดรับทราบตอไป 
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Criteria) กำหนดตำแหนงเปาหมาย (Criteria Position) และกำหนดตำแหนงในเสนทาง

ความกาวหนา (Ladder Position) รวมทั้งจัดทำ Success Profile ของตำแหนง

เปาหมายหลัก และแผนผังความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Chart) ของ ทอท. 

5. จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนนิการตามขอ 4 

6. จัดทำคูมือรูปแบบเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของ ทอท. (Career Path 

Handbook 

กลยุทธท่ี 4.3 : พัฒนาประสิทธิภาพการสรางความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ และผูมีสวนไดเสยีสำคัญ (จำนวน 1 แผน)  

ดำเนินการตามแผนลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 

1. การจัดการขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจรวมกันของผูมสีวนไดสวนเสียใน 

ทาอากาศยาน (Airport Collaborative Decision Making : A-CDM)  

(แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝพน. 

วัตถุประสงค 

เพื่อเพิ่มศักยภาพการบริหารจดัการทรัพยากรในทาอากาศยานใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุด 

ผานนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้งความรวมมือจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของทุก

ภาคสวน โดยคำนึงถึงมาตรฐานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยทาอากาศยาน 

สิ่งแวดลอม และชุมชน  

แนวทางการดำเนินงาน 

1. สรางความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกบั A-CDM ใหกับบุคลากรทีเ่กี่ยวของ   

2. กำหนดวัตถุประสงคของการจดัทำระบบ A-CDM     

3. วิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) เพื่อระบุขอมลูที่ตองการ และเพื่อทราบสถานะและ

การมีอยูของขอมูลในปจจุบันของ ทอท. 

4. จัดทำ SOP  

5. ประเมินความเสี่ยงและจัดทำตวัช้ีวัด (KPIs) 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 80 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 

1. ฝวน. ประชุมรวมกับ ฝปข. ของ ทสภ. และ ทดม. เพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับโครงการจดัทำ

ระบบ ACDM เรียบรอยแลว 

2. กำหนดวัตถุประสงคของโครงการจัดทำระบบ A-CDM เรียบรอยแลว 

3. อยูระหวางจัดทำ Gap Analysis - เริ่มจัดทำและรายงานคา Variable Taxi Time (VTT) ซึ่งเปน

สวนหนึ่งของการทำ Gap Analysis ให รญศ. ทราบ และอยูระหวางดำเนินการประสานงานกับผูมี

สวนไดสวนเสียในทาอากาศยาน ซึ่งดำเนินการตอเนื่องระหวาง เม.ย. - มิ.ย.63 

4. ฝพน. จัดการประชุมคณะทำงานเตรียมการระบบการจัดการขอมลูเพื่อใชในการตัดสินใจรวมกัน

ของผูมีสวนไดเสียในทาอากาศยานของ ทอท. ครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันที่ 25 ส.ค.63 พิจารณาแนวทาง

การดำเนินงาน (Roadmap) และเห็นชอบใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการรวมกันระหวาง ทอท. และ 

บวท. เปน Steering Committee เพื่อผลักดันการนำ A-CDM มาใช ซึ่ง ฝพน. จะประสานงาน บวท. 

เพื่อดำเนินการจัดตั้งคณะกรรมการฯ สงผลใหแนวทางการดำเนินงานตามแนวทางเดิมของป 63 มี

รายละเอียดทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
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5. ฝพช. และ ฝมก. อยูระหวางจดัทำราง A-CDM Implementation Plan สำหรับ ทอท. และมีแผน

จะนำเสนอผูเกี่ยวของภายในเดือน พ.ย. - ธ.ค.63 เพื่อนำขอมูลมาปรับปรุงใหคูมือ A-CDM ของ ทอท.

มีเนื้อหาครบถวนและถูกตอง 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 

1. จัดทำ SOP แลวเสร็จในเดือน ส.ค.63 

2. การจัดทำตัวชี้วัด (KPIs) แลวเสร็จในเดือน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน การปรับรายละเอียดขอบเขตเนื้อหาการ

ดำเนินงานเพิ่มเติม ทั้งนี้ ความลาชาดังกลาวเกิดจากการแกไขปรับปรุง Roadmap การดำเนินงาน

จากระยะสั้นเปนระยะยาว (แบงเปน 4 ระยะ ไดแก Preparation, Initial Phase, Implementation 

Phase และ Operation & Monitoring Phase) จะทำใหการผลักดัน A-CDM เปนไปอยางตอเนื่อง

มากขึ้น ซึ่งจะเปนผลดตีอการยกระดับการบินพลเรือนของไทย 

แนวทางการแกไข ดำเนินการตาม Roadmap ระยะยาวที่ปรับปรุงใหม (คาดวา ACDM จะเริม่ใชใน

ปลายปงบประมาณ 2564) 

ยุทธศาสตรที่ 5 : Aeronautical Business (จำนวน 4 แผน)  ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วดัและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการยกเลิก จำนวน  2 แผน 

กลยุทธท่ี 5.1 : เพ่ิมศักยภาพในการรองรับผูโดยสารและเที่ยวบิน จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 

1. โครงการจัดทำ Airport Parameters Analysis ภายใตขอบเขตงานการจัดสรรตาราง

การบิน ณ ทสภ. ทดม. ทภก. และ ทชม.  

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบ  ฝกอ. 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อทบทวนแนวทางและวิธีการประเมินคาขีดความสามารถทาอากาศยานในปจจุบัน 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  80 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  อยูในขั้นตอนทางพัสดุ (ขั้นเปดซองขอเสนอดานคณุภาพ) 

โดยบริษัทผูเสนอราคาไดนำเสนอผลงาน (Presentation) แลวเมื่อนวันท่ี 21 ก.ย.63  

ปจจุบันไดที่ปรึกษาบริษัท ทูเซเวนตี้ เอวิเอช่ัน คอนซัลแทนส (ไทยแลนด) จำกัด เรียบรอยแลวเมื่อ

เดือน พ.ย.63 โดยคาดวาจะเซ็นสญัญาในเดือน ม.ค.64 ตอไป 
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2. เพื่อศึกษา วิเคราะห คาขีดความสามารถทาอากาศยานทีม่ีความเหมาะสมตอการ

จัดสรรตารางการบิน พรอมกำหนดขอบเขตและแนวทางการพัฒนา ตลอดจนเครื่องมือใน

การจัดทำ Airport Parameters Analysis ในอนาคต 

3. เพื่อถายทอดความรูและแนวปฏิบัติที่ดีที่เกี่ยวกับการวิเคราะหคาขีดความสามารถ 

ทาอากาศยานแกพนักงาน ทอท.ในสวนงานที่เกี่ยวของ    

แนวทางการดำเนินงาน   

กระบวนการจดัซื้อจัดจาง (การเขยีนขอกำหนด รวมถึงเปดประมูลเพื่อหาผูรับจาง) 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 

จัดทำกระบวนจัดซื้อจัดจางแลวเสร็จ และสามารถจัดหาบริษัทที่ปรึกษาดำเนินการไดภายใน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  ปจจัยภายใน เนื่องจากมีการแกไขรายละเอียด TOR ใหเปนไป

ตามหลักเกณฑที่ถูกตองสำหรับการขออนุมัติจัดซื้อจัดจาง 

แนวทางการแกไข เรงรดัการดำเนนิงานในขั้นตอนพัสดุใหเซ็นสญัญาบริษัทท่ีปรึกษาในเดือน ม.ค.64 

 

กลยุทธท่ี 5.2 : พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก จำนวน 3 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน  

1. แผนดำเนินงานการเปนเจาภาพจัดงาน The Routes Asia Development 

Forum 2020 ณ จังหวัดเชียงใหม 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 

วัตถุประสงคหลัก 

1. เพื่อพัฒนาความสัมพันธกับลูกคาสายการบินปจจุบัน 

2. เพื่อเนนย้ำความเปนองคกรบรหิารทาอากาศยานระดบัโลก 

3. เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบนิ 

4. เพื่อแสดงถึงศักยภาพใหทัดเทียมหรือเหนือกวาทาอากาศยานคูแขง 

5. เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต 

แนวทางการดำเนินงาน   

1.จางบริษัทรับจางจัดงานฯ 

  1.1 บริหารจัดการเรื่องการขนสง VIPs และผูเขารวมงาน การสัญจรภายในจังหวดั 

รวมทั้งประสานหนวยงานดานการรักษาความปลอดภัย 

  1.2 บริหารจัดการเรื่องโรงแรมทีพ่ักสำหรับ VIPs เจาหนาที่ของบรษิัท UBMและ

ผูเขารวมงาน 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

1. ฝพธ.ไดจางบริษัทรับจางจัดงานฯ ไดแก บริษัท อินเด็กซ ครีเอทฟี วิลเลจ จำกดั (มหาชน)  

ตามขอกำหนดใน TOR เรียบรอยแลว 

2. ฝพธ.ไดทำการโอนชำระคาลิขสทิธ์ิการเปนเจาภาพรวมจัดงาน งวดที่ 3 เรียบรอยแลว 

3. ฝพธ.ไดดำเนินการเตรยีมความพรอมในการจัดงาน รวมกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของท้ังภายในและ

ภายนอก ทอท.เรียบรอยแลว 

4. สืบเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 สงผลใหการจัดงานจำเปนตองเลื่อนออกไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของแผน (รอยละ 100) 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลตุามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน รอยละ 100 

ความสำเร็จของแผน โดย ฝพธ.ไดจางบริษัทบริษัท อินเด็กซ ครเีอทีฟ วิลเลจ จำกดั (มหาชน)           

จัดงานฯ พรอมทั้งคณะทำงานระหวาง ทอท. และจังหวัดเชียงใหมรวมกันกันหารือเรียบรอยแลว โดย

จะจัดงานดังกลาวในปตอไป 
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  1.3 จัดงานเลี้ยงตอนรับ (Welcome Reception) งานเลี้ยงเพื่อการสรางเครือขาย

พันธมิตร ( Networking dinner) และงานประกาศรางวัลการตลาดดานการบิน (Gala 

Dinner) 

  1.4 บริหารจัดการทองเที่ยวเพื่อการสำรวจโอกาสทางธุรกิจแกผูเขารวมงาน ท้ังกอนและ

หลังการงาน รวมทั้งพรีเมียมทัวรสำหรับ UBM & VIPs 

  1.5 จัดการบัตรโดยสารสำหรับเจาหนาที่ UBM และ VIPs ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

  1.6 ประชาสัมพันธการจัดงานในชองทางตางๆ อาทิ สื่ออิเลคทรอนิกส สื่อสิ่งพิมพ วิทยุ/

โทรทัศน 

2. คณะทำงานระหวาง ทอท. และจังหวัดเชียงใหม รวมหารือเพื่อการเตรียมจดังาน 

ดำเนินการยกเลิก จำนวน  2 แผน 

1. โครงการสงเสริมและจูงใจใหสายการบินยายฐานฏิบัติการและการบริการไปยัง

อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังท่ี 1 (SAT-1) ณ ทสภ. (Incentive Program)  

(แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 

ยกเลิก จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

5/2563 เมื่อวันท่ี 29 มิ.ย.63  

2. แผนการเสนอตัวขอเปนเจาภาพการจัดงานประชุมเจรจาเชิงธรุกิจ 

ดานการบิน The World Routes Development Forum 2022 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 

ยกเลิก  จากมติที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย แผนวสิาหกิจและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 เมื่อวันที่ เมื่อวันที่ 22 มิ.ย.63  

ยุทธศาสตรที ่6 : Non-Aeronautical Business (จำนวน 11 แผน) ดำเนินการแลวเสร็จ จำนวน 5 แผน (บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน 4 แผน ไมบรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของ

แผน 1 แผน) ลาชากวากำหนด จำนวน 6 แผน 

กลยุทธท่ี 6.1 : พัฒนากิจกรรมเชิงพาณิชยในอาคารผูโดยสาร จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ ไมบรรลุตัวชี้วัดเปาหมายขอแผน จำนวน 1 แผน 

1. Click and pay 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝอช.ทชม. 

วัตถุประสงคหลัก  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

1. สำรวจและสรางขอมูลชองการชำระเงินในรูปแบบตางๆของรานคาในสนามบิน 
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1. เพิ่มชองทางการชำระเงินใหแกลูกคาที่เขามาใชบริการรานคาในสนามบิน  

2. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการใหบริการภายในอาคารผูโดยสาร 

แนวทางการดำเนินงาน 

1. สำรวจและสรางขอมูลชองการชำระเงินในรูปแบบตางๆของรานคาในสนามบิน 

2. นำขอมูลจากแบบสำรวจมาวเิคราะหเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาชองทางการชำระเงิน 

3. ประสานความรวมมือกับธนาคารตาง และศึกษาชองทางวิธีการชำระเงินที่ไมใชเงินสด

4. จัดประชุมและเชิญธนาคารตางๆมาเสนอโปรโมชั่นการบริการแกรานคาในสนามบิน  

5. หาขอสรุปและประเมินผล จากความตองการของผูประกอบการ 

2. นำขอมูลจากแบบสำรวจมาวเิคราะหเปรียบเทียบเพื่อพัฒนาชองทางการชำระเงิน 

3. ประสานความรวมมือกับธนาคารตาง และศึกษาชองทางวิธีการชำระเงินที่ไมใชเงินสด 

4. นำเสนอโปรโมชั่นการบริการแกรานคาในสนามบินผานชองทาง LINE 

5. สรุปชองทางวิธีการชำระเงินที่ผูประกอบการสนใจแลวเสร็จ โดยตดิตั้งปายประชาสัมพันธชอง

ทางการชำระเงินของแตละรานคาและมรีูปแบบเดียวกัน ไดแก ปาย QR Code, ปายรับชำระผานบตัร

เดบิต/เครดิต 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

อัตราการเพ่ิมขึ้นของยอดรายไดและผลประโยชนตอบแทนเพิ่มขึ้น ระหวาง ต.ค. - ธ.ค.63 เมื่อเทียบ

กับปท่ีผานมา (รอยละ 10)  

ผลสรุปตัวชี้วัดเปาหมายของแผน  ไมบรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน อัตราการเพ่ิมขึ้นของ

ยอดรายไดและผลประโยชนตอบแทนเพิ่มขึ้น ระหวาง ต.ค. - ธ.ค.63 เมื่อเทียบกับปที่ผานมา (รอยละ 

- 88) เนื่องจากสถานการณโควิด - 19 ทำใหผูโดยสารลดลงเปนอยางมาก 

กลยุทธท่ี 6.2 : พัฒนาการใชประโยชนสนิทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา จำนวน 9 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 4 แผน 

1. แผนดำเนินการเตรียมความพรอมในการใชประโยชนและการพัฒนาโครงการบน

ที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไร  

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝบส. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อใหการใชประโยชนท่ีดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ เปนไปดวยความถูกตอง 

สอดคลองกับกฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ สภาพการณและสิ่งแวดลอมในปจจุบัน  

2. เพื่อให ทอท.สามารถพัฒนาโครงการบนที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ ในการดำเนิน

กิจกรรมที่เกีย่วของหรือสนับสนุนการดำเนินกิจการทาอากาศยานและการขนสง 

ทางอากาศ  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

     ทอท. มีหนังสือแจงผูถือครองกรรมสิทธิ์ท่ีดินใหดำเนินการรังวัดสอบเขตที่ดินในกรรมสิทธ์ิของตน

เพื่อตรวจสอบแนวเขตโฉนดที่ดิน ที่ตั้งแนวเขตที่ดินและจํานวนเนื้อที่ของที่ดินตามที่ไดครอบครองอยู

จริง โดย ทอท.ไดมีหนังสือแจงผูถอืครองกรรมสิทธิ์ในที่ดิน เมื่อวันที่ 22 มิ.ย.63  

เพื่อใชในการตรวจสอบจํานวนเนือ้ท่ีดินเพื่อทำการแลกเปลี่ยนที่ดินกับ ทอท. ใหถูกตองตามระเบียบ

ของกรมที่ดินและระเบยีบที่เกี่ยวของตอไป 

     ทอท.ไดประชุมเพื่อติดตามการดำเนินการรังวัดของแปลงที่ดินเอกชน และหารือรวมกันในการ

ดำเนินการและการจัดเตรยีมเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของ ในขั้นตอนของการโอนกรรมสิทธิ์ที่ดินระหวาง

กัน เมื่อวันที่ 30 - 31 ก.ค.63 รวมทั้ง ฝบส. ไดจัดการประชุมเพื่อพิจารณาการจดัสรรที่ดินและระบบ

สาธารณูปโภคหลักของที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ เมื่อวันท่ี 18 ส.ค.63 เพื่อใหผูบริหารและสวน
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3. เพื่อเพิ่มโอกาสในการสรางรายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบินใหสงูข้ึนและลดคาใชจาย

ในการดูแลรักษาทรัพยสิน รวมทั้งปองกันปญหาบุกรุกและครอบครองปรปกษ 

แนวทางการดำเนินงาน   

1. การปดประกาศแสดงเขตผังเมอืง 

    1.1 สนับสนุนขอมูลแก อบจ.สป.ในการจัดทำเอกสารปดประกาศ 30 วันและรวมกัน

ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารฯ เพื่อเตรียมการปดประกาศ                                                         

1.2 การปดประกาศแสดงเขตผังเมืองรวมที่แกไข พรอมรายละเอียดของการแกไขไมนอย

กวา 30 วัน (15 ต.ค.-13 พ.ย.62 จำนวน 70 แหงๆ ละ 2 จุดทั่วจังหวัดสมุทรปราการ)                          

   1.3 ติดตามเรื่องคำรองและเตรยีมขอมูลเพื่อช้ีแจงผูรองใหเกิดความเขาใจและถอนคำ

รอง (กรณีมีคำรอง) ระหวางปดประกาศ 

2. ติดตามสรุปผลการปดประกาศฯ และการดำเนินการของกรมโยธาธิการและผังเมืองใน

การเสนอผังเมืองรวมตอรัฐมนตรีเพื่อดำเนินการออกกฎกระทรวงแกไขผังเมืองรวม 

3. การเจรจาเพื่อเตรียมการแลกเปลี่ยนที่ดินเพื่อการพัฒนาเสนทางคมนาคมและเพิ่ม

ศักยภาพที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารนีอย 723 ไร โดยผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการ 

ทอท. 

4. ทอท. มีหนังสือแจงการพิจารณารายละเอียดบันทึกขอตกลงความรวมมือโครงการ

แลกเปลีย่นที่ดินเพื่อใชกอสรางถนนยกระดับเขาสนามบินสุวรรณภมู ิเพื่อผูถือครอง

กรรมสิทธิ์ท่ีดินจะพิจารณาลงนามในบันทึกขอตกลงเพื่อแลกเปลีย่นที่ดินกับ ทอท. 

5. ผูถือครองกรรมสิทธ์ิที่ดินและ ทอท. ลงนามในบันทึกขอตกลงความรวมมือโครงการ

แลกเปลีย่นที่ดินฯ 

6. ขออนุมัติงบประมาณและการดำเนินการอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของในการดำเนินการแลกเปลีย่น

ที่ดิน 

7. ทอท. มีหนังสือแจงผูถือครองกรรมสิทธิ์ที่ดินใหดำเนินการรังวัดสอบเขตที่ดินใน

กรรมสิทธิ์ของตนเพื่อตรวจสอบแนวเขตโฉนดที่ดิน ท่ีตั้งแนวเขตที่ดนิและจํานวนเนื้อที่

ของท่ีดินตามที่ไดครอบครองอยูจริง 

งาน ทอท.ที่เกี่ยวของ ไดรับทราบความกาวหนาของการแกไขผังเมอืงและแผนแมบทการใชประโยชน

ที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ และการดำเนินการตางๆ ของ ทอท. ตลอดจนรวมกันพิจารณาความ

ตองการใชพ้ืนที่แปลงถนนแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไร  

ของหนวยงานภายใน ทอท. 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ทอท.มีหนังสือแจงผูถือครองกรรมสิทธิ์ที่ดินใหดำเนินการรังวัดสอบเขตที่ดินในกรรมสิทธิ์ของตนเพื่อ

ตรวจสอบแนวเขตโฉนดที่ดิน ท่ีตั้งแนวเขตที่ดินและจํานวนเนื้อท่ีของท่ีดินตามที่ไดครอบครองอยูจริง 

ภายในเดือน ส.ค.63  

ผลสรุปตัวชี้วัดเปาหมายของแผน บรรลุตัวชี้วัดตามตัวชี้วัดเปาหมายของแผน โดย ทอท. มีหนังสือ

แจงผูถือครองกรรมสิทธิ์ที่ดิน เมื่อวันท่ี 22 มิ.ย.63 ใหดำเนินการรังวัดสอบเขตทีด่ินในกรรมสิทธิ์เพื่อ

ดำเนินการแลกเปลี่ยนที่ดินกับ ทอท. ใหถูกตองตามระเบยีบของกรมที่ดินและระเบียบที่เกี่ยวของ

ตอไป 
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8. ประชุมกับผูเกีย่วของ 

   8.1 ประชุมรวมกับผูถือครองกรรมสิทธิ์ที่ดินท่ีจะแลกเปลี่ยนกับ ทอท. เพื่อเตรียม

เอกสารโฉนดที่ดินและอื่นๆ เพื่อดำเนินการจดทะเบียนและโอนกรรมสิทธิ์ท่ีดิน 

   8.2 ประชุมหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาโครงการและกิจกรรม ณ ศูนยบริการและ

สนับสนุนกิจการทาอากาศยานสุวรรณ 

2. การใหสัมปทานสิทธิกอสรางอาคารจอดรถ ณ ทชม.(แผนรวมทุนระหวางภาครัฐและ

เอกชน : PPP) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  สพณ.ฝอช.ทชม. 

วัตถุประสงคหลัก  

1.  เพ่ือบรรเทาความแออัด ความคับคั่ง พื้นท่ีจอดรถของ ทชม. 

2.  เพื่อใชประโยชนพ้ืนที่วางเปลาและเพิ่มรายไดไมเกีย่วของกับการบินของ ทชม. 

แนวทางการดำเนินงาน  

ดำเนินการกอสรางอาคาร  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ดำเนินการกอสรางไดตามแผนแลวเสร็จ 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน                                                                                

ดำเนินการกอสรางไดตามแผนแลวเสร็จ พรอมเปดใชงานวันท่ี 1 ต.ค.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดเปาหมายของแผน บรรลุตัวชี้วัดตามตัวชี้วัดเปาหมายของแผน ดำเนินการกอสรางได

ตามแผนแลวเสร็จ เปดใชงานเรียบรอยแลวเมื่อวันท่ี 1 ต.ค.63 

3. แผนการใหสัมปทานสิทธิโครงการศูนยซอมอากาศยาน ณ ทชร. (MRO) (แผนรวม

ทุนระหวางภาครัฐและเอกชน : PPP) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  สพง.ทชร. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อใหการดำเนินงานตามโครงการศูนยซอมอากาศยาน ณ ทชร. (MRO) เปนไปดวย

ความเรยีบรอย และเปนไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมายกำหนด 

2. เพื่อเพิ่มรายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบินของ ทชร. 

แนวทางการดำเนินงาน   

1. แตงตั้งคณะทำงานกำกับดูแลการกอสราง โครงการศูนยซอมอากาศยาน (MRO) ณ 

ทขร.    

2. ประชุมรวมหารือเงื่อนไข แบบกอสราง MRO เพื่อเช่ือมตอ Parallel Taxiway และ

ขอกำหนดอื่นๆ รวมกับบริษัทฯ 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

- เมื่อวันที่ 28 ต.ค.62 ทชร., ฝวค. และ ฝผพ. ไดประชุมรวมกับบริษทัฯ เพื่อหารือเงื่อนไข แบบ

กอสราง MRO เพื่อเช่ือมตอ Parallel Taxiway และขอกำหนดอื่น ๆ ณ หองประชุมฝายอำนวยการ 

ทดม. ช้ัน 3 

- ทชร.ไดดำเนินการแตงตั้งคณะทำงานกำกับดูแลการกอสราง โครงการศูนยซอมอากาศยาน (MRO) 

ณ ทขร. ตามคำสั่ง ทอท.ที่ 4032/2562 ลงวันที่ 18 ธ.ค.62  

- เมื่อวันที่ 26 มิ.ย.63 ไดดำเนินการจัดประชุมคณะทำงานฯ ครั้งที่ 1 และที่ประชุมมมีติใหเชญิ 

บริษัทฯ เขาหารือเพื่อติดตามเรงรดัการดำเนินการกอสราง 

- เมื่อวันที่ 29 ก.ค.63 คณะทำงานฯ ไดประชุมรวมกับบริษัทฯ เพื่อเรงรัดการดำเนินการกอสราง โดย

บริษัทฯ แจงวาจะมีหนังสือขอขยายระยะเวลาการกอสราง เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) รวมถึงจะจัดสงเอกสารยืนยันในการไมตองจัดทำ EIA สำหรับการ
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3. จัดประชุมคณะทำงานฯ เพื่อตดิตามการดำเนินการกอสราง ครั้งที่ 1  

4. ดำเนินการตามมติที่ประชุมครั้งที่ 1   

5. จัดประชุมคณะทำงานฯ เพื่อตดิตามการดำเนินการกอสราง ครั้งที่ 2  

6. ดำเนินการตามมติที่ประชุมครั้งที่ 2   

7. สรุปผลการดำเนินงาน  

กอสราง MRO จากหนวยงานที่กำกับดูแล นอกจากนี้ บริษัทฯ จะขอเอกสารรายละเอียดเกี่ยวกับการ

ออกแบบทางขับคูขนาน ลานจอดอากาศยาน เพื่อใชในการออกแบบทางขับเชื่อมระหวางศูนยซอม

อากาศยานและทางขับคูขนานของ ทชร. เมื่อเสร็จสิ้นการประชุมรวมกับบริษัทฯ คณะทำงานฯ ได

ประชุมมอบหมายใหสวนงานท่ีรบัผิดชอบ เรงดำเนินการตามที่ไดประชุมรวมกับบริษัทฯ  

- เมื่อวันที่ 10 ส.ค.63 ทชร.ไดจัดสงเรื่องขอขยายระยะเวลาการกอสรางของบริษัทฯ นำเรียน

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท.เพื่อพิจารณา 

ตัวชีว้ัดและเปาหมายของแผน   

รอยละความสำเรจ็ของการดำเนินการตามแผน (รอยละ 100) 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน โดยไดสรุปผลการ

ดำเนินงานเรยีบรอยแลว ดังนี ้

1. ทชร.ไดเรงรดัการดำเนินการกอสรางโครงการศูนยซอมอากาศยาน ณ ทชร. (MRO) ของบริษัทผู

ไดรับสัมปทานสิทธิ โดยบริษัทฯ ขอขยายระยะเวลาการกอสราง และ ทชร.ไดนำเรียนเรื่องดังกลาว

ใหกับคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทชร.เพื่อพิจารณาแลว  

2. ทชร.ไดจัดสงเอกสารรายละเอยีดเกี่ยวกับการออกแบบทางขับคูขนาน ลานจอดอากาศยาน จาก 

ฝวค. สำหรับใหบริษัทฯ ใชในการออกแบบทางขับเชื่อมระหวางศูนยซอมอากาศยานและทางขับ

คูขนานของ ทชร.เรียบรอยแลว  

3. ทชร.อยูระหวางการตดิตามเอกสารยืนยันในการไมตองจัดทำ EIA สำหรับการกอสราง MRO จาก

บริษัทฯ  

4. ปจจุบัน บริษัทฯ อยูระหวางการสรรหา และคัดเลือกบริษัทผูออกแบบโครงการศูนยซอม 

อากาศยาน ณ ทชร. 

4. แผนการใหสัมปทานการใหสิทธิประกอบกจิการโครงการกอสรางและบริหารจัดการ

อาคารจอดรถยนตหมายเลข 4 และ 5 ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (แผนดำเนินการที่

ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพณ.ทสภ. 

วัตถุประสงคหลัก  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 100   

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

จัดทำรางขอบเขตงานฯ (TOR) แลวเสร็จ รอยละ 60 ของ TOR แผนการใหสัมปทาน 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. จัดทำขอบเขตงาน (TOR) แลวเสร็จ (รอยละ 50 ของ TOR แผนการใหสัมปทานฯ) 
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เพื่อสรางรายไดโดยการใชประโยชนจากสินทรัพยวางเปลา 

แนวทางการดำเนินงาน   

คณะทำงานจัดทำรางขอบเขตงาน (TOR) การใหสัมปทานการใหสิทธิประกอบกิจการ

โครงการกอสรางและบริหารจัดการอาคารจอดรถยนต หมายเลข 4 และ 5 ณ ทสภ. 

คาดวาแลวเสรจ็เดือน ก.ย.63 

ผลสรุปตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จัดทำรางขอบเขต

งานฯ (TOR) แลวเสร็จ รอยละ 60 ของ TOR แผนการใหสัมปทานในเดือน ก.ย.63 เร็วกวาตัวชี้วัดและ

เปาหมายของแผนรอยละ 10 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 5 แผน 

1. แผนการใหสัมปทานสิทธิพัฒนา Junction Bld. ณ ทดม. (แผนรวมทุนระหวาง

ภาครัฐและเอกชน : PPP) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝพธ. 

วัตถุประสงคหลัก  

เพื่อยกระดับการใหบริการ และชวยสงเสริมการแกปญหาความแออัดภายในอาคาร

ผูโดยสารและระบบจราจรของ ทดม. 

แนวทางการดำเนินงาน  

ใหสิทธิเอกชนประกอบกิจการ ในรูปแบบ Build Operate Transfer (BOT) 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  30 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

1. รวบรวมขอมูล และศึกษาแนวทางความเปนไปไดโครงการเบื้องตนเรียบรอยแลว 

2. ออกแบบโครงการบริหารจัดการกลุมงาน สนันสนุนการใหบริการ ณ ทดม. โดย ฝผพ.แลวใน

เบื้องตน ทำใหทราบตำแหนงของอาคารตางๆ และพื้นท่ีใชงานของแตละอาคารของโครงการเรยีบรอย

แลว  

     ปจจุบัน ฝพธ.และ ฝผพ.อยูระหวางการพิจารณาปรับแผนการใหสิทธิประกอบกิจการโครงการฯ 

เนื่องจาก ทดม.มีแผนที่จะสรางอาคารจอดรถยนตบริเวณพื้นที่ท่ีวางแผนวาจะทำเปนอาคาร 

Junction building ประกอบกับสถานการณ COVID-19 มีผลกระทบตอสภาพเศรษฐกิจ ธุรกิจ การ

ทองเที่ยว และการเดินทางทางอากาศ ทำใหปริมาณผูโดยสารลดลง และการลงทุนเกิดการชะลอตัว

สงผลใหการวิเคราะหโครงการมีปจจัยที่เปลีย่นแปลงจากเดิมไปอยางสิ้นเชิง ซึ่งทำให ทอท.จำเปนตอง

ทบทวนแผนเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  เสนอความเปนไปไดของโครงการดานการเงินและการลงทุนเขา 

คณะกรรมการ ทอท.ในเดือน ก.ย.63 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก  

1 ) กรมธนารักษอยูระหวางพิจารณาการปรับแกไขรางขอตกลงการใชประโยชนในที่ราชพัสดุ  

ณ ทดม. ที่เหลือระยะเวลาในการใชถึง ก.ย.75 (12ป) แตโครงการจะคุมคาในการลงทุนท่ี 20 ป  

ซึ่งไมสอดคลองกับระยะเวลาการใหสิทธิฯ 

2) จากสถานการณ COVID-19 มีผลกระทบตอสภาพเศรษฐกิจ ธุรกจิ การทองเที่ยว และ 
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การเดินทางทางอากาศ ทำใหปริมาณผูโดยสารลดลง และการลงทุนเกิดการชะลอตัวสงผลใหการ

วิเคราะหโครงการมีปจจยัที่เปลีย่นแปลงจากเดมิไปอยางสิ้นเชิง และไมมีความคุมคา                    

แนวทางการแกไข   

- รอ ธร.พิจารณาการการปรับแกไขรางขอตกลงฯ การใชประโยชนในที่ราชพัสดุ ณ ทดม. 

- ปรับแผนปฏิบตัิการใหสอดคลองกับสถาณการณปจจุบัน และหาแนวทางท่ีทำใหโครงการ 

  เกิดความคุมคาในการลงทุน 

2. แผนการใหสัมปทานสิทธิกอสรางอาคารจอดรถ ณ ทดม.(แผนรวมทุนระหวาง

ภาครัฐและเอกชน : PPP) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ศขส.ทดม 

วัตถุประสงคหลัก 

เพื่อบริหารจดัการพื้นที่เชิงพาณิชย และรองรับการใหบริการลานจอดรถยนต ภายใน

โครงการบริหารจัดการอาคารจอดรถยนต ณ ทาอากาศยานดอนเมือง 

แนวทางการดำเนินงาน  

กำกับ ควบคุมการบริหารจดัการใหเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  0 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน บริษัท เอ็มพี เม็ก จำกัด ไมสามารถดำเนินการโครงการ

ตามแผนได เนื่องจากประสบปญหาเรื่องแหลงเงินทุน ทั้งนี้ เมื่อวันที่ 21 เม.ย.63 คณะทำงานฯ ได

จัดทำหนังสือพิจารณาบอกเลิกสญัญาโครงการดังกลาว เสนอคณะกรรมการพิจารณารายได และเมื่อ

วนัที่ประชุมคณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 7/2563 มีมติอนุมัติใหบอกเลิกสญัญาใหประกอบกิจการ  

กับบริษัท เอ็มพี เม็ก จำกัด 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. รอยละความกาวหนาในการกอสรางอาคารลานจอดรถยนต                                                         

2. รอยละของจำนวนการเขาใชบรกิารของผูใชบริการ                                                                

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก บริษัท เอ็มพ ีเม็ก จำกัด ไมสามารถ

ดำเนินการโครงการตามแผนได เนื่องจากประสบปญหาเรื่องแหลงเงินทุน 

แนวทางการแกไข ทดม. แตงตั้งคณะทำงานเรงรัดการกอสราง เพื่อกำกับ ดูแลการบริหารจัดการ

ดังกลาว ท้ังน้ี เมื่อวันท่ี 21 เม.ย.63 คณะทำงานฯ ไดจัดทำหนังสือพิจารณาบอกเลิกสัญญา 

โครงการดังกลาว เสนอคณะกรรมการพิจารณารายได และเมื่อวันท่ี 17 มิ.ย.63 ที่ประชุม

คณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 7/2563 มีมติอนุมัติใหบอกเลิกสญัญาใหประกอบกิจการ กับบริษัท เอ็มพี 

เม็ก จำกัด เรียบรอยแลว 

 



54 

 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

3. แผนการใหสัมปทานการใหสิทธิประกอบกจิการโครงการบริหารจัดการอาคารจอด

รถยนต ณ ทภก. (แผนรวมทุนระหวางภาครัฐและเอกชน : PPP) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝบธ. 

1.  คัดเลือกผูประกอบกิจการใหแลวเสร็จตามกำหนด 

2.  ผูประกอบการดำเนินการดานสัญญาแลวเสรจ็ตามกำหนด 

วัตถุประสงคหลัก  

แนวทางการดำเนินงาน  

1.  คณะทำงานรวมกับ ทภก. รวมประชุมหารือเพื่อเตรียมพรอมขอมูลการจดัทำโครงการฯ

2.  คณะทำงานรางขอบเขตงาน (TOR) จัดทำรางหลักเกณฑและเงือ่นไขการใหสิทธิ

ประกอบกิจการโครงการบริหารจดัการอาคารจอดรถยนต ณ ทภก.ใหแลวเสร็จ 

 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  10 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน คณะทำงานรวมกับ ทภก. รวมประชุมหารือเพื่อ

เตรียมพรอมขอมลูการจดัทำโครงการฯ เรยีบรอยแลวเมื่อเดือน มี.ค.63  ปจจุบันอยูระหวาง 

รอกำหนดการนดัประชุมคณะทำงานเพื่อดำเนินการพจิารณาจัดทำรางขอบเขตงาน (TOR)  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

จัดทำรางหลักเกณฑและเงื่อนไข รางขอบเขตงาน (TOR) แลวเสรจ็ (ก.ย.63) 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค  

ปจจัยภายนอก  เนื่องจากปญหาทางเศรษฐกิจและปญหาดาน COVID-19 ทำใหตองชะลอโครงการ 

แนวทางการแกไข เรงดำเนินการคัดเลือกโครงการดังกลาวตอไป 

4. แผนการใหสัมปทานการใหสิทธิประกอบกจิการโครงการบริหารจัดการอาคารจอด

รถยนต ณ ทหญ. (แผนรวมทุนระหวางภาครัฐและเอกชน : PPP) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝบธ. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. คัดเลือกผูประกอบกิจการใหแลวเสร็จตามกำหนด 

2. ผูประกอบการดำเนินการดานสญัญาแลวเสร็จตามกำหนด 

แนวทางการดำเนินงาน  

1.  คัดเลือกผูประกอบกิจการโครงการบริหารจัดการอาคารจอดรถ ทหญ. 

โดยบริษัท ทู เอ็นเตอรไพรส จำกดั เปนผูไดรบัสิทธิฯ 

2.  แจงผลการคดัเลือกแกบริษัทและบริษัทมหีนังสือตอบรบัภายใน 7 วันทำการ 

3.  ผูประกอบการดำเนินการดานสัญญาภายใน 30 วันและอยูระหวางทำสัญญา 

 

 เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  90 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน ตามมติคณะกรรมการ ทอท.ครั้งท่ี 6/2563 ใหฝบธ.

ดำเนินการคดัเลือกผูประกอบกิจการโครงการบริหารจดัการอาคารจอดรถยนต ณ ทหญ. ดวยวิธีพิเศษ  

โดยเชิญผูประกอบการจำนวน 3 ราย โดยบริษัท ทู เอ็นเตอรไพรส จำกัด เปนยื่นขอเสนอการ

ดำเนินงานเพียงรายเดยีว โดยคณะกรรมการ ทอท.อนุมัตผิลการคัดเลือกผูประกอบกิจการโครงการ

บริหารจดัการอาคารจอดรถยนต ณ ทหญ. ใหแกบริษัท ทู เอ็นเตอรไพรส จำกดั เรยีบรอยแลว 

ปจจุบันอยูระหวางดำเนินการดานสัญญา 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1.  มีหนังสือแจงผูประกอบการเรือ่งการใหสิทธิประกอบกิจการโครงการบริหารจัดการอาคารจอด

รถยนต ณ ทหญ. 
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2.  ผูประกอบการมีหนังสือตอบรบัเงื่อนไขภายใน 7 วันทำการ 

3.  ผูประกอบการลงนามในสญัญาภายใน 30 วัน 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก เนื่องจากบรษิัทขอแกไขช่ือคูสัญญาจากนติิ

บุคคลหลายรายรวมกลุมกันยื่นขอเสนอในนาม Consortium เปนนติิบุคคลรายเดียว (บริษัทจำกัด) 

ทำใหตองเริ่มตนประมลูใหมอีกครัง้ ปจจุบันผูประกอบการอยูระหวางดำเนินการดานสญัญา 

แนวทางการแกไข เรงรดัผูประกอบการดำเนินการดานสัญญา 

�. โครงการพัฒนาท่ีราชพัสดุที่มีศักยภาพ ณ ทสภ., ทชม., ทหญ. และ ทชร. 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝบส. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาท่ีราชพัสดุไดอยางมีประสิทธิภาพโดยสอดคลองกับ 

การดำเนินงานของ ทอท. และกฎ ระเบียบที่เกีย่วของ 

2. เพื่อกำหนดและปรับปรุงอัตราคาภาระประเภทคาเชาที่ดินชนิดระบุพื้นท่ีตั้งใหม ี

ความสอดคลองกับมูลคาของที่ดินและศักยภาพการใชประโยชนในปจจุบัน 

3. เพื่อเสนอโครงการและคัดเลือกผูประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง ทอท.

ไดรับผลตอบแทนจากการใชประโยชนในที่ราชพัสดุไดอยางเหมาะสม 

4. เพื่อสรางรายไดที่เกีย่วกับกิจการการบิน และรายไดทีไ่มเกีย่วกับกจิการการบินและ

สามารถลดคาใชจายในการดูแลรกัษาทรัพยสิน รวมทั้งปองกันปญหาการบุกรุก 

แนวทางการดำเนินงาน   

1. จัดทำขอบเขตและขอกำหนดงานจาง (TOR) เพื่อรังวัดกำหนดขอบเขต ประเมินมลูคา 

และประชาสัมพันธการใชประโยชนทรัพยสิน การพัฒนาทรัพยสิน "   

2. ดำเนินการจดัจางบริษัทผูรับจางตามกระบวนการทางพัสดุ (วิธีคดัเลือก)  

3. ดำเนินการงานจางรังวัดกำหนดขอบเขต ประเมินมลูคาและประชาสัมพันธการใช

ประโยชนทรัพยสิน   

    3.1 รังวัด สอบเขตและประเมนิจำนวนเนื้อที่ท่ีราชพัสดุ ณ ทสภ., ทชม., ทหญ. และ 

ทชร.   

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100 

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  75 ปจจุบนัดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  

    ฝบส.ไดดำเนินการตามมติคณะกรรมการนโยบายแผนวิสาหกจิและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

4/2563 วันที่ 22 มิ.ย.63 ครั้งที่ 7/63 เมื่อวันท่ี 17 ก.ย.63 11 และครั้งที่ 8/63 วันท่ี 12 ต.ค.63 โดย

ชะลอโครงการจางที่ปรึกษาและปรับกรอบระยะเวลากิจกรรม Project Sounding ใหสอดคลองกับ

แผนดำเนินการเตรียมความพรอมในการใชประโยชนและการพัฒนาโครงการบนที่ดินแปลงถนนวัดศรี

วารีนอย 723 ไร กระชับระยะเวลาการดำเนินงานโครงการจาก 9 เดือนเปน 6 เดือน และ

ประชาสมัพันธ ผาน www.airportthai.co.th และ/หรือชองทางอ่ืน ทดแทนการจัดกิจกรรม Market 

Sounding และปรับลดภาษีมลูคาเพิ่ม 7% ออกจากงบประมาณ ตามรูปแบบการปฏิบัติของงบทำการ 

และปรับลดงบประมาณจากกระบวนการจัดจาง ประสานบริษัทผูรับจาง เพื่อปรับลดงานตาม TOR 

ปจจุบัน ฝบส.ปรับแผนตามมติคณะกรรมการนโยบายแผนวิสาหกจิและงบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 

9/63 วันท่ี 26 ต.ค.63 เรียบรอยแลว และนำสง ฝกอ. เพ่ือพิจารณาดำเนินการเปนแผนปฏิบัติการ

ประจำปงบประมาณ 2564 ตอไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. ดำเนินการจดัทำขอกำหนด รายละเอยีด (TOR) และเสนอจัดจางบริการรังวัดกำหนดขอบเขต 

ประเมินมูลคาและประชาสัมพันธการใชประโยชน ทสภ., ทชม., ทชร. และ ทหญ. ไปยัง ฝพด. 



56 

 
แผนปฏิบัติการ ผลการดำเนินงาน 

    3.2 ประเมินมูลคาที่ดินตามศักยภาพและขอจำกัดการใชประโยชน   

    3.3 กำหนดและปรับปรุงอัตราคาภาระประเภทคาเชาที่ดินชนิดระบุพื้นท่ีตั้ง   

 

เพื่อดำเนินการในสวนที่เกี่ยวของ ภายใน เม.ย.63 

2. บริษัทผูรับจางดำเนินการรังวัดกำหนดขอบเขตและกำหนดอัตราคาเชาที่ดินแลวเสรจ็ 2  

ทาอากาศยาน 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายใน ตามมตคิณะกรรมการนโยบายแผนวสิาหกิจและ 

งบประมาณของ ทอท. ครั้งที่ 4/2563 วันท่ี 22 มิ.ย.63 ครั้งท่ี 7/63 เมื่อวันท่ี 17 ก.ย.63 11 และครั้ง

ที่ 8/63 วันที่ 12 ต.ค.63 ให ฝบส.ชะลอโครงการจางที่ปรึกษาและปรับกรอบระยะเวลากิจกรรม 

Project Sounding ใหสอดคลองกับแผนดำเนินการเตรียมความพรอมในการใชประโยชนและการ

พัฒนาโครงการบนที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไร ,ใชการประชาสัมพันธในรูปแบบอื่นแก

ผูประกอบการรายเดมิ ทดแทนการจัดกิจกรรม Market Sounding, กระชับกิจกรรมการ

ประชาสมัพันธโครงการ ปรับงบประมาณและตัวชี้วัดใหสอดคลองกบัแนวทางการดำเนินงาน  

โดยงบประมาณตองไมรวมภาษีมลูคาเพิ่ม ฝบส.จึงตองปรับแผนดังกลาว  

แนวทางการแกไข ฝบส.ปรับแผนตามมติคณะกรรมการนโยบายแผนวิสาหกิจและงบประมาณของ 

ทอท. ครั้งที่ 9/63 วันที่ 26 ต.ค.63 เรียบรอยแลว และนำสง ฝกอ. เพื่อพิจารณาดำเนินการเปน

แผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 2564 ตอไป 

กลยุทธท่ี 6.3 : พัฒนาธุรกิจรูปแบบใหมโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุน จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 

1. ความรวมมือทางวิชาการวาดวยการศึกษาและการใหบริการผานโครงขาย

โทรคมนาคมในระบบ 5G (แผนดำเนินการที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  สทกส. 

วัตถุประสงคหลัก เพื่อประสานใหเกิดความรวมมือระหวางผูเกี่ยวของในการสรางระบบ

นิเวศของสนามบินอัจฉรยิะ (Smart Airport Ecosystem) เพื่อดำเนินการใหบริการใน

พื้นท่ีสนามบิน 

แนวทางการดำเนินงาน   

1. ทอท.และ กสทช.จัดทำบันทึกขอตกลงความรวมมือเพื่อดำเนินการนำระบบเทคโนโลยี 

5G มาใชในทาอากาศยาน 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100                                                             

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  70 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน 

1. ทอท.ไดลงนามในบันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการวาดวยการศึกษาและการใหบริการผาน

โครงขายโทรคมนาคมในระบบ 5G กับสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน

และกิจการโทรคมนาคมแหงชาตเิรียบรอยแลว โดยระยะเวลาของขอตกลงมีระยะเวลาความรวมมือ  

2 ป นับแตวันท่ีทั้งสองฝายไดลงนามในบันทึกขอตกลงฉบับน้ี เมื่อวนัที่ 22 ม.ค.63  

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน  

ไดผลการศึกษาการนำเทคโนโลยี 5G มาใชงานในสนามบิน (เดือน ก.ย.63) 
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2. ทอท.และ กสทช.จัดตั้งคณะทำงานรวมเพื่อการศึกษาทดลองทดสอบระบบ 

3. คณะทำงานรวมทำการศึกษาทดลองทดสอบระบบ 

 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก เนื่องจากระหวางการดำเนินงานไดรบั

ผลกระทบจากเหตุการณระบาดของโรคติดตอเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่เริ่มแพรระบาดใน

ไทย ชวงตนป 63 และสงผลตอความพรอมของ กสทช. ในการเริ่มใชเทคโนโลย ี5G ในทาอากาศยาน 

ดังนั้นจงึตองมีการปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงาน 

แนวทางการแกไข ฝพช. พิจารณาแลว เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน จึงขอชะลอไปกอน 

ทั้งนี้ ฝพช. จะมีการประสานและติดตามเปนระยะ กับ กสทช. เพื่อ ทอท. และ กสทช.จะไดดำเนิน

ตามกรอบความรวมมือ เมื่อ กสทช. มีความพรอมกลับมา 

ยุทธศาสตรที่ 7 : Business Development (จำนวน 2 แผน)  ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน  ดำเนินการลาชากวากำหนด 1 แผน 

กลยุทธท่ี 7.1 : พัฒนาธุรกิจระหวางประเทศ  จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการแลวเสร็จ บรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน จำนวน 1 แผน 

1. แผนการสรางความรวมมือเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมลูและการกำหนดรูปแบบการดำเนิน

ธุรกิจรวมกันระหวาง ทอท. และ Sister Airports (AOT Airports Application) 

(ปรับตามมติการประชุมคณะกรรมการนโยบายฯ ครั้งที่ 4/2563) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  สนกต. 

วัตถุประสงคหลัก  

1. เพื่อผลักดันกิจกรรมทางธุรกจิระหวาง ทอท และ Sister Airports ใหเกิดเปนรูปธรรม 

2. เพื่อผลักดันใหเกดิการใชงาน AOT Airports Application อยางแพรหลายใน

ตางประเทศ 

3. เพื่อเพิ่มรายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบิน (Non-Aero Revenue)  

แนวทางการดำเนินงาน 

1. ทาอากาศยานนานาชาตินารติะ   

   1.1 การประเมินขอมูลของทาอากาศยานนานาชาตินาริตะทีไ่ดมีการเดินทางไป

ปฏิบัติงานในปงบประมาณ 2562   

   1.2 การประสานทาอากาศยาน เรื่อง การเชือ่มตอ Airport Application รวมกัน 

ระหวาง ทอท. และทาอากาศยานนานาชาตินาริตะ ผานทาง Email    

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ  100  

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน   

1. ดำเนินการวาง Link ของ AOT Airports Application บน Tabimori Airport Application ของ

ทาอากาศยานนานาชาตินาริตะ และการวาง Link ของ NariNavi Application บน AOT Airports 

Application เรียบรอยแลว 

2. ฝพช.ไดนำสงขอมลูเกี่ยวกับการเชื่อมตอ AOT Airports Application ใหทาอากาศยานนานาชาติ

คันไซ (KIX) เรียบรอยแลว และผูแทนของ KIX ไดตอบกลับจดหมายอเล็กทรอนิกส  

เมื่อวันที่ 1 ต.ค.63 แจงวา KIX มี Airport Application ของทาอากาศยานอยางเปนทางการสำหรับ

ใหบริการขอมลูเกี่ยวกับตารางการบิน แผนที่ภายในทาอากาศยานและอื่นๆ แกผูโดยสารในหลาย

ภาษา พรอมเสนอความเปนไปไดที่จะใหมีการพูดคุยกันในระดับปฏบิัติเกี่ยวกับการแนะนำ Airport 

Application ของท้ัง KIX และ ทอท. อยางไรก็ตามการเชื่อมโยงขอมูลพื้นฐานของแตละ Airport 

Application ตองใชงบประมาณจำนวนมาก กอปรกับตองมีการดำเนินการทางเทคนิคอีกหลายดาน 

ทั้งนี้ ทอท.ไดมีการเชื่อมโยง Link กับ NariNavi Application ของทาอากาศยานนานาชาตินาริตะอยู

แลว อาจเปนหนทางเลือกอยางหนึ่งในการพิจารณาการเชื่อมโยง AOT Airports Application ของ 

ทอท.มายัง Kansai Airport Application 
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   1.3 การจัดทำขอตกลงรวมกันเบื้องตนในการเชื่อมตอ Airport Application ระหวาง 

ทอท. และทาอากาศยานนานาชาตินาริตะ ในดาน Basic Level และดาน Commercial 

Activities ผานทาง Email     

   1.4 การวาง Link ของ AOT Airports Application บน Airport Application ของทา

อากาศยานนานาชาตินาริตะ   

2. ทาอากาศยานนานาชาติคันไซ   

2.1 การประเมินขอมูลของทาอากาศยานนานาชาติคันไซที่ไดมีการเดินทางไปปฏิบตัิงาน

ในปงบประมาณ 2562   

   2.2 การประสานทาอากาศยาน เรื่อง การเชื่อมตอ Airport Application รวมกัน 

ระหวาง ทอท. และทาอากาศยานนานาชาติคันไซ ผานทาง Email  

   2.3 การจัดทำขอตกลงรวมกันเบือ้งตนในการชื่อมตอ Airport Application ระหวาง 

ทอท. และทาอากาศยานนานาชาติคันไซ ในดาน Basic Level และดาน Commercial 

Activities ผานทาง Email  

   โดย ฝปต.จะขอหารือรวมกับ ฝพช.เพื่อพิจารณาดำเนินการในสวนที่เกี่ยวของตอไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

1. การประสานทาอากาศยานภายใต SAA เรื่อง การเชื่อมตอ Airport Application รวมกันระหวาง 

ทอท.และทาอากาศยานนานาชาตนิาริตะและทาอากาศยานนานาชาติคันไซผานทาง Email 

2. การวาง Link ของ AOT Airports Application บน Airport Application ของทาอากาศยาน

นานาชาตินาริตะ  

ผลสรุปตัวชี้วัดเปาหมายของแผน  บรรลุตามตัวชี้วัดเปาหมายของแผน 

ตัวชี้วัดท่ี 1. ฝพช.ไดนำสงขอมูลเก่ียวกับการเชื่อมตอ AOT Airports Application ให 

ทาอากาศยานนานาชาติคันไซ (KIX) เรียบรอยแลว และผูแทนของ KIX ไดตอบกลับจดหมาย

อเิล็กทรอนิกส แจงวา KIX มี Airport Application ของทาอากาศยานอยางเปนทางการสำหรับ

ใหบริการขอมลูเกี่ยวกับตารางการบิน แผนที่ภายในทาอากาศยานและอื่นๆ แกผูโดยสารในหลายภาษา 

พรอมเสนอความเปนไปไดที่จะใหมีการพูดคุยกันในระดับปฏิบัตเิกี่ยวกับการแนะนำ Airport 

Application ของท้ัง KIX และ ทอท. 

ตัวชี้วัดท่ี 2. ทอท.ไดมีการเชื่อมโยง Link ของ Airport Application ระหวาง ทอท.และ 

ทาอากาศยานนานาชาตินาริตะ ประเทศญี่ปุน โดย ทอท.ไดเชื่อมโยง NariNavi Application  

บน AOT Airports Application และทาอากาศยานนานาชาตินารติะไดเชื่อมโยง AOT Airports 

Application บน Tabimori Application ผานทาง URL Link เรียบรอยแลว  

กลยุทธท่ี 7.2 : พัฒนาธุรกิจรูปแบบบริษัทลูก/บริษัทรวมทุน  จำนวน 1 แผน 

ดำเนินการลาชากวากำหนด จำนวน 1 แผน 

1. โครงการจัดตั้งสถานที่สำหรับเตรียมสินคาเกษตรและสินคาเนาเสียงายผานชองทาง 

พิเศษ (Perishable Premium  Lane หรือ PPL) (แผนดำเนินการท่ีขับเคลื่อนการ

ดำเนินงานภายใน) 

สวนงานรับผดิชอบหลัก  ฝขอ. 

วัตถุประสงค  

เพื่อยกระดับมาตรฐานการตรวจสอบสินคาและมาตรฐานการตรวจสอบสินคาเกษตร 

เปาหมายความกาวหนาตามแผนเดือน ก.ย. รอยละ 100  

การดำเนินงานตามแผนจนถึงปจจบุันคิดเปนรอยละ 70 ปจจุบันดำเนินการตอเนื่องในปงบประมาณ 

2564 ในวาระ 4.3 รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการภายใต AOT Strategy House ของ 

ปงบประมาณ 2564 (ระหวางเดือน ต.ค.63 - ก.พ.64) 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผน  ดำเนินการจัดทำขอมูลรายละเอียดรวมทั้งวิเคราะห 

ความเปนไปไดทางการเงินของการจัดตั้งบริษัท เพื่อบริหารโครงการเกี่ยวกับสินคาเนาเสียงาย  
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แนวทางการดำเนินงาน 

1. จัดทำขอมูลรายละเอียดรวมทั้งวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงนิของการจัดตั้งบริษัท 

เพื่อบริหารโครงการเกี่ยวกับสินคาเนาเสยีงาย ณ ทสภ. เสนอคณะกรรมการพิจารณา

ศึกษาการจัดตั้งบริษัทยอยและบรษิัทรวมของ ทอท.เพื่อขอความเห็นชอบ 

2. เสนอคณะกรรมการ ทอท.เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบในการดำเนินการจดัตั้งบริษัท

จำกัด บริหารโครงการเกี่ยวกับสินคาเนาเสียงาย ณ ทสภ. และอนุมตัิงบประมาณบริษัท

จำกัด 

3. ดำเนินการจดัทำสญัญารวมทุน และใหที่ปรึกษาทางกฎหมายตรวจสอบ 

4. เสนอคณะกรรมการพิจารณาศกึษาการจัดตั้งบริษัทฯ และคณะกรรมการ ทอท.            

เพื่อพิจารณาสัญญารวมทุน 

5. ลงนามในสัญญารวมทุน 

6. จดทะเบียนจดัตั้งบริษัท และแตงตั้งคณะกรรมการบริษัท 

7. อนุมัติใหสิทธิประกอบกิจการโครงการ PPL เสนอคณะกรรมการพิจารณารายไดของ 

ทอท.ใหความเห็นชอบ และรายงานคณะกรรมการ ทอท. เพื่อทราบ 

8. จัดทำสัญญาอนญุาตใหประกอบกิจการโครงการ PPL 

9. บริษัทฯ ปรับปรุงสถานทีร่วมถงึการทดสอบระบบกอนการใหบรกิารจริง                      

10. เริ่มเปดใหบริการ 

ณ ทสภ. เสนอคณะกรรมการพิจารณาศึกษาการจัดตั้งบริษัทยอยและบริษัทรวมของ ทอท.เพื่อขอ 

ความเห็นชอบในการดำเนินการเรยีบรอยแลวและ ฝพธ.ไดดำเนินการเสนอเรื่องการเจรจาสัญญารวม

ทุน เขาคณะกรรมการพิจารณาศกึษาการจัดตั้งบริษัทยอยและบริษทัรวมของ ทอท. เมื่อเดือน มิ.ย.63 

เรียบรอยแลวโดยคณะกรรมการฯ ทั้งนี้ บริษัท ทาฟา คอนซอรเที่ยม จำกัด ไดมีหนังสือเลขที่ 

061/2563 ตอบรับสัญญารวมทุน เมื่อวันท่ี 10 ก.ย.63 โดยอยูระหวาง ฝพธ. ดำเนินการรวบรวม

ขอมูลเพื่อเสนอคณะกรรมการ ทอท.พิจารณาอนุมตัิสญัญารวมทุน ตอไป 

ตัวชี้วัดและเปาหมายของแผน   

ไดรับการอนุมัติใหสามารถใหสิทธปิระกอบกิจการโครงการ PPL 

สาเหตุของความลาชา/ปญหาอุปสรรค ปจจัยภายนอก ลาชาสะสมเนื่องจากผูรวมทุนจำเปนตองใช

เวลาในการพิจารณาเงื่อนไขสญัญารวมทุน 

แนวทางการแกไข เรงรดัและติดตาม ฝพธ. ดำเนินการรวบรวมขอมลูเพื่อเสนอคณะกรรมการ ทอท.

พิจารณาอนมุัติสญัญารวมทุน ตอไป 

 


