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 ประกาศการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

เรื่อง ประกวดราคาจางสํารวจความตองการ ความคาดหวงั ความผูกพัน ความพึงพอใจ 

และความไมพึงพอใจของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียของ รฟม. ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๗ 

ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding) 

 การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย มีความประสงคจะประกวดราคาจางสํารวจความตองการ 

ความคาดหวัง ความผูกพัน ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียของ รฟม. ประจําป

งบประมาณ ๒๕๖๗ ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding) ราคากลางของงานจางในการประกวดราคา

ครั้งนี้ เปนเงินทั้งสิ้น ๔,๙๖๗,๑๕๕.๔๐ บาท (สี่ลานเกาแสนหกหมื่นเจ็ดพันหน่ึงรอยหาสิบหาบาทส่ีสิบสตางค) ตาม

รายการ ดังนี้  

จางสํารวจความตองการ ความคาดหวัง ความผูกพัน  จํานวน ๑ งาน 

ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจของกลุมผูมีสวนได 

สวนเสียของ รฟม. ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๗ 

ผูย่ืนขอเสนอจะตองมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี 

๑.  มคีวามสามารถตามกฎหมาย 

 ๒.  ไมเปนบุคคลลมละลาย 

 ๓.  ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

๔. ไมเปนบุคคลซ่ึงอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทําสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั่วคราว

เน่ืองจากเปนผูท่ีไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลังกําหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

      ๕.  ไมเปนบุคคลซ่ึงถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ้งงานของ

หนวยงานของรัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซ่ึงรวมถึงนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวน

ผูจัดการ กรรมการผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอํานาจในการดาํเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 

       ๖.  มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจดัซ้ือจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐกําหนดในราชกิจจานเุบกษา 

๗.  เปนนิติบุคคลผูมีอาชีพรับจางงานท่ีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

        ๘.  ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอราคารายอื่นท่ีเขาย่ืนขอเสนอใหแกการรถไฟฟา

ขนสงมวลชนแหงประเทศไทย ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการ

ขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม ในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ 

๙.  ไมเปนผูไดรบัเอกสิทธ์ิหรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแต รัฐบาลของ 

ผูยื่นขอเสนอไดมีคําส่ังใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น 

/๙. ไมเปน…
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 ๑๐.  ผูยื่นขอเสนอท่ีย่ืนขอเสนอในรูปแบบของ "กิจการรวมคา" ตองมีคุณสมบัติดังน้ี 

        กรณีที่ขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลกั 

ขอตกลงระหวางผูเขารวมคาจะตองมีการกําหนดสัดสวนหนาที่และความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของ หรือมูลคา

ตามสัญญาของผูเขารวมคาหลักมากกวาผูเขารวมคารายอ่ืนทุกราย 

        กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหน่ึงเปนผูเขารวมคาหลัก 

กิจการรวมคาน้ันตองใชผลงานของผูเขารวมคาหลักรายเดียวเปนผลงานของกิจการรวมคาท่ียื่นขอเสนอ 

        สําหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาที่ไมไดกําหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูเขารวมคาหลัก 

ผูเขารวมคาทุกรายจะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในเอกสารเชิญชวน 

 กรณีที่ขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหมีการมอบหมายผูเขารวมคารายใดรายหนึ่ง เปน

ผูยื่นขอเสนอ ในนามกิจการรวมคา การยื่นขอเสนอดังกลาวไมตองมีหนังสือมอบอํานาจ 

        สําหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาที่ ไมไดกําหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูย่ืนขอเสนอ

ผูเขารวมคาทุกรายจะตองลงลายมือชื่อในหนังสือมอบอํานาจใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูยื่นขอเสนอในนาม

กิจการรวมคา 

     ๑๑. ผู ย่ืนขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (Electronic 

Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 

๑๒. ผูย่ืนขอเสนอตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ ดังนี้ 

  (๑) กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลที่จัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทยซ่ึงไดจดทะเบียนเกินกวา ๑ ป 

ตองมีมูลคาสุทธขิองกิจการ จากผลตางระหวางสินทรัพยสทุธิหกัดวยหนี้สนิสุทธิ ที่ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงิน

ท่ีมีการตรวจรบัรองแลว ซ่ึงจะตองแสดงคาเปนบวก ๑ ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ 

 (๒) กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย ซ่ึงยังไมมีการรายงานงบแสดง

ฐานะการเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ใหพิจารณาการกาํหนดมูลคาของทุนจดทะเบียน โดยผูย่ืนขอเสนอจะตอง

มีทุนจดทะเบียนท่ีเรียกชาํระมูลคาหุนแลว ณ วันท่ียื่นขอเสนอ ไมต่ํากวา ๑ ลานบาท 

 (๓) สําหรับการจัดซื้อจัดจางคร้ังหนึ่งที่มีวงเงินเกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาทข้ึนไป กรณีผูยื่นขอเสนอ

เปนบุคคลธรรมดา โดยพิจารณาจากหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากไมเกิน ๙๐ วัน กอนวันย่ืนขอเสนอ โดยตองมีเงิน

ฝากคงเหลือในบัญชีธนาคารเปนมูลคา ๑ ใน ๔ ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการท่ียื่นขอเสนอ ใน

แตละครั้ง และหากเปนผูชนะการจัดซื้อจัดจางหรือเปนผูไดรับการคัดเลอืกจะตองแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงินฝาก

ท่ีมีมูลคาดังกลาวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนามในสัญญา 

(๔) กรณีท่ีผูยื่นขอเสนอไมมีมูลคาสทุธิของกิจการหรือทุนจดทะเบียน หรือมีแตไมเพียงพอท่ีจะ

เขาย่ืนขอเสนอ ผูยื่นขอเสนอสามารถขอวงเงนิสินเช่ือ โดยตองมีวงเงินสินเชื่อ ๑ ใน ๔ ของมูลคางบประมาณท่ียื่น

ขอเสนอในคร้ังนั้น (สินเช่ือที่ธนาคารภายในประเทศ หรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทนุหลักทรัพยที่ไดรบัอนญุาต

ใหประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชย และประกอบธุรกิจคํ้าประกันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย 

ตามรายช่ือบริษัทเงินทุนท่ีธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนใหทราบ โดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงิน

สินเชื่อท่ีสํานักงานใหญรับรอง หรือท่ีสํานักงานสาขารบัรอง (กรณีไดรับมอบอํานาจจากสํานักงานใหญ) ซ่ึงออก

ใหแกผูย่ืนขอเสนอ นับถึงวันย่ืนขอเสนอไมเกิน ๙๐ วัน)  

/(๕) กรณ…ี
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(๕) กรณีตาม (๑) - (๔) ยกเวนสําหรับกรณีดังตอไปนี้ 

 (๕.๑) กรณีท่ีผูย่ืนขอเสนอเปนหนวยงานของรัฐ 

        (๕ .๒ ) นิ ติบุคคลที่จัด ต้ังขึ้นตามกฎหมาย ไทยที่ อยู ระหว างการฟ น ฟูกิ จการตาม

พระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับท่ี ๑๐) พ.ศ. ๒๕๖๑ 

        ผูยื่นขอเสนอตองย่ืนขอเสนอและเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส ในวันที่

๓๐ มกราคม ๒๕๖๗ ระหวางเวลา ๐๙.๐๐ น. ถึง ๑๒.๐๐ น. 

        ผูสนใจสามารถขอรับเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส โดยดาวนโหลดเอกสารทางระบบจดัซื้อจัด

จางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส หัวขอ คนหาประกาศจัดซ้ือจัดจางไดตั้งแตวันที่ประกาศจนถึงวันเสนอราคา 

 ผูยื่นขอเสนอสามารถจัดเตรียมเอกสารขอเสนอไดต้ังแตวันที่ประกาศจนถึงวันเสนอราคา 

        ผูสนใจสามารถดูรายละเอียดไดท่ีเว็บไซต  www.mrta.co.th หรือ www.gprocurement.go.th หรือ

สอบถามทางโทรศัพทหมายเลข ๐-๒๗๑๖-๔๐๐๐ ตอ ๑๖๖๔ หรือ ๐๙-๘๘๓๗-๔๓๖๘ ในวันและเวลาราชการ 

หมายเหตุ  ผูประกอบการสามารถจัดเตรียมเอกสารประกอบการเสนอราคา (เอกสารสวนที่ ๑ และเอกสารสวนท่ี ๒) 

ในระบบ e-GP ไดตั้งแตวันที่ขอรับเอกสารจนถึงวันเสนอราคา 

ประกาศ ณ วันท่ี        มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 

(นายทวิช พึ่งตน) 

ผูอํานวยการฝายจัดซ้ือและบริการ 

ปฏิบัติการแทน ผูวาการการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย

๒๒



๑ 

เอกสารประกวดราคาจางดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e – bidding) 

เลขท่ี กพท.อ.๘/๒๕๖๗ 

ประกวดราคาจางสํารวจความตองการ ความคาดหวัง ความผูกพัน ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจของกลุม 
ผูมีสวนไดสวนเสียของ รฟม. ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๗ ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e – bidding) 

ตามประกาศ การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

ลงวันท่ี ๒๒ มกราคม ๒๕๖๗ 

การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย ซ่ึงตอไปน้ีเรียกวา "รฟม." มีความประสงคจะประกวด

ราคาจางสํารวจความตองการ ความคาดหวัง ความผกูพัน ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจของกลุมผูมีสวนได 

สวนเสียของ รฟม. ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๗ ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e – bidding) โดยมีขอแนะนํา

และขอกําหนดดังตอไปน้ี 

๑.   เอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 

๑.๑  รางรายละเอียดขอบเขตของงานท้ังโครงการ (Terms of Reference : TOR) 

๑.๒  แบบใบเสนอราคาที่กําหนดไวในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 

๑.๓  แบบสญัญาจางทําของ 

๑.๔  แบบหนงัสือค้ําประกัน 

(๑) หลักประกันสัญญา 

๑.๕  บทนิยาม 

(๑)  ผูท่ีมีผลประโยชนรวมกัน 

(๒)  การขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

๑.๖  แบบบัญชีเอกสารที่กําหนดไวในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนกิส 

(๑)  บัญชีเอกสารสวนท่ี ๑ 

(๒)  บัญชีเอกสารสวนท่ี ๒ 

๑.๗ แผนการทํางาน 

๒.   คุณสมบัติของผูย่ืนขอเสนอ 

๒.๑ มีความสามารถตามกฎหมาย 

๒.๒ ไมเปนบุคคลลมละลาย 

๒.๓ ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

๒.๔ ไมเปนบุคคลซ่ึงอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทําสัญญากับหนวยงานของรัฐไว

ชั่วคราวเนื่องจากเปนผูที่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลังกําหนดตามที่ประกาศเผยแพรในระบบเครอืขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

๒.๕ ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวยีนช่ือใหเปนผูท้ิงงาน

ของหนวยงานของรฐัในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลท่ีผูทิ้งงาน เปนหุนสวน

ผูจัดการกรรมการผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของนิติบุคคลน้ันดวย  

๒.๖ มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจางและ

การบริหาร พัสดุภาครัฐกาํหนดในราชกิจจานุเบกษา 
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๒.๗  เปนนติิบุคคลผูมีอาชีพรับจางงานท่ีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

๒.๘ ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืนท่ีเขายื่นขอเสนอใหแก รฟม. ณ 

วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรมในการ

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสคร้ังนี้ 

๒.๙  ไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิหรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาล

ของท่ีปรึกษาไดมีคําสั่งใหสละเอกสิทธ์ิความคุมกันเชนวานั้น 

 ๒.๑๐  ผูยื่นขอเสนอที่ย่ืนขอเสนอในรปูแบบของ "กจิการรวมคา" ตองมีคุณสมบัติดังน้ี 

        กรณีที่ขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวม

คาหลกั ขอตกลงระหวางผูเขารวมคาจะตองมีการกําหนดสัดสวนหนาท่ี และความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของ 

หรือมูลคาตามสัญญาของผูเขารวมคาหลักมากกวาผูเขารวมคารายอื่นทุกราย 

        กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวม

คาหลัก กิจการรวมคานั้นตองใชผลงานของผูเขารวมคาหลักรายเดียวเปนผลงานของกิจการรวมคาที่ย่ืนขอเสนอ 

         สําหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาที่ไมไดกําหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูเขารวมคา

หลัก ผูเขารวมคาทกุรายจะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในเอกสารเชิญชวน หรือหนังสือเชิญชวน 

        กรณีที่ขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหมีการมอบหมายผูเขารวมคารายใดราย

หน่ึงเปนผูย่ืนขอเสนอ ในนามกิจการรวมคา การยื่นขอเสนอดังกลาวไมตองมีหนังสือมอบอํานาจ 

        สําหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาท่ีไม ไดกําหนดให ผูเขารวมคารายใดเปนผู ย่ืน

ขอเสนอ ผูเขารวมคาทุกรายจะตองลงลายมือชื่อในหนงัสือมอบอาํนาจใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูย่ืนขอเสนอ

ในนามกิจการรวมคา 

๒.๑๑   ย่ืนขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (Electronic 

Government Procurement: e - GP) ของกรมบัญชีกลาง  

๒.๑๒  ผูยื่นขอเสนอตองมีมลูคาสุทธขิองกิจการ ดังนี้ 

         (๑) กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทยซึ่งไดจดทะเบียนเกินกวา 

๑ ป ตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ จากผลตางระหวางสินทรัพยสุทธิหักดวยหน้ีสนิสุทธิที่ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงิน

ท่ีมีการตรวจรับรองแลว ซึ่งจะตองแสดงคาเปนบวก ๑ ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ 

         (๒) กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทย ซึ่งยังไมมีการรายงาน

งบแสดงฐานะการเงินกบักรมพัฒนาธุรกิจการคา ใหพิจารณาการกําหนดมูลคาของทุนจดทะเบียน โดยผูยื่นขอเสนอ

จะตองมีทุนจดทะเบยีนท่ีเรียกชําระมูลคาหุนแลว ณ วันท่ียื่นขอเสนอ ไมต่ํากวา ๑ ลานบาท 

         (๓) สําหรับการจัดซื้อจัดจางคร้ังหนึ่งที่มีวงเงินเกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาทขึ้นไป กรณีผูยื่น

ขอเสนอเปนบุคคลธรรมดา โดยพิจารณาจากหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากไมเกิน ๙๐ วัน กอนวันยื่นขอเสนอ โดยตองมี

เงินฝากคงเหลอืในบัญชีธนาคารเปนมูลคา ๑ ใน ๔ ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการท่ีย่ืนขอเสนอในแต

ละคร้ัง และหากเปนผูชนะการจัดซื้อจัดจางหรือเปนผูไดรับการคัดเลือกจะตองแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงนิฝากท่ีมี

มูลคาดังกลาวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนามในสัญญา 

        (๔) กรณีท่ีผูยื่นขอเสนอไมมีมูลคาสุทธิของกิจการหรือทุนจดทะเบียนหรือมีแตไมเพียง

พอท่ีจะเขาย่ืนขอเสนอ ผูย่ืนขอเสนอสามารถขอวงเงินสินเชื่อ โดยตองมีวงเงินสินเชื่อ ๑ ใน ๔ ของมูลคางบประมาณ

ของโครงการหรือรายการท่ีย่ืนขอเสนอในแตละคร้ัง (สินเชื่อที่ธนาคารภายในประเทศ หรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัท

เงินทุนหลักทรัพยที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชยและประกอบธุรกิจคาประกันตามประกาศ

ของธนาคารแหงประเทศไทย ตามรายชื่อบริษัทเงนิทุนที่ธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนใหทราบโดยพิจารณาจาก
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ยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อท่ีสํานักงานใหญ รับรอง หรือที่สํานักงานสาขารับรอง (กรณีไดรับมอบอํานาจจาก

สํานักงานใหญ) ซึ่งออกใหแกผูย่ืนขอเสนอ นับถึงวันยื่นขอเสนอไมเกิน ๙๐ วัน) 

 (๕) กรณีตาม (๑) - (๔) ยกเวนสําหรับกรณีดังตอไปนี ้

 (๕.๑) กรณีท่ีผูย่ืนขอเสนอเปนหนวยงานของรัฐ 

        (๕.๒) นิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายไทยท่ีอยูระหวางการฟนฟูกิจการตาม

พระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 ๓.   หลักฐานการย่ืนขอเสนอ 

 ผูยื่นขอเสนอจะตองเสนอเอกสารหลักฐานยื่นมาพรอมกับการเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจาง

ภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส โดยแยกเปน ๒ สวน คือ 

๓.๑ สวนท่ี ๑ อยางนอยตองมีเอกสารดังตอไปน้ี 

(๑)  ในกรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคล 

 (ก )   หางหุนสวนสามัญหรือหางหุนสวนจํากัด ใหยื่นสําเนาหนังสอืรับรอง การจด

ทะเบียนนิติบุคคล ที่ออกใหไมเกิน ๖๐ วันกอนวันย่ืนขอเสนอ บัญชีรายชื่อหุนสวนผูจัดการ ผูมีอํานาจควบคุม (ถามี) 

 (ข) บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด ใหยื่นสําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียน 

นิติบุคคล ที่ออกใหไมเกิน ๖๐ วันกอนวันยื่นขอเสนอ หนังสือบริคณหสนธิ บัญชีรายช่ือกรรมการผูจัดการ ผูมีอํานาจ

ควบคุม (ถามี) และบัญชีผูถือหุนรายใหญ (ถามี) 

 (๒)   ในกรณีผูยื่นขอเสนอเปนบุคคลธรรมดาหรือคณะบุคคลท่ีมิใชนิติบุคคล ใหยื่นสาํเนา

บัตรประจําตัวประชาชนของผูนั้น สําเนาขอตกลงท่ีแสดงถึงการเขาเปนหุนสวน (ถามี) สําเนาบตัรประจําตัวประชาชน

ของผูเปนหุนสวน หรือสําเนาหนังสือเดินทางของผูเปนหุนสวนท่ีมิไดถือสัญชาติไทย 

 (๓)   ในกรณีผูยื่นขอเสนอเปนผูย่ืนขอเสนอรวมกันในฐานะเปนผูรวมคา ใหย่ืนสําเนา

สัญญาของการเขารวมคา และเอกสารตามท่ีระบุไวใน (๑) หรือ (๒) ของผูรวมคา แลวแตกรณี 

(๔) ผูยื่นขอเสนอตองแสดงหลักฐานเก่ียวกบัมูลคาสุทธิของกิจการ ดังน้ี 

 (๔.๑) ในกรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคล ใหย่ืนงบแสดงฐานะการเงินที่มีการรับรอง

แลว ๑ ปสดุทายกอนวันยื่นขอเสนอ โดยใหยื่นขณะเขาเสนอราคา 

 (๔.๒) ในกรณีผูยื่นขอเสนอเปนบุคคลธรรมดา ใหย่ืนหนังสือรับรองบัญชีเงินฝาก ไม

เกิน ๙๐ วนั กอนวันย่ืนขอเสนอ โดยใหยื่นขณะเขาเสนอราคา และจะตองแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากท่ีมีมูลคา

ดังกลาวอีกคร้ังหนึ่งในวันลงนามในสัญญา 

 (๔.๓) กรณีท่ีผูย่ืนขอเสนอไมมีมูลคาสุทธขิองกิจการและทุนจดทะเบียน หรือมีแตไม

เพียงพอที่จะเขายื่นขอเสนอ ใหยื่นสําเนาหนังสือรับรองวงเงินสินเชื่อ (สินเชือ่ท่ีธนาคารภายในประเทศหรือบริษัท

เงินทุนหรือบริษัทเงนิทนุหลักทรัพยที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชยและประกอบธุรกิจคา

ประกนั ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ตามรายชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนให

ทราบ โดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่สํานักงานใหญรับรองหรือที่สํานักงานสาขารับรอง (กรณีไดรับ

มอบอํานาจจากสํานักงานใหญ) ซึ่งออกใหแกผูย่ืนขอเสนอ นับถึงวันยื่นขอเสนอไมเกิน ๙๐ วัน)  

 (๕) หนังสือรับรองการจดทะเบียนของหางหุนสวนหรือบริษัท 

 (๖) ภ.พ.๒๐ 

 (๗) หนังสอืบริคณหสนธิ  

 (๘) ใบสําคัญแสดงการจดทะเบียนหางหุนสวนบริษทั (ถามี) 



- ๔ -

 (๙)  บัญชีเอกสารสวนท่ี ๑ ท้ังหมดท่ีไดย่ืนพรอมกับการเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจาง

ภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส ตามแบบในขอ ๑.๖ (๑) โดยไมตองแนบในรูปแบบ PDF File (Portable Document 

Format) 

 ทั้งนี้ เมื่อผูยื่นขอเสนอดําเนนิการแนบไฟลเอกสารตามบัญชีเอกสารสวนท่ี ๑ ครบถวน 

ถูกตองแลว ระบบจดัซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเลก็ทรอนิกสจะสรางบัญชีเอกสารสวนท่ี ๑ ตามแบบในขอ ๑.๖ (๑) ใหโดย

ผูยื่นขอเสนอไมตองแนบบัญชีเอกสารสวนท่ี ๑ ดังกลาวในรูปแบบ PDF File (Portable Document Format) 

๓.๒ สวนที่ ๒ อยางนอยตองมีเอกสารดังตอไปนี้ 

        (๑)  ในกรณีท่ีผูย่ืนขอเสนอมอบอํานาจใหบุคคลอื่นกระทําการแทนใหแนบหนังสือมอบ

อํานาจซึ่งติดอากรแสตมปตามกฎหมาย โดยมีหลักฐานแสดงตัวตนของผูมอบอํานาจและผูรับมอบอํานาจ ท้ังนี้หาก

ผูรับมอบอํานาจเปนบุคคลธรรมดาตองเปนผูท่ีบรรลุนิติภาวะตามกฎหมายแลวเทานั้น 

(๒)  ผลงานเกี่ยวกับงานสํารวจความตองการ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ

และความผูกพันของผูมีสวนไดสวนเสียหรืองานที่เก่ียวของ มีมูลคาสัญญาละ ไมนอยกวา ๒,๕๐๐,๐๐๐ บาท (สองลาน 

หาแสนบาทถวน) และเปนผลงานท่ีเปนค ูสัญญาโดยตรงกับสวนราชการ หรือ หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบ

บริหารราชการสวนทองถ่ิน รัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานภาคเอกชน ซึ่งตรวจรับสมบูรณแลว ในชวงเวลา ๓ ป 

ท่ีผานมา นับจากวันสงมอบงานจนถึงวันย่ืนขอเสนอ ผูยื่นขอเสนอตองมีสําเนาหนังสือรับรองผลงานจากผูวาจางและ 

ลงนามโดยผูมีอํานาจ หรือสําเนาสัญญา หรือใบส่ังจาง (Purchase Order) พรอมทั้งตองแนบเอกสารขอกําหนด 

ของงานนั้นๆ ในวันยื่นขอเสนอ (ถามี) ซึ่ง รฟม. สงวนสิทธิ์ในการตรวจสอบขอเท็จจริง 

(๓) แผนการดําเนินงานตามขอบเขตงานจางสาํรวจฯ 

(๔) ขอเสนออ่ืน ๆ ท่ีเปนประโยชนตอ รฟม. 

(๕) ประวัติและผลงานของผูจัดการโครงการและทีมวิจัย 

 (๖)  บัญชีเอกสารสวนท่ี ๒ ท้ังหมดที่ไดยื่นพรอมกับการเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจดัจาง

ภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส ตามแบบในขอ ๑.๖ (๒) โดยไมตองแนบในรูปแบบ PDF File (Portable Document 

Format)        

        ท้ังนี้ เม่ือผูย่ืนขอเสนอดําเนินการแนบไฟลเอกสารตามบัญชีเอกสารสวนที่ ๒ ครบถวน 

ถูกตองแลว ระบบจดัซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเลก็ทรอนิกสจะสรางบัญชีเอกสารสวนที่ ๒ ตามแบบในขอ ๑.๖ (๒) ใหโดย

ผูยื่นขอเสนอไมตองแนบบัญชีเอกสารสวนท่ี ๒ ดังกลาวในรูปแบบ PDF File (Portable Document Format)  

 ๔. การเสนอราคา 

         ๔.๑ ผูยื่นขอเสนอตอง ย่ืนขอเสนอและเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวย

อิเล็กทรอนิกสตามที่กําหนดไวในเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสนี้ โดยไมมีเง่ือนไขใดๆ ท้ังสิ้น และจะตองกรอก

ขอความใหถูกตองครบถวน พรอมทั้งหลักฐานแสดงตัวตนและทําการยืนยันตัวตนของผูย่ืนขอเสนอโดยไมตองแนบใบ

เสนอราคาในรูปแบบ PDF File (Portable Document Format) 

         ๔.๒ ในการเสนอราคาใหเสนอราคาเปนเงินบาทและเสนอราคาไดเพียงคร้ังเดียวและราคาเดียว

โดยเสนอราคารวม และหรือราคาตอหนวย และหรือตอรายการ ตามเง่ือนไขท่ีระบุไวทายใบเสนอราคาใหถูกตอง ท้ังนี้ 

ราคารวมที่เสนอจะตองตรงกันทั้งตัวเลขและตัวหนังสือ ถาตัวเลขและตัวหนังสือไมตรงกัน ใหถือตัวหนังสือเปนสําคัญ 

โดยคิดราคารวมท้ังสิ้นซ่ึงรวมคาภาษีมูลคาเพิ่ม ภาษีอากรอ่ืน และคาใชจายอ่ืนๆ ทั้งปวงไวแลว 

        ราคาท่ีเสนอจะตองเสนอกําหนดยืนราคาไมนอยกวา ๑๘๐ วัน ต้ังแตวันเสนอราคาโดย

ภายในกําหนดยืนราคา ผูย่ืนขอเสนอตองรับผิดชอบราคาท่ีตนไดเสนอไวและจะถอนการเสนอราคามิได 



- ๕ - 

 

                          ๔.๓ ผูย่ืนขอเสนอจะตองเสนอกําหนดเวลาดําเนินการแลวเสร็จไมเกิน ๑๘๐ วัน นับถัดจากวัน

ลงนามในสัญญาจาง  

                          ๔.๔ กอนเสนอราคา ผูยื่นขอเสนอควรตรวจดูรางสัญญา รางรายละเอียดขอบเขตของงานท้ัง

โครงการ (Terms of Reference : TOR) ใหถี่ถวนและเขาใจเอกสารประกวดราคาจางอิเล็กทรอนิกสทั้งหมดเสีย

กอนท่ีจะตกลงย่ืนขอเสนอตามเง่ือนไข ในเอกสารประกวดราคาจางอิเลก็ทรอนกิส 

       ๔.๕   ผู ย่ืนขอเสนอจะตองยื่นขอเสนอและเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวย

อิเล็กทรอนิกสในวันท่ี ๓๐ มกราคม ๒๕๖๗ ระหวางเวลา ๐๙.๐๐ น. ถึง ๑๒.๐๐ น. และเวลาในการเสนอราคาใหถือ

ตามเวลาของระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสเปนเกณฑ  

                                 เม่ือพนกําหนดเวลาย่ืนขอเสนอและเสนอราคาแลว จะไมรบัเอกสารการย่ืนขอเสนอ และ

การเสนอราคาใดๆ โดยเดด็ขาด 

                          ๔.๖ ผูย่ืนขอเสนอตองจัดทําเอกสารสําหรับใชในการเสนอราคาในรูปแบบไฟลเอกสารประเภท 

PDF File (Portable Document Format) โดยผู ย่ืนขอเสนอตองเปนผูรับผิดชอบตรวจสอบความครบถวน ถูกตอง 

และชัดเจนของเอกสาร PDF File กอนท่ีจะยืนยันการเสนอราคา แลวจึงสงขอมูล (Upload) เพ่ือเปนการเสนอราคา

ขอเสนอใหแก รฟม. ผานทางระบบจัดซื้อจดัจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส  

                          ๔.๗ คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิ เล็กทรอนิกสจะดําเนินการตรวจสอบ

คุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอแตละรายวา เปนผูยื่นขอเสนอท่ีมีผลประโยชนรวมกันกบัผูย่ืนขอเสนอรายอ่ืนตามขอ ๑.๕ 

(๑) หรือไม หากปรากฏวาผูยื่นขอเสนอรายใดเปนผูยื่นขอเสนอที่มีผลประโยชนรวมกันกับผูย่ืนขอเสนอรายอื่น คณะ

กรรมการฯ จะตัดรายชื่อผูย่ืนขอเสนอท่ีมีผลประโยชนรวมกันนั้นออกจากการเปนผูยื่นขอเสนอ 

                          หากปรากฏตอคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสวา กอนหรือในขณะท่ี

มีการพิจารณาขอเสนอ มีผูยื่นขอเสนอรายใดกระทาํการอันเปนการขดัขวางการแขงขันอยางเปนธรรมตามขอ ๑.๕ (๒) 

และคณะกรรมการฯ เชื่อวามีการกระทําอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรม คณะกรรมการฯ จะตัด   

รายช่ือผูย่ืนขอเสนอรายนั้นออกจากการเปนผูยื่นขอเสนอ และ รฟม. จะพิจารณาลงโทษผูย่ืนขอเสนอดังกลาวเปน       

ผูท้ิงงานเวนแต รฟม. จะพิจารณาเห็นวาผูย่ืนขอเสนอรายนั้นมิใชเปนผูริเร่ิมใหมีการกระทําดังกลาวและไดใหความ

รวมมือเปนประโยชนตอการพิจารณาของ รฟม. 

                          ๔.๘  ผูยื่นขอเสนอจะตองปฏิบัติ ดังน้ี 

  (๑) ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ระบไุวในเอกสารประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส 

  (๒) ราคาท่ีเสนอจะตองเปนราคาที่รวมภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษอีื่นๆ (ถามี) รวมคาใชจาย

ท้ังปวงไวดวยแลว 

  (๓) ผูยื่นขอเสนอจะตองลงทะเบียนเพื่อเขาสูกระบวนการเสนอราคา ตามวนั เวลา ที่กําหนด 

  (๔) ผูยื่นขอเสนอจะถอนการเสนอราคาที่เสนอแลวไมได 

  (๕) ผูยื่นขอเสนอตองศึกษาและทําความเขาใจในระบบและวิธีการเสนอราคาดวย          

วิธปีระกวดราคาอิเลก็ทรอนกิส ของกรมบัญชกีลางท่ีแสดงไวในเว็บไซต www.gprocurement.go.th 

  ๔.๙ คูสัญญาตองจัดทําแผนการทํางานมาใหภายใน ๑๕ วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดย

จัดทาํแผนการทาํงานตามเอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส เวนแตเปนกรณีสญัญาที่มวีงเงินไมเกิน 

๕๐๐,๐๐๐ บาททั้งน้ี แผนการทํางานใหถือเปนเอกสารสวนหนึ่งของสญัญา 
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๕.   หลักเกณฑและสิทธิในการพิจารณา 

        ๕.๑ ในการพิจารณาผลการยื่นขอเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ รฟม. จะพจิารณา

ตัดสินโดยใชหลักเกณฑข้ันต่ําและใชเกณฑราคาประกอบเกณฑอื่นโดยคะแนนขอเสนอดานเทคนิคหรอืขอเสนออื่นตอง

ผานเกณฑขั้นตํ่าท่ี รฟม.กําหนด 

๕.๒ การพจิารณาผูชนะการย่ืนขอเสนอ 

  กรณีใชเกณฑขั้นตํ่าและใชเกณฑราคาประกอบเกณฑอื่นในการพิจารณาผูชนะการย่ืน

ขอเสนอ โดยจะพิจารณาใหคะแนนและนํ้าหนกัคุณภาพและคุณสมบัติท่ีเปนประโยชนตอทางราชการ (Performance) 

ผานเกณฑขั้นตํ่า ตามที่หนวยงานกําหนดรอยละ ๕๖ ประกอบดวยดังนี ้

 ๕.๒.๑ จางสํารวจความตองการ ความคาดหวัง ความผูกพัน ความพึงพอใจ และความไมพึง

พอใจของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียของ รฟม. ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๗ 

 (๑)  ราคาที่ย่ืนขอเสนอ (Price) กําหนดน้ําหนักเทากับรอยละ ๒๐ (๑๐๐ คะแนน) 

   (๒)  ขอเสนอดานคุณภาพและคุณสมบัติ ท่ีเปนประโยชนต อทางราชการ 

(Performance) กําหนดนํ้าหนักเทากับรอยละ ๘๐ (๑๐๐ คะแนน) โดย มีวิธีการใหคะแนน ดังนี้  

(๒.๑) ผลงานและประสบการณของผูย่ืนขอเสนอ กําหนดนํ้าหนักเทากับ

รอยละ ๒๘ 

(๒.๒) วิธีการ ข้ันตอนดําเนินงาน และแผนการดําเนินงานอยางละเอียด 

กําหนดนํ้าหนักเทากับรอยละ ๒๐ 

(๒.๓) ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นเพิ่มเติมที่เปนประโยชนตอการศึกษา

นอกเหนือจากท่ีระบุไวในขอกําหนดและขอบเขตงาน (TOR) กําหนดนํ้าหนักเทากับรอยละ ๑๒   

(๒.๔) ประสบการณในการทํางานและความเชี่ยวชาญของทีมวิจัย กําหนด

น้ําหนกัเทากับรอยละ ๒๐ 

          โดยกําหนดใหน้ําหนักรวมท้ังหมดเทากบัรอยละ ๑๐๐ ผูยื่นขอเสนอจะตองไดคะแนน

ขอเสนอดานเทคนิคหรือขอเสนออื่นผานเกณฑข้ันตํ่ารอยละ ๕๖ (๗๐ คะแนน) ขึ้นไป จึงจะไดรับการพิจาณาขอเสนอดานราคา 

         ๕.๓ หากผูย่ืนขอเสนอรายใดมีคุณสมบัติไมถูกตองตามขอ ๒ หรอืยื่นหลักฐานการยื่นขอเสนอไม

ถูกตอง หรือไมครบถวนตามขอ ๓ หรือยื่นขอเสนอไมถูกตองตามขอ ๔ คณะกรรมการพิจารณาผล การประกวดราคา

อิเล็กทรอนิกสจะไมรับพิจารณาขอเสนอของผูยื่นขอเสนอรายนั้น เวนแต ผู ย่ืนขอเสนอรายใดเสนอเอกสารทางเทคนิค

หรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุท่ีจะจางไมครบถวน หรือเสนอรายละเอียดแตกตางไปจากเง่ือนไขที่ รฟม.

กําหนดไวในประกาศและเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส ในสวนท่ีมิใชสาระสําคัญและความแตกตางนั้นไมมีผล

ทําใหเกิดการไดเปรียบเสียเปรียบตอ ผู ย่ืนขอเสนอรายอ่ืน หรือเปนการผิดพลาดเล็กนอย คณะกรรมการฯ อาจ

พิจารณาผอนปรนการตัดสิทธิ ผูยื่นขอเสนอรายนั้น 

 ๕.๔ รฟม. สงวนสิทธิไมพิจารณาขอเสนอของผูย่ืนขอเสนอโดยไมมีการผอนผัน ในกรณีดังตอไปน้ี 

(๑) ไมกรอกชื่อผูย่ืนขอเสนอในการเสนอราคาทางระบบจัดซ้ือจัดจางดวยอิเล็กทรอนิกส 

 (๒) เสนอรายละเอียดแตกตางไปจากเง่ือนไขท่ีกําหนดในเอกสารอิเล็กทรอนิกสท่ีเปน

สาระสําคัญ หรอืมีผลทําใหเกิดความไดเปรียบเสียเปรียบแกผูยื่นขอเสนอรายอ่ืน 

         ๕.๕ ในการตัดสินการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสหรอืในการทําสัญญา คณะกรรมการพิจารณา

ผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสหรือ รฟม. มีสิทธิใหผูยื่นขอเสนอชี้แจงขอเท็จจริงเพ่ิมเติมได รฟม. มีสทิธิท่ีจะไมรับ

ขอเสนอ ไมรับราคา หรอืไมทําสัญญา หากขอเท็จจรงิดังกลาวไมเหมาะสมหรือไมถูกตอง 
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         ๕.๖ รฟม. ทรงไวซ่ึงสิทธิท่ีจะไมรับราคาตํ่าสุด หรือราคาหน่ึงราคาใด หรือราคา ที่เสนอท้ังหมด

ก็ได และอาจพิจารณาเลือกจางในจํานวน หรือขนาด หรือเฉพาะรายการหนึ่งรายการใด หรืออาจจะยกเลิกการ

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสโดยไมพิจารณาจัดจางเลยก็ได สุดแตจะพิจารณา ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนของทางราชการเปน

สําคัญ และใหถือวาการตัดสนิของ รฟม. เปนเด็ดขาด ผูยื่นขอเสนอจะเรียกรองคาใชจาย หรือคาเสียหายใดๆ มิได 

รวมท้ัง รฟม. จะพิจารณายกเลิกการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสและลงโทษผูย่ืนขอเสนอเปนผูท้ิงงาน ไมวาจะเปน 

ผูย่ืนขอเสนอที่ไดรับการคัดเลือกหรือไมก็ตาม หากมีเหตุท่ีเชื่อถือไดวาการย่ืนขอเสนอกระทําการโดยไมสุจริต เชน 

การเสนอเอกสารอันเปนเท็จ หรือใชช่ือบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลอื่นมาย่ืนขอเสนอแทน เปนตน 

 ในกรณีที่ผ ูย่ืนขอเสนอรายท่ีเสนอราคาตํ่าสุด เสนอราคาตํ่าจนคาดหมายไดวาไมอาจ

ดําเนินงานตามเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสได คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 

หรือ รฟม. จะใหผู ย่ืนขอเสนอน้ันชี้แจงและแสดงหลักฐานท่ีทําใหเ ช่ือไดวา ผูย่ืนขอเสนอสามารถดําเนินงานตาม 

เอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสใหเสร็จสมบูรณ หากคําชี้แจงไมเปนท่ีรับฟงได รฟม. มีสิทธิท่ีจะไมรับขอเสนอหรือ 

ไมรับราคาของผูยื่นขอเสนอรายนั้น ท้ังน้ี ผูยื่นขอเสนอดังกลาวไมมีสิทธิเรียกรองคาใชจายหรือคาเสียหายใด  ๆจาก รฟม. 

         ๕.๗ กอนลงนามในสัญญา รฟม. อาจประกาศยกเลิกการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หาก

ปรากฏวามีการกระทําท่ีเขาลักษณะผูย่ืนขอเสนอที่ชนะการประกวดราคาหรือท่ีไดรับการคัดเลือก มีผลประโยชน

รวมกัน หรือมีสวนไดเสียกับผูย่ืนขอเสนอรายอื่น หรือขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรม หรือสมยอมกันกับผูยื่น

ขอเสนอรายอื่น หรือเจาหนาท่ีในการเสนอราคา หรือสอวากระทําการทุจริตอื่นใดในการเสนอราคา 

 ๖.   การทาํสัญญาจาง 

  ผูชนะการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสจะตองทําสัญญาจางตามแบบสัญญา ดังระบุในขอ ๑.๓ 

หรือทําขอตกลงเปนหนงัสือกับ รฟม. ภายใน ๗ วัน นับถัดจากวนัท่ีไดรับแจง และจะตองวางหลักประกันสัญญาเปน

จํานวนเงินเทากับรอยละ ๕ ของราคาคาจางที่ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสได ใหรฟม.ยึดถือไวในขณะทําสัญญา โดยใช

หลักประกันอยางหนึ่งอยางใดดังตอไปนี้ 

 ๖.๑ เงินสด 

         ๖.๒ เช็คหรือดราฟท ท่ีธนาคารเซ็นสั่งจาย โดยเปนเชค็หรอืดราฟทลงวันที่ที่ใชเชค็หรือ 

ดราฟทนั้น ชําระตอเจาหนาที่ในวันทําสัญญา หรือกอนวันนั้นไมเกิน ๓ วันทําการ 

 ๖.๓ หนังสือคํ้าประกันของธนาคารภายในประเทศ ตามตวัอยางที่คณะกรรมการนโยบาย

กําหนด ดังระบใุนขอ ๑.๔ (๒) หรอืจะเปนหนังสือคํ้าประกันอิเลก็ทรอนิกสตามวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด 

        ๖.๔ หนังสือคํ้าประกันของบริษัทเงินทุน หรือบรษิัทเงินทุนหลักทรัพยท่ีไดรับอนุญาต ให

ประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชยและประกอบธุรกิจคํ้าประกันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ตาม

รายชื่อบริษัทเงนิทุนที่ธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนใหทราบ โดยอนุโลมใหใชตามตัวอยางหนังสือ คํ้าประกันของ

ธนาคารท่ีคณะกรรมการนโยบายกําหนด ดังระบุในขอ ๑.๔ (๒) 

 ๖.๕ พันธบัตรรัฐบาลไทย 

        หลักประกันน้ีจะคืนให โดยไมมีดอกเบี้ยภายใน ๑๕ วัน นับถัดจากวันที่ผูชนะการประกวด

ราคาอิเล็กทรอนิกส (ผูขาย) พนจากขอผูกพันตามสัญญาซื้อขายแลว 

 หลักประกนันี้จะคืนให โดยไมมีดอกเบ้ีย ตามอัตราสวนของพัสดุที่ซ้ือซึ่งรฟม. ไดรบัมอบไวแลว 

 ๗.   คาจางและการจายเงิน 

        รฟม. จะจายคาจางซึ่งไดรวมภาษีมูลคาเพ่ิมตลอดจนภาษีอากรอ่ืน ๆ และคาใชจายท้ังปวงดวย

แลวใหแกผูย่ืนขอเสนอท่ีไดรับการคัดเลือกใหเปนผูรับจาง โดยแบงออกเปน ๒ งวดดังนี้ 
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 งวดท่ี ๑ ชําระเปนรอยละ ๓๐ ของมูลคาตามสัญญา 

 เมื่อผูรับจางไดมีการสงมอบรายงานสํารวจความพึงพอใจของกลุ มลูกคา ครั้งที่ ๑ 

ภายในวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๗ หรือ ภายใน ๖๐ วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา ใหกับคณะกรรมการตรวจรับ

พัสดุ โดย รฟม. โดยจะตองผานการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ของ รฟม. เรียบรอยแลว 

งวดท่ี ๒ ชําระเปนรอยละ ๗๐ ของมูลคาตามสัญญา 

 เม่ือผูรับจางไดสงมอบรายงานผลสํารวจความตองการ/ความคาดหวัง/ความผูกพนัของ

ผูมีสวนได สวนเสียแตละกลุม ปงบประมาณ ๒๕๖๗ และรายงานสํารวจความพึงพอใจของกล ุมลูกคา คร้ังท่ี ๒ ภายใน

วันท่ี ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๗ หรือภายใน ๑๘๐ วัน นับถัดจากวันท่ีลงนามในสัญญา ใหกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

โดยจะตองผานการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจ รับพัสดุ ของ รฟม. เรียบรอยแลว ระบบ เรียบรอยตามสัญญาจาง 

๘.   อัตราคาปรับ 

คาปรับตามแบบสัญญาจางแนบทายเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสนี้ หรือขอตกลงจาง

เปนหนงัสือจะกําหนด 

 ๘.๑ กรณท่ีีผูรับจางไมสามารถสงมอบงานตามรายงวดใหแก รฟม. ไดภายในระยะเวลาที่กําหนด

ตามขอบเขตงานขอท่ี ๙ ผูรับจางจะตองชําระคาปรับใหแก รฟม. เปนรายวันในอัตรารอยละ ๐.๑ (ศูนยจุดหน่ึง) ของ

เงินคาจางตามรายงวดท่ีไดสงมอบงานลาชาในงวดนั้นๆ ยกเวนกรณีท่ีงานแลวเสร็จลาชาเกิดข้ึนเนื่องจาก รฟม. หรือ 

บุคคลท่ี ๓ หรือเหตุสุดวิสัย ซ่ึงผูรับจางมีสิทธ์ิที่จะไดรับการขยายระยะเวลาของสัญญาออกไปเทากับเวลา ท่ีเสียไป

เนื่องจากเหตุดังกลาวขางตน โดยไมมีสิทธ์ิเรียกรองเงินคาใชจายใดๆ เพิ่มเติมจาก รฟม.  

 ๘.๒ กรณีที่ผูรับจางนํางานท่ีรับจางไปจางชวงใหผูอื่นทําอีกทอดหนึ่งโดยไมไดรับอนุญาตจาก 

รฟม. จะกําหนดคาปรับสาํหรับการฝาฝนดังกลาวเปนจาํนวนรอยละ ๑๐.๐๐ (สิบ) ของวงเงินของงานจางชวงนั้น    

๙.  การรับประกันความชํารุดบกพรอง 

       ผูชนะการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสซึ่งไดทําสัญญาจางตามแบบดังระบุในขอ ๑.๓ หรือทํา

ขอตกลงจางเปนหนังสือ แลวแตกรณี จะตองรับประกันความชํารุดบกพรองของงานจาง รฟม. สามารถเรียกผูรับจาง 

เขามาเพ่ือใหขอมูล ชี้แจง และแกไขผลงานเพ่ิมเติมไดภายในระยะเวลา ๓ (สาม) เดือน นับถัดจากวันที่คณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุไดตรวจรับงานงวดสุดทาย โดยไมคิดคาใชจายเพิ่มเติม 

 ๑๐. ขอสงวนสิทธิในการย่ืนขอเสนอและอ่ืนๆ 

๑๐.๑  เงินคาจางสําหรับงานจางครั้งนี้ ไดมาจากเงินงบประมาณประจําป พ.ศ. ๒๕๖๖ 

        การลงนามในสัญญาจะกระทําไดตอเม่ือ รฟม. ไดรับอนุมัติเงินคาจางจากเงินงบประมาณ

ประจําป พ.ศ. ๒๕๖๖ แลวเทานั้น 

       ๑๐.๒  เมื่อ รฟม. ไดคัดเลือกผูย่ืนขอเสนอรายใด ใหเปนผูรับจาง และไดตกลงจางตามการ

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสแลว ถาผูรับจางจะตองสั่งหรือนําสิ่งของมาเพ่ืองานจางดังกลาวเขามาจากตางประเทศ 

และของน้ันตองนําเขามาโดยทางเรือในเสนทางที่มีเรือไทยเดินอยู และสามารถใหบริการรับขนไดตามท่ีรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงคมนาคมประกาศกําหนด ผูย่ืนขอเสนอซึ่งเปนผูรับจางจะตองปฏบัิติตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการ

พาณิชยนาวี ดังน้ี 

         (๑) แจงการส่ังหรือนําสิ่งของดังกลาวเขามาจากตางประเทศ ตอกรมเจาทา ภายใน ๗ 

วัน นับตั้งแตวันท่ีผูรับจางส่ังหรือซื้อของจากตางประเทศ เวนแตเปนของที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมประกาศ

ยกเวนใหบรรทุกโดยเรืออื่นได 

        (๒) จัดการใหสิ่งของดังกลาวบรรทุกโดยเรือไทย หรือเรือท่ีมีสิทธิเชนเดียวกับเรือไทย 

จากตางประเทศมายังประเทศไทย เวนแตจะไดรับอนุญาตจากกรมเจาทา ใหบรรทุกสิ่งของนั้น โดยเรืออื่นที่มิใชเรือไทย 
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ซึ่งจะตองไดรับอนุญาตเชนนั้นกอนบรรทุกของลงเรืออื่น หรือเปนของที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมประกาศ

ยกเวนใหบรรทุกโดยเรืออื่น 

 (๓) ในกรณีท่ีไมปฏิบัติตาม (๑) หรือ (๒) ผูรับจางจะตองรับผิดตามกฎหมายวาดวยการ

สงเสริมการพาณิชยนาวี 

  ๑๐.๓  ผูย่ืนขอเสนอซ่ึง รฟม. ไดคัดเลือกแลว ไมไปทําสัญญา หรือขอตกลงจางเปนหนังสือ

ภายในเวลาที่กําหนดดังระบุไวในขอ ๗ รฟม. จะริบหลักประกันการยื่นขอเสนอ หรือเรียกรองจากผูออกหนังสือค้ํา

ประกนัการยื่นขอเสนอทันที และอาจพิจารณาเรียกรองใหชดใชความเสียหายอื่น (ถามี) รวมท้ังจะพิจารณาใหเปนผูทิ้ง

งานตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

       ๑๐.๔ รฟม. สงวนสิทธ์ิท่ีจะแกไขเพิ่มเติมเงื่อนไข หรือขอกําหนดในแบบสัญญาหรือขอตกลงจาง

เปนหนงัสือใหเปนไปตามความเห็นของสํานักงานอัยการสูงสุด (ถามี) 

       ๑๐.๕ ในกรณีท่ีเอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสนี้ มีความขัดหรือแยงกัน 

ผูยื่นขอเสนอจะตองปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของรฟม. คําวินิจฉัยดังกลาวใหถือเปนที่สุด และผูยื่นขอเสนอ ไมมีสิทธิ

เรียกรองคาใชจายใดๆ เพ่ิมเติม 

       ๑๐.๖ รฟม. อาจประกาศยกเลิกการจัดจางในกรณีตอไปนี้ได โดยท่ีผูยื่นขอเสนอ จะเรียกรอง

คาเสียหายใดๆ จากรฟม.ไมได        

        (๑)  รฟม. ไมไดรับการจัดสรรเงินท่ีจะใชในการจัดจางหรือไดรับจัดสรร แตไม เพียง

พอที่จะทําการจัดจางครั้งนี้ตอไป 

        (๒)  มีการกระทําที่เขาลักษณะผูย่ืนขอเสนอที่ชนะการจัดจางหรือที่ไดรับการคัดเลือก 

มีผลประโยชนรวมกัน หรือมีสวนไดเสยีกับผูย่ืนขอเสนอรายอื่น หรือขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรม หรือสมยอมกัน

กับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืน หรือเจาหนาที่ในการเสนอราคา หรือสอวากระทําการทุจริตอ่ืนใด ในการเสนอราคา 

 (๓)  การทําการจัดจางคร้ังนี้ตอไปอาจกอใหเกิดความเสียหายแก รฟม. หรือกระทบตอ

ประโยชนสาธารณะ 

        (๔)  กรณีอ่ืนในทํานองเดยีวกับ (๑) (๒) หรือ (๓) ตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ซึ่งออก

ตามความในกฎหมายวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

๑๑. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ 

       ในระหวางระยะเวลาการจาง ผูยื่นขอเสนอท่ีไดรับการคัดเลือกใหเปนผูรับจางตองปฏิบัติตาม

หลักเกณฑที่กฎหมายและระเบียบไดกําหนดไวโดยเครงครัด 

๑๒. การประเมินผลการปฏิบติังานของผูประกอบการ 

       รฟม. สามารถนําผลการปฏิบัติงานแลวเสร็จตามสัญญาของผู ย่ืนขอเสนอท่ีไดรับการคัดเลือกให

เปนผูรับจางเพื่อนํามาประเมนิผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการ 

       ทั้งนี้ หากผูยื่นขอเสนอที่ไดรับการคัดเลือกไมผานเกณฑที่กําหนดจะถูกระงับการย่ืนขอเสนอหรือ

ทําสัญญากับ รฟม. ไวช่ัวคราว 

การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย  

มกราคม ๒๕๖๗ ๒๒



ขอบเขตของงานǰ
จางสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰความผูกพันǰความพึงพอใจǰและความไมพึงพอใจǰ

ของกลุมผูมสีวนไดสวนเสียของǰรฟม.ǰประจําปงบประมาณǰ2567ǰǰǰ

1. หลักการและเหตุผล
การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทยǰ(รฟม.)ǰไดมีการจัดทําแผนวิสาหกิจǰประจําปงบประมาณ

����ǰıǰ����ǰและกําหนดวิสัยทัศนของการดําเนินงานǰคือǰĶรวมยกระดับเมืองดวยโครงขายรถไฟฟาขนสง
มวลชนและนวัตกรรมเพื่ออนาคตที่ยั่งยืนķǰโดยมีการประเมนิกระบวนการปฏิบัติงานและการจดัการǰ(&OBCMFST)ǰ
ของรัฐวิสาหกิจǰดานǰ4ǰการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคาǰ (Stakeholderǰ&ǰCustomerǰManagementǰ:ǰ
SCM)ǰท้ังนี้ǰรฟม.ǰไดดําเนินการศึกษาและเรียนรูผูมีสวนไดสวนเสียǰท้ังในปจจุบันและอนาคตǰนําไปสูการตอบสนอง
ตอความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคาทุกกลุมǰเพ่ือสรางโอกาสใหมทางการตลาดǰ
ǰ รฟม.ǰมีการกําหนดเกณฑวัดการดําเนินงานในหัวขอความพึงพอใจของผูใชบริการและชุมชนตามแนวǰ
สายทางรถไฟฟาǰรฟม.ǰเฉลี่ยตอปไวอยางชดัเจนและจําเปนตองดําเนินงานใหสําเรจ็เปนไปตามเปาหมายและเกณฑ
ท่ีกําหนดไว ǰจึง จําเปนอยางย่ิงที่ตองอาศัยผูเชี่ยวชาญดานการวิจัยǰ วิเคราะหประเมินผลจากการสํารวจǰ
ความตองการǰความคาดหวังǰความผูกพันของผูมีสวนไดสวนเสียǰเพ่ือนํามาบริหารความสัมพันธกับผูมีสวนไดǰ
สวนเสยีǰและสํารวจความพงึพอใจǰความไมพึงพอใจของกลุมผูใชบริการรถไฟฟามหานครǰผูใชบรกิารอาคารและ
ลานจอดรถǰและผูเชาอสงัหาริมทรัพยǰของǰรฟม.ǰเพ่ือนํามาพัฒนาปรับปรุงผลติภัณฑและบริการของǰรฟม.ǰตอไปǰǰǰ

ดังนั้นǰงานสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰความผูกพันǰความพึงพอใจǰความไมพึงพอใจของǰ
กลุมผูมีสวนไดสวนเสียของǰรฟม.ǰประจําปงบประมาณǰ2567ǰจึงตองใหหนวยงานภายนอกเปนผูดําเนินการสํารวจǰ
โดยอาจรวมกับสถาบันทางวิชาการของรัฐ/เอกชนǰและมีการสรางเครือขายความรวมมือกับสถาบันทางวิชาการ
ของรัฐ/เอกชนǰรวมท้ังองคกรดานรถไฟฟาขนสงมวลชนหรืออื่นǰๆǰท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหงานวิจัยสอดคลองกับǰ
ความตองการนําไปใชงานและเปนประโยชนสูงสุดǰǰǰǰǰ

2. วัตถุประสงค
�.�ǰเพ่ือสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰและความผูกพนัของผูมีสวนไดสวนเสียตอǰรฟม.ǰนํามาสูปจจัย

ท่ีมผีลตอความตองการǰความคาดหวังและความผูกพันที่สามารถนําไปใชวางแผนและบริหารจดัการความสัมพันธ
กับผูมีสวนไดสวนเสียในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพǰโดยนํามาพัฒนาและปรับปรุงการจัดทํายุทธศาสตรดานการ
มุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและกระบวนการดําเนินงานท่ีเก่ียวของของǰรฟม.ǰǰ

ǰǰǰ/2.2ǰเพ่ือสํารวจ...ǰ
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�.�ǰเพ่ือสํารวจและประเมินผลǰความพึงพอใจǰความไมพึงพอใจǰและความภักดีที่ครอบคลุมผลิตภัณฑǰ
และบรกิารของǰรฟม.ǰรวมถึงสํารวจความตองการǰความคาดหวังของผูใชบริการรถไฟฟามหานครǰสายเฉลิมรัชมงคล
(สายสีนํ้าเงนิ)ǰรถไฟฟามหานครǰสายฉลองรัชธรรมǰ(สายสีมวง)ǰรถไฟฟามหานครǰสายสีเหลืองǰและรถไฟฟามหานครǰ
สายสีชมพูǰผูใชบริการอาคารและลานจอดรถǰและผูเชาอสังหาริมทรัพยǰของǰรฟม.ǰǰǰ

�.3ǰเพ่ือใหไดปจ จัย ท่ีมีผลตอความพึงพอใจǰ ความไมพึ งพอ ใจǰและความภักดีǰ และสารสนเทศǰ
ท่ีสามารถนําไปใชในการตอบสนองลูกคาได เหนือกวา ท่ีลูกคาคาดหวังǰ และเพ่ิมความภักดีให กับ ลูกคาǰ
โดยนํามาใชพัฒนาและปรับปรุงการจัดทํายุทธศาสตรดานลูกคาและตลาดǰการปรับปรุงผลิตภัณฑและบริการǰǰ
และกระบวนการดําเนินงานที่เกี่ยวของǰ

ǰ
3.ǰǰǰǰǰคุณสมบัติของผูรับจางǰ

3.1ǰมีความสามารถตามกฎหมายǰ
3.2ǰไมเปนบุคคลลมละลายǰ
3.3ǰไมอยูระหวางเลิกกิจการǰ
3.4ǰไมเปนบุคคลซ่ึงอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทําสัญญากับหนวยงานของรัฐไวช่ัวคราวǰเน่ืองจาก

เปนผูที่ไมผานเกณฑการประเมนิผลการปฏบัิติงานของผูประกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง
กําหนดǰตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางǰ

3.5ǰไมเปนบคุคลซ่ึงถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ้งงานของหนวยงาน
ของรัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางǰซึ ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู ทิ ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการǰ
กรรมการผูจัดการǰผูบรหิารǰผูมีอาํนาจในการดําเนินงานในกิจการของนิติบุคคลน้ันดวยǰ

3.6ǰมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบรหิารพัสดุ
ภาครัฐกําหนดในราชกิจจานุเบกษาǰ

3.7ǰเปนนิติบุคคลǰผูมีอาชพีรับจางงานท่ีประกวดราคาอเิล็กทรอนิกสดังกลาวǰ
3.8ǰไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูย่ืนขอเสนอรายอ่ืนที่เขา ย่ืนขอเสนอใหแกǰรฟม.ǰณǰวันประกาศ

ประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกสǰหรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมในการ
ประกวดราคาอเิล็กทรอนิกสǰคร้ังน้ีǰ

3.�ǰไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิหรือความคุมกันǰซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทยǰเวนแตรัฐบาลของผูยื่นขอเสนอ
ไดมีคําสั่งใหสละเอกสิทธ์ิความคุมกันเชนวาน้ันǰ

�.��ǰไมเปนผูท่ีไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนดǰ
ǰ
ǰ
ǰ

/�.1�ǰผูยื่น...ǰ
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ขอǰ3.11ǰผูย่ืนขอเสนอท่ียื่นขอเสนอในรูปแบบของǰ"กิจการรวมคา"ǰตองมีคุณสมบัติดังนีǰ้
กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลักǰ

ขอตกลงระหวางผูเขารวมคาจะตองมีการกาํหนดสัดสวนหนาทีǰ่และความรับผิดชอบในปริมาณงานǰสิ่งของǰหรือ
มูลคาตามสัญญาของผูเขารวมคาหลกัมากกวาผูเขารวมคารายอ่ืนทุกรายǰ

กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลักǰ
กิจการรวมคาน้ันตองใชผลงานของผูเขารวมคาหลักรายเดียวเปนผลงานของกิจการรวมคาท่ียื่นขอเสนอǰ

สําหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาท่ีไมไดกําหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูเขารวมคาหลักǰ
ผูเขารวมคาทุกรายจะตองมีคุณสมบติัครบถวนตามเงื่อนไขท่ีกําหนดไวในเอกสารเชญิชวนǰหรือหนังสือเชิญชวนǰ

กรณีที่ขอตกลงระหวางผูเขารวมคากําหนดใหมีการมอบหมายผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูยื่น
ขอเสนอǰในนามกิจการรวมคาǰการยื่นขอเสนอดังกลาวไมตองมีหนังสือมอบอํานาจǰ

สําหรับขอตกลงระหวางผู เขารวมคาที่ ไมได กําหนดใหผู เขารวมคารายใดเปนผูยื่นขอเสนอǰ
ผูเขารวมคาทุกรายจะตองลงลายมือช่ือในหนังสือมอบอํานาจใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูยื่นขอเสนอใน
นามกิจการรวมคาǰ

ǰ � .��ǰผูยื่นขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐด วยอิเล็กทรอนิ กสǰ (Electronicǰ
GovernmentǰProcurement:ǰF�GP)ǰของกรมบัญชีกลางǰǰ

3.1�ǰผูย่ืนขอเสนอตองมีมูลคาสุทธิของกิจการเปนไปตามเง่ือนไขขอǰ1.1ǰıǰ1.2ǰของหนังสือคณะกรรมการ
วินจิฉัยปญหาการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐǰกรมบัญชีกลางǰดวนที่สุดที่ǰกค(กวจ)ǰ0405.2/ว124ǰǰ
ลงวันท่ีǰ1ǰมีนาคมǰ2566ǰเร่ืองแนวทางปฏิบัติในการเรงรัดการปฏิบัติงานตามสัญญาและการกําหนดคุณสมบัติของǰ
ผูมสิีทธิย่ืนขอเสนอǰ
ǰ
�.ǰǰǰǰǰขอบเขตการดําเนินงานǰǰ

ขอบเขตของการดําเนินงานตามวัตถุประสงคตองครอบคลุมประเด็นตางǰๆǰดังนี้ǰ
4.�ǰผูรับจางจะตองดําเนินการศึกษาและวิเคราะหการดําเนินงานของǰรฟม.ǰเพื่อใหสอดคลองกับǰ

แผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติการǰรฟม.ǰประจําปงบประมาณǰ2567ǰ�ǰ2570ǰสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรǰ
ดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียǰประจําปงบประมาณǰ2566ǰ �2570ǰ(ฉบับปรับปรุงปงบประมาณǰ2567)ǰ
สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรลูกคาและตลาดǰปงบประมาณǰ2566ǰ�2570ǰ(ฉบับปรับปรุงปงบประมาณǰ2567)ǰǰ
และดําเนินงานใหเปนไปตามหลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการǰ(CoreǰBusinessǰ
&OBCMFST)ǰของรัฐวิสาหกจิǰดานท่ีǰ4ǰการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคาǰ(StakeholderǰandǰCustomerǰ
Managementǰ:ǰSCM)ǰเพ่ือกําหนดแนวทางในการคัดเลือกผูตอบแบบสอบถามǰโดยใหมีการวิเคราะหผลการ
สํารวจที่เปนไปตามหลักวิธีการทางสถิติที่เหมาะสมǰและสามารถบรรลุเปาประสงคตามตัวชี้วัดขององคกรǰ
ไดอยางมีประสิทธิภาพǰ

/4.2ǰผูรับจาง...ǰ



�ǰ4ǰ�ǰ
�

4.2ǰผูรับจางจะตองจัดทําแผนงานและวิธีการดําเนินงานตลอดโครงการǰซึ่งประกอบไปดวยǰที่มาและ
ความสําคัญǰวัตถุประสงคǰแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของǰกรอบแนวคิดการวิจัยǰวิธีการศึกษาǰแผนการดําเนินงาน
และระยะเวลาการดําเนินงานในแตละกิจกรรมǰและผลที่คาดวาจะไดรับǰ

4.�ǰผูรับจางจะตองทบทวนǰจัดทําแบบสอบถามǰและดําเนินการสํารวจความตองการ/ความคาดหวัง/ǰ
ความผูกพันǰของผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมǰ(9ǰกลุม)ǰในรูปแบบออฟไลนและออนไลนǰ ǰโดยผูรับจางจะตอง
วิเคราะหรปูแบบในการสํารวจใหเหมาะสมกับกลุมผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมǰและนําเสนอวิธีการใหǰรฟม.ǰ
เห็นชอบกอนการสาํรวจǰǰ

4.4ǰ ผูรับจางจะตองวิเคราะห/กําหนดวัตถุประสงคǰขอบเขตǰระดับǰ(-FWFMT)ǰท่ีคาดหวังǰและวิธีการ/
รูปแบบǰ(Methods)ǰของการสรางความสัมพันธ/บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อตอบสนองระดับท่ี
คาดหวงัครอบคลุมทุกกลุมผูมีสวนไดสวนเสียǰโดยใหเหมาะสมกับกรอบอัตรากําลังและขดีความสามารถของแตละ
สวนงานของǰรฟม.ǰ(ตามเกณฑǰCBEsǰดานǰ4ǰSCMǰขอยอยǰSM3.�.�)ǰǰ

4.5ǰผูรับจางจะตองสํารวจความตองการ/ความคาดหวัง/ความผูกพันของผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมของ
แตละสวนงานของǰรฟม.ǰ(ศึกษาและวิเคราะหจากแผนยุทธศาสตรดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียǰประจําป
งบประมาณǰ2566ǰ�ǰ2570ǰ(ฉบับปรับปรุงปงบประมาณǰ2567)ǰพรอมทั้งจัดทํารายงานผลสํารวจความตองการ/
ความคาดหวัง/ความผูกพันของผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมประจาํปงบประมาณǰ256�ǰ

4.6ǰผูรับจางจะตองดําเนินการสํารวจระดับความพึงพอใจǰความไมพึงพอใจǰความผูกพันǰของลูกคาǰǰ
รฟม.ǰ(ตามเกณฑǰCBEsǰดานǰ4ǰSCMǰขอยอยǰCM3.�ǰรวมถึงใหไดผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและ
แผนงานที่เก่ียวของǰ(CM1.1,ǰCM5.�)ǰ

4.7ǰผูรับจางจะตองดําเนินการสํารวจความพึงพอใจǰความไมพึงพอใจǰความผูกพันǰและความตองการของǰ
กลุมลูกคาของǰรฟม.ǰจํานวนǰ3ǰกลุมǰไดแกǰ1)ǰกลุมผูใชบริการรถไฟฟามหานครǰ�)ǰกลุมผูใชบริการอาคารและǰ
ลานจอดรถǰและǰ3)ǰกลุมผูเชาอสังหาริมทรัพยǰของǰรฟม.ǰǰ

4.8ǰผูรับจางจะตองดําเนินการศึกษาและวิเคราะหผลิตภัณฑและบริการของǰรฟม.ǰเพ่ือกําหนดแนวทางใน
การคัดเลือกผูตอบแบบสอบถามǰโดยใหมีการวิเคราะหผลการสํารวจท่ีเปนไปตามหลักวิธีการทางสถิติท่ีเหมาะสมǰǰ

4.9ǰผูรับจางจะตองออกแบบและจัดทําแบบสอบถามǰโดยใหครอบคลุมดานตางǰๆǰดังตอไปน้ีǰ
ǰ 4.9.1ǰความพึงพอใจของผูใชบริการตอการใหบริการรถไฟฟามหานครǰสายเฉลิมรัชมงคลǰ(สายสีนํ้าเงิน)ǰ
รถไฟฟามหานครǰสายฉลองรัชธรรมǰ(สายสีมวง)ǰรถไฟฟามหานครǰสายสีเหลืองǰและรถไฟฟามหานครǰสายสีชมพูǰǰ

4.9.2ǰเปรียบเทียบกับคูแขง/คูเทียบǰไดแกǰBTS,ǰSRT,ǰ"3-
ǰรถตูโดยสารสาธารณะǰและรถโดยสาร
สาธารณะอื่นǰๆǰǰǰ

4.9.3ǰความภักดีตอการใชบรกิารǰ(การแนะนําǰการบอกตอǰการใชบริการซ้ํา/ใชเพ่ิม)ǰǰ
4.9.4ǰความพึงพอใจตอผลติภัณฑบัตรโดยสารǰ
4.9.5ǰความพึงพอใจตอการใหบริการเพ่ือตอบสนองความตองการของสังคมเมืองǰ
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4.9.6ǰความพึงพอใจตอส่ิงอํานวยความสะดวกǰ
4.9.7ǰความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกคาสัมพันธǰ
4.9.8ǰความพึงพอใจตอระบบเชื่อมตอǰ
4.9.9ǰความพึงพอใจตอการใหบริการอาคารและลานจอดรถǰ ǰ
4.9.10ǰความพึงพอใจตอการใหบริการเชาพื้นท่ีพัฒนาเชิงพาณิชยǰ
4.9.11ǰความพึงพอใจตอระบบการรับฟงความตองการของลูกคาǰ
4.9.12ǰความพึงพอใจตอระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนลูกคาǰ
ท้ังนี้ǰผูรับจางจะตองหารือรวมกับǰรฟม.ǰในการกําหนดหัวขอแบบสอบถามǰและนําเสนอใหǰรฟม.ǰ

เห็นชอบกอนดาํเนนิการในข้ันตอนตอไปǰ
4.10ǰผูรับจางจะตองใหคําปรึกษาและคาํแนะนําเกี่ยวกับการบริหารจัดการแบบสอบถามǰรวมถึงออกแบบ

ขอคําถามใหตรงกับกลุมผูมีสวนไดสวนเสียของแตละสวนงานของǰรฟม.ǰǰ
4.��ǰผูรับจางจะตองออกแบบคําถามปลายเปดตามขอǰ4.�ǰเพื่อรับทราบขอมูลปญหาǰความคิดเห็นǰ

ขอเสนอแนะǰความตองการและความคาดหวังของลูกคาǰรวมถึงคําถามเพ่ือสะทอนความภักดีของลูกคาท่ีมีตอǰǰ
รฟม.ǰ(VOC)ǰ
ǰ 4.1�ǰผูรับจางจะตองกําหนดรูปแบบการสํารวจǰโดยใชวิธีวิจยัแบบผสมผสานǰ(MixǰCollectionǰ%BUB)ǰǰ
ตามความเหมาะสมของแตละกลุมลูกคาǰและใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในลักษณะǰ2ǰรูปแบบǰโดยวิธีการแบบ
0OMJOFǰดังนีǰ้
ǰ 4.��.1ǰการวิจัยเชิงปริมาณǰ(Quantitativeǰ3FTFBSDI)ǰโดยวิธีวิจัยเชิงสํารวจǰ(Surveyǰ3FTFBSDI)ǰ
ǰ 4.1�.2ǰการวิจัยเชิงคุณภาพǰ(Qualitativeǰ3FTFBSDI)ǰโดยวิธีการสอบถามปญหาǰความคิดเห็นǰ
ขอเสนอแนะǰความตองการǰและความคาดหวังของลูกคาǰทั้งนี้ǰการสํารวจภาคสนามǰ(FieldǰSurvey)ǰใหระบุ
วิธีการที่เหมาะสมสําหรับกลุมลูกคาแตละกลุมǰรวมถึงวิธีควบคุมคุณภาพในแตละวิธีการǰ1)ǰสํารวจดวยวิธีการ
สัมภาษณแบบเขาพบǰ (PersonalǰInterview)ǰจํานวนตัวอยางไมนอยกวารอยละǰ��ǰของจํานวนตัวอยางǰ
การสํารวจภาคสนามทั้งหมดǰในแตละสวนตลาดและกลุมลูกคาǰ�)ǰสํารวจทางโทรศัพทǰ (TelephoneǰSurvey)ǰ
หรือผานระบบประชุมทางไกลǰ(VDOǰConference)ǰ

4.��ǰจัดทาํขนาดตัวอยางǰดังตอไปนีǰ้
ǰ ǰ4.1�.1ǰกลุมผูใชบริการรถไฟฟาǰจํานวนหนวยตัวอยางไมนอยกวาǰ�,600ǰตัวอยางǰ	แบงเปนกลุมละǰ

400ǰตัวอยางǰตามโครงการรถไฟฟาแตละสาย
ǰในแตละรอบการสํารวจฯǰโดยเปนไปตามหลักสถิติที่สามารถเปน
ตัวแทนของประชากรǰ

ǰ ǰ4.1�.2ǰกลุมผูใชบริการอาคารและลานจอดรถ,ǰกลุมผูเชาอสังหาริมทรัพยǰของǰรฟม.ǰโดยมีจํานวน
หนวยตวัอยางตามความเหมาะสมǰและเปนไปตามหลักสถิติท่ีสามารถเปนตัวแทนของประชากรǰ
ǰ ǰ4.1�.�ǰนําเสนอตอǰรฟม.ǰเพ่ือพิจารณาความเห็นชอบแบบสอบถามและวิธีการดําเนินงานสํารวจฯǰ

ǰǰǰ/4.1�.4ǰดําเนิน...ǰ
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ǰ ǰ4 .1�.4ǰดําเนินการสํารวจความพึงพอใจและความตองการของผู ใชบริการรถไฟฟามหานครǰ
ผูใชบริการอาคารและลานจอดรถǰและผูเชาอสังหาริมทรัพยของǰรฟม.ǰจํานวนǰ�ǰครั้งǰโดยมีกลุมเปาหมาย/
ประชากรท่ีศึกษาǰดังนี้ǰ
ǰ ǰ 1)ǰǰการสํารวจครั้งทีǰ่�ǰ(รอบครึ่งป)ǰ�ǰกลุมลูกคาǰ(กลุมผูใชบริการรถไฟฟา,ǰผูใชบริการอาคาร
และลานจอดรถǰและกลุมผูเชาอสังหาริมทรัพยของǰรฟม.)ǰสงผลสํารวจฯǰภายในเดือนมีนาคมǰ2567ǰหรือǰ
ภายในǰ60ǰวันǰนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญาǰโดยประเมินระดับความพึงพอใจและจัดทํารายงานผลการสํารวจฯǰ
ประจําปงบประมาณǰ256�ǰเชิงปริมาณในรูปแบบǰ-JLFSUǰ4DBMFǰ�ǰระดับǰหรือรูปแบบตามท่ีǰรฟม.ǰเห็นชอบǰพรอม
ท้ังสรุปประเด็นปญหาǰความคิดเห็นǰขอเสนอแนะǰความตองการและความคาดหวงัǰความภักดีของลูกคาจากขอ
คําถามปลายเปดǰและเปรียบเทียบผลการศึกษาในปจจุบันและผลการศึกษายอนหลังอยางนอยǰ3ǰปǰ
ǰ ǰ �)ǰการสํารวจครั้งที่ǰ2ǰ(รอบครึ่งป
�ǰกลุมผูใชบริการรถไฟฟาǰสงผลสํารวจฯǰภายในเดือน
สิงหาคมǰ2567ǰหรือภายในǰ180ǰวันǰนับถัดจากวนัที่ลงนามในสัญญาǰโดยประเมินระดับความพึงพอใจและจัดทํา
รายงานผลการสํารวจฯǰประจําปงบประมาณǰ256�ǰเชิงปริมาณในรูปแบบǰ-JLFSUǰ4DBMFǰ�ǰระดับǰหรือรูปแบบ
ตามทีǰ่รฟม.ǰเห็นชอบǰพรอมทั้งสรุปประเด็นปญหาǰความคดิเห็นǰขอเสนอแนะǰความตองการและความคาดหวังǰ
ความภักดีของลูกคาจากขอคําถามปลายเปดǰและเปรียบเทียบผลการศึกษาในปจจุบันและผลการศึกษายอนหลงั
อยางนอยǰ3ǰปǰ

4.14ǰผูรับจางจะตองประเมนิประสิทธิผลของแนวทางการประเมินความพึงพอใจǰความไมพึงพอใจǰและǰ
ความผกูพันǰโดยพิจารณาจากประเด็นตางǰๆǰเชนǰความเหมาะสมของระเบียบวิธีวจิัยǰความครอบคลุมของประเด็น
ในการสํารวจǰความเหมาะสมของการสุมตัวอยางǰความเท่ียงตรง/นาเช่ือถือของผลสํารวจǰและรอยละการตอบกลับ
ของกลุมตัวอยางǰเปนตนǰ

4.1�ǰผูรับจางจะตองใหคําปรึกษาแกǰรฟม.ǰและเสนอแนะการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการของǰรฟม.ǰǰ
ท่ีเกี่ยวของกับปจจัยดานตางǰๆǰตามแบบสอบถามǰรวมท้ังขอเสนอแนะเชิงนโยบายและกลยุทธทางการตลาดǰǰ
ท่ีไดจากการสํารวจความพึงพอใจและความตองการของลูกคา� �

4.1�ǰผูรับจางจะตองจัดใหมีกิจกรรมเพื่อสรางความรู/ความเขาใจเรื่องผูมสีวนไดสวนเสียǰ(4UBLFIPMEFS)ǰ
กับผูบริหารและพนักงานǰของǰรฟม.ǰในรูปแบบออนไลนหรือตามที่ตกลงรวมกับǰรฟม.ǰǰ

4.1�ǰกอนการจัดทําเลมรายงานฉบับสมบูรณǰผูรับจางจะตองจัดใหมีการสัมมนาเพ่ือส่ือสารและถายทอดผล
การศึกษาประจําปใหผูบริหารǰพนักงานǰและผูที่เกี่ยวของทราบอยางนอยǰ�ǰครั้งตอปงบประมาณโดยใชเวลาǰ
ไมตํ่ากวาǰ3ǰช่ัวโมงǰในรูปแบบออฟไลนǰหรือตามที่ตกลงรวมกับǰรฟม.ǰโดยใหจัดหลังจากรายงานผลการสํารวจ
ความพึงพอใจฯǰครั้งท่ีǰ1/����ǰเสร็จเรียบรอยแลวǰจํานวนǰ1ǰครั้งǰและหลังจากรายงานผลการสํารวจǰครั้งท่ีǰ2/����ǰǰ
เสร็จเรียบรอยแลวǰจํานวนǰ1ǰครั้งǰหรือใหเปนไปตามท่ีǰรฟม.ǰเห็นสมควรǰǰ

4.18ǰกอนจัดสัมมนาǰผูรับจางตองนําเสนอขอมูลและสงรายชื่อผูบรรยายใหǰรฟม.ǰพิจารณากอนǰและǰ
ผูรับจางตองเปนผู รับผิดชอบจัดหาสถานท่ีสัมมนาท่ีเหมาะสมǰโดยจะตองนําเสนอสถานท่ีใหǰรฟม.ǰพิจารณาให

ǰǰǰ/ความเห็น..ǰ
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ความเห็นชอบกอนǰโดยผูรับจางจะตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการจัดสัมมนาǰการจัดทําเอกสารที่ใช
ประกอบการสมัมนาǰการบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวǰ(7%0)ǰการจัดเตรียมอาหารǰอาหารวางและอ่ืนǰๆǰǰ
ท่ีเกี่ยวของǰพรอมท้ังสรุปรายงานผลการสัมมนาǰและรวบรวมขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะǰ(หากมี)ǰเพ่ือจัดทําเลม
รายงานฉบบัสมบูรณตอไปǰǰ

4.��ǰการพิสูจนอักษรǰผูรับจางตองจัดหาเจาหนาท่ีผูตรวจสอบเอกสารǰเพื่อรับผิดชอบภาพรวมของเลม
รายงานฉบับสมบูรณǰและรายงานฉบับผูบริหารใหเนื้อหาและขอความมีความถูกตองสมบรูณǰรวมถึงรับผิดชอบ
การพิสจูนอักษรใหเปนไปตามหลักราชบัณฑิตยสถานกอนนําสงǰรฟม.ǰพิจารณาทุกคร้ังǰในกรณีที่ผูรับจางพิมพเลม
รายงานฉบับสมบูรณและรายงานฉบับผูบริหารเรียบรอยแลวǰแตพบขอผิดพลาดในภายหลังǰผูรับจางตอง
ดําเนินการแกไขใหถูกตองตามคําสั่งของǰรฟม.ǰโดยผูรับจางเปนผูรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดข้ึนจากการแกไขงาน
ท้ังหมดǰǰ

4.��ǰการจัดหาของรางวัลเพื่อสนับสนุนการสํารวจฯǰผูรับจางจะตองเปนผูรับผิดชอบในการจัดหาและ
นําเสนอของรางวัลใหกับǰรฟม.ǰพิจารณาใหความเห็นชอบกอนǰโดยจะตองจัดใหมีรางวลับัตรโดยสารรถไฟฟาǰMRTǰ
PLUSǰดวยǰโดยบัตรโดยสารดังกลาวมมีูลคาการเดินทางǰใบละǰ1
000ǰบาทǰ(ไมรวมคามัดจําบัตรและคาธรรมเนียมǰ
ในการออกบัตร)ǰจํานวนไมนอยกวาǰ10ǰใบ/คร้ังǰ(รวมจํานวนǰ2ǰครั้ง)ǰเพ่ือใชเปนรางวัลสําหรับผูเขารวมกิจกรรมǰ
ตอบแบบสาํรวจฯǰของǰรฟม.ǰรวมถึงการจัดสงของรางวัลใหกับผูรวมกิจกรรมฯǰโดยท่ีผูรับจางจะตองรับผิดชอบ
คาใชจายทั้งหมดǰ

4.��ǰผูรับจางจะตองเปนผูดําเนินการǰออกแบบǰARTWORKǰเพ่ือใชประชาสัมพันธในการเชิญชวนรวมกิจกรรม
ตอบแบบสํารวจฯǰโดยจะตองผลิตเปนโปสเตอรประชาสัมพันธดวยกระดาษอารตมนัǰไมเล็กกวาขนาดǰA3ǰความหนา
อยางนอยǰ105ǰแกรมǰพิมพǰ4ǰสีǰหนาเดียวǰจํานวนไมนอยกวาǰ450ǰแผน/ใบ/ชุดǰหรือตามท่ีǰรฟม.ǰเห็นชอบǰโดยผูรับจางǰ
จะตองสงมอบและดําเนินการติดต้ังและรื้อถอนโปสเตอรประชาสัมพันธตามสถานท่ีตางǰๆǰที่ǰรฟม.ǰกําหนดǰ

4.2�ǰการดําเนินการติดต้ังโปสเตอรและการเขารื้อถอนโปสเตอรประชาสัมพันธǰภายในอาคารǰภายในสถานี
รถไฟฟาǰหรือสถานที่ตางǰๆǰตามท่ีǰรฟม.ǰกําหนดǰผูรับจางจะตองดําเนินการตามวันและเวลาท่ีกําหนดǰโดยจะตอง
ปฏบิัติตามกฏระเบียบǰขอบงัคับǰตามแตละสถานที่อยางเครงครัดǰǰǰǰ

4.2�ǰผูรับจางจะตองจัดทําสรุปผลการสํารวจในรูปแบบการนําเสนอดวยขอมูลภาพǰ(Infographic)ǰทุกครั้ง
หลังจากการสํารวจǰ
�����������4.24ǰผลการสํารวจฯǰท้ังหมดท่ีผูรับจางดําเนินงานภายใตสัญญาจางคร้ังน้ีǰถือเปนลิขสิทธ์ิของǰรฟม.ǰǰ
ผูรับจางไมสามารถนําไปเผยแพรǰเวนแตไดรับอนุญาตจากǰรฟม.ǰเปนลายลักษณอักษรǰ
ǰ
5.ǰǰǰǰǰหลักเกณฑการพิจารณาคดัเลือกขอเสนอǰ

ในการพิจารณาผลการย่ืนขอเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสในครั้งนี้ǰรฟม.ǰจะพิจารณาตัดสินผูชนะǰǰ
โดยใชหลักเกณฑราคาประกอบเกณฑอ่ืนǰ(PriceǰPerformance)ǰโดยพิจารณาใหคะแนนตามปจจัยหลักและ
น้ําหนักที่กําหนดǰ(กําหนดใหน้ําหนักรวมท้ังหมดǰเทากับรอยละǰ100)ǰดังนี้ǰǰ

ǰǰǰ/�)ǰราคา..ǰ
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1)�ราคาท่ียื่นขอเสนอǰ(PSJDF
ǰกําหนดนํ้าหนักเทากับรอยละǰ20ǰ(คะแนนเต็มǰ100ǰคะแนน)ǰ
2)ǰคุณภาพและคุณสมบัติท่ีเปนประโยชนตอทางราชการǰ(Performance)ǰกําหนดนํ้าหนักเทากับรอยละǰ80ǰǰ
ǰǰǰǰ(คะแนนเต็ม100ǰคะแนน)ǰ
ǰ

ท้ังนี้ ǰผู ย่ืนขอเสนอตองผานเกณฑคะแนนดานคุณภาพและคุณสมบัติท่ีเปนประโยชนตอทางราชการǰǰ
ไมนอยกวารอยละǰ70ǰ(70ǰคะแนน)ǰและหากไมผานคะแนนขั้นตํ่าดานคุณภาพและคุณสมบัติที่เปนประโยชนตอǰ
ทางราชการǰรฟม.ǰสงวนสิทธิ์ไมพิจารณาขอเสนอดานราคาǰโดยหลกัเกณฑการพิจารณาแบงออกเปนǰ4ǰหัวขอǰโดย
มีคะแนนเต็มในการพิจารณาท้ังหมดǰ100ǰคะแนนǰซึ่งมีรายละเอียดการใหคะแนนตามหลักเกณฑการพิจารณา
คัดเลือกขอเสนอดานเทคนคิแตละหัวขอǰดังน้ีǰ

ǰ
เกณฑการพิจารณาดานคุณภาพ� คะแนนǰ

	�00)�
�.ǰผลงานและประสบการณของผูยื่นขอเสนอ� 35ǰคะแนน�
2.ǰวิธีการǰข้ันตอนดําเนินงานǰและแผนการดําเนินงานอยางละเอียด� 25ǰคะแนน�
�.ǰขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นที่ผูรับจางเสนอเพ่ิมเติมที่เปนประโยชนǰตอǰรฟม.ǰในการศึกษา
นอกเหนือจากท่ีระบุไวในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ(503
�

15ǰคะแนน�

4.ǰประสบการณในการทํางานǰความพรอมและความเช่ียวชาญของทีมวจิัย�
(1)�ประสบการณของผูจัดการโครงการ�
(2)�ประสบการณของผูเชี่ยวชาญดานสถิติ�
(3)�ประสบการณของผูเชี่ยวชาญดานวิจัย�

25ǰคะแนนǰ
(15ǰคะแนน)ǰ
(5ǰคะแนน)ǰ
(5ǰคะแนน)�

ǰ

อนึ่งǰคาใชจายใดǰๆǰที่เกิดจากการย่ืนเสนอราคาǰและอ่ืนǰๆǰผูเสนอราคาจะตองเปนผูรับผิดชอบและไมมีผลผูกพันตอǰรฟม.ǰǰ
แตอยางใดǰ
ǰ
6.� เอกสารการยื่นขอเสนอǰǰǰǰǰǰ
ǰǰǰǰǰǰǰผู ย่ืนขอเสนอจะตองจัดเตรียมเอกสารขอเสนอดานเทคนิคǰรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะǰตามขอǰ4ǰ
ǰǰในรูปแบบǰPDFǰFileǰยื่นมาพรอมกับการเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสǰดังน้ีǰ

(1)�ผลงานที่เก่ียวของกับการสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰความผูกพันǰความพงึพอใจǰความไมพึงพอใจ
ของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานราชการและ/หรือรัฐวิสาหกิจǰ ท่ีผูยื่นขอเสนอเปนคูสัญญา
โดยตรงǰ

(2)�หนังสือรับรองผลงานที่เกี่ยวของกับการสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰความผกูพันǰความพึงพอใจǰ
ความไมพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียǰของหนวยงานราชการและ/หรือรัฐวิสาหกิจและลงนามโดยǰ
ผูมีอํานาจǰหรือสําเนาสัญญาǰหรือใบส่ังจางǰ(PurchaseǰOrder)ǰพรอมทั้งแนบเอกสารขอกําหนดของǰ
งานน้ันǰๆǰในวันที่ย่ืนขอเสนอǰ(ถามี)ǰ

ǰǰǰ/(�)ǰแผนการ...ǰ
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(3)�แผนการดําเนินงานตามขอบเขตงานจางสํารวจฯǰ
(4)�ขอเสนออื่นǰๆǰที่เปนประโยชนตอǰรฟม.ǰǰ
(5)�ประวัติและผลงานของผูจัดการโครงการและทีมวิจัยǰ

ǰ

7.ǰǰǰǰǰระยะเวลาในการดําเนินงานǰ
ผูรับจางตองทํางานตามขอบเขตงานใหแลวเสร็จภายในǰ180ǰวันǰนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญาǰ

ǰ ǰ ǰ
8.ǰǰǰǰǰการสงมอบงานǰ

ผูรับจางจะตองจัดใหมกีารประชุมการเริ่มงานโครงการǰ(KickǰOffǰProject)ǰเพื่อชี้แจงรายละเอียดแผนการ
ดํา เนินงานของโครงการǰในระดับเ ดือนǰโดยระบุกิจกรรมǰบุคลากรผูรับผิดชอบǰความสัมพันธระหวางǰ
งวดสงมอบงานǰพรอมขอเสนอแนะใหแกǰรฟม.ǰภายในǰ15ǰวันǰนับถัดจากวันที่ลงนามในสญัญาǰและตองจัดสง
รายงานการประชุมการเริ่มงานǰโครงการǰ(KickǰOffǰProject)ǰใหแกǰรฟม.ǰพิจารณาและรับรองภายในǰ10ǰวันǰǰ
นับถัดจากวันที่ประชุมการเริ่มงานโครงการǰ(KickǰOffǰProject)ǰดังนีǰ้

1.ǰหนังสือสงมอบงานǰลงลายมือชื่อกรรมการบริษัทฯǰหรือบุคคลที่มีอํานาจǰ(ถึงǰประธานคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดǰุรฟม.ǰ(งานǰ......ǰ))ǰǰ

2.ǰใบแจงหน้ีฉบับจรงิǰ/ǰสําเนาสัญญาจางǰ
3.ǰเอกสารสรุปǰโดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัสรุปรายงานผลสาํรวจความตองการ/ความคาดหวัง/ความผกูพันของǰ

ผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมǰปงบประมาณǰ256�ǰรวมทั้งรายละเอียดอื่นǰๆǰที่สําคัญǰตามขอกําหนดǰรฟม.ǰให
ครบถวนในรูปเลมสวยงามǰจํานวนǰ1ǰชุดǰพรอมรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกสของรายงานผลสํารวจฯǰและขอมูลดิบ
บรรจุลงในǰFlashǰDriveǰจํานวนǰ1ǰชุดǰ

4.ǰเอกสารสรุปǰโดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับสรุปรายงานผลสํารวจความพึงพอใจของกลุมลกูคาǰคร้ังท่ีǰ1/2567ǰและ
ครั้งที่ǰ2/����ǰรวมทั้งรายละเอียดอ่ืนǰๆǰที่สําคัญǰตามขอกําหนดǰรฟม.ǰใหครบถวนในรูปเลมสวยงามǰจํานวนǰ1ǰชุดǰ
พรอมรูปแบบไฟลอเิล็กทรอนิกสของรายงานผลสํารวจฯǰและขอมูลดิบบรรจุลงในǰFlashǰDriveǰจํานวนǰ1ǰชุดǰ

ǰ
�.ǰǰǰǰǰเงื่อนไขการจายเงินǰǰ

รฟม.ǰจะชําระเงินคาจางพรอมภาษีมลูคาเพ่ิมǰ(ถามี)ǰเปนงวดǰจํานวนǰ�ǰงวดǰดังนีǰ้
ǰ �ǰงวดที่ǰ�ǰสงมอบรายงานสํารวจความพึงพอใจของกลุมลูกคาǰครั้งที่ǰ1ǰภายในวันทีǰ่31ǰมีนาคมǰ2567ǰหรือ
ภายในǰ60ǰวันǰนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญาǰใหกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุǰโดยǰรฟม.ǰจะจายเงินสวนแรกǰ���ǰ
จากจํานวนคาจางท้ังหมดǰโดยจะตองผานการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุǰของǰรฟม.ǰเรียบรอยแลวǰǰ

ǰǰǰ/�ǰงวดท่ีǰ2...ǰ
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ǰ �ǰงวดท่ีǰ2ǰสงมอบรายงานผลสํารวจความตองการ/ความคาดหวัง/ความผูกพันของผู มีสวนไดǰ
สวนเสยีแตละกลุมǰปงบประมาณǰ256�ǰและรายงานสํารวจความพึงพอใจของกลุมลูกคาǰครั้งที่ǰ2ǰภายในวันที่ǰǰ
31ǰสิงหาคมǰ����ǰหรือภายในǰ180ǰวันǰนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญาǰใหกับคณะกรรมการตรวจรับพัสดุǰโดยǰ
รฟม.ǰจะจายเงินสวนท่ีสองǰ�0%ǰจากจํานวนคาจางท้ังหมดǰโดยจะตองผานการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุǰของǰรฟม.ǰเรียบรอยแลวǰ
ǰ
�0.ǰǰǰǰคาปรับǰ

ในกรณีท่ีผูรับจางไมสามารถสงมอบงานตามรายงวดใหแกǰรฟม.ǰไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนดตามขอท่ีǰ�ǰ
ผูรับจางจะตองชําระคาปรับใหแกǰ รฟม.ǰเปนรายวันในอัตรารอยละǰ0.1ǰ(ศูนย จุดหนึ่ง)ǰ ของเงินคาจางǰ
ตามรายงวดที่ไดสงมอบงานลาชาในงวดนั้นǰๆǰยกเวนกรณีที่งานแลวเสร็จลาชาเกิดขึ้นเนื่องจากǰรฟม.ǰหรือ
บุคคลทีǰ่3ǰหรือเหตุสุดวิสัยǰซึ่งผูรับจางมีสิทธิ์ที่จะไดรับการขยายระยะเวลาของสัญญาออกไปเทากับเวลาǰ
ท่ีเสียไปเนื่องจากเหตุดังกลาวขางตนǰโดยไมมีสิทธิ์เรียกรองเงินคาใชจายใดǰๆǰเพิ่มเติมจากǰรฟม.ǰ

ǰ
��.ǰǰǰงบประมาณǰ

ภายในวงเงินǰ�,000,000ǰบาทǰ(หาลานบาทถวน)ǰรวมภาษีมูลคาเพ่ิมǰǰ
ǰ

�2.ǰǰǰǰการรับประกันผลงานǰ

รฟม.ǰสามารถเรียกผูรับจางเขามาเพ่ือใหขอมูลǰชี้แจงǰและแกไขผลงานเพิ่มเติมไดภายในระยะเวลาǰ ǰ
3ǰเดือนǰนับถัดจากวันท่ีคณะกรรมการตรวจรับพัสดุไดตรวจรับงานงวดสุดทายǰโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมǰ

ǰ

��.ǰǰ หนวยงานผูรับผิดชอบดําเนินการǰ

���������ฝายพัฒนาธุรกิจǰการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทยǰ(รฟม.)ǰǰ
ǰ
��.ǰǰผูประสานงานของǰรฟม.ǰ

1.�นายมารุตǰคงรําพึงǰผูอํานวยการกองการตลาดและลูกคาสัมพันธǰ
ฝายพัฒนาธุรกจิǰโทรศัพทǰ0ǰ2716ǰ4000ǰตอǰ��04ǰอีเมลǰmaruth@mrta.DP.UIǰ

2.�นายภูเบศǰอัคคเดชพิพัธǰหัวหนาแผนกลูกคาสัมพนัธǰǰกองการตลาดและลูกคาสัมพันธǰǰ
ฝายพัฒนาธุรกจิǰǰโทรศัพทǰ0ǰ2716ǰ4000ǰตอǰ2359ǰอีเมลǰbhubeth@mrta.DP.UIǰ
ǰ

/�.ǰนางสาวļǰ
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3.� นางสาวกัญญณัฐǰวีรกุลวัฒนาǰพนกังานบริหารธุรกิจǰ7ǰแผนกลูกคาสัมพันธǰกองการตลาดและลูกคาสัมพันธǰ�
ฝายพัฒนาธุรกจิǰǰโทรศัพทǰ0ǰ2716ǰ4000ǰตอǰ2328ǰอีเมลǰkanyanat@mrta.DP.UIǰ

4.� นางสาววรินทรǰศรีแสงแกวǰพนักงานบริหารธุรกจิǰ4ǰแผนกลูกคาสัมพันธǰกองการตลาดและลูกคาสัมพันธǰǰ
ฝายพัฒนาธรุกิจǰǰโทรศัพทǰ0ǰ2716ǰ4000ǰตอǰ2375ǰอีเมลǰWBSJOUIPSO.s@mrta.DP.UIǰ
ǰ

���������������������������������������������������������������������������ǰ
ǰ
ǰ

ǰ
ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ

ǰ ǰ



หลักเกณฑการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอǰ
งานจางสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰความผูกพันǰความพึงพอใจǰและความไมพึงพอใจǰ

ของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียของǰรฟม.ǰประจําปงบประมาณǰ2567ǰǰ

ในการพิจารณาผลการยื่นขอเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสในครั ้งนี ǰ้รฟม.ǰจะพิจารณาตัดสินผ ูชนะǰ
โดยใชหลักเกณฑราคาประกอบเกณฑอ่ืนǰ(1SJDFǰ1FSGPSNBODF
ǰโดยพิจารณาใหคะแนนตามปจจัยหลักและน้ําหนักǰ
ท่ีกําหนดǰ(กําหนดใหน้ําหนักรวมท้ังหมดเทากับรอยละǰ100)ǰดังนี้ǰ

1) ราคาท่ียื่นขอเสนอǰ(1SJDF
ǰกําหนดนํ้าหนักเทากับรอยละǰ20ǰ(คะแนนเต็มǰ100ǰคะแนน)
2) คุณภาพและคุณสมบัติที่เปนประโยชนตอทางราชการǰ(1FSGPSNBODF
ǰกําหนดน้ําหนักเทากับรอยละǰ80

(คะแนนเต็มǰ100ǰคะแนน)
ทั้งนีǰ้ผูยื่นขอเสนอตองผานเกณฑคะแนนดานคุณภาพและคุณสมบัติท่ีเปนประโยชนตอทางราชการǰไมนอยกวา

รอยละǰ70ǰ(70ǰคะแนน)ǰและหากไมผานคะแนนขั้นตํ่าดานคุณภาพและคุณสมบัติท่ีเปนประโยชนตอทางราชการǰรฟม.ǰ
สงวนสิทธ์ิไมพิจารณาขอเสนอดานราคาǰโดยคะแนนเต็มในการพิจารณาท้ังหมดǰ100ǰคะแนนǰโดยจะพิจารณาǰดังนี้ǰ

1. ราคาที่ยื่นขอเสนอǰ(1SJDF
ǰเปนไปตามการคํานวณของระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส
F�(1ǰของกรมบัญชีกลาง

2. เกณฑดานคุณภาพและคุณสมบัติที่เปนประโยชนตอทางราชการǰ(1FSGPSNBODF
ǰแบงออกเปนǰ4ǰขอหลัก
โดยมีคะแนนเต็มในการพิจารณาทั้งหมดǰ100ǰคะแนนǰดังน้ีǰ

1) ผลงานและประสบการณของผูยื่นขอเสนอ ��ǰ คะแนนǰ
2) วิธีการǰขั้นตอนดําเนินงานǰและแผนการดําเนินงานอยางละเอียด 2�ǰ คะแนนǰ
�
 ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นที่ผูรับจางเสนอเพ่ิมเติม 1�ǰ คะแนนǰ

ท่ีเปนประโยชนตอการศกึษานอกเหนือจากท่ีระบุไวในขอกําหนดและ
ขอบเขตงานǰ(503


4) ประสบการณในการทํางานและความเชี่ยวชาญของทีมวิจัย 25ǰ คะแนนǰ
รวมǰ ǰ��� คะแนนǰ

�
 ผลงานและประสบการณของผูยื่นขอเสนอǰ(�5ǰคะแนน)
ผูย่ืนขอเสนอจะตองมีผลงานเก่ียวกับงานสํารวจความตองการǰความคาดหวังǰความพึงพอใจǰความไม

พึงพอใจและความผูกพันของผู มีสวนไดสวนเสียหรืองานท่ีเกี่ยวของǰอยางนอยǰ1ǰสัญญาǰและมีมูลคาสัญญาละǰ
ไมนอยกวาǰ2,500,000ǰบาทǰ(สองลานหาแสนบาทถวน)ǰและเปนผลงานท่ีเปนคูสัญญาโดยตรงกับสวนราชการǰหรือ
หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการสวนทองถ่ินǰรัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานภาคเอกชนǰซึ่งตรวจรับ
สมบรูณแลวǰในชวงเวลาǰ�ǰปท่ีผานมาǰนับจากวันสงมอบงานจนถึงวันย่ืนขอเสนอǰผูย่ืนขอเสนอตองมสํีาเนาหนังสือรับรอง
ผลงานจากผูวาจางและลงนามโดยผูมีอํานาจǰหรือสําเนาสัญญาǰหรือใบส่ังจางǰ(1VSDIBTFǰ0SEFS)ǰพรอมทั้งตองแนบ
เอกสารขอกําหนดของงานนั้นǰๆǰในวันยื่นขอเสนอǰ(ถามี)ǰซึ่งǰรฟม.ǰสงวนสทิธ์ิในการตรวจสอบขอเท็จจริงǰ

/รฟม.ǰจะ...ǰ
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รฟม.ǰจะพจิารณาจากผลงานและประสบการณของผูรับจางจากงานที่ไดดําเนินการแลวเสร็จในชวงเวลาǰ
�ǰปที่ผานมาǰโดยใหความสําคัญกับประสบการณที่เกี่ยวของกับงานท่ีไดมีการกําหนดไวในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ
(503)ǰซึ่งพิจารณาจากผลงานและประสบการณที่เก่ียวของกับการสํารวจความพึงพอใจǰรวมทั้งǰผูรับจางตองยื่นหนังสือ
รับรองเพ่ือแสดงใหเห็นวามีผลงานการศึกษาǰ"ความพึงพอใจķǰหรือǰ"ความตองการและความคาดหวงั"ǰหรือǰĶความผูกพันķǰ
ของผูใชบริการหรือของประชาชนǰหรือของผูมีสวนไดสวนเสียǰขององคกรǰและเปนคูสัญญาท่ีโดยตรงกับสวนราชการǰ
หนวยงานตามกฎหมายวาดวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินǰหนวยงานอ่ืนซึ่งมีกฎหมายบัญญัติใหเปนราชการบริหาร
สวนทองถ่ินǰและรัฐวิสาหกิจǰภายในระยะเวลาǰ3ǰปǰนับจากวันที่งานเสร็จจนถึงวันท่ีย่ืนขอเสนอǰ โดยมีคําอธิบาย
หลักเกณฑการใหคะแนนǰดังน้ีǰ

ผลงานและประสบการณǰ คะแนนǰ
นําเสนอผลงานในการสํารวจความพงึพอใจฯǰจํานวนǰ10ǰเร่ืองข้ึนไปǰ ��ǰ
นําเสนอผลงานในการสาํรวจความพึงพอใจฯǰจํานวนǰ7��ǰเร่ืองǰ 25ǰ
นําเสนอผลงานในการสาํรวจความพึงพอใจฯǰจํานวนǰ4��ǰเร่ืองǰ 15ǰ
นําเสนอผลงานในการสํารวจความพึงพอใจฯǰจํานวนǰ1��ǰเร่ืองǰ 10ǰ
ไมมีการนําเสนอผลงานในการสํารวจความพึงพอใจฯǰǰ 0ǰ

ǰ
2)ǰวิธีการǰขั้นตอนดําเนินงานǰและแผนการดาํเนนิงานอยางละเอียดǰซึ่งพิจารณาจากความครบถวนตาม

วัตถปุระสงคและขอบเขตงานǰ(25ǰคะแนน
ǰǰ
ǰ รฟม.ǰจะพิจารณาจากแผนการดําเนินงานของผูยื่นขอเสนอที่ระบุไวในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰǰ
โดยรายละเอียดของแผนการดําเนินงานมคีวามถูกตองǰเหมาะสมǰและสอดคลองกับขอบเขตงานǰ(503)ǰและระยะเวลาǰ
ของกิจกรรมǰวิธีการจัดการบริหารการดําเนินงานและขอมูลอ่ืนǰๆǰโดยมีคําอธบิายหลักเกณฑการใหคะแนนǰดังนีǰ้
ǰ

รายละเอียดǰ คะแนนǰ
แผนการดําเนินงานมีความละเอียดและชัดเจนǰการดําเนินงานสอดคลองตามท่ีกําหนดไวในขอกําหนด
และขอบเขตงานǰ(503
ǰโดยระบุระยะเวลาของกจิกรรมǰและแผนงานที่เสนอสอดคลองกับแนวทางและ
วิธีปฏิบัติǰกิจกรรมตางǰๆǰสามารถดําเนินการไดจริงǰǰ

25ǰ
ǰ

มีแผนการดําเนนิงานหรือคัดลอกแผนการดําเนินงานตามขอกาํหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰǰ 10ǰ
ไมมีการนําเสนอแผนงานǰและไมมีการเพ่ิมเติมรายละเอียดวธิีการǰขั้นตอนดําเนินงานǰและแผนการ
ดําเนินงานใดǰๆǰ

0ǰ
ǰ

ǰ

ǰ
ǰ

/�
ǰขอเสนอแนะ...ǰ
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ǰขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นǰเพ่ิมเติมท่ีเปนประโยชนตอǰรฟม.ǰในการศึกษานอกเหนือจากที่ระบุไวใน
ขอกาํหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰ(�5ǰคะแนน
ǰ

รฟม.ǰจะพิจารณาจากการนําเสนอแนวทางการศึกษาเพิ่มเติมที่เปนประโยชนตอการศึกษานอกเหนือǰ
จากท่ีระบุไวในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰเชนǰการศึกษาและวิเคราะหขอมูลการดําเนินงานท่ีǰรฟม.ǰไดจัดเก็บǰ
และรวบรวมจากการใหบริการลูกคาǰรวมท้ังเสนอแนะการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการของǰรฟม.ǰและขอเสนอแนะǰ
เชิงนโยบายและกลยุทธทางการตลาดจากการศึกษาวิเคราะหความตองการ/ความคาดหวังเชิงลึกของลูกคาǰนําเสนอ
แผนการดําเนินงานลดชองวางǰ((BQT
ǰของทรัพยากรและระดับความสามารถในการสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวน
เสียทั้งในระยะส้ันและระยะยาวตามกรอบการกํากับดูแลการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญǰตามเกณฑǰ$#&Tǰดานทีǰ่4ǰ
การมุงเนนผูมีสวนไดǰสวนเสียและลูกคาǰ(4UBLFIPMEFSǰ�ǰ$VTUPNFSǰ.BOBHFNFOUǰ�ǰ4$.
ǰนําเสนอเครื่องมือ/เทคโนโลยี
ในการสนับสนุนการดําเนินงานตามเกณฑǰ$#&Tǰดานที่ǰ4ǰการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลูกคาǰการดําเนินงานเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการและสรางความสมัพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียǰโดยǰรฟม.ǰจะพิจารณาเปรยีบเทียบกับผูยื่นขอเสนอ
ดวยกันǰซึ่งมีคําอธิบายหลักเกณฑการใหคะแนนǰดังนี้ǰ

ǰ

รายละเอียดǰ คะแนนǰ
มีการนาํเสนอขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นเพ่ิมเติมมากกวาหรือเทากับǰ3ǰขอǰและเปนประโยชนอันดับǰ1ǰ
ตอการศึกษานอกเหนือจากท่ีระบุไวในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰǰ

15ǰ
ǰ

มีการนําเสนอขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นเพิ่มเติมǰ1�ǰ2ǰขอǰและเปนประโยชนนอยกวาอันดับǰ1ǰตอ
การศึกษานอกเหนอืจากที่ระบุไวในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰ

�ǰ
ǰ

ไมมีการนําเสนอขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นǰเพ่ิมเติมที่เปนประโยชนตอการศึกษานอกเหนือจากที่ระบุไว
ในขอกําหนดและขอบเขตงานǰ(503
ǰ

0ǰ
ǰ

�ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นǰท่ีเปนประโยชนǰหมายถึงǰขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงานของǰรฟม.ǰและการดาํเนินงาน
ตามเกณฑǰ$#&Tǰดานท่ีǰ4ǰการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสียและลกูคาǰ(4UBLFIPMEFSǰ�ǰ$VTUPNFSǰ.BOBHFNFOUǰ�ǰ4$.
ǰ
ǰ

4)ǰประสบการณในการทํางานǰความพรอมและความเช่ียวชาญของทีมวิจัยǰ(25ǰคะแนน
ǰǰ
ǰ รฟม.ǰจะพจิารณาจากประสบการณในการทํางานของผูจัดการโครงการǰและทีมวิจัยǰโดยมีคณุวุฒǰิความรูǰ
ความสามารถǰและมีความเชี่ยวชาญในงานสถิติǰงานวิจัยǰและงานอื่นที่เก่ียวของอยางนอยตําแหนงละǰ1ǰคนǰโดยตองแนบ
ประวัติและผลงานที่ผานมาของบุคลากรท่ีไดดําเนินการใหกับหนวยงานของรัฐแลวเสร็จในชวงเวลาǰ5ǰปท่ีผานมาǰนับจาก
วันท่ีงานเสร็จจนถึงวันที่ย่ืนขอเสนอǰเพ่ือประกอบการพจิารณาǰซึ่งมีหลักเกณฑการใหคะแนนǰดังนี้ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ

/ผูจดัการ...ǰ
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ประสบการณของผูจัดการโครงการǰ(15ǰคะแนน)ǰ
ผูจัดการโครงการมีประสบการณการบริหารโครงการสํารวจความพึงพอใจǰใหกับ
หนวยงานของรัฐǰ10ǰงานขึ้นไปǰǰ

15ǰคะแนนǰ

ผูจัดการโครงการมีประสบการณการบริหารโครงการสํารวจความพึงพอใจǰใหกับ
หนวยงานของรัฐǰ8�9ǰงานǰǰ

10ǰคะแนนǰ

ผูจัดการโครงการมีประสบการณการบริหารโครงการสํารวจความพึงพอใจใหกับ
หนวยงานของรัฐǰ��7ǰงานǰ

7ǰคะแนนǰ

ผูจัดการโครงการมีประสบการณการบริหารโครงการสํารวจความพึงพอใจใหกับ
หนวยงานของรัฐǰ5ǰงานǰ

5ǰคะแนนǰ

ผูจัดการโครงการมีประสบการณการบริหารโครงการสํารวจความพึงพอใจใหกับ
หนวยงานของรัฐǰนอยกวาǰ5ǰงานǰ

0ǰคะแนนǰ

ประสบการณของผูเช่ียวชาญดานสถิตǰิ(5ǰคะแนน)ǰ
มีผูเชี่ยวชาญดานสถิติǰประสบการณǰ10ǰงานขึ้นไปǰ 5ǰคะแนนǰ
มีผูเชี่ยวชาญดานสถิติǰประสบการณǰ���ǰงานǰ 3ǰคะแนนǰ
มีผูเชี่ยวชาญดานสถิตǰิประสบการณǰนอยกวาǰ5ǰงานǰ 0ǰคะแนนǰ
ประสบการณของผูเช่ียวชาญดานวิจัยǰ(5ǰคะแนน)ǰ ǰ
มีผูเชี่ยวชาญดานวิจัยǰประสบการณǰ10ǰงานขึ้นไปǰ 5ǰคะแนนǰ
มีผูเชี่ยวชาญดานวิจัยǰประสบการณǰ���ǰงานǰ 3ǰคะแนนǰ
มีผูเชี่ยวชาญดานวิจัยǰประสบการณǰนอยกวาǰ5ǰงานǰ 0ǰคะแนนǰ

ǰ

��



 

 

 

ใบเสนอราคาจšางดšวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤ (e-bidding)
 

เรียน ...................(ระบุตĞาแหนŠงหัวหนšาหนŠวยงานของรัฐ)........................ 

๑. ขšาพเจšา............(ระบุชื่อบริษัท หš าง รšาน)..........................สĞานักงานใหญŠ ต้ั งอยูŠ เลขท่ี
.............................................ถนน.................................................ตĞาบล/แขวง............................................

อĞาเภอ/เขต.....................................จังหวัด..........................................โทรศัพทŤ..................................................

โดย.....................................ผูšลงนามขšางทšายนี้  (ในกรณีผูšรับจšางเปŨนบุคคลธรรมดาใหšใชšขšอความวŠา 
ขš าพ เจš า . . . .. . . .. . .. . . . ... . . . .. . (ร ะ บุ ช่ื อ บุ คคล ธรร ม ด า ). . . ... . .. . .. . . .. . . .. . .. . .. .. . . .. . . . . .. . .อ ยูŠ บš า น เลข ที่

..............................................ถนน...............................................ตĞาบล/แขวง.............. .............................

อĞาเภอ/เขต.............................................จังหวัด...................................................ผูšถือบัตรประจĞาตัวประชาชน 
เลขท่ี............................................โทรศัพทŤ.....................................โดย.....................................ไดšพิจารณา

เง่ือนไขตŠางๆ ในเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤ และเอกสารเพิ่มเติม (ถšามี) เลขที่.................................

โดยตลอดและยอมรับขšอกĞาหนดและเง่ือนไขนั้นแลšว รวมทั้งรับรองวŠา  ขšาพเจšาเปŨนผูš มีคุณสมบัติครบถšวน
ตามที่กĞาหนดและไมŠเปŨนผูšทิ้งงานของหนŠวยงานของรัฐ 

๒.  ขšาพเจšาขอเสนอท่ีจะทĞางานจšาง.........................................ตามขšอกĞาหนดเงื่อนไขรายละเอียด

แหŠ งเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤ  ตามราคาดังท่ีไดšระบุไวšในใบเสนอราคานี้  เปŨน เงิน ท้ังสิ้น 
.................... ........... บาท (........................................) ซึ่ งไดšรวมภาษีมูลคŠาเพ่ิมตลอดจนภาษีอากรอื่นๆ 

และคŠาใชšจŠายท้ังปวงไวšดšวยแลšว  

๓. ขšาพเจšาจะยืนคĞาเสนอราคานี้ เปŨนระยะเวลา........ ................วัน ต้ังแตŠวันยื่นขšอเสนอ 
และ .........................1 อาจรับคĞาเสนอนี้ ณ เวลาใดก็ไดšกŠอนที่จะครบกĞาหนดระยะเวลาดังกลŠาว หรือระยะเวลา

ท่ีไดšยืดออกไปตามเหตุผลอันสมควรท่ี ..........................1 รšองขอ 

4. ขšาพเจšารับรองวŠาจะสŠงมอบงานตามเง่ือนไขท่ีเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤกĞาหนดไวš 
5. ในกรณี ท่ีขšาพ เจšาไดš รับ การพิจารณ าใหšเปŨนผูš ชนะ การประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤ 

ขšาพเจšารับรองที่จะ 

5.๑ ทĞาสัญญาตามแบบสัญญาจšางแนบทšายเอกสารการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤหรือ
ตามท่ีสĞานักงานอัยการสูงสุดไดšแกšไขเพิ่มเติมแลšว กับ ..........................1 ภายใน.............วัน นับถัดจากวันท่ี

ไดšรับหนังสือใหšไปทĞาสัญญา 

5.๒ มอบหลักประกันการปฏบัิตติามสัญญา ตามท่ีระบุไวšในขšอ 7 ของเอกสารการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกสŤ ใหšแกŠ .......................1 ขณะที่ไดšลงนามในสัญญาเปŨนจĞานวนรšอยละ....................ของราคาตามสญัญา

ท่ีไดšระบไุวšในใบเสนอราคานี้ เพ่ือเปŨนหลักประกันการปฏิบตัิตามสัญญาโดยถูกตšองและครบถšวน 

หากขšาพเจšาไมŠปฏิบัติใหšครบถšวนตามท่ีระบุในขšอ 5.1 และ/หรือขšอ 5.2 ดังกลŠาว
ขšางตšน ขšาพเจšายอมชดใชšคŠาเสียหายใดๆ ท่ีอาจมีแกŠ...............................1 และ...............................1 มีสทิธิจะใหš

ผูš ย่ืนขšอเสนอรายอื่นเปŨนผูšชนะการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤไดš หรือ.................. .............1อาจดĞาเนินการ

จัดจšางการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสŤใหมŠก็ไดš
  6. ขšาพเจšายอมรบัวŠา ...........................1 ไมŠมีความผกูพันที่จะรับคĞาเสนอนี้ หรือใบเสนอราคาใดๆ 

รวมท้ังไมŠตšองรับผดิชอบในคŠาใชšจŠายใดๆ อันอาจเกิดขึ้นในการท่ีขšาพเจšาไดšเขšายื่นขšอเสนอคร้ังนี้ 
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7.  เพ่ือเปŨนประกันในการปฏิบัติโดยถูกตšอง ตามที่ไดšทĞาความเขšาใจและตามความผูกพันแหŠง
คĞาเสนอน้ี ขšาพเจšาขอมอบ........................เพื่อเปŨนหลกัประกันการเสนอราคา เปŨนจĞานวนเงิน..........................บาท 

(...................................) มาพรšอมนี้ 

8. ขšาพเจšาไดšตรวจทานตัวเลขที่ไดšยื่นพรšอมใบเสนอราคานี้  โดยละเอียดแลšว และเขšาใจดีวŠา 
............................1 ไมŠตšองรับผดิชอบใดๆ ในความผิดพลาดหรือตกหลŠน 

9. ใบเสนอราคานี้ ไดšย่ืนเสนอโดยบริสุทธ์ิยุติธรรม และปราศจากกลฉšอฉล หรือการสมรูšรŠวมคิดกัน

โดยไมŠชอบดšวยกฎหมายกับบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือหลายบุคคล หรือกับหšางหุšนสŠวน บริษัทใดๆ ท่ีไดšย่ืนขšอเสนอ
ในคราวเดียวกัน 

เสนอมา ณ วันท่ี............... เดือน.................................... พ.ศ. ..............................  

 
 

               ลงชื่อ  .....................................................  

              (..........................................................) 
       ตĞาแหนŠง...........................................................  

 

หมายเหต ุ
1  ใหšระบุชื่อยŠอของหนŠวยงานของรฐัที่ดĞาเนนิการจัดจšาง เชŠน กรม หรือจังหวัด หรือทีโอที เปŨนตšน 



แบบสัญญา

สัญญาจา้งทĞาของ
 

สัญญาเลขท่ี………….…… (1)...........……..……... 

สัญญาฉบับน้ีทĞาขึ้น ณ ………….……..………………………………………………………………………….......
ตĞาบล/แขวง…………………..………………….………………. อĞาเภอ/เขต……………………….….……………………………...

จังห วัด…….…………………………….………….เม่ือวันที่  ……….……… เดือน  …………………….. พ .ศ . ……....……… 

ระหวŠาง……………………………………………………………… (2) ………………………………………………………………………..
โด ย ………...…………….…………………………….…………… (3)  ………..…………………………………………..…………………

ซึ่งตŠอไปในสัญญานี้เรียกวŠา “ผูšวŠาจšาง” ฝśายหนึ่ง กับ…………….…………..…… (4 ก) …………..…………………….

ซึ่งจดทะเบียนเปŨนนิติบุคคล ณ ……………………………………………………………………………………….………….……..
มีสĞานักงานใหญŠอยูŠเลขท่ี ……………......……ถนน……………….……………..ตĞาบล/แขวง…….……….…..……….…....

อĞาเภอ/เขต………………….…..…….จังหวัด………..…………………..….โดย………….…………………………………..……...

ผูšมีอĞานาจลงนามผูกพันนิติบุคคลปรากฏตามหนังสือรับรองของสĞานักงานทะเบียนหุšนสŠวนบริษัท …………… 
ลงวันท่ี………………………………..… (5) (และหนังสือมอบอĞานาจลงวันที่ ……………….……..) แนบทšายสัญญานี ้ 

(6) (ในกรณีที่ผูšรับจšางเป็นบุคคลธรรมดาใหšใชšขšอความวŠา กับ …………………..….… (4 ข) ……………………..... 

อยูŠบšานเลขที่ …………….….…..….ถนน…………………..……..…...……ตĞาบล/แขวง ……..………………….….………….
อĞาเภอ/เขต…………………….………….…..จังหวัด…………...…..………….……...……. ผูšถือบัตรประจĞาตัวประชาชน 

เลขท่ี................................ ดังปรากฏตามสĞาเนาบัตรประจĞาตัวประชาชนแนบทšายสัญญาน้ี) ซึ่งตŠอไป

ในสัญญานี้เรียกวŠา “ผูšรับจšาง” อีกฝśายหนึ่ง 
คูŠสัญญาไดšตกลงกันมีขšอความดังตŠอไปนี้ 

 ข้อ 1 ข้อตกลงวŠาจ้าง 

  ผูšวŠาจšางตกลงจšางและผูšรับจšางตกลงรับจšางทĞางาน….………….…… (7) ………...…..……… 
ณ …..……………................. ตĞาบล/แขวง….…………………………….…….. อĞาเภอ/เขต …………..…………..………

จังหวัด……………………….……….….. ตามขšอกĞาหนดและเง่ือนไขแหŠงสัญญานี้รวมทั้งเอกสารแนบทšายสัญญา 

  ผูšรับจšางตกลงที่จะจัดหาแรงงานและวัสดุ เครื่องมือเคร่ืองใชš ตลอดจนอุปกรณ์ตŠาง ๆ 
ชนดิดีเพ่ือใชšในงานจšางตามสัญญานี ้

 ข้อ 2 เอกสารอันเปŨนสŠวนหน่ึงของสัญญา 

  เอกสารแนบทšายสัญญาดังตŠอไปนี้ใหšถือเปŨนสŠวนหน่ึงของสัญญาน้ี 
2.1 ผนวก 1.………..….(รายละเอียดงานจšาง)…….…….. จĞานวน.…..(…..….….….) หนšา 

2.2 ผนวก 2……….…....(ใบเสนอราคา)…………….…...... จĞานวน……(………….….) หนšา 

                 …………..……………ฯลฯ……………..…………. 
  ความใดในเอกสารแนบทšายสัญญาที่ขัดหรือแยšงกับขšอความในสัญญานี้ ใหšใชšขšอความ

ในสัญญานี้บังคับ และในกรณีที่เอกสารแนบทšายสัญญาขดัแยšงกันเอง ผูšรับจšางจะตšองปฏิบัติตามคĞาวินิจฉัย

ของผูšวŠาจšาง คĞาวินิจฉัยของผูšวŠาจšางใหšถือเปŨนที่สุด และผูšรับจšางไมŠมีสิทธิเรียกรšองคŠาจšาง หรือคŠาเสียหาย 
หรือคŠาใชšจŠายใด ๆ เพิ่มเติมจากผูšวŠาจšางทั้งส้ิน

 

 
 



- 2 - 

 
ข้อ 3 หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา 

  ในขณะทĞาสัญญาน้ีผูšรับจšางไดšนĞาหลักประกันเปŨน…………….…...….. (8) ..………..……… 

เปŨนจĞานวนเงิน…………….... บาท  (……………..………….) ซ่ึงเทŠากับรšอยละ………(9)…..…(…………..………...) 

ของราคาคŠาจšางตามสัญญา มามอบใหšแกŠผูšวŠาจšางเพ่ือเปŨนหลกัประกันการปฏิบัตติามสัญญานี้  
  (10) กรณีผูšรับจšางใชšหนังสือค้ĞาประกันมาเปŨนหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา 

หนังสือค้ĞาประกนัดังกลŠาวจะตšองออกโดยธนาคารที่ประกอบกิจการในประเทศไทย หรือโดยบริษัทเงินทุน

หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ท่ีไดšรับอนุญาตใหšประกอบกิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชย์และประกอบธรุกิจ
ค้ĞาประกันตามประกาศของธนาคารแหŠงประเทศไทย ตามรายชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแหŠงประเทศไทย

แจšงเวียนใหšทราบตามแบบที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจšางและการบริหารพัสดุภาครัฐกĞาหนด 

หรืออาจเปŨนหนังสือค้Ğาประกันอิเล็กทรอนิกส์ตามวธิีการท่ีกรมบัญชีกลางกĞาหนดก็ไดš  และจะตšองมีอายุ
การค้ĞาประกันตลอดไปจนกวŠาผูšรับจšางพšนขšอผูกพันตามสัญญานี ้

หลักประกันที่ผูšรับจšางนĞามามอบใหšตามวรรคหนึ่ง จะตšองมีอายุครอบคลุมความรับผิด

ท้ังปวงของผูšรับจšางตลอดอายุสัญญา ถšาหลักประกันที่ผูšรับจšางนĞามามอบใหšดังกลŠาวลดลงหรือเส่ือมคŠาลง 

หรือมีอายุไมŠครอบคลุมถึงความรับผิดของผูšรับจšางตลอดอายุสัญญา ไมŠวŠาดšวยเหตุใด ๆ ก็ตาม รวมถึงกรณี
ผูšรับจšางสŠงมอบงานลŠาชšาเปŨนเหตุใหšระยะเวลาแลšวเสร็จหรือวันครบกĞาหนดความรับผิดในความชĞารุด

บกพรŠองตามสัญญาเปลี่ยนแปลงไป ไมŠวŠาจะเกิดขึ้นคราวใด ผูšรับจšางตšองหาหลักประกันใหมŠหรือ

หลักประกันเพิ่ ม เติมใหš มีจĞานวนครบถšวนตามวรรคหนึ่ งมามอบใหšแกŠ ผูš วŠาจšางภายใน ... ............
(……………………..….) วัน นับถัดจากวันที่ไดšรับแจšงเปŨนหนังสือจากผูšวŠาจšาง 

  หลักประกันท่ีผูšรับจšางนĞามามอบไวšตามขšอนี้ ผูšวŠาจšางจะคืนใหšแกŠผูšรับจšางโดยไมŠมี

ดอกเบ้ียเม่ือผูšรับจšางพšนจากขšอผูกพันและความรับผิดท้ังปวงตามสัญญานี้แลšว 

 ข้อ 4   คŠาจ้างและการจŠายเงิน  

(11) (ก) สĞาหรับการจŠายเงินคŠาจšางใหšผูšรับจšางเปŨนงวด

   ผูšวŠาจšางตกลงจŠายและผูšรับจšางตกลงรับเงินคŠาจšางจĞานวนเงิน……………………..บาท
(……………………………..…) ซึ่ งไดšรวมภาษีมูลคŠาเพ่ิม จĞานวน…………………บาท (......................................) 

ตลอดจนภาษีอากรอื่น ๆ และคŠาใชšจŠายท้ังปวงดšวยแลšว โดยกĞาหนดการจŠายเงินเปŨนงวด ๆ ดังน้ี 

  งวดที ่1 เปŨนจĞานวนเงิน………………………...บาท (…………………………………...………….) 
เม่ือผูšรับจšางไดšปฏบัิติงาน……………………………………ใหšแลšวเสร็จภายใน………………………………………………….. 

  งวดท่ี 2 เปŨนจĞานวนเงนิ…….………………...บาท (…………………………………...………….) 

เม่ือผูšรับจšางไดšปฏบัิติงาน…………………………..…..……ใหšแลšวเสร็จภายใน…………………………………………… 
..............................................ฯลฯ............................................. 

  งวดสุดทšาย เปŨนจĞานวนเงิน……………..………....บาท (…………………………………...….…..) 

เมื่อผูšรับจšางไดšปฏิบัติงานทั้งหมดใหšแลšวเสร็จเรียบรšอยตามสญัญาและผูšวŠาจšางไดšตรวจรับงานจšางตามขšอ 11 
ไวšโดยครบถšวนแลšว

  (12) (ข) สĞาหรับการจŠายเงินคŠาจšางใหšผูšรับจšางครั้งเดียว 

   ผูšวŠาจšางตกลงจŠายและผูšรับจšางตกลงรับเงินคŠาจšางจĞานวนเงิน……………………..บาท
(……………………………..…) ซึ่ งไดšรวมภาษีมูลคŠาเพ่ิม จĞานวน…………………บาท (......................................) 

ตลอดจนภาษีอากรอื่นๆ และคŠาใชšจŠายท้ังปวงดšวยแลšว เมื่อผูš รับจšางไดšปฏิบัติงานท้ังหมดใหšแลšวเสร็จ

เรียบรšอยตามสัญญาและผูšวŠาจšางไดšตรวจรับงานจšางตามขšอ 11 ไวšโดยครบถšวนแลšว 
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  (13) การจŠายเงนิตามเงื่อนไขแหŠงสัญญาน้ี ผูšวŠาจšางจะโอนเงินเขšาบัญชีเงินฝากธนาคาร
ของผูšรับจšาง ชื่อธนาคาร………..………….……….สาขา……………..…….…..ชื่อบัญชี……………….……………………

เลขที่บัญชี……………………………ท้ังนี้ ผูšรับจšางตกลงเปŨนผูšรับภาระเงินคŠาธรรมเนียมหรือคŠาบริการอื่นใด

เก่ียวกับการโอน รวมท้ังคŠาใชšจŠายอื่นใด (ถšามี) ท่ีธนาคารเรียกเก็บ และยินยอมใหšมีการหักเงินดังกลŠาว
จากจĞานวนเงินโอนในงวดนั้น ๆ (ความในวรรคนี้ใชšสĞาหรับกรณีท่ีหนŠวยงานของรัฐจะจŠายเงินตรง 

ใหš แกŠผูš รับจš าง (ระบบ Direct Payment) โดยการโอนเงินเขšาบัญชี เงินฝากธนาคารของผูšรับจšาง  

ตามแนวทางท่ีกระทรวงการคลังหรือหนŠวยงานของรัฐเจšาของงบประมาณเป็นผูšกĞาหนด แลšวแตŠกรณ)ี 

 (14) ข้อ 5 เงินคŠาจ้างลŠวงหน้า 

  ผูšวŠาจšางตกลงจŠายเงินคŠาจšางลŠวงหนšาใหšแกŠผูšรับจšาง เปŨนจĞานวนเงิน…………..…..…บาท

(………………..….…) ซึ่งเทŠากับรšอยละ……....…(……….…………....) ของราคาคŠาจšางตามสัญญาที่ระบุไวšในขšอ 4 
  เงินคŠาจšางลŠวงหนšาดังกลŠาวจะจŠายใหšภายหลงัจากที่ผูšรับจšางไดšวางหลักประกันการรับเงิน

คŠาจšางลŠวงหนšาเปŨน...................... (หนังสือค้Ğาประกันหรือหนังสือค้Ğาประกันอิเล็กทรอนิกส์ของธนาคาร

ภายในประเทศหรือพันธบัตรรัฐบาลไทย) ………………....เต็มตามจĞานวนเงินคŠาจšางลŠวงหนšานั้นใหšแกŠผูšวŠาจšาง 

ผูšรับจšางจะตšองออกใบเสร็จรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาตามแบบที่ผูšวŠาจšางกĞาหนดใหšและผูšรับจšางตกลงท่ีจะ
กระทĞาตามเง่ือนไขอันเก่ียวกับการใชšจŠายและการใชšคืนเงินคŠาจšางลŠวงหนšาน้ัน ดังตŠอไปนี้ 

5.1 ผูšรับจšางจะใชšเงินคŠาจšางลŠวงหนšาน้ันเพื่อเปŨนคŠาใชšจŠายในการปฏิบัติงานตามสัญญา

เทŠานั้น หากผูšรับจšางใชšจŠายเงินคŠาจšางลŠวงหนšาหรือสŠวนใดสŠวนหน่ึงของเงินคŠาจšางลŠวงหนšาน้ันในทางอ่ืน ผูšวŠาจšาง
อาจจะเรียกเงินคŠาจšางลŠวงหนšานั้นคืนจากผูšรับจšางหรือบังคับเอาจากหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšา

ไดšทันที 

5.2 เม่ือผูšวŠาจšางเรยีกรšอง ผูšรับจšางตšองแสดงหลักฐานการใชšจŠายเงินคŠาจšางลŠวงหนšา 
เพ่ือพิสูจน์วŠาไดšเปŨนไปตามขšอ 5.1 ภายในกĞาหนด 15 (สิบหšา) วัน นับถัดจากวันไดšรับแจšงเปŨนหนังสอืจากผูšวŠาจšาง  

หากผูšรับจšางไมŠอาจแสดงหลักฐานดังกลŠาวภายในกĞาหนด 15 (สิบหšา) วัน ผูšวŠาจšางอาจเรียกเงินคŠาจšาง

ลŠวงหนšาคืนจากผูšรับจšางหรือบงัคับเอาจากหลกัประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาไดšทันที 
  5.3 ในการจŠายเงนิคŠาจšางใหšแกŠผูšรับจšางตามขšอ 4 ผูšวŠาจšางจะหักเงินคŠาจšางในแตŠละงวด

เพ่ือชดใชšคืนเงินคŠาจšางลŠวงหนšาไวšจĞานวนรšอยละ.............(...........) ของจĞานวนเงินคŠาจšางในแตŠละงวดจนกวŠา

จĞานวนเงินท่ีหักไวšจะครบตามจĞานวนเงินคŠาจšางลŠวงหนšาท่ีผูšรับจšางไดšรับไปแลšว ยกเวšนคŠาจšางงวดสุดทšายจะหัก
ไวšเปŨนจĞานวนเทŠากับจĞานวนเงินคŠาจšางลŠวงหนšาท่ีเหลือทั้งหมด 

5.4 เงินจĞานวนใด ๆ ก็ตามที่ผูš รับจšางจะตšองจŠายใหšแกŠผูšวŠาจšางเพ่ือชĞาระหนี้หรือ

เพ่ือชดใชšความรับผิดตŠาง ๆ ตามสัญญา ผูšวŠาจšางจะหักเอาจากเงินคŠาจšางงวดท่ีจะจŠายใหšแกŠผูšรับจšาง
กŠอนที่จะหักชดใชšคืนเงินคŠาจšางลŠวงหนšา 

5.5 ในกรณทีี่มีการบอกเลิกสัญญา หากเงินคŠาจšางลŠวงหนšาท่ีเหลือเกินกวŠาจĞานวนเงิน

ท่ีผูšรับจšางจะไดšรับหลังจากหักชดใชšในกรณีอื่นแลšว  ผูšรับจšางจะตšองจŠายคืนเงินจĞานวนที่เหลือนั้นใหšแกŠ
ผูšวŠาจšางภายใน 7 (เจ็ด) วัน นับถัดจากวันไดšรับแจšงเปŨนหนังสือจากผูšวŠาจšาง 

5.6  ผูšวŠาจšางจะคืนหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาใหšแกŠผูšรับจšางตŠอเม่ือผูšวŠาจšาง

ไดšหักเงินคŠาจšางไวšครบจĞานวนเงินคŠาจšางลŠวงหนšาตามขšอ 5.3  แลšว เวšนแตŠในกรณีดังตŠอไปนี้ ผูš รับจšาง
มีสิทธิขอคืนหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาบางสŠวนกŠอนไดš 

 

 



- 4 - 

 
(๑) กรณีผูšรับจšางไดšวางหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาไวšฉบับเดียว 

หากผูšวŠาจšางไดšหักเงินคŠาจšางลŠวงหนšาไปแลšว ผูšรับจšางมีสิทธิขอคืนหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšา

ในสŠวนท่ีผูšวŠาจšางไดšหักเงินคŠาจšางลŠวงหนšาไปแลšวน้ัน โดยผูš รับจšางจะตšองนĞาหลักประกันการรับเงินคŠาจšาง

ลŠวงหนšาฉบับใหมŠท่ีมมีูลคŠาเทŠากับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาท่ีเหลืออยูŠมาวางใหšแกŠผูšวŠาจšาง 
(๒) กรณีผูšรับจšางไดšวางหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาไวšหลายฉบับ 

ซึ่งแตŠละฉบับมีมูลคŠาเทŠากับจĞานวนเงินคŠาจšางลŠวงหนšาที่ผูšวŠาจšางจะตšองหักไวšในแตŠละงวด หากผูšวŠาจšางไดšหักเงิน

คŠาจšางลŠวงหนšาในงวดใดแลšว ผูšรับจšางมสีิทธขิอคืนหลักประกันการรับเงินคŠาจšางลŠวงหนšาในงวดน้ันไดš

ข้อ 6   กĞาหนดเวลาแล้วเสร็จและสิทธิของผู้วŠาจ้างในการบอกเลิกสัญญา 

  ผู šรับจšางตšองเริ่มทĞางานที่รับจšางภายในวันที่….... เดือน……………… พ.ศ. ………. 

และจะตšองทĞางานใหšแลšวเสร็จบริบูรณ์ภายในวันที ่….... เดือน …………. พ.ศ. …...…. ถšาผูšรับจšางมิไดšลงมือ
ทĞางานภายในกĞาหนดเวลา หรือไมŠสามารถทĞางานใหšแลšวเสร็จตามกĞาหนดเวลา หรอืมีเหตุใหšเชื่อไดšวŠา

ผูšรับจšางไมŠสามารถทĞางานใหšแลšวเสร็จภายในกĞาหนดเวลา หรอืจะแลšวเสร็จลŠาชšาเกินกวŠากĞาหนดเวลา 

หรือผูšรับจšางทĞาผิดสัญญาขšอใดขšอหนึ่ง หรือตกเปŨนผูšถูกพิทักษ์ทรัพย์เด็ดขาดหรือตกเปŨนผูšลšมละลาย หรือ

เพิกเฉยไมŠปฏิบัติตามคĞาส่ังของคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ผูšวŠาจšางมีสิทธทิี่จะบอกเลิกสัญญาน้ีไดš และมีสิทธิ
จšางผูšรับจšางรายใหมŠเขšาทĞางานของผูšรับจšางใหšลุลŠวงไปไดšดšวย การใชšสิทธิบอกเลิกสัญญาน้ันไมŠกระทบสิทธิ

ของผูšวŠาจšางท่ีจะเรียกรšองคŠาเสียหายจากผูšรับจšาง   

  การท่ีผูšวŠาจšางไมŠใชšสิทธิเลิกสัญญาดังกลŠาวขšางตšนนั้น ไมŠเปŨนเหตุใหšผูšรับจšางพšนจาก
ความรับผิดตามสัญญา 

 (15) ข้อ 7 ความรับผิดชอบในความชĞารุดบกพรŠองของงานจ้าง

  เม่ืองานแลšวเสร็จบริบูรณ ์และผูšวŠาจšางไดšรับมอบงานจากผูšรับจšางหรือจากผูšรับจšางรายใหมŠ 

ในกรณีท่ีมีการบอกเลิกสัญญาตามขšอ 6 หากมีเหตุชĞารุดบกพรŠองหรือเสียหายเกิดขึ้นจากการจšางนี้  

ภายในกĞาหนด.....(16)…..….(……..…..) ปŘ …….…(……....….) เดือน นับถัดจากวันท่ีไดšรับมอบงานดังกลŠาว  

ซึ่งความชĞารุดบกพรŠองหรือเสียหายนั้นเกิดจากความบกพรŠองของผูšรับจšางอันเกิดจากการใชšวัสดุท่ีไมŠถูกตšอง
หรือทĞาไวšไมŠ เรียบรšอย หรือทĞาไมŠถูกตšองตามมาตรฐานแหŠงหลักวิชา  ผูš รับจšางจะตšองรีบทĞาการแกšไข 

ใหšเปŨนที่เรียบรšอยโดยไมŠชักชšา โดยผูšวŠาจšางไมŠตšองออกเงินใดๆ ในการนี้ท้ังส้ิน หากผูšรับจšางไมŠกระทĞาการ 

ดังกลŠาวภายในกĞาหนด……...(………..……) วัน นับถัดจากวันที่ไดšรับแจšงเปŨนหนังสือจากผูšวŠาจšางหรือไมŠทĞาการ
แกšไขใหš ถู กตš องเรียบรšอยภาย ใน เวลาท่ีผูš วŠ าจšางกĞ าหนด  ใหš ผูš วŠาจš างมี สิท ธิ ท่ีจะทĞ าการนั้ น เอง

หรือจšางผูšอื่นใหšทĞางานนั้น โดยผูšรับจšางตšองเปŨนผูšออกคŠาใชšจŠายเองทั้งสิ้น

  ในกรณีเรŠงดŠวนจĞาเปŨนตšองรีบแกšไขเหตุชĞารุดบกพรŠองหรือเสียหายโดยเร็ว และไมŠอาจรอ
ใหšผูšรับจšางแกšไขในระยะเวลาที่กĞาหนดไวšตามวรรคหนึ่งไดš ผูšวŠาจšางมีสิทธเิขšาจัดการแกšไขเหตุชĞารุดบกพรŠอง

หรือเสียหายน้ันเอง หรือจšางผูšอื่นใหšซŠอมแซมความชĞารุดบกพรŠองหรือเสียหาย โดยผูšรับจšางตšองรับผดิชอบ

ชĞาระคŠาใชšจŠายท้ังหมด 
การท่ีผูšวŠาจšางทĞาการน้ันเอง หรือจšางผูšอื่นใหšทĞางานนั้นแทนผูšรับจšาง ไมŠทĞาใหšผูšรับจšาง 

หลดุพšนจากความรับผิดตามสัญญา หากผูšรับจšางไมŠชดใชšคŠาใชšจŠายหรือคŠาเสียหายตามท่ีผูšวŠาจšางเรยีกรšอง

ผูšวŠาจšางมีสิทธิบังคับจากหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาไดš 
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 ข้อ 8 การจ้างชŠวง 
  ผูšรับจšางจะตšองไมŠเอางานท้ังหมดหรือแตŠบางสŠวนแหŠงสัญญาน้ีไปจšางชŠวงอีกทอดหนึ่ง 

เวšนแตŠการจšางชŠวงงานแตŠบางสŠวนที่ไดšรับอนุญาตเปŨนหนังสือจากผูšวŠาจšางแลšว การที่ผูšวŠาจšางไดšอนุญาต

ใหšจšางชŠวงงานแตŠบางสŠวนดังกลŠาวนั้น ไมŠเปŨนเหตุใหšผูšรับจšางหลุดพšนจากความรับผิดหรือพันธะหนšาท่ี
ตามสัญญานี้ และผูšรับจšางจะยังคงตšองรับผิดในความผิดและความประมาทเลินเลŠอของผูš รับจšางชŠวง 

หรือของตัวแทนหรือลูกจšางของผูšรับจšางชŠวงน้ันทุกประการ 

กรณีผูšรับจšางไปจšางชŠวงงานแตŠบางสŠวนโดยฝśาฝŚนความในวรรคหนึ่ง ผูšรับจšางตšองชĞาระ
คŠาปรับใหšแกŠผูšวŠาจšางเปŨนจĞานวนเงินในอัตรารšอยละ........(17)….....(.........................) ของวงเงินของงาน

ท่ีจšางชŠวงตามสัญญา ท้ังนี้ ไมŠตัดสิทธิผูšวŠาจšางในการบอกเลิกสัญญา

 ข้อ 9 ความรับผิดของผู้รับจ้าง 
 ผูšรับจšางจะตšองรับผิดตŠออุบัติเหตุ ความเสียหาย หรือภยันตรายใด ๆ อันเกิดจาก 

การปฏิบัติงานของผูšรับจšาง และจะตšองรับผิดตŠอความเสียหายจากการกระทĞาของลูกจšางหรือตัวแทน 

ของผูšรับจšาง และจากการปฏิบัติงานของผูšรับจšางชŠวงดšวย (ถšามี)

ความเสียหายใด ๆ อันเกิดแกŠงานท่ีผูšรับจšางไดšทĞาข้ึน แมšจะเกิดขึ้นเพราะเหตุสุดวิสยั
ก็ตาม ผูšรับจšางจะตšองรับผิดชอบโดยซŠอมแซมใหšคืนดีหรือเปล่ียนใหšใหมŠโดยคŠาใชšจŠายของผูšรับจšางเอง เวšนแตŠ

ความเสียหายน้ันเกิดจากความผิดของผูšวŠาจšาง ทั้งนี้ ความรับผิดของผูšรับจšางดังกลŠาวในขšอนี้จะสิ้นสุดลง

เมื่อผูšวŠาจšางไดšรับมอบงานคร้ังสุดทšาย ซึ่งหลังจากนั้นผูšรับจšางคงตšองรับผิดเพียงในกรณีชĞารุดบกพรŠอง 
หรือความเสียหายดังกลŠาวในขšอ 7 เทŠาน้ัน 

  ผูšรับจšางจะตšองรับ ผิดตŠอบุคคลภายนอกในความเสียหายใด  ๆ อันเกิดจาก

การปฏิบัติงานของผูšรับจšาง หรือลูกจšางหรือตัวแทนของผูšรับจšาง  รวมถึงผูšรับจšางชŠวง (ถšามี) ตามสัญญานี้ 
หากผูšวŠาจšางถูกเรียกรšองหรือฟŜองรšองหรือตšองชดใชšคŠาเสียหายใหšแกŠบุคคลภายนอกไปแลšว ผูšรับจšางจะตšอง  

ดĞาเนินการใด ๆ เพ่ือใหšมีการวŠาตŠางแกšตŠางใหšแกŠผูšวŠาจšางโดยคŠาใชšจŠายของผูš รับจšางเอง รวมท้ังผูšรับจšาง

จะตšองชดใชšคŠาเสียหายนั้น ๆ ตลอดจนคŠาใชšจŠายใด ๆ อันเกิดจากการถูกเรียกรšองหรือถูกฟŜองรšองใหšแกŠ
ผูšวŠาจšางทันที 

ข้อ 10 การจŠายเงินแกŠลูกจา้ง 

 ผูšรับจšางจะตšองจŠายเงินแกŠลูกจšางที่ผูšรับจšางไดšจšางมาในอัตราและตามกĞาหนดเวลา 
ท่ีผูšรับจšางไดšตกลงหรอืทĞาสัญญาไวšตŠอลูกจšางดังกลŠาว 

 ถšาผูšรับจšางไมŠจŠายเงินคŠาจšางหรือคŠาทดแทนอื่นใดแกŠลูกจšางดังกลŠาวในวรรคหน่ึง 

ผูšวŠาจšางมีสิทธิท่ีจะเอาเงินคŠาจšางท่ีจะตšองจŠายแกŠผูšรับจšางมาจŠายใหšแกŠลูกจšางของผูšรับจšางดังกลŠาว และใหšถือวŠา
ผูšวŠาจšางไดšจŠายเงินจĞานวนนั้นเปŨนคŠาจšางใหšแกŠผูšรับจšางตามสัญญาแลšว 

  ผูšรับจšางจะตšองจัดใหš มีประกันภัยสĞาหรับลูกจšางทุกคนที่จšางมาทĞางาน  โดยใหš

ครอบคลุมถึงความรับผิดท้ังปวงของผูšรับจšาง รวมทั้งผูšรับจšางชŠวง (ถšามี) ในกรณีความเสียหายที่คิดคŠาสินไหม
ทดแทนไดšตามกฎหมาย ซึ่ งเกิดจากอุ บัติเหตุหรือภยันตรายใด  ๆ ตŠอลูกจšางหรือบุคคลอื่นที่ผูšรับจšาง

หรือผูšรับจšางชŠวงจšางมาทĞางาน  ผูšรับจšางจะตšองสŠงมอบกรมธรรม์ประกันภัยดังกลŠาวพรšอมท้ังหลักฐาน

การชĞาระเบี้ยประกันใหšแกŠผูšวŠาจšางเม่ือผูšวŠาจšางเรียกรšอง 
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ข้อ 11 การตรวจรับงานจ้าง 

        เม่ือผูšวŠาจšางไดšตรวจรับงานจšางที่สŠงมอบและเห็นวŠาถูกตšองครบถšวนตามสัญญาแลšว 

ผูšวŠาจšางจะออกหลักฐานการรับมอบเปŨนหนังสือไวšใหš เพ่ือผูšรับจšางนĞามาเปŨนหลักฐานประกอบการขอรบัเงนิ

คŠางานจšางน้ัน 
        ถšาผลของการตรวจรับงานจšางปรากฏวŠางานจšางท่ีผูšรับจšางสŠงมอบไมŠตรงตามสัญญา

ผูšวŠาจšางทรงไวšซึ่งสิทธิท่ีจะไมŠรับงานจšางนั้น ในกรณีเชŠนวŠาน้ี ผูš รับจšางตšองทĞาการแกšไขใหšถูกตšองตาม

สัญญาดšวยคŠาใชšจŠายของผูšรับจšางเอง และระยะเวลาที่เสียไปเพราะเหตดัุงกลŠาวผูšรับจšางจะนĞามาอšางเปŨนเหตุ
ขอขยายเวลาสŠงมอบงานจšางตามสัญญาหรือของดหรือลดคŠาปรับไมŠไดš 

       (18) ในกรณีท่ีผูšรับจšางสŠงมอบงานจšางถูกตšองแตŠไมŠครบจĞานวน หรือสŠงมอบครบ

จĞานวน แตŠไมŠถูกตšองทั้งหมด ผูšวŠาจšางจะตรวจรับงานจšางเฉพาะสŠวนที่ถูกตšอง โดยออกหลักฐานการตรวจรับ
งานจšางเฉพาะสŠวนนั้นก็ไดš (ความในวรรคสามนี้ จะไมŠกĞาหนดไวšในกรณีท่ีผูšวŠาจšางตšองการงานจšางท้ังหมด 

ในคราวเดียวกัน หรืองานจšางท่ีประกอบเป็นชุดห รือหนŠวย  ถšาขาดสŠวนประกอบอยŠางหนึ่งอยŠางใด 

ไปแลšว จะไมŠสามารถใชšงานไดšโดยสมบูรณ์)  

ข้อ 12 รายละเอียดของงานจ้างคลาดเคล่ือน 

   ผูšรับจšางรับรองวŠาไดšตรวจสอบและทĞาความเขšาใจในรายละเอียดของงานจšาง

โดยถี่ถšวนแลšว หากปรากฏวŠารายละเอียดของงานจšางนั้นผิดพลาดหรือคลาดเคล่ือนไปจากหลักการ
ทางวิศวกรรมหรือทางเทคนิค ผูšรับจšางตกลงที่จะปฏิบัตติามคĞาวินิจฉัยของผูšวŠาจšาง คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

เพ่ือใหšงานแลšวเสร็จบริบูรณ์ คĞาวินิจฉัยดังกลŠาวใหšถือเปŨนท่ีสุด โดยผูš รับจšางจะคิดคŠาจšาง คŠาเสียหาย 

หรือคŠาใชšจŠายใด ๆ เพ่ิมขึ้นจากผูšวŠาจšาง หรือขอขยายอายุสัญญาไมŠไดš

ข้อ 13 คŠาปรบั 

  หากผูšรับจšางไมŠสามารถทĞางานใหšแลšวเสร็จ ภายในเวลาที่กĞาหนดไวšในสัญญา

และผูš วŠาจšางยังมิไดš บอกเลิกสัญญา  ผูš รับ จš างจะตšองชĞาระคŠาปรับใหšแกŠผูšวŠาจš างเปŨนจĞานวน เงิน
วันละ…..(19)…. บาท (……………...) นับถัดจากวันที่ครบกĞาหนดเวลาแลšวเสร็จของงานตามสัญญาหรือวันท่ี

ผูšวŠาจšางไดšขยายเวลาทĞางานใหš จนถึงวันที่ทĞางานแลšวเสร็จจริง นอกจากนี้ ผูšรับจšางยอมใหš ผูšวŠาจšาง

เรียกคŠาเสียหายอันเกิดขึ้นจากการท่ีผูšรับจšางทĞางานลŠาชšาเฉพาะสŠวนที่เกินกวŠาจĞานวนคŠาปรับดงักลŠาวไดšอีกดšวย
  ในระหวŠาง ท่ีผูš วŠาจšางยังมิไดšบอกเลิกสัญญาน้ัน  หากผูšวŠาจšางเห็นวŠา ผูš รับจš าง

จะไมŠสามารถปฏิบัติตามสัญญาตŠอไปไดš ผูšวŠาจšางจะใชšสิทธิบอกเลิกสัญญาและใชšสิทธิตามขšอ 14 ก็ไดš  

และถšาผูšวŠาจšางไดšแจšงขšอเรยีกรšองไปยังผูšรับจšางเมื่อครบกĞาหนดเวลาแลšวเสร็จของงานขอใหšชĞาระคŠาปรับแลšว 
ผูšวŠาจšางมีสิทธิท่ีจะปรับผูšรับจšางจนถงึวันบอกเลิกสัญญาไดšอีกดšวย 

ข้อ 14 สิทธขิองผู้วŠาจ้างภายหลังบอกเลิกสัญญา 

  ในกรณีที่ผูšวŠาจšางบอกเลิกสัญญา ผูšวŠาจšางอาจทĞางานนั้นเองหรือวŠาจšางผูšอื่นใหšทĞางานนั้น
ตŠอจนแลšวเสร็จก็ไดš และในกรณีดังกลŠาว ผูšวŠาจšางมีสิทธิริบหรือบังคับจากหลักประกันการปฏบิัติตามสัญญา

ท้ังหมดหรือบางสŠวนตามแตŠจะเห็นสมควร นอกจากนั้น ผูšรับจšางจะตšองรับผิดชอบในคŠาเสียหายซึ่งเปŨน

จĞานวนเกินกวŠาหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา รวมทั้งคŠาใชšจŠายที่เพ่ิมขึ้นในการทĞางานน้ันตŠอใหšแลšวเสร็จ
ตามสัญญา ซึ่งผูšวŠาจšางจะหักเอาจากจĞานวนเงินใด ๆ ท่ีจะจŠายใหšแกŠผูšรับจšางก็ไดš 
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ข้อ 15 การบังคับคŠาปรับ คŠาเสียหาย และคŠาใช้จŠาย

 ในกรณีที่ผูšรับจšางไมŠปฏิบัติตามสัญญาขšอใดขšอหนึ่งดšวยเหตุใดๆ ก็ตาม จนเปŨนเหตุ

ใหšเกิดคŠาปรับ คŠาเสียหาย หรือคŠาใชšจŠายแกŠผูšวŠาจšาง ผูšรับจšางตšองชดใชšคŠาปรับ คŠาเสียหาย หรือคŠาใชšจŠาย

ดังกลŠาวใหšแกŠผูšวŠาจšางโดยสิ้นเชิงภายในกĞาหนด...... ...........(....................) วัน นับถัดจากวันที่ไดšรับแจšง
เปŨนหนังสือจากผูšวŠาจšาง หากผูšรับจšางไมŠชดใชšใหšถูกตšองครบถšวนภายในระยะเวลาดังกลŠาวใหšผูšวŠาจšางมีสิทธิ

ท่ีจะหักเอาจากจĞานวนเงินคŠาจšางท่ีตšองชĞาระ หรือบังคับจากหลักประกนัการปฏิบัติตามสัญญาไดšทันที

 หากคŠ าปรับ  คŠาเสี ยหาย  ห รือคŠ าใชšจŠ าย ท่ีบั งคับจาก เงินคŠาจš าง ท่ีตš องชĞาระ 
หรือหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาแลšวยังไมŠเพียงพอ ผูšรับจšางยินยอมชĞาระสŠวนที่เหลือท่ียังขาดอยูŠ

จนครบถšวนตามจĞานวนคŠาปรับ คŠาเสียหาย หรือคŠาใชšจŠายนั้น ภายในกĞาหนด ..................(......................) วัน 

นับถัดจากวันที่ไดšรับแจšงเปŨนหนังสือจากผูšวŠาจšาง
หากมีเงินคŠาจšางตามสัญญาที่หักไวšจŠายเปŨนคŠาปรับ คŠาเสียหาย หรือคŠาใชšจŠายแลšว

ยังเหลืออยูŠอีกเทŠาใด ผูšวŠาจšางจะคืนใหšแกŠผูšรับจšางท้ังหมด

ข้อ 16 การงดหรือลดคŠาปรับ หรือการขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา 
 ในกรณีท่ีมีเหตเุกิดจากความผิดหรือความบกพรŠองของฝśายผูšวŠาจšาง หรือเหตุสุดวิสัย 

หรือเกิดจากพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดท่ีผูš รับจšางไมŠตšองรับผิดตามกฎหมาย หรือเหตุอื่นตามท่ีกĞาหนด
ในกฎกระทรวง ซึ่งออกตามความในกฎหมายวŠาดšวยการจัดซื้อจัดจšางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ทĞาใหšผูšรับจšาง

ไมŠสามารถทĞางานใหšแลšวเสร็จตามเงื่อนไขและกĞาหนดเวลาแหŠงสัญญานี้ไดš  ผูšรับจšางจะตšองแจšงเหตุหรือ

พฤติการณด์ังกลŠาวพรšอมหลักฐานเปŨนหนังสือใหšผูšวŠาจšางทราบ  เพ่ือของดหรือลดคŠาปรับ หรือขยายเวลา
ทĞางานออกไปภายใน 15 (สิบหšา) วันนับถัดจากวันท่ีเหตุน้ันสิ้นสุดลง หรือตามท่ีกĞาหนดในกฎกระทรวง

ดังกลŠาว แลšวแตŠกรณี

  ถšาผูšรับจšางไมŠปฏิบัติใหšเปŨนไปตามความในวรรคหนึ่ ง ใหšถือวŠาผูšรับจšางไดšสละสิทธิ

เรียกรšองในการที่จะของดหรือลดคŠาปรับ หรือขยายเวลาทĞางานออกไปโดยไมŠมีเง่ือนไขใดๆ ท้ังสิ้น เวšนแตŠ 

กรณีเหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพรŠองของฝśายผูšวŠาจšาง ซึ่งมีหลักฐานชัดแจšง หรือผูšวŠาจšางทราบ

ดีอยูŠแลšวต้ังแตŠตšน 
  การงดหรือลดคŠาปรับ หรือขยายกĞาหนดเวลาทĞางานตามวรรคหนึ่ง อยูŠในดุลพินิจ

ของผูšวŠาจšางท่ีจะพจิารณาตามที่เหน็สมควร 

 ข้อ ๑7 การใช้เรือไทย 
  ในการปฏิบัติตามสัญญานี้ หากผูšรับจšางจะตšองส่ังหรือนĞาของเขšามาจากตŠางประเทศ

รวมท้ังเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีตšองนĞาเขšามาเพื่อปฏิบัติงานตามสัญญา ไมŠวŠาผูšรับจšางจะเปŨนผูšท่ีนĞาของเขšามาเอง 

หรือนĞาเขšามาโดยผŠานตัวแทนหรือบุคคลอื่นใด ถšาส่ิงของนั้นตšองนĞาเขšามาโดยทางเรือในเสšนทางเดินเรือ
ท่ีมเีรือไทยเดินอยูŠและสามารถใหšบรกิารรับขนไดšตามท่ีรัฐมนตรีวŠาการกระทรวงคมนาคมประกาศกĞาหนด 

ผูšรับจšางตšองจัดการใหšสิ่งของดังกลŠาวบรรทุกโดยเรือไทยหรือเรือท่ีมีสิทธิเชŠนเดียวกับเรือไทยจากตŠางประเทศ

มายังประเทศไทย เวšนแตŠจะไดšรับอนุญาตจากกรมเจšาทŠากŠอนบรรทุกของนั้นลงเรืออ่ืนที่มิใชŠเรือไทย
หรือเปŨนของที่รัฐมนตรวีŠาการกระทรวงคมนาคมประกาศยกเวšนใหšบรรทุกโดยเรืออื่นไดš  ท้ังนี้ ไมŠวŠาการสั่ง

หรือนĞาเขšาสิ่งของดังกลŠาวจากตŠางประเทศจะเปŨนแบบใด 

 ในการสŠงมอบงานตามสัญญาใหšแกŠผูšวŠาจšาง ถšางานนั้นมี สิ่ งของตามวรรคหน่ึง 
ผูšรับจšางจะตšองสŠงมอบใบตราสŠง (Bill of Lading) หรือสĞาเนาใบตราสŠงสĞาหรับของน้ัน ซึ่งแสดงวŠาไดšบรรทุก

มาโดยเรือไทยหรือเรือที่มีสิทธิเชŠนเดียวกับเรือไทยใหšแกŠผูšวŠาจšางพรšอมกับการสŠงมอบงานดšวย 
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ในกรณีท่ีส่ิงของดังกลŠาวไมŠไดšบรรทุกจากตŠางประเทศมายังประเทศไทยโดยเรือไทย

หรือเรือที่มีสิทธิเชŠนเดียวกับเรอืไทย ผูšรับจšางตšองสŠงมอบหลักฐานซึ่งแสดงวŠาไดšรับอนุญาตจากกรมเจšาทŠา 

ใหšบรรทุกของโดยเรืออื่นไดš หรือหลักฐานซ่ึงแสดงวŠาไดšชĞาระคŠาธรรมเนียมพิเศษเนื่องจากการไมŠบรรทุกของ

โดยเรือไทยตามกฎหมายวŠาดšวยการสŠงเสรมิการพาณิชยนาวีแลšวอยŠางใดอยŠางหนึ่งแกŠผูšวŠาจšางดšวย 
 ในกรณีท่ีผูšรับจšางไมŠสŠงมอบหลักฐานอยŠางใดอยŠางห น่ึงดังกลŠาวในวรรคสอง

และวรรคสามใหšแกŠผูšวŠาจšาง แตŠจะขอสŠงมอบงานดังกลŠาวใหšผูšวŠาจšางกŠอนโดยไมŠรับชĞาระเงินคŠาจšาง ผูšวŠาจšาง 

มีสิทธิรับงานดังกลŠาวไวšกŠอน และชĞาระเงินคŠาจšางเม่ือผูšรับจšางไดšปฏิบัติถูกตšองครบถšวนดังกลŠาวแลšวไดš 

สัญญานี้ ทĞ าขึ้ น เปŨนสองฉบับ  มีขš อความถูกตš องตรงกัน  คูŠ สัญญาไดš อŠ านและเขš าใจ

ขšอความ โดยละเอียดตลอดแลšว จึงไดšลงลายมือชื่อ พรšอมทั้งประทับตรา (ถšามี) ไวšเปŨนสĞาคัญตŠอหนšาพยาน 

และคูŠสัญญาตŠางยึดถือไวšฝśายละหน่ึงฉบับ 

 

(ลงชื่อ)……………………………………….ผูšวŠาจšาง 

        (……........……...…………………….) 

 
(ลงชื่อ)……………………………………….ผูšรับจšาง 

        (……........……...…………………….) 

 
(ลงชื่อ)……………………………………….พยาน 

        (……........……...…………………….) 

 

(ลงชื่อ)……………………………………….พยาน 

        (……........……...…………………….) 
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วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับสัญญาจ้างทĞาของ

(1) ใหšระบุเลขท่ีสญัญาในปŘงบประมาณหนึ่งๆ ตามลĞาดับ 

(2) ใหšระบุชื่อของหนŠวยงานของรัฐท่ีเปŨนนติิบุคคล เชŠน กรม ก. หรือรัฐวิสาหกิจ ข. เปŨนตšน

(3) ใหšระบุชือ่และตĞาแหนŠงของหวัหนšาหนŠวยงานของรัฐท่ีเปŨนนิตบิุคคลนั้น หรือผูšที่ไดšรับมอบ
อĞานาจ เชŠน นาย ก. อธิบดีกรม……………… หรือ นาย ข. ผูšไดšรับมอบอĞานาจจากอธิบดีกรม……………….. 

(4) ใหšระบุชื่อผูšรับจšาง 

ก. กรณีนิติบุคคล เชŠน หšางหุšนสŠวนสามัญจดทะเบียน หšางหุšนสŠวนจĞากัด บรษิัทจĞากัด 
ข. กรณีบุคคลธรรมดา ใหšระบุชื่อและท่ีอยูŠ 

 (5) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพ่ิมเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš

ตามขšอเท็จจริง 
(6) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพ่ิมเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš

ตามขšอเท็จจริง 

(7) ใหšระบุงานที่ตšองการจšาง 

(8) “หลักประกัน” หมายถึง หลักประกันที่ผูš รับจšางนĞามามอบไวšแกŠหนŠวยงานของรัฐ 
เม่ือลงนามในสัญญา เพ่ือเปŨนการประกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามสัญญา 

ดังน้ี

(๑) เงินสด 
(๒) เช็คหรือดราฟท์ ท่ีธนาคารเซ็นสั่งจŠาย ซ่ึงเปŨนเช็คหรือดราฟท์ลงวันที่ ท่ีใชš เช็ค

หรือดราฟท์น้ันชĞาระตŠอเจšาหนšาที่ หรือกŠอนวันนั้นไมŠเกิน ๓ วันทĞาการ  

(๓) หนังสือคĞาประกันของธนาคารภายในประเทศตามตัวอยŠางท่ีคณะกรรมการนโยบาย
กĞาหนด โดยอาจกĞาหนดเปŨนหนังสือค้Ğาประกนัอิเล็กทรอนกิส์ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางกĞาหนดก็ไดš

(4) หนังสือค้Ğาประกันของบรษิัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ท่ีไดšรับอนุญาตใหš

ประกอบกิจการเงิน ทุนเพ่ือการพาณิชย์และประกอบธุร กิจค้Ğาประกันตามประกาศของธนาคาร
แหŠงประเทศไทย ตามรายชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแหŠงประเทศไทยแจšงเวียนใหšทราบ โดยอนุโลม

ใหšใชšตามตัวอยŠางหนังสือค้Ğาประกันของธนาคารท่ีคณะกรรมการนโยบายกĞาหนด 

(5) พันธบัตรรฐับาลไทย 
(9) ใหšกĞาหนดจĞานวนเงินหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาตามระเบียบกระทรวงการคลัง

วŠาดšวยการจัดซ้ือจัดจšางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขšอ 168 

 (10) เปŨนขšอความหรือเงือ่นไขเพิ่มเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš
ตามขšอเท็จจริง 

 (11) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพิ่มเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš

ตามขšอเท็จจริง 
 (12) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพิ่มเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš

ตามขšอเท็จจริง 

(13) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพิ่มเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš
ตามขšอเท็จจริง 

(14) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพิ่มเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš

ตามขšอเท็จจริง 
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(15) เปŨนขšอความหรือเงื่อนไขเพิ่มเติม ซึ่งหนŠวยงานของรัฐผูšทĞาสัญญาอาจเลือกใชšหรือตัดออกไดš

ตามขšอเท็จจริง

(16) กĞาหนดเวลาที่ผูš รับจšางจะรับผิดในความชĞารุดบกพรŠอง โดยปกติจะตšองกĞาหนด 

ไมŠนšอยกวŠา 1 ปŘ นับถัดจากวันที่ผูšรับจšางไดšรับมอบงานจšาง หรือกĞาหนดตามความเหมาะสม
(17) อัตราคŠาปรับตามสัญญาขšอ 8 กรณีผูšรับจšางไปจšางชŠวงบางสŠวนโดยไมŠไดšรับอนุญาต

จากผูšวŠาจšาง ตšองกĞาหนดคŠาปรับเปŨนจĞานวนเงินไมŠนšอยกวŠารšอยละสิบของวงเงินของงานที่จšางชŠวงตามสัญญา 

(18) ความในวรรคน้ี จะไมŠกĞาหนดไวšในกรณีท่ีผูšวŠาจšางตšองการสิ่งของทั้งหมดในคราวเดียวกัน 
หรืองานจšางท่ีประกอบเปŨนชุดหรือหนŠวย ถšาขาดสŠวนประกอบอยŠางหน่ึงอยŠางใดไปแลšว จะไมŠสามารถใชšงาน

ไดšโดยสมบูรณ์ 

(19) อัตราคŠาปรับตามสัญญาขšอ 13 ใหšกĞาหนดตามระเบียบกระทรวงการคลังวŠาดšวย
การจัดซ้ือจัดจšางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 2560 ขšอ 162 สŠวนกรณีจะปรับรšอยละเทŠาใด 

ใหšอยูŠในดุลพินิจของหนŠวยงานของรัฐผูšวŠาจšางที่จะพิจารณาแตŠท้ังนี้การที่จะกĞาหนดคŠาปรับเปŨนรšอยละเทŠาใด 

จะตšองกĞาหนดไวšในเอกสารเชิญชวนดšวย 



 
(หลักประกนัสัญญาจšาง) 

(กรณีปกติ)
 

เลขที่........................... .            วันท่ี............................ 
 

ขšาพเจšา..........(ช่ือธนาคาร)............ สำนักงานต้ังอยูŠเลขท่ี..............ถนน... .................................
ตำบล/แขวง.................  อำเภอ/เขต ........................ จังหวัด .......................  โดย..........................
ผูšมีอำนาจลงนามผูกพันธนาคาร ขอทำหนังสือค้ำประกันฉบับนี้ไวšตŠอ.................(ชื่อหนŠวยงานของรัฐ
ผูšวŠาจšาง)...........ซึ่งตŠอไปน้ีเรียกวŠา “ผูšวŠาจšาง” ดังมีขšอความตŠอไปน้ี 

1. ตามท่ี........(ชื่อผูšรบัจšาง).......ซึ่งตŠอไปนี้เรียกวŠา “ผูšรับจšาง” ไดšทำสัญญาจšาง................กับผูšวŠาจšาง
ตามสัญญาเลขท่ี....................ลงวันท่ี............. เดือน...................... พ.ศ. ................. ซ่ึงผูšรับจšางตšองวางหลักประกัน
การปฏิบัติตามสัญญาตŠอผูšวŠาจšาง เปŨนจำนวนเงิน...........บาท (... ............) ซึ่งเทŠากับรšอยละ. ........ (........) 
ของมูลคŠาท้ังหมดของสัญญา 

ขšาพเจš ายินยอมผูกพันตนโดยไมŠ มีเงื่อนไขท่ีจะค้ำประกันในการชำระเงินใหšตามสิทธิเรียกรšอง
ของผูš วŠ าจšาง จำนวนไมŠ เกิน................................บาท (................. .....................) ในฐานะเปŨนลูกหน้ีรŠวม
ในกรณีท่ีผูšรับจšางกŠอใหšเกิดความเสียหายใด ๆ หรือตšองชำระคŠาปรับ หรือคŠาใชšจŠายใด ๆ หรือผูšรับจšางมไิดšปฏิบัติ
ตามภาระหนšาท่ีใด ๆ ที่กำหนดในสัญญาดังกลŠาวขšางตšน ท้ังน้ี โดยผูšวŠาจšางไมŠจำเปŨนตšองเรียกรšองใหšผูšรับจšาง
ชำระหนี้นั้นกŠอน 

2. หนังสือค้ำประกันนี้มีผลใชšบังคับต้ังแตŠ *วันท่ี............. เดือน...................... พ.ศ. ................. ถงึวันท่ี............. 
เดือน...................... พ.ศ. .................และขšาพเจšาจะไมŠเพิกถอนการค้ำประกันนี้ภายในระยะเวลาที่กำหนดไวš 

3. หากผูš วŠาจšางไดšขยายระยะเวลาใหšแกŠ ผูš รับจš าง ใหš ถือวŠาขšาพเจš ายินยอมในกรณีนั้ น ๆ ดš วย 
โดยใหšขยายระยะเวลาการค้ำประกันน้ีออกไปตลอดระยะเวลาท่ีผูšวŠาจšางไดšขยายระยะเวลาใหšแกŠผูšรับจšาง
ดังกลŠาวขšางตšน 

ขšาพเจšาไดšลงนามและประทับตราไวšตŠอหนšาพยานเปŨนสำคัญ 
 

ลงชื่อ......................................................ผูšค้ำประกัน 

       (....................................................) 

          ตำแหนŠง........................................................

    ลงชื่อ...................................................พยาน 

       (..................................................) 

    ลงชือ่...................................................พยาน 

       (..................................................) 

* หมายเหตุ :  กรณีลงนามในสัญญาจšางตามปกติ ใหšหนŠวยงานของรัฐระบุ วันท่ีหนังสือค้ำประกันเริ่มมีผล
ใชšบังคับใหšมีผลต้ังแตŠวันทำสัญญาจšาง 

       

 



 
(หลักประกนัสัญญาจšาง) 

(กรณสีัญญาจšางมีผลยšอนหลัง) 

เลขที่........................... .            วันท่ี............................ 
 

ขšาพเจšา..........(ชื่อธนาคาร)............ สำนักงานต้ังอยูŠ เลขที่ ..............ถนน....... ......................... .
ตำบล/แขวง.................  อำเภอ/เขต ........................ จังหวัด .......................  โดย..........................
ผูšมีอำนาจลงนามผูกพันธนาคาร ขอทำหนังสือค้ำประกันฉบับนี้ไวšตŠอ.................(ชื่อหนŠวยงานของรัฐ
ผูšวŠาจšาง)...........ซ่ึงตŠอไปนี้เรียกวŠา “ผูšวŠาจšาง” ดังมีขšอความตŠอไปน้ี 

1. ตามท่ี........(ชื่อผูšรบัจšาง).......ซึ่งตŠอไปนี้เรียกวŠา “ผูšรับจšาง” ไดšทำสัญญาจšาง................กับผูšวŠาจšาง
ตามสัญญาเลขที่....................ลงวันท่ี............. เดือน...................... พ.ศ. ............................. โดยใหšมีผลยšอนหลังไป
จน ถึ งวั น ท่ี . . . .. . .. . .เ ดื อ น ... . .. . . .. . .. . .. . .. . . .. . .พ .ศ . . . . .. .. . . ... ... . ซ่ึ ง ผูš รั บ จš า งตš อ ง วา งห ลั กป ระ กั น
การปฏิบัติตามสัญญาตŠอผูšวŠาจšาง เปŨนจำนวนเงิน...........บาท (... ............) ซึ่งเทŠากับรšอยละ....... .. (........) 
ของมูลคŠาท้ังหมดของสัญญา 

ขšาพเจš ายินยอมผูกพันตนโดยไมŠ มีเงื่อนไขที่จะค้ำประกันในการชำระเงินใหšตามสิทธิเรียกรšอง
ของผูš วŠ าจšาง จำนวนไมŠ เกิน................................บาท (......................................) ในฐานะเปŨนลูกหน้ีรŠวม
ในกรณีที่ผูšรับจšางกŠอใหšเกิดความเสียหายใด ๆ หรือตšองชำระคŠาปรับ หรือคŠาใชšจŠายใด ๆ หรือผูšรับจšางมไิดšปฏิบัติ
ตามภาระหนšาท่ีใด ๆ ที่กำหนดในสัญญาดังกลŠาวขšางตšน ท้ังน้ี โดยผูšวŠาจšางไมŠจำเปŨนตšองเรียกรšองใหšผูšรับจšาง
ชำระหนี้นั้นกŠอน 

2. หนังสือค้ำประกันนี้มีผลใชšบังคับต้ังแตŠ *วันท่ี............. เดือน...................... พ.ศ. ................. ถงึวันท่ี............. 
เดือน...................... พ.ศ. .................และขšาพเจšาจะไมŠเพิกถอนการค้ำประกันนี้ภายในระยะเวลาที่กำหนดไวš 

3. หากผูš วŠาจšางไดšขยายระยะเวลาใหš แกŠ ผูš รับจš าง ใหš ถือวŠาขšาพเจš ายินยอมในกรณีนั้ น ๆ ดš วย 
โดยใหšขยายระยะเวลาการค้ำประกันน้ีออกไปตลอดระยะเวลาท่ีผูšวŠาจšางไดšขยายระยะเวลาใหšแกŠผูšรับจšาง
ดังกลŠาวขšางตšน 

ขšาพเจšาไดšลงนามและประทับตราไวšตŠอหนšาพยานเปŨนสำคัญ 
 

ลงชื่อ......................................................ผูšค้ำประกัน 

       (....................................................) 

          ตำแหนŠง........................................................

    ลงชื่อ...................................................พยาน 

       (..................................................) 

    ลงชื่อ...................................................พยาน 

       (..................................................) 

* หมายเหตุ : กรณีที่หนŠวยงานของรัฐไดšรบัการอนุมัติยกเวšนหรอืผŠอนผันจากคณะกรรมการวินิจฉัยปŦญหา
การจัดซ้ือจัดจšางและการบริหารพัสดุภาครัฐใหšสัญญาจšางมีผลใชš บังคับยšอนหลังไปจนถึงวันที่ เร่ิมตšน
ปŘ งบประมาณ หรือ วัน ท่ี มีก ารจšางจ ริง  ใหšหนŠ วย งานของรัฐระบุ วัน ท่ี ห นั งสือ ค้ำประ กัน เริ่ม มีผล
ใชšบังคับใหšมีผลไปถึงวันดังกลŠาว 



บทนยิาม 
 
  “ผู้เสนอราคาที่มีผลประโยชน์รŠวมกัน” หมายความวŠา บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 
ที่เขšาเสนอราคาขายในการประกวดราคาซื้อของกรม เปŨนผูšมีสŠวนไดšเสยีไมŠวŠาโดยทางตรงหรือทางอšอมใน
กิจการของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอื่นที่เขšาเสนอราคาขายในการประกวดราคาซื้อของกรมใน
คราวเดยีวกัน 
  การมสีŠวนไดšเสียไมŠวŠาโดยทางตรงหรือทางอšอมของบคุคลธรรมดาหรือนิติบุคคลดังกลŠาว
ขšางตšน ไดšแกŠการที่บุคคลธรรมดาหรอืนิติบุคคลดงักลŠาวมีความสัมพนัธก์นัในลักษณะดังตŠอไปน้ี 

(1) มีความสัมพนัธกั์นในเชงิบริหาร โดยผูšจดัการ หุšนสŠวนผูšจดัการ กรรมการผูšจดัการ 
 ผูšบริหาร หรือผูšมีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของบุคคลธรรมดาหรือของนิติบุคคลรายหนึ่ง  
มีอํานาจหรือสามารถใชšอํานาจในการบริหารจัดการกิจการของบุคคลธรรมดาหรือของนิติบุคคล 
อีกรายหนึ่งหรือหลายราย มีอํานาจหรือสามารถใชšอํานาจในการบริหารจัดการกิจการของบุคคล
ธรรมดาหรือของนิติบุคคลอีกรายหน่ึงหรือหลายราย ที่เสนอราคาใหšแกŠกรมในการประกวดราคาซ้ือ
ครั้งน้ี 

(2) มีความสัมพันธ์กันในเชิงทุน โดยผูšเปŨนหุšนสŠวนในหšางหุšนสŠวนสามัญ หรือผูšเปŨน
หุšนสŠวนไมŠจํากัดความรับผิดในหšางหุšนสŠวนจํากัด หรือผูšถือหุšนรายใหญŠในบริษัทจํากัดหรือบริษัท
มหาชนจํากัด เปŨนหุšนสŠวนในหšางหุšนสŠวนสามัญหรือหšางหุšนสŠวนจํากัด หรือเปŨนผูšถือหุšนรายใหญŠในบริษัท
จํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด อีกรายหนึ่งหรือหลายรายที่เสนอราคาใหšแกŠกรมในการประกวดราคาซื้อ
ครั้งน้ี 
   คําวŠา “ผูšถือหุšนรายใหญŠ” ใหšหมายความวŠา ผูšถือหุšนซึ่งถือหุšนเกินกวŠารšอยละย่ีสิบหšาใน
กจิการน้ัน หรอืในอัตราอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการวŠาดšวยการพัสดุเห็นสมควรประกาศกําหนดสําหรับกิจการ
บางประเภทหรอืบางขนาด 

(3) มีความสัมพันธ์กันในลักษณะไขวšกันระหวŠาง (1) และ (2) โดยผูšจัดการ หุšนสŠวนผูšจัดการ  
กรรมการผูšจัดการ ผูšบริหาร หรอืผูšมีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของบุคคลธรรมดาหรือของ 
นิติบุคคลรายหนึ่ง เปŨนหุšนสŠวนในหšางหุšนสŠวนสามัญหรือหšางหุšนสŠวนจํากัด หรือเปŨนผูšถือหุšนรายใหญŠใน
บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด  อีกรายหนึ่ งห รือหลายรายที่ เขšา เสนอราคาใหšแกŠกรม
ในการประกวดราคาซื้อครั้งน้ี หรอืในนัยกลบักัน 
 การดํารงตําแหนŠง การเปŨนหุšนสŠวน หรือเขšาถือหุšนดังกลŠาวขšางตšนของคูŠสมรส หรือบุตร
ที่ยังไมŠบรรลุนิติภาวะของบุคคลใน (1) (2) หรือ (3) ใหšถือวŠาเปŨนการดํารงตําแหนŠง การเปŨนหุšนสŠวน 
หรอืการถอืหุšนของบคุคลดังกลŠาว 
  ในกรณีบุคคลใดใชšชื่อบุคคลอ่ืนเปŨนผูšจัดการ หุšนสŠวนผูšจัดการ กรรมการผูšจัดการ
ผูšบริหาร ผูšเปŨนหุšนสŠวนหรือผูšถือหุšนโดยที่ตนเองเปŨนผูšใชšอํานาจในการบริหารท่ีแทšจริง หรือเปŨนหุšนสŠวน
หรือผูšถือหุšนท่ีแทšจริงของหšางหุšนสŠวน หรือบริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัด แลšวแตŠกรณี และหšาง
หุšนสŠวน หรือบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดที่เกี่ยวขšอง ไดšเสนอราคาใหšแกŠกรมในการประกวด
ราคาซ้ือคราวเดียวกัน ใหšถือวŠาผูšเสนอราคาหรือผูšเสนองานน้ันมีความสัมพันธ์กันตาม (1) (2) หรือ (3) 
แลšวแตŠกรณี  



“การขัดขวางการแขŠงขันราคาอยŠางเป็นธรรม”  หมายความวŠา การที่ผูšเสนอราคา
รายหน่ึงหรือหลายรายกระทําการอยŠางใด ๆ อันเปŨนการขัดขวาง หรือเปŨนอุปสรรค หรือไมŠเปŗดโอกาส 
ใหšมีการแขŠงขันราคาอยŠางเปŨนธรรมในการเสนอราคาตŠอกรม ไมŠวŠาจะกระทําโดยการสมยอมกนั หรือ 
โดยการใหš ขอใหšหรือรับวŠาจะใหš เรียก รับ หรือยอมจะรับเงินหรือทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด  
หรือใชšกาํลังประทุษรšาย หรือขŠมขูŠวŠาจะใชšกําลังประทุษรšาย หรือแสดงเอกสารอันเปŨนเท็จ หรือกระทํา
การใดโดยทุจริต ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์ทีจ่ะแสวงหาประโยชน์ในระหวŠางผูšเสนอราคาดšวยกัน หรือ
เพ่ือใหšประโยชนแ์กŠผูšเสนอราคารายหน่ึงรายใดเปŨนผูšมีสิทธิทําสัญญากับกรม หรือเพ่ือหลีกเล่ียงการแขŠงขัน
ราคาอยŠางเปŨนธรรม หรือเพ่ือใหšเกดิความไดšเปรียบกรมโดยมใิชŠเปŨนไปในทางประกอบธุรกิจปกต ิ

-------------------------------------------------- 

บทนยิาม 



 

 

บัญชีเอกสารสŠวนท่ี 1 

 

    1.  ในกรณผีู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคล 

     (ก)  ห้างหุ้นสŠวนสามัญหรือห้างหุ้นสŠวนจĞากัด 
- สĞำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล   

        ไฟลŤขšอมูล………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …… …….......แผŠน 

     - บัญชีรำยชื่อหุšนสŠวนผูšจัดกำร  

     ไฟลŤขšอมูล………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 
     - ผูšมีอĞำนำจควบคุม (ถšำม)ี    

   ไมŠมีผูšมีอĞำนำจควบคุม 

   มีผูšมีอĞำนำจควบคุม
         ไฟลŤขšอมลู………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

  

     (ข)  บริษัทจĞากัดหรือบริษัทมหาชนจĞากัด 
      - สĞำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล      

  ไฟลŤขšอมูล………………………….…...ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 
     - สĞำเนำหนังสือบริคณหŤสนธิ       

 ไฟลŤขšอมูล………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

     - บัญชีรำยชื่อกรรมกำรผูšจัดกำร     
    ไฟลŤขšอมลู……………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน ………….….......แผŠน     

     บัญชีผูšถือหุšนรำยใหญŠ (ถšำมี)   

   ไมŠมีผูšถือหุšนรำยใหญŠ 

   มีผูšถือหุšนรำยใหญŠ           
     ไฟลŤขšอมลู…………………………..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

  -  ผูšมีอĞำนำจควบคุม (ถšำม)ี  

   ไมŠมีผูšมีอĞำนำจควบคุม 

  มีผูšมีอĞำนำจควบคุม
        ไฟลŤขšอมลู………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

    2.  ในกรณผีู้ย่ืนข้อเสนอไมŠเป็นนิติบุคคล 

     (ก)  บุคคลธรรมดา 
      - สĞำเนำบัตรประจĞำตัวประชำชนของผูšนั้น   

      ไฟลŤขšอมูล……………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

     (ข)  คณะบุคคล 
     - สĞำเนำขšอตกลงที่แสดงถึงกำรเขšำเปŨนหุšนสŠวน 

  ไฟลŤขšอมูล………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน

     - สĞำเนำบัตรประจĞำตัวประชำชนของผูšเปŨนหุšนสŠวน
 ไฟลŤขšอมูล………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน ……….…….......แผŠน 
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    3.  ในกรณผีู้ย่ืนข้อเสนอเป็นผู้ยื่นข้อเสนอรŠวมกนัในฐานะเป็นผู้รŠวมค้า 

    - สĞำเนำสัญญำของกำรเขšำรŠวมคšำ    
 ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

     (ก)  ในกรณีผู้รŠวมค้าเป็นบุคคลธรรมดา 
     -  บุคคลสัญชำติไทย 

        สĞำเนำบัตรประจĞำตัวประชำชน 
ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

      -  บุคคลท่ีมิใชŠสัญชำติไทย 

         สĞำเนำหนังสือเดินทำง 
 ไฟลŤขšอมูล…………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน ………… ….......แผŠน 

     (ข)  ในกรณีผู้รŠวมคา้เปน็นิติบุคคล 
      -  ห้างหุ้นสŠวนสามัญหรือห้างหุ้นสŠวนจĞากัด 

         สĞำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล 

 ไฟลŤขšอมูล…………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 
      -  บัญชีรำยชื่อหุšนสŠวนผูšจัดกำร 

 ไฟลŤขšอมูล…………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

      -  ผูšมีอĞำนำจควบคุม (ถšำม)ี 

 ไมŠมีผูšควบคุม 

         มีผูšควบคุม

 ไฟลŤขšอมูล………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน
              -  บริษทัจĞากัดหรือบริษัทมหาชนจĞากัด 

        สĞำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล 

ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 
     -  สĞำนำหนังสือบริคณหŤสนธิ  

ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

 -  บัญชีรำยชื่อกรรมกำรผูšจัดกำร  
 ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

  -  บัญชีผู้ถอืหุ้นรายใหญŠ (ถ้ามี) 

    ไมŠมีผูšถือหุšนรำยใหญŠ 

 มีผูšถือหุšนรำยใหญŠ
       ไฟลŤขšอมลู……………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน

- ผูšมีอĞำนำจควบคุม (ถšำม)ี  

 ไมŠมีผูšมีอĞำนำจควบคุม 

 มีผูšมีอĞำนำจควบคุม 

 ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 
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  4.  อืน่ ๆ (ถšำม)ี 

  ............................................................................................................................. .......................... 
ไฟลŤขšอมูล……………………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

   .............................................................................................................................. ........................ 

ไฟลŤขšอมูล…………….………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

   ........................................................................................................................................ ................ 
                ไฟลŤขšอมลู……………………………………….….…..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

  

 ขšำพเจšำขอรับรองวŠำ เอกสำรหลักฐำนท่ีขšำพเจšำยื่นในกำรเสนอรำคำทำงระบบจัดซ้ือจัดจšำงภำครัฐ
ดšวยอิเล็กทรอนิกสŤในกำรประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกสŤคร้ังน้ีถูกตšองและเปŨนควำมจริงทุกประกำร 

 เพื่ อ เปŨนห ลักประกันในกำรป ฏิบั ติ โดยถูกตšองตำมที่ ไดšทĞ ำควำมเขšำ ใจและตำมควำมผูกพัน

แหŠงคĞำเสนอน้ี ขšำพเจšำขอมอบ...........................................เพ่ือเปŨนหลักประกันกำรเสนอรำคำเปŨนเงินจĞำนวน
...........................บำท (..................................) มำพรšอมนี้      

ขšำพเจšำไดšตรวจสอบเอกสำรตŠำง ๆ ที่ไดšย่ืนตำมรำยละเอยีดกำรย่ืนเอกสำรกำรเสนอรำคำน้ีโดยละเอียดแลšว 

และเขšำใจดีวŠำ...........(หนŠวยงำน)..............ไมŠตšองรับผิดชอบใด ๆ ในควำมผิดพลำดหรือตกหลŠน
 

 

  ลงชื่อ.............................................................ผูšยื่นขšอเสนอ 
         (...........................................................)

 

 



 

 

บัญชีเอกสารสŠวนท่ี 2 

 

 1. แบบรูปรำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะ  

  ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน ………..…….......แผŠน 

 2. หนังสือมอบอĞำนำจซ่ึงปŗดอำกรแสตมปต์ำมกฎหมำยในกรณีท่ีผูšย่ืนขšอเสนอมอบอĞำนำจใหšบุคคลอื่น
              ลงนำมในใบเสนอรำคำแทน  

    ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

 3. หลักประกันกำรเสนอรำคำ 
             ไฟลŤขšอมูล……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

 4. สĞำเนำใบข้ึนทะเบียนผูšประกอบกำรวิสำหกจิขนำดกลำงและขนำดยŠอม (SMEs) (ถšำมี) 

 5. สรุปรำยละเอียดประกอบกำรอธิบำยเอกสำรตำมที่ หนŠวยงำนของรัฐกĞำหนดใหš จัดสŠงภำยหลัง
วันเสนอรำคำ เพ่ือใชšในประกอบกำรพิจำรณำ (ถšำมี) ดังนี้ 

   5.1 …………………………………………………………………………………………………………………………… 
                     ไฟลŤขšอมลู……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

   5.2 …………………………………………………………………………………………………………………………… 

                     ไฟลŤขšอมลู……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

 6.  อื่นๆ (ถšำมี) 
    6.1........................................................................................................................... .................... 

                    ไฟลŤขšอมลู……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

    6.2........................................................................................................................... .................... 
                    ไฟลŤขšอมลู……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

    6.3........................................................................................................................... .................... 

                    ไฟลŤขšอมลู……………………………….……..ขนำดไฟลŤ....................... จĞำนวน …………….......แผŠน 

ขšำพเจšำขอรับรองวŠำเอกสำรหลักฐำนที่ขšำพเจšำไดšย่ืนมำพรšอมกำรเสนอรำคำทำงระบบจัดซื้อจัดจšำง

ภำครัฐดšวยอิเล็กทรอนิกสŤในกำรประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกสŤครั้งน้ีถูกตšองและเปŨนควำมจริงทุกประกำร 

 เพื่ อ เปŨนห ลักประกันในกำรป ฏิบั ติ โดยถูกตšองตำมท่ี ไดšทĞำควำมเขšำ ใจและตำมควำมผูกพัน
แหŠงคĞำเสนอน้ี ขšำพเจšำขอมอบ...........................................เพ่ือเปŨนหลักประกันกำรเสนอรำคำเปŨนเงินจĞำนวน

...........................บำท (..................................) มำพรšอมนี้  

ขšำพเจšำไดšตรวจสอบเอกสำรตŠำง ๆ ที่ไดšยื่นตำมรำยละเอียดกำรยื่นเอกสำรกำรเสนอรำคำนี้โดยละเอียดแลšว 
และเขšำใจดีวŠำ...........(หนŠวยงำน)..............ไมŠตšองรับผิดชอบใด ๆ ในควำมผิดพลำดหรือตกหลŠน

 

 
          ลงชื่อ.............................................................ผูšยื่นขšอเสนอ 

                (...........................................................) 
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