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การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ได้ตระหนักถึงสวัสดิภาพ 
และความปลอดภัยในการปฏิบัติของพนักงาน รฟม. เนื่องจากความปลอดภัยเป็นปัจจัยส าคัญ 
ท่ีสนับสนุนให้พนักงาน รฟม. ปฏิบัติงานเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายขององค์กร จึงได้จัดท าคู่มือความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของ รฟม. เพ่ือส่งเสริมให้พนักงาน รฟม. มีความรู้ 
ความเข้าใจ และทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย  

คู่มือฉบับนี้ได้รวบรวมแนวทาง และวิธีปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมสอดคล้องตามหลักการ
ด้านสุขศาสตร์ สอดคล้องตามมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งจะช่วย
ป้องกันพนักงาน รฟม. จากปัจจัยเสี่ยงด้านอุบัติเหตุ สุขภาพ และความไม่ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน รฟม. อีกด้วย  

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือฉบับนี้จะช่วยให้พนักงาน รฟม. น าไปเป็นแนวปฏิบัติเพื่อปฏิบัติงาน
ด้วยความระมัดระวัง หลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยงด้านอุบัติเหตุ สุขภาพ และความไม่ปลอดภัย อันจะ
เสริมสร้างความสุขและคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดีต่อไป 

ส ำนักงำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน (สปอ.) 
กันยำยน 2566 
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 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
(รฟม.) ตระหนักถึงภารกิจในการบริหารจัดการด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การท างาน เพื่อป้องกันมิให้เกิดความสูญเสียเนื่องจาก
การบาดเจ็บ การเจ็บป่วยหรือเสียชีวิตจากการท างาน 
รวมท้ัง ปัญหาด้านสุขภาพอนามัยต่าง  ๆโดยให้ความส าคัญ
ในการก ากับดูแลการจัดการความเสี่ยง โอกาส และ
ระบบควบคุมของบุคลากรในองค์กร ผู้รับจ้าง ผู้รับสัมปทาน
และผู้ท่ีเกี่ยวข้องให้มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีมี
ความปลอดภัยและมีสุขภาพอนามัยท่ีดี ดังนั้น เพื่อให้
การด าเนินงานด้านอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน
การท างาน มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสอดคล้องกับ
ข้อกฎหมายและมาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ในการท างาน รฟม. จึงได้มีประกาศ รฟม. เร่ือง นโยบาย
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน        
การท างาน เมื่อวันท่ี 22 สิงหาคม 2565 ดังนี้  
 (1)  ด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัย                
อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน ควบคู่
ไปกับกำรด ำเนินกิจกรรมอื่นขององค์กร โดยค านึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นกับชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพ
อนามัยของบุคลากร ทรัพย์สิน สภาพแวดล้อมในการท างาน 
สังคมและสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของ
องค์กร รวมท้ังให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมสุขภาพ
อนามัย ท้ังร่างกายและจิตใจของบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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 (2) ปฏิบัติตำมกฎหมำยด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำร
ท ำงำน สนับสนุนนโยบายภาครัฐตามโครงการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยของประเทศไทย 
(Safety Thailand) รวมถึงข้อก าหนดขององค์กรและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องเป็นบรรทัดฐานขั้นต้น
ในการด าเนินงาน 
 (3) ก ำหนดมำตรกำร ควบคุมดูแลป้องกันกำรเกิดอุบัติกำรณ์และอุบัติเหตุจำก           
กำรท ำงำนของผู้รับจ้ำงในกำรก่อสร้ำงโครงกำรระบบรถไฟฟ้ำขนส่งมวลชน โดยคณะกรรมการ
ก ากับดูแล ติดตาม ตรวจสอบมาตรการด้านความปลอดภัยในการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้า
ขนส่งมวลชน (Safety Board) 
 (4) ก ำกับดูแลกำรก่อสร้ำงโครงกำรระบบรถไฟฟ้ำขนส่งมวลชน  ให้ผู้รับจ้าง
ด าเนินงานการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนด้วยความปลอดภัย สอดคล้องตาม 
“ปฏิญญาว่าด้วยความปลอดภัยในการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (MRTA Safety 
Declaration : Zero Fatal Accident)” 
 (5) ก ำกับดูแลกำรให้บริกำรเดินรถไฟฟ้ำ กำรบริกำรให้เช่ำพื้นที่เชิงพำณิชย์                 
กำรบริกำรอำคำรจอดรถและลำนจอดรถ ให้เกิดควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินแก่ผู้ใช้บริกำร 
พนักงาน และผู้รับจ้าง รวมถึงผู้เกี่ยวข้องในการให้บริการ การปฏิบัติงานและการซ่อมบ ารุง      
ด้วยระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในเชิงรุก รวมท้ังท าการทบทวนกระบวนการใน
การด าเนินการด้านความปลอดภัยอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
 (6)  บูรณำกำรงำนด้ำนควำมปลอดภัย ด้ำนสวัสดิภำพ ด้ำนอำชีวอนำมัย และ                            
ด้ำนสิ่งแวดล้อม (SSHE model) เป็นส่วนหนึ่งของระบบกำรจัดกำรอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภยั 
มุ่งเน้นการพัฒนาการอย่างต่อเนื่องให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ รวมท้ังเสริมสร้าง
วัฒนธรรมความปลอดภัยในการท างาน เพ่ือให้เกิดความตระหนักและส่งเสริมใหก้ารบริหารจัดการ
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างยั่งยืน ตลอดจน
เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานทุกคนทุกระดับ 
 (7) จัดสรรทรัพยำกร เพื่อพัฒนำบุคลำกร ให้มีควำมเข้ำใจและเกิดควำมตระหนักรู้                      
ด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนอย่ำงเหมำะสม รวมท้ังจัดให้
มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีดี เพื่อให้พนักงานมีสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน 
 

 ท้ังนี้ ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าท่ีก ากับดูแล และสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนให้มี
ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้เป็นระบบ
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพื่อก่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิภายในองค์กร 
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 เพื่อให้พนักงานของ รฟม. ได้รับความคุ้มครองตามท่ีก าหนดโดยพระราชบัญญัติ      
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 ประกอบกับประกาศ
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง สัญลักษณ์เตือนอันตราย เครื่องหมายเกี่ยวกับ                
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน และข้อความแสดงสิทธิและหน้าท่ี
ของนายจ้างและลูกจ้าง พ.ศ. 2554 รฟม. จึงได้ก าหนดสิทธิและหน้าท่ีของพนักงาน รฟม. ในฐานะ
นายจ้างและลูกจ้างท่ีสอดคล้องตามกฏหมายดังกล่าว ดังนี้ 

สิทธิและหน้าท่ีของนายจ้างและลูกจา้ง.

(1) นายจ้างและลูกจ้างมีหน้าท่ีในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติความปลอดภัย      
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 

(2) นายจ้างมีหน้าท่ีจัดและดูแลสถานประกอบกิจการและลูกจ้างให้มีสภาพการท างาน 
และสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมท้ังส่งเสริมและสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของลูกจ้าง มิให้ลูกจ้างได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ และสุขภาพอนามัย 

 
 (3)  นายจ้างมีหน้าท่ีจัดและดูแลให้ลูกจ้างสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย           

ส่วนบุคคลท่ีได้มาตรฐาน ถ้าลูกจ้างไม่สวมใส่อุปกรณ์ดังกล่าว ให้นายจ้างสั่งให้หยุดการท างาน
จนกว่าลูกจ้างจะสวมใส่อุปกรณ์นั้น 

 (4)  นายจ้างมีหน้าท่ีจัดให้ผู้บริหาร หัวหน้างาน และลูกจ้างทุกคนได้รับการฝึกอบรม
ให้สามารถบริหารจัดการและด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม           
ในการท างานได้อย่างปลอดภัยก่อนการเข้าท างาน เปลี่ยนงาน เปลี่ยนสถานท่ีท างาน หรือเปลี่ยนแปลง
เคร่ืองจักรหรืออุปกรณ์ 

พนักงาน รฟม.

กับสิทธิและหน้าที่ในฐานะนายจ้างและลูกจ้าง

2 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 (5)  นายจ้างมีหน้าท่ีแจ้งให้ลูกจ้างทราบถึงอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากการท างาน              
และแจกคู่มือปฏิบัติงานให้ลูกจ้างทุกคนก่อนท่ีลูกจ้างจะเข้าท างาน เปลี่ยนงาน หรือเปลี่ยนสถานท่ีท างาน 

 (6)  นายจ้างมีหน้าท่ีติดประกาศ ค าเตือน ค าสั่ง หรือค าวินิจฉัยของอธิบดีกรมสวัสดิการ
และคุ้มครองแรงงาน พนักงานตรวจความปลอดภัย หรือคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน แล้วแต่กรณี 

 (7)  นายจ้างเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย                        
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

 (8)  ลูกจ้างมีหน้าท่ีให้ความร่วมมือกับนายจ้างในการด าเนินการและส่งเสริม                  
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยค านึงถึงสภาพของงาน
และหน้าท่ีรับผิดชอบ 

 (9)  ลูกจ้างมีหน้าท่ีแจ้งข้อบกพร่องของสภาพการท างานหรือการช ารุดเสียหายของ
อาคาร สถานท่ี เครื่องมือ เครื่องจักร หรืออุปกรณ์ ท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเองต่อเจ้าหน้าท่ี
ความปลอดภัยในการท างาน หัวหน้างาน หรือผู้บริหาร 

 (10) ลูกจ้างมีหน้าท่ีสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลท่ีนายจ้างจัดให้
และดูแลใหส้ามารถใช้งานได้ตามสภาพและลักษณะของงานตลอดระยะเวลาท างาน 

 (11)  ในสถานท่ีท่ีมีสถานประกอบกิจการหลายแห่ง ลูกจ้างมีหน้าท่ีปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของนายจ้าง 
และสถานประกอบกิจการอื่นท่ีไม่ใช่ของนายจ้างด้วย 

 (12) ลูกจ้างมีสิทธิได้รับความคุ้มครองจากการเลิกจ้าง หรือถูกโยกย้ายหน้าท่ีการงาน 
เพราะเหตุท่ีฟ้องร้อง เป็นพยาน ให้หลักฐาน หรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อม ในการท างานต่อพนักงานตรวจความปลอดภัย คณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน หรือศาล 

 (13)  ลูกจ้างมีสิทธิได้รับค่าจ้างหรือสิทธิประโยชน์อื่นใด ในระหว่างหยุดการท างาน
หรือหยุดกระบวนการผลิตตามค าส่ังของพนักงานตรวจความปลอดภัย เว้นแต่ลูกจ้างท่ีจงใจกระท า
การอันเป็นเหตุให้มีการหยุดการท างานหรือหยุดกระบวนการผลิต 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
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ความรับผิดชอบของพนักงาน รฟม. 

ที่เกี่ยวข้องกบัความปลอดภัยในการท างาน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 เพ่ือให้พนักงานของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ปฏิบัติงานตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว้ในนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ดังนั้น พนักงาน รฟม. จึงมีหน้าท่ีความรับผิดชอบด้านความปลอดภัยในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

  3.1 ผู้บริหารของ รฟม. ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน                    
ระดับบริหาร มีหน้าท่ีรับผิดชอบดังต่อไปนี้  
   (1) ก ากับดูแลเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัย
ในการท างานทุกระดับ ซึ่งอยู่ในบังคับบัญชาของ
เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างานระดับบริหาร  
   (2) เสนอแผนงานโครงการด้ าน
ความปลอดภัยในการท างานในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ต่อนายจ้าง  
   (3)  ส่งเสริม สนับสนุน และติดตามการด าเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน 
ให้เป็นไปตามแผนงานหรือโครงการ เพื่อให้มีการจัดการด้านความปลอดภัยในการท างานท่ีเหมาะสม
กับสถานประกอบกิจการ  
   (4)  ก ากับดูแลและติดตามให้มีการแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อความปลอดภัยใน            
การท างานของลูกจ้างตามท่ีได้รับรายงานหรือตามข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยใน
การท างาน คณะกรรมการความปลอดภัย หรือหน่วยงานความปลอดภัย  

 3.2 หัวหน้างานในแต่ละส่วนงาน ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย                        
ในการท างานระดับหัวหน้างาน มีหน้าท่ีรับผิดชอบดังต่อไปนี้ 
   (1)  ก ากับดูแลลูกจ้างในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบปฏิบัติตามคู่มือว่าด้วยความปลอดภยั 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของ รฟม.  
  (2)  วิเคราะห์งานในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อค้นหาความเสี่ยงหรืออันตราย
เบื้องต้นจากการท างาน  โดยอาจร่วมด าเนินการกับเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างานระดับเทคนิค 
ระดับเทคนิคขั้นสูง หรือระดับวิชาชีพ  
  (3) จัดท าคู่มือว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน          
การท างานของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ โดยร่วมด าเนินการกับเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างาน
ระดับวิชาชีพ เพื่อเสนอคณะกรรมการความปลอดภัยหรือนายจ้าง และทบทวนคู่มือดังกล่าวตามท่ี
นายจ้างก าหนด  

ความรับผิดชอบของพนักงาน รฟม.

ที่เก่ียวข้องกับความปลอดภัยในการท างาน

3 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

  (4)  สอนวิธีการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องแก่
ลูกจ้างในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อให้เกิดความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงาน  
  (5) ตรวจสอบสภาพการท างานของเครื่องจักร 
เครื่องมือ และอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพท่ีปลอดภัยก่อน   
ลงมือปฏิบัติงานประจ าวัน  

  (6) ก ากับดูแลการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลของลูกจ้างใน
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  
  (7)  รายงานการประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญ
อันเน่ืองจากการท างานของลูกจ้างต่อนายจ้าง และแจ้งต่อเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างาน
ระดับเทคนิค ระดับเทคนิคขั้นสูง หรือระดับวิชาชีพ ส าหรับสถานประกอบกิจการท่ีมีหน่วยงาน
ความปลอดภัย ให้แจ้งต่อหน่วยงานความปลอดภัยทันทีท่ีเกิดเหตุ  
  (8)  ตรวจสอบหาสาเหตุการประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุ
เดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้างร่วมกับเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างาน
ระดับเทคนิค ระดับเทคนิคขั้นสูง หรือระดับวิชาชีพ และรายงานผล รวมท้ังเสนอแนะแนวทางแก้ไข
ปัญหาต่อนายจ้างเพื่อป้องกันการเกิดเหตุ โดยไม่ชักช้า  
  (9)  ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมความปลอดภัยในการท างาน  
  (10)  ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท างานอื่นตามท่ีนายจ้างหรือ
เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท างานระดับบริหารมอบหมาย 

 3.3  พนักงาน รฟม. ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน                  
ระดับวิชาชีพ มีหน้าท่ีรับผิดชอบดังต่อไปนี้ 
  (1)  ตรวจสอบและเสนอแนะให้นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย                   
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  (2)  วิเคราะห์งานเพื่อชี้บ่งอันตราย และก าหนดมาตรการป้องกันและขั้นตอน   
การท างานอย่างปลอดภัยเสนอต่อนายจ้าง 
  (3)  ประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การท างาน 
  (4)  วิเคราะห์แผนงานโครงการ รวมท้ังข้อเสนอแนะของหน่วยงานต่างๆ             
และเสนอแนะมาตรการความปลอดภัยในการท างานต่อนายจ้าง 
  (5)  ตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการให้เป็นไปตาม
แผนงาน โครงการ หรือมาตรการความปลอดภัยในการท างาน 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

  (6)  แนะน าให้ลูกจ้างปฏิบัติตามคู่มือว่าด้วย
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของสถานประกอบกิจการ 
  (7)  แนะน า ฝึกสอน อบรมลูกจ้าง เพื่อให้
การปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะท าให้เกิดความไม่ปลอดภัย
ในการท างาน 
  (8)  ตรวจวัดและประเมินสภาพแวดล้อมในการท างานหรือด าเนินการร่วมกับ
บุคคล หรือนิติบุคคลท่ีขึ้นทะเบียนหรือได้รับใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย                 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
  (9)  เสนอแนะต่อนายจ้างเพื่อให้มีการจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน                   
ท่ีเหมาะสมกับสถานประกอบกิจการและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
  (10) ตรวจสอบหาสาเหตุและวิเคราะห์การประสบอันตราย การเจ็บป่วย              
หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้าง และรายงานผลการตรวจสอบ 
รวมท้ังเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อนายจ้างเพื่อป้องกันการเกิดเหตุโดยไม่ชักช้า 
  (11)  รวบรวมสถิติ วิเคราะห์ข้อมูล จัดท ารายงานและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ                      
การประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของ
ลูกจ้างเสนอต่อนายจ้าง 
  (12)  ให้ความรู้และอบรมโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อมแก่ลูกจ้าง
ก่อนเข้าท างาน และระหว่างท างาน ทบทวนความรู้อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
  (13)  ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท างานอ่ืนตามท่ีนายจ้างมอบหมาย 

  3.4  พนักงาน รฟม. ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน                  
ระดับเทคนิคขั้นสงู มีหน้าท่ีรับผิดชอบดังต่อไปนี้ 
  (1)  ตรวจสอบและเสนอแนะให้นายจ้างปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  (2) วิเคราะห์งานเพื่อชี้บ่งอันตรายและก าหนดมาตรการป้องกันและขั้นตอนการท างาน
อย่างปลอดภัยเสนอต่อนายจ้าง 
  (3) วิเคราะห์แผนงานหรือโครงการและข้อเสนอแนะของหน่วยงานต่างๆ และเสนอแนะ 
มาตรการความปลอดภัยในการท างานต่อนายจ้าง 
  (4) ตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการให้เป็นไปตามแผนงาน 
โครงการหรือมาตรการความปลอดภัยในการท างาน 
  (5) แนะน าให้ลูกจ้างปฏิบัติตามข้อบังคับและคู่มือว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างานของสถานประกอบกิจการ 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

  (6) แนะน า ฝึกสอน และอบรมลูกจ้าง เพ่ือให้การปฏิบัติงานปลอดจากเหตุอันจะ
ท าให้เกิดความไม่ปลอดภัยในการท างาน 
  (7) ตรวจสอบหาสาเหตุและวิเคราะห์การประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิด
เหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้าง และรายงานผลการตรวจสอบ รวมท้ังเสนอแนะ
แนวทางการแก้ไขปัญหาต่อนายจ้างเพื่อป้องกันการเกิดเหตุโดยไม่ชักช้า 
  (8) รวบรวมสถิติ วิเคราะห์ข้อมูล และจัดท ารายงานและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การประสบอันตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้าง
เสนอต่อนายจ้าง 
  (9) ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท างานอ่ืนตามท่ีนายจ้างมอบหมาย 

 3.5 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน                   
มีหน้าท่ีรับผิดชอบดังต่อไปนี้ 

  (1)  จัดท านโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน               
การท างาน ของสถานประกอบกิจการ เสนอต่อนายจ้าง 

   (2)  จัดท าแนวทางการป้องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย             
การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญอันเนื่องจากการท างานของลูกจ้าง หรือความไม่
ปลอดภัยในการท างานเสนอต่อนายจ้าง 

  (3) รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือ
แนวทางปรับปรุ งแก้ ไขสภาพการท างาน และ
สภาพแวดล้อมในการท างานให้เป็นไปตามกฎหมาย
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานต่อนายจ้าง เพื่อ
ความปลอดภัยในการท างานของลูกจ้าง ผู้รับเหมา 
และบุคคลภายนอกท่ีเข้ามาปฏิบัติงานหรือเข้ามาใช้
บริการในสถานประกอบกิจการ 

   (4)  ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของ                 
สถานประกอบกิจการ 
   (5)  พิจารณาคู่มือว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน    
การท างาน ของสถานประกอบกิจการเสนอต่อนายจ้าง 
  (6)  ส ารวจการปฏิบัติการด้านความปลอดภัยในการท างานและรายงาน                            
ผลส ารวจดังกล่าว รวมท้ังสถิติการประสบอันตรายท่ีเกิดขึ้นในสถานประกอบกิจการนั้น ในการประชุม
คณะกรรมการความปลอดภัยทุกครั้ง 
  (7)  พิจารณาโครงการหรือแผนการฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน 
รวมถึงโครงการหรือแผนการอบรมเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบในด้านความปลอดภัยของ
ลูกจ้าง หัวหน้างาน ผู้บริหาร นายจ้าง และบุคลากรทุกระดับเพื่อเสนอความเห็นต่อนายจ้าง 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

  (8)  จัดวางระบบให้ลูกจ้างทุกคนทุกระดับมีหน้าท่ีต้องรายงานสภาพการท างาน                              
ท่ีไม่ปลอดภัยต่อนายจ้าง 
  (9)  ติดตามผลความคืบหน้าเรื่องท่ีเสนอนายจ้าง 
  (10)  รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปี รวมท้ังระบุปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการเมื่อปฏิบัติหน้าท่ีครบหนึ่งปีเสนอต่อนายจ้าง 
  (11)  ประเมินผลการด าเนินงานด้านความปลอดภัยในการท างานของสถาน
ประกอบกิจการ 
  (12)  ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท างานอ่ืนตามท่ีนายจ้างมอบหมาย 

 3.6  พนักงาน รฟม. มีหน้าท่ีรับผิดชอบดังต่อไปนี้ 
  (1)  พนักงานทุกคนต้องท างานด้วยความส านึกถึงความปลอดภัยอยู่เสมอ ท้ังของ
ตนเองและผู้อื่น  
   (2)  พนักงานทุกคนต้องรายงานสภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภัยและอุปกรณ์
ป้องกันท่ีช ารุดเสียหายต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้เกี่ยวข้อง  
  (3)  พนักงานทุกคนต้องเอาใจใส่ 
ให้ความร่วมมือ และปฏิบัติตาม กฎ ข้อบังคับ                    
ในการท างานอย่างปลอดภัยอยู่เสมอ  
   (4)  เมื่ อพนักงานมี ข้ อคิด เห็น
เกี่ยวกับความปลอดภัยให้เสนอผู้บังคับบัญชา               
หรือผู้เกี่ยวข้อง  
   (5)  พนักงานทุกคนต้องใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลตามท่ี รฟม. 
จัดให้และแต่งกายให้เหมาะสมกับงานตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน  
  (6)  พนักงานทุกคนต้องไม่ปฏิบัติงานท่ีไม่ เข้าใจและก่อให้ เกิดอันตราย                 
หรือไมป่ฏิบัติงานหากไม่แน่ใจว่าท าอย่างไรจึงปลอดภัย  
 (7)  ต้องศึกษางานท่ีปฏิบัติว่าอาจเกิดอุบัติเหตุหรืออันตรายใดท่ีอาจเกิดขึ้นกับ
ตนเองและผู้อื่น 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
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แนวทางการป้องกัน

และลดการเกิดอุบัติเหตุ 

เพื่อป้องกันการประสบอันตรายจากการท างาน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 รฟม. ได้ก ำหนดแนวทำงกำรป้องกันและลดกำรเกิดอุบัติเหตุ กำรประสบอันตรำยจำก

กำรท ำงำนของลูกจ้ำง เพือ่ให้พนักงำน รฟม. ปฏิบัติงำนด้วยควำมปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องตำมกฎกระทรวง 

กำรจัดให้มีเจ้ำหน้ำท่ีควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน บุคลำกร หน่วยงำน หรือคณะบุคคลเพื่อด ำเนินกำร

ด้ำนควำมปลอดภัยในสถำนประกอบกิจกำร พ.ศ. 2565 โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

 

 

งานภายในส านักงาน งานตรวจเยี่ยมโครงการ 
(1) ใช้ควำมระมัดระวังระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน โดยพึง
ระลึกอยู่เสมอว่ำ อุบัติเหตุเกิดขึ้นได้ตลอดเวลำ 

(1) ใช้ควำมระมัดระวังระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน โดยพึง
ระลึกอยู่เสมอว่ำ อุบัติเหตุเกิดขึ้นได้ตลอดเวลำ 

(2) ควรแต่งกำยให้เหมำะสมกับลักษณะงำน (2) ควรแต่งกำยให้เหมำะสมกับลักษณะงำน 
 

(3)  ปฏิบัติตำมคู่ มื อควำมปลอดภัยในกำรท ำ งำน              
อย่ำงเคร่งครัด 

(3) สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองควำมปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) 
ตลอดเวลำที่อยู่ในพ้ืนท่ีก่อสร้ำง 

(4) กำรยกย้ำยวัสดุสิ่ งของต้องด ำ เนินกำรยกย้ำย        
ตำมวิธีกำรตำมหลักกำรยศำสตร์ 

(4)  ปฏิบัติตำมกฎระเบียบกำรเข้ ำพื้นที่ ก่อสร้ ำ ง          
และป้ำยเตือนด้ำนควำมปลอดภัยอย่ำงเคร่งครัด 

(5) ใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ให้ถูกต้องตำมขั้นตอน         
ตำมขนำดและตำมลักษณะงำน 

(5) ใช้เส้นทำงกำรเข้ำตรวจเยี่ยมโครงกำรตำมที่ก ำหนด
ไว้เท่ำน้ัน 

(6) หลีกเลี่ยงกำรใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีสภำพช ำรุด 
หำกมีสภำพช ำรุดให้แจ้งช่ำงเข้ำด ำเนินกำรแก้ไข 

(6) ห้ำมจับต้อง ปืน ป่ำย บันได รำวกันตกหรือนั่งร้ำน          
ที่มีสภำพไม่สมบูรณ์ 

(7) รักษำควำมสะอำดและควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย
ในบริเวณพื้นท่ีท ำงำน ตำมหลัก 5 ส 

(7) ห้ำมเข้ำใกล้เครื่องจักรหรือเครนขณะก ำลงัปฏิบัตงิำน   
โดยต้องอยู่ในระยะปลอดภัย (นอกพื้นที่ Line of Fire) 

(8) ไม่หยอกล้อหรือเล่นกันในขณะปฏิบัติงำน (8) ระมัดระวังหลุมบ่อ ช่องเปิด จุดสะดุดหรือวัสดุทีอ่ำจ
มีกำรตกหล่นจำกท่ีสูง  

(9) หำกพบสภำพกำรท ำงำนที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe 
Condition) ให้แจ้งผู้บังคับบัญชำหรือแจ้งเจ้ำหน้ำที่
ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนเพื่อให้มีกำรแก้ไข 

(9) ห้ำมใช้โทรศัพท์หรือสมำร์ทโฟนขณะอยู่ในพื้นที่
ก่อสร้ำง 
 

(10) กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินให้ปฏิบัติตำมขั้นตอนระงับ 
เหตุฉุกเฉิน 

(10) ห้ำมสูบบุหรี่นอกพื้นที่ท่ีจัดไว ้

(11) ต้องท ำกำรสอบสวนอุบัติเหตเุพื่อท ำกำรวิเครำะห์
และวำงมำตรกำรเพื่อป้องกันกำรเกิดเหตุซ้ ำ 

(11) กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินให้ปฏิบัติตำมขั้นตอนตำมที่
เจ้ำหน้ำท่ีในพื้นที่ก่อสร้ำงก ำหนด 

(12) เสริมสร้ำงควำมปลอดภัยด้วยวัฒนธรรมควำมปลอดภัย
ในกำรท ำงำน ตำมมำตรกำร 4 หยุด (STOP FOR SAFETY) 
ได้แก่ หยุดตน หยุดท ำ หยุดใช้ หยุดเพื่อน 

(12) เสริมสร้ำงควำมปลอดภัยด้วยวัฒนธรรมควำมปลอดภัย
ในกำรท ำงำน ตำมมำตรกำร 4 หยุด (STOP FOR SAFETY) 
ได้แก่ หยุดตน หยุดท ำ หยุดใช้ หยุดเพื่อน 

แนวทางการป้องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ

เพ่ือป้องกันการประสบอันตรายจากการท างาน

4 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

ปฏิญญาว่าด้วยความปลอดภัย 

ในงานก่อสร้างโครงการ                    

ระบบรถไฟฟา้ขนส่งมวลชน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) มีความมุ่งมั่นอย่างแน่วแน่              
ในการก ากับดูแล การก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนในความรับผิดชอบ เพื่อให้
บุคลากร ประชาชน ทรัพย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดล้อมมีความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีดี 
 ดังนั้น รฟม. ร่วมกับบริษัทท่ีปรึกษาออกแบบและควบคุมงานก่อสร้าง และผู้รับจ้าง
ก่อสร้างงานโยธาโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีต่างๆ จึงได้ลงนามใน “ปฏิญญาว่าด้วยความปลอดภัย
ในการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน (MRTA Safety Declaration)” ร่วมกัน ดังนี้ 
 

โครงการ 
ก่อสร้างรถไฟฟ้า 

วันที่ลงนามในปฏิญญาฯ 

ผู้รับจ้างก่อสร้าง 
งานโยธา/ 

ผู้รับสัมปทาน 

ที่ปรึกษาออกแบบและ
ควบคุมงานก่อสร้าง 

 โครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม 
ช่วงศูนย์วัฒนธรรมแห่งประเทศไทย –   
มีนบุรี (สุวินทวงศ์) 

30 พฤษภาคม 2560 4 พฤษภาคม 2561 

 โครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
ช่วงแคราย – มีนบุรี 

30 พฤษภาคม 2560 4 พฤษภาคม 2561 

 โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง 
ช่วงลาดพร้าว – ส าโรง 

4 พฤษภาคม 2561 4 พฤษภาคม 2561 

 โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง 
ช่วงเตาปูน – ราษฎร์บูรณะ  
(วงแหวนกาญจนาภิเษก) 

11 พฤษภาคม 2565 19 กรกฎาคม 2565 

 
 โดยบริษัทท่ีปรึกษาออกแบบและควบคุมงานก่อสร้าง และผู้รับจ้างก่อสร้างงานโยธา

โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีต่างๆ มีความมุ่งมั่นอย่างแน่วแน่ในการก ากับดูแล การก่อสร้าง

โครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนในความรับผิดชอบ ตามท่ีได้ลงนามในปฏิญญาฯ ดังนี้ 

 

 

 

ปฏิญญาว่าด้วยความปลอดภัย

ในงานก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน

5 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

ปฏิญญาว่าด้วยความปลอดภัยในการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 
การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

(MRTA Safety Declaration) 
 
 (1) เราขอประกาศว่าจะร่วมมือสนับสนุนซึ่งกันและกันในการก ากับดูแลและบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ในโครงการระบบ
รถไฟฟ้าขนส่งมวลชน เพื่อให้บรรลุตามเจตนารมณ์เดียวกัน 
 (2) เราจะก ากับดูแลและบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานในเชิงป้องกัน ให้สอดคล้องตามมาตรฐานสากลและต้องปฏิบัติตาม
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความปลอดภัยต่อ บุคลากร ประชาชน ทรัพย์สิน
สาธารณะ และสิ่งแวดล้อม 
 (3)  เราจะก าหนดนโยบาย แผนงาน มาตรการ และข้อปฏิบัติ รวมท้ังการจัดสรร
งบประมาณและบุคลากรท่ีเหมาะสม เพื่อให้การบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 (4)  เรามุ่งเน้นการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ในการก่อสร้างโครงการ
ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนในเชิงรุก โดยมีเป้าหมายให้ “อุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิตต้องเป็นศูนย์ 
(Zero Fatal Accident)” 
 (5)  เราจะสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ
ประเทศไทย (Safety Thailand) ตามนโยบายภาครัฐ เพื่อให้มีการน าเข้าแรงงานอาเซียน (AEC) 
และการคุ้มครองแรงงานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย เสริมสร้างความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของ
แรงงานให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน 
 (6) เราจะพัฒนาบุคลากรทุกระดับ เพื่อให้มีความเข้าใจและเกิดความตระหนักรู้                     
ด้านความปลอดภัย โดยให้เป็นหน้าท่ีของทุกคน ทุกต าแหน่ง ตลอดจนการสร้างขวัญก าลังใจ                 
แก่บุคลากร เพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและอุบัติการณ์จากการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้า
ขนส่งมวลชน จนน าไปสู่วัฒนธรรมความปลอดภัยในการท างาน 
 (7) เราจะส่งเสริมด้านความปลอดภัยในการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชนให้เกิดแก่ผู้รับเหมาช่วง (Subcontractor) และพัฒนาความรู้ ทัศนคติด้านความปลอดภัย 
ตลอดจนถ่ายทอดประสบการณ์ท่ีเคยเกิดขึ้นในอดีต เพื่อน าไปสู่การป้องกันการเกิดอุบัติเหตุซ้ า
และควบคุมความสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 (8) เราจะสร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยให้เกิดแก่ประชาชน ชุมชน และสังคม                         
ตามแนวสายทางการก่อสร้างโครงการระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน เพื่อให้ด ารงชีวิตอย่างปกติสุข 
ปราศจากการเกิดอุบัติเหตุระหว่างการก่อสร้าง อันเป็นรากฐานของการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดี 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 

นิยามศัพท์ 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิยามศัพท์

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

6 

 อุบัติการณ์

(Incident) 

“... เหตุการณท์ี่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคดิ

เป็นเหตุน าไปสู่การเกิดอบุัติเหตุ ( )

และเหตุการณ์เกือบเกิดอบุัติเหตุ ( ) ...” 

 อุบัติเหตุ

(Accident) 

“... เหตุการณท์ี่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคดิ ไมไ่ด้ตั้งใจ 

มีผลท าให้เกิดการบาดเจ็บ พิการ เสียชวีิต 

หรือท าให้ทรัพย์สินเสียหาย...”

 ความปลอดภัย

(Work Safety) 

“... การกระท า หรือสภาพการท างาน 

ซึ่งปลอดจากสาเหตุทีท่ าให้เกิดอันตราย

 การเจ็บปว่ย การสูญเสีย หรอืความเดือดร้อนร าคาญ 

อันเน่ืองมาจากการท างาน ...”

ในการท างาน

 
“... การดูแลสุขภาพอนามัยทัง้ทางด้านรา่งกาย 

จิตใจ และสังคม ตลอดจนสภาพแวดล้อม

ที่เกี่ยวเนือ่งกบัการท างานของผู้ปฏิบัตงิาน ...” 

และสภาพแวดล้อม 

ในการท างาน 
(Occupational Health) 

อาชีวอนามัย 

and Work 

Environment) 

 
โรค

(Occupation 

Disease) 

“... โรค หรือความเจ็บป่วยที่เกดิขึ้นกับผูป้ฏบิัติงาน 

โดยมีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมในการท างาน                  

ที่ไม่เหมาะสม สัมผัสส่ิงคกุคาม ลักษณะทา่ทางการท างาน

ที่ไม่ถูกต้อง โดยอาการของโรคหรอืความเจ็บป่วยเกิดขึ้น

ขณะปฏบิัติงาน หรือหลังจากท างาน เช่น 

โรคพิษตะกั่ว โรคประสาท หูเส่ือม โรคปอด เป็นต้น ...”

จากการท างาน

 โรคที่เกี่ยวเน่ือง

(Working Related 

Disease) 

“... โรค หรือความเจ็บป่วย ที่เกดิขึ้นกับผูป้ฏบิัติงาน โดยมีสาเหตุ

จากปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงาน หรือผลโดยอ้อมจากการท างาน เช่น 

โรคความดันโลหิตสูง (จากสาเหตุความเครียด) 

โรคกระเพราะอาหาร เป็นต้น ...”

จากการท างาน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

ปรัชญาพื้นฐาน 

ด้านความปลอดภัย
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปรัชญาพ้ืนฐาน

ด้านความปลอดภัย

7 

ความปลอดภัย
เป็นหน้าที่ของทุกคน

Safety is everyone’s responsibility 

ความปลอดภัย
ต้องมาก่อนเสมอ

Safety First 

ความปลอดภัย
เป็นพื้นฐานของทุกกิจกรรม

Safety is the best of all               

MRTA’s activities 

ในภารกิจ รฟม.

การเพิ่มผลผลิต คุณภาพ

และความปลอดภัย

Productivity, Quality and Safety               

must step together 

ต้องก้าวไปพร้อมกันเสมอ
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 

ระบบการจัดการ 

ด้านความปลอดภัย
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

ส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม (สมอ.) ได้ก ำหนดมำตรฐำนระบบ             
กำรจัดกำรอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย (มอก.18001 : 2554) เพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติช่วยให้
องค์กรควบคุม ควำมเสี่ยงต่ำงๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย และช่วยในกำร
ปรับปรุงสมรรถนะด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยขององค์กร ซึ่งจะช่วยป้องกันกำรเกิด
อุบัติเหตุ และลดปัญหำด้ำนสุขภำพอันเนื่องจำกกำรท ำงำนของบุคลำกร 

แนวทางการด าเนินงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม      มอก.18001 : 2554 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการจัดการ

ด้านความปลอดภัย

8 

 การปรับปรุง

ให้ดีอย่างต่อเนื่อง

 
นโยบาย

อาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

 การวางแผน

 การน าไปใช้

และการปฏิบัติ

 การตรวจสอบ

และการแก้ไข

 การทบทวน

การด าเนินงาน

ที่เหมำะสมกับบริบทขององค์กร 

- กำรชี้บ่งอันตรำยและกำรประเมินควำมเสี่ยง 
  ด้ำนอำชีวอนำมัยฯ ในทุกข้ันตอนกำรด ำเนินงำน 
- ต้องสอดคล้องกฎหมำยและข้อก ำหนดอื่นๆ  
  ด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย 
- ระบุวัตถุประสงค์และแผนงำนด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
  ที่สอดคล้องกับนโยบำยควำมปลอดภัยฯ 

 

 

- ก ำหนดบทบำท หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ  
  และสนับสนุนทรัพยำกรในกำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
- กำรฝึกอบรมเพื่อสร้ำงจิตส ำนึก และเพิ่มขีดควำมควำมสำมำรถ   
  ด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
- กำรสื่อสำร กำรมีส่วนร่วมและกำรปรึกษำด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
- ระบบเอกสำรด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
- กำรควบคุมเอกสำรด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
- กำรควบคุมกระบวนกำร/กำรปฏิบัติงำน ให้ถูกต้องตำมหลักกำรอำชีวอนำมัยฯ 
- กำรเตรียมควำมร้อมและตอบสนองเหตุฉุกเฉิน 

- กำรติดตำมตรวจสอบและวัดผลกำรด ำเนินกำร 

- กำรประเมินผลกำรปฏิบัติด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 

- กำรค้นหำข้อบกพร่องด้ำนอำชีวอนำมัยฯ  

  เพื่อแก้ไขและป้องกัน 

 

 

ด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 อย่ำงไรก็ตำม เพื่อให้องค์กรควบคุมควำมเสี่ยงต่ำงๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับอำชีวอนำมัย            
และควำมปลอดภัย ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น สอดคล้องตำมมำตรฐำนสำกล รฟม. จึงเตรียม               
ควำมพร้อมกำรด ำเนินงำนขององค์กร ให้สอดคล้องตำมระบบมำตรฐำนกำรจัดกำรอำชีวอนำมัย
และควำมปลอดภัย (ISO 45001 : 2018) โดยมีแนวทำงปฏิบัติ ดังนี้ 

แนวทางการด าเนินงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม       45001 : 20180 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริบท   

ขององค์กร

ความเป็นผู้น า

การวางแผน

การสนับสนุนการปฏิบัติงาน

การประเมิน

สมรรถนะ

การปรับปรุง

กำรเข้ำใจบริบทขององคก์ร และเข้ำใจควำมต้องกำร/ 

ควำมคำดหวังของผู้ปฏิบัติงำน และผูม้ีส่วนได้เสียขององคก์ร 

รวมทั้งกำรพิจำรณำขอบเขตของระบบมำตรฐำน 

ด้ำนอำชวีอนำมัยฯ 

ที่แสดงควำมมุ่งมั่นตอ่กำรจัดท ำ ธ ำรงไว้ซึ่งนโยบำย 

และระบบมำตรฐำนด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 

และเปิดให้ผู้ปฏิบัติงำนมสี่วนร่วมและให้ค ำปรึกษำ 

ในส่วนที่เกี่ยวขอ้ง 

เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงและโอกำสทีอ่ำจก่อให้เกิด

อันตรำย และก ำหนดวัตถุประสงค์ด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 

อย่ำงเหมำะสม รวมทั้งวำงแผนเพือ่ให้บรรลุ

วตัถุประสงคน์ั้น 

ปัจจัยที่ส่งเสริมให้กำรจัดท ำ ธ ำรงไว้ซึ่งระบบ 

อำชีวอนำมัยฯ ด ำเนนิกำรได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ  

ได้แก่ ทรัพยำกร ขดีควำมสำมำรถ  

กำรสร้ำงควำมตระหนัก กำรสื่อสำร  

และกำรจัดระบบเอกสำรสำรสนเทศ 

 

 

เพื่อวำงแผนและกำรควบคมุ 

กำรปฏิบัติงำนด้ำนอำชีวอนำมัยฯ  

และเตรียมกำรและตอบสนองกรณีฉกุเฉนิ 

 

 

โดยเฝ้ำระวังติดตำม วัดผล วิเครำะห ์
และประเมนิสมรรถนะ 

ของกำรด ำเนนิงำนด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 
พร้อมทั้งจดัให้มีกำรตรวจติดตำมภำยใน 

และกำรทบทวนจำกฝ่ำยบริหำร 

เพื่อก ำหนดและเลอืกโอกำสส ำหรับกำรปรบัปรุง 
งำนด้ำนอำชีวอนำมัยฯ 

ซ่ึงมีส่วนช่วยไม่ให้เกิดอุบัตกิำรณ ์
 สิ่งที่ไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนด 

รวมถึงปรับปรุงกำรด ำเนนิงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
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หลักการ 5ส 

เพื่อความปลอดภัยในการท างาน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักการ 5ส

เพ่ือความปลอดภัยในการท างาน

9 

 5 ส

ะสางส ะอาดส

ะดวกส

 ขลักษณะส

ร้างส
นิสัย

การปฏิบัตติาม 4ส 

ข้างต้นให้ต่อเนื่อง

จนเป็นนิสัย

การรักษาสถานที่ท างานให้สะอาด 

ค านึงถึงสุขภาพอนามัยของพนักงาน 

โดยปฏิบัติตาม ส แรก 

(สะสาง สะอาด และสะดวก) ให้ดีอยู่เสมอ

การจัดวางสิ่งของที่จ าเป็น

ให้ง่ายต่อการใช้งาน

ไม่กีดขวางทางเดิน

โดยจัดเป็นหมวดหมู่

และ/หรือมีป้ายระบุไว้

การดูแลสถานที่ท างานให้สะอาดและเป็น

ระเบียบอยู่เสมอ จุดที่ควรดูแล ได้แก่ พื้น

สถานที่ท างาน มุมห้อง โต๊ะท างาน 

ชั้นวางของ ตู้เอกสาร หลอดไฟ ฝาครอบ 

และสิ่งอื่นๆ รอบตัว

การจัดแยกสิ่งของที่ไมจ่ าเป็น

ออกจากสิ่งของที่จ าเปน็ 

และก าจัดสิ่งของที่ไม่จ าเป็น

ออกไปให้มากที่สุด

สิ่งของใดจะใช้งาน ต้องจัดเก็บ

   เป็นระเบียบ หรือมีป้ายระบุไว้

 สิ่งของใดไม่ใช้งาน 

    ไม่ต้องการให้ทิ้งหรือจ าหน่าย
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

ข้อปฏิบัติ 

เพื่อสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

10 

 

 

  
ติดบัตรประจ าตัวพนักงาน

เพื่อแสดงตนตลอดเวลาการปฏิบัติงาน 

  
ดูแลสถานที่ท างานและสภาพแวดล้อม

โดยรอบให้สะอาดและเปน็ระเบียบด้วยหลักการ ส อยู่เสมอ

  เอาใจใส่ต่อสุขภาพของตนเองโดยการตรวจสุขภาพ

เป็นประจ าทกุปี รวมทั้งปฏิบัติตน

ตามมาตรการด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัย

  

สูบบุหรี่เฉพาะในบริเวณที่ รฟม. จัดไว้ให้เท่านั้น

  

รับประทานอาหารในบรเิวณที่ รฟม. จัดให้เท่านั้น

  

ปิดสวิตช์ หรือถอดปลัก๊ไฟฟ้าหลังการใช้งานทุกครั้ง

  
หยุดปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงอันตราย

ในขณะที่ร่างกายไม่พร้อม

  หากพบเห็นสภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่ปลอดภัย 

หรือสิ่งที่อาจท าให้เกิดอนัตราย ให้รีบแจ้งผู้บังคบับัญชา

หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบทราบทันที

  ใช้อุปกรณ์ เครื่องมือใหถู้กวิธีและเหมาะสมกบัประเภทของงาน 

และสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล

ให้เหมาะสมกับลักษณะของงานที่ปฏิบัติ

  ห้ามดัดแปลงแก้ไขอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่าง ๆ 

ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ตนเองหรือผู้อื่น 

หากจ าเป็นควรแจ้งให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเป็นผู้ด าเนินการ

 

 

 

ข้อปฏิบัติ

เพ่ือสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน

10 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 

ความสะอาด 

และการจัดสภาพแวดลอ้มในสถานที่ท างาน
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 การรักษาความสะอาดและการจัดสภาพแวดล้อมในสถานท่ีท างานท่ีด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
จะท าให้สถานท่ีท างานเกิดความสะอาด มีบรรยากาศท่ีดี น่าท างาน ซึ่งมีส่วนช่วยให้พนักงานทุกคน 
มีสุขภาพท่ีดี มีความสุข และมีความปลอดภัยในการท างาน โดยมีแนวทางท่ีควรปฏิบัติ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสะอาด

และการจัดสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างาน

11 

สถานท่ีท างานและบริเวณโดยรอบ 

 รักษาความสะอาดอยู่เสมอ ไม่ทิ้ง 

    หรือละเลยให้มีขยะหรือเศษวัสดุเกลื่อนกลาด 

สภาพการท างานท่ีปลอดภัย 

 จัดเก็บส่ิงของเครื่องใช้ และเอกสารต่าง ๆ 

    ให้เป็นระเบียบตามหลัก ส

 โต๊ะ เก้าอี้ ตู้เก็บเอกสาร จัดเก็บเข้าที่

    ให้เรียบร้อยหลังเลิกใช้งาน

 การเดินสายไฟฟ้า สายโทรศัพท์

    เป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่พาดหรือวางเกะกะ

 มีความพร้อมต่อการป้องกันอัคคีภัย 

สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภัย 

 ไม่มีเสียงดังรบกวนการท างาน

 มีแสงสว่าง และอุณภูมิที่เหมาะสม

    ต่อการปฏิบัติงาน

 มีการจัดทัศนียภาพโดยรอบสถานที่ท างาน

    ให้ร่มรื่น เช่น การปลูกต้นไม้ การจัดสวนหย่อม 

    การตกแต่งภูมิทัศน์บริเวณรอบให้ดูสดชื่น

 สภาพอากาศโดยรอบสถานที่ท างาน

    ปราศจากมลพิษทางอากาศ เช่น ฝุ่นละออง 

    ควัน สเปรย์น้ าหอม น้ ายาท าความสะอาด 

    และสารเคมีต่าง ๆ เป็นต้น 

 

12 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย 

ภายในส านักงาน

12 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย

ภายในส านักงาน

12 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บันได

บันไดขึ้น-ลง มีสภาพแข็งแรง

สะอาด ไม่มีส่ิงของวางกดีขวาง

ติดแถบกันลื่นให้เรียบร้อย

และมีราวบันไดหรือราวกันตก

ไม่ติดตั้งสิ่งที่ดงึดดูความสนใจ 

เช่น กระจกเงา ภาพโปสเตอร ์

เครื่องตกแต่งบริเวณบันได

อุบัติเหตุ

ที่อาจพบ!

“… สะดุดขั้นบันได 

หกล้มจากการเหยียบขั้นบันไดพลาด เป็นต้น ...” 

โต๊ะท างาน

เก้าอี้ ตู้เก็บสัมภาระ ชั้นวางเอกสาร

การจัดวางโต๊ะท างาน 

และตู้เก็บสัมภาระต้องไม่กีดขวาง

ช่องทางเดินในขณะที่เปิดใช้งาน

และมีการตรึงหรือยึดกับพื้นหรือผนังให้มี

ความมั่นคง แข็งแรง

ปิดลิ้นชักโต๊ะท างาน

ลิ้นชักตู้เก็บสัมภาระ

หรือประตูชั้นวางเอกสาร

ให้เรยีบร้อยทุกครั้งเมือ่ไม่ใชง้านแล้ว

ไม่วางสิ่งของต่างๆ 

บนหลังตู้เก็บสัมภาระ

เพ่ือป้องกันส่ิงของตกหล่น

ลงมาเป็นอันตรายได้

ไม่จัดเก็บเอกสารในลิ้นชักตู้เก็บสัมภาระ 

หรือชั้นวางเอกสารมากเกนิไป 

เพราะจะท าให้ตู้เก็บสัมภาระ

หรือชั้นวางเอกสารเสียการทรงตัว

และล้มทับได้ และควรใส่สิ่งของทีม่ี

น้ าหนักมากกว่าไวล้ิ้นชักด้านล่าง

หรือชั้นด้านล่างเพื่อถ่วงน้ าหนัก

ไม่ใช้เก้าอี้ล้อเลื่อนรองรับการยืน

เพื่อหยิบหรือวางสิ่งของบนที่สูง 

หรือการนั่งเอนหรือพิงพนักเก้าอี้

ให้รับน้ าหนักเพียงด้านใดด้านหนึ่ง 

เพราะอาจท าให้เสียหลักตกเก้าอี้ได้

ไม่ควรวางสิ่งของหรือกล่อง

ใต้โต๊ะท างาน

อุบัติเหตุ
ที่อาจพบ!

“… การหลุดทับของตัวล็อคลิ้นชักหรือตู้เก็บสัมภาระที่ช ารุด 

การสะดุดลิ้นชักตู้เก็บสัมภาระที่เปิดทิ้งไว้ 

และเสียหลักตกเก้าอี้จากการใช้งานผิดวัตถุประสงค์ เป็นต้น ...” 
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เครื่องใช้ส านักงาน 

การเก็บปากกาหรือดินสอ 

ควรเอาปลายชี้ลง

หรือวางราบในลิ้นชัก

การใช้เคร่ืองตัดกระดาษ ต้องระวังนิ้วมือ

ให้อยู่หลังจากใบมีดขณะที่ตัดกระดาษ 

และหลีกเลี่ยงการตัดกระดาษจ านวนมาก

พร้อมกันทีเดียว ในสว่นของใบมีด

ควรมีการ์ดครอบ หรือลดใบมีดลง

ให้ต่ าสุด ไม่ยกค้างไว้เมื่อไม่ใช้งาน

แกะลวดเย็บกระดาษ

ด้วยที่ดึงลวด

ขอบกระดาษเป็นของมีคม 

ควรหยิบบริเวณมุม 

ไม่ควรหยิบตรงขอบกระดาษ

เช็ดท าความสะอาดโทรศัพท์

บนโต๊ะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

อย่าให้มีกลิ่นหรือฝุ่นละออง 

เพื่อป้องกันการแพร่เชื้อทางลมหายใจ

ที่อาจพบ!

อุบัติเหต ุ
“… กรรไกร และคมจากใบมีดคัตเตอร์ 

และใบมีดเครือ่งตัดกระดาษบาดมือ 

ที่เจาะรูกระดาษโดนมือหากจับไม่ถูกวิธี 

และขอบกระดาษบาด เป็นต้น ...”  

หุบขากรรไกร ใบมีดคัตเตอร์

หรือของมีคมอื่นๆ 

หลังการใช้งาน

13 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 (ก) ท่านั่งปฏิบัตงิานคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสม จะตอ้งปฏิบัติดังนี้ 

1.  นั่งศีรษะตั้งตรงหรือก้มเล็กน้อย ระดับสายตาในแนวราบ 
    ควรอยู่ระดับเดียวกับขอบบนของจอภาพ ไม่หมุนคอไปทางซ้ายหรือทางขวา 

2.  ระยะมองจอภาพควรอยู่ระหว่าง 40-75 เซนติเมตร (หรือประมาณ 1 ช่วงแขน) 

3.  นั่งหลังตั้งตรงหรือเอนไปด้านหลังเล็กน้อย (ถ้ามีพนักพิงหลัง)

4.  นั่งพิงพนักพิงหลัง (โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บริเวณหลังส่วนล่าง)

5.  แขนท่อนบนห้อยแนบขนานกับล าตัว  
    ไม่นั่งยกไหล่หรือกางแขนออกทางด้านข้าง

6.  ไม่วางแขนบนที่พักแขนขณะปฏิบัติงานกับแป้นพิมพ์หรือเมาส์

7.  แขนท่อนล่างอยู่ในแนวราบ (ขนานกับพ้ืน)  
    และท ามุมประมาณ 90 องศากับแขนท่อนบน (มุมที่ข้อศอก)
8.  มือและแขนท่อนล่างอยู่ในแนวเส้นตรงเดียวกัน  
    ไม่งอข้อมือทั้งแนวดิ่งและแนวราบ
9.  ไม่วางฝ่ามือ (หรือข้อมือ) บนลิ้นชักวางแป้นพิมพ์ หรือที่พักฝ่ามือ  
    ถ้าไม่สามารถรักษาแนวเส้นตรงที่ข้อมือได้ 
10. ขาท่อนบนอยู่ในแนวราบ (ขนานกับพ้ืน)  
     และท ามุมประมาณ 90-110 องศากับล าตัว
11. ขาท่อนล่างอยู่ในแนวดิ่ง (ตั้งฉากกับพ้ืน)  
     และท ามุมประมาณ 90 องศากับขาท่อนบน (มุมที่หัวเข่า) 

12. วางเท้าทั้งสองข้างบนพื้นหรือที่พักเท้า ไม่วางเท้าบนขาเก้าอ้ีหรือเบาะนั่ง 

13. ไม่ควรนั่งพับขาไว้บนเบาะนั่งหรือนั่งไขว่ห้าง  
     ขณะปฏิบัติงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย

ในการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 (ข) การจัดวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสม ควรปฏิบัติดังนี ้

1.  จัดให้มีพื้นที่ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ ไม่วางสิ่งของที่ไม่จ าเป็นในบริเวณงาน 

2.  จัดวางอุปกรณ์ให้เป็นระเบียบ และวางอุปกรณ์ที่ส าคัญและต้องใช้บ่อยๆ ในต าแหน่ง 
    ที่เหมาะสมที่สุด (เช่น มองเห็นได้ง่ายท่ีสุด เอ้ือมหยิบได้สะดวกท่ีสุด เป็นต้น) 
3.  วางแป้นพิมพ์ (ส่วนแป้นพิมพ์ตัวอักษร) อยู่ตรงหน้า และห่างจากล าตัว 
    เป็นระยะใกล้เคียงกับความยาวจากข้อศอกถึงปลายนิ้วมือ
4.  ระดับแป้นพิมพ์ควรสูงใกล้เคียงกับระดับข้อศอก  
    (เม่ือนั่งหลังตรงและห้อยแขนตามสบายข้างล าตัว)
5.  ไม่ควรกางขาแป้นพิมพ์ เพราะท าให้ต้องงอข้อมือขึ้น 
     ในขณะปฏิบัติงานกับแป้นพิมพ์
6.  วางแป้นพิมพ์ให้ชิดขอบลิ้นชักวางแป้นพิมพ์  
    ไม่วางแขนท่อนล่าง ข้อมือ หรือฝ่ามือบนลิ้นชักวางแป้นพิมพ์ 
7.  วางเมาส์ใหช้ิดกับแป้นพิมพ์

8.  ใช้แผ่นรองเมาส์ เมื่อปฏิบัติงานกับเมาส์

9.  วางจอภาพตรงหน้า ไม่วางเยื้องไปทางซ้ายหรือขวา 
10. ระดับขอบบนของจอภาพไม่ควรอยู่สูงกว่าระดับสายตา  
     (ขณะนั่งโดยที่หลังและศีรษะตั้งตรงและมองตรงไปข้างหน้า) 
11. วางจอภาพให้อยู่ห่างจากตาเป็นระยะประมาณ 40 – 75 เซนติเมตร 
     (หรือประมาณ 1 ช่วงแขน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      (ค) หากการจัดท่านั่ งตาม (ก) และการจัดวางเครื่อง
คอมพิวเตอร์ตาม (ข) ยังไม่เพียงพอ สามารถใช้อุปกรณ์เสริมได้ 
เช่น เบาะนั่งเสริม ฐานเสริมระดับ แป้นพิมพ์ ฐานเสริมระดับ
จอภาพ ที่พักเท้า เป็นต้น 

      (ง) หากต้องมองเอกสารขณะปฏิบัติงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ควรวางเอกสารบนที่วางเอกสารจัดให้ต าแหน่งอยู่ระหว่าง
แป้นพิมพ์และจอภาพ หรือวางด้านข้างจอภาพ 

      (ค) ควรหยุดพักการปฏิบัติงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์      
เมื่อท างานอย่างต่อเนื่อง 1 ชั่วโมง โดยระหว่างหยุดพัก                   
ไม่ควรนั่ งอยู่ ท่ี โต๊ ะท างาน ควรลุกขึ้ น  และเดินไป -มา                       
และบริหารส่วนของร่างกายท่ีใช้งาน 
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             “...ปิดฝาเครื่องถ่ายเอกสาร

            หรือเครื่องพิมพ์ให้สนิท

           ทุกครั้งก่อนเริ่มใช้งาน...” 

           (เพื่อป้องกันรังสีอัลตราไวโอเลต

          เข้าตา หรือสัมผัสผิวหนัง

         มากเกินความจ าเป็น 

        ซึ่งเป็นสาเหตุของอาการ

    ตาแดง ตุ่มคัน มะเร็งผิวหนัง)

 .............................................................. 

........................................................................................

.. 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

“...พนักงานหญิงมีครรภ์ควรหลีกเลี่ยงการถ่ายเอกสาร...”

............................................................................................................................................. 

“...บ่ารุงรักษาเครื่องถ่ายเอกสารและเครื่องพิมพ์สม่่าเสมอ...”

5 
6 

4 
3 

“...การเติมหมึกพิมพ์ (ผงคาร์บอน) ควรเทช้าๆ เพื่อป้องกันการฟุ้งกระจาย

และล้างมือให้สะอาดภายหลังเติมหมึกพิมพ์ทุกครั้ง...”

     “...ควรตั้งเครื่องถ่ายเอกสารและเครื่องพิมพ์ในบริเวณที่มี

    อากาศหมุนเวียน หรือถ่ายเทได้สะดวก หรือจัดวางให้ห่างจาก

                    ผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่นั้นๆ เพื่อป้องกันการฟุ้งกระจายของผงหมึกพิมพ์...”

2 
          “...หลีกเลี่ยงการสูดดมก๊าซโอโซน

          ที่ปล่อยออกมาจากเครื่องถ่ายเอกสารหรือ

     เครื่องพิมพ์...” (เพราะอาจท าให้เกิดอาการ

อ่อนเพลีย ปวดศีรษะ ระคายเคืองจมูก ปาก หรือคอ)

1 

ความปลอดภัย

ในการใช้งานเครื่องถ่ายเอกสารและเคร่ืองพิมพ์
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15 

ข้อปฏิบัติ
เมื่อเกิดเหตฉุุกเฉิน

ขณะใช้งานลิฟตโ์ดยสาร

กดปุ่ม  

เพื่อติดต่อกับผู้ให้ความช่วยเหลือด้านนอก

หรือโทร. 0 2716 4000 ต่อ 1111

ทั้งนี้ ห้ามปีนออกจากลิฟตโ์ดยสารด้วยตนเองอย่างเด็ดขาด

กดปุ่มหน้าชั้นตามทิศทาง

ที่จะไป (ขึ้น-ลง) โดยกดปุ่ม

ให้ไฟติดเพียงครั้งเดียว

ห้ามใช้ของแข็ง หรือของมคีม

กดปุ่มเรียกลิฟต์โดยสาร        

โดยเด็ดขาด

เมื่อประตูลิฟต์โดยสารเปิด

ดูให้แน่ใจว่า

ลิฟต์โดยสารจอดอยู่

ก่อนที่จะก้าวเข้าไป

 

เมื่อเข้าลิฟต์โดยสารแล้ว

ให้เดินเข้าไปด้านใน 

และยืนกระจายน้้าหนัก

ทั่วห้องโดยสาร

กดปุ่มเฉพาะชั้น

ที่ต้องการจะไปเท่านั้น

ห้ามใช้ลิฟต์โดยสารระหว่าง

ปิดซ่อมแซมหรือปรับปรุง

ห้ามสูบบุหรี่               

ภายในลิฟต์โดยสาร

 

ห้ามใช้ลิฟต์โดยสาร

เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้

 

ห้ามเด็กใช้ลิฟต์โดยสาร

เพียงล้าพัง

พบหรือเห็นการท้างานของ

ลิฟต์โดยสารผิดปกติให้รบีแจง้

เจ้าหน้าที่ กสย. เพื่อตรวจสอบ

หรือท้าการแกไ้ขโดยทันที

ควรใช้ลิฟต์โดยสาร

ตามพิกัดน้้าหนักบรรทุก

ที่ก้าหนด 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การยกเคลือ่นย้ายวัสดุ 

ด้วยมืออย่างปลอดภัย 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 การยกเคลื่อนย้ายสิ่งของท่ีถูกวิธีควรปฏิบัติดังนี้ 

1 
พิจารณาขนาด น ้าหนักและรูปร่างของวัสดุที่จะเคลื่อนย้าย ว่ามีความปลอดภัย

ต่อการเคลื่อนย้ายหลีกเลี่ยงการใช้แรงกายในการยกและเคลื่อนย้ายวัสดุ

หากจ าเป็นอาจจะใช้แรงกายในการยกขึ้น หรือวางลง ควรจะกระท าโดยอุปกรณ์ช่วยยก

และเคลื่อนย้ายที่เหมาะสมกับงาน วัสดุที่จะยก และรูปร่างของพนักงาน

2 
ไม่ควรให้พนักงานผู้หญิงเคลื่อนย้ายวัสดุทีม่ีน ้าหนักเกิน 25 กิโลกรัม

และวัสดุที่มีน ้าหนักเกิน 30 กิโลกรัม ส าหรับการเคลื่อนย้ายโดยผู้ชาย

หากเกินจากน้ าหนักที่ก าหนด ควรขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น

3 
ลดขนาดและน ้าหนักของวัสดุที่จะต้องยก 

ถ้าต้องปฏิบัติงานเป็นระยะเวลานาน

4 
หลีกเลี่ยงการปฏิบัติงานเคลื่อนย้ายเป็นระยะเวลาต่อเนื่อง 

ให้หยุดพักบ่อยๆ

5 
หากเป็นไปได้ควรปฏิบัติงานยกและเคลื่อนย้ายวัสดุด้วยแรงกายในช่วงเช้า

เพราะร่างกายมีสมรรถภาพสูงสุดในช่วงน้ัน

6 
ไม่ควรยกวัสดุในขณะที่ร่างกายส่วนบน

อยู่ต่างระนาบกับร่างกายส่วนล่าง ไม่บิดตัวขณะยกวัสดุ

7 
ยกวัสดุด้วยความเร็วท่ีเป็นธรรมชาติ 

ไม่เร่งรีบหรือออกแรงกระชากในการปฏิบัติงาน

การยกเคลื่อนย้ายวัสดุ

ด้วยมืออย่างปลอดภัย

16 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

8
หากต้องยกวัสดุ 

  (1)  ควรวางเท้าให้อยู่ในต าแหน่งที่ได้สมดุล ยืนเท้าแยกห่างกันพอเหมาะ 

       หากวัสดุวางอยู่ในระดับต่ ากว่าระดับเอว ควรยืนให้ชิดวัสดุ ก่อนที่จะยกขึ น 

  (2) แหนหน้าขึ้น หลังตรง ใช้กล้ามเนื อแขนและกล้ามเนื อขายกวัสดุขึ น ยืดขาตรง

  (3) ให้ย่อเข่าทั้ง ข้าง หรือข้างเดียวถ้าวัสดุมีขนาดใหญ่ และลดตัวลงไปยกวัสดุ 

      ยืดหลังให้ตรงมากที่สุดเท่าที่จะกระท าได้

  (4) ก้มหน้าเพ่ือมองดูวัสดุที่จะยก ยกวัสดุโดยไม่ก้มหลัง หรือก้มเพียงเล็กน้อย 

  (5) จับยึดวัสดุที่จะยกให้มั่นทั งฝ่ามือ ยกวัสดุโดยให้วัสดุอยู่ตรงหน้า

       และอยู่ใกล้ชิดร่างกายมากที่สุด

  (6) ยกสิ่งของขึ น โดยให้แขนและศอกอยู่แนบใกล้ตัว พร้อมทั้งหมุนเท้าและล าตัว

       ไปในทิศทางที่ต้องการ
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย 

ในการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟ้า

ภายในส านักงาน 

17 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

กระแสไฟฟ้าแม้มีเพียงเล็กน้อยอาจท าให้ถึงแก่ความตายได้ จึงควรระมัดระวังทุกครั้งท่ีใช้

อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า โดยปฏิบัติดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย

ในการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าในส านักงาน

17 

ตรวจอุปกรณ์ เครื่องมือ

และเครื่องใช้ไฟฟ้า ก่อนการใช้งาน

ทุกครั้ง โดยให้ตรวจดูว่า สายไฟ 

ปลั๊ก ขั้วต่อ ช ารุด เปียกชื้นหรือไม่

จัดเก็บสายไฟให้เรียบร้อย

ขณะปฏิบัติงานและ

ภายหลังเลิกใช้แล้ว

ไม่ใช้เต้าเสียบที่ไม่ได้มาตรฐาน

หรือต่อพ่วงสายไฟร่วมกันมากเกินไป

ห้ามใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ 

และเครื่องใช้ไฟฟ้า 

ขณะร่างกายเปียกน้ าเด็ดขาด

ปิดไฟและถอดปลั๊กอุปกรณ์ เครือ่งมือ 

และเครื่องใช้ไฟฟา้ทั้งของตนเอง 

และส่วนกลางทุกครั้งเม่ือเลกิใช้งาน

หรือภายหลังจากเลิกงานแล้วทุกวนั

ศึกษาคู่มือการใช้งานอุปกรณ์ 

เครื่องมือ และเครื่องใช้ไฟฟ้า

แต่ละชนิดให้เข้าใจก่อนใช้งาน

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทที่เกิดความร้อน

อยู่เป็นประจ า เชน่ กระตกิน้ าร้อน ตู้เยน็ 

ควรจัดหาวัสดุทีม่ต่ิดไฟ 

เช่น กระเบื้อง หินอ่อน เปน็ต้น

มาท าเป็นพืน้รอเครื่องใชไ้ฟฟ้า

ขณะใช้งานทุกคร้ัง

หากพบอปุกรณ์ เครือ่งมือ 

และเครื่องใช้ไฟฟา้ช ารุด ให้เลิกใชท้ันที 

ไม่พยายามซ่อมแซมด้วยตนเอง 

และรีบแจง้ผู้รบัผิดชอบเป็นผู้แก้ไข

ควรเก็บสายไฟให้เป็นระเบียบ 

ใช้สายไฟให้ถูกประเภท 

และมีการปฏิบัติตาม

หลักการใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภัย

สวิตช์ สายไฟ เต้ารับ เต้าเสียบ 

ควรได้รับการบ ารุงรักษา

ให้อยู่ในสภาพดีตลอดเวลา

การปฏิบัติงานที่เก่ียวกับไฟฟ้า

หรือซ่อมแซมติดตั้งระบบ

ที่เก่ียวกับไฟฟ้า

ต้องมีผู้ปฏิบัติอย่างน้อย คน

การช่วยเหลือผู้ประสบอนัตราย 

หรือผู้ถูกไฟดูดให้ตัดกระแสไฟก่อน 

ห้ามใช้มอืเปล่าจับ ให้ใช้ผ้า ไม้ เชือกทีแ่ห้ง

ดึงผู้บาดเจ็บให้หลุดออกมา 

ท าการปฐมพยาบาลเบื้องต้น
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย 

ในการใช้งานยานพาหนะ 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 การขับรถยนต์ หรือขับขี่รถจักรยานยนต์ให้ควรปฏิบัติ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย

ในการใช้งานยานพาหนะ

18 

ขับขี่ยานพาหนะด้วยความระมัดระวงั ไม่ประมาท

มีมารยาทในการขับขี่ท่ีดี มีน้้าใจเอื้อเฟื้อแก่กัน

เช่น น  ามันเคร่ือง น  ามันเบรก น  ามันเกียร์ น  าในหมอ้น  า น  ากลั่นในแบตเตอรี่ ไฟสัญญาณต่างๆ ลมยางรถ

อย่างน้อยสัปดาห์ละ ครั ง และน ายานพาหนะเข้าตรวจและบ ารุงรักษาทีศู่นยบ์ริการ หรือโดยชา่งผู้ช านาญตามระยะทาง

หรือระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือให้มั่นใจว่าไม่มีส่วนใดบกพร่องและพร้อมใชง้านได้อย่างปลอดภัยเสมอ

หมั่นตรวจเช็คสภาพยานพาหนะเป็นประจา้

ปฏิบัติตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัด

ขับรถด้วยความเร็วที่เหมาะสม

กับสภาพถนนและการจราจร

โดยเฉพาะถนนภายในหน่วยงาน ให้ขับรถด้วยความเร็วตามป้ายจ ากัดความเร็วที่ก าหนดไว้

คาดเข็มขัดนิรภัยทุกครั้งเมื่อขับรถยนต์

สวมหมวกกันน็อคทกุครั้งเมื่อขับขี่รถจักรยานยนต์

ไม่ขับขี่ขณะมึนเมา

หรือภายหลงัรับประทานยาทีม่ีผลท าใหเ้กิดการง่วง หรือขณะง่วงนอนจัด

เพราะเมื่อตกอยู่ในสภาพเช่นนั น จะท าให้ขาดสต ิและเกิดอุบัติเหตไุด้ง่าย

ดังนั น จึงควรหาที่จอดรถที่ปลอดภยัแล้วพักสักครู่ เพ่ือให้ร่างกายกลับคืนสู่สภาพที่พอจะขับรถตอ่ไปได้

ใส่ห้ามล้อทุกครั้งเมือ่น้ารถเข้าจอด

ในบริเวณที่จอดรถ เพื่อป้องกันรถเคลื่อนท่ี
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัยในการตรวจ 

หรือควบคุมงานในพื้นที่ก่อสร้างทางวิ่งยกระดับ 

19 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 (1) ควรได้รับการฝึกอบรมความปลอดภัยในการท างานเกี่ยวกับไฟฟ้า 
และการท างานบนที่สูงเมื่อมีโอกาส 

 (2) มีความตระหนักอยู่เสมอว่า การตรวจหรือควบคุมงานในพ้ืนที่ก่อสร้าง
และเขตระบบรถไฟฟ้าบนทางวิ่งยกระดับ มีโอกาสประสบอันตรายจากการพลัดตก
อยู่เสมอ 

 (3) ต้องมีความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจ ไม่มีโรคประจ าตัว เช่น โรคความดันโลหิตสูง โรคลมชกั 
โรคหัวใจ เป็นต้น 

 (4) ตรวจสอบสภาพ และความพร้อมของพ้ืนที่ตรวจหรือควบคุมงาน ว่ามีความปลอดภัยหรือไม่   
หากไม่มั่นใจให้สอบถามจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบพ้ืนที่ของผู้รับจ้างประจ าพ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบ
รถไฟฟ้าทุกครั้งก่อนเข้าพื้นที่ 

      (5) ใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) ทุกครั้ง                  
ที่มีการตรวจหรือควบคุมงานในพ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบรถไฟฟ้าบนทางวิ่ง
ยกระดับ ได้แก่ หมวกนิรภัย เสื้อสะท้อนแสง และรองเท้านิรภัย หากมี                
ความจ าเป็น ต้องตรวจหรือควบคุมงานบนทางวิ่งยกระดับซึ่งเสี่ยงต่อการพลัดตก 
ควรสวมเข็มขัดนิรภัยแบบเต็มตัว (Full Body Harness) ทุกครั้ง  

 (6) หัวหน้างานต้องย้ าเตือนเจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงาน ให้รับรู้ถึงจุดเสี่ยง 
และหลีกเลี่ยงการตรวจหรือควบคุมงานในพ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบรถไฟฟ้าบนทางวิ่งยกระดับ                 
ที่ไม่ปลอดภัย 

 (7) ใช้อุปกรณ์ตรวจสอบการรั่วไหลของกระแสไฟฟ้าก่อนลงมือตรวจหรือควบคุมงานที่เกี่ยวข้องกับ              
การติดตั้งอุปกรณ์ทางไฟฟ้า 
 (8) กรณีมีการตรวจหรือควบคุมงานเกี่ยวข้องกับการติดตั้งอุปกรณ์
ทางไฟฟ้า ควรใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) 
และอุปกรณ์ที่ใช้ป้องกันกระแสไฟฟ้า ที่เหมาะสมกับแรงดันไฟฟ้า
สูงสุดที่อาจก่อให้เกิดอันตรายได้  

 (9) ขณะตรวจหรือควบคุมงานต้องไม่มีส่วนหนึ่งส่วนใดของ
ร่างกายหรือเครื่องมือที่ใช้งานอยู่สัมผัสกับส่วนอื่นของอุปกรณ์ที่มี
กระแสไฟฟ้าหรือคาดว่าจะมีกระแสไฟฟ้า 

(10) ไม่ตรวจหรือควบคุมงานในสภาพอากาศที่ไม่เหมาะสม เช่น ฝนตก น้ าท่วม เพ่ือป้องกัน 
อันตรายจากไฟฟ้า และการตกจากที่สูง 

ความปลอดภัยในการตรวจ

หรือควบคุมงานในพื้นที่ก่อสร้างทางวิ่งยกระดับ
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 (11) ควรตรวจหรือควบคุมงานให้ห่างในระยะที่ปลอดภัย
ของการท างานใกล้สายไฟฟ้า โดยห่างไม่น้อยกว่า 1.80 เมตร 
กรณีอยู่ใกล้สายไฟฟ้าระบบ 22 kV (ลูกถ้วย 2 – 3 ชั้น)          
และห่างไม่น้อยกว่า 2.30 เมตร กรณีอยู่ใกล้ สายไฟฟ้า          
ระบบ 115 kV (ลูกถ้วย 7 ชั้น) 

(12) หลีกเลี่ยงการตรวจหรือควบคุมงานกรณีมีระยะ                 
ที่ปลอดภัยของการท างานใกล้สายไฟฟ้าต่ ากว่ามาตรฐาน            
ที่ก าหนด หากมีความจ าเป็นควรแจ้งให้ผู้รับจ้างประสาน
เจ้าหน้าที่การไฟฟ้าประจ าท้องถิ่นให้มาด าเนินการหุ้ม          

หรือคลุมสายไฟฟ้าก่อนลงมือปฏิบัติงาน 
(13) ไม่ถือเครื่องมือหรืออุปกรณ์ใดๆ ขณะปีนขึ้น-ลงบันไดทางวิ่งยกระดับ หากมีความจ าเป็น                  

ให้จัดเครื่องมือหรืออุปกรณ์ โดยใส่ในกระเป๋า เพ่ือให้สามารถพกพาขึ้น-ลงทางวิ่งยกระดับได้                           
อย่างปลอดภัยเท่านั้น 

(14) ไม่ตรวจหรือควบคุมงานนอกพ้ืนที่ราวกันตก พ้ืนที่                 
ที่ก าหนดไว้เป็นเขตอันตราย พ้ืนที่ซึ่งไม่มีโครงเหล็กและหลังคา
ลวดตาข่ายป้องกันของตกอยู่เหนือศีรษะ พ้ืนที่ขณะท าการ
ตอกเสาเข็มบริเวณทางเดินยกระดับชั่วคราว มีลักษณะ                
ไม่ปลอดภัย และบริเวณรัศมีการท างานของเครื่องจักร 

(15) สวมเสื้อสะท้อนแสงทุกครั้ง เมื่อตรวจหรือควบคุมงาน
ในพ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบรถไฟฟ้าบนทางวิ่งยกระดับ 

(16) ปฏิบัตติามค าแนะน าบนป้ายเตือนและป้ายบงัคับใน
พ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบรถไฟฟ้าบนทางวิ่งยกระดับอย่าง
เคร่งครดั 

(17) ไม่สูบบุหรี่ขณะตรวจงานในพ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบ
รถไฟฟ้าบนทางวิ่งยกระดับ 

(18) โดยสารลิฟต์ในพ้ืนที่ก่อสร้างและเขตระบบรถไฟฟ้าบนทางวิ่ง
ยกระดับ โดยปฏิบัติตามค าแนะน า บนป้ายแสดงน้ าหนักบรรทุกสูงสุด
หรือจ านวนผู้โดยสารสูงสุดที่ก าหนดไว้ 

 (19) ระมัดระวังและมีสติอยู่เสมอเมื่อท าการตรวจหรือควบคุมงาน             
ในบริเวณที่มีงานขุดเจาะหลมุ 

(20) ปฏิบัติตามมาตรการด้านความปลอดภัยตามที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด หากจ าเป็นต้องตรวจ
หรือควบคุมงานในรูเจาะ หรือหลุมลึกมากกว่า 2 เมตรขึ้นไป 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัยในการตรวจ 

หรือควบคุมงานในพื้นที่ก่อสร้างอุโมงค์ทางวิ่ง 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

(1)  ควรได้รับการฝึกอบรมความปลอดภัยในการท างานเกี่ยวกับไฟฟ้า และการท างาน        
ในท่ีอับอากาศเมื่อมีโอกาส 

(2)  ขออนุญาตเข้าท างานในสถานท่ีอับอากาศทุกครั้ง 
รวมท้ังต้องประสานผู้รับจ้างเพื่อจัดให้มีผู้อนุญาตผู้ควบคุมงาน 
และผู้ช่วยเหลือท่ีผ่านหลักสูตรการฝึกอบรมความปลอดภัย           
ในการท างานในท่ีอับอากาศ หากต้องตรวจหรือควบคุมงาน        
ในพื้นท่ีก่อสร้างและเขตระบบรถไฟฟ้า ท่ีมีความเสี่ยงจะเกิด
อันตรายจากสภาพอับอากาศ 

 (3)  ห้ามผู้อนุญาต ผู้ควบคุมงาน (ของผู้รับจ้าง) และผู้ช่วยเหลือ และผู้ปฏิบัติงานตรวจหรอื
ควบคุมงานท่ีเป็นโรคหัวใจ โรคทางเดินหายใจหรือโรคที่แพทย์ก าหนด ท างานในสถานท่ีอับอากาศ
โดยเด็ดขาด 

 (4)  ต้องประเมินสภาพงานและเตรียมความพร้อมก่อนตรวจหรือควบคุมงานในสถานท่ี    
อับอากาศทุกครั้ง 

 (5) กั้นพื้นท่ีปฏิบัติงาน ติดป้ายเตือนอันตราย 
พร้อมท้ังจัดเตรียมอุปกรณ์ช่วยหายใจไว้ให้พร้อมเมื่อจ าเป็น 
              (6)  สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล   
ให้เหมาะสมกับลักษณะงาน 

 (7)  จัดให้มีสายรัดนิรภัย หรือเชือกสัญญาณต่อจาก
ตัวผู้ปฏิบัติงานตรวจหรือควบคุมงานออกมายังผู้ควบคุมงาน    

ข้างนอกเพื่อคอยให้ความช่วยเหลือ 
 (8) ตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้า และระบบแสงสว่างในพื้นท่ีอุโมงค์

ทางวิ่ง ให้มีความพร้อมและความปลอดภัยต่อการตรวจหรือควบคุมงาน 
(9)  ตรวจวัดคุณภาพอากาศในสถานท่ีอับอากาศ 

 (10)  ท าการระบายอากาศก่อนเข้าพื้นท่ีและระบายอากาศ
ตลอดเวลาท่ีตรวจหรือควบคุมงาน 
 

ความปลอดภัยในการตรวจ

หรือควบคุมงานในพื้นที่ก่อสร้างอุโมงค์ทางวิ่ง
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 (11)  ห้ามปฏิบัติงานตามล าพังคนเดียว ต้องมีผู้ช่วยเหลือ 
และผู้ควบคุมงาน (ของผู้รับจ้าง) คอยสังเกตและตรวจสอบ
การท างานอยู่ตลอดเวลา 

(12)  มีการเตรียมการส าหรับเหตุฉุกเฉินให้พร้อมก่อน
เร่ิมเข้าตรวจหรือควบคุมงานในสถานท่ีอับอากาศ 

 (13)  ห้ามสูบบุหรี่หรือท าให้เกิดประกายไฟในพื้นท่ีอับอากาศ 
(14)  ระมัดระวังและมีสติอยู่ เสมอเมื่อท าการตรวจหรือควบคุมงานในบริเวณท่ีมี                         

งานขุดเจาะหลุม 

(15)  ปฏิบัติตามมาตรการด้านความปลอดภัยตามท่ีก าหนดอย่างเคร่งครัด หากจ าเป็นต้อง

ตรวจหรือควบคุมงานในรูเจาะ หรือหลุมลึกมากกว่า 2 เมตรขึ้นไป 

 (16)  ระมัดระวังในการตรวจงานในพื้นท่ีอาจท าให้
บุคคลจมลง พลัดตก หรือมีสภาพอากาศจ ากัด 
 (17)  สวมอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

และปฏิบัติตามมาตรการควบคุมเพื่อความปลอดภัยตามท่ี

ผู้รับจ้างก าหนดอย่างเคร่งครทุักครั้งเมื่อตรวจ หรือควบคุมงาน

ในสถานท่ีอับอากาศ 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

ภายในระบบรถไฟฟ้าขั้นต้น 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

ภายในระบบรถไฟฟ้าขั้นต้น

21 

ข้อพึงปฏิบัติเมื่อต้องปฏิบัตงิานภายในระบบรถไฟฟ้า 

(1)  ห้ามสูบบุหรี่ในสถานที่สาธารณะ และในบริเวณสถานที่ห้ามสูบบุหรี่ 
(2)  ห้ามดูโทรทัศน์ ฟังวิทยุ หรือน าเครื่องใช้ไฟฟ้าอื่นๆ มาใช้งาน  
      จนกว่าจะได้รับอนุญาตจากเจ้าของพ้ืนที่ 
(3)  ห้ามกระท าการที่ก่อให้เกิดการสูญเสียทรัพย์สิน  
      และเป็นอันตรายถึงแก่ชีวิต 
(4)  ห้ามท าลายทรัพย์สิน หรือน าทรัพย์สินของ 
      ผู้รับสัมปทานเดินรถไฟฟ้าไปใช้ส่วนตัว 
(5)  ห้ามก่อความไม่สงบภายในเขตระบบรถไฟฟ้า 
(6)  ห้ามเปลี่ยนแปลงการท างานของอุปกรณ์  
      ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการให้บริการการเดินรถไฟฟ้า 
(7)  ห้ามน าบุคคลภายนอกเข้าพื้นที่ปฏิบัติงาน  
      หรือพื้นที่ Non-Public Area (พื้นที่ไม่ใช่พื้นที่สาธารณะ) 
(8)  ห้ามท าส าเนา หรือให้ผู้อ่ืนยืมกุญแจของผู้รับสัมปทาน 
      การเดินรถไฟฟ้า รหัส (Password) ในการเข้าปฏิบัติงานในระบบต่าง  ๆ 
           บัตรประจ าตัวผู้รับจา้ง ใบอนุญาตต่าง  ๆหรือทรัพย์สินอ่ืนใดก่อนได้รับ 
      อนุญาตจากผู้รับสัมปทานการเดินรถไฟฟ้า 
(9)  ห้ามน าวัตถุไวไฟเข้ามาภายในสถานีหรือสถานที่ปฏิบัติงาน  
      ยกเว้นเพื่อการปฏิบัติงานและต้องท าการขออนุญาตท างานให้ถูกต้อง 
      ตามระเบียบการปฏิบัติงานของผู้รับสัมปทานการเดินรถไฟฟ้า 
(10) ปฏิบัติตามข้อก าหนดเรื่องปลอดภัยในระบบรถไฟฟ้า (By Law)  
       เช่น ห้ามทิ้งขยะ ห้ามน าอาหาร มีกลิ่นรุนแรง สัตว์เลื้ยง ลูกโป่ง  
       อาวุธหรือสิ่งเทียมอาวุธ เข้ามาในบริเวณสถานี เป็นต้น 

ข้อห้ามของการใช้ยาและสารเสพติด 

(1) ห้ามใช้ยาเสพติดหรือสิ่งมึนเมาระหว่างปฏิบัติงาน  
     หากฝ่าฝืนจะได้รับโทษตามกฎหมาย 
(2) กรณีที่ร่างกายไม่พร้อมปฏิบัติงานให้แจ้งผู้บังคับบัญชาทันที 
(3) ห้ามจัดหาใช้หรือครอบครองยาเสพติดภายในระบบรถไฟฟ้า 
     หากฝ่าฝืนจะถูกด าเนินคดีอาญา 
(4) กรณีใช้ยาตามค าสั่งแพทย์ที่อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน  
    ต้องแจ้งผู้บังคับบัญชาทุกครั้ง 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อก าหนดทั่วไปในการปฏบิัติงาน 

(1)  การปฏิบัติงานที่อาจส่งผลกระทบต่อโครงสร้างหรืออุปกรณ์ 
      ต้องแจ้งเจ้าของพ้ืนที่ก่อนเริ่มงาน 
(2)  สวมใส่เครื่องแต่งกายท่ีเหมาะสม มัดหรือเก็บผมให้เรียบร้อย  
      สวมรองเท้าหุ้มส้นไม่สวมรองเท้าแตะหรือรองเท้าสาน 
(3)  ไม่ปฏิบัติงานที่เกินขีดความสามารถของร่างกาย  
      หรือปฏิบัติงานในสภาวะแวดล้อมที่มีความเป็นอันตราย 
(4)  ไม่ออกจากระบบรถไฟฟ้าเพื่อท ากิจธุระอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้อง 
      กับการปฏิบัติงาน โดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของพ้ืนที่ 
(5)  ไม่เปลี่ยนแปลงการท างานของอุปกรณ์  
      ซึ่งอาจเป็นเหตุให้กระทบต่อการให้บริการการเดินรถไฟฟ้า 
(6)  ระมัดระวังอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นได้จากการปฏิบัติงาน 
      หรือการซ่อมบ ารุงต่างๆ โดยไม่น าตนเองไปเข้าไปใกล้จุดอันตราย 
(7)  ปฏิบัติตามกฎ ข้อบังคับด้านความปลอดภัย 
      ตามที่ผู้รับสัมปทานการเดินรถไฟฟ้าก าหนดเสมอ 
(8)  เมื่อปฏิบัติงานเสร็จ ต้องตรวจสอบพื้นที่ ท าความสะอาด  
      เก็บอุปกรณ์การท างานให้เรียบร้อย 

การท างานบริเวณถนนตัดผ่านทางรถไฟวิ่ง

(1)  ตระหนักว่ายานพาหนะสามารถเคลื่อนที่มาได้จากทุกทิศทาง 
(2)  ตอบรับสัญญาณเตือน (เสียงแตรรถไฟ)  
      ให้หยุดและรอยานพาหนะบนรางเคลื่อนที่ไปก่อน 
(3)  หากมีบุคคลอ่ืนอยู่ใกล้บริเวณดังกล่าวต้องแจ้งให้ระมัดระวังด้วย 
(4)  กรณีต้องการผ่านบริเวณถนนตัดผ่านรางว่ิงรถไฟศูนย์ซ่อมบ ารุง 
      ให้สังเกตว่ามียานพาหนะบนรางก าลังเคลื่อนที่มาหรือไม่  
      หากมีห้ามท าการเปิดหรือยกคันไม้กระดกเพื่อเข้าไปในพื้นที่ 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การปฏิบัติงานในห้องเครื่องกล ( )

(1) อนุญาตให้เข้าพื้นที่ห้องเครื่องกล เฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น 
(2) ต้องมีใบอนุญาตท างานที่ระบุลักษณะของงานอย่างชัดเจน 
(3) ห้ามน าอาหารหรือน้ าดื่มเข้าไปในห้องเครื่องกล 
(4) สวมอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE)  
     ตามป้ายเตือนที่ติดไว้หน้าห้อง 
(5) ห้ามน าอุปกรณ์ที่อยู่ในห้องไปใช้ผิดวัตถุประสงค์  
     เช่น ตากผ้าบนท่อที่มีความร้อน 
(6) เมื่อปฏิบัติงานเสร็จแล้วหรือไม่มีการปฏิบัติงาน 
     ต้องปิดและล็อคห้องเครื่องกลทุกครั้ง 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การป้องกัน 

และระงับอัคคภีัย 

22 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การป้องกัน

และระงับอัคคีภัย

22 

“… ไฟ คือ กระบวนการทางเคมีที่ท าให้เกิด

ความร้อน ท าให้ไอระเหยของสาร เข้ารวมตัว

กับออกซิเจนอย่างรวดเรว็ เป็นผลท าให้เกิดเปลวไฟ 

ความร้อน ล าแสงสว่างขึน้ โดยเป็นปฏิกิริยาทางเคมี

ระหว่างเชื้อเพลิง ความร้อน และออกซเิจน

ไฟจะเกิดขึ้นเมื่อมี 3 อย่างนี้พร้อมกัน ถ้าขาดอย่างใด

อย่างหนึง่การลุกไหมข้องไฟจะเกิดขึ้นไม่ได้ …”

ธรรมชาติของไฟ 

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

องค์ประกอบของไฟ

ออกซิเจน ( ) 

ไม่ต่ ากวา่ 16 % 

(ในบรรยากาศปกติจะมีออกซิเจน                  

อยู่ประมาณ 21%)

 

ประกอบด้วย
 

เชื้อเพลิง ( ) 

ส่วนที่เป็นไอ (เชื้อเพลงิไม่มีไอ ไฟไม่ติด)

ความร้อน ( ) 

เพียงพอท าให้เกิดการลกุไหม้

 

ไฟจะลุกไหม้เมื่อองค์ประกอของไฟครบ 3 อย่าง 

ท าปฏิกิริยาทางเคมีต่อเนื่องเป็นลูกโซ่ ( )
 

หลักการดับไฟ

การลด

อุณหภูมิ

หรือความดัน

การก าจัด

เชื้อเพลิง
การท าให้

อับอากาศ

เช่น การใช้น้ า

ลดอุณหภูมิ

เช่น การน าเชื้อเพลิง

ที่ยังไม่ลุกไหม้ออกจาก

บริเวณที่ติดไฟ

เช่น การใช้ผ้าหม่หนา

คลุมทับ 

การใช้ทรายกลบ
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภทของไฟ

ไฟที่เกิดจาก

เชื้อเพลิงธรรมดา

เช่น ไม ้ผ้า กระดาษ ยาง 

พลาสติก รวมถึงสิง่อื่น

ที่มีลักษณะเดียวกัน

ไฟที่เกิดจาก

ไข ของเหลวติดไฟ ก๊าซ 

และน้ ามันประเภทต่างๆ

 

ไฟที่เกิดจาก

อุปกรณ์

หรือวัตถุที่มีกระแสไฟฟ้า

 

ไฟที่เกิดจาก

โลหะต่างๆ ที่ติดไฟได้

เช่น แมกนีเซียม ไทเทเนี่ยม 

รวมถึงโลหะอื่น

ที่มีลักษณะเดียวกัน

 

A 
ประเภท

B 
ประเภท

C 
ประเภท

D 
ประเภท

ลดอุณหภูมิ

โดยใช้น้ า

ก าจัดกา๊ซออกซิเจน

โดยการใช้ผงเคมีแหง้ โฟม 

เป็นต้น

 

ตัดกระแสไฟฟ้า 

และใช้สารเคมีดับเพลิง

ที่ไม่เป็นส่ือไฟฟ้า

เช่น สารฮาลอน 

สารคาร์บอนไดออกไซด์ 

ผงเคมแีห้ง เปน็ต้น

 

ท าให้อับอากาศ

แล้วใชส้ารเคมีจ าพวก

สาร 

(เกลือแกง) หรือทรายแห้ง 

ห้ามใช้น้ าดับไฟ

 

วิธีดับไฟ

วิธีใช้งานเคร่ืองดับเพลิง

ดึง ปลด กด สา่ย
สลักออกจากคันบีบ สายฉีด

พร้อมจับปลายสาย

ไปยังฐานเพลิง

คันบีบ

เครื่องดับเพลิง

ปลายสายให้ทั่ว

บริเวณเกิดเพลิงไหม้
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พบเหตุเพลิงไหม้ ให้ใช้อุปกรณ์

แจ้งเหตุเพลิงไหม้ด้วยมือ 

และตะโกนบอกให้

ผู้ที่อยู ่ใกล้เคยีงทราบ

เพลิงขนาดเลก็ 

ใหใ้ช้เครือ่งดบัเพลิงชนิดมอืถือ

เข้าท าการดับเพลิง

หากดับเพลิงไม่ได ้

ให้รบีหนีออกจากพื้นที่ 

พร้อมกับปดิประตหู้อง

เมื่อได้ยินสัญญาณแจง้เพลิงไหม้ 

อย่าตกใจ ตัง้สติ

และหนีไฟออกจากอาคาร

ใหใ้ช้บันไดหนีไฟ 

ห้ามใช้ลิฟต์โดยสาร

 หลกีเลี่ยงเส้นทางที่มีควันไฟ

หากติดอยู่ภายในอาคาร

พยายามส่งสัญญาณให้คนภายนอกรับทราบ

หากติดอยู่ในห้อง

ให้ใช้ผ้าชุบน้ าอุดใต้ประตูเพื่อป้องกันควันไฟ

หลีกเลี่ยงการสูดดมควันไฟ 

โดยใช้ถุงพลาสติกครอบศีรษะ 

หรือคลานในระดบัต่ า

อพยพออกจากอาคารแลว้ 

ให้ไปรายงานตัวที่จุดรวมพล 

ห้ามยอ้นกลับเขา้ไปในอาคาร

โดยเดด็ขาด

ถ้ามีคนติดอยูใ่นอาคาร 

ใหแ้จ้งเจ้าหน้าที่ดับเพลงิ

หรือเจ้าหน้าที่กู้ภยั

ข้อควรปฏิบัติเม่ือเกดิอัคคีภัย  
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่เกี่ยวกบัการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคอุบัติใหม่

มาตรการของ รฟม.

23 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 รฟม. ได้ก ำหนดให้มีกำรติดตำมสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคระบำดอุบัติใหม่                   
อย่ำงต่อเนื่อง ท้ังจำกสถำนกำรณ์ภำยใน และภำยนอกประเทศ โดยได้ยึดแนวทำงกำรด ำเนินกำร
ตำมท่ีกรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข ก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด โดยต้องปฏิบัติตำมมำตรกำรฯ นี้ 

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคระบาดอุบัติใหม่ 
  1. โรคระบาดอุบัติใหม่ที่เกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ 
   ส ำหรับกำรเข้ำมำปฏิบัติงำนในพื้นท่ี รฟม. โดยยึดหลักตำมท่ีกระทรวงสำธำรณสุข
ก ำหนด หรือให้ค ำแนะน ำในกำรด ำเนินกำร ซึ่งมีกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรป้องกันกำรแพร่
ระบำดของโรคระบำดอุบัติใหม่ ดังนี้ 

มาตรการ 
พื้นที่ปฏิบัติงาน 

อาคาร 1 อาคาร 2 อาคาร 3 
มาตรการหลัก 

1. กำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคมตำมควำมเหมำะสม หลีกเลี่ยง  
กำรอยู่ในพ้ืนที่แออัด 

√ √ √ 

2. สวมหน้ำกำกอนำมัยตลอดระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำน √ √ √ 

3. หมั่นล้ำงมือด้วยน้ ำและสบู่ หรือเจลแอลกอฮอล์ เมื่อสัมผัส     
จุดเสี่ยง/จุดสัมผัสร่วม เช่น ปุ่มกดลิฟต์โดยสำร เครื่องสแกนลำยนิ้วมือ 
ประตู รำวจับ เครื่องถ่ำยเอกสำร ธนบัตร เหรียญ เป็นต้น 

√ √ √ 

4. หำกสงสัยว่ำมีอำกำรโรคเกี่ยวกับระบบทำงเดินหำยใจ ให้ตรวจ
คัดกรอง ตำมที่กระทรวงสำธำรณสุข ประกำศให้ใช้/ให้ค ำแนะน ำ 
หำกพบว่ำผลกำรตรวจคัดกรองติดเชื้อฯ ให้งดเข้ำส ำนักงำน รฟม. 

√ √ √ 

5. กรณีพบพนักงำน รฟม. และผู้ที่ปฏิบัติงำนให้ รฟม. สงสัยจะมี
อำกำรโรคเกี่ยวกับระบบทำงเดินหำยใจ ให้ด ำเนินกำรตรวจหำโรค
ระบำดอุบัติใหม่ และรำยงำนให้ผู้บังคับบัญชำ และ สปอ. ทรำบทันที 

√ √ √ 

การบริหารจัดการอาคาร 

1. จัด Zoning พ้ืนที่ให้บริกำรให้ชัดเจน √ √  
2. ก ำหนดขอบเขตพ้ืนที่ของผู้รับบริกำรโดยยึดหลักเว้นระยะห่ำง
ตำมควำมเหมำะสม 

√ √  

มาตรการของ รฟม.

ที่เก่ียวกับการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่

23 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

มาตรการ 
พื้นที่ปฏิบัติงาน 

อาคาร 1 อาคาร 2 อาคาร 3 
3. ที่จุดเคำน์เตอร์ประชำสัมพันธ์ต้องจัดให้มีฉำกกั้นแบบใส √ √  

4. มีระบบฆ่ำเชื้อโรคฯ โดยกำรฉีดพ่นน้ ำยำฆ่ำเชื้อโรคฯ ทุก 2 สัปดำห์

และใช้สเปรย์ฆ่ำเชื้อโรคในอำกำศ 

√ √ √ 

5. จัดให้มีพ้ืนที่ส ำหรับกำรติดต่อจำกบุคคลภำยนอก มีระยะห่ำง

ตำมควำมเหมำะสม 

√ √  

6. กรณีเข้ำประชุมภำยในห้องประชุม รฟม. สำมำรถเข้ำร่วมประชุมได้

ตำมจ ำนวนคนที่ก ำหนดในแต่ละห้องประชุม พร้อมจัดให้มีกำรเว้น

ระยะห่ำงตำมควำมเหมำะสม 

√ √ √ 

7. จัดเตรียมจุดล้ำงมือ เครื่องพ่นแอลกอฮอล์ เจลแอลกอฮอล์ 

ตำมจุดเสี่ยงต่ำงๆ 

√ √ √ 

8. ก ำหนดให้มีกำรระบำยอำกำศในช่วงเวลำพักกลำงวัน √ √ √ 

9. ก ำหนดให้เจ้ำหน้ำที่ท ำควำมสะอำด (แม่บ้ำน) ท ำควำมสะอำด

จุดสัมผัสบริเวณพ้ืนที่ส่วนกลำงทุก 1 ชั่วโมง เช่น ปุ่มกดลิฟต์

โดยสำร ลูกบิดประตู มือจับประตูรำวจับ เครื่องถ่ำยเอกสำร 

เครื่องสแกนลำยนิ้วมือ เป็นต้น 

√ √ √ 

10. รถรับส่งผู้ปฏิบัติงำน ให้ท ำควำมสะอำดยำนพำหนะบริเวณที่มี

กำรสัมผัสร่วม ทุกเท่ียวกำรเดินทำง เช่น รำวจับ ประตู เบำะนั่ง 

และจ ำกัดจ ำนวนผู้โดยสำรในรถไม่ให้แออัด เพ่ือรักษำระยะห่ำง

ระหว่ำงบุคคล 

√   

การบริหารพื้นที่โรงอาหาร 

1. ก ำหนดจุดคัดกรองตำมควำมเหมำะสม √ √  

2 .  ก ำหนดจุ ด เ ว้ นระยะห่ ำ งระหว่ ำ งรอซื้ ออำหำรตำม                     

ควำมเหมำะสม 

√ √  

3. จัดให้มีระยะห่ำงระหว่ำงโต๊ะและที่นั่ง โดยเว้นระยะห่ำง

ระหว่ำงบุคคลตำมจุดที่ก ำหนด 

√ √  

4. เปิดประตู หน้ำต่ำง ระบำยอำกำศ อย่ำงน้อย 30 นำท ีก่อนเปิดและ

ปิดระบบปรับอำกำศ 

√ √  

5. ขอควำมร่วมมือผู้มำใช้บริกำรโรงอำหำรช ำระเงินผ่ำนระบบ

ออนไลน์ เพ่ือลดกำรสัมผัส 

√ √  
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

มาตรการ 
พื้นที่ปฏิบัติงาน 

อาคาร 1 อาคาร 2 อาคาร 3 
การบริหารสวนสาธารณะและสถานที่ออกก าลังกาย 

1. ผู้ใช้บริกำรควรเว้นระยะห่ำงตำมควำมเหมำะสม และหลีกเลี่ยงกำรอยู่ในพ้ืนที่แออัด 

2. สวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำเมื่ออยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืน โดยไม่สำมำรถเว้นระยะห่ำงได้ มีควำมแออัด  

มีกำรรวมกลุ่มคนจ ำนวนมำก 

 2. โรคระบาดอุบัติใหม่อ่ืนๆ ท่ีไม่เกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ 
 รฟม. จะปฏิบัติตำมที่กระทรวงสำธำรณสุขประกำศ หรือให้ค ำแนะน ำ อย่ำงเคร่งครัด 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อุปกรณ์ 

คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

24 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personnel Protective Equipment : PPE) 

หมายความว่า สิง่ท่ีสวมใส่ ท่ีอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกายหรือหลายส่วนรวมกัน เพ่ือป้องกัน

อันตรายหรือ ลดระดับความรุนแรงของอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ปฏิบัติงานในระหว่าง              

การปฏิบัติงาน อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล แบ่งออกได้ ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 

อุปกรณ์

คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล

24 

อุปกรณ์ป้องกัน 

ศีรษะ 

อุปกรณ์ป้องกัน 

ใบหน้าและดวงตา 

อุปกรณ์ป้องกัน 

การตกจากที่สูง 

อุปกรณ์ป้องกัน 

ขาและเท้า 

อุปกรณ์ป้องกัน 

เสียงดัง 

อุปกรณ์ป้องกัน 

ระบบหายใจ 

อุปกรณ์ป้องกัน 

ล าตัว 

อุปกรณ์ป้องกัน 

แขนและมือ 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อุปกรณป์้องกัน 

เสียงดัง 

ที่อุดหูลดเสียง ( ) ที่ครอบหูลดเสียง ( ) ใช้ส าหรับลดระดับ

เสียงดังจากสภาพแวดล้อมการท า งานให้อยู่ในระดับที่ปลอดภัย ก่อนเข้าสู่ระบบ       

การได้ยินของผู้ปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อป้องกัน การสูญเสียสมรรถภาพการได้ยิน

อุปกรณป์้องกัน 

ศีรษะ 
หมวกนิรภัย ใช้ส าหรับป้องกันศีรษะ จากการกระแทก การเจาะทะลุจากของแข็ง              

ซึ่งส่วนมากหมวกนิรภัยเหล่านี้ท ามากจาก พลาสติกแข็ง หรือไฟเบอร์กลาส          

(ใยแก้ว) ที่สามารถป้องกันกระแสไฟฟ้าได้ นิยมใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง ในส่วน

งานบนที่สูง งานดับเพลิง เป็นต้น

อุปกรณป์้องกัน 

ใบหน้าและดวงตา 
แว่นตานิรภัย ครอบตานิรภัย ใช้ส าหรับ ป้องกันดวงตาและใบหน้า ซึ่งมีหลายแบบ

แตกต่างกันไปตามลักษณะของงาน แว่นตานิรภัยส่วนใหญ่จะเป็นแว่นลักษณะ                     

ใส่ครอบตา มีทั้งแบบท าจากพลาสติก ส าหรับป้องกันการกระแทกหรือเศษวัสดุ 

เหมาะกับงานเจียระไน งานไม้ งานที่เกี่ยวข้องกับสารเคมี ฯลฯ แต่หากเป็นโรงงาน                 

ที่ตัดหรือเชื่อมโลหะ ควรใช้เป็นหน้ากากเชื่อม ( ) โดยเฉพาะ          

จะสามารถป้องกัน แสง รังสี และความร้อนได้ดีกว่า

อุปกรณป์้องกัน 

การตกจากที่สูง 

เข็มขัดนิรภัย ( ) สายรัดตัวนิรภัย ( ) เชือกนิรภัย 

( ) สายช่วยชีวิต ( )ใช้ส าหรับป้องกัน ไม่ให้คนท างานในที่สูงตกลงสู่

เบื้องล่าง เข็มขัดนิรภัยที่ได้มาตรฐาน ควรเป็นลักษณะของสายรัดล าตัว คาดยาว

ตั้งแต่หัวไหล่ หน้าอก เอว และช่วงขา เพื่อเอาไว้ช่วยพยุงตัว หากต้องท างานบนที่สูง

และโล่ง ไม่มีจุดให้ยึดเกาะ

รองเท้านิรภัย อุปกรณ์เซฟตี้ที่ออกแบบมาเพื่อลดแรงกระแทก ป้องกันอันตราย               

ที่จะเกิดกับนิ้วเท้าและข้อเท้า มีหลายชนิด เลือกใช้ตามความเหมาะสมของงาน                      

ใช้ส าหรับป้องกัน อันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการกระแทก ทับ หรือหนีบโดยวัตถุแข็ง 

การหกใสของสารเคมี การสัมผัสกับกระแสไฟฟ้า เช่น รองเท้าบู๊ทนิรภัยหัวเหล็ก 

รองเท้ายาง รองเท้าพลาสติก เป็นต้น

อุปกรณป์้องกัน 

ขาและเท้า 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อุปกรณป์้องกัน 

ระบบหายใจ 

หน้ากากกรองอากาศชนิดต่างๆ ใช้เพื่อป้องกันฝุ่นละออง ในพื้นที่การท างานที่มี             

ฝุ่นละอองมากกว่าปกติ หน้ากากใช้ส าหรับป้องกัน ไม่ให้สารอันตรายหรือสารพิษ           

ที่ปนเปื้อนในอากาศเข้าสู่ร่างกายทางระบบหายใจ เช่น งานตัดเย็บเส้ือผ้า งานก่อสร้าง 

เป็นต้น

อุปกรณป์้องกัน 

ล าตัว 

ชุดป้องกันสารเคมี ชุดป้องกันความร้อน แผ่นคาดล าตัว ใช้ส าหรับป้องกันอันตราย

ที่อาจเกิดขึ้นกับล าตัวจากการกระเด็นของสารเคมีอันตราย โลหะหลอมเหลว               

การสัมผัสอุณหภูมิที่ร้อนจัดหรือเย็นจัด รวมถึงไฟไหม้ การกระแทกกับวัตถุแข็งต่างๆ

อุปกรณป์้องกัน 

แขนและมือ 
ถุงมือนิรภัย ใช้ส าหรับป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับมือ จากสารเคมี วัตถุมีคม 

ไฟฟ้าสถิต สิ่งสกปรกต่างๆ ซึ่งโดยส่วนมากวัสดุที่น ามาผลิต จะเป็นไปตามวัตถุประสงค์

ชนิดของงาน และแบ่งไปได้แต่ละประเภทของงานได้ดังน้ี

- ถุงมือใยหิน ส าหรับป้องกันความร้อนหรือไฟ

- ถุงมือใยโลหะ ส าหรับงานท่ีต้องหั่น ตัด หรือจับของมีคม

- ถุงมือยาง ส าหรับงานไฟฟ้า แต่ถ้าเป็นงานเกี่ยวกับไฟฟ้าแรงสูง ต้องสวม

ถุงมือหนังทับอีก  ชั้น

- ถุงมือยางไวนิล/ถุงมือยางนีโอพรีน ส าหรับงานท่ีเกี่ยวข้องกับสารเคมี

- ถุงมือหนัง ส าหรับงานไม้ งานโลหะ งานขัดผิว แกะสลัก หรืองานเชื่อม       

ที่ไม่ได้ใช้ความร้อนสูง

- ถุงมือหนังเสริมใยเหล็ก ส าหรับงานหลอมหรือถลุงโลหะ

- ถุงมือผ้า ส าหรับงานท่ัวไป ใช้เพ่ือป้องกันสิ่งสกปรกหรือของมีคมอย่างมีด

- ถุงมือผ้าแบบเคลือบน้ ายา ส าหรับงานที่ต้องสัมผัสสารเคมีเล็กน้อย เช่น 

งานบรรจุกระป๋อง หรืองานในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร เช่น งานที่ต้องป้องกันของมีคม 

จะใช้วัสดุท ามาจากใยผ้าวัสดุพิเศษ หรือมีส่วนผลมของเส้นใยสแตนเลส ท าให้มี                  

ความทนทานต่อการบาดเฉือนได้เป็นอย่างดี

“... ให้ผู้ปฏิบัติงานใช้หรือสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE)  
ให้เหมาะสมกับลักษณะงาน ตลอดเวลาในขณะปฏิบตัิงานท่ีเสี่ยงตอ่อันตรายอยา่งเคร่งครดั  

รวมทั้งจัดเก็บและบ ารุงรกัษาอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล  
เพ่ือให้สามารถใช้งานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ...” 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนปฏิบัติการ 

ช่วยเหลือผูเ้จ็บป่วยกรณฉีกุเฉิน 

25 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 กรณีพบพนักงาน รฟม. ผู้ที่ปฏิบัติงานให้ รฟม. ได้รับบาดเจ็บหรือมีอาการเจ็บป่วย

กระทันหัน ที่มีผลต่อชีวิตหรือการท างานของระบบอวัยวะส าคัญ เช่น หมดสติ ไม่รู้สึกตัว หัวใจหยุดเต้น           

มีปัญหาทางระบบทางเดินหายใจ เจ็บหน้าอกเฉียบพลันและรุนแรง มีอาการชัก หรือได้รับอุบัติเหตุ          

ถูกสัตวม์ีพิษกัด มีอาการผิดปกติเนื่องจากตั้งครรภ์ ในช่วงเวลาท าการ (08.00 – 17.00 น.) ให้ปฏิบัติ

ตามขั้นตอน ดังต่อไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนปฏิบัติการ

ช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยกรณีฉุกเฉิน

25 

แจ้งสถานที ่ต าแหนง่ ที่อยู่ 

และรายละเอยีดเบ้ืองต้นของผู้เจ็บป่วย ผ่านช่องทางที่ก าหนด

 โทร. 1111   (รปภ. ประจ าอาคาร 1)

 โทร. 555  (หอ้งพยาบาล อาคาร 1)

           (ห้องพยาบาล อาคาร 2)     

 โทร. 2188, 2199, 2166, 2112 และ 2122 (สปอ.)

หน.รปภ./เจ้าหน้าที่พยาบาล/เจ้าหน้าที ่สปอ. รับแจ้งเหตุ

เจ้าหน้าที่ห้องพยาบาล                            

เข้าประเมินอาการ

กรณีอาการไม่รุนแรง กรณีอาการรุนแรง*

เจ้าหน้าที่พยาบาลเข้าท าการรักษาเบ้ืองต้น 

และผู้ป่วยสามารถนอนพักรักษาได้ 

ณ ห้องพยาบาล รฟม.

จนกว่าอาการจะดีขึ้น

เจ้าหน้าที่พยาบาล

รายงานผลการด าเนินงานให้ สปอ. ทราบ

เจ้าหน้าที่ สปอ. 

รายงานอาการ/การด าเนินการ

ให้ผู้บังคับบัญชา/

ผู้ที่เก่ียวข้องของผูป่้วยทราบ

รปภ./เจ้าหน้าที่พยาบาล/สปอ. 

ประสานงาน ยน. กสย. ฝจบ. 

จัดเตรียมยานพาหนะ 

และ ฝรภ. เคลื่อนย้ายผู้ป่วย

ประสานงานศูนย์นเรนทร 

1669

ในการเคลื่อนย้ายผู้ป่วย 

*กรณีไม่สามารถเคลื่อนย้ายผู้ป่วยได้เอง

ส่งรักษาต่อที่สถานพยาบาล 

โดยเจ้าหน้าที่พยาบาลวิชาชีพ

เขียนใบ ให้ผู้ร่วมเดินทาง

ไปยื่นที่สถานพยาบาล 

เจ้าหน้าที่พยาบาลรายงาน สปอ.

เจ้าหน้าที่ สปอ. 

รายงานอาการ/การด าเนินการ

ให้ผู้บังคับบัญชา/

ผู้ที่เก่ียวข้องของผูป่้วยทราบ และจัดเก็บข้อมูล

กรณีอาการรุนแรง

รายงานให้ ผวก./ คปอ. ทราบ

*หมายเหต ุ กรณีเกิดเหตุเร่งด่วน จะพิจารณาเคลื่อนย้ายผู้ป่วยไปยังสถานพยาบาล ได้แก่ คลีนิคศนูย์แพทย์พัฒนา

โรงพยาบาลราชวิถี โรงพยาบาลพระมงกุฏเกลา้ หรือสถานพยาบาลอื่นตามความเหมาะสม
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การด าเนินการ 

เมื่อมีอุบัติเหตุ หรือเหตุฉกุเฉิน 

26 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

การด าเนินการ

เมื่อมีอุบัติเหตุ หรือเหตุฉุกเฉิน

26 

 “... เมื่อพนักงานเกิดอุบัติเหตุ หรือพบเห็นว่ามีอุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉิน 

เกิดขึ้นภายในหน่วยงานแม้เพียงเล็กน้อย ให้ปฏิบัติดังนี้ ...”

โทรแจ้ง กสย. หรือ สปอ. ทราบทันที

ขอความช่วยเหลือจากผู้ร่วมงานเพื่อช่วยเหลือผู้บาดเจ็บ  
หากไม่มีความรู้ในเรื่องการปฐมพยาบาล 

ให้รายงานการบาดเจ็บต่อผู้บังคับบัญชา 

ประสานงานกับแผนกสวัสดิการและแรงงานสัมพันธ์ (สร.) 

ในกรณีที่ต้องน าผู้บาดเจ็บส่งโรงพยาบาล

 

 

1 

2 

ให้พนักงานที่ได้รับอุบัติเหตุหรือพบเห็นเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้น

กรอกข้อมูลรายละเอียดในแบบรายงานอุบัติเหตุ

และให้ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดของพนักงานท่ีได้รับอุบัติเหตุรายงานผลการสอบสวนอุบัติเหตุ

พร้อมส่งมายัง สปอ. ภายใน วัน นับตั้งแต่วันเกิดเหตุการณ์

 3 

กรณีต้องเป็นผู้โทรแจ้งเหตุฉุกเฉิน

ให้ปฏิบัติดังนี้

ตั้งสติ 

ไม่ตื่นเต้นตกใจ

จนพูดจาสับสน 

เพลิงไหม้

ผู้บาดเจ็บ

เหตุร้าย

199 

191 

1669 

เม่ือพบ 

เหตุการณ ์

บอก 

รายละเอียด

ข้อมูล 

- สถานที่/สถานที่ใกล้เคียงที่รู้จักสังเกตเห็นได้ง่าย

- อธิบายเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นให้ชัดเจน

- บอกจ านวนผู้บาดเจ็บ (ถ้าม)ี

- ขอทราบรายชื่อผู้รับสายหรือที่จะติดต่อกลับไป 

- รอจนกว่าผู้รับสายบอกให้วางหูได้

- เตรียมผู้รับโทรศัพท์ตอบกลับที่สามารถให้

- รายละเอียดของเหตุการณ์ และสามารถเป็น

- ผู้ประสานเรื่องต่อได้
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คู่มือ ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ห้องพยาบาล รฟม. 
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คู่มือ ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย

 

 (1) ห้องพยาบาล รฟม. เปิดให้บริการตั้งแต่เวลา 08.00 – 17.00 น. โดยเจ้าหน้าที่พยาบาล
ประจ าห้องพยาบาล รฟม. พักกลางวันต้ังแต่เวลา 11.00 - 12.00 น. 
 (2) ห้องพยาบาล รฟม. จะให้บริการพนักงาน รฟม. ผู้ปฏิบัติงานให้ รฟม. และประชาชนผู้มาติดต่อ 

 (3) ผู้เข้ารับบริการต้องน าบัตรประจ าตัวพนักงาน รฟม. บัตรประจ าตัวผู้ที่ปฏิบัติงานให้ รฟม. ของตนเอง 
หรือบัตรประจ าตัวประชาชน หรือเอกสารแสดงตัวตนที่ราชการออกให้ มาแสดงต่อเจ้าหน้าที่พยาบาลทุกครั้ง 
เพื่อลงช่ือในแบบบันทึกการรับบริการ และตรวจสอบความถูกต้อง ชัดเจนของข้อมูล 
 (4) กรณีที่ไม่สามารถมารับยาด้วยตนเอง ผู้ที่มีความประสงค์จะขอรับยา จะต้องด าเนินการดังนี ้
  (4.1)  ผู้มีความประสงค์จะขอรับยาโทรหาเจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. ล่วงหน้า 
       (4.2)  แจ้งรายละเอียดอาการให้เจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. วินิจฉัยอาการ 
โดยท่านสามารถติดต่อได้ ดังนี้ 
     ห้องพยาบาล รฟม. อาคาร 1 หมายเลขภายใน 5555 
        ห้องพยาบาล รฟม. อาคาร 2 หมายเลขภายใน 5556 
  (4.3)  ผู้ที่มารับยาแทนจะต้องน าบตัรประจ าตัวพนักงานของผูป้่วยและของตนเองมาแสดงทกุครัง้ 
และลงช่ือแทนผู้ป่วยเพื่อเป็นหลักฐานในการตรวจสอบข้อมูล 
  (5)  ผู้เข้ารับบริการต้องแจ้งอาการเจ็บป่วย ประวัติการแพ้ยา และการตั้งครรภ์ให้เจ้าหน้าที่พยาบาล
ประจ าห้องพยาบาล รฟม. ทราบทุกครั้ง 
  (6)  การขอรับยาหรือเวชภัณฑ์ ต้องพบเจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. เพื่อให้
เจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. ซักถามและวินิจฉัยอาการก่อน ห้ามหยิบยารับประทานเอง            
ซึ่งเจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. จะมีสทิธ์ิขาดในการจ่ายยา และจะไม่มีการจ่าย “ยาอันตราย” 
ให้พนักงานเด็ดขาด  
   ทั้งนี้ สปอ. ขอสงวนสิทธ์ิในการไม่จ่ายยาหรือเวชภัณฑ์ให้กับพนักงานเกินความจ าเป็น          
(ไม่สามารถขอยาหรือเวชภัณฑ์เป็นจ านวนมากได้) แต่หากพนักงาน/ฝ่าย/ส านัก/ส านักงาน มีความจ าเป็น   
ต้องใช้ยาหรือเวชภัณฑ์เป็นจ านวนมาก หรือน าไปใช้นอกสถานที่ต้องจัดท าบันทึกถึง สปอ. เพื่อแจ้งเหตุผล  
และความจ าเป็นในการขอรับยาหรือเวชภัณฑ์ดังกล่าวฯ ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วัน สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ 
“หน้าระบบ Intranet หัวข้อ แบบฟอร์มต่างๆ/ส านักงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม             
ในการท างาน/แบบฟอร์มขอเบิกยาและเวชภัณฑ์ส าหรับใช้นอกสถานที่ (FA02)” หรือ QR Code ด้านล่าง 
 (7)  ห้องพยาบาล รฟม. จะให้บริการรักษาอาการป่วยเบื้องต้น ท าแผลเบื้องต้น  (ห้ามท าแผล                 
ด้วยตนเองก่อนได้รับอนุญาต) และจ่ายยาสามัญประจ าบ้าน ยาตามบัญชีกฎกระทรวงว่าด้วยการจัดสวัสดิการ
ในสถานประกอบการ พ.ศ. 2548 และยาสมุนไพรบางชนิดเท่านั้น ซึ่งไม่ใช่การรักษาที่เกินอ านาจหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. หากอาการไม่ดีข้ึนควรไปพบแพทย์ 

ห้องพยาบาล รฟม.27 
ระเบียบการใชบ้รกิารห้องพยาบาล รฟม. (First Aid Room) ฉบบัปรบัปรุง ครั้งที่ 1 

ประจ าปีงบประมาณ 2566 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

 (8)  กรณีพนักงานมีอาการเจ็บป่วยรุนแรงเฉียบพลัน หรือได้รับอุบัติเหตุรุนแรงให้ปฏิบัติตาม
ขั้นตอนปฏิบัติการช่วยเหลือผู้บาดเจ็บกรณีฉุกเฉินของ รฟม. 
 (9)  ห้ามส่งเสียงดังหรือก่อความร าคาญแก่ผู้ อ่ืนในขณะมารับบริการห้องพยาบาล รฟม.           
หากตรวจพบว่าผู้เข้ารับบริการไม่ได้ป่วยจริง เจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. จะขอบันทึกรายชื่อ
เพ่ือรายงานผู้บังคับบัญชาของท่านและ สปอ. เพื่อด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 (10)  การขออนุญาตนอนพักห้องพยาบาล รฟม. จะต้องกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ก าหนด   
เพ่ือแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบก่อนนอนพักทุกครั้งตามแบบฟอร์มที่ก าหนด สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ 
“หน้าระบบ Intranet หัวข้อ แบบฟอร์มต่างๆ/ส านักงานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม              
ในการท างาน/แบบฟอร์มขออนุญาตนอนพักนอนพักห้องพยาบาล รฟม. (FA01)” หรือสามารถขอรับ
แบบฟอร์มดังกล่าวฯ ได้ที่ห้องพยาบาล รฟม. หรือ QR Code ด้านล่าง 
   ซึ่ง สปอ. ขอสงวนสิทธิ์ให้เจ้าหน้าที่พยาบาลประจ าห้องพยาบาล รฟม. เป็นผู้วินิจฉัยและ
พิจารณาการอนุญาตนอนพัก ผู้ป่วยสามารถนอนพักได้คราวละไม่เกิน 3 ชั่วโมง และขอสงวนสิทธิ์ในการนอนพัก
กรณีมีบุคคลที่มีความจ าเป็นเร่งด่วนหรืออาการหนักกว่าเข้านอนพักก่อน (เนื่องจากเตียงมีจ านวนจ ากัด) 
   (11) ขอความร่วมมือผู้ใช้บริการทุกท่าน ประเมินความพึงพอใจในการเข้ารับบริการที่ห้องพยาบาล รฟม. 
ตามช่องทาง/วิธีการที่ก าหนด เพ่ือ สปอ. จะได้น าผลการประเมินดังกล่าวฯ เป็นข้อมูลป้อนกลับในการพัฒนา
และปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการห้องพยาบาล รฟม. ให้มีความเหมาะสมต่อไป 

หากมีปัญหาการรับบริการ มีข้อร้องเรียน หรือมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม สามารถติดต่อ สปอ. ได้ที่ 
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   นายอธิวัฒน์  ประเสริฐกุล  มป.   โทร. 2112 
   นางสาวฟารีดา  ปาทาน  มป.   โทร. 2122 
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คู่มือ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
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หมายเลขโทรศัพท์ฉุกเฉิน28 

“... พบอุบัติเหตุ เหตุอันตราย สภาพที่

ไม่ปลอดภัยในบริเวณอาคารส านักงาน

และพื้นที่โดยรอบ รฟม. โปรดแจ้ง ...”
      0 2716 4000 ต่อ 

1155 และ

1110

กสย.

2161 ถงึ

2168

สปอ.

5555 และ

5556
ห้องพยาบาล

1111

รปภ.  

อาคาร 1

กรณแีจ้งหน่วยงานภายนอก

สายด่วนช่วยชีวิต 

ศูนย์กู้ชีพนเรนทร

1669  

สายด่วนช่วยชีวิต 

ศูนย์กู้ชีพเอราวัณ

1646  

แจ้งเหตุเพลิงไหม้ 

199  

แจ้งเหตุด่วน

เหตุร้าย

191  

วิทยุ จส. 100 

(โทรฟรี)

1808  

แจ้งเหตุ                

ไฟฟ้าขัดข้อง 

1130  

0 2692 6691 

สน. ห้วยขวาง
ส านักงาน 

เขตห้วยขวาง

0 2277 9100 

คลินิค 

ศูนย์แพทย์พัฒนา 

0 2308 7600 

โรงพยาบาล 

พระราม 9 

โรงพยาบาล 

ปิยะเวท 

ศูนย์วิทยุพสุธา 

รฟม. 

0 2202 9999 0 2129 5555 0 2938 3666 
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