
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารสว่นต าบลสะแกซ า อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรรีัมย์  
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารสว่นต าบลสะแกซ า ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

 
 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้  
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 83.40 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงใน
เรื่อง  
- การใช้งบประมาณ พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงาน
ขาดการรับรู้ตอ่การด าเนินการตา่งๆ ของหน่วยงาน 
เกี่ยวกับการใช้ จา่ยงบประมาณนับตั้งแต่การจดัท า 
แผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่าง
โปร่งใส รวมไปถึงกระบวนการ จัดซื้อจัดจ้างและการ
ตรวจรับพัสด ุ

2. การใช้งบประมาณ 71.02 คะแนน 

3. การใช้อ านาจ 75.51 คะแนน - การใช้อ านาจ พบว่า การประเมินและการเลื่อนระดับ
ยังขาดความเป็นธรรม หน่วยงานควรให้ความส าคัญมาก
ขึ้นกับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพ
ของผลงาน 



ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 72.54 คะแนน - การใช้ทรพัย์สินของราชการ พบวา่ บุคลากรบางส่วน

ยังไม่ทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการที่ถูกต้อง ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วย 
งานและบุคลากร ภายนอกหน่วยงาน 

5. การแก้ไขปัญหาการทจุริต 67.85 คะแนน  - การแก้ไขปัญหาการทจุริต พบว่า หน่วยงานโดย
ผู้บริหาร สูงสุดยังไม่ให้ความส าคัญในการต่อต้านการ
ทุจริตอยา่งจริงจัง หน่วยงานควรมีการทบทวนนโยบาย
ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกนั การทุจรติในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ ประเมินเกี่ยวกับ ประสิทธิภาพการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ควรมีกระบวนการ เฝ้าระวังตรวจสอบ
การทจุรติในหน่วยงาน รวมถึงการน าผล การตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบจากทัง้ภายในและภายนอก 
หน่วยงานไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริต
ใน หน่วยงาน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
1. คุณภาพการด าเนินงาน 72.92 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงใน

เรื่อง  
- คุณภาพการด าเนินงาน พบว่า ขาดการประชาสมัพันธ์ 
เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานต่างๆอย่าง
ทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพนู
ทักษะและความรู ้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.17 คะแนน - ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบวา่ หน่วยงานต้องจดัท า
สื่อ ประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วย งานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการ
ปฏิสัมพันธ์ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชดัเจน
และต่อเน่ือง 

3. การปรับปรุงการท างาน 72.69 คะแนน - การปรับปรุงระบบการท างาน พบว่า ผู้บริหารและ
บุคลากร ขาดการปรึกษาหารือ เพื่อรว่มกันทบทวน
ปัญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
และส่งเสริมให้ผู้รับบริการ และประชาชนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคดิเห็นหรือให้ ค าแนะน าในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ มาตรฐานการ ให้บริการได้
โดยสะดวก 
 
 
 
 
 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
1. การเปิดเผยข้อมูล 36.90 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นทีต่้องปรับปรุงใน

เรื่อง  
- การป้องกันการทุจริต พบว่า การมีสว่นรว่มของ
ผู้บริหาร ระดับสูงสุดของหน่วยงานในการเข้ารว่ม
กิจกรรมแสดงออกให้ เห็นถึงการต่อตา้นการทุจรติ การ
ด าเนินการหรือกิจกรรมที่ แสดงให้เห็นถึงความส าคัญ
กับการปรับปรุง พัฒนา และ ส่งเสริมหน่วยงานดา้น
คุณธรรมและความโปร่งใส 

2. การป้องกันการทุจริต 37.50 คะแนน 

 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากการประชุมองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อวนัที่ 3 ตุลาคม 2565 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ไดร้่วมกัน 
พิจารณาเพื่อก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลสะแกซ า 
ดังนี้ 
มาตรการ/แนวทาง วธิีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

เสริมสร้างการรับรู้ให ้
กับบุคลากร 

เสริมสร้างการรับรู้ให้
บุคลากรมีความสนใจในการ
ใช้จ่ายงบ ประมาณ 
แผนการจัดซื้อจดัจ้าง จัดท า
รายงานผลการใช้จา่ย 
งบประมาณ กระบวนการ 
จัดซื้อจัดจา้งและการตรวจ
รับ พัสด ุ

กองคลัง ต.ค. 65 - 
มี.ค. 66 

รายงานผลการด าเนิน 
งานในที่ประชุมประจ า 
เดือนพนักงานส่วนต าบล 
ในเดือนเมษายน 

การมอบหมายงานการ 
ปฏิบัติงาน การประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานตาม 
ระดับคุณภพของงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

จัดท ารายละเอียดต าแหน่ง 
งานและเกณฑ์การ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน และเปิดเผย 

ส านักปลัด ต.ค. 65 – 
เม.ย. 66 

แจ้งผลการประเมินใน
การ ประชุมประจ าเดือน 
พนักงานส่วนต าบล ใน
เดือนเมษายน 2566 

มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยว 
กับการใชท้รพัย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้อง 

จัดท าคู่มอืแนวปฏิบัติในการ 
ทรัพย์สินของราชการ สรา้ง 
ระบบการตรวจก ากับดูแล 
และติดตามตรวจสอบการ
ยืมคืน 

กองคลัง ต.ค. 65 – 
เม.ย. 66 

รายงานผลการด าเนิน 
งานในที่ประชุมประจ า 
เดือนพนักงานส่วนต าบล 
ในเดือนเมษายน 2566 

ให้ความรู้เกี่ยวกับการ 
ป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

ประชุมการจัดท ามาตรการ 
ป้องกันการขัดกันระหวา่ง 
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

ส านักปลัด ต.ค. 65 – 
เม.ย. 66 

รายงานผลการ
ด าเนินงาน ในที่ประชุม
ประจ าเดือน ผู้บริหาร
และหัวหน้าส่วน ราชการ 
และการประชุม พนักงาน
ส่วนต าบลพนักงานจ้าง 



 
 
 
 

มาตรการ/แนวทาง วธิีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

เพิ่มประสิทธิภาพใน
การ สื่อสาร 

-เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์
หลัก ของหน่วยงาน -
ประชุมประจ าเดือนผู้บรหิาร 
หัวหน้าส่วนราชการ 
พนักงาน ส่วนต าบล 
พนักงานจ้าง เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้าวมูล 
ข่าวสารต่างๆ 

ทุกกอง ต.ค. 65 – 
เม.ย. 66 

ประชุมประจ าเดือนผู้ – 
บริหาร หัวหน้าส่วน
ราชการ พนักงานส่วน
ต าบล พนักงานจ้าง ทุก
เดือน 

การปรับปรุงพัฒนาการ 
ปฏิบัติงานการ
ให้บริการ ผู้มาติดต่อ
ราชการที่เป็น ไปตาม
ขั้นตอนระยะ เวลาที่
ก าหนด 

ทบทวนปรับปรุงการลด
ขั้นตอน และระยะเวลาการ
ปฏิบัติ ราชการให้เป็น
ปัจจุบัน 

ทุกกอง ต.ค. 65 - 
มี.ค. 66 

ประชุมคณะท างานปรับ 
ปรุงข้ันตอนและ
ระยะเวลา ปฏิบัติราชการ 

เสริมสร้างการมีสว่น
ร่วม ของผู้บริหาร
ท้องถิ่น 

- ส่งเสริมหน่วยงานด้าน 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ตามหลักธรรมาภิบาล - 
มอบนโยบายคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส  
-รายงานผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ให้ผู้บริหารท้องถิ่นรับทราบ 

ส านักปลัด ต.ค. 65 – 
เม.ย. 66 

ผูบ้ริหารท้องถิ่นส่งเสริม 
หน่วยงานด้านคุณธรรม 
และความโปร่งใสตาม
หลัก 
ธรรมาภิบาล มอบ
นโยบาย คุณธรรมและ
ความโปร่งใส รายงานผล
การประเมิน คุณธรรม
และความโปร่งใส ในการ
ประชุมผู้บริหารและ 
หัวหน้าส่วนราชการ และ
การประชุมพนักงาน ส่วน
ต าบล พนักงานจ้าง 


