
     
รายงานข้อมลูสถิติการใหบ้รกิารประชาชนประจำปีงบประมาณ   พ.ศ. 2563 

(เดือนตุลาคม 2562 – มิถุนายน 2563) 
องค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านต้อง อ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

 
ล าดับ เรื่อง 

 
ไตรมาส 1 
(จ านวนคน) 

ไตรมาส 2 
(จ านวนคน) 

ไตรมาส 3 
(จ านวน คน) 

ไตรมาส1-3 
(จ านวน คน) 

1 คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไปของประชาชน 35 30 30 95 

2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 

3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 5 10 5 20 

4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 3 0 0 3 

5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 10 5 0 15 

6 สนับสนุนน  าอุปโภคบริโภค 200 300 100 600 

7 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 50 20 18 88 

8 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 10 8 0 18 

9 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 7 0 0 7 

10 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงชีพ 0 0 0 0 

11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 0 0 0 0 

12 ผู้มาติดต่อรับเช็ค 50 50 47 147 

13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 50 50 70 170 

14 ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 0 2,120 0 2,120 

15 ภาษีป้าย 0 32 0 32 

16 ภาษีบ ารุงท้องที่ 0 220 0 220 

17 จดทะเบียนพาณิชย์ 5 11 0 16 

18 ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 0 0 

19 การขอใช้ถังขยะและการเก็บค่าบริการการจัดขยะมูลฝอยในเขตพ ื นที่     

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง 0 0 0 0 

20 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ ต่อเติมอาคาร 0 0 0 0 

21 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0 0 0 0 

22 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 1 1 0 2 

23 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 30 30 40 100 

24 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 57 0 57 

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง     

25 การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว ์ในเขตพื นที่ 0 1,349 0 1,349 

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง     

26 

การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาด 

ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลบ้านต้อง 0 0 

 
22 

 
22 

 รวมผู้มาใช้บริการทั้งสิ้น 456 4,293 332 5,081 



     
รายงานข้อมลูสถิติการใหบ้รกิารประชาชนประจำปีงบประมาณ   พ.ศ. 2563 

(ไตรมาส 1 เดือนตลุาคม 2562 – ธันวาคม 2562) 
องค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านต้อง อ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

 
ล าดับ เรื่อง 

 
จ านวน (คน) 

 
หมายเหตุ 

 
1 คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไปของประชาชน 35  

2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 0  

3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 5  

4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 3  

5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 10  

6 สนับสนุนน  าอุปโภคบริโภค 200  

7 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 50  

8 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 10  

9 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 7  

10 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงชีพ 0  

11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 0  

12 ผู้มาติดต่อรับเช็ค 50  

13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 50  

14 ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 0  

15 ภาษีป้าย 0  

16 ภาษีบ ารุงท้องที่ 0  

17 จดทะเบียนพาณิชย์ 5  

18 ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0  

19 การขอใช้ถังขยะและการเก็บค่าบริการการจัดขยะมูลฝอยในเขตพ ื นที่   
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง 0  

20 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ ต่อเติมอาคาร 0  

21 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0  

22 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 1  

23 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 30  

24 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0  
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง   

25 การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว ์ในเขตพื นที่ 0  

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง   

26 

การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาด 

ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลบ้านต้อง 0  

 รวมผู้มาใช้บริการทั้งสิ้น 456  



       
รายงานข้อมลูสถิติการใหบ้รกิารประชาชนประจำปีงบประมาณ   พ.ศ. 2563 

(ไตรมาส 2 เดือนมกราคม 2563 – มีนาคม 2563) 
องค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านต้อง อ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

 
ล าดับ เรื่อง 

 
จ านวน (คน) 

 
 

หมายเหตุ 
 

1 คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไปของประชาชน 30  

2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 0  

3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 10  

4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 0  

5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 5  

6 สนับสนุนน  าอุปโภคบริโภค 300  

7 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 20  

8 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 8  

9 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0  

10 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงชีพ 0  

11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 0  

12 ผู้มาติดต่อรับเช็ค 50  

13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 50  

14 ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 2,120  

15 ภาษีป้าย 32  

16 ภาษีบ ารุงท้องที่ 220  

17 จดทะเบียนพาณิชย์ 11  

18 ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0  

19 การขอใช้ถังขยะและการเก็บค่าบริการการจัดขยะมูลฝอยในเขตพ ื นที่   
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง 0  

20 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ ต่อเติมอาคาร 0  

21 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0  

22 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 1  

23 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 30  

24 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 57  
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง   

25 การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว ์ในเขตพื นที่ 1,349  

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง   

26 

การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาด 

ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลบ้านต้อง 0  

 รวมผู้มาใชบ้ริการทั้งสิ้น 4,293  



       
รายงานข้อมลูสถิติการใหบ้รกิารประชาชนประจำปีงบประมาณ   พ.ศ. 2563 

(ไตรมาส 3 เดือนเมษายน 2563 – มิถุนายน 2563) 
องค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านต้อง อ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

 
ล าดับ เรื่อง 

 
จ านวน 

 
หมายเหตุ 

 
1 คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไปของประชาชน 30  

2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 0  

3 การให้บริการข้อมูลข่าวสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน 5  

4 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 0  

5 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย 0  

6 สนับสนุนน  าอุปโภคบริโภค 100  

7 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 18  

8 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0  

9 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0  

10 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงชีพ 0  

11 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 0  

12 ผู้มาติดต่อรับเช็ค 47  

13 ท าสัญญาซ้ือ สัญญาจ้าง 70  

14 ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 0  

15 ภาษีป้าย 0  

16 ภาษีบ ารุงท้องที่ 0  

17 จดทะเบียนพาณิชย์ 0  

18 ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0  

19 การขอใช้ถังขยะและการเก็บค่าบริการการจัดขยะมูลฝอยในเขตพ ื นที่   
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง 0  

20 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ ต่อเติมอาคาร 0  

21 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0  

22 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 0  

23 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 40  

24 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0  
 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง   

25 การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว ์ในเขตพื นที่ 0  

 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านต้อง   

26 

การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาด 

ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในต าบลบ้านต้อง 

 
22 

 

 รวมผู้มาใช้บริการทั้งสิ้น 
332 

 



  
  


