
บันทึกข้อความ
ส่วนราชุการ สำนกงานคลังจงหวดรอยเอด โทร. o ๙๓<£๑ ๑๑๘๖ โทรสาร o ๙๓๙๑ ๓๐๔๔

ท่ี รอ ๐๐๐๓/ภายใน .____________________  วันท่ี £) ปี มีนาคม ๒๙๖๖

J รายงานผลการนำเข้าข้อมูลข่าวสาร การสำรวจความพึงพอใจฃองผู้รับบริการ สถิติผู้มาใข้บริการ

เรอง และการร้องเรียน ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด

เรียน คลังจังหวัดร้อยเอ็ด

ตามคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ี ๔๐/๒๙๖๙ ลงวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๙๖๙ 

แต่งต้ังคณะทำงานและเจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราฃการสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด โดยให้ 

คณะทำงานจัดเก็บ รวบรวมเอกสาร เพ่ือนำเข้าข้อมูลข่าวสารๆ ตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ และรายงาน 

การนำเข้าข้อมูล รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ สถิติผู้มาใช้บริการ และการร้องเรียน 

เสนอคลังจังหวัด ภายในวันท่ี ๑๐ ของเดือนลัดไป น้ัน

คณะทำงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารๆ ขอรายงานผลการนำเข้าข้อมูลข่าวสารๆ รายงานผล 

การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ สถิติผู้มาใช้บริการ และการร้องเรียน ของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ของราชการสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด ประจำเดือน กุมภาพันธ์ ๒๙๖๖ ดังน้ี 

๑) รายงานผลการนำเข้าข้อมูลข่าวสารๆ 

□  ไม่มี 
□ ฎ

□  มาตรา ๗ (๑) -  (๔) จำนวน................................เร่ือง

ร  มาตรา ๙ (๑) จำนวน.......... ๙..................เร่ือง

□  มาตรา ๙ (๒) จำนวน..........................   เร่ือง

H  มาตรา ๙ (๓) จำนวน............๑................. เร่ือง

n  มาตรา ๘ (๔) จำนวน............................... เร่ือง

n  มาตรา ๙ (๙) จำนวน............................... เร่ือง

n  มาตรา ๙ (๖) จำนวน............................ ....เร่ือง

n  มาตรา ๙ (๗) จำนวน............................... เร่ือง

□  มาตรา ๙ (๘) จำนวน............๑.-................ เร่ือง

๒) สถิติผู้มาใช้บริการ โดยมีผู้มาใข้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพและศูนย์ข้อมูล 

. ข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมท้ังส้ินจำนวน ๒๗๗ ราย

๓) มีผู้รับบริการท่ีตอบแบบสำรวจความพึงพอใจ โดยมีผู้ประเมินความพึงพอใจผ่านช่องทาง 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพและข่องทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๒๗๗ ราย ซ่ีงมี 

ความพึงพอใจมาก จำนวน ๒๗๗ ราย คิดเปีนร้อยละ ๑๐๐

๔) การร้องเรียน ผ่านช่องทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพและซ่องทางศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีข้อร้องเรียน

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นางศรันยวั,บุญปราณีต)

ทราบ/ นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ

(̂ / หัวหน้าคณะทำงาน

(นายอานนท์ จันทร์สุข)

คลังจังหวัดร้อยเอ็ด


