
ส่วนราชการ

บันทึกข้อความ
สำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ดโทร. ๐ ๔๓£๑ ๑๑๘๖โทรสาร o ๔๓๔๑ ๓๐๔๔

ท่ี รอ ๐๐๐๓/ภายใน _____________  วันที่ กุมภาพันธ์ ๒๔๖๖_________

รายงานผลการนำเข้าข้อมูลข่าวสาร การสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ สถิติผู้มาใช้บริการ 

เ̂ อง และการร้องเรียบ ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราฃการสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด

เรียน คลังจังหวัดร้อยเอ็ด

ตามคำส ั่งสำน ักงานคล ังจ ังหว ัดร ้อยเอ ็ด  ท่ี ๔ ๐ /๒ ๔ ๖ ๔  ลงวันท ี่ ๑ ธ ันวาคม ๒ ๔ ๖ ๔  

แต่งตั้งคณะทำงานและเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด โดยให้ 

คณะทำงานจัดเก็บ รวบรวมเอกสาร เพื่อนำเข้าข้อมูลข่าวสารฯ ตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ และรายงาน 

การนำเข้าข้อมูล รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ สถิติผู้มาใช้บริการ และการร้องเรียน 

เสนอคลังจังหวัด ภายในวันที่ ๑๐ ของเดือนถัดไป น้ัน

คณะทำงานศูนย ์ข ้อม ูลข ่าวสารฯ ขอรายงานผลการนำเข้าข้อมูลข ่าวสารฯ รายงานผล 

การสำรวจความพึงพอใจของผู้ร ับบริการ สถิติผู้มาใช้บริการ และการร้องเรียน ของศูนย์ข ้อมูลข่าวสาร 

ของราชการสำนักงานคลังจังหวัดร้อยเอ็ด ประจำเดือน มกราคม ๒๔๖๖ ดังนี้

๑) รายงานผลการนำเข้าข้อมูลข่าวสารฯ

□  ไม'มี
□ มี

□  มาตรา ๗ (๑) -  (๔) จำนวน..................  เรื่อง

Q  มาตรา ๙ (๑) จำนวน.............๔...................... เรื่อง

1—I มาตรา ๙ (๒) จำนวน...................  เรื่อง

n  มาตรา ๙ (๓) จำนวน......................................เร่ือง

Q  มาตรา ๙ (๔) จำนวน.............๑...................... เรื่อง

n  มาตรา ๙ (๔) จำนวน..................................... เรื่อง

n  มาตรา ๙ (๖) จำนวน......................  เรื่อง

n  มาตรา ๙ (๗) จำนวน..................................... เรื่อง

□  มาตรา ๙ (๘) จำนวน..................................... เรื่อง

๒) สถิติผู้มาใข้บริการ โดยมีผู้มาใข้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพและศูนย์ข้อมูล 

ข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งสิ้นจำนวน ๑๘๗ ราย

๓) มีผู้รับบริการที่ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจ โดยมีผู้ประเมินความพึงพอใจผ่านซ่องทาง 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพและซ่องทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๑๘๗ ราย ซึ่งมี 

ความพึงพอใจมาก จำนวน ๑๘๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐

๔) การร้องเรียน ผ่านซ่องทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพและซ่องทางศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ไม,มีข้อร้องเรียน

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

ทราบ

(นายอานนท์ จันทร์สุข) 
คลังจังหวัดร้อยเอ็ด

(นางศรัน§ m jญปราณีต)
นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ

หัวหน้าคณะทำงาน


